
 539- 519، 2020، 4، عدد 16المجلة الأردنية في العلوم التربوية، مجلد 

519  

  الشغف الأكاديمي وعلاقته بالاحتراق الأكاديمي لدى طلبة جامعة اليرموك
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الكشـف عـن العلاقــة بـين الشـغف الأكــاديمي     إلـى  الحاليــة  هـدفت الدراسـة   :ملخـص 
الجــنس، والمهنـة، والبرنــامج الدراســي،  : والاحتـراق الأكــاديمي، فـي ضــوء متغيـرات   
 182وا، طالب ـ 48(ا وطالبـة  طالب ـ) 230(ومستوى الدخل، لدى عينة تكونـت مـن   

، اختيروا بالطريقة المتيسرة من الطلبة الملتحقـين فـي برنـامجي الماجسـتير     )طالبة
ولتحقيــق أهــداف الدراســة، تــم اســتخدام مقيــاس  . والــدكتوراه فــي جامعــة اليرمــوك 

رايس للشغف الأكاديمي ومقياس  (Vallerand et al., 2003) نيليراند وآخراف
توصلت الدراسة إلى عدد و. للاحتراق الأكاديمي (Riase et al., 2015) نيوآخر

ن مسـتوى الشــغف المتنـاغم لــدى أفـراد العينــة كـان مرتفعــا؛      أ: مـن النتـائج، أبرزهــا  
كذلك تبين أن مستوى الاحتراق . ابينما مستوى الشغف الاستحواذي كان متوسطً

ن كـا  ،الأبعـاد علـى مسـتوى    وأ كان علـى مسـتوى المقيـاس الكلـي     سواءً ،الأكاديمي
كما أشارت النتائج إلى وجـود فـروق دالـة إحصـائيا فـي مسـتوى الشـغف        . متوسطًا

طلبــة برنــامج الــدكتوراه،   إلــى متغيــر البرنــامج الدراســي لصــالح الاســتحواذي تعــزى 
ووجود فروق تعزى إلى متغير مستوى الدخل لصالح الطلبة ذوي الدخل المرتفع، 

كما . ح ذوي الدخل المتوسطوبين ذوي الدخل المتوسط والدخل المنخفض لصال
أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى الشغف المتنـاغم تعـزى   

أما في الشـغف الاسـتحواذي، فأشـارت النتـائج إلـى      . المهنةمتغير أو  الجنس لمتغير
ــدخل        ــدخل بــين ذوي ال ــر مســتوى ال ــة إحصــائيا تعــزى إلــى متغي وجــود فــروق دال

. دخل المتوسـط والمـنخفض لصـالح ذوي الـدخل المرتفـع     المرتفع وكل من ذوي ال ـ
والاحتــراق الأكــاديمي كـذلك بينــت النتــائج وجــود علاقــة سـالبة بــين بعــدي الشــغف    

  .الأكاديمي

  )الشغف الأكاديمي، الاحتراق الأكاديمي، طلبة الجامعة: الكلمات المفتاحية(

  
 
  

فـــي هــذا العصـــر الــذي يتســم بـــالتغير الســريع والتطـــور       :مقدمــة 
يسـود   ،التكنولوجي الهائـل، ومـا يصـاحب ذلـك مـن آثـار فـي جميـع الجوانـب         

 ،لتركيـز علـى مـا يسـمى علـم الـنفس الإيجـابي       االنفس إلى  ءاتجاه لدى علما
ــى التركيــز علــى ال    وى الإيجابيــة للإنســان، ومــن المتغيــرات   قــالــذي يــدعو إل

   .الحديثة التي تندرج تحت إطار علم النفس الإيجابي ما يسمى الشغف

 & Rony, Rousseau(ويشــير رونـــي وروســـياو وفاليرانــد   
Vallerand, 2003(         إلـى أن هنـاك وجهتـي نظـر حـول الشـغف، إحـداهما

سلبية تنظر للشـغف علـى أنـه معانـاة، وأن الطلبـة الـذين يعـانون منـه لـديهم          
مشـــكلة مـــا، وأن هـــذه المشـــكلة تســـيطر علـــيهم إلـــى درجـــة أنهـــم أصـــبحوا   

إلــى الشــغف بصــورة أكثــر إشــراقًا، وتعــد الشــغف   همــا تنظــر توثاني. كالعبيــد
  .مشاعر إنسانية إيجابية وضرورية ليصل الفرد إلى القمة في الأداء

  
_________________________  

  .بحرين، الالخليج العربيجامعة  *
  .جامعة اليرموك، الأردن** 
  .حقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، اربد، الأردن© 
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Abstract: This study aimed to explore the relationship 
between academic passion and academic burnout, in light of 
the variables of: Gender, occupation, program and income 
level, in a sample of 230 students (48 male and 182 females), 
who were chosen using the available method from the students 
enrolled in the master's and doctoral programs at Yarmouk 
University. To achieve the aims of the study, two measures 
were used; the measure of academic passion (Valerand et al., 
2003) and the academic burnout measure (Riese et al., 2015). 
The results indicated that the level of harmonious desire in the 
sample was high; the level of obsessive-compulsive desire was 
moderate, and the level of academic burnout, whether at the 
total level or the at the dimensions’ levels, was moderate. 
Moreover, there were significant differences in the level of 
obsessive passion, in favor of the doctoral program.  
Statistically significant differences were found for the variable 
of income level between high-income and middle-income, in 
favor of the high level, as well as between the low level and 
moderate level, in favor of middle-income level. There were 
no statistically significant differences in the level of 
harmonious passion due to gender or profession. As for 
obsessive passion, results indicated statistically significant 
differences due to the variable of income level (high, middle 
and low income), in favor of the high level of income. The 
results also showed a negative relationship between the two 
dimensions of passion and academic burnout. 

(Keywords: Academic Passion, Academic Burnout, 
University Students) 

لكن دون  ،ويستخدم مصطلح الشغف في الأدب النفسي بشكل متكرر
ومــــع ذلــــك؛ يمكــــن  . تعريفــــه، أو تحديــــد معنــــاه، أو التحقــــق منــــه تجريبيــــا 

ــتعلم        الاســتدلال علــى معنــى الشــغف مــن خــلال الســياق، كشــارح لأنشــطة ال
ة المكثفـة والتحصــيل العــالي؛ إذ غالبـا مــا يشــار إلـى الشــغف كتفســير لدافعي ــ   

  . )Delcourt, 2003(التعلم، والممارسة، والوصول إلى التحصيل العالي 
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كما ينظر إلى الشغف من خلال تركيـز الاهتمـام علـى موضـوع،     
ــام     ــى اهتمـ ــرف أو أقصـ ــام متطـ ــن اهتمـ ــر عـ  ,Gange(بحيـــث يعبـ

ويســتخدم مصــطلح الشــغف مرادفًــا للتفضــيلات القويــة، أو  . )2007
وينظر إليـه  . (Achter & Lubinski, 2005)المصالح الشخصية 

الأطفــال الموهــوبين مليئــون   فيقــال مــثلاً إنالــبعض كســمة شخصــية؛ 
ــدا  . (Winner, 2007)بالشــغف   ,Florida( كمــا يشــير فلوري

أن الشغف هو من خصائص الأشخاص المبـدعين، وأنـه    إلى )2002
محفــز للإبـــداع، ويــؤدي دورا كبيـــرا فــي حيـــاة المبــدعين وأعمـــالهم     

)(Amabile & Fisher, 2009.  

وأكد علماء النفس الذين درسوا هذا المفهوم على الجانب 
 اترى فريجيدا وميسكويت ،فعلى سبيل المثال. التحفيزي له

 & Frijda, Mesquitea, Sonnemans(وجوزين  نزوسونيما
Goozen, 1991 ( أن الشغف يتم تعريفه على أنه أهداف ذات

 اانفعالية هامة، وأن الأفراد يبذلون جهدأولوية عالية، وذات نتائج 
طويلاً في الوصول إلى أهدافهم المرسومة، أو  ا، ويمضون وقتًاكبير

  .نهم يحبونهبأفي النشاط الذي يشعرون 

ن الشغف الأكاديمي ميل قوي نحو نشاط يحبه إويمكن القول 
الوقت والطاقة فيه أهميته، ويستثمر ستشعر الشخص، وي

(Vallerand et al., 2003) .العواطف : كما ينظر إليه على أنه
القوية، والرغبات، والرؤى المستقبلية، والالتزام على المدى الطويل 

. (Renzulli, Koehler & Forgarty, 2006)في مسار العمل 
وهو عاطفة إيجابية شديدة، تعزى إلى الفرص والمهمات أو الأنشطة 

 Klaukien(غلب على العقبات المتعلقة بالمغامرة، التي تدفع إلى الت
& Breugst, 2009( . ا ميل طويل الأمد لشخصوالشغف أيض

نحو نشاط يتميز بتجارب المتعة والإعجاب، ودافع قوي للنهج، 
 & Cardon, Sudek(ومثابرة سلوكية طويلة الأمد 

Mitteness, 2009(،  أو هو الرغبة في القيام بالنشاط طوال
قة بشكل كبير له، أو الانخراط بشكل الوقت، وتكريس الوقت والطا

أما . (Fredricks, Alfeld & Eccles, 2010)كامل في النشاط 
على أنه اهتمام الأكاديمي فيعرف الشغف  ،في المجال الأكاديمي

الطالب في مجال معين، والتركيز فيه مدة طويلة من الزمن، مع عدم 
 ,Goleman & Guo( اهتمامه بالأنشطة التي تهم الطلبة الأخرين

كما يرى بونيفيلي روسي وفاليراند وبوفارد . )2013
(Bonneville-Roussey, Vallerand & Bouffard, 2013) 

أن الشغف الأكاديمي هو ميل الطالب إلى التركيز على تحسين 
  .كفاءته الخاصة في الجوانب الأكاديمية

 (Vallerand et al., 2003)وقد طور فاليراند وآخرون 
ووفقًا ). الثنائي(ا للشغف يعد الأكثر شمولاً، هو النموذج ذجنمو
الشغف المتناغم : النموذج، فإن هناك نمطين من الشغف لهذا

(Harmonious Passion)  ينتج عن الاستقلالية الذاتية الذي
والشغف  ،والاستعداد للنشاط الذي يتطابق مع هوية الفرد

 ينتج عن التخطيطالذي  Obsessive Passion)(الاستحواذي 
وفي هذا . التحكممع غياب لنشاط الخاضع للرقابة والمقيد ل

يعرف الشغف بأنه ميل قوي نحو النشاط الذي يعجب  ،النموذج
. الناس، والذي يجدونه مهما، ويستثمرون فيه الوقت والطاقة
 إذ ويتطور النموذج الثنائي للشغف تماشيا مع نظرية تقرير المصير؛ 

اس في أنشطة مختلفة طوال الحياة على أمل تلبية ينخرط الن
الرغبة بالشعور (كالاستقلالية : الاحتياجات النفسية الأساسية

، والترابط )الرغبة بالتفاعل مع البيئة(، والكفاءة )بالمبادرة الشخصية
فعلى الرغم من أن ). الرغبة بالشعور بالارتباط مع الآخرين المهمين(

الخيارات حول المشاركة أو عدم المشاركة الناس لديهم الكثير من 
في بعض الأنشطة، فهم يفعلون ذلك على حساب أنشطة أخرى، لا 

  .سيما تلك التي يمارسونها في أوقات فراغهم

ويتميز الشغف المتناغم بالمشاعر الإيجابية، والقدرة على 
أما . اتخاذ القرارات المستقلة، والحفاظ على السيطرة والنشاط

تحواذي فيتميز بالعواطف السلبية، وفقدان السيطرة الشغف الاس
. Philippe Vallerand & Lavigne, 2009)(على النشاط 

كما وجد الباحثون أن الشغف المتناغم يرتبط إيجابا بالإيجابية، 
التدفق، والعواطف الإيجابية، والرفاهية، : والخبرات الحقيقية، مثل

 Philippe et(ة، والأداء والبقاء في السيطرة، والممارسة المؤثر
al., 2009( . كما أن للأفراد في هذا النوع من الشغف الحرية في

القيام بالنشاط الذي يريدونه، ويكونون قادرين على التركيز على 
وبالتالي، يحصلون على نتائج إيجابية، ويشعرون بالرضا  .أعمالهم

(Deci & Ryan, 2000)،  في حين يرتبط الشغف الاستحواذي
الإصرار الشديد، وفقدان السيطرة، : بالعواقب غير التكيفية، مثل

 & Philippe(والمشاعر السلبية، والمخاطر الصحية 
Vallerand, 2007(.  

تمت دراسة الشغف المتناغم والشغف الاستحواذي في لقد 
عاب العمل، والرقص، والموسيقا، والأل: مجالات مختلفة، مثل

 ,Carbonneau, Vallerand, Fernet & Guay(الرقمية 
وبشكل عام، تشير النتائج إلى أن الشغف المتناغم يميل . )2008

في حين يميل  ،إلى أن يرتبط بالخصائص والعمليات الإيجابية
الشغف الاستحواذي إلى الارتباط بالخصائص والعمليات والنتائج 

كما . (Vallerand, 2008; Vallerand et al., 2010)السلبية 
تمت دراسة الشغف مع متغيرات أخرى، كعلاقة الشغف بالمحبة 

، وعلاقة (Hatfield & Rapson, 2006)والعلاقات الواسعة 
، وحل المشكلات (Goertz, 2000)) الاتكالية(الشغف بالاعتمادية 

(Overskeid, 2000) والاستهلاك ،)Belk, Ger & 
Askegaard, 2003( والقيادة ،(Marsh & Collet, 1987) .  

وفي الشغف المتناغم، ينخرط الأفراد في النشاط بكامل 
مع مجالات الحياة ولا يشكل هذا الانخراط نزاعا . إرادتهم الحرة

أما في حال الشغف  .وهنا يسيطر الفرد على الشغف الأخرى،
الاستحواذي، فينخرط الفرد في النشاط بسبب الضغط الداخلي، أو 

والانخراط في هذا النشاط يلهي . اص الآخرينضغط الأشخ
وفي هذه الحالة، فإن  ،الشخص، ويبعده عن مجالات الحياة الأخرى

  . (Vallerand, 2008)الشغف هو الذي يسيطر على الفرد 
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أما في مجال التعليم، فقد ركزت معظم الدراسات على الشغف 
جابا في أداء وذلك بسبب فوائده في التعليم؛ إذ إنه يؤثر إي ،المتاغم

الطلاب، والمثابرة، وتوجيه الهدف، والدافع للتعلم، والتركيز، 
 Ruiz-Alfonso & León, 2017; Vallerand et( والمرونة

al.,2007.(  

كما قد ينشأ الشغف الاستحواذي من الضغوط داخل 
الشخصية، أو بين الأشخاص؛ التي قد تعود إلى حالات مرتبطة 
بالقبول الاجتماعي، أو احترام الذات، أو لأن الإحساس بالإثارة 
. المستمدة من المشاركة في النشاط يصبح غير قابل للسيطرة

أنهم بهم يشعرون فوعلى الرغم من أن الأفراد يحبون هذا النشاط، 
مجبرون على المشاركة فيه، بسبب هذه الحالات الطارئة الداخلية 

غير  اوفي نهاية الأمر، يأخذ النشاط حيز. التي تسيطر عليهم
مناسب في هوية الشخص، ويسبب تعارضا مع الأنشطة الأخرى في 

الأمر الذي قد يؤدي إلى تعرضهم لبعض المظاهر السلبية، . حياته
  .)Vallerand et al., 2003(ق الأكاديمي كالاحترا

عاملين في لويرتبط الشغف الاستحواذي مع الاحتراق النفسي ل
عندما يتم ) الشغف الاستحواذي(يحدث  إذالمجال الإنساني، 

استيعاب نشاط ما في هوية الشخص بطريقة تفتقر إلى الاستقلالية، 
ي من يؤدي إلى حدوث النشاط الذي يجروهذا . وتقرير المصير

أجل الحصول على ميزات طارئة، مثل المكافأة الملموسة، أو احترام 
ويقترح . (Amiot, Vallerand & Blanchard, 2006)الذات 

ى أن غياب الاستقلال لد) Tassel & Flet, 2007(تاسيل وفليت 
مميزة لهذا النوع من الشغف، من الصفات الوتقرير المصير  الفرد،

  .الاحتراق النفسيوهذا وثيق الصلة بنشوء 

ليس جميع الأفراد الذين يتعرضون  هإلى أن وتشير الدراسات
 ,Uskun, Ozturk(إلى الضغوطات، يمكن أن يعانوا من الاحتراق 

Kisioglu & Kirbiyik, 2005( . وفي الواقع، هناك عوامل
أخرى يمكن أن تعدل أو تؤثر في أثر الضغوطات في الاحتراق؛ إذ 

ات على الاحتراق، وعلى الدور الوسيط للعلاقة تركز كثير من الأدبي
، (Uchino, 2004)بين الاحتراق والتوتر، والدعم الاجتماعي 

، (Carver & Scheier, 1999)والتأقلم، وعوامل شخصية 
التدخين، وسوء التغذية، : والسلوكات التي تعوق الصحة، مثل

  .)Nobrega & Cifuentes, 2008(وعدم ممارسة الرياضة 

الاحتراق الأكاديمي بين طلبة الجامعات إلى التعب  ويشير
الناتجة عن المطالب الأكاديمية، ) الإنهاك العاطفي(والإعياء والضجر 

م، وعدم الاهتمام بالمهام الأكاديمية، والشعور ؤتشابالووجود شعور 
 ,Schaufeli, Martínez, Pinto(بعدم الفعالية كطالب 

Salanova & Bakker, 2002( .شير إلى شعور الطالب كما ي
بالاستنفاد انفعاليا، ومعرفيا، وجسديا بسبب متطلبات الدراسة، 

 ,Riese( الأنشطة الدراسيةفي وبالتالي عدم المشاركة 
Xanthopoulou & Tsaousis, 2015( . وكذلك هو شعور

الطالب بالإرهاق نتيجة متطلبات الدراسة، وشعوره بالقلق والتوتر 

من واجباته، وتدني قدرته على الأداء في المواقف الأكاديمية 
(Pirani, Faghihi & Moradizade, 2016).  

والاحتراق النفسي عند الطلبة الجامعيين لم يلق الاهتمام 
الكافي، كما هو الحال عند الموظفين، والرياضيين، مع أن هناك 
اعترافًا متزايدا بأن الاحتراق مشكلة تؤثر في العديد من طلبة 

ومع ذلك، فإن . (Jacobs & Dodd, 2003)الكليات والجامعات 
أشارت  النفسي لدى طلبة الجامعاتحتراق الدراسات التي تناولت الا

إلى أن الاحتراق الأكاديمي يمثل مشكلة كبيرة مرتبطة بالأداء 
، وانخفاض (Schaufeli et al., 2002)الأكاديمي الضعيف 

 ,Yang & Fam( الكفاءة الذاتية، وتصورات سلبية عن بيئة التعلم
 & Jacobs)، ومستويات عالية من عبء العمل المدرك )2005

Dodd, 2003) والقلق بشأن الأخطاء، والشكوك حول العمل ،
(Zhang, Gan & Cham, 2007) الوانخفاض التعاون الفع ،

(Gan, Shang & Zhang, 2007).  

ومن خلال الغياب التدريجي للمثالية، والطاقة، والهدف 
(Hare, Pratt & Andrews, 1988) ثلاثة في ، يظهر الاحتراق

ي، وضعف الإنجاز الشخصي، والعزلة، أو الإعياء العاطف: أشكال، هي
  .)Borritz et al., 2005( ما يسمى الانسلاخ عن الواقع

ويتميز الأفراد المنهكون بالعواطف المفرطة، والافتقار إلى 
ويكونون عديمي . الحماس والطاقة للقيام بمتطلبات عملهم

يكونون لديهم علاقات شخصية مع الآخرين، و تكون الإحساس، ولا
وغالبا ما يدركون أنهم يفتقرون إلى . ضي التحصيل الأكاديميمنخف

 Leiter ( الكفاءة الذاتية والكفاءة في محاولتهم مساعدة الآخرين
& Laschinger, 2006(.  

وهناك الكثير من العوامل التي تسبب الاحتراق؛ منها ما يرتبط 
 Duquette, Sandhu( بمتطلبات وضغط العمل، ونقص الموارد

& Beaudet, 1994; Rupert & Kent, 2007( والتعرض ،
، والصراع (Hare et al., 1988)للضغوطات لفترات طويلة 

وغموض الدور، ووتيرة العمل العالية مع ضعف أو قلة في 
. ، ومحدودية الموارد(Borritz et al., 2005)الإمكانيات 

إلى هذه  (Maslach & Leiter, 2008)ويضيف ماسلاش وليتر 
وطبيعة الفرد  جود توافق كبير بين طبيعة المهمةامل عدم والعو

الذي يقوم بالمهمة، وغياب المكافأة، ووجود الصراع في العمل، 
إلى أن الاحتراق يمكن أن يؤدي إلى  نوعدم العدالة، ويشيرا

انخفاض الالتزام بالمهمة، وسرعة التغير، والتعب، وانخفاض 
  .وانخفاض الاهتمام بالآخرين الإنتاجية، وانخفاض الروح المعنوية،

 ؛ومن منظور نفسي، يمكن اعتبار أنشطة الطلبة بمثابة عمل
كحضور الحصص،  ؛فهم يتشاركون في أنشطة منظمة وقسرية

واستكمال المهمات الموجهة نحو هدف محدد؛ كاجتياز الامتحانات، 
ويتجلى ذلك من خلال الشعور . ومن ثم يظهر الاحتراق الأكاديمي

بسبب متطلبات الدراسة، أو اتخاذ موقف سلبي من بالإنهاك 
 & McCarthy, Pretty(الدراسة، والشعور بعدم الكفاءة 
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Catano, 1990( . كما يمكن أن يؤدي الاحتراق الأكاديمي إلى
ارتفاع نسبة الغياب، وانخفاض الدافع للقيام يالمهمة، وارتفاع نسبة 

  .(Meier & Schmeck, 1985)التسرب 

اء الأكاديمي للطلبة بعدد من العوامل؛ منها ما ويتأثر الأد
ولعل من أكثر . يحسن الأداء الأكاديمي، ومنها ما له آثار ضارة

تؤثر في الأداء الأكاديمي للطلبة والعوامل التي تمت دراستها مؤخرا 
الاحتراق الأكاديمي، الذي يعرف تقليديا باعتباره متلازمة ثلاثية 

، )Emotional Exhaustion( لعاطفيالإنهاك ا: الأبعاد تشمل
 Reduced Personal( وضعف الإنجاز الشخصي

Accomplishment( وإلغاء الشخصية أو الانسلاخ عن ،
 ,Depersonalization) Maslach & Jacksonالشخصية 

1982(.  

وتشير الأدلة إلى أن الأشخاص الذين يعانون من الاحتراق 
عدم الاهتمام بالقضايا : مثلالأكاديمي قد يعانون من علامات، 

الأكاديمية، وعدم القدرة على الحضور المستمر في الصفوف 
فية، والشعور بعدم ة، وعدم المشاركة في الأنشطة الصالأكاديمي

جدوى الأنشطة التعليمية، وعدم الاهتمام بالقضايا الأكاديمية 
(Yang & Farn, 2005).  

 Pienaar(الوقت ضغط أيضا الأكاديمي ومن أسباب الاحتراق 
& Sieberhage, 2005( والتنافس مع الأقران، والعلاقات ،

الضعيفة مع المدرس، والالتزامات في مجالات الحياة الأخرى 
(Moneta, 2010) .ا النظرة ومن أسباب الاحتراق أيض

الاجتماعية، وضغوط الأهل، والنمط الثقافي والاجتماعي السائد في 
فرص العمل بعد انعدام بالخريجين، والمجتمع، وتشبع سوق العمل 

  .(Fu & Yang, 2013)  التخرج، وعدم قناعة الطالب بتخصصه

ضغوط للقيام بواجبات مختلفة، لويخضع الطلبة الجامعيون ل
 كثيرة المهماتولأنهم بحاجة إلى تسهيلات ومواد كافية عندما تكون 

 لاحتراقما يجعلهم أكثر عرضة لوهو موارد كافية، ولا تتوفر 
دافعيتهم للقيام بهذا انخفاض مستوى يؤدي إلى الأكاديمي، و

المكتبات  توفيرها لهميجب  التيومن بين الموارد الضرورية  .العمل
ولذلك  .الضغط المزمن إلى الاحتراق ويمكن أن يؤدي .والحواسيب

يمكن أن يؤدي الجمع بين المتطلبات الأكاديمية العالية والموارد 
 ,Bakker( المنخفضة إلى مزيد من الاحتراق الأكاديمي

Demerout, Taris, Schaufeli & Schreurs, 2003(.    

ونتيجة للاحتراق، يفتقر الطلبة إلى القدرة على الأداء، ويتكون 
 ,Pienaar & Sieberhagen( لديهم موقف سلبي تجاه دراستهم

وأشارت الدراسات المختلفة إلى وجود أسباب مختلفة . )2005
المستويات العالية في لحدوث الاحتراق لدى الطلبة، يمكن تلخيصها 

، (Noushad, 2008)متطلبات الدراسة  وكثرةمن عبء العمل، 
  .)Gan et al., 2007( وانخفاض مستويات التكيف الفعال

  

           ا أن يعانوا من الاحتراقمعة أيضويمكن لطلبة الجا
) (Jacobs & Dodd, 2003 . وأشار لو(Law, 2010)  إلى أن

ووضح . الأداء الأكاديمي يمكن أن يتأثر سلبا بالاحتراق لدى الطلبة
أن الاحتراق لدى  (McCarthy et al., 1990)مكارثي وآخرون 

ة، ويتمثل الجانب الطلبة له علاقة سالبة مع الإنجازات الأكاديمي
حباط، والسخط، والإعياء، ووجهات الإ: طير من الاحتراق فيالخ

إلى أن الطلبة الذين لا  (Law, 2010)ويشير لو . نظر متشائمة
ن على علامات متدنية في يحضرون المحاضرات بانتظام، ويحصلو

والامتحانات، ويميلون إلى ترك التعليم أو عدم مواصلة  الواجبات
  .دراستهم، يكون من المحتمل أنهم يعانون من الاحتراق الأكاديمي

 Gan, Yang, Zhou( كما تشير جان ويانغ وزهو وزهانج
& Zhang, 2007( أن الطلاب الذين يعانون من الاحتراق  إلى

السلوكيات  نوظهريمي يكثرون الغياب عن المدرسة، ويالأكاد
والبيئة  ا في الحياة الشخصية للطالبما يؤثر سلبوهو العدوانية، 
  .ؤدي إلى التسربيي قد ذالالأمر الأكاديمية، 

وهناك واجبان رئيسان على أعضاء هيئة التدريس للحد من 
عمل برامج تدريبية في ظاهرة الاحتراق الأكاديمي؛ يتمثل الأول 

تقديم في ويتمثل الثاني . الطلبة منظمة، وأخرى إرشادية لمساعدة
الدعم النفسي والمعنوي للطلبة والتواصل معهم بشكل ايجابي، وأن 

ن تجاه مشاعر طلبتهم ومفهوم الذات لديهم، ساتذة حساسييكون الأ
  .(Naami, 2009)معهم  ايتعاطفوأن و

 :أولاً: ، يمكن استنتاج ما يليوباستعراض الأدب السابق
، والأكثر قبولاً لدى اهو الأوسع انتشارنموذج الشغف المزدوج 

لا يزال دور الشغف والاحتراق في المجال  :اثاني. الباحثين
من أهم فوائد الشغف المتناغم أنه يوجه  :اثالثً. الأكاديمي ضئيلاً

يؤثر الشغف المتناغم في رفاهية الطلبة،  :ارابع. الطلبة نحو الهدف
  .ثابرة، والمشاركة الأكاديميةوالوقت الذي يقضونه في النشاط، والم

في الدراسات التي تناولت العلاقة بين  اويلاحظ أن هناك نقص
فلم . الجوانب الأكاديمية المختلفةوالشغف المتناغم والاستحواذي 

. تبحث أي دراسة العلاقة بين شكلي الشغف والاحتراق الأكاديمي
والاحتراق لدى ومع ذلك فهناك دراسات تناولت العلاقة بين الشغف 

الشغف الأكاديمي والاحتراق النفسي لدى معلمي  الموظفين، كدراسة
، ودراسات تناولت (Carbonneau et al., 2008)المدارس 

وأظهرت تلك  ،(Vallerand et al., 2010)الشغف مع الممرضات 
الشغف المتناغم والاحتراق الدراسات وجود علاقة سالبة بين 

فون الذين لديهم مستويات عالية من أظهر الموظالنفسي؛ فقد 
الشغف المتناغم درجة أقل من الاحتراق النفسي، مقارنة بالموظفين 

وفي المقابل، وجد . الذين أظهروا مستويات منخفضة من الشغف
علاقة موجبة  (Carbonneau et al., 2008)كاربونيو وآخرون 

ند كما وجد فاليرا. بين الشغف الاستحواذي والاحتراق النفسي
علاقة موجبة منخفضة بين  (Vallerand et al., 2007)وآخرون 

 .الشغف الاستحواذي والاحتراق النفسي
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 ,.Vallerand et al( نيوهدفت دراسة فاليراند وآخر
إلى فحص نموذج للكشف عن دور الشغف في العمل  )2008

ضة في ممر) 97(تكونت عينة الدراسة من . والاحتراق المهني
غف بينت نتائج الدراسة أن الشو. رضة في كندامم 258فرنسا، و

بينما  ،ويؤدي إلى انخفاض الصراع المتناغم يزيد الرضا عن العمل
كما بينت النتائج أن . يؤدي الشغف الاستحواذي إلى زيادة الصراع

مع الاحتراق المهني، فيما يرتبط  االشغف الاستحواذي يرتبط إيجاب
  . المهني الشغف المتناغم سلبا مع الاحتراق

 ,Stoper(وأجرى ستوبر وكيلدز وهايوارد وفيست 
Childs, Hayward & Feast, 2011(  دراسة لبحث العلاقة بين

الاستحواذي على الدراسة والمشاركة الشغف الشغف المتناغم و
تكونت عينة الدراسة  .الأكاديمية والاحتراق لدى الطلبة الجامعيين

من طلبة علم النفس ) طالبا 13طالبة، و 92(من الطلبة ) 105(من 
لى وجود علاقة إأشارت نتائج الدراسة و. من جامعات بريطانية

موجبة بين الشغف الاستحواذي والاحتراق، وأن الشغف 
السخرية، (الاستحواذي يرتبط سلبا مع بعدين من أبعاد الاحتراق 

كما أشارت النتائج إلى أن الشغف المتناغم يرتبط ). وعدم الكفاءة
الاستحواذي الشغف ا مع الاحتراق، وأن الشغف المتناغم وسلب

يفسران التباين في الاحتراق؛ إذ تبين أن الشغف المتناغم يتنبأ 
فيما يتنبأ الشغف الاستحواذي بانهماك  ،أعلى وسخرية أقل بتفان
  . أكثر

فقد هدفت إلى تحديد  (Martin, 2011)أما دراسة مارتن 
ما إذا كان مستوى الاحتراق لدى الرياضيين المراهقين يرتبط مع 

من طلبة ) 218(نوع الشغف لديهم، تكونت عينة الدراسة من 
بينت نتائج الدراسة أن الشغف و. المخيمات الصيفية في أمريكا

يرتبط الشغف الاستحواذي وأن المتناغم يرتبط سلبا مع الاحتراق، 
  . مع الاحتراقسلبا 

 ,Curran(بلتون وهيل وهال أوفيما يتعلق بدراسة كيوران و
Appleton, Hill & Hall, 2011( هدفت إلى بحث العلاقة ، فقد

والاحتراق لدى ) المتناغم والاستحواذي(الشغف نوعي بين 
. رياضيا في بريطانيا) 120(تكونت عينة الدراسة من . الرياضيين

الشغف المتناغم يرتبط سلبا بالاحتراق،  بينت نتائج الدراسة أنو
  .وأن الشغف الاستحواذي غير مرتبط بالاحتراق

 وبحثت دراسة شيلنبرج وجودريو وكروكر
)(Schellenberg, Gaudreau & Crocker, 2013  العلاقة

بين الشغف المتناغم والشغف الاستحواذي والتكيف، ومعرفة ما إذا 
ع الشغف والاحتراق الأكاديمي، كان التكيف يعمل وسيطًا بين أنوا

لاعبا من لاعبي ) 421(تكونت عينة الدرسة من . وتحقيق الأهداف
بينت النتائج ارتباطًا قويا للشغف و. كرة الطائرة في جامعات كنداال
بالتغير في الاحتراق وتحقيق الأهداف، وأن  -بشكل غير مباشر-

لتعلم الموجه نحو الشغف المتناغم من خلال التكيف يرتبط إيجابا با
  .المهمات، وأن الشغف الاستحواذي يرتبط إيجابا مع الاحتراق

 ,Charkhabi( وهدفت دراسة تشاركابي وباركهيو وحياتي
Abarghuei & Hayati, 2013(  إلى الكشف عن العلاقة بين

نوعية التعلم والكفاءة الذاتية، على وكل من  الاحتراق الأكاديمي
. طلبة الجامعيين في إحدى جامعات إيرانمن ال) 233(عينة بلغت 

بينت نتائج الدراسة وجود علاقة سالبة دالة إحصائيا بين الاحتراق و
  .والكفاءة الذاتية، وكذلك بين الاحتراق ونوعية التعلم

إلى معرفة  (Alharthy, 2015)كما هدفت دراسة الحارثي 
مستوى كل من الشغف والسعادة لدى طلاب المرحلة الثانوية في 

توصلت و. اطالب) 1157(ى عينة تكونت من دمدينة مكة المكرمة، ل
الدراسة إلى أن مستوى كل من الشغف المتناغم والسعادة كان 

لدى أفراد  ن مستوى الشغف الاستحواذي متوسطًا، فيما كاامرتفع
 .عينة الدراسة

إلى تقصي  (Rahmati, 2015)دفت دراسة رحمتي وه
ومنخفضي  الاحتراق الأكاديمي لدى الطلبة الجامعيين مرتفعي

من الطلبة الجامعيين ) 120(ى عينة من دل مستوى الفعالية الذاتية
أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة و. في إحدى جامعات إيران

  .ذاتيةسالبة بين الاحتراق الأكاديمي والفعالية ال

فهدفت إلى بحث  ،)Abdellah, 2017( هأما دراسة عبد الل
العلاقة بين الاحتراق الأكاديمي والتسويف الأكاديمي في ضوء 

تكونت عينة الدراسة من . متغيري الجنس والتخصص الأكاديمي
)280 (وطالبة  اطالب)من ) ناثمن الإ 270وذكور، من ال 110

بينت نتائج الدراسة و. بمصر جامعة سوهاجفي طلبة كلية التربية 
وجود ارتباط موجب بين الاحتراق الأكاديمي والتسويف الأكاديمي، 

في الاحتراق الأكاديمي تعزى إلى إحصائيا وعدم وجود فروق دالة 
على بعد إحصائيا فيما بينت النتائج وجود فروق دالة  ،الجنس

  .الإعياء تعزى إلى الجنس، لصالح الإناث

ستيفا وكويرالت ومولينا إكاستيللو والفارس ووهدفت دراسة 
 & Castillo, Alvares, Estwva, Queralt( جارسيا–

Molina-Garcia, 2017(  إلى فحص العلاقة بين الارتباط بين
شغف معلمي الرياضة وإدراكهم للاحتراق، واختبار الدور الوسيط 

تكونت عينة . لسلوكيات المعلمين كمصدر موجه في هذه العلاقة
) معلمة 53، وينمعلم 108(ومعلمة  امعلم) 161(الدراسة من 

كشفت نتائج الدراسة و. اعام) 63-24(تتراوح أعمارهم بين 
ارتباطًا سالبا بين الشغف المتناغم والاحتراق الأكاديمي، وارتباط 
الشغف الاستحواذي إيجابا مع الاحتراق الأكاديمي، وأن سلوكات 

بين الشغف الاستحواذي والاحتراق  المعلمين تؤدي دور الوسيط
  .الأكاديمي

 Kent, Kingston(أما دراسة كنت وكينغستون وباراديس  
& Paradis 2018(، الكشف عن العلاقة بين الشغف  إلى فهدفت

) 120(لدى عينة تكونت من  ،والاحتراق) المتناغم والاستحواذي(
دم وجود بينت نتائج الدراسة عو. رياضة مختلفة) 21(ا من رياضي

نهاك، وضعف الإنجاز الإ(علاقة بين نوعي الشغف ومكوني الاحتراق 
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كما بينت النتائج أن الحاجات النفسية الأساسية تتوسط  .)الشخصي
  .العلاقة بين الشغف والاحتراق

 & Demirci( كما هدفت دراسة ديميرسي وكيبكورت
Cepikkurt, 2018(  إلى فحص العلاقة بين الشغف والكمالية

) 267(والاحتراق النفسي لدى الرياضيين، لدى عينة تكونت من 
أشارت نتائج الدراسة إلى أن و. من مختلف فروع الرياضةرياضيا 

الكمالية تتنبأ بدرجة دالة إحصائيا بالاحتراق النفسي، وأن 
م اتجاه الرياضيين لديهم شغف استحواذي نحو رياضتهم، ولديه

نحو الكمالية غير التكيفية، وبذلك كانوا أكثر عرضة للاحتراق 
 .الأكاديمي

هدفت فقد  (Al Tha'labi, 2019)أما دراسة الثعلبي 
الكشف عن فعالية برنامج تدريبي مستند إلى نظرية تريز لخفض 

تم اختيار عينة مكونة  .الاحتراق الأكاديمي لدى الطلبة المراهقين
 ،الأول الثانويالصف طلبة الصف التاسع و من اطالب) 60(من 

، ومجموعة اطالب) 30( مقسمة إلى مجموعة تجريبية مكونة من
انخفاض مستوى نتائج الدراسة  بينتو .طالبا) 30(ضابطة من 

الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة المجموعة التجريبية، وعدم وجود 
متغير الصف فروق في مستوى الاحتراق الأكاديمي تعزى إلى 

  .الدراسي

يلاحظ من الدراسات السابقة أن بعضها توصل إلى وجود 
 علاقة ارتباطية سالبة بين الشغف المتناغم والاحتراق الاكاديمي

)Curran et al., 2011; Martin, 2011; Vallerand et al., 
، فيما توصلت دراسات أخرى إلى وجود علاقة ارتباطية )2008

 & Demirici( ستحواذي والاحتراقسالبة بين الشغف الا
Cepikkurt, 2018; Martin, 2011; Stoper et al., 

كما بينت دراسات أخرى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين . )2011
 ;Castellio et al., 2017(الشغف الاستحواذي والاحتراق 

Shellenberg et al., 2013; Vallerand et al., 2008( . أما
فقد تناولت بعض الدراسات الشغف والاحتراق أو  ،بالنسبة للعينة

 Abdellah, 2017; Charkhabi( الاحتراق لدى طلبة الجامعات
et al., 2013; Rahmati, 2015; Stoper et al., 2011( ،

 Vallerand et(وبعضها تناول أصحاب بعض المهن كالممرضين 
al., 2008(وبعضها تناول الرياضيين ، )Castellio et al., 

2017; Curran et al., 2011; Demirici & Cepikkurt, 
2018; Kent et al., 2018; Martin, 2011; Shellenberg 

et al., 2013( .كما نلاحظ من الدراسات السابقة وجود تباين، 
كما تبين من  .في طبيعة العينة وأ في نتائج الدراسات سواءً

الدراسات السابقة وجود دراسة عربية تناولت الشغف والسعادة، هي 
 .لدى طلاب جامعة أم القرى (Alharthy, 2015) دراسة الحارثي

أثر برنامج  (Al Tha'labi, 2019)دراسة الثعلبي كما بحثت 
في خفض مستوى الاحتراق الأكاديمي لدى مقترح تدريبي 
اسة الحالية أنها الثانية التي تناولت وما يميز الدر. المراهقين

الشغف الأكاديمي تحديدا عند دراسته مع متغير ا، وخصوص

الاحتراق النفسي، إضافة إلى أن عينتها هي طلبة الدراسات العليا في 
 .اليرموك جامعة

  وأسئلتها مشكلة الدراسة

في ظروف  اأنه على الرغم من أننا نعيش حالي لاحظ الباحثان
داخل الأردن أو خارجه، وفي بيئة  سواءً ،تقل فيها فرص العمل

ميل هناك  ،وجود أعداد كبيرة من الخريجينمع اقتصادية صعبة، 
وشغف من الطلبة لمواصلة الدراسات العيا في مرحلتي الماجستير 

كما لاحظ الباحثان أن بعض الطلبة لديهم أريحية، . والدكتوراه
فيما يبدو على بعضهم  بالنفس وعدم القلق، ليهم الثقةبدو عتو

 .خاصة كلما اقتربت استحقاقات الفصل التالي ،مظاهر القلق والتوتر
قة وجود أو عدم وجود علاوهنا برز في ذهن الباحثين تساؤل حول 

. الاحتراق الأكاديميمع لهذا الشغف بمواصلة الدراسة العليا 
  :سئلة الآتيةالإجابة عن الأ ، تحاول الدراسةوبالتحديد

) المتناغم والاستحواذي(ما مستوى الشغف الأكاديمي ببعديه  -1
 لدى طلبة جامعة اليرموك؟

 ما مستوى الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة جامعة اليرموك؟ -2

هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -3
)0.05=α ( بين متوسطات التقديرات على مقياس الشغف

لدى طلبة جامعة ) المتناغم والاستحواذي( الأكاديمي ببعديه
الجنس، والبرنامج الدراسي، والمهنة، : اليرموك تعزى إلى متغيرات

 ومستوى الدخل؟

هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -4
)0.05=α ( بين متوسطات التقديرات على مقياس الاحتراق

الجنس، : متغيراتالأكاديمي لدى طلبة جامعة اليرموك تعزى إلى 
 والبرنامج الدراسي، والمهنة، ومستوى الدخل؟

5- ا بين الشغف الأكاديمي هل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائي
 والاحتراق الأكاديمي لدى طلبة جامعة اليرموك؟ 

  أهمية الدراسة

 التي تناولت مفهوم  القليلةمن الدراسات الحالية الدراسة تعد
علاقته مع الاحتراق الأكاديمي، مما يعد  الشغف الأكاديمي، ودراسة

كما تلقي الدراسة الضوء على الدور . إضافة نظرية للمكتبة العربية
الكبير والمهم الذي يؤديه الشغف الأكاديمي، وخاصة الشغف 

. في مساعدة الطلبة في الوصول إلى القمة في الأداءأو  ،المتناغم
مفتاح كما . ثون آخرونلدراسات أخرى يجريها باح اكما تعد

مقياس الشغف الأكاديمي، (أوجدت الدراسة مقياسين جديدين 
  .فيهما دلالات الصدق والثبات تتوفر) مقياس الاحتراق الأكاديمي

توجه أنظار فتكمن في أنها  ،أما الأهمية التطبيقة للدراسة
المهتمين بالعملية التعليمية إلى ضرورة بناء برامج ارشادية للحد 

نظار المدرسين إلى أكما تلفت . حتراق الأكاديميمن ظاهرة الا
ضرورة استخدام الأساليب التدريسية التي تنمي الشغف الأكاديمي 

  .وتدعمه لدى الطلبة
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  الإجرائيةالتعريفات 

هو ميل قوي نحو نشاط يحبه الطالب، : الشغف الأكاديمي
ويقاس بالدرجة . أهميته، ويستثمر فيه الوقت والطاقةستشعر وي

يحصل عليها المستجيب على مقياس الشغف الأكاديمي التي 
  .المستخدم في الدراسة الحالية

هو شعور الطالب بالاستنفاد انفعاليا، : الاحتراق الأكاديمي
ومعرفيا، وجسديا بسبب متطلبات الدراسة، وبالتالي عدم المشاركة 

ويقاس بالدرجة التي يحصل عليها . الأنشطة الدراسيةفي 
ى مقياس الاحتراق الأكاديمي المستخدم في الدراسة المستجيب عل

  .الحالية

  محددات الدراسة

اقتصرت الدراسة على عينة من طلبة الدراسات العليا 
ليرموك اختيرت في كلية التربية في جامعة ا) الماجستير والدكتوراه(

خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي  بالطريقة المتيسرة

وما تتمتعان به من  كما تتحدد بأداتي الدراسة. 2018/2019
 .دلالات صدق وثبات

  الطريقة 

  مجتمع الدراسة

طلبة الدراسات العليا في كلية  من جميع ن مجتمع الدراسةتكو
اني من العام التربية في جامعة اليرموك خلال الفصل الدراسي الث

وطالبة  اطالب) 1195(البالغ عددهم ، 2018/2019الدراسي 
 638ماجستير، ومن طلبة ال 557(و )طالبة 853طالبا، و 342(

  ).دكتوراهمن طلبة ال

  عينة الدراسة

طالبا وطالبة، من ) 230( تم اختيار عينة متيسرة مكونة من
مع الطلبة المسجلين في مساقات الدراسات العليا الذين تعاونوا 

يبين توزيع أفراد عينة ) 1(والجدول  .الباحثين في تعبئة الاستبانات
   .الدراسة حسب متغيراتها

 توزيع أفراد العينة حسب متغيرات الجنس، والبرنامج الدراسي، والمهنة، ومستوى الدخل :)1(جدول 

(%) النسبة المئوية التكرار       

 الجنس
 20.9 48 ذكر
 79.1 182 أنثى

 100.0 230 المجموع

 البرنامج الدراسي
 51.3 118 ماجستير
 48.7 112 دكتوراه
 100.0 230 المجموع

 المهنة

 21.7 50 قطاع عام
 23.0 53 قطاع خاص
 55.2 127 بلا عمل
 100.0 230 المجموع

 مستوى الدخل

 13.5 31 مرتفع
 36.1 83 متوسط
 50.4 116 منخفض
 100.0 230 المجموع

    
  أداتا الدراسة

استخدمت في الدراسة أداتان رئيستان، وفيما يلي توضيح 
  :لهما

 مقياس الشغف الأكديمي: أولاً

 Vallerand et( وآخرينمقياس فليراند استخدم الباحثان 
al., 2003 (يتكون من و ،لشغف الأكاديميل)فيفقرة موزعة ) 14 

، والشغف )7(اته رالشغف المتناغم وعدد فق :هما مجالين
معامل الاتساق الداخلي قد بلغ و. )7(الاستحواذي وعدد فقراته 

ف الاستحواذي غ، وللش)0.89(لفا للشغف المتناغم أكرونباخ 
هو ، و)0.46(، وكان معامل الارتباط بين مجالي المقياس )0.79(
 .اال إحصائيد

  صدق المقياس

قام الباحثان بترجمة المقياس من اللغة الإنجليزية إلى اللغة 
العربية، وبعد ترجمته عرض المقياس على اثنين من المتخصصين 

يتقنون اللغة الإنجليزية للتحقق من دقة ممن في علم النفس التربوي 
من المحكمين ) 10(تم توزيعه على  ،بعد ذلك. الترجمة
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ي، والقياس والتقويم، لإبداء المتخصصين في علم النفس التربو
من المحكمين ) 8(آرائهم حول المقياس، وتم الأخذ بمعيار اتفاق 

كما تم التحقق من . على الفقرة لاعتمادها، وتم الأخذ بملاحظاتهم
من خلال حساب معامل وذلك مؤشرات صدق البناء للمقياس، 

ة استطلاعيى عينة دارتباط كل فقرة بالمجال الذي تنتمي إليه، ل
وقد . وطالبة من خارج عينة الدراسة اطالب) 30(تكونت من 

تراوحت قيم معاملات الارتباط لمجال الشغف المتناغم بين 
-0.319(، ولمجال الشغف الاستحواذي بين )0.600- 0.319(

0.791.( 

  ثبات المقياس

لاستخراج قيم معاملات الثبات للمقياس، تم تطبيقه على عينة 
وطالبة،  اطالب) 30(تكونت من و -الدراسةمن خارج عينة -الصدق 

بلغ معامل الاتساق الداخلي بطريقة كرونباخ ألفا للشغف المتناغم و
كما بلغ معامل ). 0.825(، وللشغف الاستحواذي )0.832(

  ).0.53(الارتباط بين البعدين 

مقياس الاحتراق الأكاديمي: اثاني  

، (Riese et al., 2015) نيآخرو رايس مقياس تم استخدام
بعدي عدم الاندماج  علىموزعة  فقرة )16(من  الذي يتكون

)Disengagement( ،عياء والإ)Exhaustion.( مل اوكان مع
، (0.87)الاندماج لفا لبعد عدم أكرونباخ  بطريقة الاتساق الداخلي

  ).0.81(الإعياء  ولبعد

 قام الباحثان بترجمة المقياس من اللغة ،في الدراسة الحاليةو
الإنجليزية إلى اللغة العربية، وبعد ترجمته عرض المقياس على اثنين 

يتقنون اللغة ممن  المتخصصين في علم النفس التربوي من
تم توزيعه على  ،بعد ذلك .يزية بهدف التحقق من دقة الترجمةالإنجل

علم النفس التربوي، والقياس في من المحكمين المتخصصين ) 10(
) 8(وتم الأخذ بمعيار اتفاق  .ئهم حول المقياسقويم، لإبداء آراوالت

من المحكمين على الفقرة لاعتمادها، ثم تم إيجاد معامل ارتباط 
 .الفقرة مع المجال الذي تنتمي إليه، ومع الدرجة الكلية للمقياس

-0.343(تراوح معامل ارتباط الفقرة مع المقياس الكلي بين وقد 
الاندماج بين  مجالالمجال ل، ومعامل ارتباط الفقرة مع )0.645

  ).0.711- 0.382(، ولمجال الإعياء بين )0.777- 0.327(

من  المقياس، فقد تم تطبيقه على عينةأما بالنسبة لثبات 
خارج عينة الدراسة، وتم إيجاد معامل الاتساق الداخلي كرونباخ 

، ولمجال عدم الاندماج )0.784(بلغ للمقياس الكلي  وقدألفا، 
 ).0.789(جال الإعياء ، ولم)0.764(

   ينتصحيح المقياس

موافق بدرجة (خماسي التدريج " ليكرت" سلّم تم استخدام 
؛ إذ )كبيرة، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بدرجة كبيرة

اعتماد  كما تم). 1،2،3،4،5(تعطى هذه التقديرات الدرجات 
 الشغف الأكاديمي كل من للحكم على مستوى الآتيالمعيار 

مستوى ، و)2.34 من أقل(مستوى منخفض، والاحتراق الأكاديمي 
 -3.67 من( ، ومستوى مرتفع)3.67قل من أ - 2.34من (متوسط 

5.(  

  جراءاتالإ

  :تمت الدراسة وفق الخطوات التالية

 برنامجيعلى الطلبة المسجلين في  تم توزيع الأداتين
 جامعةأقسام كلية التربية في في مختلف  الماجستير والدكتوراه

خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي  اليرموك،
للإجابة  دقيقة تقريبا )20-15(واحتاج الطلبة إلى  .2018/2019

 .عن فقرات الأداتين

  متغيرات الدراسة

  : اشتملت الدراسة على المتغيرات الآتية

ذكور وإناث، والبرنامج : ، وله فئتانالجنس: المتغيرات التصنيفية
موظف ( :، لها ثلاث فئات، والمهنة)ودكتوراه ماجستير(الدراسي 

، ومستوى )قطاع عام، وموظف قطاع خاص، وعاطل عن العمل
من : متوسطو، دينار 800أكثر من  :مرتفع( :، وله ثلاث فئاتالدخل
 400أقل من : منخفضودينار،  800دينار إلى أقل من  400
  ).دينار

، )المتناغم والاستحواذي(اديمي الشغف الأك: المتغيرات التابعة
  .والاحتراق الأكاديمي

  نتائج الدراسة ومناقشتها

ما مستوى الشغف ": النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: أولاً
لدى طلبة جامعة ) المتناغم والاستحواذي(الأكاديمي ببعديه 

  ومناقشتها "اليرموك؟

للإجابة عن هذا السؤال، تم حساب الأوساط الحسابية 
والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على بعدي 

  .يبين ذلك) 2(جدول المقياس الشغف الأكاديمي، و

الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات  :)2(جدول 
  مقياس الشغف الأكاديمي بعديأفراد عينة الدراسة على 

  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  المتغير
  35.  4.24  الشغف المتناغم

  75.  3.22  الشغف الاستحواذي

أن الوسط الحسابي لاستجابات أفراد  )2(جدول اليتبين من  
فيما  ،بمستوى مرتفع) 4.24(العينة على بعد الشغف المتناغم بلغ 

بمستوى ) 3.22(لبعد الشغف الاستحواذي الوسط الحسابي بلغ 
دراسات العليا مدفوعون ويمكن تفسير ذلك بأن طلبة ال. متوسط

برغبة داخلية لمتابعة دراساتهم العليا لتحقيق طموحاتهم بالتغير 
نحو الأفضل، سواء كان ذلك بهدف الحصول على وظيفة أفضل 
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ولذلك، فهم . للعاملين منهم، أو بهدف تحسين أوضاعهم الوظيفية
 اهذا الشغف يعمل شارح. بشغف متناغمى الدراسة يقبلون عل
والذي غالبا ما يشار إليه  ،تعلم المكثفة والتحصيل العاليلأنشطة ال

كمفسر لدافعية التعلم، والممارسة، والوصول إلى التحصيل العالي 
(Delcourt, 2003; Waltters, 2010) .اء مستوى ولذلك ج

فيما جاء مستوى الشغف الاستحواذي  الشغف المتناغم مرتفعا،
وقد يعود ذلك إلى أن الضغوط الخارجية، وخاصة . متوسطًا

كما . الاجتماعية، على الطلبة لإكمال دراساتهم العليا ليست مرتفعة
فترة الامتحانات، وما يرافق في أن الواجبات التي تطلب منهم 

بة عليهم جراء إضافة إلى الأعباء المالية المترت. الامتحانات من قلق
ارتفاع رسوم الدراسة ومتطلباتها، كلها جعلت مستوى الشغف 

جاء به فاليراند ما ولعل هذ يتوافق مع . الاستحواذي متوسطًا

أن الطلاب يحبون هذا من  (Vallerand et al., 2003)وآخرون 
أنهم مجبرون على المشاركة فيه بسبب بالنشاط، إلا أنهم يشعرون 

يأخذ النشاط حيزا  ،عليهم، وفي نهاية الأمرظروف طارئة تسيطر 
غير مناسب في هوية الشخص، ويسبب تعارضا مع الأنشطة الأخرى 

وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة . في حياة الطالب
  .(Alharthy, 2015)الحارثي 

ما مستوى الاحتراق ": النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: اثاني
  ومناقشتها "؟طلبة جامعة اليرموكالأكاديمي لدى 

تم حساب الأوساط الحسابية  ،للإجابة عن هذا السؤال
والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على مقياس 

  .يبين ذلك )3(جدول الالاحتراق الأكاديمي، و

  الاحتراق النفسي، والدرجة الكلية للمقياس يالأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على بعد :)3(جدول 

  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  المتغير

  0.54  2.94  عدم الاندماج
  0.71  3.26  الإعياء

  0.53  3.10  الاحتراق الاكاديمي
      

، أن متوسط أداء أفراد عينة الدراسة )3(جدول اليتبين من  
. بمستوى متوسط) 3.10(على مقياس الاحتراق الأكاديمي ككل بلغ 

بمستوى متوسط، وعلى بعد ) 2.94(وبلغ على بعد عدم الاندماج 
وهذا يشير إلى أن أفراد . بمستوى متوسط أيضا) 3.26(الإعياء 

لضيق والضجر العينة لديهم قدر من المعاناة، ويعيشون حالة من ا
ويمكن تفسير . أن طاقاتهم مستنزفة نسبيابوالتوتر، ويشعرون 

سبب ذلك بطبيعة الدراسة، وصعوبتها، ومتطلباتها كالواجبات 
الأكاديمية، والمتطلبات الاقتصادية، إضافة إلى أن جزءًا كبيرا من 

سواء في القطاع العام أو القطاع  ،أفراد العينة هم من الموظفين
لأمر الذي قد يشكل عبئًا إضافيا للتوفيق بين العمل الخاص؛ ا
ما قد يتعرضون له من إحباطات من رؤسائهم إلى جانب والدراسة، 

. في العمل، كعدم السماح لهم بالخروج مبكرا للالتحاق بالدراسة
كما يمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء أن نسبة من أفراد عينة 

ما يشكل ضغطًا عليهم، وهو الدراسة هم عاطلون عن العمل، 
ويجعلهم أكثر عرضة للاحتراق الأكاديمي، فهم بين متفائل ومتشائم؛ 

متفائل بأن حصوله على درجة علمية جديدة سيسهم في تحسين و
 عده في الحصول على فرصة عمل أفضلوضعه الاجتماعي، وقد يسا

قد تحسن من وضعه الاقتصادي، متشائم عندما يرى زملاءه 
حملة مختلف الدرجات العلمية الذين انضموا إلى الخريجين من 

  .قوائم المتعطلين عن العمل

هل هناك فروق ذات " :النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: ثالثاً
بين متوسطات ) a=0.05(دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

المتناغم (التقديرات على مقياس الشغف الأكاديمي ببعديه 
الجنس، : جامعة اليرموك تعزى إلى متغيرات لدى طلبة) والاستحواذي

 ومناقشتها" ؟والبرنامج الدراسي، والمهنة، ومستوى الدخل

الأوساط الحسابية  حسابتم  للإجابة عن هذا السؤال،
المتناغم، (بعدي الشغف الأكاديمي والانحرافات المعيارية لمستوى 

، والبرنامج الدراسيجنس، ال ، وفقًا لمتغيرات)والاستحواذي
  .)4(جدول الكما هو مبين في ومستوى الدخل، ، والمهنة
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الشغف الأكاديمي وفقًا مقياس  بعديالأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على كل بعد من  :)4(جدول 
  الدراسي، والمهنة، ومستوى الدخللمتغيرات الجنس، والبرنامج 

 الشغف الاستحواذي الشغف المتناغم  الفئة المتغير

 الجنس

 ذكر
 3.30 4.25 الوسط الحسابي

 0.68 0.32 الانحراف المعياري

 أنثى
 3.19 4.23 الوسط الحسابي

 0.77 0.36 الانحراف المعياري

 المجموع
الحسابيالوسط   4.24 3.21 

 0.75 0.35 الانحراف المعياري

 البرنامج الدراسي

 ماجستير
 3.10 4.24 الوسط الحسابي

 0.81 0.37 الانحراف المعياري

 دكتوراه
 3.33 4.23 الوسط الحسابي

 0.67 0.32 الانحراف المعياري

 المجموع
 3.21 4.23 الوسط الحسابي

 0.75 0.35 الانحراف المعياري

 المهنة

 قطاع عام
 3.26 4.14 الوسط الحسابي

 0.61 0.25 الانحراف المعياري

 قطاع خاص
 3.27 4.30 الوسط الحسابي

 0.67 0.38 الانحراف المعياري

 عاطل عن العمل
 3.17 4.24 الوسط الحسابي

 0.84 0.36 الانحراف المعياري

 المجموع
 3.21 4.23 الوسط الحسابي

 0.75 0.35 الانحراف المعياري

 مستوى الدخل

 مرتفع
 3.72 4.46 الوسط الحسابي

 0.86 0.45 الانحراف المعياري

 متوسط
 3.24 4.27 الوسط الحسابي

 0.86 0.27 الانحراف المعياري

 منخفض
 3.06 4.14 الوسط الحسابي

 0.56 0.33 الانحراف المعياري

 المجموع
 3.21 4.23 الوسط الحسابي

 0.75 0.35 الانحراف المعياري
          

في الأوساط  وجود فروق ظاهرية )4(جدول اليتبين من 
: بعدي الشغف الأكاديميالحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى 

والبرنامج الجنس،  :متغيرات تبعا لاختلافالمتناغم والاستحواذي، 

 الفروقلالة د وللكشف عن .والمهنة، ومستوى الدخل، الدراسي
تم استخدام تحليل التباين الرباعي ، الحسابية الأوساط بينالظاهرية 
  .)5(جدول الكما هو مبين في ، Way Manova-4المتعدد 
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الجنس، ات تغيرا لم، وفقًبعدي الشغف الأكاديميللأوساط الحسابية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على  الرباعينتائج تحليل التباين  :)5(جدول 
  والبرنامج الدراسي، والمهنة، ومستوى الدخل

 المتغيرات المستقلة مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

F   قيمة
 الدلالة 

 الاحصائية
 الجنس

V. 0.024   هوتلنج
S 0.088 

 0.060 3.590 0.210 1 0.210 الشغف المتناغم

 0.390 0.741 0.316 1 0.316 الشغف الاستحواذي

 البرنامج الدراسي
 ويلكس لامبدا
V.0.923 
S. 0.000 

 0.100 2.734 0.934 1 0.934 الشغف المتناغم

 0.000 15.971 1.167 1 1.167 الشغف الاستحواذي

 المهنة
 ويلكس لامبدا
V. 0.984 
S. 0.517 

 0.266 1.333 0.078 2 0.156 الشغف المتناغم

 0.864 0.146 0.063 2 0.125 الشغف الاستحواذي

 مستوى الدخل
 ويلكس لامبدا
V. 0.852 
S 0.000 

 0.000 14.231 0.833 2 1.665 الشغف المتناغم

 0.003 5.885 2.512 2 5.023 الشغف الاستحواذي

 الخطأ
 

   0.059 204 11.935 الشغف المتناغم
   0.427 204 87.060 الشغف الاستحواذي

 الكلي
 

    230 4156.796 الشغف المتناغم
    230 2511.816 الشغف الاستحواذي

 الكلي المصحح
 

    229 28.487 الشغف المتناغم
    229 131.866 الشغف الاستحواذي

       

عدم وجود فروق في مستوى الشغف  )5(جدول اليلاحظ من 
 .المهنةمتغير أو  ،سالجن إلى متغيرزى عيالمتناغم أو الاستحواذي 

التطلعات والطموح النتيجة في ضوء تشابه  ويمكن النظر إلى هذه
قطاع الالجنسين، ولدى العاملين في القطاع العام و والآمال لدى

رون أن فالجميع ي. عن العمللدى المتعطلين الخاص، أو حتى 
الدراسات العليا مفتاح يفتحون به أبواب المستقبل لتأمين فرصة 

. وظيفية أفضل تنعكس عليهم بمستوى أرقى اقتصاديا واجتماعيا
لإناث، وهي تطلعات وافهذه التطلعات والطموحات واحدة للذكور 

ا تكاد تكون هناك عقبات فهي أيض تن كانإوآمال مشروعة، و
وهذا ما أكده . وجد فروق بين الجنسينتوبالتالي لا . واحدة

أن الطلبة يرون أن من  (Chamberlain, 2009)تشامبرلين 
مريحة للتوظيف في المستقبل والتقدم  االدراسات العليا توفر فرص

  .الوظيفي

ا في حصائيإ ةوجود فروق دال) 5(جدول الويظهر من 
 متغير البرنامج الدراسيإلى زى تع الاستحواذي مستوى الشغف

ويمكن تفسير ذلك بأن طلبة . لصالح طلبة برنامج الدكتوراه
الدكتوراه يشعرون بأن هناك نقلة نوعية في حياتهم من مرحلة 

اجتماعي  وبالتالي، فهم أمام تحدٍ. الدكتوراهمرحلة الماجستير إلى 
مضاعفة للنجاح في هذا  اجهوديبذلون مما يجعلهم واقتصادي، 
   .يقعون تحت وطأة الشغف الاستحواذيمن ثم التحدي، و

ا في حصائيإوجود فروق دالة  )5(جدول الكما يظهر من 
متغير إلى عزى تالمتناغم والاستحواذي  ببعديهمستوى الشغف 

اختبار  إجراءتم  ،تلك الفروق توجهولمعرفة  .مستوى الدخل
  . )6(جدول ال، كما هو مبين في شيفيه
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  مستوى الدخل متغيرا لي الشغف المتناغم والاستحواذي تبععدب على شيفيه ختبارا :)6(جدول 
  المستوى الوسط الحسابي متوسط منخفض
 مرتفع 4.46 *0.18 *0.32

 متوسط 4.27  *0.13 المتناغم
 منخفض 4.14  

0.66 - * 0.48 -  مرتفع 3.72 *
 متوسط 3.24  0.18 الاستحواذي

 منخفض 3.03  
     

وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى  )6(جدول اليتبين من 
الشغف المتناغم بين ذوي الدخل المرتفع وكل من ذوي الدخل 

، وكذلك المتوسط والدخل المنخفض، لصالح ذوي الدخل المرتفع
ذوي الدخل المتوسط وذوي الدخل المنخفض لصالح ذوي بين 

ويبدو أن النتيجة منطقية وتتطابق مع واقع . الدخل المتوسط
. ترتب عليه تكلفة مادية باهظةتفالالتحاق بالدراسات العليا  ؛الحال

وبالتالي، فإن هذه التكاليف تشكل مصدر إزعاج؛ فمن كان دخله 
 يقبلفهو مرتفعا، لا يعبأ بكيفية تأمين تكاليف الدراسة، وبالتالي، 

  .دون أن يشغل باله بأي شيء آخرإليها ويندفع على الدراسة 

لة إحصائيا في مستوى الشغف كما يتبين وجود فروق دا
وكل من ذوي الدخل  وي الدخل المرتفعالاستحواذي بين ذ

 .لصالح ذوي الدخل المرتفع ،المتوسط وذوي الدخل المنخفض
ن ذوي الدخل المرتفع إإذ وترتبط هذه النتيجة بالنتيجة السابقة؛ 

في أن الوضع المالي لا يؤثر ويعني ذلك . لديهم شغف أكاديمي أكبر
شغفهم وحبهم وإصرارهم ومثابرتهم على الدراسة، على عكس الطلبة 
ذوي الدخل المتوسط والمنخفض الذين يحملون هموما كبيرة جراء 

من شغفهم الأكاديمي في مما يؤثر  ا،دفع رسوم الدراسة ومتطلباته
حيث القدرة على تأمين التكاليف المرتفعة للدراسة؛ فمن كان دخله 

لة في تأمين هذه التكاليف، ويعتمد على غيره يواجه مشك ،منخفضا

 ,.Amiot et al(وحسب ما يرى أميوت وأخرون . تأمينهافي 
يحدث الشغف الاستحواذي عندما يتم استيعاب نشاط ما  ،)2006

في هوية الشخص بطريقة تفتقر إلى الاستقلالية، وتقرير المصير، 
صول ما يؤدي إلى حدوث النشاط الذي يجري من أجل الحوهو 

. مثل المكافأة الملموسة، أو احترام الذات ،على ميزات طارئة
أن عدم وجود  (Tassel & Flet, 2007)ويقترح تاسل وفليت 

مميزة لهذا النوع من ات الصفمن الالاستقلال، وتقرير المصير 
  .الشغف، وهذا وثيق الصلة بنشوء الاحتراق

هناك فروق ذات دلالة هل  :النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع: ارابع
بين متوسطات التقديرات ) a=0.05(إحصائية عند مستوى الدلالة 

على مقياس الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة جامعة اليرموك تعزى إلى 
 الجنس، والبرنامج الدراسي، والمهنة، ومستوى الدخل؟: متغيرات

 ومناقشتها

الأوساط الحسابية  حسابتم  ،هذا السؤال عنللإجابة 
الاحتراق الأكاديمي الكلي وبعديه، والانحرافات المعيارية لمستوى 

ومستوى ، والمهنة، والبرنامج الدراسيجنس، ال وفقًا لمتغيرات
  .)7(جدول الكما هو مبين في الدخل، 

  

للمقياس وفقًا  المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على بعدي الاحتراق النفسي، والدرجة الكليةالأوساط الحسابية والانحرافات  :)7(جدول 
  لمتغيرات الجنس، والمستوى الدراسي، والمهنة، ومستوى الدخل 

عياءالإ عدم الاندماج الاحتراق الأكاديمي  المتغير  

 الجنس

 ذكر
 3.39 2.85 3.12 الوسط الحسابي

 0.54 0.34 0.36 الانحراف المعياري

 أنثى
 3.22 2.96 3.09 الوسط الحسابي

 0.75 0.58 0.56 الانحراف المعياري

كليال  
 3.25 2.94 3.09 الوسط الحسابي

 0.71 0.54 0.53 الانحراف المعياري

مستوى ال
 الدراسي

 ماجستير
 3.31 2.91 3.11 الوسط الحسابي

 0.76 0.51 0.53 الانحراف المعياري

 دكتوراه
 3.19 2.96 3.08 الوسط الحسابي

 0.65 0.57 0.53 الانحراف المعياري

كليال  
 3.25 2.94 3.09 الوسط الحسابي

 0.71 0.54 0.53 الانحراف المعياري
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 المهنة

 قطاع عام
 3.35 3.03 3.19 الوسط الحسابي

 0.56 0.49 0.39 الانحراف المعياري

 قطاع خاص
 3.14 2.90 3.02 الوسط الحسابي

 0.56 0.46 0.45 الانحراف المعياري

 عاطل
 3.26 2.92 3.09 الوسط الحسابي

 0.81 0.59 0.60 الانحراف المعياري

كليال  
 3.25 2.94 3.09 الوسط الحسابي

 0.71 0.54 0.53 الانحراف المعياري

 مستوى الدخل

 مرتفع
الحسابيالوسط   2.94 2.63 3.25 

 1.07 0.32 0.69 الانحراف المعياري

 متوسط
 3.29 2.97 3.13 الوسط الحسابي

 0.61 0.67 0.55 الانحراف المعياري

 منخفض
 3.23 2.99 3.11 الوسط الحسابي

 0.66 0.45 0.46 الانحراف المعياري

كليال  
 3.25 2.94 3.09 الوسط الحسابي

المعياريالانحراف   0.53 0.54 0.71 
      

في الأوساط  وجود فروق ظاهرية )7(جدول اليتبين من 
 تبعا لاختلاف ،الاحتراق الأكاديمي، وبعديهالحسابية لمستوى 

 .والمهنة، ومستوى الدخل، والبرنامج الدراسيالجنس،  :متغيرات

الظاهرية بين الأوساط الحسابية، تم وللكشف عن دلالة الفروق 
، الاحتراق الأكاديمي الكليلمقياس  استخدام تحليل التباين الرباعي

  .)8(جدول الكما هو مبين في 
  

ات متغيرا لوفقً الدرجة الكلية للاحتراق الأكاديميللأوساط الحسابية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على  الرباعينتائج تحليل التباين  :)8(جدول 
  والبرنامج الدراسي، والمهنة، ومستوى الدخلالجنس، 

F متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين  الدلالة الاحصائية  قيمة

 0.078 3.142 0.539 1 0.539 الجنس
الدراسيالبرنامج   0.149 1 0.149 0.868 0.353 

 0.001 6.797 1.167 2 2.333 المهنة
 0.016 4.214 0.723 2 1.447 مستوى الدخل

   0.172 204 35.014 الخطأ
    230 2274.727 الكلي

    229 65.201 الكلي المصحح
      

في  دالة إحصائيا عدم وجود فروق )8(جدول اليتبين من 
البرنامج أو  لجنس،إلى ا تعزى الاحتراق الأكاديميمستوى 
ويمكن تفسير النتيجة في ضوء ما أشار إليه دخان  .الدراسي

أن الضغوط التي  من (Dukhan & Alhajar, 2006)والحجار 
يتعرض لها الطلبة في الجامعة تكاد تكون واحدة، كما أن الخدمات 

مما  ،ة؛ فالمكان واحد، والمحاضرون أنفسهمالتي تقدم لهم متشابه
كما . أدى إلى عدم وجود فروق في مستوى الاحتراق الأكاديمي

يمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء ما أشار إليه كريغ وفارتشيلد 
(Craig & Farrchild, 2007) أن التكلفة العالية للتعليم تعد  من

على  ايشكل عبئً معضلة كبيرة، لأن تأمينها من مصادر دخل هزيلة
 ,Abdellah(وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة عبدالله . الطلبة
2015(.  

ا في حصائيإ ةوجود فروق دال )8(جدول الأيضا من  يلاحظو
 توجهلمعرفة و .المهنةمتغير  إلى زىتع الاحتراق الأكاديميمستوى 

جدول ال، كما هو مبين في اختبار شيفيه إجراءتم  ،تلك الفروق
)9.(  
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  المهنة متغيرلا مقياس الاحتراق الأكاديمي تبع على شيفيه ختبارا ):9(جدول 

 المستوى الوسط الحسابي قطاع خاص عاطل
عامالقطاع ال 3.19 *0.16- *0.10-  
خاصالقطاع ال 3.02  0.64-  

 المتعطلون عن العمل 3.09  
  

إلى وجود فروق في مستوى الاحتراق  )9(جدول اليشير  
القطاع الخاص لصالح وموظفي الأكاديمي لدى موظفي القطاع العام 

لين عن طعتموظفي القطاع العام، وبين موظفي القطاع العام والم
العمل وقد يعزى ذلك إلى طبيعة  .موظفي القطاع العامالعمل لصالح 

يلتحق  إذوخصوصا في المدارس الحكومية؛  ،في القطاع العام
المعلم بالكثير من الدورات والورش التدريبية المفروضة عليه من 

التي يكون لها تعليم بهدف تحسين نموه المهني، وزارة التربية وال
أثناء انعقاد الدورة أو بعد  في كثير من المتطلبات والمهمات، سواء

 ، وهول تطبيق ما تم تعلمه في هذه الدورات والورشذلك، من خلا
  . ما يشكل عبئًا إضافيا على المعلمين في القطاع العام

عطّلين عن العمل توفي المقابل فإن معلمي القطاع الخاص والم
وهذا ما يشير إليه جان وآخرون . لا يتعرضون لمثل هذه الضغوط

(Gan et al., 2007)  حتراق النفسي أن من أسباب حدوث الامن
  .لدى الطلبة هو متطلبات الدراسة، وما ينشأ عنها من أعباء

وجود فروق دالة إحصائيا في  )8(جدول الويلاحظ أيضا من 
 .مستوى الدخل متغير إلى مستوى الاحتراق الأكاديمي تعزى

اختبار شيفيه، كما هو مبين  إجراءتم  ،ولمعرفة توجه تلك الفروق
  ).10(في الجدول 

  مستوى الدخل متغيرمقياس الاحتراق الأكاديمي تبعا ل على شيفيه ختبارا ):10(جدول 

    المستوى الوسط الحسابي متوسط منخفض
 مرتفع 2.94 *0.19- *0.17-

 متوسط 3.13  0.02 الاحتراق الأكاديمي
 منخفض 3.11  

  
مستوى وجود فروق في  )10(جدول اليتضح من   

الاحتراق الأكاديمي بين ذوي الدخل المرتفع وذوي الدخل 
المتوسط لصالح ذوي الدخل المتوسط، وبين ذوي الدخل المرتفع 

في ولا شك . المنخفض ذوي الدخل لصالح المنخفضذوي الدخل و
للدرسات العليا؛ كالرسوم المرتفعة، أن هناك تكلفة مالية 

. وهذه التكاليف لا يستطيع الطالب أن يتجنبها. والمواصلات
تشكل ضغطًا عليه؛ فكلما قل دخل الطالب، زادت  ، فهيوبالتالي

فقط هذه الضغوط، لدرجة أن بعض الطلبة قد يسجلون الحد الأدنى 
  .من الساعات المعتمدة

 استخدام تم فقد؛ لمجالاتا مستوى على للتحليلبالنسبة  ماأ
، الجنسلفحص أثر  (MANOVA) المتعددن التباي تحليل

والبرنامج الدراسي، والمهنة، ومستوى الدخل في مجالي مقياس 
  .)11( جدولال في مبين هو كما ،الاحتراق الأكاديمي

، والبرنامج الدراسي، والمهنة، ومستوى الدخل في مجالي الجنسلأثر  (MANOVA) عديم التفاعل المتعددن التباي تحليل :)11(جدول 
  الاحتراق الأكاديمي

 مصدر التباين
المتغيرات 
 المستقلة

F متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات   قيمة
الدلالة 
ةالإحصائي  

 الجنس
 هوتلنج

V. 0.024 
S. 0.093 

 0.608 0.264 0.061 1 0.061 عدم الاندماج

عياءالإ  1.495 1 1.495 4.816 0.029 

 البرنامج الدراسي
 ويلكس لامبدا
V.0.991 
S. 0.416 

 0.923 0.009 0.002 1 0.002 عدم الاندماج

عياءالإ  0.527 1 0.527 1.698 0.194 
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 مصدر التباين
المتغيرات 
 المستقلة

F متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات   قيمة
الدلالة 
ةالإحصائي  

 المهنة
 ويلكس لامبدا
V. 0.936 
S.0.010 

الاندماج عدم  2.048 2 1.024 4.458 0.013 

عياءالإ  2.680 2 1.340 4.318 0.015 

 مستوى الدخل
 ويلكس لامبدا
V. 0.927 
S. 0.004 

 0.031 3.535 0.812 2 1.624 عدم الاندماج

عياءالإ  2.797 2 1.399 4.506 0.012 

 الخطأ
 

   0.230 204 46.859 عدم الاندماج
عياءالإ  63.316 204 0.310   

 الكلي
 

    230 2058.953 عدم الاندماج
عياءالإ  2557.266 230    

 الكلي المصحح
 

    229 68.425 عدم الاندماج
عياءالإ  117.317 229    

       
وجود فروق دالة إحصائيا في بعد  )11(جدول اليلاحظ من 

ويمكن تفسير هذه . الإعياء تعزى إلى الجنس، لصالح الذكور
النتيجة بأن الذكور أقل قدرة على التحمل من الإناث، كون الإناث 

على إدارة الأمور المنزلية، مما يكسبهن  اأكثر قدرة ومهارة وتعود
لا تظهر عليهن  ،وبالتالي. من المهارات كالتحمل والصبر امزيد

ويتميز الأفراد المنهكون عاطفيا . علامات الإعياء، حتى لو كن كذلك
بالعواطف المفرطة، والافتقار إلى الحماس والطاقة للاضطلاع 

عديمي الإحساس، ولا يقيمون علاقات  نبمتطلبات عملهم، ويكونو
. لديهم منخفضا التحصيل الشخصييكون شخصية مع الآخرين، و

الكفاءة إلى يدركون أنهم يفتقرون إلى الكفاءة الذاتية، و وغالبا ما
 & Leiter(والفعالية في محاولتهم مساعدة الآخرين 

Laschinger, 2006( . وتختلف هذه النتيجة مع نتائج دراسة

ى وجود فروق في التي أشارت إل (Abdellah, 2015)عبدالله 
  .تعزى إلى الجنس، لصالح الإناث مستوى بعد الإعياء

إحصائيا عدم وجود فروق دالة  )12(جدول الكما يلاحظ من 
في مستوى عدم الاندماج والإعياء تعزى إلى متغير البرنامج 

وهذا يعود إلى التشابه الذي يتعرض له أفراد العينة من  .الدراسي
حيث طبيعة المواد، وصعوبتها، وأوقات المحاضرات، وطبيعة 

  .المدرسين، وطريقة التدريس

أيضا وجود فروق دالة إحصائيا  )11(جدول ال ويتضح من
ولمعرفة  .في مستوى عدم الاندماج والإعياء تعزى إلى متغير المهنة

ه، كما هو مبين في اختبار شيفي إجراءتم  ،تلك الفروق توجه
  .)12(جدول ال

  المهنة متغيرل اتبع) عدم الاندماج، والإعياء(الاحتراق الأكاديمي ي بعد علىه شيفي ختبارا :)12(جدول 

  المستوى الوسط الحسابي موظف قطاع خاص عاطل عن العمل
0.11 - *0.12  موظف قطاع عام 3.03 

عدم 
 الاندماج

-0.01  موظف قطاع خاص 2.90  
 عاطل عن العمل 2.92  

 موظف قطاع عام 3.35 *0.21- 0.09
عياءالإ  -0.11  موظف قطاع خاص 3.14  

 عاطل عن العمل 3.26  
     

إلى وجود فروق في مستوى عدم  )12(جدول اليشير 
الاندماج بين موظفي القطاع العام وموظفي القطاع الخاص لصالح 
موظفي القطاع الخاص، ووجود فروق في بعد الإعياء بين موظفي 

وقد يكون . القطاع الخاصموظفي القطاع العام والخاص لصالح 
م الأمان الوظيفي، اعدانسبب عدم الاندماج في القطاع الخاص 

اصة في المدارس الخاصة، أو تدني الأجور والبحث عن وظيفة وخ

يؤدي إلى تغير العاملين مما  ،ذات دخل أعلى من الوظيفة الحالية
ويقود بالتالي إلى عدم الاندماج، كما يشكل ذلك عبئًا  باستمرار،

ا عليهمنفسيمما يشعرهم بالاعياء أكثر من موظفي القطاع  ،ا إضافي
   .الحكومي الذين يشعرون بالأمن الوظيفي
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عندما يكون هناك عدم  ا ما يكون الاحتراق أكثر احتمالاًودائم
توافق كبير بين طبيعة الوظيفة وطبيعة الشخص الذي يقوم بالمهمة، 

طرة، العمل الزائد، وعدم السي: وتشمل العوامل الرئيسة للاحتراق
وعدم المكافأة، وقيمة الصراع، وعدم العدالة، وهي مؤشرات على 

  .(Maslach & Leiter, 2008)عدم تطابق الشخص مع الوظيفة 

وجود فروق دالة إحصائيا في  )11(جدول الويتضح من 
 .مستوى الدخلمتغير إلى مستوى عدم الاندماج والإعياء تعزى 

تبار شيفيه، كما هو مبين اخ إجراءتم  ،ولمعرفة توجه تلك الفروق
  .)13(جدول الفي 

  مستوى الدخل متغيرتبعاً ل) عدم الاندماج، والإعياء(ي مقياس الاحتراق الأكاديمي بعد على شيفيه ختبارا :)13(جدول 

  المستوى الوسط الحسابي متوسط منخفض
 مرتفع 2.63 *0.34 *0.35

 متوسط 2.97  0.02- عدم الاندماج
 منخفض 2.99  

0.02-  - *0.04  مرتفع 3.25 
 متوسط 3.23  *0.05 الإعياء

 منخفض 3.29  
     

وجود فروق في مستوى عدم الاندماج  )13(جدول اليبين 
مستوى الدخل بين ذوي الدخل المرتفع من جهة  متغيرتعزى إلى 

المنخفض من جهة أخرى، ذوي الدخل المتوسط وذوي الدخل و
ويمكن تفسير هذه . المنخفض والمتوسطذوي الدخل لصالح 

 مستوى الدخل لدى هاتين الشريحيتنالنتيجة في ضوء انخفاض 
لي وبالتا. مقارنة بأصحاب الدخول المرتفعة، فإنهم يشعرون بالإحباط

عن الآخرين، كما يمكن تفسير هذه النتيجة على أساس أن  يبتعدون
لا  ،المتوسط وأ كان المنخفض سواءً ،هذا المستوى من الدخل

وبالتالي فإن أصحاب هذه الدخول . يكفي لتأمين الحاجات الأساسية
يمضون جل وقتهم في محاولة تحسين مستوى الدخل لديهم 

لتلك الأعباء  تليواكب متطلبات معيشتهم اليومية؛ فكيف إذا أضيف
إلى عدم اندماجهم مع  ؟ الأمر الذي يؤديةيالرسوم الدراس

  .الآخرين

وجود فروق في مستوى  )13(جدول الكما يلاحظ من 
لصالح  المتوسطذوي الدخل و المرتفعبين ذوي الدخل الإعياء 

كما توجد فروق في مستوى الإعياء بين  .المرتفعذوي الدخل 
لصالح ذوي الدخل  وذوي الدخل المنخفضذوي الدخل المتوسط 

مضاعفة  اويبدو أن ذوي الدخل المرتفع يبذلون جهود. المنخفض
دة مستوى دخلهم أكثر وأكثر للمحافظة على هذا في محاولة لزيا

أصحاب الدخول المنخفضة، فإن أما المستوى المرتفع من الدخل؛ 
مستوى دخلهم المتدني يدفعهم لبذل المزيد من الجهد، ومحاولة 

من النفقات غير التقليل البحث عن أعمال متعددة، أو محاولة 
الأمر . سوم الدراسيةالضرورية، لكي يؤمنوا الحاجات الأساسية، والر

  . الذي يؤدي بهم إلى الإصابة بالإعياء

هل توجد علاقة " :النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس: اًخامس
ارتباطية دالة إحصائيا بين الشغف الأكاديمي والاحتراق الأكاديمي 

  ومناقشتها  "؟لدى طلبة جامعة اليرموك

 قيم معاملات بيرسون بين حسابتم  ،هذا السؤال عن للإجابة
، )المتناغم، والاستحواذي(الشغف بمجاليه مقياس  الدرجات على

  .يبين ذلك )14(جدول ال، ووالاحتراق الأكاديمي

 الشغفبين مقياس  ارتباط بيرسونقيم معاملات  :)14(جدول 
والاحتراق ، )المتناغم، والاستحواذي(بمجاليه  الأكاديمي
  الأكاديمي

 
الاحتراق 
 الأكاديمي

عدم 
 الاندماج

 الإعياء

 0.02- *0.17- *0.20- الشغف المتناغم
 *0.29 *0.25 *0.26 الشغف الاستحواذي

وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيا  )14(جدول اليبين 
بين الشغف المتناغم والاحتراق الأكاديمي ككل، وبين الشغف 

كما توجد علاقة ارتباطية موجبة بين . المتناغم وبعد عدم الاندماج
والاحتراق الأكاديمي ككل، وبين الشغف  الشغف الاستحواذي

تفسير هذه النتيجة  ويمكن. والإعياء عدم الاندماج يالمتناغم وبعد
أن الشغف المتناغم من في ضوء ما أشارت إليه الدراسات السابقة 

التدفق، : يجابا بالإيجابية، والخبرات الحقيقية، مثلإيرتبط 
والعواطف الإيجابية، والرفاهية، والبقاء في السيطرة، والممارسة 

، في حين أن الشغف (Philippe et al., 2009)المؤثرة، والأداء 
 :يرتبط بالعواقب غير التكيفية، مثل) الوسواسي(الاستحواذي 

الإصرار الخطير والصارم، وفقدان السيطرة، وأعراض التبعية، 
 & Philippe( والمشاعر السلبية، والمخاطر الصحية

Vallerand, 2007( .  
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وعلى النقيض من ذلك، ينشأ الشغف الاستحواذي عن 
لشخص، ينشأ من الضغط داخل استيعاب داخلي للنشاط في هوية ا

الشخصية، أو بين الأشخاص؛ إما لأن بعض الحالات الطارئة مرتبطة 
مثل القبول الاجتماعي، أو احترام الذات، أو لأن الإحساس  ،بالنشاط

بالإثارة المستمدة من المشاركة في النشاط يصبح غير قابل 
فهم ط، وهكذا على الرغم من أن الأفراد يحبون هذا النشا. للسيطرة

أنهم مجبرون على المشاركة فيه بسبب هذه الحالات بيشعرون 
يأخذ  ،وفي نهاية الأمر. الطارئة الداخلية التي تأتي للسيطرة عليهم

النشاط حيزا غير مناسب في هوية الشخص، ويسبب تعارضا مع 
، (Vallerand et al., 2003)الأنشطة الأخرى في حياة الشخص 

ى تعرضهم لبعض المظاهر السلبية، الأمر الذي قد يؤدي إل
الشغف الاستحواذي  فإن ،على ما سبق ءًوبنا. كالاحتراق الأكاديمي

وثيق الصلة مع تجربة الاحتراق للعاملين في المجال الإنساني، وقد 
 ,.Amiot et al)ينطبق بالمثل على مهن أخرى لخدمة البشر 

فاليراند : وتتفق نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة. (2006
 ,Martin)، ودراسة مارتين (Vallerand et al., 2008)وآخرين 
، (Qurran et al., 2011)، ودراسة كوران وآخرين (2011

التي بينت  ،(Castillo et al., 2017) وآخرين ودراسة كاستيللو
جميعها وجود علاقة سالبة بين الشغف المتناغم والاحتراق 

: ه الدراسة مع نتائج دراسات كل منكما تتفق نتيجة هذ. الأكاديمي
، وستوبر وآخرين (Vallerand et al., 2008)فاليراند وآخرين 

(Stoper et al., 2011) ومارتين ،(Martin, 2011) ،
وآخرين ، وكاستيللو (Schellenberg, 2013)وشيلينبرغ 

(Castillo et al., 2017)،  التي أشارت جميعها إلى وجود ارتباط
بينما تختلف . موجب بين الشغف الاستحواذي والاحتراق الأكاديمي

التي  (Qurran et al., 2011)مع نتيجة دراسة كوران وآخرين 
بينت عدم وجود ارتباط بين الشغف الاستحواذي والاحتراق 

  .الأكاديمي

  التوصيات

  :بما يأتي في ضوء نتائج الدراسة، يوصي الباحثان

بث روح الأمل لدى الطلبة من المدرسين في مستقبل أكاديمي   -
 ،ا بدراستهأفضل؛ الأمر الذي يساعد على أن يبقى الطالب شغوفً

 .ويخفف من مستوى الاحتراق الأكاديمي

ضرورة تركيز المدرسين على أهمية المحتوى الذي يشرحونه في   -
 .الحياة اليومية؛ لزيادة شغف الطلبة

الشغف الآكاديمي مع متغيرات أخرى؛ علاقة إجراء دراسات تتناول  -
كالذكاء الروحي، والكفاءة الذاتية، والاندماج الآكاديمي، لدى 

 .المتفوقين والطلبة الموهوبين مثلاًعينات أخرى؛ كالطلبة 
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