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إلى الكشف عـن القـدرة التنبؤيـة لإدارة الـذات فـي       الحالية هدفت الدراسة :ملخص
ــدى      ــة اللاجئــين الســوريين  عينــة مــن   نمــو مــا بعــد الصــدمة ل الدارســين فــي    الطلب

 .تم إعداد مقياس لقياس إدارة الذات ،ولتحقيق أهداف الدراسة. المدارس الأردنية
بعـد   كما تم استخدام مقيـاس نمـو مـا بعـد الصـدمة مـن إعـداد تيديسـكي وكـالهون         

الطلبــة مــن ) 501(تكونــت عينــة الدراســة مــن   .التحقــق مــن دلالات صــدقه وثباتــه 
الثـامن والتاسـع   (الصـفوف  من  الأردنية،في المدارس الدراسين اللاجئين السوريين 

قدرة  الدراسة أظهرت نتائجو. تم اختيارهم بالطريقة العشوائية العنقودية، )والعاشر
، وقــد فــي مسـتوى نمــو مــا بعـد الصــدمة    إدارة الــذاتمقيـاس  أبعــاد تنبؤيـة لجميــع  

فــي المرتبــة  الدافعيــة الذاتيــةبعــد  جــاءومــن التبــاين،  (52.3%)فســرت مــا نســبته  
 إدارة الانفعـالات من التباين، بينما جاء بعـد  ) %(40.3ولى وقد فسر ما نسبته الأ

  .التباين من (0.5 %)وفسر ما نسبته في المرتبة الأخيرة 

ــة ( ــات المفتاحيـ ــة اللاجئـــون       : الكلمـ ــدمة، إدارة الـــذات، الطلبـ ــا بعـــد الصـ نمـــو مـ
  )السوريون

 
  

من الأحداث، قد يواجه العديد من الأفراد أشكالاً متنوعة  :مقدمة
والتجارب، والصدمات المؤلمة، التي بدورها قد تفضي إلى مجموعة لا 

ومن أجل تخطي هذه . يستهان بها من العواقب، والتبعات النفسية السيئة
التبعات، وإحداث تغير ونمو إيجابي بعد مواجهة الأحدث الصادمة، لابد 

وتعد . كيمة لهاالإدارة الحمن الاستعانة بمكامن القوة في ذات الفرد، و
الحرب، واللجوء من أشد الأحداث الصادمة ضراوة التي قد يواجهها  خبرتا

وتعد الأزمة . كافة أي مجتمع كان؛ لما تخلفه من آثار قاسية، على الصعد
السورية، وخبرة اللجوء السوري من أبرز هذه الخبرات المؤلمة والتجارب 

 .الصادمة

ومع دخول الأزمة السورية عامها الثامن، منذ اندلاعها في منتصف 
للأشقاء السوريين للهروب  اآمنً الأردن ملاذاًما زال  ،)2011( ذار لعامآ

يقدر و .إذ يستضيف الأردن على أراضيه أكثر من مليون لاجئ ؛من العنف
 Higher ( يمليون لاجئ سور )1.27 (لسوريينلاجئين االعدد الإجمالي ل

Population Council, 2018( من بينهم ،)اجئًلا) 657,628 ا سوري
في الأردن لدى المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين مسجلاً 

وتشير التقديرات  .في المخيمات، وفي المناطق الحضرية، والريفية
 المتعلقة بشؤون اللاجئين إلى أن ما يقارب نصف اللاجئين السوريين الذين

 United Nations High(يقيمون في الأردن هم من الأطفال 
Commission for Refugees, 2018(.  

  
 _________________________  

    .ردنالأ، اليرموكجامعة * 
  .ربد، الأردنإحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

  
 

Predictive Ability of Self-Management in Posttraumatic 
Growth among a Sample of Syrian Refugee Students 
Studying in Jordanian Schools 
 
Dalal  Smadi and Qasem Sammour, Yarmouk University,Jordan. 
 
Abstract: The aim of this study was to investigate the 
predictive ability of self-management in posttraumatic growth 
among a sample of syrian refugee students studying in 
Jordanian schools. To achieve the aim of the study, the 
researchers developed a self-management scale and used the 
posttraumatic growth scale developed by (Tedeschi & 
Calhoun), after verifying its validity and reliabity. The sample 
of the study consisted of (501) male and female Syrian refugee 
students studying in Jordanian schools, selected through  the 
random clustering method. The results showed predictive 
ability for all the domains of the self-management scale at the 
level of posttraumatic growth, within a ratio of (52.3%), where 
self-motivation domain came first explaining (40.3%) of the 
variance, while emotion regulation domain came in the last 
rank, explaining (0.5%) of the variance. 

(Keywords: Posttraumatic Growth. Self-Management, Syrian 
Refugee Students) 

  

 

  

  

ها المراهقون هومما لاشك فيه أن الصعوبات والتحديات التي يواج
وحساسية عندما  افي الوضع الطبيعي داخل أسرهم الآمنة، تصبح أكثر توتر

يجدون أنفسهم في خضم تجربة صعبة، أو صدمة نفسية كبيرة، كاللجوء 
تجارب الحياة قساوة، ومع ذلك فقد يكون الخيار  من أشد الذي يعد

إن معظم أولئك الذين قرروا التخلي عن إذ  ؛الوحيد المتاح لإنقاذ الأرواح
حياتهم وحياة  بلدانهم ومنازلهم ومجتمعاتهم فعلوا ذلك من أجل إنقاذ

 المراهقة من أهم المراحل العمرية وتعدMhaidat, 2016 .(( أطفالهم
وأكثرها حساسية؛ حيث الانتقال من الطفولة إلى الرشد، والمرور بالعديد 

 ,Khater ( من التغييرات الفيزيولوجية والنفسية والعاطفية والاجتماعية
2016(.  
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ن والطلبة اللاجئويتضح هنا حجم الصعوبة التي يعانيها 
ن نتيجة لمرورهم بخبرة الحرب واللجوء الصادمة، ومدى والسوري

نها تزامنت مع مرحلة حرجة من أأثرها على بنائهم النفسي، خاصة 
وهنا ينبغي التأكيد على أهمية الدور الذي يلعبه الجانب . حياتهم

هذه الفئة في مثل هذه الأوضاع التعامل مع الإرشادي والتربوي في 
تربوية وال الإرشاديةلمهارات اإلى  تبرز الحاجةإذ  ؛اتحديد

الاستثنائية التي تعمل وفق آلية علاج خبرات إلى الو ،متخصصةال
متكاملة؛ من حيث المساهمة في تقديم الدعم النفسي وتنمية 

 .واستثمار جوانب القوة، ومعالجة مواطن الضعف ومكامن الخلل

والآثار النفسية  ،صعوباتعلى الرغم من كثرة الصدمات والو
التي تم بحثها وإثباتها في العديد من  ،المترتبة على خبرة اللجوء

ن فإ )Fazel et al., 2005; Jensen et al., 2015(الدراسات 
هناك على الجانب الآخر العديد من الدراسات التي تناولت تجارب 

فسية تثبت أن التطورات الإيجابية للصحة النلاللاجئين بعد الحرب 
ممكنة وواردة، إلى جانب الآثار والعواقب السلبية التي قد  اهي أيض

ففي إحدى الدراسات التجريبية التي أجريت بهدف الكشف عن  ؛تأتي
وجد أن نمو  ،نمو ما بعد الصدمة لدى لاجئي الحرب في البوسنة

 ,.Powell et al( ما بعد الصدمة جاء بدرجة مقبولة لديهم
2003.(  

لاجئين من بين العديد أن ال (Maung, 2018) وتؤكد مونق
ا من المرونة والقدرة على ا كبيرالذين يظهرون قدر من الأفراد

إنهم قد أبلغوا عن حدوث تغيرات إذ  ؛التعامل مع الأزمات الشديدة
  .نفسية إيجابية نتيجة لصراعهم مع ظروف الحياة شديدة الصعوبة

ا مختلفة من الصدمات يصارع الإنسان منذ أن وجد أنواعو
 اعليه بدرجة معينة، وهي ليست نتاجالتي تؤثر النفسية والجسدية، 

بقدر ما هي  ،لخطورة الكارثة أو لشدة الضغط النفسي المتولد عنها
 -Al( لكيفية التي يدرك ويفسر بها الفرد الموقفاإلى عائدة 

Bajjari & Al-Jumaili, 2018(. 

دث الصادم، يتعرض العديد أنه بعد مواجهة الحفي شك  ولا
ردود فعل نفسية وفسيولوجية مختلفة استجابة إلى من الأفراد 

هذه الاستجابات قد تتضاءل بمرور الوقت عند الكثير من وللحدث، 
الأفراد، ولكن بالنسبة لبعض آخر منهم، قد يتسبب الحدث في 

وعلى النقيض من ذلك، فإن  .إحداث أزمة طويلة تؤدي إلى اضطراب
ساعد في بعض الأحيان على إحداث تغييرات تهة الصدمات قد مواج

 .)Mattson et al., 2018( إيجابية في جوانب مختلفة من الحياة

فقد تؤدي الأحداث  ،وبالنظر إلى الآثار السلبية للصدمات
الصادمة إلى ظهور مجموعة واسعة من الاختلالات؛ كالاكتئاب 

إضافة إلى بعض الآثار السلبية الأخرى؛  ،واضطراب ما بعد الصدمة
تقدير الذات، وضعف تدني و ،كانخفاض مستوى الصحة البدنية

الثقة في الآخرين، كما قد تفضي الصدمة إلى إحداث تشوه كبير في 
  (Younis, 2018) .والعمليات المعرفية ،النظام العصبي الحيوي

إن  إذالأحداث المؤلمة في الغالب باضطراب؛ ولا تنتهي 
إلى بعض النتائج  مة تؤدي إلى جانب آثارها السلبيةالأحداث المؤل

ومن أجل الوصول إلى استنتاجات  .الإيجابية عند بعض الأشخاص
خذ في الاعتبار كل النتائج النفسية ؤفإنه من المهم أن ي ،أكثر شمولاً

 ,.Bellur et al( والإيجابية الناجمة عن الصدمات ،السلبية
لعديد من الأبحاث التي تدرس نمو ما بعد وتفيد ا ).2018

فوق بكثير عدد تجارب يالصدمة أن عدد تجارب النمو المبلغ عنها 
على الأقل من  )٪90- 30(إن ما نسبته  إذ ؛الاضطرابات النفسية

 ,.Tedeschi et al( الناجين يبلغون عن بعض التغييرات الإيجابية
1998(.  

 البقاء: هي التجاربإن هناك ثلاث نتائج محتملة تلي هذه 
(Survival) يبقون على قيد الحياة فقط دون أن إذ إن الأشخاص ؛
والتعافي .ا مستوى أدائهم السابقيستعيدوا أبد Recovery)( إذ ؛

 الازدهار أو يستردون مستوى أدائهم السابق، والنمو
(Thriving) الأصلي للأداء  يزدهرون ويتخطون المستوىإذ ؛

 اربهم هذهويتطورون وينمون نتيجة لتج النفسي والاجتماعي،
)Woodward & Joseph, 2003.(  

رف تيديسكي وآخرونويع  (Tedeschi et al., 1998)  نمو
 ،ما بعد الصدمة على أنه تغيير مفيد في الحياة المعرفية والعاطفية

. كون له آثار سلوكية نتيجة لمجابهة أزمات الحياة الصعبةتقد و
ة متنوعة من الجوانب؛ كالزيادة في تقدير ويتجلى ذلك في مجموع

الحياة والعلاقات الشخصية، وزيادة الإحساس بالقوة الشخصية، 
 وإعادة ترتيب الأولويات، وإثراء النواحي الوجودية والروحية

(Tedeschi & Calhoun, 2004)  .رف الباحثان نمو ما ويع
 ،ةبعد الصدمة بأنه عبارة عن مجموعة من التغييرات النفسي

والعاطفية والسلوكية الإيجابية التي تأتي نتيجة النضال مع أزمات 
وأوضحت العديد من الدراسات أن نمو ما بعد  .الحياة المختلفة

 الصدمة غير مرتبط بشكل عام بمرور الوقت منذ حدوث الصدمة
)Linley & Joseph, 2004; Tedeschi & Calhoun, 

1996; Sheikh, 2008(بعد ما يتراوح يبدأن أفمن الممكن  ؛ 
 ,Sheikh ( من أسبوعين إلى ثماني سنوات بعد الحدث الصادم

2008( . 

ا في العديد من تمتد جذور مفهوم نمو ما بعد الصدمة نظريو
 :يلي ومن أبرزها ما ،الحركات النظرية المختلفة

 نظرية الذات  (The Self Theory):  رائد هذه النظرية كارل
نظريته  وتعد .فردالمتمركز حول ال ز مؤسس نهج العلاجرروج

من أهم النظريات المؤثرة في تحركات نمو ما بعد الصدمة في 
روجرز ويرى  .)Werdel & Wicks, 2012( الوقت الحاضر

وسعي حثيث نحو تحقيق ذاته  أن الإنسان لديه ميل أساسي
هي و ،والحفاظ عليها وتطوير خبراتها، وأن هناك قوة دافعة لديه

لحياة هو في اأن هدف الإنسان بمعنى  ؛ى تحقيق الذاتالدافع إل
ا لنفسه، مما يعني أن ، ومطورومتكاملاً ،ا لذاتهأن يصبح محققً
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 ,Abdel Khalek(الناس يميلون إلى التطور في اتجاه إيجابي 
2016(.  

 حركة علم النفس الإيجابي )The Positive Psychology 
Movement(:  إن التأثيرات الرئيسة على المفاهيم الحالية لنمو

وهي حركة  .ما بعد الصدمة متجذرة في علم النفس الإيجابي
 عام ،مارتن سيلجمان، رئيس جمعية علم النفس الأمريكية أسسها

الإطار النفسي التقليدي  فيه ففي الوقت الذي يركز ).1998(
على علاج الأمراض النفسية في إطار المرض والمريض وإصلاح 
الأضرار، يأتي الإطار النفسي الإيجابي ليوضح أن العلاج النفسي 

إذ ليس مجرد إصلاح الخطأ، أو التعلق بالمرض أو الصحة فقط؛ 
 ،والتعليم ،والعمل ،يبني وينمي ما هو صحيح، ويركز على القوة

على  فردواللعب، وعلى مدى قدرة ال ،والنمو ،والحب ،صيرةوالب
ا هو أفضل في المنهج العلمي التوافق، وذلك من خلال البحث عم

لحل المشكلات الفريدة التي يقدمها السلوك البشري بكامل 
السؤال الرئيس الذي يطرحه علم النفس ولعلّ . تعقيداته

السؤال الرئيس في حدث المرض؟ بينما ما الذي ي: التقليدي، هو
حدث الصحة؟ وبهذه ما الذي ي :هوحركة علم النفس الإيجابي 

الطريقة، يحاول علم النفس الإيجابي اكتساب حس التوازن عن 
طريق طرح هذا التساؤل، الذي لا يدعم التغلب على العقبات 

افحسب، بل يساعد على الازدهار والنمو أيض )Werdel & 
Wicks, 2012; Seligman, 2002(. 

 حسن إدارة الإنسان لذاته، وتعامله مع نفسه بكل حنكة يعدو
واقتدار، من أبرز مؤشرات النجاح في الحياة، والعكس من ذلك وارد 

 لفشل في الحياةلإن الفشل في إدارة الذات هو مدعاة إذ وصريح؛ 
(Al-Huzali, 2010).  وبما أن إدارة الذات عملية ضرورية خلال

على  فرديساعد ال فإن الاستخدام الصحيح لها العمر،جميع مراحل 
؛ ينتحقيق جزء كبير من طموحاته ومساعيه بأقل جهد ووقت ممكن

 فردالذي يستطيع أن يحسن إدارة نفسه هو ذاته ال فردذلك أن ال
الذي يستثمر مواهبه، وطاقاته، ووقته، ليحقق أهدافه السامية التي 

  .(Saif, 2018) يصبو لها

عام  امات مصطلح إدارة الذات فيظهرت أول استخدو
) Thomas Creer( توماس كريرلوكان ذلك في كتاب  ،)1960(

 .طفال المصابين بالأمراض المزمنةتحدث فيه عن إعادة تأهيل الأ
قام هو وزملاؤه باستخدام هذا المصطلح بالتزامن مع برنامجهم فقد 

ويعترف كرير وزملاؤه، بالاستناد  .الخاص بمرض الربو عند الأطفال
أن مصطلح إدارة الذات يشير  .إلى الكتابات المبكرة لألبرت باندورا

ومنذ ذلك الوقت،  .إلى أن المريض يعتبر مشاركًا نشطًا في العلاج
 ,Lorig & Holman ( تم استخدام المصطلح على نطاق واسع

2003(.  

على أنها  إدارة الذات )(Al-Banan, 2017رف البنان يعو
قدرة الفرد على التحكم والسيطرة على ما يملكه من إمكانيات 

ويضيف أنه يجب على الفرد أن ينتبه  .)وسلوك ،ومشاعر ،أفكار(

 ا منظومة تسمىوأنه هو أيض ،إلى أنه يعيش في منظومة هي الحياة
 .وكل نظام يحتاج إلى إدارة ،وأي منظومة تقوم على نظام .)الذات(

إدارة الذات  )Sadler et al., 2017(آخرون و رف سادلريعو
الأفراد استراتيجيات ومهارات في فيها على أنها العملية التي يكتسب 

 .والاجتماعية ،والعاطفية ،والنفسية ،إدارة التأثيرات البدنية

مجموعة من المهارات  ارف الباحثان إدارة الذات على أنهويع
من أجل السيطرة  ،الذاتية وتحفزها الدافعية ،التي ينظمها الفرد

 ،الفاعلة على جوانب مختلفة من حياته، عن طريق إدارة الانفعال
 .والتكيف مع الظروف المتغيرة ،وإدارة العلاقات ،وإدارة الإنجاز

المفاهيم المتعلقة بفكرة  العديد منالسابقة وتتناول الدراسات 
إضافة  ،إدارة الذات؛ كضبط النفس، وتنظيم الذات، وتوجيه الذات

شير إلى استخدام الفرد لمجموعة من ت هاومع أن .إلى إدارة الذات
المهارات والأساليب المعرفية والسلوكية من أجل تحقيق التوازن بين 

ا في إن هناك اختلافًفجوانب الحياة، وتحقيق الأهداف الشخصية، 
ضبط "؛ فعلى سبيل المثال، يشير مصطلح المفاهيمتعريف هذه 

. إلى تثبيط السلوكيات والعواطف غير المرغوب فيها" النفس
، الذي قد ينتج عن المفاهيمولتجنب الارتباك في استعمال هذه 

كمصطلح شامل " إدارة الذات"استعمل مصطلح  ،الخلط أو التبديل
 . (Xue & Sun, 2011) لجميع أنواع السلوكيات ذاتية التنظيم

: من أهمها ،من المجالات والأبعادعددا وتتضمن إدارة الذات 
؛ وتعني المرونة في التعامل مع والتكيفالقدرة على التوافق ) 1(

ضبط الذات الانفعالي؛ وتتمثل بقدرة الفرد ) 2( ،المواقف المتغيرة
وكبح الدوافع  ثرات المزعجة مثل، الغضب والقلقعلى تنظيم المؤ
) 3( ،هار الانفعالات المناسبة للمواقف المختلفةالانفعالية، وإظ

؛ الدافعية الذاتية؛ وتدل على المبادرة باتجاه الموقف المحرك للفعل
إن أصحاب القدرة على المبادرة يتحركون قبل أن تجبرهم إذ 

إدارة الإنجاز؛ وتشير إلى بذل ) 4(،الأحداث الخارجية على ذلك
فرد للنجاح، والرضا عن الجهد لعمل ما هو أفضل، مما يدفع ال

هي القدرة على تكوين وإدارة العلاقات مع الآخرين؛ ) 5(،النفس
 ;Mahmoud, 2012( علاقات اجتماعية إيجابية مع الآخرين

Hassoun, 2012; Xue & Sun, 2011(. 

إلى  )Gerhardt et al., 2009(آخرون جيرهاردت و ويشير
يم الذاتي، وتحديد عدد من الخطوات المهمة لإدارة الذات؛ كالتقي

حيث يقوم الفرد بالأهداف، وإدارة الوقت، والتنظيم الذاتي والبيئي، 
بتقييم تقدمه نحو أهدافه المحددة، وأخذ زمام المبادرة من أجل 
إدارة وتعديل وتنظيم بيئته وسلوكه من أجل زيادة احتمالات النجاح 

   .إلى أقصى حد

يحقق للفرد ومن الجدير بالذكر أن تطبيق إدارة الذات 
يساعد على وضع أهداف مهمة ) 1: (منها أنه ،مجموعة من الفوائد

يساعد على التقييم المستمر للمهارات، ) 2( ،وقابلة للتحقيق
يعمل على توفير طرق ) 3(، والموارد اللازمة لتحقيق الأهداف

 اح، ويسهم في تعزيز الثقة بالنفسمناسبة لمواجهة معيقات النج
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: يسهم في اكتساب عدة مهارات) 4(، الآخرين الاتصال الجيد معو
     والأهمية كالقدرة على التخطيط، وترتيب المهام حسب الأولوية

)Al-Sharafat et al., 2018(.  

تستند التدخلات في إدارة الذات على عدة نظريات، وفيما و
 :هذه النظريات لأبرزيلي عرض 

  الاجتماعينظرية التعلم  (Social Learning Theory): 
أن الأفراد يتعلمون  لذي يرىاا رائد هذه النظرية ألبرت باندور

كيفية تحسين قدرتهم على إدارة التحديات اليومية من خلال 
إن تصور الأفراد لقدرتهم على ؛ إذ تعزيز وتنظيم مهاراتهم الذاتية

تغيير السلوكيات أو تعديلها يحدث من خلال آليات التنظيم 
ويتأثر  .لى حكم الأفراد على أهمية أهداف معينةا إالذاتي، استناد

وبالتالي؛ فإن التنظيم  .البيئة الاجتماعية للفردبا هذا الحكم جزئي
الذاتي يؤثر بدوره على الكفاءة الذاتية، وعلى عمليات اتخاذ 

          والمشاركة المستمرة في سلوكيات إدارة الذات ،القرار
) (Sadler, et al., 2014.  ا من ويضمالتنظيم الذاتي عدد

المهارات والقدرات التي تساعد على إدارة الذات؛ كتحديد 
الأهداف، والمراقبة الذاتية، والتفكير التأملي، واتخاذ القرار، 

 & Ryan) والتقييم الذاتي، وإدارة السلوك ،والتخطيط والعمل
Sawin, 2009). 

 نظرية الذكاء الانفعالي )Emotional Intelligence 
Theory:(  تستند تدخلات نظرية الذكاء الانفعالي في إدارة

ما قدمه جولمان وبوياترز من وجهة نظر متكاملة إلى الذات 
فانه على أنه قدرة الفرد على يعرإذ يصوران بها الذكاء الانفعالي؛ 

السيطرة على الكفايات التي من شأنها أن تساعد على إدارة 
بالمهارات الاجتماعية في مختلف الذات وإدراكها، والوعي 
من  ةوبشكل متكرر حتى تكون فعال ،المواقف والأوقات والطرق

أجل ممارسة الحياة بفعالية، ومن أجل الوصول إلى أفضل 
ا من الأبعاد التي تمثل بمجموعها ويحدد جولمان عدد. النتائج

الذكاء الانفعالي؛ وهي الوعي بالذات، وإدارة الذات، والوعي 
وتتضمن إدارة الذات وفق تصور . ماعي، وادارة العلاقاتالاجت

كالقدرة على التكيف التي  ؛من الكفايات اعدد جولمان وبويارتز
إضافة إلى القدرة  ،تعني القدرة على التأقلم مع المواقف المتغيرة

على التوافق مع المواقف الضاغطة، إلى جانب القدرة على ضبط 
كم الفرد بانفعالاته ومشاعره وتنظيم الذات الانفعالي التي تعني تح

إضافة إلى معرفة مشاعر الآخر هذا  .المؤثرات المزعجة
والقدرة على المبادرة والنشاط تجاه الموقف المحرك  ،ومراعاتها

وتوجيهها نحو الإنجاز الذي يعني مقدرة  وحفز الذات ،للفعل
 عن طريق تنظيم انفعالاته وبذل الجهد الفرد على تحقيق التفوق

(Hassoun, 2012; Rajab, 2015).   

بعد الصدمة، وإدارة الذات،  لأهمية موضوعي نمو ما انظرو
ثرهما على الصحة رشاد النفسي، لأن يعدان ضمن اهتمامات الإاللذي

 .فقد عنيت العديد من الدراسات بهذين المتغيرين ،النفسية للفرد

دراسة طولية  ،الدراسات التي عنيت بنمو ما بعد الصدمةأبرز ومن 
بهدف الكشف  )Wolchik et al., 2009(آخرون قام بها ولشيك و

عن القدرة التنبؤية لبعض المتغيرات في نمو ما بعد الصدمة لدى 
عينة من المراهقين والشباب الذين عانوا من فقد أحد الوالدين في 

تكونت  .مرحلة الطفولة والمراهقة في الولايات المتحدة الأمريكية
 -14(ا تراوحت أعمارهم بين ا وشابمراهقً) 50(دراسة من عينة ال

تاريخ فقدان ( :من لاًأشارت نتائج الدراسة إلى أن كو .)سنة 22
وتقييم التهديدات، والتعامل النشط، والتغلب على  ،أحد الوالدين

المواجهة، والسعي للحصول على الدعم من الآباء أو الأوصياء، 
 )وطلب الدعم من البالغين الآخرين، والقدرة على حل المشكلات

ا إلى وأشارت النتائج أيض .تنبأت بشكل كبير بنمو ما بعد الصدمة
ا لمتغيرات الجنس تبع في نمو ما بعد الصدمة د فروقووج عدم

 .والعرق ،والعمر

 )Abadsah et al., 2015(آخرون ودرس العبادسة و
مستوى نمو ما بعد الصدمة وأعراض الاضطراب النفسي والعلاقة 
بينهما لدى النازحين في مراكز الإيواء في محافظة خانيونس بعد 

أجريت الدراسة على عينة عشوائية  .)2014(الحرب على غزة عام 
من الأفراد النازحين لمراكز إيواء وكالة غوث ) 202(ونة من مك

 وجود أشارت نتائج الدراسة إلىو .وتشغيل اللاجئين بعد الحرب
وأعراض الاضطراب  ،من نمو ما بعد الصدمة "متوسط"مستوى 

بالإضافة إلى وجود هذا  .النفسي لدى النازحين لمراكز الإيواء
أشارت نتائج و .والاكتئاب علاقة عكسية بين نمو ما بعد الصدمة

إلى عدم وجود فروق ذات دلالة في نمو ما بعد  ،اأيض الدراسة
 ،مكان السكن اتمتغيرإلى الصدمة والأعراض المرضية تعزى 

  .والعمر ،والتعليم

دراسة  )(Murad and Thabet, 2017وأجرى مراد وثابت 
الصدمة، بين نمو ما بعد  في قطاع غزة بهدف الكشف عن العلاقة
 والمرونة ،الصدمة بعد ما وتجارب الأحداث الصادمة، واضطراب

وطالبة  طالبٍ) 400( تكونت عينة الدراسة من. لدى المراهقين
). سنة18 -(15، تراوحت أعمارهم بين )أنثى 200ذكر و  200(
بين تجارب  سالبة ارتباط علاقة هناك الدراسة إلى أن أشارت نتائجو

صدمة من ال بعد ما واضطراب الناجمة عن الحرب الصادمة الأحداث
أن وتبين . والمرونة من جهة أخرى جهة، ونمو ما بعد الصدمة

إحصائية بين تجارب الأحداث  دلالة هناك علاقة ارتباط موجبة ذات
الصدمة، وأن هناك علاقة ارتباط موجبة  بعد ما الصادمة واضطراب

إلى أن ا أشارت النتائجكم .بين نمو ما بعد الصدمة والمرونة اأيض 
، وإلى عدم "متوسطة"بعد الصدمة جاء بدرجة  مستوى نمو ما

اوجود فروق دالة إحصائي افي مستوى نمو ما بعد الصدمة تبع 
بعد ما في مستوى نموا للجنس، بينما وجدت فروق دالة إحصائي 

تراوحت الذين لمتغير العمر، لصالح المراهقين االصدمة تبع 
 ).سنة16 -15( نأعمارهم بي
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دراسة  )Cengiz et al., 2018(آخرون كما أجرى جنكيز و
واضطراب ما  ،هدفت إلى معرفة العلاقة بين نمو ما بعد الصدمة

تكونت  .بعد الصدمة، والمرونة لدى اللاجئين السوريين في تركيا
 )40 -19(لاجئين، تراوحت أعمارهم بين ) 310( عينة الدراسة من

نتائج الدراسة إلى مستوى أعلى من نمو ما بعد أشارت و .سنة
الصدمة لدى اللاجئين الذين يعانون من اضطراب ما بعد الصدمة 

العلاقات مع  :مقارنة مع من لم يعانوا منه، لا سيما على بعدي
علاقة  وجود أشارت النتائج إلىكما . والتغيير الروحي ،الآخرين

ة ومستوى المرونة؛ ارتباط موجبة بين مستوى نمو ما بعد الصدم
  .أن المرونة تعزز نمو ما بعد الصدمةالنتائج  تأظهرإذ 

 )Panjikidze et al., 2019(آخرون وأجرى بانجيكيدزي و
وأشكال عوامل الشخصية دراسة هدفت إلى الكشف عن العلاقة بين 

 عينة من نمو ما بعد الصدمة لدىو ،مصادر الدعم الاجتماعي
تكونت  ،)(2008ين في جورجيا منذ عام النازح الأطفال والمراهقين

تراوحت  ،)أنثى 118ا و ذكر) 124( :افرد )(242العينة من 
أن عوامل  الدراسة إلى نتائجأشارت و). سنة 18–(9أعمارهم بين 

ككل،  الدعم الاجتماعيويقظة الضمير، و الشخصية الانبساطية،
ولم تظهر  .تتنبأ بنمو ما بعد الصدمة ،الأقران بشكل خاص دعمو

في مستوى نمو ما بعد الصدمة الكلي  اكبير انتائج الدراسة اختلافً
والعمر، بينما أشارت إلى وجود فرق ملحوظ  ا لمتغيري الجنستبع

القوة الشخصية، وتقدير (على أبعاد مقياس نمو ما بعد الصدمة 
مقارنة بفئة ) سنة18 -13(، لصالح المراهقين من عمر )الحياة

 ). سنة 12 -9(الاطفال من 

ومن بين الدراسات التي عنيت بإدارة الذات دراسة ديشمان 
لكشف عن إلى االتي هدفت  (Dishman et al., 2005) نيوآخر

والنشاط البدني  ،الدور الوسيط لإدارة الذات بين الكفاءة الذاتية
ا بشكل مستقل عن المتغيرات المعرفية الاجتماعية المبلغ عنه ذاتي

لدى ) المدركة، والقيمة المتوقعة للنتيجة، والتمتع بهاقات والمع(
تكونت  .عينة من الفتيات المراهقات في الولايات المتحدة الأمريكية

) 309(: تم توزيعهن كما يلي ،طالبات) 605(من عينة الدراسة 
طالبة من الصف الثامن من ) 296(من الصف السادس و  ةطالب

 13.5 - 11.5( مارهن بينتراوح متوسط أع ،المدارس المتوسطة
ا ا وسيطًأشارت نتائج الدراسة إلى أن إدارة الذات لعبت دورو .)سنة

  .بين الكفاءة الذاتية والنشاط البدني في العينتين

إلى ) (Xue and Sun, 2011وهدفت دراسة كسو وسن 
الذات، وعلاقتها بالرضا عن الحياة والصحة  الكشف عن إدارة

 الجامعية المرحلة تماعية لدى عينة من طلبةالبدنية والنفسية والاج
. تطوير مقياس لإدارة الذاتإلى الأولى في الجامعة الصينية، و

أشارت و. وطالبة اطالب) 1522(وتكونت عينة الدراسة النهائية من 
 على كبير تأثير له كان العلاقات بعد إدارة نتائج الدراسة إلى أن

 حين في والاجتماعية، والنفسية البدنية والصحة الحياة، عن الرضا
 . اهامشي الإنجاز إدارة كان تأثير

إلى معرفة  (Mahmoud, 2012)دراسة محمود هدفت و
القدرة التنبؤية للصلابة النفسية وإدارة الذات في الصحة النفسية 

اشتملت  .والنجاح الأكاديمي لدى عينة من طلبة كلية التربية بمصر
وأشارت  .البة من التخصصات المختلفةا وططالب) 188(العينة على 

بين الصلابة  انتائج الدراسة إلى وجود علاقة موجبة دالة إحصائي
 .الصحة النفسية والنجاح الأكاديمي :وإدارة الذات وكل من النفسية

وأشارت أيضالصلابة : في كل من اا إلى وجود فروق دالة إحصائي
 .لصالح الذكور ،وإدارة الذات بين الذكور والإناث النفسية

دراسة هدفت  (Abu Hadros, 2015)وأجرت أبو هدروس 
والذكاء الاجتماعي  ى طبيعة العلاقة بين إدارة الذاتالتعرف علإلى 

في ضوء النظام التمثيلي ومتغيرات أخرى لدى عينة من الطالبات 
تكونت عينة  .المتفوقات بكلية التربية في جامعة الأقصى بغزة

أشارت نتائج الدراسة إلى عدم و. طالبة متفوقة) 190(الدراسة من 
وجود علاقة بين مهارات إدارة الذات والذكاء الاجتماعي، ودلت 

أيضا في مستوى مهارات إدارة ا على وجود فروق دالة إحصائي
 ،الذات بين الطالبات المتفوقات في التخصصات العلمية والأدبية

 ،بعد إدارة الوقت كما وجدت فروق في .التخصصات الأدبيةلصالح 
  .لصالح الطالبات ذوات النظام التمثيلي الحسي الحركي

دراسة   (Elliott et al., 2018)كما أجرى إليوت وآخرون 
لدى والدعم  ،واحتياجات التعليم ،إدارة الذاتبهدف الكشف عن 

اللاجئين السوريين المصابين بمرض السكري في سهل  من لمرضىا
تم إجراء و، افرد (292)عينة الدراسة من تكونت . البقاع في لبنان

. الأولية للرعاية عيادات ثلاث في منظمة مع أفراد العينة مقابلات
السكري  ىإدارة الذات لمرض أشارت النتائج إلى أن درجةو

إدارة وأن الدرجة الأعلى من  ،)10/(6واحتياجات التعليم والدعم 
 ارتبطتوالدعم  ،واحتياجات التعليم ،السكري ىالذات لمرض

 المعرفة السابقة عن مرضبو الثانوي، التعليم على بالحاصلين
 المنخفضة بينما ارتبطت الدرجات نسولين،الإ واستخدام السكري،

 تم الذين المرضىبو العمر، تقدم من يعانون الذين بالمشاركين
  .السوري النزاع أثناء في تشخيصهم

السابقة التي تناولت يلحظ من العرض الآنف الذكر للدراسات 
 ،هدافلأافي  نةتبايها جاءت منأ ،نمو ما بعد الصدمة، وإدارة الذات

وبالنظر إلى  .فيها دوات المستخدمةوالأ ،عيناتالووالنتائج، 
يلحظ أن  االدراسات التي تناولت نمو ما بعد الصدمة تحديد

ه في البيئات الغربية، وأنها جاءت شحيحة في ؤمعظمها تم إجرا
ويلحظ . ئة العربية بشكل عام، وفي البيئة الأردنية بشكل خاصالبي

مثل  ،أيضاً تناول الدراسات نمو ما بعد الصدمة مع متغيرات أخرى
واضطراب ما  ،Wolchik et al., 2009) ( أحد الوالدين انفقد

 ,.Cengiz et al., 2018; Abadsah et al ( بعد الصدمة
2015; Murad & Thabet, 2017 (مل الشخصية عوا، و

  .(Panjikidze et al., 2019) مصادر الدعم الاجتماعيوأشكال 
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إدارة الذات، يلاحظ تناول  تناولتالتي  دراساتال بالنظر إلىو
إدارة الذات مع متغيرات أخرى؛ كالكفاءة الذاتية والنشاط البدني 

(Dishman et al., 2005)الرضا عن الحياة، والصحة البدنية، و 
والصلابة النفسية،  ،)Xue & Sun, 2011( والنفسية والاجتماعية

، واحتياجات التعليم، )Mahmoud, 2012( والنجاح الأكاديمي
 يتعلق بالعينات التيوفيما  .(Elliott et al., 2018) والدعم
تشابه عينة  نها لاإالقول يمكن  جميعها، تها الدراسات السابقةاختار

الدراسة وما يميز ). ة اللاجئين السوريينالطلب( الدراسة الحالية
درست القدرة التنبؤية لإدارة أنها هو الدراسات السابقة  الحالية عن

لم يتم التعرض لها يرات ، وهي متغالذات في نمو ما بعد الصدمة
إضافة إلى اختيارها هذا . مجتمعة في أي من الدراسات السابقة
 وبناءً .ف الدراسات السابقةالطلبة اللاجئين السوريين عينة لها بخلا

بين الدراسات  ع أن يكون للدراسة الحالية موقعيتوق ،على ذلك
للمزيد من الدراسات، والأبحاث اللاحقة  احافزأن تكون السابقة، و

 .ضمن هذه المتغيرات

  وسؤالها مشكلة الدراسة

 تجربة اللجوء من أقسى التجارب والخبرات الصادمة التي تعد
ا والمراهقون على وجه التحديد، لما الأفراد عمومجهها اقد يو

ا إلى جانب التحديات التي تتعلق أساس ،تفرضه عليهم من تحديات
الأمر الذي قد يفضي  ،بمتطلبات المرحلة العمرية التي يمرون بها

ويؤكد  .إلى المزيد من التبعات النفسية والاجتماعية والجسمية
ض مكامن القوة لدى الأفراد من الأدب النفسي الحديث أهمية استنها

أجل التعافي من آثار هذه الصدمات والأحداث المؤلمة، بحيث يكون 
لدى كل فرد فرصة للوصول إلى درجات مقبولة من النماء النفسي 
والصحة النفسية، بغض النظر عن نوع الصدمات والكدمات النفسية، 

قت ، وفي أي و)شديدة أو خفيفة(وبغض النظر عن حدة الصدمة 
 .)بذكر أم بأنثى(، وبمن ألمت )في أي مرحلة عمرية(حدثت 

ن معظم الأبحاث النفسية التقليدية تركز على دراسة نظرا لأو
 الجوانب والآثار السلبية للصدمات والأحداث المؤلمة، أتت الدراسة

لتركز على الآثار الإيجابية التي من الممكن أن يتحصل عليها  الحالية
فتعينه على التعافي من الاضطرابات أو الصدمات، أو حتى من  ،الفرد

 .الممكن أن تسهم في بلورة شخصية أكثر قوة وبميزات نفسية عالية
ملاحظة ومن ا مما أشارت إليه الدراسات والتقارير السابقة، وانطلاقً
سي والتربوي في ن من خلال العمل في مجال الإرشاد النفيالباحث

للعديد من  القرب من محيط مجتمع الدراسةو المدارس الأردنية
المظاهر والتغيرات الإيجابية التي بدأت تظهر جلية على بعض 

كالتفوق الدراسي، (الطلبة اللاجئين الدارسين في المدراس الأردنية 
والمظهر العام الصحي، والاندماج الإيجابي مع البيئة المدرسية 

 ات السلبية لدى بعض، إلى جانب بعض المظاهر والتغير)المستضيفة
بد من الوقوف على هذه المظاهر وأخذها  آخر منهم، كان لا

للعديد من  نيتقصي الباحثبالدراسة والبحث، وخاصة بعد 
تبين أن ثمة حاجة ماسة إذ  ؛الدراسات التي تناولت تجارب اللاجئين

التركيز على الجوانب السلبية للصدمة يمكن  لأنلمثل هذه الدراسة؛ 

ومن أجل فهم  .إلى فهم متحيز لتفاعلات ما بعد الصدمةأن يؤدي 
شامل لردود الفعل الناتجة عن الصدمة، ينبغي النظر في كل من 

 .(Linley & Joseph, 2004) ةالتغييرات الإيجابية و السلبي
بغرض الكشف عن قدرة إدارة الذات  الحالية ومن هنا أتت الدراسة

الطلبة اللاجئين  عينة من التنبؤ في نمو ما بعد الصدمة لدىعلى 
من خلال الإجابة وذلك  ،الدارسين في المدارس الأردنية السوريين

  :عن سؤال الدراسة الآتي

  كل بعد من أبعاد مقياس إدارة الذي يفسره ما نسبة التباين
الطلبة عينة من الذات في مستوى نمو ما بعد الصدمة لدى 

 ردنية؟في المدارس الأ الدارسين اللاجئين السوريين

  أهمية الدراسة

نها تبحث في مجموعة مهمة أا في تكمن أهمية الدراسة نظري
ا لاهتمام ، ونظر)وإدارة الذات ،نمو ما بعد الصدمة( من المفاهيم

 ،الأدب النفسي الحديث بإعادة التوازن لمجال علم نفس الصدمة
نتيجة الإفراط في التركيز على الآثار  يهفوإصلاح التشويه الحاصل 

السلبية للصدمة على حساب تجاهل جوانب مهمة مثل ردود الفعل 
فقد أتت  ،(Linley & Joseph, 2004) المحايدة والإيجابية

لتقدم إضافة جديدة من أجل المساهمة في ذلك؛  الحالية الدراسة
دى عن طريق دراسة كل من إدارة الذات ونمو ما بعد الصدمة ل

كما . في المدارس الأردنية الدارسين الطلبة اللاجئين السوريين
أهمية نظرية من خلال ما سعت لتقديمه من إطار الدراسة تكتسب 

أما من  .نظري بهذا الخصوص، وما أعدته وطورته من مقاييس
وتوصياتها  الحالية فقد تسهم نتائج الدراسة ،حيث الأهمية العملية

صين في مجال الصحة النفسية إلى إجراء صختدفع الباحثين والمفي 
الحالية كما قد تزود نتائج الدراسة  .المزيد من الدراسات

المرشدين النفسيين وأولياء الأمور وصانعي القرار والمنظمات 
والمؤسسات العاملة في مجال اللاجئين بمزيد من المعلومات الهامة 

التي قد تساعدهم و ،التي تتعلق بخصائص الطلبة اللاجئين النفسية
كما تسهم هذه . على مساعدة هذه الفئة وتحقيق أهدافها المرجوة

رفد مكتبة البحث العلمي بأداة تتمتع بخصائص في الدراسة 
يمكن أن يستفيد منها الباحثون في دراساتهم  سيكومترية
  .المستقبلية

   التعريفات الإجرائية

 مةيشير مصطلح نمو ما بعد الصد :نمو ما بعد الصدمة 
(PTG)  إلى تجربة التغيير الإيجابي الذي يحدث نتيجة الكفاح مع

ويتجلى ذلك في مجموعة متنوعة . أزمات الحياة شديدة الصعوبة
من الطرق، كزيادة تقدير الحياة، وزيادة العلاقات الشخصية ذات 
الأهمية، وشعور أكبر بالقوة الشخصية، وتغيير الأولويات، وثراء 

 ,Tedeschi & Calhoun( وحية والدينيةأكثر في الجوانب الر
2004(. ا في ضوء الدرجة التي يحصل عليها ويعرف إجرائي

 الطالب على مقياس نمو ما بعد الصدمة المستخدم في الدراسة
 .الحالية
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 وتحفزها  ،مجموعة من المهارات التي ينظمها الفرد :إدارة الذات
من أجل السيطرة الفاعلة على جوانب مختلفة  ،الدافعية الذاتية

وإدارة  ،وإدارة الإنجاز ،من حياته، عن طريق إدارة الانفعال
ا في عرف إجرائيتو  .والتكيف مع الظروف المتغيرة ،العلاقات

ضوء الدرجة التي يحصل عليها الطالب على مقياس إدارة الذات 
 .الحالية المستخدم في الدراسة

 الطلبة السوريون الذين  :ردنالسوريون في الألبة اللاجئون الط
لى الهجرة من بلدهم والإقامة في عأجبرتهم ظروف الحرب 

ولغاية فترة ) 2011(وا إلى الأردن منذ عام ألجوقد  .الأردن
  ).2019- 2018(إجراء الدراسة 

  محددات الدراسة

تقتصر الدراسة على عينة تم اختيارها بالطريقة العشوائية 
العنقودية من طلبة المرحلة الأساسية العليا للاجئين السوريين في 

إربد قصبة لالتربية والتعليم مديرية الأردن، الملتحقين بمدارس 
كما  .)2018/2019(خلال الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي 

: ماوه ،تم استخدامها لتينالبأداتي الدراسة تتحدد نتائج الدراسة 
مقياس نمو ما بعد الصدمة، ومقياس إدارة الذات، وما تتمتع به 

 .من خصائص سيكومتريةاتان الأد اتانه

 الطريقة 

  مجتمع الدراسة

تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميع الطلبــة اللاجئين السوريين 
ن ثلاثة مستويات صفية من من المرحلة الأساسية العليا المكونة م

في والعاشــر، المسجلين والمنتظمين  ،والتاسع ،الثـــامن وفالصـــف
ول من العـــام الدراســـي الــدوام الرســـمي للفصـــل الدراســـي الأ

ربد، إم في مدارس مديرية التربية والتعليم لقصبة  2018/2019
 اـطالبًـ) 1163(ــنهم م ،وطالبــة اطالبًـ) 2122(البــالغ عــددهم 

يم والتعليرية التربية ا لإحصائيات مدطالبــة، وذلك وفقً) 959(و
 الأول من العام الدراسي الدراسي فصللقصبة إربد لل

2018/2019. 

  ةعينة الدراس

 .قصــبة إربــديرية من طلاب وطالبات مد) 501(تــم اختيار 
 التاسعوالثامن  :وفطالبـة من الصف) 271(ا وـطالب) 230(مــنهم 

تـم اختيارهم ، سنة) 17-14(تراوحت أعمارهم بين  ،والعاشر
تم اختيار فقد  ؛بالطريقة العشوائية العنقودية وفق الجنس والصف

 ،قصبة إربدلالتربية والتعليم  من خمس مدارس تابعة لمديرية ةبلالط
. من عدد الطلبة التابعين لمدارس المنطقة%) 23.6(وذلك بنسبة 

رات ينـة الدراسـة حسب متغيـع أفـراد عيتوز) 1(الجـدول  ويبين
مدة وفقدان أحد أفراد الأسرة، والصف، والجنس،  :الدراسة
  .اللجوء

  

  1جدول ال

 متغيرات الدراسةحسب  التكرارات والنسب المئوية

 الدراسة اتاأد

أهــداف الدراســة، قام الباحثــان بإعداد وتطوير  لتحقيق
مقياس نمو ما بعد  واستخدام مقياس إدارة الذات، وترجمة

 :الدراسة يوفيما يلي وصف لمقياس .الصدمة

 مقياس نمو ما بعد الصدمة: أولاً

بهدف الكشف عن نمو ما بعد الصدمة لدى الطلبة اللاجئين 
 ;[PTGI]) بعد الصدمة تم استخدام مقياس نمو ما ،السوريين

The Post-Traumatic Growth Inventory)(  الذي أعده
 ،)Tedeschi and Calhoun, 1996( تيديسكي وكالهون

مترية وويتمتع المقياس بخصائص سيك. فقرة (21) والمكون من
عن دلالات الصدق بالكشف  نإذ قام تيديسكي وكالهو ؛مقبولة

 .).900(الداخلي للمقياس ككل بلغ الاتساق ؛ إذ والثبات للمقياس
 على المقياس الأصلي وبلغ ثبات إعادة الاختبار بعد شهرين

وبعد أن حصل الباحثان على النسخة الأصلية من . ).710(
اً لاستخراج المقياس وقراءة الدليل المرفق به، قاما تمهيد

نجليزية إلى رية للمقياس بترجمته من اللغة الإالخصائص السيكومت
وللتأكد من سلامة الفقرات . ومن اللغة العربية إلى الإنجليزية العربية

ذوي الخبرة والاختصاص  عدد منالمستخدمة فيه، تم عرضه على 
ذوي الخبرة والاختصاص في عدد من في مجال الترجمة، وعلى 

، ودقة الفقرات مجال اللغة العربية؛ من أجل الحكم على صحة
أبدوا وقد . اللغوية للفقرات الترجمة، والتحقق من سلامة الصياغة

مجموعة من الملاحظات التي تم الأخذ بها، وتضمينها النسخة 
 .النهائية من المقياس

  

  

  

 النسبة التكرار الفئات  

 الجنس
 ذكر
 أنثى

230 
271 

45.9%  
54.1% 

 الصف
 الثامن
  التاسع
 العاشر

121 
213 
167 

24.2% 
42.5% 
33.3% 

  فقدان أحد 
 أفراد الأسرة

 يوجد مفقود
 لا يوجد مفقود

80 
421 

16.0% 
84.0% 

 مدة اللجوء
  خمس سنوات فما دون
 أكثر من خمس سنوات

238 
263 

47.5% 
52.5% 

 100.0 501 المجموع 
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دلالات الصدق والثبات لمقياس نمو ما بعد الصدمة في 

 الدراسة الحالية

 الصدق الظاهري

للتحقق من دلالات الصدق الظاهري لمقياس نمو ما بعد 
فقرة، ) 21(المكونة من الصدمة وأبعاده، تم عرضه بصورته الأولية 

على مجموعة من المحكمين من ذوي الخبرة والاختصاص في 
الإرشاد النفسي، وعلم النفس التربوي، والقياس والتقويم في عدد 

وفي ضوء آراء  .امحكم )13(من الجامعات الأردنية، بلغ عددهم 
بالتعديلات المقترحة التي وافق عليها  انأخذ الباحث ،المحكمين

وذلك  ،ولم يتم حذف أي من فقرات المقياس .فأكثر منهم) 80%(

تم الإبقاء على عدد الفقرات كما هو إذ  ؛لتحقيقها المعيار المطلوب
 .تقيس مستوى نمو ما بعد الصدمة ،)فقرة 21(

 صدق البناء

خراج دلالات صدق البناء للمقياس، استخرجت معاملات لاست
عينة على بتطبيقه ارتباط فقرات المقياس مع الدرجة الكلية 

تكونت  ،، ومن داخل مجتمعهااستطلاعية من خارج عينة الدراسة
تم تحليل فقرات المقياس وحساب و. طالبةو اطالب) 40(من 

الفقرات مع الأداة ، وقد تراوحت معاملات ارتباط الإرتباط تمعاملا
 -0.37( الذي تنتمي إليه بين بعد، ومع ال)0.68-0.37(ككل بين 

  .يوضح ذلك )2(والجدول  .)0.89

  2جدول ال

تنتمي إليه الذي بعدوالمعاملات الارتباط بين فقرات مقياس نمو ما بعد الصدمة والدرجة الكلية 

 الفقرة نمو ما بعد الصدمة الرقم
 :الارتباط مع

  الكلي  البعد

 (**) 0.53 (**) 0.59 .أستطيع الاعتماد على الآخرين في أوقات الشدة 1
 (**) 0.67 (*) 0.37  .طورت اهتمامات جديدة 2
3  0.38 (**) 0.46 .ا للتعبير عن مشاعريأشعر بأنني أكثر استعداد (*) 
 (**) 0.58 (**) 0.88 .أفهم الأمور الدينية بشكل أفضل 4
 (**) 0.55 (**) 0.60 .تتوافر أمامي فرص جديدة لم تكن موجودة من قبل 5
 (**) 0.42 (**) 0.57 .أصبحت أدرك كم الناس حولي رائعون 6
 (**) 0.46 (**) 0.54 .أتقبل بشكل أفضل حاجتي للآخرين 7
8 اتخذت مسار0.37 (**) 0.53 .ا لحياتيا جديد (*) 
 (**) 0.42 (**) 0.64 .لدي شعور أقوى بالقرب من الآخرين  9

 (**) 0.57 (**) 0.62 .لدي القدرة على فعل أشياء أفضل في حياتي 10
11 0.52 (**) 0.58 .على علاقاتيا في الحفاظ أبذل مجهودا كبير (**) 
 (**) 0.40 (**) 0.49 .تغيير إلى أحاول أن أغير الأشياء التي تحتاج 12
 (**) 0.68 (**) 0.89 .أصبحت أقدر كل يوم جديد في حياتي أكثر 13
14 0.52 (**)0.74 .ا على التعامل مع الصعوبات بشكل أفضلأصبحت قادر (**) 
 (*) 0.39 (**) 0.59 .تسير بها أمور حياتي أتقبل الطريقة التي 15
 (**) 0.41 (**) 0.58 .اكتشفت أنني أقوى مما كنت أظن 16
 (**) 0.41 (**) 0.43 .أمتلك الكثير من التعاطف تجاه الآخرين 17
 (*) 0.37 (**) 0.80 .أصبح لدي إيمان قوي بديني  18
 (**) 0.53 (**) 0.75 .غيرت أولوياتي حول ما هو مهم في الحياة 19
 (**) 0.67 (**) 0.82 .أصبحت أقدر قيمة حياتي أكثر 20
21  0.51 (**) 0.43 .ا على ذاتيأصبحت أكثر اعتماد (**) 
* 0.05(عند مستوى الدلالة  ادالة إحصائي.(                          ** عند مستوى الدلالة  ادالة إحصائي)0.01.( 

اس نمو ما يمق بعادة لأينيم معاملات الارتباط البيحسبت قكما 
 وقداس ككل، يبالمق بعادالأ ارتباط معاملاتم يبعد الصدمة، وق

اس نمو ما بعد الصدمة يمقأبعاد ن يم معاملات الارتباط بيتراوحت ق

ن يم معاملات الارتباط بيكما تراوحت ق .)0.661-0.190(ن يب
 ).0.841-0.574(ن ياس ككل بي، والمقبعادالأ
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 ثبات المقياسدلالات 

، تم في الدراسة الحالية ثبات أداة الدراسةدلالات  للتأكد من
بتطبيق ) Test-retest( التحقق بطريقة الاختبار وإعادة الاختبار
على مجموعة من خارج  ،المقياس، وإعادة تطبيقه بعد أسبوعين

   .طالبةو اطالب) 40(مكونة من ومن داخل مجتمعها عينة الدراسة 

أفراد  ومن ثم تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين تقديرات
ا حساب معامل الثبات بطريقة وتم أيض .ي المرتينالمجموعة ف

 الاتساق الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا، وقيمة ثبات الإعادة
الداخلي في  الاتساقمعامل ت قيمة كانو. لأداة ككلل، وللأبعاد

 قيمة ثبات الإعادةكانت بينما  ،)0.82( مقياس نمو ما بعد الصدمة
 .الحالية واعتبرت هذه القيم ملائمة لغايات الدراسة. )0.90(

 .يوضح ذلك) 3(والجدول 

  3جدول ال

للأبعاد والدرجة كرونباخ ألفا وثبات الإعادة / معامل الاتساق الداخلي
  بعد الصدمة الكلية لمقياس نمو ما

 الاتساق الداخلي ثبات الإعادة  البعد
 0.70 0.83 الآخرين مع العلاقات

 0.73  0.87 الجديدة مكاناتالإ
 0.74 0.88 الشخصية القوة

 0.77 0.85  الروحية التغيرات
 0.76 0.89 الحياة تقدير

  0.82 0.90 ككلالمقياس 

  تصحيح المقياس

جــاب يفقــرة،  21)(مــن نمو ما بعد الصدمة ــاس يتكــون مق
ــدائل التاليج خماســي يبتــدر نهاع بدرجة كبيرة : ــةيشــتمل علــى الب

بدرجة كبيرة، درجــات، و) 5(ــاس يح المقيتعطــى عنــد تصــحجدا، و
 ،قليلةدرجـات، و) 3( تعطـىو ،ومتوسطةدرجـات،  4)(تعطــى و
أن جميع با علم ،تعطـى درجـة واحـدةو ،اأبد، ودرجتينتعطـى و

وبـذلك تتـراوح درجـات الفقرات تمت صياغتها باتجاه موجب، 
مجتمع وقــد صــنفت اســتجابات  ).105 -21(ن يـاس بـيالمق

من أجل اختيار عينة  الدراســة على المقياس إلــى ثــلاث فئــات
، وتعطى للدرجة التي مســتوى متــدن: ، علــى النحــو الآتــيالدراسة

وتعطى للدرجة التي  ،، ومستوى متوسط)2.33-1.00(تتراوح بين 
وتعطى للدرجة التي  ،، ومستوى مرتفع)3.67- 2.34(تتراوح بين 

، وذلك بعد أن تم اعتماد المعيار )5.00-3.68(تتراوح بين 
الحد الأعلى  :حصائي للمقياس من خلال استخدام المعادلة التاليةالإ

على عدد الفئات مقسوما ) 1(الحد الأدنى للمقياس  -) 5(للمقياس 
 .)3(المطلوبة 

إلى ) 1.33(ومن ثم إضافة الجواب ، )1.33 = 3 / 5-1(
 .نهاية كل فئة

  

مقياس إدارة الذات: اثاني 

لطلبة اللاجئين السوريين بهدف الكشف عن إدارة الذات لدى ا
مقياس خاص بإعداد  انفي المدارس الأردنية، قام الباحثالدارسين 

ا على خبرة كتابة فقرات المقياس اعتماد تبهذه الدراسة، وتم
صين، ومن خلال الاستفادة من المقاييس والدراسات ذات صختالم

 ،(Xue & Sun, 2011) الصلة، ومن أبرزها دراسة كسو وصن
ودراسة حمدان  ،(Mahmoud, 2012) محمودودراسة 

Hamdan, 2018)(ودراسة حسون ، (Hassoun, 2012) . وقد
فقرة موزعة على الأبعاد ) 58(تكون المقياس في صورته الأولية من 

فقرة، وإدارة العلاقات ويحتوي ) 11( إدارة الإنجاز ويحتوي: التالية
والثقة بالنفس  فقرة،) 12( فقرات، وإدارة الانفعالات ويحتوي) 9(

، فقرات )8( فقرات، والدافعية الذاتية ويحتوي) 9(ويحتوي 
 .فقرات) 9(ويحتوي  والقدرة على التوافق

 دلالات الصدق والثبات لمقياس إدارة الذات

 الصدق الظاهري

للتحقق من دلالات الصدق الظاهري لمقياس إدارة الذات 
على  فقرة) 58(ته الأولية المؤلفة من وأبعاده، تم عرضه بصور

مجموعة من المحكمين من ذوي الخبرة والاختصاص في عدد من 
ا، بهدف التحقق من محكم) 13(الجامعات الأردنية، بلغ عددهم 

وضوح الفقرات، ومناسبتها لما وضعت من أجله، وسلامتها اللغوية، 
ومدى انتمائها للمجال، ومدى مناسبتها لأغراض الدراسة وبيئتها 

بالتعديلات  ثانالباح أخذ ،ء آراء المحكمينوفي ضو. الجديدة
وذلك بعد . من المحكمينفأكثر ) %80(المقترحة التي وافق عليها 
أجريت التعديلات المقترحة على وقد  .الاجتماع مع عدد منهم

فقرات مقياس إدارة الذات، التي تتعلق بدمج وإعادة صياغة الفقرات 
لعدم ملاءمتها لطبيعة  فقرة) 33(كما حذفت  .التصبح أكثر وضوح

 وبذلك أصبح عدد فقرات المقياس بعد التحكيم .مجتمع البحث
إدارة الإنجاز وتقيسه : فقرة، موزعة على خمسة أبعاد هي) 25(

: الفقرات وتقيسه العلاقات وإدارة ،)1،2،4،6،10،25( :الفقرات
 :، وإدارة الانفعالات وتقيسه الفقرات)3،7،9،17(
 :فعية الذاتية وتقيسه الفقرات، والدا)5،12،15،24(
 :والقدرة على التكيف وتقيسه الفقرات ،)11،13،16،19،21(
)8،14،18،20،22،23.( 

 مؤشرات صدق البناء

لاستخراج دلالات صدق البناء لمقياس إدارة الذات، 
 استخرجت معاملات ارتباط فقرات المقياس مع الدرجة الكلية

 من خارج عينة الدراسة عينة استطلاعيةعلى للمقياس، بتطبيقه 
من الطلبة  ةطالب طالباً و )40(تكونت من ومن داخل مجتمعها 

تراوحت وقد . في المدارس الأردنية الدارسين السوريين اللاجئين
، ومع )0.61- 0.33(معاملات ارتباط الفقرات مع الأداة ككل بين 

يبين ) 4(والجدول  ،)0.78- 0.34( الذي تنتمي إليه بين بعدال
 .ذلك
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  4جدول ال

  تنتمي إليه ذيال بعدمعاملات الارتباط بين فقرات مقياس إدارة الذات والدرجة الكلية وال

 الرقم
 :الارتباط مع إدارة الذات

 يالكل البعد الفقرة
 (*) 0.35 (**) 0.59 .أقوم بعمل قائمة لمهامي اليومية 1
 (*) 0.34 (**) 0.53  .ا طويلة المدىأضع لنفسي أهدافً 2
 (*) 0.40 (**) 0.59 .أفهم الآخرين عندما أتواصل معهم  3
 (**) 0.44 (**) 0.55 .أوازن ما بين أوقات الدراسة والترفيه 4
 (*) 0.40 (*) 0.34 .ا لإسعاد نفسيأفعل شيئً ،عندما أشعر بالإحباط 5
 (**) 0.54 (**) 0.57 .أهتم بالمهارات اللازمة لمستقبلي المهني 6
 (*) 0.34 (**) 0.50 .أحتوي الخلافات التي تنشأ بيني وبين الآخرين 7
 (*) 0.41 (**) 0.44 .أجد صعوبة في تجاوز المواقف الصعبة 8
 (**) 0.61 (**) 0.74 .أقدم لأصدقائي اقتراحات بناءة تساعدهم في تطوير حياتهم 9

 (**) 0.55 (**) 0.78 .ا يساعدني على إنهاء واجباتي في الوقت المحددزمني أضع جدولاً 10
 (**) 0.43 (**) 0.47 .يأتحدى نفسي لإتمام المهام الموكلة إل 11
 (*) 0.39 (**) 0.41 .أظهر الانفعال المناسب في المواقف المختلفة 12
 (**) 0.47 (**) 0.66 .طموحاتيلا توجد أشياء تمنعني من تحقيق  13
 (**) 0.46 (**) 0.41 .أتكيف مع الضغوط التي أتعرض لها في حياتي 14
15 0.33 (**) 0.62 .امن الصعب استثارتي انفعالي (*) 
 (**) 0.53 (*) 0.34 .أصر على تحقيق النجاح 16
 (**) 0.45 (**) 0.62 .أتسامح مع المسيئين لي 17
 (**) 0.47 (**) 0.52 .بما يتلاءم مع متطلبات البيئة المحيطة بيأطور مهاراتي   18
 (**) 0.50 (**) 0.63 .أتغلب على أحداث الحياة السيئة بنجاح 19
 (**) 0.47 (*) 0.39 .أنسجم بسهولة مع زملائي في المدرسة 20
 (**) 0.41 (**) 0.41 .أصر على أداء واجباتي بكفاءة عالية  21
 (**) 0.49 (**) 0.60 .يرهيكما هو إذا كان من الصعب تغأتقبل الواقع   22
 (*) 0.39 (*) 0.36 .لي اكبير ايالتعامل مع الأشخاص الجدد يشكل تحد  23
 (*) 0.39 (**) 0.48 .أغضب بسرعة  24
 (**) 0.57 (**) 0.42 .أحدد أولويات أداء المهام التي أقوم بها 25

* 0.05(عند مستوى الدلالة  ادالة إحصائي.(                                              ** ا عند مستوى الدلالة دالة إحصائي)0.01.( 

مقياس  لأبعادة ينيم معاملات الارتباط البيا قوحسبت أيض
وتراوحت  .بالمقياس ككلمعاملات ارتباط الأبعاد م يإدارة الذات، وق

-0.296( نيب مقياس إدارة الذاتأبعاد ن يم معاملات الارتباط بيق
والمقياس ككل الأبعاد ن يم معاملات الارتباط بيكما أن ق ،)0.510

 ).0.795- 0.419( نيتراوحت ب

 ثبات المقياسدلالات : اثالثً

للتأكد من ثبات أداة الدراسة، تم التحقق بطريقة الاختبار 
وإعادة تطبيقه  بتطبيق المقياس (Test-retest) وإعادة الاختبار

داخل من و بعد أسبوعين على مجموعة من خارج عينة الدراسة
، ومن ثم حساب معامل وطالبة اطالب) 40(مكونة من  مجتمعها

وتم . في المرتينأفراد المجموعة  ارتباط بيرسون بين تقديرات
الاتساق الداخلي حسب معادلة حساب معامل الثبات بطريقة  اأيض

يبين معامل الاتساق الداخلي وفق ) 5(والجدول  .كرونباخ ألفا

اعتبرت قد و، لأداة ككللوللأبعاد معادلة كرونباخ ألفا وثبات الإعادة 
   :سة الحاليةالدرا إجراء هذه القيم ملائمة لغايات

  5جدول ال

والدرجة للأبعاد معامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة 
 الكلية لمقياس إدارة الذات

 الاتساق الداخلي  ثبات الإعادة  البعد
 0.71  0.89  إدارة الإنجاز
 0.75  0.84  إدارة العلاقات
 0.77  0.87  إدارة الانفعالات
 0.78  0.86  الدافعية الذاتية

 071  0.89  القدرة على التكيف
 0.86  0.89  المقياس ككل
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 تصحيح المقياس

فقــرة، ) 25(ـاس إدارة الذات بصورته النهائية على يمقاشتمل 
شــتمل يج خماســي يجــاب عنها بتــدريموزعة على خمسة أبعاد، 

ح يا تعطــى عنــد تصــحبدرجة كبيرة جد: ــةيعلــى البــدائل التال
درجـات، ) 4( درجــات، وبدرجة كبيرة تعطــى) 5(ــاس يالمق

ا تعطـى وقليلة تعطـى درجتين، وأبد درجـات،) 3( ومتوسطة تعطـى
وينطبق ذلك على الفقرات المصوغة باتجاه موجب، . درجـة واحـدة

: وهي ،في حين يعكس التدريج في الفقرات المصوغة باتجاه سالب
 ).125- 25(ن يـاس بيوبـذلك تتـراوح درجـات المق .]24،23،8[

ــى ثــلاث الدراســة على المقيامجتمع وقــد صــنفت اســتجابات  س إل
مســتوى : ، علــى النحــو الآتــيمن أجل اختيار عينة الدراسة فئــات
ومستوى )2.33 -1.00(وتعطى للدرجة التي تتراوح بين  متــدن ،

، ومستوى )3.67- 2.34(متوسط وتعطى للدرجة التي تتراوح بين 
، وذلك بعد )5.00-3.68(مرتفع وتعطى للدرجة التي تتراوح بين 

اعتماد المعيار الإحصائي للمقياس من خلال استخدام  أن تم
 :المعادلة التالية

مقسوما ) 1(الحد الأدنى للمقياس  -) 5(الحد الأعلى للمقياس 
 .)3(على عدد الفئات المطلوبة 

إلى نهاية كل ) 1.33(ومن ثم إضافة الجواب ، )1.33 = 3 / 5-1(
  .فئة

 ةمتغيرات الدراســ

 .إدارة الذات): المتنَبئ( المتغير المستقل.  أ

  .نمو ما بعد الصدمة): المتنبأ به(ر التابع يالمتغ.  ب

  الإجراءات

ة، ماراسـت) 600(ع يتـم توز ،لتحقيق أهداف الدراسة
أن هنـاك  انلاحظ الباحثـ ،اقيقهوعنـد تـد .منها) (554 اسـتردادو

) 501( تسـقاطها، وبقيإتـم ف ،للتحليلـر صـالحة يات غماراسـت
 .نة الدراسةيمثلت عة راماست

  نتائج الدراسة

ما نسبة التباين  :لإجابة عن سؤال الدراسةالنتائج المتعلقة با
يفسره كل بعد من أبعاد مقياس إدارة الذات في مستوى نمو  ذيال

في الدارسين الطلبة اللاجئين السوريين عينة من ما بعد الصدمة لدى 
   المدارس الأردنية؟

تم استخدام تحليل الانحدار المتعدد المتدرج لأثر أبعاد 
عينة من مقياس إدارة الذات في مستوى نمو ما بعد الصدمة لدى 

في المدارس الأردنية، كما هو الدارسين الطلبة اللاجئين السوريين 
  .)6( مبين في الجدول

  6جدول ال

الدارسين الطلبة اللاجئين السوريين من  عينة أبعاد مقياس إدارة الذات في مستوى نمو ما بعد الصدمة لدىالمتعدد المتدرج لأثر تحليل الانحدار 
  في المدارس الأردنية

  المعامل المتنبئات  المتغير التابع
B 

 الارتباط
  المتعدد

  التباين المفسر
R2 

 
R2 

 قيمة ف
دلالة ف 
 الإحصائية

نمو ما بعد 
 الصدمة

 0.000 336.822 0.403 0.403 0.635 0.237 الدافعية الذاتية
 0.000 224.816 0.071 0.474 0.689 0.196 إدارة الإنجاز
 0.000 172.376 0.035 0.510 0.714 0.149 إدارة العلاقات

 0.000 133.317 0.008 0.518 0.720 0.093 القدرة على التكيف
 0.000 108.654 0.005 0.523 0.723 0.070 إدارة الانفعالات

         
فسرت أن أبعاد إدارة الذات مجتمعة  )6(يتبين من الجدول 

بعد  فسرفقد  ؛من التباين في نمو ما بعد الصدمة%) 52.3(
من التباين، وبذلك يكون قد ساهم %) 40.3(الدافعية الذاتية 

ابشكل دال احصائي )= 0.001(  في مستوى نمو ما بعد
أخرى للتباين، %) 7( حوالي الصدمة، وأضاف بعد إدارة الإنجاز

ا في مستوى نمو ما بعد وقد كانت هذه المساهمة دالة احصائي
أخرى للتباين، %) 3.5(نحو إدارة العلاقات  الصدمة، وأضاف بعد

ا في مستوى نمو ما بعد وقد كانت هذه المساهمة دالة احصائي
أخرى ) %0.8(حوالي  الصدمة، وأضاف بعد القدرة على التكيف

ا في مستوى نمو ما للتباين، وقد كانت هذه المساهمة دالة إحصائي

) %0.5(حو ن أضاف بعد إدارة الانفعالاتبينما بعد الصدمة، 
في مستوى  أخرى للتباين، وقد كانت هذه المساهمة دالة إحصائياً

 .نمو ما بعد الصدمة
 مناقشة النتائج

أظهرت نتائج الدراسة أن لجميع أبعاد مقياس إدارة الذات 
ين قدرة تنبؤية بمستوى نمو ما بعد الصدمة لدى الطلبة اللاجئ

د مقياس إدارة أبعافسرت فقد  .السوريين في المدارس الأردنية
من التباين في مستوى نمو ما ) % 52.3( الذات مجتمعة ما نسبته

يمكن إرجاع هذه النتيجة إلى الدور الذي تلعبه ربما و .بعد الصدمة
وفي هذه  ،إدارة الذات في تعزيز نمو ما بعد الصدمة لدى هذه الفئة
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في تخفيف  انسهميا، ذلك أن إدارة الذات وتنظيمها الظروف تحديد
صدمة من خلال إدارة الجوانب النفسية والشخصية لالأثر السلبي ل

 تفسير هذهيمكن وربما . والسلوكية والحيلولة دون انتكاستها
 ,.Linder et al( نوالنتيجة في ضوء ما أشار إليه ليندر وآخر

من أن الاستخدام الفعال لاستراتيجيات إدارة الذات في  )2017
الأجل ن من تحسين النتائج القصيرة ية يمكّسياق الحياة اليوم

 .والطويلة الأجل المرتبطة بنوعية الحياة، والصعوبات المختلفة

إلى ما أشار إليه روسنبالم وربما يمكن رد هذه النتيجة 
من أن إدارة  )Rosanbalm and Murray, 2017( وموراي

ى عزز القدرة علتالذات تساعد على تخطي العديد من التحديات، و
التكيف مع الشدائد والصعوبات، وإدارة التجارب البيئية والعاطفية 
المؤلمة، من خلال تطوير بعض المهارات الحاسمة مثل التحكم في 

علاوة على  .المواقف، وحل المشكلات، واستراتيجيات المواجهة
تنبأ بأداء أفضل، وعلاقات أفضل مع إدارة الذات ت فإن ،ذلك

إلى ما كما يمكن عزو هذه النتيجة  .أقل الآخرين، وصعوبات سلوكية
 ,Tedeschi and Calhoun)  أشار إليه تيديسكي وكالهون

من أن أولئك الذين يختبرون نمو ما بعد الصدمة لا  (2004
يتعافون أو يعودون إلى خط الأساس؛ أي إلى مستوى إدارتهم 
السابق فقط، ولكنهم يصلون إلى ما هو أبعد من ذلك في إدارة 

 .والوعي بالحياة ،والأداء النفسي ،الذات

من التباين، وبذلك  )%40.3( الدافعية الذاتيةبعد ويفسر 
مستوى نمو ما بعد ا في يكون قد ساهم بشكل دال إحصائي

يمكن إرجاع ذلك ربما و .لدى الطلبة اللاجئين السوريين الصدمة
 ،إلى أن الدافعية الذاتية تساعد على تطوير الطاقة النفسية للفرد

 ,.Mayer et al( نحو المهام والأهداف المهمة فردوتوجيه ال
كما أنها تنشط السلوكيات الموجهة نحو النمو، من خلال  ،)2007

البحث عن التجارب والتحديات الجديدة، وممارسة المهارات 
علاوة على . نتائج إيجابيةعلى نطوي ممارستها توالاهتمامات التي 

ينمون بعد الصدمة هم أولئك الذين ذلك، فإن الأشخاص الذين 
 ,.Murphy et al( من الدافعية الذاتية يتمتعون بقدر كافٍ

آخرون انسوم ورمع نتيجة دراسة  النتيجةوتتفق هذه  .)2015
)Ransom et al., 2008(  التي أشارت إلى أن نمو ما بعد

 الصدمة يرتبط ارتباطًا إيجابيا بالدافعية الذاتية لدى عينة من مرضى
 السابقة تولم تختلف هذه الدراسة مع أي من الدارسا. السرطان
  .النتيجة هفي هذ

وقد كانت  .أخرى للتباين )%7( بعد إدارة الإنجازوأضاف 
مستوى نمو ما بعد الصدمة لدى في  اهذه المساهمة دالة احصائي

عزو ربما يمكن و. في المدارس الأردنيةالدارسين الطلبة السوريين 
دارة الإنجاز في تعزيز الجوانب الإيجابية إذلك إلى الدور الذي تلعبه 

الأمر الذي من شأنه أن يساعد  ،في حياة هؤلاء الطلبة وسلوكياتهم
 إمكانات جديدة في المواقف الحياتية المختلفة، مما تطوير على

نجاح الأفراد في أن ذلك  ؛سهم في نمو ما بعد الصدمة بشكل فعالأ
 Hinszأداء المهام سيقودهم إلى مستوى أعلى من النجاح والتطور 

& Matz, 1997)( .وربما يمكن عزو ذلك إلى ما أشارت إليه 
من أن إدراك الفرد أن لديه القدرة على ) Taylor, 2008(تايلور 

التحكم في المهام الحياتية المختلفة قد يشكل مصدر حماية يقيه 
سلوب خطير في الحياة يدفعه إلى القيام بسلوكيات من اتباع أ

  . تعرضه للمخاطر

أخرى للتباين، وقد كانت %) (3.5وضاف بعد إدارة العلاقات 
في مستوى نمو ما بعد الصدمة لدى  اهذه المساهمة دالة إحصائي
ويمكن إرجاع ذلك إلى الدور الذي  .الطلبة اللاجئين السوريين
تعزيز علاقات إيجابية داعمة، بإمكانها  تسهم به إدارة العلاقات في

أن تقدم السند النفسي والمادي والمعنوي الذي من شأنه أن يقلل 
من الآثار السلبية الناتجة عن الصدمات والمواقف الصعبة، بالإضافة 

 Charuvastra and(ويتر سترا وكلاروفإلى ما أشار إليه ش
Cloitre, 2008( الدعم أن الدور الذي تلعبه شبكات بش

 الاجتماعي في زيادة الشعور بالأمان، كما تعتبر شبكات الدعم
إضافة إلى أنها تسهل عملية ،من التحالف العلاجي االاجتماعي نوع 

 للتجربة المعرفية المعالجة يعزز بدوره الذي الذاتي الإفصاح
 الجوانب ويعزز المؤلمة، المشاعر عن الصادمة عن طريق التعبير

وهذا ما  .(Tedeschi & Calhoun, 2004)ية للرفاه الإيجابية
ساعد تزيادة الاهتمام الاجتماعي  نأمن ) 1956(أكد عليه أدلر 

الميل للانسحاب  على التغلب على الاضطرابات العاطفية الناتجة عن
وتتفق . )Herrington et al., 2005 ( من العلاقات الاجتماعية

 ,.Leeman et al(آخرون هذه النتيجة مع نتائج دراسة ليمان و
التي أظهرت أن الأفراد الذين لديهم علاقات اجتماعية  )2015

ولم  .ستوى مقبول من نمو ما بعد الصدمةأفضل كان لديهم م
  .النتيجة هفي هذ تختلف هذه الدراسة مع أي من الدارسات السابقة

أخرى للتباين، وقد %) 0.8( بعد القدرة على التكيفوأضاف 
مستوى نمو ما بعد الصدمة ا في دالة إحصائيكانت هذه المساهمة 

يمكن وربما  .لدى الطلبة اللاجئين السوريين في المدارس الأردنية
تفسير هذه النتيجة من خلال الدور الذي تلعبه القدرة على التكيف 
في التعافي من الصدمات، من خلال الدمج والتنظيم البناء للمهارات 

عن طريق ضبط التفكير في التجربة السلوكية والمعرفية والعاطفية، و
الصادمة، وإعادة تفسيرها بشكل إيجابي، والثقة في التغلب عليها، 

إضافة إلى اتخاذ  ،والقدرة على تنظيم الانفعالات المرتبطة بها
الإجراءات المباشرة لحل الصدمة بمحاولة تشكيل سلوك جديد أو 

 ,.Putwain et al ( تعديل السلوك الحالي بما يتوافق معها
2004( .  

أخرى للتباين، وقد %) 0.5( بعد إدارة الانفعالاتوأضاف 
مستوى نمو ما بعد الصدمة ا في كانت هذه المساهمة دالة إحصائي

وبالرغم من . في المدارس الأردنيةالدارسين لدى الطلبة السوريين 
. لا يمكن إغفالها نهإفهذه المساهمة كانت قليلة إلى حد ما، أن 

 ،إلى طبيعة المرحلة العمرية لأفراد العينة المفحوصة وعند النظر
؛ إذ تعتبر إدارة الانفعالات والتحكم بها فتعتبر هذه النتيجة منطقية
ن في هذه المرحلة نتيجة وها المراهقهمن الصعوبات التي يواج
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وتتفق هذه . للتحولات النفسية والجسدية والهرمونية السريعة
 ,.Yu et al ( نيوآخر يو سةالنتيجة مع ما توصلت إليه درا

من أن إدارة وتنظيم الانفعالات تنبأت بنمو ما بعد الصدمة،  )2014
 Wild and( بينما تختلف هذه النتيجة مع دراسة وايلد وبايفيو

Paivio, 2004(،  التي أشارت إلى أن إدارة الانفعالات لم تتنبأ
  .بمستوى نمو ما بعد الصدمة

النتيجة في ضوء ما أشار إليه وايلد يمكن تفسير هذه ربما و
أن تنظيم وإدارة  من )Wild and Paivio, 2004( وبايفيو

من  إذ يعد شكلاً ؛للتعافي من الصدمة االانفعالات يعتبر أساسي
تمثل في القدرة على إدارة التجارب المرتبطة ي أشكال المواجهة

لسلبية بالأحداث الصادمة والتعبير عنها، والتعبير عن المشاعر ا
فإن تنظيم وإدارة  ،علاوة على ذلك. الشديدة المرتبطة بها

الانفعالات تمكن الأفراد من التعبير عن مشاعرهم بشكل مناسب 
 . للآخرين، وبالتالي تمكنهم من تلقي الدعم ممن حولهم

 التوصيات

تيةيمكن الخروج بالتوصيات الآ ،إلى نتائج الدراسة ااستناد: 

  الإرشادية من أجل تحسين مهارات إدارة الذات إعداد البرامج
وتعزيز نمو ما بعد الصدمة لدى الطلبة اللاجئين السوريين في 

 .المدارس الأردنية

  إجراء المزيد من الدراسات والأبحاث الوصفية ودراسات المقارنة
على الطلبة اللاجئين  وإدارة الذات في مجال نمو ما بعد الصدمة

وعلى مراحل عمرية متنوعة، وفي ضوء في المدارس الأردنية، 
، )في مخيم أو خارج المخيم(مكان الإقامة : عدة متغيرات مثل

والصحة النفسية، ونمط الشخصية، وأسلوب الحياة، والحالة 
 .الصحية
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