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  الانغماس الوظيفي لدى المعلمين وعلاقته بالمناخ المدرسي
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لى مسـتوى الانغمـاس الـوظيفي لـدى     إهدفت الدراسة الحالية إلى التعرف  :ملخص
ما إذا كانت هناك فروق ذات إلى المعلمين، وتصوراتهم للمناخ المدرسي، والتعرف 

دلالة إحصـائية فـي مسـتوى الانغمـاس الـوظيفي وتصـورات المنـاخ المدرسـي تعـزى          
إلـى  الدراسة الجنس، والمؤهل العملي، وعدد سنوات الخبرة، كما هدفت  اتلمتغير

ــاخ المدرســي        ــوظيفي للمعلمــين والمن ــين الانغمــاس ال ــة ب ــة الارتباطي . فحــص العلاق
لتحقيــق أهــداف الدراســة، اســتخدم مقيــاس الانغمــاس الــوظيفي، ومقيــاس المنــاخ     و

علمة من معلمي مديرية تربية وم معلما) 576(تكونت عينة الدراسة من . المدرسي
وقد أظهرت نتائج الدراسة . وتعليم قصبة المفرق، تم اختيارهم بالطريقة القصدية

فــي  إحصــائياوجــود فــروق دالــة مــع . أن الانغمــاس الــوظيفي جــاء بمســتوى مرتفــع 
ت الإنـاث، ووجـود   معلمـا لصـالح ال  نغماس الوظيفي تعزى لمتغير الجـنس مستوى الا
في مستوى الانغماس الـوظيفي تعـزى لمتغيـر المؤهـل العلمـي،       اإحصائيفروق دالة 

 إحصـائيا لصالح المعلمين الحاصلين على مؤهل دراسات عليا، ووجود فروق دالـة  
لصـالح المعلمـين    في تعزى لمتغير عـدد سـنوات الخبـرة   في مستوى الانغماس الوظي

ات المعلمين وكذلك أظهرت النتائج أن تصور. الذين تقل خبراتهم عن عشر سنوات
فـي تصـورات    إحصـائيا عـدم وجـود فـروق دالـة     مع ، إيجابيةللمناخ المدرسي كانت 

في بعدي  إحصائياالمناخ المدرسي الكلي تعزى لمتغير الجنس، ووجود فروق دالة 
ــاديمي تعــزى لمتغيــر الجــنس   المشــاركة المجتمعيــة والإص ــ  لصــالح الإنــاث،    رار الأك

في بعد القيادة الجماعية تعزى لمتغير الجنس، ولصالح  إحصائياووجود فروق دالة 
فـي تصـورات المنـاخ المدرسـي تعـزى لمتغيـر        إحصـائيا الذكور، ووجود فروق دالة 

فيمـا أظهـرت   . المؤهل العلمي لصالح المعلمين الحاصلين على مؤهل دراسات عليا
تغير عدد في تصورات المناخ المدرسي تعزى لم إحصائياالنتائج وجود فروق دالة 

وأظهـرت  . سـنوات الخبـرة لصـالح المعلمـين الـذين تقـل خبـراتهم عـن عشـر سـنوات          
بين الانغماس الوظيفي والمناخ  إحصائياالنتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة 

  .المدرسي

  )ن، المناخ المدرسيوالانغماس الوظيفي، المعلم: الكلمات المفتاحية(

 

ي تللمعلمين من العوامل الهامة ال يعد الاستغراق الوظيفي :مقدمة
على  اواضح افي بيئة عمل المدرسة، كما أن له تأثير إيجابيةآثار  اله

 إيجابيةخلق بيئة  إلىسلوك المعلمين والتزامهم المهني، الأمر الذي يؤدي 
للعمل، وتحسين  ية المعلم، تعمل على زيادة دافعاناجحة ومنسجمة مهني
ولقد اهتمت المؤسسات التعليمية بهذا المفهوم، . أدائه، وزيادة إنتاجيته

، واستخدمت استراتيجيات ووسائل مختلفة لترسيخ هذا يجابيةلأهميته الإ
زيادة  إلىالمفهوم، من شانها العمل على تعزيز هذا المفهوم، بما يؤدي 

   .مستوى كفاءة المعلمين وفاعليتهم، وتحيق مخرجات ذات جودة عالية
 
 
 
 
 

_________________________  
    .ردنالأ، الجامعة الهاشمية* 

    .الأردن، وزارة التربية والتعليم** 
  .2022، ربد، الأردنإحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 
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Abstract: The current study aimed to identify the level of 
teachers of work engagement and their perceptions of school 
climate and to indentify whether there are statistically 
significant differences in the level of teachers’ work 
engagement and perceptions school climate due to gender, 
scientific qualification and years of experience variables. It 
also aimed to investigate the relationship between work 
engagement and school climate. To achieve the aims of the 
study, work engagement scale and school climate scale were 
used. The sample of the study consisted of (576) teachers in 
Al-Mafarq directorate chosen by the purposive method. The 
results of the study showed that the level of work engagement 
was high and there were statistically significant differences in 
the level of work engagement due to gender, in favour of 
female teachers, and there were statistically significant 
differences in the level work engagement due to scientific 
qualification, in favour of teachers who have a postgraduate 
degree. There were statistically significant differences in the 
level of work engagement due to years of experience, in 
favour of teachers the years of experience of whom are less 
than ten years. The results also showed that teachers, 
perceptions of school climate were positive. Results showed 
no statistically significant differences in the perceptions of 
school climate due to gender, while there were statistically 
significant differences in the perceptions of community 
engagement and academic in sistence subscales due to gender, 
in favour of female. Also, there are statistically significant 
differences in the perceptions of collegial leadership subscale 
due to gender, in favour of male and there are statistically 
significant differences in the perceptions of school climate due 
to scientific qualification, in favour of teachers who have a 
postgraduate degree and there are statistically significant 
differences in the perceptions of school climate due to years of 
experience, in favour of teachers the years of experience of 
whom are less than ten years. Finally, the results also showed 
a positive correlation and statistically significant relationship 
between work engagement and school climate. 

(Keywords: Work Engagement, Teachers, School Climate) 
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في ) Work Engagement( ظهر مفهوم الانغماس الوظيفي
وبعد . الأعمالبداية التسعينات من القرن الماضي في مجال إدارة 

المجال  ليشمل ذلك توسع استخدام مفهوم الانغماس الوظيفي
 )Kahn, 1990( ويصف خان ).Schaufeli, 2012(الأكاديمي

الانغماس الوظيفي من خلال سلوكيات معينة، كأن يصبح الأشخاص 
ا في المهام سواء وحدهم أو مع الآخرين، ويقظين منخرطين بدني

معرفيا، ومتصلين عاطفيا مع الآخرين في خدمات العمل الذي 
ويشعرون به، ومستوى فيه يقومون به بطرق تظهر ما يفكرون 

  .إبداعهم، ومعتقداتهم وقيمهم

ويتضمن الانغماس الوظيفي التزام الأفراد بعملهم، ورضاهم 
والانغماس الوظيفي هو . لحماس تجاه عملهمعن العمل، والشعور با

 للعمل إيجابيةؤدي إلى نتائج تأو حالة ذهنية  إيجابيسلوك 
)Robbins & Judge, 2012 .(رف خانويع )Kahn, 1990( 

عن الذات  انأنه التوظيف والتعبير المتزامنبالانغماس الوظيفي 
 العملفي المفضلة للشخص في سلوكيات المهام التي تعزز الاتصال 

والآخرين، والحضور الشخصي، والأداء النشط والكامل للدور 
رتبط بشكل ت، إيجابيةوالانغماس الوظيفي حالة ذهنية . الوظيفي
، ويتسم الانغماس الوظيفي بالقوة، والتفاني، في العمل إيجابي

 & Schaufeli, Salanova, Gonzalez( والاستغراق
Bakker, 2002 .(ة مستمرة قد تتحول والانغماس الوظيفي حال

التركيز  من إلى حالة من الحماس والشغف، والشعور بمستوى مرتفع
ويعرف ). Wildermuth, 2008( أثناء العملفي والطاقة 

نه المشاركة بأالانغماس الوظيفي ) Schaufeli, 2012( شوفيلي
في الحياة اليومية للعمل، والالتزام، والعاطفة، والاستغراق، والجهد 

نه الحالة بأالانغماس الوظيفي  عرفيو. والطاقة في العملالمركز، 
التي تمتاز بالحيوية والالتزام والاستغراق  يجابيةالمعرفية الفعالة والإ

  ). Roozeboom & Schelvis, 2015( في العمل

أن الانغماس الوظيفي يتكون من ) Kahn, 1990( يرى خان
  :أبعاد هي ةثلاث

ويتضمن  :)Cognitive Engagement( الانغماس المعرفي -1
. مهام العملفي ه الفرد في التفكير يالتركيز، والوقت الذي يقض

ويتضمن كذلك استثمار وقت العمل، والاهتمام والتفكير والتركيز في 
  .جل الأداء الجيد في العملأالعمل من 

 :)Emotional Engagement( الانغماس الانفعالي -2
ويتضمن مشاعر الموظفين تجاه عملهم ومؤسستهم، الأمر الذي 

وكذلك يتضمن شعور الموظفين . لعملهم ايجعلهم أكثر ارتياح
  .العمل، وانجاز مهمات العمل بنشاطفي بالحماس والانهماك 

 :)Behavioural Engagement( الانغماس السلوكي -3
وكذلك  ،المؤسسةفي المشاركة في أنشطة ويتضمن الجهد المبذول 

  .وقت إضافي في العملقضاء جهد و بذليتضمن 

 ؛وهناك العديد من النظريات التي فسرت الانغماس الوظيفي
نه إذا كانت أترى ) Expectancy Theory(فنظرية التوقع 
قل من الحوافز المقدمة من المنظمة فسوف يزيد أتوقعات الموظف 

كانت توقعات الموظف إذا أنه مستوى الانغماس الوظيفي، في حين 
أعلى من الحوافز التي تقدمها المنظمة فسوف ينخفض مستوى 

 رح هذه النظرية أنه يجب على المديرينوتقت. الانغماس الوظيفي
 ,Vroom(الاستفادة من التوقعات الشخصية لإلهام الموظفين 

) Integrated Theory(وتفسر النظرية التكاملية ). 1964
وء تفاعل الخصائص الشخصية للموظف، الانغماس الوظيفي في ض

كالعمر، والجنس، والحالة الاجتماعية، ومكان السكن، ومستوى 
المسؤولية، مع متغيرات العمل، كمتطلبات العمل، ومسؤوليات 

ن الموظفين الذين لديهم رغبة قوية أوترى . العمل، ونمط القيادة
وميول تجاه العمل، سوف يزيد مستوى انغماسهم الوظيفي 

)Rabinowitz & Hall, 1977 .( وتؤكد النظرية التحفيزية
)Motivational Theory ( على أهمية العوامل النفسية

وتفسر الانغماس الوظيفي في  ،والاجتماعية في الانغماس الوظيفي
ضوء تصورات الموظفين بشأن قدرة المنظمة على تلبية حاجات 

  ) Kanyngo, 1979(الموظفين الشخصية الحالية والمستقبلية 

 Social Exchange(أما نظرية التفاعل الاجتماعي 
Theory ( فتفسر الانغماس الوظيفي في ضوء أن الانغماس

الوظيفي يتم من خلال سلسلة من التفاعلات بين الأطراف الذين هم 
والعلاقات بين . في حالة من الاعتماد المتبادل على بعضهم البعض

ى نجاح العلاقات بين خذ وعطاء، وهي تحدد مدأالأطراف هي 
 Abu( أبو خليفة وسوم يرىو. )Saks, 2006(الأطراف 

Khalifeh & Som, 2013(  القاعدة الأساسية لنظرية التبادل أن
العلاقة تنمو مع مرور  وهذه العلاقة بين الأطراف، الاجتماعي هي

بين  متبادلال والإخلاصثقة مبنيا على الالوقت حتى تصبح تفاهما 
لذلك فإن . الأطراف بقواعد تبادل محددة وبالتالي يلتزم الأطراف،

منظمته هو مستوى انغماسه  تنميةالفعالة للموظف ل الأساليبأحد 
أن مستوى انغماس  (Saks, 2006)ساكس  يرىو .الوظيفي

يعتمد إلى حد كبير على التسهيلات والموارد التي  الموظفين
الموارد من صاحب  عندما يتلقى الموظفونف ؛ؤسستهميتلقونها من م

 يشعرون بأنهم مدينون للمؤسسة من خلال زيادة همفإنالعمل، 
ووضع أنفسهم في أعمالهم بشكل فعال لمكافأة  ،انغماسهم مستوى

وعندما تفشل المؤسسة في توفير هذه الأنواع من . مؤسستهم
ويفصلوا أنفسهم عن  ،الموارد، فمن المحتمل أن ينسحب الموظفون

، فإن انغماس الموظفين يتكون من اتصال ى ذلكبناءً علو. عملهم
أو  إيجابينفسي وعاطفي بين الموظفين والمؤسسة يؤدي إلى أداء 

  .)Abu Khalifeh & Som, 2013(سلبي في العمل 

فقد أشارت  ؛على المؤسسة إيجابيةوللانغماس الوظيفي نتائج 
 ,Agyemang & Ofei, 2013; Berg( نتائج الدراسات

Dutton & Wrzesniewski, 2013; Schaufeli & 
Salanova, 2007;(  التي تناولت الانغماس الوظيفي أن المستوى
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المرتفع من الانغماس الوظيفي يؤدي إلى مستوى مرتفع من 
المسؤولية التنظيمية، وزيادة الرضا الوظيفي، وقلة التغيب عن 
العمل، وانخفاض نسبة أعباء العمل، وارتفاع مستوى الصحة 

، وإظهار سلوكيات أكثر الإنجازرفاهية، وارتفاع مستوى وال
  . مسؤولية، والنجاح التنظيمي

. وهناك العديد من العوامل المؤثرة في الانغماس الوظيفي
وهذه العوامل تصنف إلى عوامل تنظيمية، وفردية، وبيئية، وعوامل 

كما يتأثر الانغماس الوظيفي بالعديد من العوامل . في العملمتعلقة 
الثقافة التنظيمية، وعملية الاتصال داخل المؤسسة، والثقة ك

 ,Lockwood( في المؤسسة، ونمط القيادة ينوالاحترام السائد
Sphr & Gphr, 2007 .(  

 ;Gallup, 2014( وقد أظهرت نتائج الدراسات السابقة
Saks & Gruman, 2014 ( وجود علاقة ارتباطية موجبة بين
كما أكدت نتائج تلك الدراسات . لعملالانغماس الوظيفي ومخرجات ا

نغماس الوظيفي لدى لاأن القيادة تلعب دورا هاما في تحقيق ا
الموظفين الذين أن  (Saks, 2006)ويؤكد ساكس . الموظفين

أفضل من المؤسسة أظهروا مستويات مرتفعة من  ايتلقون دعم
راموس - ورجامبايدزأكذلك أشار مورا و. الانغماس الوظيفي

 & ,Moura, Orgambidez-Ramos( وجونكالفز
Goncalves, 2014( ا هم الذين إلى أن الموظفين الأكثر انغماس

. بشكل عام إيجابيةيحظون بعلاقات جيدة مبنية على الثقة ومواقف 
كذلك يعمل التواصل الفعال داخل المؤسسة على زيادة مستوى 

أن تعزيز كما . (Karanges et al., 2014)الانغماس الوظيفي 
نقاط القوة لدى الموظفين، وتعزيز رفاهية الموظفين، يؤدي إلى 

  .(Gallup, 2014)زيادة مستوى الانغماس الوظيفي 

بيئة العمل التي يسود فيها الاحترام والتقدير والرضا  وتؤدي
والقبول بين العاملين، واعتبار مكان العمل مكانًا مرغوبا فيه من قبل 

. مستوى الانغماس الوظيفي لدى العاملين العاملين، إلى ارتفاع
فعلى . ى؛لمدرسية بشكل كبير من مدرسة لأخرتختلف البيئة او

الرغم من أن بعض المدارس يسود فيها الود، والجاذبية، والدعم، 
الآخر يسود فيها عدم الود، وعدم الارتياح، وينعدم فيها  هاإن بعضف

لقة بالبيئة المدرسية ويشار إلى المشاعر والاتجاهات المتع. الأمن
  . بالمناخ المدرسي

م تعريف موجز للمناخ المدرسي، يوعلى الرغم من صعوبة تقد
نه بناء متعدد الأبعاد، يشمل الأبعاد أيتفق معظم الباحثين على 

وتم تصنيف أبعاد المناخ . المادية والاجتماعية والأكاديمية
السلامة البدنية، الأمن، ويتضمن ) 1( :المدرسي على النحو الآتي

المناخ الأكاديمي،  )2. (والأمن العاطفي، وسلامة النظام والانضباط
المجتمع، ) 3. (ويتضمن الإدارة، والتعلم والتعليم، والتطوير المهني

ويتضمن العلاقات، والاتصال، ومراعاة التنوع، والمشاركة 
ية، مة البيئة المدرسءالبيئة المدرسية، وتتضمن ملا) 4. (المجتمعية

  ).Loukas, 2007( وتنظيم المدرسة، وتوفر الموارد

والمناخ المدرسي يتضمن مجموعة متنوعة من الأبعاد التي 
وتتضمن هذه الأبعاد جودة تفاعل المعلمين . تميز حيوية المدرسة

مع الطلبة، وخصائص الهيكل المادي والتنظيمي للمدرسة، والسلامة 
 ,Kopperud(س والتعلم المدركة في المدرسة، وممارسات التدري

Nepomuceno & Pomerantz, 2012 .( وكذلك يتضمن
المناخ المدرسي التفاعل بين الأفراد في المجتمع المدرسي، الذي 

أو سلبي على التطور المعرفي والاجتماعي  إيجابي ما بشكلإيؤثر 
  ). Haynes, Emmons & Ben-Avie, 1997(للطلبة 

ويعرف هاينز . تعريفات العلماء للمناخ المدرسي تتعدد
) Haynes, Emmons, Ben-Avie 1997( ايفي- وبن نزيموإو

نه جودة واتساق التفاعلات الشخصية داخل بأالمناخ المدرسي 
ويعرف . المدرسة التي تؤثر على النمو المعرفي والاجتماعي للطلبة

نه بأ المناخ المدرسي) Hoy & Miskel, 2005( هوي وميسكل
 فيالخصائص الداخلية التي تميز مدرسة عن أخرى، وتؤثر 

وهيوز  زنايفإل واويعرف بكير. سلوكيات أعضاء المدرسة
 ,Pickeral, Evans, Hughes & Hutchinson( وهاتشينسون

. جودة الحياة المدرسية وخصائصها بأنهالمناخ المدرسي ) 2009
المدرسية على أساس نه نوعية الحياة بأويعرف المناخ المدرسي 

قيمها ومعاييرها، والتفاعلات الاجتماعية والعلاقات الشخصية، 
 ,National School Climate Council( والهيكل التنظيمي

2015 .(  

 ؛وهناك العديد من النظريات التي فسرت المناخ المدرسي
فالنظرية البيولوجية البيئية ترى أن التنمية البشرية تحدث من خلال 

لات المعقدة والمتبادلة بين الفرد والآخرين في البيئة التفاع
وفي سياق المناخ المدرسي، تتشكل سلوكيات الفرد من . المحيطة

يؤثر بناء المدرسة،  ،فعلى سبيل المثال. خلال البيئة المدرسية
والظروف السائدة فيها، والعلاقات الشخصية بين الطلبة والمعلمين 

وتركز نظرية ). Bronfenbrenner, 1979(على تطور الطلبة 
المخاطرة والمرونة على تحديد عوامل الحماية في بيئة الطفل، 
كالعلاقات الداعمة التي تعزز التكيف وتقلل من الآثار السلبية على 

ويشير عامل الخطر إلى أي شيء يزيد . الرغم من وجود المخاطر
ويكون . من احتمال تعرض الطفل لنتائج سلبية في المستقبل

طفال مرنين إذا كان بإمكانهم الاعتماد على الظروف والحالات الأ
  ). Rutter, 2006(، كالعلاقات الداعمة مع المعلمين يجابيةالإ

وترى النظرية الاجتماعية المعرفية أن العوامل البيئية تؤثر 
على كيفية رؤية الطلبة لأنفسهم كمتعلمين نشطين خلال الفصل 

ا في تطور الطلبة من ا هامسي دورويؤدي المناخ المدر. الدراسي
فتحديد التوقعات الأكاديمية  ؛خلال جودة التفاعل مع الآخرين

المناسبة، وتعزيز العلاقات الداعمة بين المعلمين والطلبة، والبيئة 
المدرسية الآمنة التي يشعر فيها الطلبة بالراحة، تؤدي جميعها دورا 

ا في تطور الطلبة هام)Bandura, 1986.(  وترى نظرية التحكم
لتعزيز التزام الطلبة،  ةالاجتماعي أن جودة المناخ المدرسي مهم

وتقوية الروابط مع المجتمع  ومشاركتهم في الأنشطة الأكاديمية،
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تعزز ارتباط الطلبة بالمدرسة، وتشجع الطلبة على التي المدرسي 
 ويقلل تفاعل هذه العوامل من. الالتزام بقواعد وقوانين المدرسة

  ). Agnew, 1993; Hirschi, 1969(السلوك المنحرف للطلبة 

 العامليننوعية التفاعل بين جميع  يمناخ المدرسال تضمنيو
 ،والمعايير ،القيمالمدرسي يوضح المناخ و .في المجتمع المدرسي

وعملية التعلم في  ،والممارسات التعليمية ،والرسالة ،والرؤية
يرى بعض الباحثين و .)Wang & Degol, 2016( مدرسةال
)Darling-Hammond, 2003; Hirsch et al., 2007; 

Kraft et al., 2016; Pogodzinski et al., 2012(  أن المناخ
، والدعم الإداري، والعلاقات يناستقلالية المعلمالمدرسي يتضمن 

   .المدرسة امن، والمرافق المدرسية، وبةالجماعية، وسلوك الطل

ؤثر على أداء وفعالية المجتمع تسي إن جودة المناخ المدر
وهناك نوعان من . وعلى الطلبة بشكل خاص ،المدرسي بشكل عام

حيث يسمح . والسلبي يجابيالمناخ المدرسي الإ المناخ المدرسي؛
للطلبة بأداء أكاديمي أفضل، لأنه يوفر  يجابيالمناخ المدرسي الإ

أما المناخ المدرسي . لهم الدعم الأخلاقي والمادي والأكاديمي
والمدارس . السلبي فلا يؤدي إلى تحسن المدرسة أو تعزيز فعاليتها

تعزز حدوث تعلم الطلبة، في حين  يجابيالتي يسود فيها المناخ الإ
ق تعلم الطلبة تعوفي المناخ السلب االمدارس التي يسود فيهأن 

)Okendo, Nganzi & Munyua, 2014 .(  

أن ) Marshall, 2004(وقد أظهرت نتائج دراسة مارشال 
. سلبي على أداء طلبة المدارس وأ إيجابيالمناخ المدرسي له تأثير 

نه كلما زادت مرافق المدرسة، زادت أوكذلك أظهرت نتائج الدراسة 
على سلوك الطلبة  يجابيأثير الإاحتمالية مساهمة المدرسة في الت

كما أظهرت النتائج أن المدارس ذات المرافق . نجازهم الأكاديميإو
غير المناسبة، والعلاقات السيئة بين العاملين في المدرسة، تؤدي 

وكذلك . نجازهم الأكاديميإإلى تأثير سلبي على سلوك الطلبة و
بين  حصائياإأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة 

وأداء الطلبة، وتحصيلهم الدراسي،  يجابيالمناخ المدرسي الإ
  . ونموهم الشخصي

تبين أن هناك دراسات  ،بعد إجراء مسح للدراسات السابقة
سابقة تناولت متغير الانغماس الوظيفي، ودراسات أخرى تناولت 
متغير المناخ المدرسي، ودراسات تناولت فحص العلاقة الارتباطية 

ري ورانجنيكار افقام شود. الانغماس الوظيفي والمناخ المدرسي بين
) Chaudhary, Rangnekar, & Barua, 2014(وباروا 

بدراسة هدفت إلى فحص العلاقة الارتباطية بين المناخ التنظيمي 
موظفًا في ) 375( تكونت عينة الدراسة من. والانغماس الوظيفي

الدراسة، استخدم  ولتحقيق أهداف. منظمات تجارية في الهند
وقد أظهرت . مقياس المناخ التنظيمي، ومقياس الانغماس الوظيفي

بين  إحصائيانتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة 
  .المناخ التنظيمي والانغماس الوظيفي

 & Song, Kim, Chai(وقام سونغ وكيم وتشاي وباي 
Bae, 2014 (رتباطية بين بدراسة هدفت إلى فحص العلاقة الا

ولتحقيق . المناخ المدرسي والانغماس الوظيفي ومشاركة المعرفة
أهداف الدراسة، استخدم الباحثون مقياس المناخ المدرسي، 

تكونت عينة . ومقياس الانغماس الوظيفي، ومقياس مشاركة المعرفة
ومعلمة من معلمي المدارس الثانوية  معلما) 1125(الدراسة من 

وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة . ةفي كوريا الشمالي
بين المناخ المدرسي والانغماس  إحصائياارتباطية موجبة ودالة 

  .الوظيفي ومشاركة المعرفة

بدراسة ) Garrick et al., 2014(وقام غاريك وزملاؤه 
هدفت إلى فحص العلاقة الارتباطية بين المناخ المدرسي والشعور 

 معلما) 61( تكونت عينة الدراسة من. بالإرهاق والانغماس الوظيفي
. ومعلمة من معلمي المدارس الابتدائية والثانوية في استراليا

ولتحقيق أهداف الدراسة، استخدم مقياس المناخ المدرسي، 
وقد أظهرت . ومقياس الشعور بالإرهاق، ومقياس الانغماس الوظيفي
بين  إحصائيانتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة 

  . المناخ المدرسي والانغماس الوظيفي

 ,Salminen(وقام سالمينين ومكيكانجاس وفيلدت 
Mäkikangas & Feldt, 2014 ( بدراسة هدفت إلى فحص

العلاقة الارتباطية بين الموارد التنظيمية والمناخ التنظيمي 
 يريمن مد) 747( تكونت عينة الدراسة من. والانغماس الوظيفي

ولتحقيق أهداف الدراسة، استخدم . لندانبات العمالية في فالنقا
مقياس الموارد التنظيمية، ومقياس المناخ التنظيمي، ومقياس 

وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة . الانغماس الوظيفي
بين الموارد التنظيمية والمناخ  إحصائياارتباطية موجبة ودالة 

  .التنظيمي والانغماس الوظيفي

بدراسة هدفت إلى معرفة ) Shoeib, 2014(شعيب وقام 
تصورات معلمي التربية الخاصة للمناخ المدرسي، ومعرفة ما إذا 
كانت هناك فروق في تصور المناخ المدرسي تعزى لمتغيري الجنس 

ومعلمة  معلما) 96(تكونت عينة الدراسة من . وعدد سنوات الخبرة
. نجران بالسعودية ةمحافظفي من معلمي مدارس التربية الخاصة 

وقد . ولتحقيق أهداف الدراسة، استخدم مقياس المناخ المدرسي
أظهرت نتائج الدراسة أن تصورات المعلمين للمناخ المدرسي كانت 

في  إحصائياكذلك أظهرت النتائج وجود فروق دالة . إيجابية
 ،تمعلماتصورات المناخ المدرسي تعزى لمتغير الجنس لصالح ال

في تصورات المناخ المدرسي  إحصائياروق دالة وعدم وجود ف
  .تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة

بدراسة هدفت إلى فحص العلاقة ) Kose, 2016(وقام كوس 
الارتباطية بين الانغماس الوظيفي والدعم التنظيمي والمناخ 

ومعلمة من  معلما) 433(تكونت عينة الدراسة من . المدرسي
ولتحقيق أهداف . والثانوية في تركيامعلمي المدارس الأساسية 

الدراسة، استخدم مقياس الانغماس الوظيفي، ومقياس الدعم 
وقد أظهرت نتائج الدراسة . التنظيمي، ومقياس المناخ المدرسي
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بين الانغماس الوظيفي  إحصائياوجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة 
  . والدعم التنظيمي والمناخ المدرسي

 & Abdullah, Ali(لي وثاناسينج وقام عبد الله وع
Thanasinge, 2017 ( بدراسة هدفت إلى فحص العلاقة

. الارتباطية بين المناخ الأخلاقي المدرسي والانغماس الوظيفي
ومعلمة من معلمي المدارس  معلما) 348(تكونت عينة الدراسة من 

ولتحقيق أهداف الدراسة، استخدم مقياس . الثانوية في ماليزيا
وقد أظهرت . خ الأخلاقي المدرسي، ومقياس الانغماس الوظيفيالمنا

بين  إحصائيانتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة 
  .المناخ الأخلاقي المدرسي والانغماس الوظيفي

) Eldor & Shoshanib, 2017(وقام الدور وشوشانيب 
درسي بدراسة هدفت إلى فحص العلاقة الارتباطية بين المناخ الم

تكونت عينة الدراسة . والانغماس الوظيفي والرضا عن العمل
ومعلمة من معلمي المدارس الابتدائية والثانوية في  معلما) 423(من

ولتحقيق أهداف الدراسة، استخدم مقياس الرضا . فلسطين المحتلة
. الوظيفي، ومقياس الانغماس الوظيفي، ومقياس الرضا عن العمل

راسة وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة وقد أظهرت نتائج الد
بين المناخ المدرسي والانغماس الوظيفي والرضا عن  إحصائيا

  . العمل

بدراسة هدفت إلى ) Al-Zubaidi, 2017(وقام الزبيدي 
معرفة مستوى الانغماس الوظيفي لدى المعلمين، ومعرفة فيما إذا 
كانت هناك فروق في مستوى الانغماس الوظيفي تعزى لمتغيرات 

تكونت . الجنس، وعدد سنوات الخبرة، والمؤهل العلمي، والتخصص
ومعلمة من معلمي المدارس الثانوية  معلما) 616(عينة الدراسة من

ولتحقيق أهداف الدراسة، استخدم . ة جدة في السعوديةبمحافظ
وقد أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى . مقياس الانغماس الوظيفي

في  إحصائياالانغماس الوظيفي كان مرتفعا، ووجود فروق دالة 
مستوى الانغماس الوظيفي تعزى لمتغير الجنس ولصالح المعلمين 

مستوى الانغماس الوظيفي  في إحصائياالذكور، ووجود فروق دالة 
تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة ولصالح المعلمين ذوي الخبرة 

وكذلك أظهرت النتائج عدم وجود فروق في مستوى . الكبيرة
  . الانغماس الوظيفي تعزى لمتغيري المؤهل العلمي والتخصص

 ,Abdul-Latif & Algrne(وقام عبد اللطيف والقرني 
حص العلاقة الارتباطية بين الدعم بدراسة هدفت إلى ف) 2018

التنظيمي المدرك والانغماس الوظيفي، ومعرفة فيما إذا كانت هناك 
فروق ذات دلالة في مستوى الانغماس الوظيفي تعزى لمتغير الجنس 

ومعلمة  معلما) 346(تكونت عينة الدراسة من . والمؤهل العلمي
أهداف  ولتحقيق. من معلمي المدارس الثانوية في السعودية

الدراسة، استخدم مقياس الدعم التنظيمي، ومقياس الانغماس 
وقد أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى الانغماس الوظيفي . الوظيفي

وكذلك أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة . كان متوسطًا
إحصائية في مستوى الانغماس الوظيفي تعزى لمتغيري الجنس، 

  . والمؤهل العلمي

بدراسة هدفت إلى فحص ) Moanes, 2018(س وقام مؤن
العلاقة الارتباطية بين الانغماس الوظيفي والاحتراق النفسي، ومعرفة 

غماس الوظيفي تعزى ما إذا كانت هناك فروق في مستوى الان
 تكونت عينة الدراسة من. وعدد سنوات الخبرة لمتغيري الجنس

في محافظة ومعلمة من معلمي المدارس الأساسية  معلما) 256(
ولحقيق أهداف الدراسة، استخدم مقياس الانغماس . غزة بفلسطين

وقد أظهرت نتائج الدراسة أن . الوظيفي، ومقياس الاحتراق النفسي
كذلك أظهرت النتائج عدم . مستوى الانغماس الوظيفي كان متوسطًا

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الانغماس الوظيفي 
  . نس وعدد سنوات الخبرةتعزى لمتغيري الج

بدراسة هدفت إلى معرفة ) Alshbel, 2019(وقامت الشبل 
ت، ومعرفة ما إذا كانت معلمامستوى الانغماس الوظيفي لدى ال

هناك فروق في مستوى الانغماس الوظيفي تعزى لمتغيرات عدد 
تكونت عينة . سنوات الخبرة، والتخصص، والحالة الاجتماعية

ت المدارس الثانوية في معلمامن  اتعلمم) 207( الدراسة من
ولتحقيق أهداف الدراسة، استخدم مقياس الانغماس . السعودية
وقد أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى الانغماس الوظيفي . الوظيفي

كذلك أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية . كان متوسطًا
ات الخبرة، في مستوى الانغماس الوظيفي تعزى لمتغير عدد سنو

وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الانغماس 
  . الوظيفي تعزى لمتغيري التخصص والحالة الاجتماعية

بين هذه  وجود تباينويتضح من استعراض الدراسات السابقة 
التي توصلت والنتائج من حيث الأهداف، وطبيعة العينة،  الدراسات

فمن حيث الأهداف  .سة الحاليةإليها فيما يتعلق بمتغيرات الدرا
العلاقة الارتباطية بين المناخ التنظيمي  ت بعض الدراساتتقص

 & Chaudhary, Rangnekar(كدراسة  ،والانغماس الوظيفي
Barua, 2014( وفحص العلاقة الارتباطية بين المناخ المدرسي ،

 ,.Garrick et al(كدراسة  ،والشعور بالإرهاق والانغماس الوظيفي
فحص العلاقة الارتباطية بين الانغماس الوظيفي والدعم و، )2014

ا دراسة أم .)Kose, 2016(كدراسة  ،التنظيمي والمناخ المدرسي
)Alshbel, 2019 ( كان هدفها معرفة مستوى الانغماس فقد

وكان هدف بعضها الآخر فحص العلاقة الارتباطية بين  .الوظيفي
-Abdul(كدراسة  ،الدعم التنظيمي المدرك والانغماس الوظيفي

Latif & Algrne, 2018.( تكونت فقد  ،أما من حيث العينة
بعضها تكونت في العينة في بعض الدراسات من المعلمين، بينما 

حيث نتائج بعض أما من  .يري النقاباتالآخر من الموظفين، ومد
 إحصائياأظهرت وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة فقد  ،الدراسات

 ,Song(ات كدراس ،بين المناخ المدرسي والانغماس الوظيفي
Kim, Chai & Bae, 2014; Garrick et al., 2014; Kose, 

 ,Abdul-Latif & Algrne(أشارت دراسات بينما . )2016
2018; Alsbel, 2019; Moanes, 2018(  أن مستوى إلى

 ,Al-Zubaidi(ما دراسة أ. الانغماس الوظيفي كان متوسطًا
فقد أظهرت أن مستوى الانغماس الوظيفي كان مرتفعا، ) 2017
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وقد اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تناول متغيرات 
علاقة ارتباطية موجبة بين من حيث وجود الدراسة معا، وفي النتائج 

الانغماس الوظيفي والمناخ المدرسي، لكنها تميزت عنها في تناولها 
 تم دراسةتلم ؛ إذ بيئة مختلفة هي تربية وتعليم لواء قصبة المفرق

كما أن الدراسة الحالية  .الموضوعين معا في هذه المحافظة
استفادت من غيرها من الدراسات السابقة في مناقشة النتائج، وفي 

  . والاختلاف معهاق الاتفابيان جوانب 

  مشكلة الدراسة

 المدارس لتطوير بذل الجهود على والتعليم التربية وزارة تحرص
 توفير في مجال الاهتمام بالمعلمين من خلالالتعلم  بيئات وتحسين

ويتأثر أداء المعلمين في . لذلك اللازمة والمادية البشرية المتطلبات
يرتبط المناخ و. علمينسلوكيات المبوالمدرسة بالمناخ المدرسي 

. عملهمفي في الانغماس  علمينارتباطًا وثيقًا برغبة الم المدرسي
بين بالإجراءات التعاونية  يجابيالإ مدرسييرتبط المناخ الو

جودة أداء يؤدي إلى  هذا، ووظيفيال همنغماسباو المعلمين،
، وممارسته إيجابيوانغماس المعلمين الوظيفي هو سلوك . المدرسة

في الميدان  يجابيةؤدي إلى العديد من الآثار الإتل المعلمين من قب
وبناءً على ما تقدم، يعد الانغماس الوظيفي للمعلمين من . التربوي

 ةالعوامل المؤثرة في أداء المعلمين في المدرسة، ولا بد من معرف
ه، والعوامل المرتبطة به، بغيه الارتقاء به وتعزيزه فيالعوامل المؤثرة 

تتمثل مشكلة الدراسة الحالية  ،ما تقدمعلى وبناءً  .علمينلدى الم
في فحص العلاقة الارتباطية بين الانغماس الوظيفي والمناخ 

وبشكل أكثر تحديدا، حاولت الدراسة الحالية الإجابة عن . المدرسي
  :الأسئلة الآتية

ما مستوى الانغماس الوظيفي لدى المعلمين في لواء  :السؤال الأول
  المفرق؟قصبة 

في مستوى الانغماس  إحصائياهل هناك فروق دالة  :السؤال الثاني
والمؤهل العلمي، وعدد سنوات  ،الوظيفي تعزى إلى متغيرات الجنس

  الخبرة؟ 

ما طبيعة تصورات معلمي لواء قصبة المفرق للمناخ  :السؤال الثالث
  المدرسي؟

ت المعلمين في تصورا إحصائياهل هناك فروق دالة  :السؤال الرابع
والمؤهل العلمي، وعدد  ،للمناخ المدرسي تعزى إلى متغيرات الجنس

  سنوات الخبرة؟

هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين  :السؤال الخامس
  الانغماس الوظيفي والمناخ المدرسي؟

  

  

  

  أهمية الدراسة

 مهم لموضوع تناولها تأتي الأهمية النّظرية لهذه الدراسة من
 كبير دور له الذي وعلاقته بالمناخ المدرسي الوظيفي الانغماس وهو
 في أهدافها تحقيق على وقدرتها التعليمية المؤسسات تقدم في

ويظهر ذلك من خلال ارتفاع  .الأوضاع المدرسية مجمل تحسين
 الذيالأمر  ،مستوى الأداء وزيادة مستوى الدافعية لدى المعلمين

   .التعليمية ةالعملي لنجاح اأساسي يعد

قدمه الدراسة فيما تُ هذه تكمن أهمية ،ومن الناحية العملّية
في توجيه أنظار المسؤولين وأصحاب القرار في العملية من نتائج 
 التربية والتعليم وزارة في التربوي القرار أصحاب تزويد عبر التعليمية
المعلمين في محافظة  لدى الوظيفي الانغماس واقع عن بمعلومات
 لبرامجوا المبادرات اتخاذ على قدرتهم زيادة في يسهم مما المفرق،

لتطبيقه في الميدان  يجابيالإ السلوك بهذا المعلمين فيتعرل تدريبيةال
تعزيز الانغماس الوظيفي لدى المعلمين، ومعالجة  من أجل التربوي

 توصيفًا تقدمأن  كما يؤمل من هذه الدراسة .جوانب القصور لديهم
 كانت وإن ون في محافظة المفرق،المعلم دركهي كما المدرسي للمناخ

، والمؤهل الجنس تغيراتلم تبعا بينهم فيما تتباين الإدراكات هذه
 لتأكيدها، البيئة هذه في القوة مواطن لىإ للتعرف والخبرة،العلمي، 

 وصف خلال من ومعالجتها عليها للتغلب الضعف مواطن وكذلك
  .المناسبة العلاجية البرامج

  التعريفات الإجرائية

، في العملضية مرتبطة روم إيجابيةحالة ذهنية  :الانغماس الوظيفي
 ,Schaufeli( في العملوتتميز بالحيوية والتفاني، والاستغراق 

Bakker & Salanova, 2006 .(ا بالدرجة التي ويعرف إجرائي
  . يحصل عليها المعلم على مقياس الانغماس الوظيفي

 الخصائص الداخلية التي تميز مدرسة عن أخرى: المناخ المدرسي
القيادة ( المعلمون، وتشمل عوامل المناخ الأربعة اكما يراه

المشاركة المجتمعية، والإصرار الأكاديمي، واحترافية والجماعية، 
 ,Tcshannen-Moran, Parish & Dipaola) (المعلمين

2006 .(ا بالدرجة التي يحصل عليها المعلم على ويعرف إجرائي
  .مقياس المناخ المدرسي

  الطريقة 

  مجتمع الدراسة وعينتها

تكون مجتمع الدراسة الحالية من جميع المعلمين العاملين في 
المدارس الحكومية في مديرية تربية وتعليم لواء قصبة المفرق البالغ 

في الفصل الدراسي الثاني للعام  اتومعلم ينمعلم) 4207( عددهم
 أما عينة الدراسة الحالية فتكونت من. 2018/2019الدراسي 

 والجدول. ومعلمة تم اختيارهم بالطريقة القصدية معلما) 576(
  .ا لمتغيراتهايوضح توزيع أفراد عينة الدراسة وفقً) 1(
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  )1( جدولال

  لمتغيراتها اوفقًالدراسة توزيع أفراد عينة 

  النسبة المئوية  التكرار  المستوى  المتغيرات

  الجنس
  %48.3  278  ذكور
  %51.7  298  إناث

  %100  576  المجموع

  المؤهل العلمي
  %64.1  369  بكالوريوس
  %35.9  207  دراسات عليا
  %100  576  المجموع

عدد سنوات 
  الخبرة

  %34.4  198  سنوات 1-5
  %23.4  135  سنوات 6-10

  %42.2  243  سنة 11أكثر من 
  %100  576  المجموع

  أداتا الدراسة

  مقياس الانغماس الوظيفي

تم استخدام مقياس الانغماس الوظيفي المطور من قبل 
 ,Schaufeli, Bakker & Salanova(شوفيلي وباكر وسالانوفا 

فقرة موزعة على ثلاثة أبعاد ) 17( ويتكون المقياس من). 2006
أشعر بالقوة : مثال( لهذا البعد ست فقرات تالنشاط وخصص: هي

 لهذا البعد خمس فقرات ت، والتفاني وخصص)والنشاط في عملي
، والانهماك )ا بالمعنى والهدفأجد العمل الذي أقوم به مليئً: مثال(

أشعر بالحماس الزائد : مثال( لهذا البعد ست فقرات توخصص
على فقرات المقياس باستخدام وتكون الإجابة ). عندما أقوم بعملي

وتتراوح . دائما) 6( أبدا إلى) 0(من . ليكرت السداسيسلّم 
، وتشير الدرجة المرتفعة )102-صفر( الدرجة الكلية للمقياس بين

إلى مستوى مرتفع من الانغماس الوظيفي، في حين تشير الدرجة 

قام شوفيلي . المنخفضة إلى مستوى منخفض من الانغماس الوظيفي
بالتحقق من صدق البناء ) Schaufeli et al., 2006(وزملاؤه 

للمقياس باستخدام التحليل العاملي التوكيدي باستخدام برمجية 
وقد أسفرت نتائج التحليل عن وجود ثلاثة ). Amos 5( اموس

 عند درجة حرية) 3227.29( عوامل، وبلغت قيمة كاي تربيع
أ التقريبي ، وبلغ الجذر التربيعي لمتوسط الخط)240(

RMSEA)( )0.03( وبلغ مؤشر حسن المطابقة ،)GFI( 
). 0.95( NFI)(، وبلغ مؤشر المطابقة المعياري )0.95(

 Schaufeli et(قام شوفيلي وزملاؤه  ،وللتحقق من ثبات المقياس
al., 2006 ( بالتحقق من ثبات الاتساق الداخلي للمقياس

للمقياس ) 0.95(قيمة ألفا  باستخدام معادلة كرونباخ الفا، وبلغت
على التولي لبعد النشاط، والتفاني، ) 0.88، 0.95، 0.90(ككل، و

   .والانهماك

  صدق المقياس في الدراسة الحالية

تم التحقق من صدق البناء لمقياس الانغماس الوظيفي 
إذ تم تطبيق المقياس على  ؛باستخدام التحليل العاملي الاستكشافي

، معلما) 50( رج عينة الدراسة مكونة منخامن عينة استطلاعية 
وقد أظهرت نتائج التحليل العاملي الاستكشافي باستخدام طريقة 

، )Principal component analysis( المكونات الأساسية
وجود ) Varimax( وتدوير العوامل باستخدام أسلوب فاريماكس

من التباين الكلي %) 61.431(ثلاثة عوامل فسرت ما نسبته 
من التباين %) 23.241( إذ فسر العامل الأول ما نسبته ؛المفسر

من %) 22.141( الكلي المفسر، وفسر العامل الثاني ما نسبته
%) 16.49( التباين الكلي المفسر، وفسر العامل الثالث ما نسبته

يبين قيم معاملات تشبع ) 2( والجدول. من التباين الكلي المفسر
، وتم اعتماد معيار تشبع الفقرات فقرات المقياس حسب عواملها

  %). 30(لا يقل عن بحيث على العامل الذي تنتمي إليه 

  )2( جدولال

  قيم تشبع فقرات مقياس الانغماس الوظيفي على عواملها

  العامل الثالث  العامل الثاني  العامل الأول
  معامل التشبع  رقم الفقرة  معامل التشبع  رقم الفقرة  معامل التشبع  الفقرةرقم 

1  0.79  7  0.73  12  0.56  
2  0.84  8  0.58  13  0.54  
3  0.80  9  0.66  14  0.51  
4  0.72  10  0.67  15  0.60  
5  0.67  11  0.51  16  0.78  
6  0.76      17  0.82  

            
أن قيم تشبع فقرات العامل الأول ) 2( الجدوليتبين من 

ن قيم تشبع فقرات العامل الثاني أ، و)0.84- 0.67( تراوحت بين
ن قيم تشبع فقرات العامل الثالث أ، و)0.73-0.51( تراوحت بين
وتم اعتماد معيار تشبع الفقرات على ). 0.82- 0.51( تراوحت بين

كذلك تم ). %40(لا يقل عن بحيث العامل الذي تنتمي إليه 
حساب معاملات الارتباط بين أبعاد المقياس والدرجة الكلية للمقياس 

  ).3( كما هو مبين في الجدول
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  )3( جدولال

  قيم معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس الانغماس الوظيفي والدرجة الكلية للمقياس

  الدرجة الكلية  الانهماك  التفاني  النشاط  الأبعاد
        1  النشاط
      1  0.73  التفاني
    1  0.67  0.55  الانهماك

  1  0.85  0.90  0.87  الدرجة الكلية

أن قيم معاملات الارتباط بين أبعاد ) 3( يتبين من الجدول 
 الكلية للمقياس تراوحت بينمقياس الانغماس الوظيفي والدرجة 

ن قيم معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس أ، و)0.90- 0.85(
، وجمعيها قيم دالة )0.73-0.55( الانغماس الوظيفي تراوحت بين

كذلك تم حساب معاملات ارتباط فقرات المقياس مع . إحصائيا
حيث تراوحت قيم معاملات  عادها ومع الدرجة الكلية للمقياس،أب

، وتراوحت )0.86- 0.59(ط فقرات بعد النشاط مع بعدها بين ارتبا
قيم  تراوحتمع الدرجة الكلية للمقياس، و) 0.71-0.53( بين

، )0.86-0.64( معاملات ارتباط فقرات بعد التفاني مع بعدها بين
قيم  بينمامع الدرجة الكلية للمقياس، ) 0.81-0.55( وتراوحت بين

، )0.79-0.51( ماك مع بعدها بينمعاملات ارتباط فقرات بعد الانه
مع الدرجة الكلية للمقياس، وجمعيها ) 0.77-0.34( وتراوحت بين

  .إحصائيادالة 

  ثبات المقياس في الدراسة الحالية

مقياس الانغماس الوظيفي باستخدام ثبات تم التحقق من 
، إذ تم تطبيق )Test-retest( طريقة التطبيق وإعادة التطبيق

ستطلاعية وإعادة تطبيقه بعد فاصل زمني الاالمقياس على العينة 
 Pearson( مقداره أسبوعان، وتم حساب معامل ارتباط بيرسون

correlation ( بين مرتي التطبيق، وقد بلغ)للمقياس ) 0.88
على التوالي لبعد النشاط، والتفاني، ) 0.79، 0.84، 0.82(ككل، و

لك تم حساب الاتساق الداخلي للمقياس باستخدام وكذ. والانهماك
قيمة ألفا  وبلغت ،)Cronbach alpha( معادلة كرونباخ الفا

على التوالي ) 0.77، 0.80، 0.78(للمقياس ككل، و) 0.81(
  .لأبعاد النشاط، والتفاني، والانهماك

  تصحيح المقياس

فقرة، وتم تقسيم ) 17(تكون مقياس الانغماس الوظيفي من 
  :ا للمعيار الأتييات الانغماس الوظيفي إلى ثلاث فئات وفقًمستو

 .مستوى متدن من الانغماس الوظيفي :)2.33-1( من -

 .مستوى متوسط من الانغماس الوظيفي :)3.66- 2.34( من -

  .مستوى مرتفع من الانغماس الوظيفي :)5- 3.67( من -

  

  مقياس المناخ المدرسي

-المطور من قبل تشاننتم استخدام مقياس المناخ المدرسي 
 & Tcshannen-Moran, Parish(ولا اب موران وباريش ودي
Dipaola, 2006 .(ويتكون المقياس من )فقرة موزعة على ) 30

 لهذا البعد سبع فقرات تالقيادة الجماعية وخصص: أربعة أبعاد هي
، )يحافظ مدير المدرسة على تحديد معايير محددة للأداء: مثال(

يتم : مثال( لهذا البعد ثماني فقرات تالمجتمعية وخصصوالمشاركة 
إشراك أولياء الأمور وأفراد المجتمع المحلي في لجان التخطيط 

 لهذا البعد سبع فقرات ت، والإصرار الأكاديمي وخصص)المدرسي
، واحترافية )مدرستي تضع معايير مرتفعة للأداء الأكاديمي: مثال(

ن ينجز المعلمو: مثال( فقرات لهذا البعد ثماني تالمعلمين وخصص
وتكون الإجابة على فقرات المقياس ). مهامهم بحماس واهتمام

. ا جداكثير) 5( أبدا إلى) 1(من  ليكرت الخماسيسلّم باستخدام 
، وتشير الدرجة )150- 30( وتتراوح الدرجة الكلية للمقياس بين

لدرجة للمناخ المدرسي، في حين تشير ا إيجابيالمرتفعة إلى تصور 
-قام تشاننوقد . المنخفضة إلى تصور سلبي للمناخ المدرسي

بالتحقق ) Tcshannen-Moran et al., 2006(موران وزملاؤه 
من صدق البناء للمقياس باستخدام التحليل العاملي الاستكشافي، 

نيا يمدرسة في ولاية فيرج) 82( وذلك بتطبيق المقياس على معلمي
وقد أسفرت نتائج التحليل عن . كيةالولايات المتحدة الأمريفي 

من التباين الكلي ) %71.74( وجود ثلاثة عوامل فسرت ما نسبته
موران وزملاؤه -قام تشانن ،وللتحقق من ثبات المقياس. المفسر

)Tcshannen-Moran et al., 2006 ( بالتحقق من ثبات
 لفا، وبلغتأالاتساق الداخلي للمقياس باستخدام معادلة كرونباخ 

) 0.94، 0.92، 0.93، 0.93(للمقياس ككل، و) 0.96( ة ألفاقيم
لي لبعد القيادة الجماعية، والمشاركة المجتمعية، والإصرار اعلى التو

  . الأكاديمي، واحترافية المعلمين

  صدق المقياس في الدراسة الحالية

تم التحقق من صدق البناء لمقياس المناخ المدرسي 
إذ تم تطبيق المقياس على  .الاستكشافيباستخدام التحليل العاملي 

 .معلما) 50( خارج عينة الدراسة مكونة منمن عينة استطلاعية 
وقد أظهرت نتائج التحليل العاملي الاستكشافي باستخدام طريقة 

، )principal component analysis( المكونات الأساسية
وجود ) Varimax( وتدوير العوامل باستخدام أسلوب فاريماكس
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من التباين الكلي ) %62.523(أربعة عوامل فسرت ما نسبته 
من التباين %) 23.673( إذ فسر العامل الأول ما نسبته ؛المفسر

من %) 16.251( الكلي المفسر، وفسر العامل الثاني ما نسبته
%) 12.849( التباين الكلي المفسر، وفسر العامل الثالث ما نسبته

) 9.750( العامل الرابع ما نسبتهمن التباين الكلي المفسر، وفسر 
يبين قيم معاملات تشبع ) 4(والجدول  ،من التباين الكلي المفسر

فقرات المقياس حسب عواملها، وتم اعتماد معيار تشبع الفقرات 
  %). 30(لا يقل عن  بحثيث على العامل الذي تنتمي إليه 

  )4( جدولال

  ي على عواملهاالمناخ المدرسات مقياس قيم تشبع فقر

  العامل الرابع  العامل الثالث  العامل الثاني  العامل الأول
  معامل التشبع  رقم الفقرة  معامل التشبع  رقم الفقرة  معامل التشبع  رقم الفقرة  معامل التشبع  رقم الفقرة

1  0.74  8  0.50  16  0.68  23  0.65  
2  0.66  9  0.55  17  0.56  24  0.68  
3  0.76  10  0.72  18  0.66  25  0.81  
4  0.81  11  0.65  19  0.53  26  0.73  
5  0.56  12  0.65  20  0.66  27  0.79  
6  0.65  13  0.72  21  0.50  28  0.76  
7  0.81  14  0.76  22  0.63  29  0.61  

    15  0.56      30  0.76  
                

أن قيم تشبع فقرات العامل الأول ) 4( من الجدوليتبين 
ن قيم تشبع فقرات العامل الثاني أ، و)0.81- 0.56( تراوحت بين
ن قيم تشبع فقرات العامل الثالث أ، و)0.76-0.50( تراوحت بين
ن قيم تشبع فقرات العامل الرابع أ، و)0.68-0.50( تراوحت بين

تشبع الفقرات على  وتم اعتماد معيار). 0.81- 0.61( تراوحت بين
كذلك تم %). 40(لا يقل عن بحيث العامل الذي تنتمي إليه 

حساب معاملات الارتباط بين أبعاد المقياس والدرجة الكلية للمقياس 
  ).5( كما هو مبين في الجدول

  )5( جدولال

  المدرسي والدرجة الكلية للمقياسقيم معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس المناخ 

  الأبعاد
القيادة 
  الجماعية

المشاركة 
  المجتمعية

الإصرار 
  الأكاديمي

احترافية 
  المعلمين

  الدرجة الكلية

          1  القيادة الجماعية
        1  0.48  المشاركة المجتمعية
      1  0.62  0.54  الإصرار الأكاديمي

    1  0.78  0.50  0.50  المعلميناحترافية 
  1  0.85  0.88  0.79  0.76  الدرجة الكلية

            

أن قيم معاملات الارتباط بين أبعاد ) 5( يتبين من الجدول
 مقياس المناخ المدرسي والدرجة الكلية للمقياس تراوحت بين

أبعاد مقياس المناخ ن قيم معاملات الارتباط بين أ، و)0.88- 0.76(
. إحصائيا، وجمعيها قيم دالة )0.78-0.48( المدرسي تراوحت بين

عادها ومع كذلك تم حساب معاملات ارتباط فقرات المقياس مع أب
حيث تراوحت قيم معاملات ارتباط فقرات  الدرجة الكلية للمقياس،

 ، وتراوحت بين)0.87-0.68( بعد القيادة الجماعية مع بعدها بين
قيم معاملات تراوحت مع الدرجة الكلية للمقياس، و) 0.67- 0.45(

-0.57( ارتباط فقرات بعد المشاركة المجتمعية مع بعدها بين
مع الدرجة الكلية للمقياس، ) 0.62-0.39( ، وتراوحت بين)0.77

ن قيم معاملات ارتباط فقرات بعد الإصرار الأكاديمي مع بعدها أو
مع الدرجة الكلية ) 0.78-0.37( ، وتراوحت بين)0.83-0.55( ينب

قيم معاملات ارتباط فقرات بعد احترافية تراوحت للمقياس، و
-0.60( ، وتراوحت بين)0.84-0.74( المعلمين مع بعدها بين

  . إحصائياوجمعيها دالة  ،مع الدرجة الكلية للمقياس) 0.73
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  الحاليةثبات المقياس في الدراسة 

مقياس المناخ المدرسي باستخدام طريقة ثبات تم التحقق من 
إذ تم تطبيق المقياس  ؛)Test-retest( التطبيق وإعادة التطبيق

ستطلاعية وإعادة تطبيقه بعد فاصل زمني مقداره الاعلى العينة 
 Pearson( أسبوعان، وتم حساب معامل ارتباط بيرسون

correlation ( بين مرتي التطبيق، وقد بلغ)للمقياس ) 0.90
على التوالي لبعد القيادة ) 0.88، 0.87، 0.84، 0.89(ككل، و

الجماعية، والمشاركة المجتمعية، والإصرار الأكاديمي، واحترافية 
كذلك تم حساب الاتساق الداخلي للمقياس باستخدام . المعلمين

 قيمة ألفا  وبلغت) Cronbach alpha( الفأمعادلة كرونباخ 
على ) 0.78، 0.78، 0.77، 0.78(للمقياس ككل، و) 0.75(

التوالي لبعد القيادة الجماعية، والمشاركة المجتمعية، والإصرار 
  .الأكاديمي، واحترافية المعلمين

  تصحيح المقياس

فقرة، وتم تقسيم ) 30(تكون مقياس المناخ المدرسي من 
ا إلى فئتين وفقً للمناخ المدرسيتصورات المعلمين مستويات 

  :للمعيار الأتي

 .تصور سلبي للمناخ المدرسي :)2.49-1( من -

  .للمناخ المدرسي إيجابيتصور  :)5- 2.50( من -

  إجراءات الدراسة

في  الآتيةالإجراءات  اتبع الباحثونلتحقيق أهداف الدراسة، 
راسةتنفيذ الد:  

  .ومتغيراتها، وأسئلتها، الدراسة مشكلة تحديد -1

مراجعة الأدب النظري والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع  -2
  .الدراسة

، راسةاختيار عينة تمثل مجتمع الد، وراسةأدوات الد تجهيز -3
  .وتوزيع روابط أدوات الدراسة على أفراد العينة

 إلى بياناتها وإدخال للتحليل، الصالحة الاستبانات جمع -4
باستخدام برنامج  المناسبة الإحصائية المعالجات لإجراء الحاسوب

 التي الاستبانات واستبعاد ،)SPSS, V:20( التحليل الإحصائي
 عدمل أوجميع متغيرات الدراسة،  ذكر لعدم ماإ الشروط، تحقق لم

  .الفقرات علىالإجابة  اكتمال

استخلاص النتائج، ومن ثم مناقشة ما تم التوصل إليه من نتائج  -5
والخروج بالتوصيات المناسبة استنادا  ،أسئلة الدراسةفي ضوء 

  .إلى نتائج الدراسة

  المعالجة الإحصائية 

للإجابة عن السؤال الأول والسؤال الثالث، تم حساب 
وللإجابة عن السؤال . المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

-Three( الرابع، تم استخدام تحليل التباين الثلاثيالسؤال الثاني و
way ANONA(وتحليل التباين متعدد المتغيرات ، 

)MANOVA .( وللإجابة عن السؤال الخامس، تم استخدام
  . معامل ارتباط بيرسون

  النتائج

ما مستوى الانغماس الوظيفي ": النتائج المتعلقة بالسؤال الأول
  ؟"لدى المعلمين في لواء قصبة المفرق

المتوسطات الحسابية للإجابة عن هذا السؤال، تم حساب 
والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على مقياس 

  ).6( الانغماس الوظيفي الكلي وأبعاده، كما هو مبين في الجدول

  )6( جدولال

  المقياس وللمقياس ككللأبعاد  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الانغماس الوظيفي

  المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  المتغيرات
  مرتفع  0.76  3.82  النشاط
  مرتفع  0.79  4.02  التفاني
  متوسط  0.77  3.59  الانهماك

  مرتفع  0.67  3.81  الانغماس الوظيفي
        

أن الانغماس الوظيفي لدى أفراد عينة ) 6( من الجدول يتبين
كذلك ). 3.81( بمتوسط حسابي ،الدراسة جاء بمستوى مرتفع

أن بعد التفاني جاء في المرتبة الأولى ) 6( يتبين من الجدول
 ، يليه بعد النشاط بمتوسط حسابي)4.02( بمتوسط حسابي

 بمتوسط حسابي، وفي الترتيب الأخير جاء بعد الانهماك )3.82(
)3.59 .(  

 إحصائياهل هناك فروق دالة ": النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني
والمؤهل  ،في مستوى الانغماس الوظيفي تعزى إلى متغيرات الجنس

   ؟"العلمي، وعدد سنوات الخبرة

للإجابة عن هذا السؤال، تم حساب المتوسطات الحسابية 
أفراد عينة الدراسة على مقياس والانحرافات المعيارية لاستجابات 

ا لمتغيرات الجنس، والمؤهل العلمي، الانغماس الوظيفي وأبعاده وفقً
  ).7( وعدد سنوات الخبرة، كما هو مبين في الجدول
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  )7( جدولال

  لمتغيرات الدراسة اوفقًومستوى الانغماس الوظيفي ) ع( والانحرافات المعيارية) م( المتوسطات الحسابية

  المستوى  المتغيرات
  الانغماس الوظيفي  الانهماك  التفاني  النشاط

  ع  م  ع  م  ع  م  ع  م

  الجنس
  0.76  3.76  0.79  3.51  0.88  4.00  0.82  3.79  ذكور
  0.46  3.87  0.70  3.73  0.59  4.06  0.62  3.87  إناث

  المؤهل العملي
  0.70  3.75  0.79  3.50  0.76  3.95  0.72  3.84  بكالوريوس
  0.62  3.88  0.70  3.76  0.83  4.14  0.82  3.78  دراسات عليا

عدد سنوات 
  الخبرة

  0.41  4.04  0.63  3.65  0.37  4.30  0.53  4.21  سنوات 1-5
  0.48  3.95  0.66  3.95  0.52  4.17  0.55  3.76  سنوات 6-10

  0.82  3.51  0.83  3.33  1.02  3.71  0.86  3.53  سنة 11أكثر من 
                    

وجود فروق ظاهرية في المتوسطات ) 7( يتبين من الجدول
الحسابية لاستجابات أفراد العينة على مقياس الانغماس الوظيفي 
  وأبعاده وفقًا لمتغيرات الجنس، والمؤهل العلمي، وعدد سنوات

  

، تم إحصائياالخبرة، ولمعرفة ما إذا كانت هذه الفروق دالة 
، كما )Three-way ANOVA(استخدام تحليل التباين الثلاثي 

  ).8( هو مبين في الجدول

  )8( جدولال

  الانغماس الوظيفينتائج تحليل التباين الثلاثي لأثر الجنس والمؤهل العلمي وعدد سنوات الخبرة على 

  مصدر التباين  المتغير
مجموع 
  المربعات

  درجات الحرية
متوسط 
  المربعات

  قيمة ف
الدلالة 
  الإحصائية

الانغماس 
  الوظيفي

  0.01  6.112  2.337  1  2.337  الجنس
  0.00  25.703  9.830  1  9.830  المؤهل العلمي

  0.00  55.007  21.036  2  42.071  عدد سنوات الخبرة
      0.382  571  218.363  الخطأ

        575  264.799  الكلي المصحح
              

في مستوى  إحصائياوجود فروق دالة ) 8( يتبين من الجدول
 حيث كانت قيمة ف ،الانغماس الوظيفي تعزى لمتغير الجنس

 دلالةالعند مستوى  إحصائيا، وهي قيمة دالة )6.112(
)α=0.05 .(وبالرجوع إلى الجدول )تبين أن الفرق لصالح ) 7

 وسط الحسابي لمستوى استجابات الإناثمتحيث كان ال ،الإناث
 وسط الحسابي لمستوى استجابات الذكورمتبينما كان ال ،)3.87(
 إحصائياوجود فروق دالة ) 8( كذلك يتبين من الجدول). 3.76(

حيث  ،ماس الوظيفي تعزى لمتغير المؤهل العلميفي مستوى الانغ
عند مستوى  إحصائيا، وهي قيمة دالة )25.703( كانت قيمة ف

تبين أن الفرق ) 7( وبالرجوع إلى الجدول). α=0.05( دلالةال
حيث كان  ،لصالح المعلمين الحاصلين على مؤهل دراسات عليا

الحاصلين على وسط الحسابي لمستوى استجابات المعلمين متال
وسط الحسابي مت، بينما كان ال)3.88( مؤهل دراسات عليا

 لمستوى استجابات المعلمين الحاصلين على درجة البكالوريوس
 إحصائياوجود فروق دالة ) 8( وكذلك يتبين من الجدول). 3.75(

 ،في مستوى الانغماس الوظيفي تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة
عند  إحصائيا، وهي قيمة دالة )55.007( حيث كانت قيمة ف

ولمعرفة دلالة هذه الفروق، تم ). α=0.05( دلالةالمستوى 
 استخدام اختبار شيفيه للمقارنات البعدية، كما هو مبين في الجدول

أما بالنسبة للتحليل على مستوى الأبعاد، فقد تم استخدام ). 10(
في  ، كما هو مبين)MANOVA( تحليل التباين متعدد المتغيرات

  ). 9( الجدول
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  )9( جدولال

  نتائج تحليل التباين متعدد المتغيرات لأثر الجنس والمؤهل العلمي وعدد سنوات الخبرة على أبعاد الانغماس الوظيفي

  المتغيرات  مصدر التباين
مجموع 
  المربعات

  درجات الحرية
متوسط 
  المربعات

  الدلالة الإحصائية  قيمة ف

  الجنس
  0.024= هوتلنج
  0.00=ح

  0.11  2.470  1.204  1  1.204  النشاط
  0.20  1.580  0.843  1  0.843  التفاني
  0.00  12.180  6.099  1  6.099  الانهماك

  المؤهل العلمي
  0.083=هوتلنج
  0.00=ح

  0.02  4.790  2.334  1  2.334  النشاط
  0.00  30.350  16.184  1  16.184  التفاني
  0.00  31.999  16.022  1  16.022  الانهماك

  عدد سنوات الخبرة
  0.729= ويلكس
  0.00= ح

  0.00  56.055  27.321  2  54.641  النشاط
  0.00  50.579  26.972  2  53.943  التفاني
  0.00  38.968  19.512  2  39.024  الانهماك

  الخطأ
      0.487  571  278.297  النشاط
      0.533  571  304.486  التفاني
      0.501  571  285.906  الانهماك

  الكلي المصحح
        575  333.937  النشاط
        575  363.960  التفاني
        575  340.938  الانهماك

              
في بعد  إحصائياوجود فروق دالة ) 9( يتبين من الجدول

، )12.180( حيث كانت قيمة ف ،الانهماك تعزى لمتغير الجنس
). α=0.05( دلالةالعند مستوى  إحصائياوهي قيمة دالة 

حيث كان  ،تبين أن الفرق لصالح الإناث) 7( وبالرجوع إلى الجدول
، بينما كان )3.73( وسط الحسابي لمستوى استجابات الإناثمتال
عدم تبين و). 3.51( وسط الحسابي لمستوى استجابات الذكورمتال

في بعدي النشاط والتفاني تعزى لمتغير  إحصائياوجود فروق دالة 
وكذلك تبين من . إحصائياالجنس، حيث كانت قيم ف غير دالة 

في بعد النشاط تعزى  إحصائياوجود فروق دالة ) 9( الجدول
، وهي قيمة )4.790( حيث كانت قيمة ف ،لمتغير المؤهل العلمي

وبالرجوع إلى ). α=0.05( لالةدالعند مستوى  إحصائيادالة 
تبين أن الفرق لصالح المعلمين الحاصلين على درجة ) 7( الجدول

وسط الحسابي لمستوى استجابات متحيث كان ال ،البكالوريوس
، بينما كان )3.84( المعلمين الحاصلين على درجة البكالوريوس

وسط الحسابي لمستوى استجابات المعلمين الحاصلين على متال
في  إحصائياوجود فروق دالة تبين و). 3.78( راسات عليامؤهل د

 حيث كانت قيمة ف ،بعد التفاني تعزى لمتغير المؤهل العلمي

 دلالةالعند مستوى  إحصائيا، وهي قيمة دالة )30.350(
)α=0.05 .(وبالرجوع إلى الجدول )تبين أن الفرق لصالح ) 7

وسط متحيث كان ال ،المعلمين الحاصلين على مؤهل دراسات عليا
الحسابي لمستوى استجابات المعلمين الحاصلين على مؤهل 

وسط الحسابي لمستوى مت، بينما كان ال)4.14( دراسات عليا
). 3.95( استجابات المعلمين الحاصلين على درجة البكالوريوس

في بعد الانهماك تعزى لمتغير  إحصائياوجود فروق دالة تبين و
، وهي قيمة دالة )31.999( نت قيمة فحيث كا ،المؤهل العلمي

 وبالرجوع إلى الجدول). α=0.05( دلالةالعند مستوى  إحصائيا
تبين أن الفرق لصالح المعلمين الحاصلين على مؤهل دراسات ) 7(

وسط الحسابي لمستوى استجابات المعلمين متحيث كان ال ،عليا
وسط مت، بينما كان ال)3.76( الحاصلين على مؤهل دراسات عليا

الحسابي لمستوى استجابات المعلمين الحاصلين على درجة 
وجود فروق ) 9( كذلك يتبين من الجدول). 3.50( البكالوريوس

في مستوى الانغماس الوظيفي وأبعاده تعزى لمتغير  إحصائيادالة 
ولمعرفة دلالة هذه الفروق، تم استخدام اختبار . عدد سنوات الخبرة

  ).10( كما هو مبين في الجدول شيفيه للمقارنات البعدية،
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  )10( جدولال

  ا لمتغير عدد سنوات الخبرةنتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية وفقً

  سنة 11أكثر من   سنوات 10-6  سنوات 5-1  المتوسط الحسابي  عدد سنوات الخبرة  المتغيرات

  النشاط
  *0.068  *0.45    4.21  سنوات 1-5
  *0.23    *-0.45  3.76  سنوات 6-10

    *-0.23  *-0.68  3.53  سنة 11أكثر من 

  التفاني
  *0.59      4.30  سنوات 1-5
  *0.46      4.17  سنوات 6-10

    *-0.46  *0.59  3.71  سنة 11أكثر من 

  الانهماك
  *0.32  *-0.30    3.65  سنوات 1-5
  *0.62    *0.30  3.95  سنوات 6-10

    *-0.62  *-0.32  3.33  سنة 11أكثر من 

  الانغماس الوظيفي
  *0.53      4.04  سنوات 1-5
    *0.44    3.95  سنوات 6-10

    *-0.44  *-0.53  3.51  سنة 11أكثر من 
            

في  إحصائياوجود فروق دالة ) 10( يتبين من الجدول
مستوى الانغماس الوظيفي لدى أفراد العينة تعزى لمتغير عدد 

عدد  تراوحيالمعلمين الذين تبين أن الفرق لصالح سنوات الخبرة، و
، والمعلمين الذي تتراوح سنوات) 5-1(سنوات خبراتهم بين 

بالمعلمين الذين تزيد  سنوات، مقارنةً) 10-6( خبراتهم بين
) 10( كذلك يتبين من الجدول. إحدى عشرة سنة خبراتهم على

في بعد النشاط تعزى لمتغير عدد  إحصائياوجود فروق دالة 
تراوح عدد يالمعلمين الذين تبين أن الفرق لصالح سنوات الخبرة، و

، مقارنةً بالمعلمين الذي تتراوح واتسن) 5-1(سنوات خبراتهم بين 
 لىع سنوات، والمعلمين الذين تزيد خبراتهم) 10-6( خبراتهم بين

وجود فروق في بعد النشاط لصالح وتبين . إحدى عشرة سنة
سنوات، مقارنة ) 10-6( المعلمين الذي تتراوح خبراتهم بين
ووجود . إحدى عشرة سنة ًبالمعلمين الذين تزيد خبراتهم على

في بعد التفاني تعزى لمتغير عدد سنوات  إحصائيافروق دالة 
ين الذين تتراوح عدد سنوات المعلمتبين أن الفرق لصالح الخبرة، و

 ، والمعلمين الذي تتراوح خبراتهم بينواتسن) 5-1(خبراتهم بين 

إحدى  لىسنوات، مقارنةً بالمعلمين الذين تزيد خبراتهم ع) 6-10(
وجود فروق دالة ) 10( كذلك يتبين من الجدول. عشرة سنة

تبين في بعد الانهماك تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة، و إحصائيا
تراوح عدد سنوات خبراتهم بين يالمعلمين الذين أن الفرق لصالح 

-1( سنوات، مقارنةً بالمعلمين الذي تتراوح خبراتهم بين) 6-10(
إحدى عشرة سنة،  لى، والمعلمين الذين تزيد خبراتهم عواتسن) 5

وجود فروق في بعد الانهماك لصالح المعلمين الذي كما تبين 
ً بالمعلمين الذين تزيد سنوات) 5-1( تتراوح خبراتهم بين ، مقارنة

  .إحدى عشرة سنة لىخبراتهم ع

ما طبيعة تصورات معلمي لواء ": النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث
  ؟"قصبة المفرق للمناخ المدرسي

للإجابة عن هذا السؤال، تم حساب المتوسطات الحسابية 
الدراسة على مقياس والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة 

  ).11( المناخ المدرسي، كما هو مبين في الجدول

  )11( جدولال

  لأبعاد المقياس وللمقياس ككل المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وتصورات المناخ المدرسي

  التصور  الانحراف المعياري  الحسابيالمتوسط   المتغيرات
  إيجابي  0.76  3.92  القيادة الجماعية

  إيجابي  0.66  3.77  المشاركة المجتمعية
  إيجابي  0.70  3.81  الإصرار الأكاديمي
  إيجابي  0.70  4.05  احترافية المعلمين
  إيجابي  0.58  3.89  المناخ المدرسي
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أن تصورات أفراد عينة الدراسة ) 11( الجدول يتبين من
كذلك ). 3.89( بمتوسط حسابي إيجابيةللمناخ المدرسي كانت 

أن بعد احترافية المعلمين جاء في المرتبة ) 11( يتبين من الجدول
، يليه بعد القيادة الجماعية )4.05( الأولى بمتوسط حسابي

 بمتوسط حسابي، فبعد الإصرار الأكاديمي )3.92( بمتوسط حسابي
، وفي الترتيب الأخير جاء بعد المشاركة المجتمعية )3.81(

  ). 3.77( بمتوسط حسابي

 إحصائياهل هناك فروق دالة ": النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع
في تصورات المعلمين للمناخ المدرسي تعزى إلى متغيرات الجنس 

  ؟"والمؤهل العلمي، وعدد سنوات الخبرة

هذا السؤال، تم حساب المتوسطات الحسابية للإجابة عن 
والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على مقياس 
المناخ المدرسي وأبعاده وفقا لمتغيرات الجنس، والمؤهل العلمي، 

  ).12( وعدد سنوات الخبرة، كما هو مبين في الجدول

  )12( جدولال

  لمتغيرات الدراسة اوتصورات المناخ المدرسي وفقً) ع( والانحرافات المعيارية) م( المتوسطات الحسابية

  المستوى  المتغيرات
  المناخ المدرسي  احترافية المعلمين  الإصرار الأكاديمي  المشاركة المجتمعية  القيادة الجماعية

  ع  م  ع  م  ع  م  ع  م  ع  م

  الجنس
  0.63  3.87  0.77  4.04  0.73  3.73  0.70  3.71  0.71  4.01  ذكور
  0.46  3.92  0.52  4.06  0.60  3.98  0.57  3.88  0.83  3.75  إناث

  المؤهل العملي
  0.62  3.82  0.70  3.97  0.68  3.78  0.68  3.67  0.72  3.87  بكالوريوس
  0.48  4.01  0.67  4.18  0.73  3.88  0.59  3.95  0.82  4.00  دراسات عليا

عدد سنوات 
  الخبرة

  0.42  4.04  0.43  4.25  0.56  3.98  0.55  3.90  0.75  4.03  سنوات 1-5
  0.42  4.05  0.42  4.17  0.49  4.05  0.49  3.95  0.74  4.01  سنوات 6-10

  0.69  3.67  0.90  3.81  0.81  3.55  0.76  3.56  0.76  3.78  سنة 11أكثر من 
                        

وجود فروق ظاهرية في المتوسطات ) 12( يتبين من الجدول
الحسابية لاستجابات أفراد العينة على مقياس المناخ المدرسي الكلي 

  ا لمتغيرات الجنس، والمؤهل العلمي، وعدد سنواتوأبعاده وفقً
  

، تم إحصائياالخبرة، ولمعرفة ما إذا كانت هذه الفروق دالة 
، كما )Three-way ANOVA(الثلاثي استخدام تحليل التباين 

  ).13( هو مبين في الجدول

  )13( جدولال

  نتائج تحليل التباين الثلاثي لأثر الجنس والمؤهل العلمي وعدد سنوات الخبرة على المناخ المدرسي

  مصدر التباين  المتغير
مجموع 
  المربعات

  درجات الحرية
متوسط 
  المربعات

  قيمة ف
الدلالة 
  الإحصائية

  المناخ المدرسي

  0.19  1.703  0.494  1  0.494  الجنس
  0.00  36.024  10.460  1  10.460  المؤهل العلمي

  0.00  43.231  12.552  2  25.104  عدد سنوات الخبرة
      0.290  575  165.791  الخطأ

        575  195.857  الكلي المصحح
              

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ) 13( يتبين من الجدول
حيث كانت قيمة  ،في تصورات المناخ المدرسي تعزى لمتغير الجنس

وجود فروق ) 13( كذلك يتبين من الجدول. إحصائياف غير دالة 
في تصورات المناخ المدرسي تعزى لمتغير المؤهل  إحصائيادالة 

 إحصائيا، وهي قيمة دالة )36.024( حيث كانت قيمة ف ،العلمي
 ،)12( وبالرجوع إلى الجدول). α=0.05( دلالةالعند مستوى 

 ،تبين أن الفرق لصالح المعلمين الحاصلين على مؤهل دراسات عليا
المعلمين وسط الحسابي لمستوى استجابات متحيث كان ال

وسط مت، بينما كان ال)4.01(الحاصلين على مؤهل دراسات عليا 

الحسابي لمستوى استجابات المعلمين الحاصلين على درجة 
وجود فروق دالة ) 13( يتبين من الجدولو). 3.82(البكالوريوس 

في تصورات المناخ المدرسي تعزى لمتغير عدد سنوات  إحصائيا
 إحصائيا، وهي قيمة دالة )43.231( حيث كانت قيمة ف ،الخبرة

ولمعرفة دلالة هذه الفروق، تم ). α=0.05( دلالةالعند مستوى 
 استخدام اختبار شيفيه للمقارنات البعدية، كما هو مبين في الجدول

أما بالنسبة للتحليل على مستوى الأبعاد، فقد تم استخدام ). 15(
مبين في ، كما هو )MANOVA( تحليل التباين متعدد المتغيرات

  ).14( الجدول
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  )14( جدولال

  نتائج تحليل التباين متعدد المتغيرات لأثر الجنس والمؤهل العلمي وعدد سنوات الخبرة على أبعاد المناخ المدرسي

  الدلالة الإحصائية  قيمة ف  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  المتغيرات  مصدر التباين

  الجنس
  0.178=هوتلنج
  0.00=ح

  0.00  14.909  8.234  1  8.234  القيادة الجماعية
  0.00  11.410  4.300  1  4.300  المشاركة المجتمعية
  0.00  20.571  8.710  1  8.710  الإصرار الأكاديمي
  0.45  0.562  0.242  1  0.242  احترافية المعلمين

  العلميالمؤهل 
  0.128=هوتلنج
  0.00=ح

  0.00  7.232  3.994  1  3.994  القيادة الجماعية
  0.00  53.082  20.005  1  20.005  المشاركة المجتمعية
  0.00  14.957  6.333  1  6.333  الإصرار الأكاديمي
  0.00  31.930  13.724  1  13.724  احترافية المعلمين

  عدد سنوات الخبرة
  0.825= ويلكس
  0.00=ح

  0.00  9.971  5.507  2  11.014  القيادة الجماعية
  0.00  36.191  13.639  2  27.278  المشاركة المجتمعية
  0.00  40.884  17.311  2  34.623  الإصرار الأكاديمي
  0.00  36.487  15.683  2  31.366  احترافية المعلمين

  الخطأ

      0.552  571  315.349  القيادة الجماعية
      0.377  571  215.190  المشاركة المجتمعية
      0.423  571  241.778  الإصرار الأكاديمي
      0.430  571  245.428  احترافية المعلمين
      0.290  575  165.791  المناخ المدرسي

  الكلي المصحح

        575  336.846  القيادة الجماعية
        575  257.590  المشاركة المجتمعية
        575  286.620  الإصرار الأكاديمي
        575  2820.601  احترافية المعلمين

              
في بعد  إحصائياوجود فروق دالة ) 14( يتبين من الجدول

 حيث كانت قيمة ف ،القيادة الجماعية تعزى لمتغير الجنس
 دلالةالعند مستوى  إحصائيا، وهي قيمة دالة )14.909(
)α=0.05 .( الجدولوبالرجوع إلى )تبين أن الفرق لصالح  ،)12

 وسط الحسابي لمستوى استجابات الذكورمتحيث كان ال ،الذكور
 وسط الحسابي لمستوى استجابات الإناثمت، بينما كان ال)4.01(
في بعد المشاركة  إحصائياوجود فروق دالة تبين و). 3.75(

، )11.410( حيث كانت قيمة ف ،المجتمعية تعزى لمتغير الجنس
). α=0.05( دلالةالعند مستوى  إحصائياوهي قيمة دالة 

حيث  ،تبين أن الفرق لصالح الإناث ،)12( وبالرجوع إلى الجدول
، بينما )3.88( وسط الحسابي لمستوى استجابات الإناثمتكان ال
تبين و). 3.71( وسط الحسابي لمستوى استجابات الذكورمتكان ال

في بعد الإصرار الأكاديمي تعزى لمتغير  إحصائياوجود فروق دالة 
 إحصائيا، وهي قيمة دالة )20.571( حيث كانت قيمة ف ،الجنس

 ،)12( وبالرجوع إلى الجدول). α=0.05( دلالةالعند مستوى 
وسط الحسابي لمستوى متحيث كان ال ،تبين أن الفرق لصالح الإناث

لمستوى  وسط الحسابيمت، بينما كان ال)3.98( استجابات الإناث
عدم وجود فروق ذات دلالة تبين و). 3.73( استجابات الذكور

إحصائية في بعد احترافية المعلمين تعزى لمتغير الجنس، حيث 
) 14( كذلك يتبين من الجدول. إحصائياكانت قيم ف غير دالة 

في تصورات المناخ المدرسي تعزى  إحصائياوجود فروق دالة 
، وهي قيمة )36.24( حيث كانت قيمة ف ،لمتغير المؤهل العلمي

وبالرجوع إلى ). α=0.05( دلالةالعند مستوى  إحصائيادالة 
تبين أن الفرق لصالح المعلمين الحاصلين على  ،)12( الجدول

وسط الحسابي لمستوى متحيث كان ال ،مؤهل دراسات عليا
، )4.01( استجابات المعلمين الحاصلين على مؤهل دراسات عليا

وسط الحسابي لمستوى استجابات المعلمين متكان البينما 
ووجود فروق دالة ). 3.82( الحاصلين على درجة البكالوريوس

 ،في بعد القيادة الجماعية تعزى لمتغير المؤهل العلمي إحصائيا
عند  إحصائيا، وهي قيمة دالة )7.232( حيث كانت قيمة ف

تبين  ،)12( وبالرجوع إلى الجدول). α=0.05( دلالةالمستوى 
حيث  ،أن الفرق لصالح المعلمين الحاصلين على مؤهل دراسات عليا

وسط الحسابي لمستوى استجابات المعلمين الحاصلين على متكان ال
وسط الحسابي مت، بينما كان ال)4.00( مؤهل دراسات عليا

 لمستوى استجابات المعلمين الحاصلين على درجة البكالوريوس
في بعد المشاركة  إحصائيادالة  وجود فروقتبين و). 3.87(
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 حيث كانت قيمة ف ،المجتمعية تعزى لمتغير المؤهل العلمي
 دلالةالعند مستوى  إحصائيا، وهي قيمة دالة )53.082(
)α=0.05 .(وبالرجوع إلى الجدول )تبين أن الفرق لصالح  ،)12

وسط متحيث كان ال ،المعلمين الحاصلين على مؤهل دراسات عليا
لمستوى استجابات المعلمين الحاصلين على مؤهل الحسابي 

وسط الحسابي لمستوى مت، بينما كان ال)3.95( دراسات عليا
). 3.67( استجابات المعلمين الحاصلين على درجة البكالوريوس

في بعد الإصرار الأكاديمي تعزى  إحصائياوجود فروق دالة تبين و
، وهي قيمة )14.957( حيث كانت قيمة ف ،لمتغير المؤهل العلمي

وبالرجوع إلى ). α=0.05( دلالةالعند مستوى  إحصائيادالة 
تبين أن الفرق لصالح المعلمين الحاصلين على  ،)12( الجدول

وسط الحسابي لمستوى متحيث كان ال ،مؤهل دراسات عليا
، )3.88( استجابات المعلمين الحاصلين على مؤهل دراسات عليا

ستوى استجابات المعلمين وسط الحسابي لممتبينما كان ال

وجود فروق تبين و). 3.78( الحاصلين على درجة البكالوريوس
في بعد احترافية المعلمين تعزى لمتغير المؤهل  إحصائيادالة 
 إحصائيا، وهي قيمة دالة )31.930( حيث كانت قيمة ف ،العلمي

 ،)12( وبالرجوع إلى الجدول). α=0.05( دلالةالعند مستوى 
 ،فرق لصالح المعلمين الحاصلين على مؤهل دراسات علياتبين أن ال

وسط الحسابي لمستوى استجابات المعلمين متحيث كان ال
وسط متبينما كان ال ،)4.18(الحاصلين على مؤهل دراسات عليا 

الحسابي لمستوى استجابات المعلمين الحاصلين على درجة 
وجود فروق ) 14( وكذلك يتبين من الجدول). 3.97( البكالوريوس

في تصورات المناخ المدرسي تعزى لمتغير عدد  إحصائيادالة 
، وهي قيمة دالة )43.231( حيث كانت قيمة ف ،سنوات الخبرة

ولمعرفة دلالة هذه ). α=0.05( دلالةالعند مستوى  إحصائيا
الفروق، تم استخدام اختبار شيفيه للمقارنات البعدية، كما هو مبين 

  .)15( في الجدول

  )15( جدولال

  ا لمتغير عدد سنوات الخبرةنتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية وفقً

  سنة 11أكثر من   سنوات10-6  سنوات 5-1  المتوسط الحسابي  عدد سنوات الخبرة  المتغيرات

  القيادة الجماعية
  0.25      4.03  سنوات 1-5
  0.23      4.01  سنوات 6-10

    -0.23  -0.25  3.78  سنة 11أكثر من 

المشاركة 
  المجتمعية

  0.34      3.90  سنوات 1-5
  0.39      3.95  سنوات 6-10

    -0.39  -0.34  3.56  سنة 11أكثر من 

  الإصرار الأكاديمي
  0.43      3.98  سنوات 1-5
  0.50      4.05  سنوات 6-10

    -0.50  -0.43  3.55  سنة 11أكثر من 

  احترافية المعلمين
  0.44      4.25  سنوات 1-5
  0.36      4.17  سنوات 6-10

    -0.36  -0.44  3.81  سنة 11أكثر من 

  المناخ المدرسي
  0.37      4.04  سنوات 1-5
  0.38      4.05  سنوات 6-10

    -0.38  -0.37  3.67  سنة 11أكثر من 
            

في  إحصائياوجود فروق دالة ) 15( يتبين من الجدول
تصورات أفراد العينة للمناخ المدرسي تعزى لمتغير عدد سنوات 

المعلمين الذين تتراوح عدد سنوات تبين أن الفرق لصالح الخبرة، و
 ، والمعلمين الذي تتراوح خبراتهم بينواتسن) 5-1(خبراتهم بين 

إحدى  يد خبراتهم علىن الذين تزسنوات، مقارنةً بالمعلمي) 6-10(
وجود فروق دالة ) 15( كذلك يتبين من الجدول. عشرة سنة

القيادة (في تصورات أفراد العينة لأبعاد المناخ المدرسي  إحصائيا
احترافية والإصرار الأكاديمي، والجماعية، والمشاركة المجتمعية، 

فرق لصالح تبين أن التعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة، و) المعلمين

، واتسن) 5-1(المعلمين الذين تتراوح عدد سنوات خبراتهم بين 
سنوات، مقارنةً ) 10-6( والمعلمين الذي تتراوح خبراتهم بين

  .إحدى عشرة سنة لىبالمعلمين الذين تزيد خبراتهم ع

هل توجد علاقة ارتباطية ذات ": النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس
   ؟"الانغماس الوظيفي والمناخ المدرسيدلالة إحصائية بين 

 للإجابة عن هذا السؤال، تم حساب معامل ارتباط بيرسون
)Pearson correlation ( بين الانغماس الوظيفي من جهة، وبين

  ).16( المناخ المدرسي من جهة أخرى، كما هو مبين في الجدول
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  )16( جدولال

  مصفوفة معاملات الارتباط بين الانغماس الوظيفي والمناخ المدرسي

  الانغماس الوظيفي  الانهماك  التفاني  النشاط  المتغيرات
  *0.59  *0.56  *0.52  *0.46  القيادة الجماعية

  *0.51  *0.52  *0.39  *0.42  المشاركة المجتمعية
  *0.76  *0.63  *0.66  *0.69  الإصرار الأكاديمي
  *0.76  *0.62  *0.73  *0.66  احترافية المعلمين
  *0.79  *0.71  *0.70  *0.68  المناخ المدرسي

  .)α=0.01(دلالة العند مستوى  إحصائيادالة  *

وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة ) 16( الجدوليتبين من 
كذلك يتبين من . بين الانغماس الوظيفي والمناخ المدرسي إحصائيا
بين  إحصائياوجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة ) 16( الجدول

  .أبعاد الانغماس الوظيفي وأبعاد المناخ المدرسي

  مناقشة النتائج

ما مستوى الانغماس ": مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول
  ؟"الوظيفي لدى المعلمين في لواء قصبة المفرق

د أظهرت نتائج السؤال الأول أن الانغماس الوظيفي لدى أفرا
فقد جاء  ،أما من حيث الأبعاد .عينة الدراسة جاء بمستوى مرتفع

لنشاط، وفي الترتيب بعد التفاني في المرتبة الأولى، يليه بعد ا
أن هذه النتيجة إلى  وقد يرجع الباحثون. الأخير جاء بعد الانهماك

المعلمين في محافظة المفرق يستمتعون في عملهم المدرسي؛ مما 
أكسبهم مستويات مرتفعة من النشاط والحماس، نظرا لتوفر 
الاحتياجات الأساسية لدى المعلمين في تلك المدارس؛ مما زاد من 

زيادة الانتماء الوجداني أدى إلى ارهم في تلك المدارس، واستقر
 ؛للمدرسة، وزيادة قوة الترابط والعلاقات الاجتماعية بين المعلمين

وبالتالي يمكن القول . مما ساهم في زيادة الانغماس الوظيفي لديهم
ن الانغماس الوظيفي لدى المعلمين له آثار هامة في جودة إ

 Lac, Tho & Guong(المدرسي  التدريس، وفعالية التعلم
2015.(   

 ,Al-Zubaidi(وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة 
. التي أشارت إلى أن مستوى الانغماس الوظيفي كان مرتفعا) 2017

-Addul( اتجة دراسائج وتختلف نتيجة هذه الدراسة مع نتي
Latif & Alqrne, 2018; Alshbel, 2019; Monanes, 

أشارت إلى أن مستوى الانغماس الوظيفي كان  ، التي)2018
  .متوسطًا

هل هناك فروق دالة ": مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني
في مستوى الانغماس الوظيفي تعزى إلى متغيرات الجنس  إحصائيا

  ؟"والمؤهل العلمي، وعدد سنوات الخبرة

في  إحصائياأظهرت نتائج السؤال الثاني وجود فروق دالة 
  .تامعلممستوى الانغماس الوظيفي تعزى لمتغير الجنس لصالح ال

ت يخلو من امعلمال وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة إلى أن مجتمع
انشغالات الحياة فترة مكوثهن في المدرسة، التي تُعد من 

ت يقبلن على العمل في معلمالذلك نجد أن ال .اهتماماتهن اليومية
دلر أوهذا يتفق مع ما أشار إليه تفان، المدرسة بكل إخلاص و

), 2012Adler ( من العوامل المهمة من عدالانغماس الوظيفي ي
على إبراز  انأداء العاملين؛ لأن النشاط والإخلاص يساعد في

الطاقات الكامنة لدى العاملين التي تمكنهم من تحقيق أهداف العمل، 
  .وتعزيز مستويات الدافعية لديهم

-Al(نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة وتختلف 
Zubaidi, 2017( ا، التي أشارت إلى وجود فروق دالةفي  إحصائي

مستوى الانغماس الوظيفي تعزى لمتغير الجنس لصالح المعلمين 
 تيدراس تائجوتختلف نتيجة هذه الدراسة مع ن. الذكور

(Monanes, 2018; Abdul-Latif & Algrne, 2018) ،
إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى  اتأشار نتيلال

   .الانغماس الوظيفي تعزى لمتغيري الجنس

بعد الانهماك  في إحصائياوأظهرت النتائج وجود فروق دالة 
وقد يرجع الباحثون هذه . تامعلملصالح ال تعزى لمتغير الجنس

مع  الاجتماعية بناء العلاقات ت يسعين إلىامعلمالنتيجة إلى أن ال
أن المدرسة  المعلمة، وبالتالي ترى التربويةفي المؤسسات  مثيلاتهن

مما  ،الانفعالي، ومتنفسها الاجتماعية العلاقاتسبيلها في بناء هي 
ا على حرصها على تحقيق أعلى مستويات التكيف مع بيجاإينعكس 
هذا الحرص على التكيف وتحقيقه مع الغير في حدود و. زميلاتها

الوظيفي  الانهماكتحقيق مستويات متميزة من إلى المدرسة يؤدي 
   .لديهن

وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 
وقد يرجع الباحثون . بعدي النشاط والتفاني تعزى لمتغير الجنس

أن مظاهر النشاط والإخلاص تعبر عن مدى هذه النتيجة إلى 
 .بيعة عملهم متقاربة؛ إذ إن مهامهم وطتمعلماانغماس المعلمين وال

فيما يتعلق  أن الأنظمة والقوانين في المدارسك يضاف إلى ذل
سواء لمدارس الذكور أو  ،موحدةبالمهام والواجبات والنشاطات 

ن في بيئة المعلمولمدارس الإناث، كمـا أن الظروف التي يعيشها 
المدرسة، والأعباء الوظيفية متشابهة؛ مما ساهم في تقارب 

  . في مستوى التفاني والنشاط في العمل المدرسي استجاباتهم
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في مستوى  إحصائياوأظهرت النتائج وجود فروق دالة 
الانغماس الوظيفي وبعدي التفاني والانهماك تعزى لمتغير المؤهل 

وقد . العلمي، لصالح المعلمين الحاصلين على مؤهل دراسات عليا
يرجع الباحثون هذه النتيجة إلى الخبرات والتجارب التي مر بها 

ممن لديهم خبرة أكثر المعلمون الحاصلون على مؤهل دراسات عليا 
ا إلمامأكسبتهم مزيدا من الثقة في ذاتهم، وجعلتهم أكثر  ،في العمل

، مما نتيجة عملهم الطويل في السلك التعليمي وانغماسا في عملهم؛
ساهم في زيادة مستوى الانغماس والانتماء لهذا العمل والانهماك 

 Lin, Xie, Jeng(ه، وهذا ما أشار إليه لين وشيه وجينغ ووانغ في
& Wang, 2011( أثر الدرجة والوضع الوظيفي على عن ت

ج ائوتختلف نتيجة هذه الدراسة مع نت. مستوى الانغماس الوظيفي
 ,Abdul-Latif & Algrne, 2018; Al-Zubaidi( تيدراس

إلى عدم وجود فروق في مستوى الانغماس  اأشارت نلتيل، ا)2017
  . الوظيفي تعزى لمتغيري المؤهل العلمي

في بعد النشاط  إحصائيادالة وأظهرت النتائج وجود فروق 
لصالح المعلمين الحاصلين على درجة العلمي تعزى لمتغير المؤهل 

وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة إلى أن المعلمين  .البكالوريوس
فهم في  ،الحاصلين على درجة البكالوريوس حديثون في الوظيفة

 .ىطور تقدمهم ويسعون لبذل ما لديهم للوصول إلى مستويات أعل
ا لذلك فهم يقومون بالمهام والمسؤوليات الموكولة إليهم بنشاط إثباتً

ا للوصول إلى الارتقاء الوظيفي من منهم لذاتهم ولقدراتهم وسعي
  . خلال إثبات كفاءتهم في العمل

في مستوى  إحصائياوأظهرت النتائج وجود فروق دالة 
عن عشر لمعلمين الذين تقل خبراتهم االانغماس الوظيفي لصالح 

وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة . سنوات للانغماس الوظيفي ككل
 ةإلى أن المعلمين ذوي سنوات الخبرة الأقل لديهم مستويات دافعي

مرتفعة للعمل بفعل حماسهم في سنوات خبرتهم الأولى، ولديهم 
الرغبة والطموح لتحسين أدائهم من أجل الحصول على فرص 

  . ت، والتقارير الممتازةآالترقية والحوافز والمكاف

-Al(وتختلف نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة 
Zubaidi, 2017( ا، التي أشارت إلى وجود فروق دالةفي  إحصائي

مستوى الانغماس الوظيفي تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة لصالح 
وتختلف نتيجة هذه الدراسة مع . ةطويلالمعلمين ذوي الخبرة ال

، التي أشارت إلى عدم وجود )Monanes, 2018(نتيجة دراسة 
فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الانغماس الوظيفي تعزى 

  . متغير عدد سنوات الخبرةل

في بعد التفاني  إحصائياوأظهرت النتائج وجود فروق دالة 
تعزى لمتغير سنوات الخبرة لصالح المعلمين التي تزيد عدد سنوات 

وقد يرجع الباحثون هذه . شرة سنةإحدى ع لىعلديهم الخبرة 
النتيجة إلى أن المعلمين ذوي الخبرة الطويلة قد اكتسبوا مع مرور 
الوقت حب مهنة التعليم واعتبارها مصدر الهام لهم، وحب تكوين 

  . أجيال وكفاءات متعلمة

في بعدي النشاط  إحصائياوأظهرت النتائج وجود فروق دالة 
ن المتوسط كاوات الخبرة حيث والانهماك تعزى لمتغير عدد سن

الحسابي للمعلمين الذين تقل خبراتهم عن خمس سنوات أعلى من 
-6(لمعلمين الذين تتراوح سنوات خبرتهم من المتوسط الحسابي ل

إحدى عشرة  والمعلمين الذين تزيد خبراتهم على سنوات )10
الذين تقل أن المعلمين وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة إلى  ،سنة
 ملأنه ؛دافعيةالدرجة أعلى من  ملديه راتهم عن خمس سنواتخب

بنسبة أعلى من  مفي مهنته موتحقيق ذاته أنفسهملإثبات  ونيسع
من أجل  ،المعلمين ذوي الخبرات الطويلة، كونهم معلمين جددا

، وتزداد أهمية وفاعلية ما المهنية والتدريسيةتطوير كفاءتهم 
واستغراقهم المدرسي يقومون به عن طريق دمج أنفسهم مع عملهم 

وبناء، الأمر الذي  إيجابيويشاركون في النشاطات بشكل  ،فيه
   .على مستوى نشاطهم وانهماكهم في العمل المدرسيا إيجابينعكس 

ما تصورات معلمي ": مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث
  ؟"لواء قصبة المفرق للمناخ المدرسي

أظهرت نتائج السؤال الثالث أن تصورات أفراد عينة الدراسة 
حيث جاء بعد احترافية المعلمين  إيجابية،للمناخ المدرسي كانت 

في المرتبة الأولى، يليه بعد القيادة الجماعية، فبعد الإصرار 
  .الأكاديمي، وفي الترتيب الأخير جاء بعد المشاركة المجتمعية

محافظة ما تتمتع به مدارس  ويرجع الباحثون هذه النتيجة إلى
ديريها م نمن هدوء واستقرار سواء على مستوى التفاعل بي المفرق

 العملية ، وسيروأولياء أمورهمطلابهم ومعلميها بين ومعلميها أو 
فإشباع حاجات  .للطلبة والسلامة الأمن من جو وتوفير التعليمية

المعلمين ورغباتهم، وتمكينهم من استغلال طاقاتهم وقدراتهم 
ومواهبهم، وزيادة المشاركة والتعاون والثقة المتبادلة القائمة على 

حزم والمودة، يؤدي إلى القضاء على الصراع والتنازع الصدق وال
يتسم بالعلاقات  إيجابيبين المعلمين، ومن ثم إيجاد مناخ مدرسي 

توفير أجواء تحقق  خلالمن  ،الإنسانية الجيدة والاتصالات النشطة
وتتفق نتيجة هذه الدراسة . الإنجازودقة  الأداءوالتميز في  الإبداع

أن تصورات إلى  ، التي أشارتShoeib, 2014)(مع نتيجة دراسة 
  .إيجابيةالمعلمين للمناخ المدرسي كانت 

هل هناك فروق دالة ": مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع
في تصورات المعلمين للمناخ المدرسي تعزى إلى متغيرات  إحصائيا
  ؟"والمؤهل العلمي، وعدد سنوات الخبرة ،الجنس

السؤال الرابع عدم وجود فروق ذات دلالة أظهرت نتائج 
حيث  ،إحصائية في تصورات المناخ المدرسي تعزى لمتغير الجنس

وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة . إحصائياكانت قيمة ف غير دالة 
والقوانين والتعليمات  بالأنظمةت معلماأن التزام المعلمين والإلى 

يؤدي إلى وجود هذا و المدرسية نابع من واقع المدرسة الفعلي،
ت والطلبة معلمايلبي الطموحات وحاجات المعلمين وال إيجابيمناخ 

أن طبيعة العلاقة في المجال التربوي لا علما ب، داخل المدرسة
بل ترتبط بقدراته وإمكاناته وتكيفه مع المهنة  ،ترتبط بجنس المعلم
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أن المناخ وتوافقه مع أهدافها وقيمها وارتياحه ورضاه المهني، كما 
السائد في مدارس الذكور يشابه إلى حد كبير المناخ السائد في 
مدارس الإناث من حيث العلاقات الاجتماعية و الإنسانية السائدة 

وتختلف نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة . أفراد المدرسة بين
)Shoeib, 2014(  االتي أشارت إلى وجود فروق دالةفي  إحصائي

  .تمعلماخ المدرسي تعزى لمتغير الجنس لصالح التصورات المنا

في بعد القيادة  إحصائياوأظهرت النتائج وجود فروق دالة 
وقد يرجع . الجماعية تعزى لمتغير الجنس لصالح المعلمين الذكور

على المعلمين الذكور أكثر قدرة أن الباحثون هذه النتيجة إلى 
مات شخصية عن ، ويتميز الذكور بسآرائهم بوضوحعن  لتعبيرا

الإناث من جرأة وشجاعة واعتماد على النفس تنعكس على العمل 
  .داخل المدرسة

في بعدي المشاركة  إحصائياوأظهرت النتائج وجود فروق دالة 
المجتمعية والإصرار الأكاديمي تعزى لمتغير الجنس لصالح 

 الألفةارتفاع وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة إلى . تامعلمال
إذ تعتبر بيئة المدرسة البيئة التي تساعد  ؛تامعلموالتعاون بين ال

بالمقارنة مع الذكور، بين الإناث تواصل وصداقة  علاقاتعلى تكوين 
مع أولياء أمور الطلبة لمناقشة  تواصلاً الأكثرهن  الإناثكما أن 

أهمية التواصل مع أولياء أمورهم  ندركيمواضيع تخص الطلبة، و
كل ذلك ساهم في تهيئة مناخ مدرسي  ؛ةبليتعلق بالطحول كل ما 

  .متميز لمدارسهن

في بعد  إحصائياوأظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة 
وقد يرجع الباحثون هذه . احترافية المعلمين تعزى لمتغير الجنس

النتيجة إلى تشابه الظروف الثقافية والاجتماعية في بيئة المدرسة 
الفصل الدراسي في الوقت  ءت من حيث بدمعلمالدى المعلمين وال

المحدد، وتعرضهم لمقررات دراسية وأنشطة ومواقف تعليمية 
جو  سيادةوخبرات وأساليب تدريس وتعزيز وتقويم متقاربة، و

كل هذه الأمور  التقدير لكفاءات زملائهم المهنية؛التعاون والاحترام و
  .تمعلماالمجتمعة تقلل من الفروق بين الجنسين من المعلمين و

في تصورات المناخ  إحصائياوأظهرت النتائج وجود فروق دالة 
القيادة الجماعية والمشاركة المجتمعية  :المدرسي وأبعاده الأربعة

تعزى لمتغير المؤهل  ،والإصرار الأكاديمي واحترافية المعلمين
وقد . العلمي، لصالح المعلمين الحاصلين على مؤهل دراسات عليا

أن المعلمين الحاصلين على مؤهل يرجع الباحثون هذه النتيجة إلى 
 يتوفرو ،عمق أكاديمي وحصيلة معرفية أكثرلديهم دراسات عليا 

ما يلبي طموحاتهم وتوقعاتهم المهنية، وبخاصة فيما يتعلق لهم 
كلما زاد تحصيل المعلم كان أقدر و .راءات العمل وسياساتهبإج

طلب منه الأكاديمية والأنشطة والتجارب التي ي القيام بالمهماتعلى 
من  الصلاحيات الممنوحة لهذه الفئة ا، بالإضافة إلى أننجازهإ

ومساهمتهم في وضع الخطط وحرية اتخاذ القرارات، المعلمين 
، وقدرتهم على التكيف مع المقدمة لهم مستوى الحوافز والمكافئاتو

 ،الظروف المناخية المحيطة، ورغبتهم في تحسين الأداء الوظيفي
 ،وبسبب مؤهلاتهم .انعكست على درجة اهتمامهم بالمناخ المدرسي

وبالتالي فإن اهتمامهم  ،فإنهم يحصلون على مراكز وظيفية متقدمة
  .من الفئات الأخرىغيرهم اهتمام بالمناخ المدرسي وأبعاده أكبر من 

في تصورات أفراد  إحصائياوأظهرت النتائج وجود فروق دالة 
القيادة الجماعية، والمشاركة  :العينة للمناخ المدرسي وأبعاده الأربعة

تعزى لمتغير  ،المجتمعية، والإصرار الأكاديمي، واحترافية المعلمين
الذين ن المتوسط الحسابي للمعلمين كاحيث . عدد سنوات الخبرة

تقل خبراتهم عن عشر سنوات للمناخ المدرسي ككل وأبعاده الفرعية 
القيادة الجماعية، والمشاركة المجتمعية، والإصرار  :الأربعة

أعلى من المتوسط الحسابي  ،الأكاديمي، واحترافية المعلمين
. إحدى عشرة سنةلديهم على للمعلمين التي تزيد سنوات الخبرة 

، )Shoeib, 2014(اسة مع نتيجة دراسة وتختلف نتيجة هذه الدر
في تصورات المناخ  إحصائياالتي أشارت إلى عدم وجود فروق دالة 

  .المدرسي تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة

ت معلماالمعلمين والأن وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة إلى 
ذوي الخبرة أقل من عشر سنوات لديهم رغبة حقيقية لمزاولة مهنة 

لإثبات ذاتهم في مكانهم الوظيفي، بالإضافة إلى تركيز  التعليم
ت ذوي الخبرة القليلة معلمامديريات التربية على المعلمين وال

والمتوسطة في دورات التهيئة، والزيارات الإرشادية المتكررة من قبل 
المديرين والمسؤولين، وإحاطتهم بمزيد من الاهتمام والزيارات 

  .تبادلة مع زملائهمالإشرافية والزيارات الم

هل توجد علاقة ": مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس
ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الانغماس الوظيفي والمناخ 

  ؟ "المدرسي

وجود علاقة ارتباطية موجبة  خامسأظهرت نتائج السؤال ال
وكذلك  لانغماس الوظيفي والمناخ المدرسي،بين ا إحصائياودالة 

بين أبعاد الانغماس  إحصائياوجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة 
النتيجة  وقد يرجع الباحثون هذه. الوظيفي وأبعاد المناخ المدرسي

أن المعلمين الذين يعملون في مناخ تعليمي قائم على الانفعالات إلى 
فع قدراتهم ترت، والعلاقات الاجتماعية السليمة والصحيحة، يجابيةالإ

مشكلاتهم بنجاح، واحترام وجهات حل في  هممما يساعد ،الكامنة
ا وانفعالينظر الآخرين، وإعادة بناء طلبتهم نفسيا بصورة ا واجتماعي

 ; Bengtsson & Arvidsson, 2011( سليمة وصحيحة
Payton et al., 2000( ،مناخ  يجابيالمناخ المدرسي الإ كما أن

ينتج عنه التزام من المعلمين تجاه المؤسسة ويشجع على العمل، 
ها، كما يدعم شعور المعلمين بالانتماء فيالتعليمية التي يوجدون 

للمدرسة وتتوفر فيه العلاقات الإنسانية وفرص النمو المهني 
 المدرسية البيئة أنب المعلمون يشعر وعندما .والإمكانات المطلوبة

 بأيديهم وتأخذ ،والطمأنينة المحبة أجواء وتسودها لهم، داعمة بيئة
 ،إيجابية بصورة أدائهم على سينعكس ذلك فإن ،للأفضل التقدم نحو

 ،أهدافها ، والحرص على تحقيقللمدرسة انتمائهم من ويزيد
  .فيزيد لديهم الانغماس الوظيفيوالنهوض بمستواها، 
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 وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتائج الدراسات السابقة
)Abdullah, Ali & Thanasinge, 2017; Chaudhary, 

Rangnekar & Barua, 2014; Eldora & Shoshanib, 
2017; Garrick et al., 2014; Kose, 2016; Salminen, 

Makikangas & Feldt, 2014; Song et al., 2014( التي ،
بين المناخ  إحصائياوجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة  أشارت إلى

  .المدرسي والانغماس الوظيفي

  التوصيات

ون الباحث يوصي راسة،الد إليها توصلت التي النتائج على بناءً
 :يأتي بما

المناسبة للحفاظ على مستوى الانغماس  ةهيئة البيئة التعليميت -1
 .الوظيفي للمعلمين

 المعلمين لدى يجابيالإ المدرسي المناخ على المحافظة ضرورة -2
 من وذلكتربية وتعليم لواء قصبة المفرق،  مدارسفي  العاملين

 تقوي التي العوامل حول العمل وورش واللقاءات الندوات خلال
 .المعلمين بين العلاقة

العمل على تعزيز وتشجيع الانغماس الوظيفي لدى المعلمين  -3
 .الذكور، والحاصلين على الدرجة الجامعية الأولى

تتناول العلاقة بين الانغماس الوظيفي إجراء دراسات أخرى  - 4
 .للمعلمين وكفاءة المعلمين الذاتية
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