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هدفت الدراسة إلى بيان دور مدير المدرسة الثانوية في تحسين  :ملخص
لسؤالين  اعن وذلك من خلال الإجابة ،العلاقة بين المدرسة والمجتمع

ما دور مدير المدرسة الثانوية في تحسين العلاقة بين ) 1 (:التاليين
ما أولويات دور مدير المدرسة الثانوية في ) 2 (المدرسة والمجتمع؟
  ؟عالمدرسة والمجتمتحسين العلاقة بين 

 المدارس الثانوية الحكومية في ءمدران مجتمع الدراسة من جميع تكوّ
مديراً، ) 200(عينة من ال وتكونت ،)454(دهم ربد، والبالغ عدإمحافظة 

ولتحقيق أهداف الدراسة طوّر  .لمجتمع الدراسة%) 43.9( أي ما نسبته
 :فقرة موزعة على مجالات الدراسة وهي) 57(  تكونت مناستبانهالباحث 

التعاون الثقافي مع المجتمع المحلي، والاستفادة من مصادر المجتمع 
ت ، وتقديم الخدماتمعلمستمر لأفراد المجالمحلي، وبرامج التعليم ا

، والمساهمة في تقديم خدمات اقتصادية الإنسانية والاجتماعية للمجتمع
، سة في تقديم خدمات محددة للمجتمعللمجتمع ، ومساهمة المدر

 تم إذ.  الأمور والمعلمين لتقديم خدمات مدرسية للمجتمعءوتشجيع أوليا
   قليل،) 2-1: (المتوسطات الحسابيةاعتماد المعيار التالي في تصنيف 

   :بما يلي الدراسة اوصتوقد  . كبير) 5.00-3.68(متوسط، ) 2-3(
 المدارس الثانوية إلى القوانين والأنظمة والتشريعات ءمدراتوجيه ) 1(

) 2( .المحلي التي تسمح لهم في تحسين العلاقة بين المدرسة والمجتمع
زيادة ) 3 (.في اتخاذ القرارات يات المدارس الثانوية صلاحءمدراإعطاء 

بين المدرسة   تؤدي إلى زيادة التفاعل الاهتمام بالأنشطة والجوانب التي
  )مدير، العلاقة، مدرسة، مجتمع: الكلمات المفتاحية (.المجتمعو
  

 المدرسة مؤسسة تربوية من أهم مؤسسات المجتمع، تعد :المقدمة
 بها، وفق ما يتطلبه نوطالم تم إنشاؤها لتقوم بالدور التربوي إذ

 تزال المؤسسة التربوية ولا المدرسة كانت إن إذالمجتمع المحلي، 
طتها إحداث التغيرات والتطورات المطلوبة في مختلف االتي يتم بوس

المجالات الثقافية والاجتماعية والاقتصادية والسياسية في المجتمع 
  ).1990،  السادة(

يجب أن تكون ذات سمة وإن الصلة بين المدرسة والمجتمع 
 تبادلية، من حيث تأثير المدرسة في حياة أبناء المجتمع من ارتباطيه

خلال ما تقدمه من خدمات تربوية، ومن خلال المناهج والأساليب 
، ولن يتم ذلك إلا من ءالتي تساهم في تربية وتعليم للنشالتربوية 

خلال التعاون بين المدرسة كمؤسسة تربوية وبين المجتمع 
  ).1982العادلي،(المحلي
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Abstract: This study aimed at clarifying the role of secondary school principals 
in improving the relationship between school and the community. This study 
tried to answer the following questions: (1) What is the role of secondary school 
principal in improving the relationship between school and the community? (2) 
What are the secondary school principals' priorities in improving the 
relationship between school and the community? 
The population of this study consisted of (454) secondary school principals in 
Irbid Governorate, and a randomly selected sample of (200) principals was 
selected, which represented (43.9%) of the total population. To achieve the aims 
of this study, the researcher developed a questionnaire after assuring its validity 
and reliability; this questionnaire included (57) items, distributed into seven 
categories as follows: cultural cooperation with the community, benefiting from 
the local community resources, continuing education programs for the 
community, providing human and social services for the community, school 
participation in providing certain services, and encouraging parents and school 
teachers to provide school services to the community. Based on the result the 
researcher recommends the following:(1) Directing secondary school principals 
to the Ministry of Education's rules and regulations, which allow improving the 
relationship between school and the community. (2) More delegation of 
authority is needed for secondary school principals to improve the relationship 
with the community. (3) More attention to the activities is needed to improve the 
relationship between school and the community. (Kyewords: Principal, 
Relationship, School, Community) 

  
وقد حازت الإدارة المدرسية على قدر كبير من الاهتمام 

 لكل تطوير تربوي، لكونها عاملاً أساسياً ومهماًوالتحديث، 
رتباطها المباشر بالمدرسة التي  لا تستطيع أن تعمل بمعزل عن لاو

 لكونها مسؤولة عن تربية النشء وتعليمه ، فيهتوجدالمجتمع الذي 
محضر، (كافة وإعداده للعمل في قطاعات المجتمع المختلفة 

1985.(  
ويمكن أن تساهم المدرسة في تعزيز العلاقة بينها وبين 

يل مجالس للآباء والمعلمين وتفعيل مجتمعها المحلي من خلال تشك
 .الأنشطة الموجهة لخدمة المجتمع، وتقديم العمل التطوعي

فالمدرسة مسؤولة عن إصلاح المجتمع ونقل ثقافته بالصورة 
، ويقوم مدير المدرسة الناجح )Aidmonson, 1966(الصحيحة 

 ويساهم في تطويره وتقدمه ،بزيادة التفاعل مع المجتمع المحلي
  ).1992 عبود،(

 القائد لكونه مدير المدرسة الشخصية الأكثر أهمية، دّعُولقد 
، الذي يمكنه أن يتغلب على الصعاب، ويمهد الطريق فعّالالتربوي ال

_________________________  
  اليرموك، ـة جامع، كلية التربية   *
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لتحسين العملية التعليمية، بتلبية رغبات وحاجات المعلمين والطلاب 
  ).1982حسن، (على حد سواء 

ن يمتلـك القـدرات   أ يجـب فمدير المدرسة بوصـفه قائـداً تربويـاً      
ــأثير فــي الآخــرين    ــة للت ــى   ،الشخــصية والمعرفي ــأثيره إل  بحيــث يمتــد ت

خارج المدرسة أي إلى المجتمع المحلي، لإحداث التغييـر الاجتمـاعي           
ــ تهموتــــــــوعيالمرغــــــــوب فيــــــــه، لتنميــــــــة أبنائــــــــه     م والنهــــــــوض بهــــــ

)Campbell, 1986.(  
ل مدير المدرسة استخدام مرافق المدرسة بيسر ويسهّ

، لخدمة البيئة المحلية، ويلتقي أولياء الأمور لممارسة نشاط وسهولة
 وتقوم المدرسة بتعريفهم ببرامجها ونشاطاتها، والتعريف ،ما

المدرسين والطلاب بأهدافها وبرامجها، ويتم تشكيل لجان من 
  ).1978أحمد، ( لدراسة احتياجات المجتمع المحلي وأولياء الأمور

المجتمع يتوجب عليها أن ولكي تساهم المدرسة في خدمة 
تفتح أبوابها في الفترات المسائية والعطل، وبمشاركة أبناء المجتمع 

  جميعهم،المحلي، حتى يتسنى لها خدمة أفراد المجتمع المحلي
 أنشطتهم وتلبي حاجاتهم ليمارسواللاستفادة من مرافق المدرسة، 

)Holmes, 1989.(  
رتباطاً وثيقاً مع ويرتبط مفهوم المدرسة في خدمة المجتمع ا

نظام التعليم العام، من مرحلة رياض الأطفال حتى الصف الثاني 
عشر، مع تحديد دور هذا النظام في المساهمة في تعليم المجتمع 
المحلي، وتتميز المدارس بأنها المؤسسات التربوية الوحيدة، التي 
تقدم البرامج والخدمات والخبرات المتعددة، لمجموعات كبيرة من 

  ).Hommet, 1989(هيئات والأفراد ال
ويمكن الاستفادة من الإمكانات البشرية والمادية المتوفرة في 
 المجتمع المحلي لمساعدة المدرسة، وخاصة من ذوي الاختصاص

 لأن ؛ مع المعلمين لتربية أبنائهم وحل مشكلاتهممن خلال تعاونهم
 أن فر فيه من إمكانات وخبرات يمكناالمجتمع المحلي بما يتو

 مع من خلال التعاونيساهم في تزويد الطلاب بالخبرات اللازمة 
  ).Decker Romney, 1990(المدرسة 

التربية في خدمة (ولقد جاء مفهوم التربية والمجتمع المحلي 
للعمل على رفع مستوى ) Community Education ()المجتمع
وسائل  على استمرارية التعلم، وإيجاد والمساعدة، هاوتحسين الحياة

، عن طريق تشكيل مجلس أو كافة فراد المجتمعلأعن بعد، للتعلم 
 أعضائها وتضم من بين ،هيئة استشارية يتم تشكيلها في المدرسة

  ).Stewart and Others, 1992( راد المجتمع المحليفعددا من أ
وأكدت وزارة التربية والتعليم في الأردن، على أهمية قيام 

 اًوتنميته، فوضعت لمديري المدارس مهامالمدرسة بخدمة المجتمع 
التعرف على إمكانات البيئة المحلية، وإمكانية الإفادة : محددة مثل

منها، وأكدت العلاقة بين المدرسة والمجتمع الأردني، ومدى 
، من 1988لعام ) 4(أهميتها، من خلال قانون التربية والتعليم رقم 

المتصلة بالبيئة الطبيعية حيث الاستيعاب الواعي للحقائق والمفاهيم 
، وأبو شيخة، 1991الزكري، (والاجتماعية والسكانية والثقافية 

1988.(  

تهدف هذه الدراسة إلى توضيح الدور الذي : أهداف الدراسة
يمكن أن يقوم به مدير المدرسة الثانوية، وخاصة ما يتعلق بالتعاون 

برامج التعليم الثقافي مع المجتمع المحلي، والاستفادة من مصادره، و
المستمر، وتقديم الخدمات الإنسانية والاجتماعية والاقتصادية، 

 خدمات محددة، وتشجيع أولياء الأمور والمعلمين لتقديم وتوفير
خدمات مدرسية لهذا المجتمع، مع بيان الأولويات التي يجب أن 
يضطلع بها مدير المدرسة في تحسين العلاقة بين المدرسة 

  .والمجتمع
وتنطلق أهمية هذه الدراسة مع ما يشهده العالم : الدراسةأهمية 

والأردن بوجه خاص من تطورات في المجالات الاجتماعية 
والاقتصادية والثقافية والسياسية، وما يمر به من تطوير في النظام 

 المدارس من أجل ءمدراالتربوي والمسؤولية الملقاة على كاهل 
 إلى ىحتى يرق ئهوأداير  لرفع مستوى دور المد،تطوير أنفسهم

وقد . ط به، في تحسين العلاقة بين المدرسة والمجتمعوالدور المن
دلت نتائج الدراسات والأبحاث التربوية الحديثة على تغيير الدور 
والمسؤولية الملقاة على عاتق مدير المدرسة، في تغيير مفهوم 

وية المدرسة من مدرسة تقليدية منغلقة على نفسها إلى مؤسسة ترب
  .مجتمعيه تساهم في تنمية وتطوير المجتمع المحلي

 في بيان دور  تتمثل مشكلة الدراسة: مشكلة الدراسة وأسئلتها
جتمع مدير المدرسة الثانوية في تحسين العلاقة بين المدرسة والم

  .ولوياته في تحسينهاأوإبراز 
  :الآتيين سؤالينوتحاول هذه الدراسة الإجابة عن ال

ر المدرسة الثانوية في تحسين العلاقة بين ما دور مدي  .1
  المدرسة والمجتمع فيما يتعلق بالمجالات التالية؟

  .التعاون الثقافي مع المجتمع المحلي •
  .الاستفادة من مصادر المجتمع المحلي •
  .برامج التعليم المستمر لأفراد المجتمع المحلي •
  .تقديم الخدمات الإنسانية والاجتماعية للمجتمع المحلي •
  .مساهمة في تقديم خدمات اقتصادية للمجتمع المحليال •
  .مساهمة المدرسة في تقديم خدمات محددة للمجتمع المحلي •
تشجيع أولياء الأمور والمعلمين لتقديم خدمات مدرسية  •

  .للمجتمع المحلي
ما هي أولويات دور مدير المدرسة الثانوية في تحسين   .2

  العلاقة بين المدرسة والمجتمع؟
لقد تغير الاتجاه نحو الإدارة المدرسية نتيجة لتغير : نظريالإطار ال

 وأصبح لها مفهوم جديد يهتم بدراسة ،وظيفة المدرسة في المجتمع
المجتمع والمساهمة في إيجاد حلول مناسبة لمشكلاته وقضاياه 
وأهدافه، وكانت نتيجة هذا المفهوم زيادة التقارب والاتصال بين 

لإدارة المدرسية نفسها أمام مفهوم المدرسة والمجتمع، ووجدت ا
 لتحقيق هذا التقارب وتلك درسة، فكيفت أساليبهاجديد للم
  ).1996العمري، (المشاركة 

 فعّالوتتميز الإدارة المدرسية الجيدة بوجود نظام جديد و
، ويتطلب ذلك وجود مدير داخل وخارج المدرسة من الاتصالات
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 بوضع رؤية يحدد  يعنى، الذيمدرسة يتصف بصفات القائد التربوي
فيها أهداف مدرسته ويرسم العلاقة التي تتحدد فيها طبيعة التعاون 

 لما فيه مصلحة المدرسة والمجتمع ،والتفاهم مع المجتمع المحلي
  ).Glickman, 1993(المحلي معاًً 

ولعل دور مدير المدرسة في عملية التغير الاجتماعي لتنمية 
فهو مواضيع المعاصرة المطروحة، المجتمع المحلي وتطويره من ال

 مركز إشعاع ثقافي في المجتمععلى أنها سة  دور المدريقوم بإبراز
إذ إن  يساهم في تحقيق أهداف التربية والتعليم، ، فيهالموجودة

 في مواكبة التغيرات والتطورات في عصر التفجر المدرسة تشارك
 هذا وفي ).Guthrie and Reed, 1986( المعرفي والتكنولوجي

: أن من واجبات مدير المدرسة الناجح) 1985محضر، (الإطار ذكر 
زيادة لقاءات مجالس الآباء والمعلمين، وعقد الندوات والمحاضرات 

 وتمكن البيت من ،الثقافية، مما يزيد من توعية الأسرة بالمدرسة
توجيه الطلاب التوجيه الصحيح، لكي تؤدي المدرسة رسالتها بشكل 

  .ا تساهم في تغيير نظرة البيت إلى المدرسة كما أنه،ناجح
 لتحقيق التعاون بين المدرسة :)1975سمعان، (ويقول 

 المدارس الأمريكية والمعلمون وأعضاء ءمدراوالمجتمع، يقوم 
المجتمع المحلي عامة بدور كبير، وتناط بمدير المدرسة مجموعة 

ن خلال درسة، ونشاطاتها، متعريف الآباء ببرامج الم: واجبات مثل
وسائل الإعلام، ومن خلال تنظيم مكتبة يستفيد منها الطلاب والآباء 
وأفراد المجتمع بوجه عام،  وتكوين لجان عمل تعاوني من الآباء 
والمعلمين،وتسهيل استخدام أفراد المجتمع المحلي، لمرافق 

  .هاوتسهيلات المدرسة
 ما بما في خدمة المجتمع اًكبيراً لذلك فإن للمدرسة دور

بالمجتمع والتطورات المحيطة ومن خلال التعريف تقدمه من برامج 
به، والتعرف على حاجاته وظروفه الاجتماعية والاقتصادية والصحية 

على مستلزمات ومتغيرات العصر الجديدة، لذلك فإن ووالسياسية، 
ا تقدمه من إبراز دور المدرسة كمؤسسة تربوية، أصبح ضرورياً لم

  ).1987عميرة، (  المحلي للمجتمع كثيرةخدمات
 المدرسة في المفهوم التربوي الحديث تمثل مركز ولما كانت

الإشعاع العلمي والثقافي والاجتماعي، فلا بد من إيجاد علاقات 
وثيقة بين المدرسة والمجتمع المحلي، ويتم ذلك من خلال تعريف 

الاجتماعية، وإقناعهم بضرورة أبناء المجتمع بالمدرسة، وأهدافها 
ة المدرسة، وتشكيل لجان تعمل على إعداد البرامج الخاصة، رياز

لتسهيل مهمة أولياء الأمور للتعاون مع المدرسة لحل المشكلات 
  ).1985حضر م(المتعلقة بالطلبة 

، مجموعة من الوظائف التي )1988خشان، (ولقد أوضح 
تنمية أفراده : تقوم بها المدرسة تجاه المجتمع المحلي مثل

للحياة، وحفظ التراث الثقافي، وتزويد المجتمع بالقوى وإعدادهم 
العاملة المدربة، وزيادة ولاء الأفراد لمجتمعهم، وتقديم المعارف 

ولا يقتصر عمل  .والخبرات اللازمة لنمو الأفراد بصورة مبسطة
 النواحي المختلفة في المجتمع المحلي، بل على تعرفالمدارس 

 التي ، وأنواع النشاط، الخدمات في كثير منةفعّالتساهم مساهمة 
د دليل يتعلق بالنواحي إعدا: تساعد على رفع مستواه، مثل

، والمساعدة في حملات النظافة العامة، وتنظيم الترويحية
، وإقامة جانات، وتقديم برامج للكبارالمشروعات، وإقامة المهر

مرسي، ( المدارس ومؤسسات المجتمع المحلي،المعارض في 
1988.(  

أنه يمكن تقديم خدمات ) Honnet, 1989( هونيت نوبيّ
إفساح المجال : للمجتمع المحلي، من خلال برامج مدروسة مثل
وإتاحة الفرص ، ةللمواطنين لأن يشاركوا في تقديم خدمات عام

للمواطنين لتقديم الخدمات المطلوبة بطريقة ناجحة،  وتحديد 
مات مسؤوليات كل شخص وكل مؤسسة مشاركة في تقديم الخد

  .المطلوبة منها
ولكي يتم التفاعل بين المدرسة والمجتمع بصورة جيدة، لا بد 
من الأخذ بعين الاعتبار ظروف المجتمع في المجالات الطبيعية 
والاجتماعية والاقتصادية بحيث تتاح للمدرسة فرصة المساهمة في 
تنمية المجتمع المحلي وخدمته، وتعتمد هذه المساهمة على إدارة 

  ).1996اليونسكو، (ة، والطريقة التي تدار بموجبها المدرس
لتعاون بين الأسرة والمدرسة، ولكي يتم اضرورة لبيان و

تحقيق هذا التعاون لا بد من التركيز على نجاح عملية التعاون في 
حتى لا يوصف العملية التربوية بكل الوسائل والإمكانات المتاحة، 

به الأسرة تجاه ما تقوم ولابد من ربط  ناقصبانه عمل المدرسة 
  .تربية الأبناءما تقدمه تجاه العملية التربوية و

، أن دور المدرسة يأتي مكملاً )1990، التويجري (وضحأو
لدور الأسرة وموازياً له، فالمدرسة تقوم بتعليم الطلاب وتنشئتهم 
التنشئة التربوية الصحيحة، فتقدم لهم العلوم المعرفية والتطبيقية في 

لمجالات، وتوضح لهم الدور المستقبلي الذي سيقومون به مختلف ا
  .لخدمة مجتمعهم

لذلك فإن من المهم أن تتم عملية التعاون بين المدرسة 
 الأداة الفاعلة في من خلال النظر إلى المدرسة على أنهاوالمجتمع 

 على نقل التراث الفكري دورها ولا يقتصر ،تحقيق أهداف التربية
، دون النظر إلى معرفة ما فقط يدية إلى الطلابوالمعرفي بصورة تقل

يدور في المجتمع المحيط بالمدرسة من متغيرات في المجال 
  ).1991الزكري، (الحضاري والفكري 

 يتعلق بدور الآباء والطلاب في إنجاح العملية التربوية وفيما
 فيرى القائمون على العملية التعليمية في الأردن، ،وخدمة المجتمع

فر في التنسيق بين جهود المعلمين وأولياء الأمور، لكي يتو اضرورة
فر االمدرسة ما عهده الطالب في البيت من رعاية واهتمام وأن تتو

في المنزل خصائص المدرسة بما يتعرض له الطالب من تعليم 
وتوجيه وحزم ونظام، لذا فهم يرون أن يكون انتقال الطالب من 

  ).1992العمري، (يجياً المنزل إلى المدرسة انتقالاً تدر
وحتى تكون العملية التربوية ناجحة فانها تحتاج الى تفعيل 

 مجالس الاباء والمعلمين التي : مثل،دور المجالس التي تشكلها
 مما يساهم في ، العلاقة بين المدرسة وبين الأسرةتعمل على توثيق

ة تربية الأبناء، وإن التعاون مع المدرسة يساهم في النهوض بالبيئ
وتلبية متطلباتها بالاستفادة من تخصصات المسؤولين في مجال 
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 البيئة، ومن الهيئات والمؤسسات الموجودة في مجتمعها المحلي
  .)1992عبود، (

إلى ) Kendall, 1988( التربوية الأمريكية كندال اشارت
الفوائد التي تتحقق من البرامج المدرسية التي يساهم فيها الطلاب 

توسيع الخبرات التعليمية للطالب، : ع المحلي مثلفي خدمة المجتم
 التي تخرج عن إطار البيت والمدرسة، ،لتشمل الخبرات الاجتماعية

وتسهيل الحياة العملية للطلاب بعد انتقالهم من المدرسة إلى 
المجتمع، وتقوية الروابط بين الطلاب والمجتمع، وخلق فرص عمل 

  .طلاب بعد التخرجلل
التي الخدمات المجتمعية المصغرة في ة ويتم إشراك الطلب

في مدينة بوسطن في ولاية ف، تقدم الى المجتمع المحلي
 الأمريكية، تم تشكيل برامج خدمات مجتمعية في شوستس ماسا

 طالباً بالعمل في )40(، واشتراك حوالي 1986المدرسة في ربيع 
المستشفيات والملاجئ ومراكز العناية : مؤسسات المجتمع مثل

ومية بالكبار والصغار، ولقد ساهم هذا البرنامج في إثراء خبرات الي
 وزاد من معرفتهم بالمجتمعات المحلية المحيطة بالمدرسة، ،الطلاب

وزاد في تقوية العلاقات بين المدرسة والمؤسسات التي تقدم 
  ).Coolidge, 1987(خدمات عامة للمواطنين

 بموضوع أجريت عدة دراسات ذات صلة: الدراسات السابقة
المدرسة على المستويات المحلية والعربية والأجنبية، اختار منها 

  .الباحث مجموعة تم ترتيبها وفقاً لحداثتها
   الدراسات العربية .أ

استهدفت التي ) 1990السادة، (لقد بينت نتائج دراسة 
 أهم ون بين المدرسة والأسرة والمجتمعالوقوف على واقع التعا

ا المدرسة لتحقيق التعاون بينها وبين الأسرة الأساليب التي تتبعه
هي اليوم المفتوح، أما الأسلوب الثاني المتبع لتحقيق التعاون بين 

هو أسلوب تبادل الزيارات بين المعلمين وأولياء فالأسرة والمدرسة 
  .أمور الطلاب

موضوع التي تناولت ) 1992البيروتي، (جاء في نتائج دراسة
 معلمي آراء بعض وجمعتوالمدرسة، ضعف التفاعل بين البيت 

ومعلمات المدارس الأردنية، وأولياء أمور الطلبة، وقد توصلت 
الدراسة إلى ضعف مستوى الثقة بين المعلمين وأولياء الأمور، 
ووجود ظروف كثيرة تعيق العمل المشترك بين المدرسة والبيت، 

ب من أجل تحقيق الأهداف المشتركة، والتغلب على مشكلات الطلا
  .في البيت أو المدرسة

) 1993خريسات، (واتضح من نتائج ورقة العمل المقدمة من 
، هموتدريب إلى البرنامج التدريبي لتنمية مديري المدارس في الأردن

يجمع علماء النفس والتربية على أهمية الدور الاجتماعي : جاء فيها
 مؤسسة اجتماعية، أوجدها المجتمع لخدمة من كونهاللمدرسة 

 إذنائه، والمساهمة في حل مشكلاته وتطوره وتحقيق أهدافه، أب
المدرسة مساهمة مباشرة في خدمة المجتمع المحلي، تساهم 

ويجب على مدير المدرسة أن يقوم بتفعيل دور المدرسة وربطها 
  .ياتفعّالبما يتم في المجتمع المحلي من أنشطة و

ر حول تحديد دو) 1995المومني، (واظهرت نتائج دراسة 
مدير المدرسة الثانوية في التغيير الاجتماعي، أن أهم الأدوار التي 
يقوم بها مدير المدرسة هو في مجال الاتصال، ويليه مجال التوجيه 
والإرشاد الأسري، ثم مجال مدرسة المجتمع، وأخيراً مجال التعليم 

  . مسؤولية المجتمعلأنه
  الدراسات الأجنبية .ب

 ورقة عمل في الاجتماع السنوي )Philip, 1987(قدّم فيليب 
 )74 (شملت الجامعات في الإدارة التربوية في أمريكا لأساتذة

 خلصت هذه إذمديراً، لتحديد العلاقة بين المدرسة والمجتمع، 
الورقة إلى زيادة ثقة المجتمع بالمدرسة، وتحديد الاتجاهات 
والأهداف والاستنارة بآراء أفراد المجتمع المحلي، في إدارة 

  .المدرسة، ووضع السياسات والاستراتيجيات التي تخدم برامجها
   التـــــــــي أجراهـــــــــا هنـــــــــسونالدراســـــــــة مـــــــــن نتـــــــــائجكـــــــــان 

)Henson, 1988 (     ــى ــدارس علـ ــة للمـ ــة التنظيميـ ــر البيئـ ــة أثـ معرفـ
علاقتهــا بــالمجتمع المحلــي، أن إيجــاد بيئــة أساســية حــضارية موثقــة    

المعقـدة إلـى    بشكل جيد للمدرسة تمكنها من نقـل العلـوم الحـضارية            
  .مجتمعها المحلي
دراسة في مدارس ) Desrocher, 1988 (دسروشروأجرى 

 الأمريكية ركزت على معرفة الحاجة إلى مشاركة المتحدةالولايات 
 والتحقق من نتائج مشاركة الآباء والمجتمع ،الآباء في المدارس

 هذه الدراسة إلى أن مشاركة خلصتعلى تحصيل الأبناء، وقد 
 إيجابية على التحصيل لمجتمع المحلي، كان لها آثار واالآباء

  .الدراسي للطلاب
التي هدفت ) Zeldin, 1990( زلدن دراسةلقد جاء من نتائج 

إلى إبراز طبيعة العلاقة بين البيت والمدرسة والمجتمع المحلي في 
عامة وبين الصين، أن هناك علاقة وثيقة بين المدارس الريفية 

 هذه المدارس على تعليم المعلومات  تركيزجانبالشعب، من 
العملية والثقافية، وإن المدارس الزراعية المتوسطة تبني مناهجها 

 ويديرها أفراد المجتمع من خبراء ،على نظام العمل والدراسة
الزراعة، وتقدم هذه المدارس التسهيلات اللازمة لإنجاح هذا 

  .البرنامج
ــا ــي امـــــــــ ــة التـــــــــ ــاأجر  الدراســـــــــ ــورد تاهـــــــــ ــاري وكلفـــــــــ    مـــــــــ

)Mary and Glifford 1991 ( فـــي مدينـــة بوســـطن بالولايـــات
 الأمريكيـــة، التـــي هـــدفت إلـــى إيجـــاد نـــشء قـــادر ومـــستعد   المتحـــدة

للتطــــوير وتقــــديم الخــــدمات للمجتمــــع المحلــــي، وذلــــك مــــن خــــلال 
 ، وإحـــداث التغييـــر فـــي المجتمـــع،اســـتغلال الطـــلاب لأوقـــات فـــراغهم

 الدراسـة  ج هـذه نتـائ ن المدرسـة والبيـت، وكـان مـن       وتقويم العلاقة بي  
 واســتغلال أوقــات فــراغهم فــي ،شــعور الطــلاب باهتمــام المجتمــع بهــم

  .خدمة مجتمعهم
في ) Randolph, 1997(راندولف وجاء في نتائج دراسة 

 الجنوبية في الولايات المتحدة الأمريكية، التي ليناروكاجامعة 
مدرسة متوسطة، هدفت إلى تقييم العلاقة بين ) 21 (شملت

لمشاركة ما بين المدرسة والمجتمع، والتحصيل الأكاديمي مستوى ا
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للطلاب، وكذلك معرفة مستوى تمويل برامج التعليم في هذه 
وجود علاقة مهمة وإيجابية بين  هذه النتائج وقد أكدت ،المدارس

حجم المشاركة والتفاعل بين المدرسة والمجتمع ومستوى تحصيل 
 .الطلاب الأكاديمي

  بقةملخص الدراسات السا
  الدراسات العربية .أ

تبين الدراسات العربية مدى العلاقة بين المدرسة والمجتمع، 
  : نتائج هذه الدراسات ما يليإذ بيّنت

أن من أساليب التعاون بين المدرسة والأسرة والمجتمع هو  •
اليوم المفتوح، وتبادل الزيارات بين المعلمين وأولياء الأمور، 

حاجات الطلاب وأولياء الأمور مما يتيح الفرصة للتعرف على 
، لتقديم الخدمات اللازمة همورغبات وأفراد المجتمع المحلي

  .لهم عن طريق البرامج المدرسية والندوات واللقاءات
من آثار ضعف التفاعل بين البيت والمدرسة، عدم القدرة على  •

حل مشكلات الطلاب التعليميةوالاجتماعية، ويعود سبب هذا 
ود ثقة كافية بين المعلمين وأولياء الضعف إلى عدم وج

  .الأمور
 وخاصة ما ،لا بد من تقديم التدريب الكافي لمديري المدارس •

يتعلق بدورهم الاجتماعي نحو خدمة المجتمع المحلي، من 
أجل زيادة قدرتهم على التعرف على مشكلات المجتمع وإيجاد 

  .الحلول المناسبة لها
سة والمجتمع، وتفعيل الاهتمام بوسائل الاتصال بين المدر •

عملية الإرشاد والتوجيه المدرسي، للتعرف على حاجات 
  .ومتطلبات المجتمع

  الدراسات الأجنبية .ب
من أهم الأسس التي يجب أن تبنى عليها العلاقة بين المدرسة 

 وتعزيز دور إدارة المدرسة في تقوية بينهما،والمجتمع، وجود الثقة 
 السياسات والاستراتيجيات اللازمة هذه العلاقة، بالإضافة إلى وضع

  .لخدمة هذا الغرض
 في تقديم الخدمة المناسبة مهماً اًأن للبيئة التنظيمية دور -
  .للمجتمع
 إيجابية ء والمجتمع المحلي كان لها آثارأن مشاركة الآبا -

  .على زيادة تحصيل الطلاب الدراسي
ع  أثر العلاقة القوية بين البيت والمدرسة والمجتمن أ-
ساهم في نقل المعلومات اللازمة لأفراد المجتمع المحلي،  يالمحلي،

 وما يمكن أن تقدمه من خدمات للبيت ،عن طبيعة دور المدرسة
 - ونتيجة لهذه العلاقة الإيجابية-والمجتمع المحلي، كما أن المدرسة 

تقدّم التسهيلات اللازمة لإنجاح البرامج المشتركة بين المدرسة 
  .والمجتمع
از دور الطلاب القادرين على تطوير مجتمعهم وتقديم إبر

 جاء من نتائجها أن العلاقة القوية بين إذالخدمات اللازمة له، 
المدرسة والبيت والمجتمع المحلي تساهم في إيجاد جيل قادر على 

الاهتمام بمجتمعه، وتقديم الخدمة اللازمة له عن طريق استغلال 
  .أوقات فراغ الطلاب

ة الإيجابية بين المدرسة والمجتمع تساهم في أن العلاق -
  .زيادة تحصيل الطلاب الدراسي

أكدت ضرورة  هاجميعويمكن القول أن الدراسات السابقة 
وجود علاقة قوية بين المدرسة والمجتمع المحلي، وأن مدير 

الشخص القادر على تقوية وتطوير هذه العلاقة لما فيه هو المدرسة 
  .الخدمات اللازمة لأفراد المجتمع المحلي وتقديم ،مصلحة الطلاب

أما الباحث فقد حاول في هذه الدراسة إبراز دور مدير 
التعاون الثقافي، والاستفادة من : المدرسة في مجالات محددة
برامج التعليم المستمر التي يمكن ومصادر المجتمع المحلي، 

ماعية  خدمات إنسانية واجتوتوفيرتقديمها لأفراد المجتمع المحلي، 
واقتصادية للمجتمع، وتشجيع أولياء الأمور والمعلمين لتقديم 

 يعتقد الباحث أن إذ. ة محددة للمجتمع المحلييخدمات مدرس
دراسته تختلف في طبيعتها عن الدراسات التي تم استعراضها لكونها 

  .تركز بشكل كبير على دور مدير المدرسة في خدمة المجتمع
اً إبراز أولويات مديري المدارس كما حاولت هذه الدراسة أيض

  : فيما يلي الأولوياتإذ تمثلتفي خدمة المجتمع، 
ضرورة مشاركة المدرسة مع هيئة التدريس والعاملين في  •

  .المدرسة في كثير من الأنشطة التي تتم في المجتمع المحلي
تشجيع أولياء الأمور لتقديم بعض الخدمات الممكنة للطلاب  •

  .وللمدرسة
ف أولياء الأمور وأفراد المجتمع المحلي، من خلال ضرورة تثقي •

  .برامج تقدمها المدرسة مثل كيفية التعامل مع الأطفال
مشاركة المدرسة وأفراد المجتمع المحلي في كثير من  •

  .المناسبات الوطنية والعالمية
ضرورة قيام المدرسة في تثقيف أفراد المجتمع المحلي في  •

  .بعض القضايا الاقتصادية
 قيام المدرسة في تقديم خدمات الإرشاد والتوجيه ضرورة •

وتقديم الخدمات  هوحاجات وتوعيتهم بقضايا مجتمعهم ،للطلاب
  .اللازمة له

تكوّن مجتمع الدراسة : مجتمع الدراسة وعينتها: إجراءات الدراسة
 من مديري ومديرات المدارس الثانوية الحكومية في محافظة اربد

وتم اختيار عينة الدراسة . مديراً) 454(، والبالغ عددهم همجميع
 أي ما نسبته ،مديراً ومديرة) 200(بطريقة عشوائية تكونت من 

) 198( استرجاع وقد تم،  من مجموع أفراد المجتمع %)43.9(
 من مجموع أفراد %)99(استبانة من أفراد العينة حيث شكلت 

                  .العينة 
د العينة وفقاً لمتغيرات يبين خصائص أفرا) 1(والجدول رقم 

  .الجنس والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة
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  توزيع أفراد عينة الدراسة :)1(جدول 
  المجموع  النسبة  العدد    المتغيرات

    46.97  93  ذكر  الجنس
  198  53.03  105  أنثى  

    45.95  91  بكالوريوس  المؤهل العلمي
  198  39.91   79  دبلوم+ بكالوريوس   
    14,14  28  ماجستير  

    6.57  31  سنوات) 5-1(  سنوات الخبرة
  198  15.66  31  سنوات) 6-10(  
    77.77  154   سنة فأكثر11  

 الأدبياتلقد طوّر الباحث استبانة معتمداً على : أداة الدراسة
  :والدراسات السابقة، موزعة على سبعة مجالات هي

  .التعاون الثقافي مع المجتمع المحلي  .1
  . المجتمع المحليالاستفادة من مصادر  .2
  .برامج التعليم المستمر لأفراد المجتمع المحلي  .3
  .تقديم الخدمات الإنسانية والاجتماعية للمجتمع المحلي  .4
  .المساهمة في تقديم خدمات اقتصادية للمجتمع المحلي  .5
  .مساهمة المدرسة في تقديم خدمات محددة للمجتمع المحلي  .6
مين لتقديم خدمات مدرسية تشجيع أولياء الأمور والمعل  .7

  .للمجتمع المحلي
 صممت على وقد) Item(فقرة ) 57(تكونت الاستبانة من 

الخماسي، وطلب من أفراد العينة ) Likert Scale(تدرج ليكرت 
درجة كبيرة ( تحديد درجة الموافقة التي تدرجت من عنالإجابة 

يفة جداً، ودرجة كبيرة، ودرجة متوسطة، ودرجة ضعيفة، ودرجة ضع
  ).1، 2، 3، 4، 5(، وأعطيت درجات )جداً

تحقق الباحث من صدق أداة الدراسة عن : صدق أداة الدراسة
من عشرة  الاستبانة على إذ عرضتطريق الصدق الظاهري، 

المحكمين في مجال الاختصاص، ثم وضعت المؤشرات المناسبة 
لقياس مدى درجة مناسبة الفقرات من حيث التركيب، والصياغة 

وية، ومدى مناسبة الفقرات، لقياسها دور مدير المدرسة الثانوية اللغ
المجتمع وانتمائها إلى المجال، وفي تحسين العلاقة بين المدرسة 

، وبعد تلقي الردود أجريت لهومدى ملاءمتها أو عدم ملاءمتها 
  .التعديلات المطلوبة
تم التحقق من ثبات أداة الدراسة عن طريق : ثبات أداة الدراسة

 تم اختيار عينة مكونة إذ ،)Test-Retest(لاختبار وإعادة الاختبار ا
مديراً ومديرة، وزعت عليهم الاستبانة لتعبئتها أول مرة، ) 20(من 

ثم طلب منهم تعبئتها مرة أخرى بفارق زمني مدته ثلاثة أسابيع، 
) 0.85(حسب معامل الارتباط من نتائج الاستبانة للمرتين ذلك و

) كرونباخ ألفا( معامل الثبات باستخدام معادلة كما تم استخراج
وهذه قيمة مرتفعة وتشير إلى ) 0.86( بلغ إذللاتساق الداخلي، 

  .ثبات الأداة
 عن أسئلة الدراسة استخدم الباحث جابةللإ: لمعالجة الإحصائيةا

حيث تم استخراج ) SPSS(التحليل الإحصائي باستخدام 
معيارية لمعرفة دور مدير المتوسطات الحسابية والانحرافات ال

المدرسة الثانوية في تحسين العلاقة بين المدرسة والمجتمع وذلك 
 لبيان ة،، ثم لكل مجال من مجالات الدراسة على حدهاجميعلفقرات ل

، وللإجابة مدير المدرسةأكبر من  اً نالت اهتمام التيأي المجالات
ازلياً لمعرفة ما عن السؤال التالي تم ترتيب جميع فقرات الاستبانة تن

 تم إذ المتوسطات الحسابية أعلىهي الفقرات التي حصلت على 
  .اختيار مجموعة منها

ولمعرفة الاتساق الداخلي بين الفقرات تم استخراج معامل 
  ).كرومباخ الفا(

سيتم عرض النتائج التي توصلت إليها الدراسة، : نتائج الدراسة
  :الآتيمصنفة وفقاً لتتابع الأسئلة على النحو 

 :نص السؤال الأول: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: أولاً •
ما هو دور مدير المدرسة الثانوية في تحسين العلاقة بين 

  المدرسة والمجتمع؟
تم حساب المتوسطات الحسابية  وللإجابة عن هذا السؤال

سبع كما هو الوالانحرافات المعيارية لكل مجال من مجالات الدراسة 
  ).2(جدول رقم مبين في ال

المتوسـطات الحـسابية والانحرافـات المعياريـة لمجـالات      : )2(جدول  
  الدراسة السبعة مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

رقم 
  المجال

عدد   المجال
  الفقرات

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

مساهمة المدرسة في تقديم   6
خدمات محددة للمجتمع 

  .المحلي

3  3.79  1.01  

الاستفادة من مصادر المجتمع   2
  .المحلي

6  3.78  1.17  

تشجيع أولياء الأمور والمعلمين   7
لتقديم خدمات مدرسية 

  .للمجتمع المحلي

12  3.76  0.97  

تقديم الخدمات الإنسانية   4
  .والاجتماعية للمجتمع المحلي

11  3.62  1.05  

التعاون الثقافي مع المجتمع   1
  .المحلي

8  3.53  1.06  

التعليم المستمر لأفراد   3
  .المجتمع المحلي

8  2.99  1.18  

المساهمة في تقديم خدمات   5
  .اقتصادية للمجتمع المحلي

6  2.86  1.2  

المتوسطات الحسابية للمجالات يبين ) 2(الجدول رقم 
 فقد حصل مجال ،)2.86 -3.79(تراوحت ما بين  إذ ،السبعة

" ة للمجتمع المحليمساهمة المدرسة في تقديم خدمات محدد"
المساهمة في " وحصل مجال ،)3.79(على أعلى متوسط حسابي 

على أقل متوسط " تقديم خدمات اقتصادية للمجتمع المحلي
  ).2.86(حسابي 

لقد تضمنت الإجابة عن هذا السؤال، وصفاً لدرجات تصور 
مديري المدارس الثانوية لدور مدير المدرسة في تحسين العلاقة 

 أظهرت نتائج هذه الدراسة وجود إذوالمجتمع، بين المدرسة 
درجات تصور مختلفة لمدراء المدارس لهذا الدور، كما هو مبين 

المساهمة في تقديم خدمات " فقد جاء مجال ،)2(في الجدول رقم 
 أعلى  حصل علىإذفي المرتبة الأولى، " محددة للمجتمع المحلي
رة مساهمة  مما يشير إلى ضرو،)3.79(متوسط حسابي مقداره 
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المدرسة مع المعلمين في تقديم الخدمات والإرشاد والتوجيه، 
وكذلك المساهمة مع المعلمين في تدريب الطلاب على مهارة حل 

المساهمة في التخطيط للأنشطة المدرسية التي تساهم والمشكلات، 
، وأخيراً تقديم خدمات طلابية  أيضاًفي تنمية شخصيات الطلاب

م مع المجتمع المحلي، ولكن لا بد من تفعيل تساعدهم على التأقل
 وخاصة للأسر ،دور المدرسة في مجالات الخدمات الاستشارية

  .محدودة الدخل حتى تقوم بممارسة بعض المهن التقليدية
في " الاستفادة من مصادر المجتمع المحلي"وقد جاء مجال 

وهو ) 3.78( حصل على متوسط حسابي مقداره إذالمرتبة الثانية، 
 مما يعني أن درجات تصور مدراء المدارس ،)كبير(متوسط حسابي 

المجتمع، ولدور مدير المدرسة في تحسين العلاقة بين المدرسة 
تستدعي منه الاهتمام بتشجيع أولياء الأمور لتقديم خدمات مختلفة 
للطلاب، وإتاحة الفرصة لأولياء الأمور وبعض المختصين من أفراد 

كة في بعض الأنشطة التعليمية، والاتصال المجتمع المحلي للمشار
مع ذوي الاختصاصات من أفراد المجتمع المحلي، بتعريف الطلاب 
بما يستجد من تطورات في المجالات المختلفة، وزيادة التواصل مع 

 لتقديم الدعم المادي والمالي ؛أولياء الأمور وأفراد المجتمع المحلي
تسهل لأفراد المجتمع جيات للطلاب والمدرسة، وتطوير استراتي

 من إمكانات المدرسة في المناسبات المختلفة، الاستفادة المحلي
  .مرافق المدرسةأفراد المجتمع المحلي لوتسهيل استخدام 

أما المجال الذي حصل على الترتيب الثالث فهو المجال 
تشجيع أولياء الأمور والمعلمين، لتقديم خدمات مدرسية "السابع 

) 3.76( حصل على متوسط حسابي مقداره إذ" للمجتمع المحلي
، وهذا يدل على تقارب تصورات مدراء )كبير(وهو متوسط حسابي 

ن عليه إتقان بعض مهارات أ و،المدارس لدور مدير المدرسة
الاتصال مع أولياء الأمور والمعلمين لتفعيل دور المدرسة في خدمة 

مشكلات الاتصال مع البيت للتعرف على : المجتمع المحلي مثل
الطلاب الاجتماعية والصحية، وإيجاد الحلول لها بالتعاون مع 

 المدرسة، وتثقيف أولياء عالمدرسة، وحث أولياء الأمور للتعاون م
 وخاصة ما يتعلق بمفاهيم المجتمع ،الأمور في أمور تخص أبنائهم

الجديد مثل الديمقراطية وحقوق الإنسان، وإعداد برامج للمعلمين 
 المدرسة في كيفية الاتصال والتعاون مع أولياء الأمور والعاملين في

في مجالات العلاقات الإنسانية والاجتماعية والرعاية الصحية، 
الطلاب بقضايا مجتمعهم والتعرف عليه، وتطوير مهارات  وتعريف

الاتصال بين المدرسة والبيت وبين الطلاب وأولياء الأمور 
  .والمعلمين

تقديم الخدمات الإنسانية "ول وهما ن الرابع والأأما المجالا
فقد حصل المجال الرابع على " والاجتماعية للمجتمع المحلي

التعاون "المجال الأول حصل ، و)3.62(متوسط حسابي مقداره 
) 3.53(على متوسط حسابي مقداره " الثقافي مع المجتمع المحلي
ن أن درجة التصور ، وهذا يبيّ)متوسطان(وهما متوسطان حسابيان 

، )متوسطة(لمدراء المدارس لدور مدير المدرسة هي درجات 
وخاصة ما يتعلق بإثراء المجتمع المحلي بالخدمات الإنسانية 
والاجتماعية، والتفاعل الثقافي مع المجتمع المحلي، والتشجيع على 

المشاركة في المناسبات الوطنية والاجتماعية، وقيادة حملات توعية 
، والمساهمة في نشر التوعية نظيفهالتجميل البيئة المحلية وت

والرعاية الصحية لأفراد المجتمع المحلي، والمساهمة في التوعية 
المجتمع بالخبرات التربوية، هذا ، وإثراء لهالدينية والثقافية 

والمساهمة في تحسين أعمال المجالس البلدية والقروية، أو من 
ك فيها شترخلال المساهمة في تقديم ندوات ومحاضرات ثقافية ي

ن في المدرسة وأفراد المجتمع المحلي، ون والعاملوالطلاب والمعلم
وعمل أبحاث تربوية لها صلة بقضايا المجتمع المحلي، وتقديم 

  .هبرامج ثقافية لأفراد
برامج التعليم المستمر لأفراد "ن الثالث والخامس أما المجالا
اقتصادية المساهمة في تقديم خدمات "والمجال " المجتمع المحلي
و ) 2.99(فقد حصلا على متوسطات حسابية " للمجتمع المحلي

، وهما أقل المتوسطات الحسابية بالنسبة للمجالات السبعة، )2.86(
 ، مما يشير إلى أن درجات تصور )قليلين ( طين  يعتبران متوسإذ

، وخاصة ما يتعلق )قليلة(مدراء المدارس لهذين المجال كانت 
ور وأفراد المجتمع المحلي لتعليم أبنائهم، بتثقيف أولياء الأم

والاهتمام الخاص بتعليم الكبار والنساء والأطفال، وتقديم برامج 
للأسرة، وتوفير مصادر تعلم دائمة لأفراد المجتمع المحلي، وعقد 

، في مجالات التهيئة الوظيفية أو تربية لهدورات وتقديم برامج 
د المجتمع المحلي بقضايا الأطفال، وكذلك العمل على تثقيف أفرا

الاختصاصات المهنية، والتعاون مع أصحاب المهن والمزارعين 
لتوعية الطلاب في هذه المجالات، وتشجيع أصحاب المصانع 
والشركات والمؤسسات التدريبية لتدريب الطلاب لديها، وتعريف 

  .الطلاب بقضايا المجتمع السكانية والمعاصرة
اسة، يلاحظ أن معظم تصورات من خلال مناقشة مجالات الدر

 في تحسين ،مديري المدارس الثانوية لدور مدير المدرسة الثانوية
في استبانة الدراسة موجودة  العلاقة بين المدرسة والمجتمع الواردة

 تراوحت بين درجات إذلدى مدير المدرسة، ولكن بنسب متفاوتة، 
  ).متوسطة(و ) كبيرة(

 المدارس الثانوية لدور ومن أجل تحديد درجات تصور مدراء
ة والمجتمع، مدير المدرسة الثانوية في تحسين العلاقة بين المدرس

 فقد تم حساب المتوسطات ،درج تحتهانوفق المجالات التي ت
الانحرافات المعيارية لكل فقرة على حدة ثم رتبت فقرات الحسابية و

كل مجال ترتيباً تنازلياً، وفيما يلي عرض لكل مجال من مجالات 
  .الدراسة السبعة
  تعاون الثقافي مع المجتمع المحليال: المجال الأول

فقرات، وتعبر كل فقرة فيها عن ) 8(يشتمل هذا المجال على 
انوية لدور مدير المدرسة الثانوية درجة تصور مديري المدارس الث

) 3(الجدول رقم يبيّن في تحسين العلاقة بين المدرسة والمجتمع و
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات 

  .هذا المجال مرتبة ترتيباً تنازلياً
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ــة لمجــال    : )3(جــدول  المتوســطات الحــسابية والانحرافــات المعياري
ــاون الث" ــي   التعــ ــع المحلــ ــع المجتمــ ــافي مــ ــسب   " قــ ــاً حــ ــة تنازليــ مرتبــ

  المتوسطات الحسابية
رقم   الرتبة

  الفقرة
المتوسط   الفقرة

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري

المشاركة مع هيئة التدريس   2  .1
والعاملين في المدرسة في كثير 

  .من أنشطة المجتمع المحلي

3.66  0.99  

المساهمة في زيادة تفاعل   1  .2
ثقافي مع المجتمع المدرسة ال

  .المحلي

3.65  1.00  

المساهمة في الإثراء المعرفي   4  .3
للمجتمع المحلي بالتعاون مع 
المعلمين والعاملين والطلاب في 

  .المدرسة

3.46  0.94  

مساهمة المعلمين والطلاب في   3  .4
الأنشطة الثقافية للمجتمع 

  .المحلي

3.33  0.99  

التعرف على حاجات أفراد   7  .5
ع المحلي وتقديم البرامج المجتم

  .الثقافية المناسبة لهم

3.11  1.05  

المساهمة في عمل أبحاث   8  .6
تربوية بالتعاون مع أفراد 
ومؤسسات المجتمع المحلي، 

  .وإيجاد الحلول لها

2.95  1.08  

عقد ورش تدريبية لأولياء   5  .7
الأمور في مجال تعلم الطفل 

  .خارج المدرسة

2.81  1.23  

برات تربوية متطورة تقديم خ  6  .8
لأفراد المجتمع المحلي، من 
خلال استخدام التكنولوجيا 

  .الحديثة مثل الحاسوب

2.62  1.26  

  8.54  25.59  المجموع    
  1.06  3.198  المعدل    

 أن أبرز  يظهر)3(واردة في جدول رقم ومن خلال النتائج ال
  هين حصلتا على أعلى المتوسطات الحسابية على التوالييفقرت

المشاركة مع هيئة التدريس والعاملين في المدرسة ) "2(قرة رقم ف
 حصلت على متوسط إذ" في كثير من أنشطة المجتمع المحلي

، وتلتها الفقرة رقم )كبيرة(وهو  بدرجة ) 3.66(حسابي مقداره 
المساهمة في زيادة تفاعل المدرسة الثقافي مع المجتمع ) "1(

وهو  ) 3.65( مقداره  حصلت على متوسط حسابيإذ، "المحلي
  .أيضاً) كبيرة(بدرجة 

أما أبرز فقرتين حصلتا على أقل المتوسطات الحسابية على 
تقديم خبرات تربوية متطورة لأفراد ) "6(التوالي فهي الفقرة رقم 

المجتمع المحلي من خلال استخدام التكنولوجيا الحديثة مثل 
وهو ) 2.62(حيث حصلت على متوسط حسابي مقداره " الحاسوب

عقد ورش ) "5(، ثم تلتها الفقرة رقم )متوسط(متوسط حسابي 
 حصلت إذ ،"تدريبية لأولياء الأمور في تعلم الطفل خارج المدرسة

وهو متوسط حسابي ) 2.81(على متوسط حسابي مقداره 
  .أيضاً) متوسط(

فقرات، ويلاحظ من النتائج أن ) 8(يتكوّن هذا المجال من 
، إذ تراوحت ما بين )متوسطة(قرات كانت المتوسطات الحسابية للف

المشاركة مع هيئة ) "2( ولقد حازت الفقرة رقم ،)3.66(و) 2.62(
التدريس والعاملين في المدرسة في كثير من أنشطة المجتمع 

على أعلى متوسط حسابي بالنسبة لفقرات هذا المجال، " المحلي
، هاجميع بالنسبة لفقرات الدراسة) 25(كما حازت على مرتبة رقم 

احتلت المرتبة الخامسة  هاجميعإضافة إلى أن فقرات هذا المجال 
بين مجالات الدراسة السبعة، مما يعكس تصورات مديري المدارس 
الثانوية لدور مدير المدرسة الثانوية من بين مجالات الدراسة 

وهذا يدل على أن تصورات مديري المدارس الثانوية لدور . السبعة
لثانوية في مجال التعاون الثقافي مع المجتمع مدير المدرسة ا

  ).متوسطة(المحلي، قد حازت على متوسطات بدرجة 
  ستفادة من مصادر المجتمع المحليالا: المجال الثاني

فقرات تعبر كل منها عن درجة ) 6(يشتمل هذا المجال على 
تصور مديري المدارس الثانوية لدور مدير المدرسة الثانوية في 

يبين ) 4(قة مع المجتمع المحلي، والجدول رقم تحسين العلا
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، لكل فقرة من فقرات 

  .هذا المجال مرتبة ترتيباً تنازلياً
ــة لمجــال    : )4(جــدول  المتوســطات الحــسابية والانحرافــات المعياري

ــي    " ــع المحلـ ــصادر المجتمـ ــن مـ ــتفادة مـ ــسب   " الاسـ ــاً حـ ــة تنازليـ مرتبـ
  سطات الحسابيةالمتو
رقم   الرتبة

  الفقرة
المتوسط   الفقرة

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري

تشجيع أولياء الأمور لتقديم   12  .1
خدمات مختلفة للطلاب 
وللمدرسة والاستفادة من 
خبراتهم وتدريب الطلاب في 

  .مواضيع تهم البيئة المحلية

3.85  0.95  

إتاحة الفرصة لأولياء الأمور   14  .2
د المجتمع المحلي وبعض أفرا

من المختصين للمشاركة في 
بعض الأنشطة التعليمية في 

  .المدرسة

3.80  0.93  

الاتصال مع ذوي الاختصاص في   11  .3
المجتمع المحلي لتعريف الطلاب 

 في بما يستجد من تطورات
  .ةالبيئوالصحة، ومجال الزراعة، 

3.79  1.00  

التواصل مع أولياء الأمور   13  .4
تمع المحلي وأفراد المج

للمساهمة في تقديم الدعم 
المادي والمالي للطلاب 

حديقة المدرسة، (والمدرسة 
.. وبرامج الطلاب المبدعين

  ).الخ
  
  
  

3.78  1.06  
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رقم   الرتبة
  الفقرة

المتوسط   الفقرة
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

تطوير استراتيجيات تسهيل   9  .5
للمجتمع المحلي الاستفادة من 
إمكانات المدرسة المادية 
والبشرية في المناسبات 

  .المختلفة

3.77  1.03  

تسهيل استخدام مرافق   10  .6
المدرسة لذوي الهوايات 
والمواهب من أفراد المجتمع 

  .المحلي

3.73  1.04  

  6.01  22.67  المجموع    
  1.00  3.78  المعدل    

 أن أبرز يتبين) 4(بينة في جدول رقم ومن خلال النتائج الم
ن حصلتا على أعلى المتوسطات الحسابية على التوالي فقرة يفقرت
يع أولياء الأمور لتقديم خدمات مختلفة للطلاب تشج) "12(رقم 

 وتدريب الطلاب في مواضيع تهم ،وللمدرسة والاستفادة من خبراتهم
) 3.85( حصلت على متوسط حسابي مقداره إذ" البيئة المحلية
إتاحة الفرصة لأولياء ) "14(، تلتها الفقرة رقم )كبير(وهو متوسط 

المختصين للمشاركة في الأمور وبعض أفراد المجتمع المحلي من 
 حصلت على متوسط إذ، "بعض الأنشطة التعليمية في المدرسة

  .أيضاً) كبير(وهو متوسط  ) 3.80(حسابي مقداره 
أما أبرز فقرتين حصلتا على أقل المتوسطات الحسابية على 

تسهيل استخدام مرافق المدرسة ) "10(التوالي فهي الفقرة رقم 
حصلت على " فراد المجتمع المحليلذوي الهوايات والمواهب من أ

، ثم تلتها )كبير(وهو متوسط  ) 3.73(متوسط حسابي مقداره 
تطوير استراتيجيات تسهيل للمجتمع المحلي ) "9(الفقرة رقم 

الاستفادة من إمكانات المدرسة المادية والبشرية في المناسبات 
 وهو ،)3.77( حصلت على متوسط حسابي مقداره إذ ،"المختلفة

فقرات، ) 6(يتكون هذا المجال من و ،أيضاً) كبير(ط  متوس
قد حازت على  هاجميعويلاحظ من النتائج أن فقرات هذا المجال 

وهي ) 3.85(و ) 3.78(متوسطات حسابية تراوحت ما بين 
  ).كبيرة(متوسطات حسابية 

 أن جميع فقرات هذا المجال يلاحظومن خلال هذه النتائج 
بين مجالات الدراسة السبعة، وهذا يدل حازت على المرتبة الثانية 

على أن تصورات مدراء المدارس لدور مدير المدرسة من حيث 
مهارات استخدام موارد ومصادر المجتمع المحلي جاءت بدرجة 

  ).كبيرة(
  م المستمر لأفراد المجتمع المحليبرامج التعلي: المجال الثالث

ن درجة فقرات تعبر كل منها ع) 8(يشتمل هذا المجال على 
تصور مديري المدارس الثانوية لدور مدير المدرسة الثانوية في 

يبين ) 5(تحسين العلاقة بين المدرسة والمجتمع، والجدول رقم 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات 

  .هذا المجال مرتبة ترتيباً تنازلياً

ــة لمجــال  المتوســطات الحــسابية والانحرافــات  : )5(جــدول   المعياري
مرتبـــة تنازليـــاً " بـــرامج التعلـــيم المـــستمر لأفـــراد المجتمـــع المحلـــي "

  حسب المتوسطات الحسابية
رقم   الرتبة

  الفقرة
المتوسط   الفقرة

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري

تثقيف أولياء الأمور وأفراد   21  .1
المجتمع المحلي، للتعامل مع 

  .الأطفال وتعليمهم

3.30  1.09  

الاهتمام بتقديم برامج   15  .2
تناسب جميع فئات وأعمار 

  .أفراد المجتمع المحلي

3.22  1.24  

المساهمة في تقديم برامج   19  .3
تتعلق بالأسرة مثل تربية 

  .الأبناء التربية الصحيحة

3.16  1.15  

المشاركة في توفير مصادر   16  .4
تعلّم دائمة ومتطورة ومتنوعة 

  .لأفراد المجتمع المحلي

3.14  1.11  

عقد ورش ومحاضرات   22  .5
وندوات لأفراد المجتمع 
المحلي تتعلق بالمستجدات 

  .والتطورات المحلية

2.86  1.13  

المساهمة في عمل دورات   17  .6
مهنية وفنية لأفراد المجتمع 

  .المحلي

2.83  1.20  

عقد ورش تدريبية للنساء   20  .7
في المجتمع المحلي تتعلق 
بتربية الأطفال حسب الأسس 

  .لحديثة للتربيةا

2.63  1.33  

عقد ورش تدريبية لأفراد   18  .8
المجتمع المحلي، في مجال 

  .التهيئة الوظيفية لهم

2.48  1.21  

  9.46  23.62  المجموع    
  1.18  2.95  المعدل    

 أن أبرز يتبين) 5(بينة في جدول رقمومن خلال النتائج الم
هي توالي ن حصلتا على أعلى المتوسطات الحسابية على اليفقرت

تثقيف أولياء الأمور وأفراد المجتمع المحلي، ) "21(فقرة رقم ال
حصلت على متوسط حسابي مقداره " للتعامل مع الأطفال وتعليمهم

) 15(، تلتها الفقرة رقم )متوسط(وهو متوسط حسابي  ) 3.30(
الاهتمام بتقديم برامج تناسب جميع فئات وأعمار أفراد المجتمع "

وهو ) 3.22(صلت على متوسط حسابي مقداره حالتي ، "المحلي
  ).متوسط(متوسط حسابي 

أما أبرز فقرة حصلت على أقل المتوسطات الحسابية على 
عقد ورش تدريبية لأفراد المجتمع ) "8(التوالي فهي الفقرة رقم 

 على متوسط إذ حصلت" المحلي في مجال التهيئة الوظيفية لهم
  ).ليلق(وهو متوسط  ) 2.48(حسابي مقداره 

فقرات، ويلاحظ من النتائج أن أهم ) 8(يتكون هذا المجال من 
فقرة في مجال برامج التعليم المستمر لأفراد المجتمع المحلي من 

مدير المدرسة هي الفقرة رقم  حيث تصورات مديري المدارس لدور
تثقيف أولياء الأمور وأفراد المجتمع المحلي، للتعامل مع ) "21(
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 وهو تصور ،)3.30( كان متوسطها الحسابي إذ "الأطفال وتعليمهم
لدور مدير المدرسة من قبل مدراء المدارس، ولقد ) متوسط(

جاءت المتوسطات الحسابية لفقرات هذا المجال لتعبر عن تصورات 
  ).متوسطة(مديري المدارس لدور مدير المدرسة بدرجة 

تقديم خدمات إنسانية واجتماعية للمجتمع : المجال الرابع
  حليالم

فقرة تعبر كل منها عن درجة ) 11(يشتمل هذا المجال على 
تصور مديري المدارس الثانوية لدور مدير المدرسة الثانوية في 

) 6(الجدول رقم يبيّن تحسين العلاقة بين المدرسة والمجتمع، و
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات 

  .لياًالمجال مرتبة ترتيباً تناز
ــة لمجــال    : )6(جــدول  المتوســطات الحــسابية والانحرافــات المعياري

مرتبـة تنازليـاً    " تقديم خدمات إنسانية واجتماعية للمجتمـع المحلـي       "
  حسب المتوسطات الحسابية

رقم  الرتبة
  الفقرة

المتوسط   الفقرة
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

التشجيع على المشاركة في   24  .1
والاجتماعية المناسبات الوطنية 

لزيادة الإحساس والانتماء 
  .الوطني

4.20  0.94  

قيادة حملات نظافة وتجميل   33  .2
البيئة والمحافظة عليها مع 

  .المجتمع المحلي

3.98  0.96  

المساهمة في نشر التوعية   27  .3
والرعاية الصحية لأفراد 
المجتمع المحلي، لإكسابهم 

  .العادات الصحية السليمة

3.79  1.03  

دعوة أفراد المجتمع المحلي   29  .4
للمساهمة مع المدرسة في 
تقديم برامج توعية بيئية 

  .للطلاب

3.75  1.04  

المساهمة في التوعية الدينية   28  .5
والثقافية من خلال برامج 
وندوات تقدم لأفراد المجتمع 

  .المحلي

3.75  1.06  

المساهمة في تقديم العون   26  .6
م لأفراد المجتمع المحلي، وتفه

أوضاع أفراده للارتقاء بمستوى 
  .معيشتهم

3.75  1.08  

إثراء المجتمع المحلي بالخبرات   25  .7
المتنوعة في مجال الرعاية 
التربوية وتنشئة الأطفال 

  .والمتابعة الدراسية

3.69  1.03  

المساهمة في أعمال تتعلق   31  .8
بتحسين أداء المجالس البلدية 
والقروية وتقوية العلاقة مع 

  .ع المدرسةمجتم

3.40  1.08  

المشاركة مع الطلاب والمعلمين   30  .9
في مواسم قطف المنتوجات 
الزراعية عند أفراد المجتمع 

  .المحلي

3.34  1.22  

رقم  الرتبة
  الفقرة

المتوسط   الفقرة
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

ة في حل بعض فعّالالمساهمة ال  32  .10
المشكلات والصعوبات التي 

  .تواجه أفراد المجتمع المحلي

3.21  1.08  

تحديد احتياجات وأولويات   23  .11
لمجتمع المحلي واقتراح ا

  .الآليات المناسبة لتلبيتها

3.03  1.08  

  11.60  39.89  المجموع    
  1.05  3.63  المعدل    

أن أبرز ن يتبيّ) 6(بينة في جدول رقم ومن خلال النتائج الم
 هي ن حصلتا على أعلى المتوسطات الحسابية على التوالييفقرت

المناسبات الوطنية التشجيع على المشاركة في ) "24(فقرة رقم ال
 حصلت على إذ" والاجتماعية لزيادة الإحساس والانتماء الوطني

 ثاني ويعد، )كبير(وهو متوسط ) 4.20(متوسط حسابي مقداره 
، كما حصلت هاجميع أكبر المتوسطات الحسابية في فقرات الدراسة

قيادة حملات نظافة وتجميل البيئة والمحافظة ) "33(الفقرة رقم 
) 3.98(، على متوسط حسابي مقداره "لمجتمع المحليعليها مع ا

  ).كبير(وهو متوسط  
أما أبرز فقرتين حصلتا على أقل المتوسطات الحسابية على 

تحديد احتياجات وأولويات المجتمع ) "23(التوالي فهي الفقرة رقم 
 حصلت على متوسط إذ ،"المحلي واقتراح الآليات المناسبة لتلبيتها

، تلتها )متوسط(وهو متوسط حسابي ) 3.03(حسابي مقداره 
ة في حل بعض المشكلات فعّالالمساهمة ال) "32(الفقرة رقم 

 حصلت على إذ، "والصعوبات التي تواجه أفراد المجتمع المحلي
  ).متوسط(وهو متوسط حسابي ) 3.21(متوسط حسابي مقداره 

) 24( حازت الفقرة رقم إذفقرة، ) 11(يتكون هذا المجال من 
جيع على المشاركة في المناسبات الوطنية والاجتماعية لزيادة التش"

) 4.20(على متوسط حسابي مقداره " الإحساس والانتماء الوطني
 لما لها من أثر واضح على تصورات مديري ،)كبيرة(وهي بدرجة 

المدارس لدور مدير المدرسة، كما حصلت معظم فقرات هذا 
ي حين حصلت أربع ، ف)كبيرة(المجال على متوسطات حسابية 

  ).متوسطة(فقرات على متوسطات حسابية بدرجة 
  م خدمات اقتصادية للمجتمع المحليتقدي: المجال الخامس

فقرات تعبر عن درجة تصور ) 6(يشتمل هذا المجال على 
مديري المدارس الثانوية لدور مدير المدرسة الثانوية في تحسين 

) 7(دول رقم الجن يبيّوالعلاقة بين المدرسة والمجتمع، 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات 

  .هذا المجال مرتبة ترتيباً تنازلياً
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ــة لمجــال    : )7(جــدول  المتوســطات الحــسابية والانحرافــات المعياري
ــاً حــسب  " تقــديم خــدمات اقتــصادية للمجتمــع المحلــي  " مرتبــة تنازلي

  المتوسطات الحسابية
رقم  الرتبة

  ةالفقر
المتوسط   الفقرة

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري

تثقيف المجتمع المحلي بقضايا   39  .1
تتعلق بالاقتصاديات المهنية 

  .وضروريتها وحاجة المجتمع إليها

3.27  1.23  

التعاون مع أصحاب المهن   36  .2
والمزارعين لاستغلال الخامات 
المتوفرة لتوعية الطلاب في هذه 

ط بين المجالات وتقوية الرواب
  .المدرسة والمجتمع

2.92  1.19  

العمل على تشجيع أصحاب المصانع   35  .3
والمؤسسات لتدريب الطلاب أثناء 

  .العطلة الصيفية

2.84  1.34  

تعريف أفراد المجتمع المحلي،   38  .4
بالتركيب السكاني للمجتمع وقضاياه 

  .المعاصرة

2.76  1.19  

تعريف أفراد المجتمع المحلي   37  .5
يع الاقتصادية الصغيرة بالمشار

ودراسة الجدوى الاقتصادية لتلك 
  .المشاريع

2.70  1.11  

المساهمة مع أفراد المجتمع المحلي   34  .6
في تصميم المشاريع الاقتصادية 

  .المناسبة للمجتمع المحلي

2.68  1.18  

  7.24  17.17  المجموع    
  1.21  2.86  المعدل    

ن يأن أبرز فقرت )7( اوضحت النتائج الواردة في جدول رقم
فقرة رقم هي الحصلتا على أعلى المتوسطات الحسابية على التوالي 

تثقيف أفراد المجتمع المحلي بقضايا تتعلق بالاختصاصات ) "39(
 حصلت على متوسط إذ ،"المهنية وضروريتها وحاجة المجتمع إليها

، كما )متوسط(وهو متوسط حسابي ) 3.27(حسابي مقداره 
التعاون مع أصحاب المهن والمزارعين ) "36 (حصلت الفقرة رقم

لاستغلال الخامات المتوفرة لتوعية الطلاب في هذه المجالات وتقوية 
 حصلت على متوسط حسابي إذ، "الروابط بين المدرسة والمجتمع

  ).متوسط(وهو متوسط حسابي ) 2.92(مقداره 
أما أبرز فقرتين حصلتا على أقل المتوسطات الحسابية على 

المساهمة مع أفراد المجتمع المحلي ) "34(لي فهي الفقرة رقم التوا
إذ  ،"في تصميم المشاريع الاقتصادية المناسبة للمجتمع المحلي

وهو متوسط حسابي ) 2.68(حصلت على متوسط حسابي مقداره 
تعريف أفراد المجتمع المحلي ) "37(، تلتها الفقرة رقم )متوسط(

ه المعاصرة وتثقيفهم بأمور تتعلق بالتركيب السكاني للمجتمع وقضايا
وهو ) 2.70( حصلت على متوسط حسابي مقداره إذ، "بالأسرة

 هاجميع، ويلاحظ أن فقرات هذا المجال )متوسط(متوسط حسابي 
  ).متوسطة(حصلت على متوسطات حسابية 
فقرات، ومن خلال دراسة النتائج ) 6(يتكون هذا المجال من 

يف أفراد المجتمع المحلي بقضايا تثق) "39(يلاحظ أن الفقرة رقم 
قد " تتعلق بالاختصاصات المهنية وضروريتها وحاجة المجتمع إليها

، )متوسطة(وهي درجة ) 3.27(حازت على متوسط حسابي مقداره 
في حين حصلت باقي فقرات هذا المجال على متوسطات حسابية 

تصورات مديري أن ، أيضاً، مما يدل على )متوسطة(بدرجة 
، لفقرات )متوسطة( لدور مدير المدرسة جاءت بدرجات المدارس

  . جميعهاهذا المجال
قديم خدمات محددة مساهمة المدرسة في ت: المجال السادس
  للمجتمع المحلي

فقرات تعبر عن درجة تصور ) 6(يشمل هذا المجال على 
مديري المدارس الثانوية في تحسين العلاقة بين المدرسة 

المتوسطات الحسابية ) 8(رقم الجدول يبين والمجتمع، و
والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات هذا المجال مرتبة ترتيباً 

  .تنازلياً
ــة لمجــال    : )8(جــدول  المتوســطات الحــسابية والانحرافــات المعياري

" مــساهمة المدرســة فــي تقــديم خــدمات محــددة للمجتمــع المحلــي     "
  مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

رقم   الرتبة
  الفقرة

المتوسط   الفقرة
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

المساهمة مع المعلمين في   44  .1
تقديم خدمات الإرشاد والتوجيه 

  .للطلاب

4.26  0.89  

المساهمة مع المعلمين في   45  .2
تدريب الطلاب على مهارة حل 

  .المشكلات بالطريقة العلمية

4.18  0.89  

يط العمل والمساهمة في التخط  41  .3
للنشاطات المدرسية بحيث 
تساهم في تنمية شخصية 

  .الطلاب

4.16  0.95  

تقديم خدمات للطلاب   43  .4
والمعلمين تساعدهم على 
التأقلم مع المجتمع المحلي 

 وزيادة ،مساهمة في تطويرهالو
  .الانتماء لديهم

3.75  0.99  

المشاركة مع العاملين والمعلمين   40  .5
في أنشطة تركز على 

  .اطية وحقوق الإنسانالديمقر

3.44  1.17  

تقديم الخدمات الاستشارية   42  .6
للأسر محدودة الدخل لممارسة 
بعض المهن التقليدية أو تربية 

  .الدواجن أو الزراعة

2.97  1.17  

  6.06  22.76  المجموع    
  1.011  3.79  المعدل    

ن يأن أبرز فقرت) 8( شارت النتائج الواردة في جدول رقمأ
فقرة رقم هي العلى المتوسطات الحسابية على التوالي حصلتا على أ

المساهمة مع المعلمين في تقديم خدمات الإرشاد والتوجيه ) "44(
وهو ) 4.26( حصلت على متوسط حسابي مقداره إذ" للطلاب

 ، وهذا أعلى متوسط حسابي في فقرات الدراسة)كبير(متوسط  
ع المعلمين في المساهمة م) "45(، كما حصلت الفقرة رقم هاجميع

 إذ ،"تدريب الطلاب على مهارة حل المشكلات بالطريقة العلمية
) كبير(وهو متوسط ) 4.18(حصلت على متوسط حسابية مقداره 

  .أيضاً
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فقد حصلت على أقل المتوسطات ) 42(أما الفقرة رقم 
تقديم الخدمات الاستشارية للأسر " ونصت على ،الحسابية

المهن التقليدية أو تربية الدواجن المحدودة الدخل لممارسة بعض 
  ).متوسط(وهو متوسط حسابي ) 2.97(، ومقداره "أو الزراعة

فقرات، ومن خلال دراسة النتائج ) 6(يتكون هذا المجال من 
المساهمة مع ) "44( الفقرة رقم أنلفقرات هذا المجال يلاحظ 

قد حازت " المعلمين في تقديم خدمات الإرشاد والتوجيه للطلاب
وهو متوسط حسابي ) 4.26( أعلى متوسط حسابي مقداره على

، كما أن هذه الفقرة قد حازت على أعلى متوسط )كبيرة(بدرجة 
، كما حصلت باقي فقرات الدراسة  جميعهاحسابي لفقرات الدراسة

على متوسطات كبيرة ما عدا الفقرة الأخيرة، التي حصلت على 
 تصورات أن ، مما يدل على)متوسطة(متوسط حسابي بدرجة 

 ،)كبيرة(مديري المدارس لدور مدير المدرسة قد جاءت بدرجة 
وقد احتلت فقرات هذا المجال المرتبة الأولى بين مجلات الدراسة 

  .السبعة
ديم خدمات تشجيع أولياء الأمور والمعلمين لتق: المجال السابع

  مدرسية للمجتمع المحلي
 تصور  تعبر عن درجةةفقر) 12(ل هذا المجال على يشتم

مديري المدارس لدور مدير المدرسة الثانوية لتحسين العلاقة بين 
المتوسطات الحسابية ) 9(الجدول رقم ن يبيّوالمدرسة والمجتمع، 

والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات هذا المجال مرتبة ترتيباً 
  .تنازلياً

ــة لمجــال    :)9(جــدول   المتوســطات الحــسابية والانحرافــات المعياري
تشجيع أولياء الأمور والمعلمـين لتقـديم خـدمات مدرسـية للمجتمـع            "

  مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية" المحلي
رقم  الرتبة

  الفقرة
المتوسط   الفقرة

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري

التعرف على مشكلات الطلاب   57  .1
الاجتماعية والصحية بالتعاون مع 
، البيت ومؤسسات المجتمع المحلي

  .وإيجاد الحلول لها

4.08  1.00  

العمل على جعل أولياء الأمور   49  .2
متعاونين مع المعلمين والمدرسة في 

  .للمجتمع تهموتهيئإعداد الطلاب 

4,01  0.92  

الاتصال المستمر مع أولياء الأمور   46  .3
وتثقيفهم في مجال تربية أبنائهم فيما 

حماية البيئة، وبالديمقراطية، (يتعلق 
  ).الخ.. ق الإنسانحقوو

3.93  0.93  

إعداد برامج تدريبية للمعلمين   56  .4
والعاملين في المدرسة للتعاون مع 
أولياء الأمور لتحسين مستوى 

  .تحصيل الطلاب

3.90  0.99  

تثقيف أولياء الأمور فيما يتعلق   50  .5
بإرشاد أبنائهم حسب البرامج الجديدة 
التي تعدها المدرسة بمفهومها 

  .الجديد
  
  

3.82  1.02  

رقم  الرتبة
  الفقرة

المتوسط   الفقرة
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

الاهتمام بدور مدرسة المجتمع   48  .6
 وتوعية أولياء الأمور نحو ،الجديد

  .هذا الدور

3.81  0.94  

التركيز على العلاقات الإنسانية بما   55  .7
يحقق التعاون بين مجتمع المدرسة 

  .والمجتمع المحلي

3.81  0.95  

تطور مهارات الاتصال مع الطلاب   53  .8
معلمين مع التأكيد وأولياء الأمور وال

  .على متغيرات المجتمع الاجتماعية

3.78  0.95  

ة مع أولياء الأمور فعّالالمساهمة ال  47  .9
لعقد الندوات الاجتماعية في التربية 

  .الحديثة

3.66  1.00  

تصميم برامج ونشاطات للطلاب   51  .10
لتمكينهم من التعرف على موارد 

  .ومصادر المجتمع المحلي

3.60  0.97  

التخطيط لبرامج محددة لتمكين   52  .11
الطلاب من المشاركة في تقديم 
الخدمات الإنسانية والاجتماعية 

  .للمجتمع المحلي

3.56  0.96  

تنظيم زيارات بيتية لتقديم النصح   54  .12
والإرشاد لأفراد المجتمع في مجال 

  .الرعاية الصحية والأسرية

3.22  1.16  

  11.79  45.18  المجموع    
  0.98  3.77  المعدل    

ن ي أبرز فقرتفإن) 9(كما تشير النتائج الواردة في جدول رقمو
فقرة رقم ال  هيحصلتا على أعلى المتوسطات الحسابية على التوالي

التعرف على مشكلات الطلاب الاجتماعية والصحية وإيجاد ) "57(
 إذ ،"الحلول لها بالتعاون مع البيت ومؤسسات المجتمع المحلي

، )كبير(وهو متوسط  ) 4.08(ط حسابي مقداره حصلت على متوس
العمل على جعل أولياء الأمور ) "49(كما حصلت الفقرة رقم 

متعاونين مع المعلمين والمدرسة في إعداد وتهيئة الطلاب 
وهو متوسط  ) 4.01(، على متوسط حسابي مقداره "للمجتمع

  .أيضاً) كبير(
ية فهي أما أبرز فقرة حصلت على أقل المتوسطات الحساب

تنظيم زيارات بيتية لتقديم النصح والإرشاد ) "54(الفقرة رقم 
 حصلت على إذ ،"لأفراد المجتمع في مجال الرعاية الصحية والأسرة

  ).متوسط(وهو متوسط حسابي ) 3.22(متوسط حسابي مقداره 
فقرة، ومن خلال النتائج ) 12(تتكون فقرات هذا المجال من 

التعرف على مشكلات الطلاب ) "57(فقد حصلت الفقرة رقم 
الاجتماعية والصحية بالتعاون مع البيت ومؤسسات المجتمع المحلي 

على المرتبة الأولى بين " وإيجاد الحلول المناسبة لهذه المشكلات
 )كبيرة( متوسطات بدرجة التي حصلت علىفقرات هذا المجال 

التي حصلت على متوسط بدرجة ) 54( ما عدا الفقرة رقم ،أيضاً
  ).متوسطة(

وهذا يدل على أن تصورات مديري المدارس لدور مدير 
لاتصال مع أولياء الأمور والمعلمين وهو االمدرسة في هذا المجال 
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 تفعيل دور المدرسة في خدمة المجتمع المحلي من أجلوالطلاب 
  ).كبيرة(قد جاءت بدرجة 

 ما هي أولويات دور: النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: ثانياً -
مدير المدرسة الثانوية في تحسين العلاقة بين المدرسة 

  والمجتمع؟
وللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية 
 والانحرافات المعيارية لتصورات أفراد عينة الدراسة على الفقرات

 ى فقرات حصلت على متوسطات بدرجة، وتم تصنيفها إلجميعها
  ).قليلة(بدرجة ، و)متوسطة(، وبدرجة )كبيرة(

فقرة حصلت على متوسطات حسابية ) 30(هذا وقد تبين أن 
 ،)4.26-3.56( أي بمتوسطات حسابية تراوحت ما بين ،"كبيرة"
وأن ) كبيرة( يتضح أن هذه الفقرات حازت على متوسطات بدرجة إذ

تصورات مديري المدارس الثانوية لأولويات دور مدير المدرسة 
قة بين مدرسة المجتمع يجب أن تشمل الثانوية في تحسين العلا

ولقد تم اختيار أعلى عشر فقرات .على ما ورد في هذه الفقرات
 تمثل قمة وهي التي) كبيرة(حصلت على متوسطات حسابية بدرجة 

الأولويات لدور مدير المدرسة الثانوية في تحسين العلاقة بين 
  ).10(كما هو مبين في الجدول رقم . المدرسة والمجتمع

 الثانويــةدرجــة أولويــات تــصورات مــديري المــدارس     :)10(ول جــد
 فـــي تحـــسين العلاقـــه بـــين المدرســـه  الثانويـــةلـــدور مـــدير المدرســـه 

  الحـــسابية المتوســـطات أعلـــىوالمجتمـــع للفقـــرات التـــي حـــازت علـــى  
  مرتبة تنازليا حسب المتوسطات الحسابية

رقم   الرتبة
  الفقرة

المتوسط   الفقرة
  الحسابي

الانحراف 
  اريالمعي

المساهمة مع المعلمين في   44  .1
تقديم خدمات الإرشاد 

  .والتوجيه للطلاب

4.26  0.89  

التشجيع على المشاركة في   24  .2
المناسبات الوطنية 
والاجتماعية لزيادة الإحساس 

  .والانتماء والوطني

4.20  0.94  

المساهمة مع المعلمين في   45  .3
تدريب الطلبة على مهارة حل 

  .طريقة العلميةالمشكلات بال

4.18  0.89  

العمل والمساهمة في التخطيط   41  .4
للنشاطات المدرسية بحيث 
تشكل تكاملاً في تنمية 

  .شخصية الطلاب

4.16  0.95  

التعرف على مشكلات الطلاب   57  .5
الاجتماعية والصحية وإيجاد 
الحلول لها بالتعاون مع البيت 

  .ومؤسسات المجتمع المحلي

4.08  1.00  

العمل على جعل أولياء الأمور   49  .6
متعاونين مع المعلمين 
والمدرسة في إعداد وتهيئة 

  .الطلاب للمجتمع

4.01  0.92  

قيادة حملات نظافة وتجميل   33  .7
البيئة والمحافظة عليها مع 

  .المجتمع المحلي
  
  

3.98  0.96  

رقم   الرتبة
  الفقرة

المتوسط   الفقرة
  الحسابي

الانحراف 
  اريالمعي

الاتصال المستمر مع أولياء   46  .8
الأمور، وتثقيفهم في مجال 

م فيما يتعلق بنائهتربية أ
حماية البيئة، و ،بالديمقراطية(
  ).الخ… حقوق الإنسانو

3.93  0.93  

إعداد برامج تدريبية للمعلمين   56  .9
والعاملين في المدرسة للتعاون 
مع أولياء الأمور لتحسين 

  .مستوى تحصيل الطلاب

3.90  0.99  

تشجيع أولياء الأمور لتقديم   12  .10
خدمات مختلفة للطلاب 

 والاستفادة من وللمدرسة
خبرتهم وتدريب الطلاب في 

  .مواضيع تهم البيئة المحلية

3.85  0.95  

  9.41  40.55  المجموع    
  0.94  4.05  المعدل    

أما الفقرات التي حصلت على متوسطات حسابية بدرجة 
ما تتراوح فقرة، وكانت قيمتها ) 27(فقد بلغ عددها ) متوسطة(

 مديري المدارس الثانوية ، وهذا يبين تصورات)3.46-2.48(بين 
لدور مدير المدرسة الثانوية في تحسين العلاقة بين المدرسة 
 والمجتمع، مما يضع هذه الفقرات بالمرتبة الثانية للأولويات، ولقد

 إذ فقرات حصلت على أقل المتوسطات الحسابية، تم اختيار عشر
التي يرى ) 2.86-2.48(تراوحت متوسطاتها الحسابية ما بين 

احث أنها جاءت في الترتيب الأخير لأولويات مديري المدارس، الب
  .التفصيلات المتعلقة بذلك) 11(ويبين الجدول رقم 

  )11(جدول 
درجـــة أولويـــات تـــصورات مـــديري المـــدارس الثانويـــة لـــدور مـــدير        
المدرســــة الثانويــــة فــــي تحــــسين العلاقــــة بــــين المدرســــة والمجتمــــع 

ــاً  للفقــرات التــي حــازت علــى أقــل المتوســطات     الحــسابية مرتبــة تنازلي
  حسب المتوسطات الحسابية

رقم   الرتبة
  الفقرة

المتوسط   الفقرة
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

عقد ورش أو محاضرات وندوات   22  .1
لأفراد المجتمع المحلي، تتعلق 

  .بالديمقراطية

2.86  1.13  

العمل على تشجيع أصحاب   35  .2
المصانع والمؤسسات لتدريب 

  .ناء العطلة الصيفيةالطلاب أث

2.84  1.34  

المساهمة في عمل دورات مهنية   17  .3
  .وفنية لأفراد المجتمع المحلي

  

2.83  1.20  

عقد ورش تدريبية لأولياء الأمور   5  .4
في مجال تعلم الأطفال خارج 

  .المدرسة

2.81  1.23  

تعريف أفراد المجتمع المحلي   38  .5
بالتركيب السكاني للمجتمع 

  .معاصرةوقضاياه ال
  
  
  

2.76  1.19  
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رقم   الرتبة
  الفقرة

المتوسط   الفقرة
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

تعريف أفراد المجتمع المحلي،   37  .6
بالمشاريع الاقتصادية الصغيرة 
ودراسة الجدوى الاقتصادية لتلك 

  .المشاريع

2.70  1.11  

المساهمة مع أفراد المجتمع   34  .7
المحلي في تصميم المشاريع 
الاقتصادية المناسبة للمجتمع 

  .المحلي

2.68  1.18  

ريبية للنساء في عقد ورش تد  20  .8
المجتمع المحلي تتعلق بتربية 
الأطفال حسب الأسس الحديثة 

  .للتربية

2.63  1.33  

تقديم خبرات تربوية متطورة   6  .9
لأفراد المجتمع المحلي من خلال 
استخدام التكنولوجيا الحديثة مثل 

  .الحاسوب

2.62  1.26  

عقد ورش تدريبية لأفراد المجتمع   18  .10
التهيئة الوظيفية المحلي في مجال 

  .لهم

2.48  1.21  

  12.78  27.21  المجموع    
  1.21  2.72  المعدل    

بناءً على نتائج هذه الدراسة، يرى الباحث ضرورة : التوصيات
  : الآتيةإدراج التوصيات

زيادة الصلاحيات الممنوحة لمدير المدرسة حتى يتمكن من   -
  .القيام بدوره في خدمة المجتمع المحلي

دعم اللازم لمدير المدرسة وخاصة في النواحي تقديم ال  -
 لتنشيط دوره في ،المالية والمادية والفنية المتعلقة بمدرسته

  .مدرسته وخدمة المجتمع المحلي
زيادة التفاعل والتواصل بين المدرسة والبيت وأفراد المجتمع   -

المحلي عامة، والعمل على زيادة الوعي لدى أولياء أمور 
لمجتمع المحلي من أجل دعم المدرسة التي  وأفراد ا،الطلبة

  .هومتطلبات تستجيب لحاجات المجتمع المحلي
وضع إمكانات المدرسة البشرية والمادية، وتسهيل استخدام   -

  .مرافق هذه المدرسة من قبل أفراد المجتمع المحلي
يات فعّالإشراك المدرسة لأولياء الأمور وممثلين عن ال  -

والمؤسسات الحكومية والخاصة، في الاقتصادية والاجتماعية 
وضع الخطط والبرامج والأنشطة المدرسية الموجهة لخدمة 
المجتمع المحلي، مع المشاركة في توفير الدعم المالي 

  .للمدرسة
إشراك طلاب المدرسة في أعمال تطوعية لخدمة المجتمع   -

 إلى  في زيادة الحس الوطني والانتماءالمحلي، مما يساهم
  .ي يعيشون فيهالمجتمع الذ

التأكيد على زيادة الثقة بين المدرسة وأفراد المجتمع المحلي   -
 التي توضح الدور ،من خلال اللقاءات والاجتماعات والندوات

الذي يمكن أن تقوم به المدرسة تجاه المجتمع، وبيان الدور 
  .الذي يمكن أن يقوم به أفراد المجتمع المحلي تجاه المدرسة

خرى من أجل تفعيل دور مدراء المدارس إجراء دراسات أ  -
  .الحكومية في الأردن، من أجل خدمة مجتمعاتهم المحلية

  المراجع
المعارف والمهارات اللازمة لمدير ). 1988.(أبو شيخة، أحمد 

المدرسة الثانوية لإنجاح دوره في خدمة المجتمع المحلي 
، رسالة ماجستير غير منشورة، عمان، الجامعة وتنميته

  .نيةالأرد
 التخطيط لبرنامج تعاوني بين ).1992.(البيروتي، نادية عيسى 

البيت والمدرسة لتنمية تحصيل صفوف طلبة الصفوف 
، رسالة ماجستير غير الستة الأولى في محافظة الزرقاء

  .منشورة، عمان، الجامعة الأردنية
المدرسة وخدمة المجتمع، ). 1990.(التويجري، علي بن محمد 

مجلة التربية المدرسة في المجتمع المعاصر، وظائف ورسالة 
  .380-368 )94(، 20، القطرية

مكتبة : ، القاهرةالتربية والمجتمع). 1978.(أحمد، نازلي صالح 
  .الأنجلو المصرية

العلاقة بين أولياء الأمور ). 1992.(الخشيني، محمد شحادة 
ومديري المدارس الأساسية في لواء عجلون ودورها في 

، رسالة ماجستير غير ى المشكلات الطلابيةالتغلب عل
  .منشورة، اربد، جامعة اليرموك

العلاقة بين المدرسة والمجتمع ). 1991.(الزكري، توفيق شمان 
كما يتصورها مديرو ومديرات المدارس الثانوية في عمان 

، رسالة ماجستير غير منشورة، عمان، الجامعة الكبرى
  .الأردنية

دراسة واقع التعاون بين ). 1990.(بدر السادة، حسني عبد الله 
، رسالة الخليج العربيالمدرسة والأسرة والمجتمع بالبحرين، 

114 ،)35-36( 67-98.  
 مدى تنفيذ السياسات التربوية ).1996.(العمري، حيدر 

وانعكاس ذلك على الرضا الوظيفي لدى العاملين في وزارة 
، اربد، جامعة ، رسالة ماجستير غير منشورةالتربية والتعليم

  .اليرموك
 دور مدير المدرسة الثانوية في ).1995.(المومني، فايزة 

، التغيير الاجتماعي في محافظات عجلون، جرش، اربد
  .رسالة ماجستير غير منشورة، اربد، جامعة اليرموك

مكتب الإدارة التربوية على المستوى المحلي، ). 1996.(اليونسكو 
  .، الرياضالتربية العربي لدول الخليج

الخدمة الاجتماعية ). 1982.( محمد نجيب توفيق ،حسن
  .مكتبة الأنجلو المصرية: ، القاهرةالمدرسية
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المدرسة والمجتمع ). 1993.(خريسات، سليمان عبد الرحمن 
، ورقة عمل مقدمة في مركز التدريب التربوي المنعقد المحلي

  .1993في عمان، 
المدرسية في إطار الإدارة ). 1988.(خشان، عبد العزيز 

ممارسات مديري المدارس الحكومية في الأردن، 
، رسالة ماجستير غير لمسؤولياتهم الواقعية والمثالية

  .منشورة، اربد، جامعة اليرموك
الإدارة المدرسية ). 1975.(سمعان، وهيب ومرسي، أحمد 

  . عالم الكتب:، القاهرةالحديثة
: ، القاهرةت المجتمعالتربية ومشكلا). 1992.(عبود، عبد الغني 

  .دار الفكر العربي
دار : القاهرة.  المنهج وعناصره).1987.(عميرة، إبراهيم بسيوني 

  .المعارف
الجديد في الإدارة ). 1985.(محضر، حسين عبد الله 

  .دار الشروق: جدة. المدرسية
  : راجع الأجنبيةالم
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