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 الاستقواء وعلاقته بالشعور بالوحدة والدعم الاجتماعي
 

  **معاوية أبو غزال
 

  31/3/2009 تاريخ قبوله  22/7/2008 تاريخ تسلم البحث

ــتويات        :ملخـــص ــي مسـ ــروق فـ ــن الفـ ــف عـ ــى الكشـ ــة إلـ ــة الحاليـ ــدفت الدراسـ هـ
الشــــعور بالوحــــدة والــــدعم الاجتمــــاعي المــــدرك لــــدى مجموعــــات الاســــتقواء  

، وفيمـــا إذا كانــــت  ) مســـتقوين، ضــــحايا، مســـتقوين ضــــحايا  غيـــر مشــــاركين، (
 جــــنس الطالــــب أو هــــذه الفــــروق تختلــــف بــــاختلاف مجموعــــات الاســــتقواء أو 

 463(طالبــــاً وطالبــــة  ) 978(تألفــــت عينــــة الدراســــة مــــن    . التفاعــــل بينهمــــا 
ــاً ــورا515ًو، اناثـ ــر   ) ذكـ ــى الصـــف العاشـ ــابع إلـ ــن الصـــف السـ ــنيفهم   مـ ــم تصـ ، تـ

ــى  ــارك و ) 837(إلـــــــ ــر مشـــــــ ــحية و) 67(غيـــــــ ــتقوياً و) 26(ضـــــــ ) 48(مســـــــ
ــتقوياً  ــحية-مســ ــتقواء    .  ضــ ــاييس الاســ ــة مقــ ــة الدراســ ــراد عينــ ــى أفــ ــق علــ طبــ

ــدرك    ــاعي المــ ــدعم الاجتمــ ــدة والــ ــعور بالوحــ ــحية والشــ ــوع ضــ ــفت . والوقــ كشــ
ــان        ــحايا كـ ــة الضـ ــدى مجموعـ ــدة لـ ــعور بالوحـ ــتوى الشـ ــة أن مسـ ــائج الدراسـ نتـ

 والمســـــتقوين أعلـــــى منـــــه لـــــدى مجموعـــــات غيـــــر المشـــــاركين والمســـــتقوين  
وأن مســــتوى الشــــعور بالوحــــدة لــــدى مجموعــــة المســــتقوين كــــان  . الضــــحايا

أعلـــى منـــه لـــدى مجموعـــة غيـــر المشـــاركين، ولـــم تكشـــف نتـــائج الدراســـة عـــن   
ــحايا            ــتقوين ـ الضـ ــتقوين والمسـ ــين المسـ ــروق بـ ــود فـ ــق  . وجـ ــا يتعلـ ــا فيمـ أمـ

بـــالفروق فـــي مســـتوى الـــدعم الاجتمـــاعي الكلـــي، فقـــد كشـــفت نتـــائج الدراســـة   
أن مســـتوى الـــدعم الإجتمـــاعي لـــدى الطلبـــة غيـــر المشـــاركين كـــان أعلـــى منـــه   

ــا كشــــفت نتــــائج الدراســــة عــــن وجــــود فــــروق   . لــــدى الطلبــــة المســــتقوين كمــ
دالــــة إحصــــائياً بــــين مجموعــــات الاســــتقواء فــــي مســــتوى الــــدعم الاجتمــــاعي   
ــر      ــالح غيــ ــتقوين ولصــ ــة المســ ــاركين والطلبــ ــر المشــ ــة غيــ ــين الطلبــ الوالــــدي بــ

ــاركين، و ــر     المشــ ــين غيــ ــزملاء بــ ــم الــ ــتوى دعــ ــائياً فــــي مســ ــة إحصــ ــروق دالــ فــ
ــاركين   ــر المشــ ــالح غيــ ــحايا ولصــ ــاركين والضــ ــة   . المشــ ــروق دالــ ــر فــ ــم تظهــ ولــ

إحصـــــائياً فـــــي مســـــتوى الـــــدعم الاجتمـــــاعي المقـــــدم مـــــن المعلمـــــين بـــــين         
ــات الاســـــــتقواء  الاســـــــتقواء، الوقـــــــوع  : الكلمـــــــات المفتاحيـــــــة . (مجموعـــــ
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 مقدمة
 ومشـكلة   ،يُعد استقواء طلبة المدارس ظاهرة متزايدة الانتشار      

 ذات نتـائج سـلبية علـى        ،تربوية واجتماعيـة وشخصـية بالغـة الخطـورة        
البيئــــة المدرســــية العامــــة والنمــــو المعرفــــي والانفعــــالي والاجتمــــاعي 

ــل ــة     ،للطف ــة صــفية آمن ــتعلم ضــمن بيئ ــه فــي ال ــتعلم  ،  وحق ــتم ال إذ لا ي
لا فـي بيئـة تـوفر لطلبتهـا الأمـن النفسـي بحمـايتهم مـن العنـف                   الفعال إ 

 . والخطر والتهديد
يُعرّف الاستقواء بأنه شكل مـن أشـكال العـدوان، يحـدث عنـدما          
يتعــرض طفــل أو فــرد مــا بشــكل مســتمر إلــى ســلوك ســلبي يســبب لــه 
الألــم، ينــتج عــن عــدم التكــافؤ فــي القــوى بــين فــردين، يُســمى الأول       

ــاً أو   مســتقو والآخــر ضــحي  ة، وقــد يكــون الاســتقواء جســمياً أو لفظي
 .(Tattum and Lane, 1989; Olweus, 1993)انفعالياً 
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Abstract: This study aimed at exploring the differences in the 
levels of loneliness and perceived social support among the 
bullying groups (uninvolved, bullies, victims, and bully-
victims) and whether these differences are due to the bullying 
group, gender or the interaction between them. The sample 
consisted of 978 students (515 males, 463 females) from grade 
7 to grade 10. Overall, 837 students were classified as 
uninvolved, 67 victims, 26 bullies and 48 bully-victims. The 
scales of bullying, victimization, loneliness and perceived 
social support were administered. Results showed that victims 
had a higher level of loneliness than did the uninvolved, 
bullies or bully-victims, and the bully group demonstrated a 
higher level of loneliness than did the uninvolved group. With 
regard to the global social support, uninvolved students 
demonstrated higher levels than did bullies. In addition, it was 
found that there were significant differences between the 
groups in the levels of social support (parental support, friend 
support, and teacher support). Significant differences were 
found in the level of parental social support between 
uninvolved students and bullies in favor of the uninvolved, and 
significant differences in the level of peer support between the 
uninvolved and victims in favor of the uninvolved. No 
significant differences were found in the level of social support 
presented from teachers among the bullying groups. 
(Keywords: Bullying, Victimization, Loneliness, Social 
Support). 
 

 
ويبــدو أن للاســتقواء طبيعــة خفيــة، إذ أن حــالات  الاســتقواء      
التــي تحــدث فــي معظــم المــدارس يصــعب إدراكهــا واكتشــافها بســبب      

ــا، فمعظــم ضــحايا      ــي تحــيط به ــي المــدارس  الســرية الت  - الاســتقواء ف
 ســنة لا يخبــرون 14-10 ممــن تتــراوح أعمــارهم بــين  -إناثــاًذكــوراً و

، ومـن الأسـباب   (Smith and Shu, 2000)أحـداً عمـا يحـدث لهـم     
التــي تــدفع الأطفــال الضــحايا إلــى كتمــان حــوادث الاســتقواء وعــدم         

خــوفهم مــن حــدوث عقوبــات وإســاءات مســتقبلية مــن   : الإعــلان عنهــا
الأطفال المستقوين، واعتقاد الضحايا بأنهم سـيكونون معـزولين أكثـر     
إذا أعلنــــوا عــــن تعرضــــهم للاســــتقواء، واعتقــــادهم بــــأن المســــتقوي 

م ويقدرهم إذا أبقوا الأمر سرياً، واعتقادهم بان المعلمين لـن           سيحبه
ــلوكه    ــن سـ ــتقوي يتوقـــف عـ ــا يجعـــل المسـ ــوا بمـ ــم لا  . يقومـ ــا أنهـ كمـ

ــة        ــه فــي حال ــيهم، ويعتقــدون أن ــدوهم قلقــين عل يرغبــون أن يكــون وال
إخبار الوالدين أوالمسؤولين في المدرسة فإن المسـتقوين سـيكونون           
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 ,Adair, Dixon, and Moore)أكثــر ســوءاً فــي تعــاملهم معهــم  
2000) . 

: ) Bowker, 1980(وللسلوك الاستقوائي أشكال متعددة هي 
ويحــدث ، الاســتقواء وضــوحاًالاســتقواء الجســمي وهــو أكثــر أشــكال  

عنـــدما يتـــأذى  الشـــخص جســـمياً مـــن الضـــرب، والـــرفس، والعـــض،   
واللكـــم، والخمـــش، والصـــفع وشـــد الشـــعر أو أي شـــكل مـــن أشـــكال   

 ويشـــــار إليـــــه امـــــا الاســـــتقواء غيـــــر الجســـــمي. ميالجســـــالهجـــــوم 
ويتضـمن  . فقـد يكـون لفظيـاً أو غيـر لفظـي          " الاستقواء الاجتماعي ب"

الاســـتقواء اللفظـــي المكالمـــات التلفونيـــة المســـيئة، ونشـــر الإشـــاعات  
المزيفة أو الخبيثة واستخدام اللغة المسيئة ، والوصـف بألقـاب معيّنـة      

. التعليقات القاسية والتخويف العـام   و، والسخرية أو التعليقات العرقية   
ــر        ــر مباشـ ــرا أو غيـ ــون مباشـ ــد يكـ ــي فقـ ــر اللفظـ ــتقواء غيـ ــا الاسـ . أمـ

فالاســتقواء المباشــر غيــر اللفظــي  يصــاحب عــادة الاســتقواء اللفظــي  
ــة      ــة المؤذي ــابير الوجهي ــة والتع . والجســمي ويتضــمن الإيمــاءات البذيئ

باشـــر  ومـــن جهـــة أخـــرى يتضـــمن الاســـتقواء غيـــر اللفظـــي وغيـــر الم  
 . التجاهل المتعمد والاستثناء من النشاط 

أما اتلاف الممتلكات فيتضمن تمزيق الملابس، وإتلاف الكتـب،         
ويعــــد الاســـتقواء الجنســــي الشــــكل  . وإفســـاد الممتلكــــات وســـرقتها  

ويتضمن استخدام أسماء جنسية وينادي بهـا، أو        ، الأخير للاستقواء 
ديـــــد بالممارســـــة كلمـــــات جنســـــية قـــــذرة أو لمســـــاً جنســـــياً أو الته

  .الجنسية
ــكل         ــي شـ ــة فـ ــروق جندريـ ــود فـ ــات وجـ ــن الدراسـ ــدد مـ ــد عـ أكـ

ــين       ــراوح أعمــارهم ب ــة المــدارس ممــن تت  12-8الاســتقواء لــدى طلب
، إذ يعــد الــذكور أكثــر اســتخداماً وتعرضــاً للاســتقواء الجســمي ، ســنة

بينما تعـد الإنـاث أكثـر اسـتخداماً وتعرضـاً للاسـتقواء اللفظـي ونشـر                 
 ; Olweus, 1978)لاســــتثناء مــــن المجموعــــة الإشــــاعات وا

Pateraki,and Houndoumadi, 2001) .  ــة ــا وأكـــدت دراسـ كمـ
والتي استهدفت التعرف على المشـكلات      ) 1997(عويدات و حمدي    

السلوكية لـدى الطلبـة الـذكور فـي الصـفوف الثـامن والتاسـع والعاشـر               
الشـجار  أن من بين أكثر المشكلات السلوكية تكراراً لدى الذكور هـي   

وفيما يتعلق بأماكن حدوث الاستقواء أكـد شـارب         ،  وضرب الآخرين 
 حـــدوث الاســـتقواء فـــي (Sharp and Smith, 1991)وســـميث 

المدرســة والأمــاكن المجــاورة لهــا، وأن الملاعــب هــي الأمــاكن الأكثــر     
 (Whitney, 1993)شيوعاً لحالات الاستقواء، فـي حـين أكـد ويتنـي     

لغــرف الصــفية هــي المكــان الــذي تكثــر فيــه  أن الممــرات المؤديــة إلــى ا
ــفية   ــا الغـــرف الصـ ــتقواء تليهـ ــالات الاسـ ــة . حـــدوث حـ وأظهـــرت دراسـ

في الاردن التي هدفت الى الكشف عن مدى انتشـار          ) 2008(جرادات
طالبـاً  ) 556(سلوك الاستقواء والعوامـل المرتبطـة بـه لـدى عينـة مـن          

ث يمارسن غالبا   أنّ الإنا ، وطالبة في الصفوف من السابع الى العاشر        
ــلوك      ــا يمـــارس الـــذكور سـ ــة الصـــف بينمـ ــتقواء فـــي غرفـ ــلوك الاسـ سـ

 .وهم في طريقهم للمنزل، الاستقواء
ــى ثــلاث        ــي ســلوك الاســتقواء إل ــراد المشــاركون ف  يصــنف الأف

وفيمـــا يلـــي . الضـــحايا/المســـتقوين  والضـــحايا والمســـتقوين : فئـــات
 . وصف مختصر لكل فئة يتضمن أبرز سماتهم ومزاياهم

) Carneyand Merrell, 2001(يؤكـد كـارني وميـرل    : مسـتقوون ال
أن معظم المستقوين من طلبة المدارس ذكوراً و إناثـاً يشـتركون فـي              
خصــائص عامــة رغــم اخــتلافهم فــي نمــط العــدوان الــذي يســتخدمونه   
فهــم يمارســون عــدواناً علنيــاً وهــم مخربــون  ويســتمتعون بالســيطرة   

ج الحـاد والانـدفاع، وعـدم القـدرة         كما يتميزون بـالمزا   . على الآخرين 
ــاط    ــى تحمــل الإحب ــيهم معالجــة   ). Olweus, 1993(عل ويصــعب عل

إذ يفســرون ســلوك الآخــرين   ، المعلومــات الاجتماعيــة بشــكل واقعــي   
 ,Dodge, 1991; McNamara, and McNamara(كسـلوك معـادٍ   

ولــديهم اتجاهــات إيجابيــة نحــو العنــف وخصوصــاً كوســائل ) . 1997
ــا يريـــدون لحـــل المشـــكلا  Carney and(ت أو للحصـــول علـــى مـ

Merrell, 2001; Glew, Rivara, and Feudther,  2000( ،
وعــــادة مــــا يحقــــق المســــتقوون مكاســــب شخصــــية جــــرّاء ســــلوكهم   

ــة     ــود، والهيبـ ). Olweus, 1993(العـــدواني مثـــل الســـجائر، والنقـ
ــحاياهم     ــع ضـــ ــاطف مـــ ــعور بالتعـــ ــى الشـــ ــرون إلـــ  ,Beale(ويفتقـــ

ــد م ــــ).2001 ــدوانهم   والعديــ ــتوى عــ ــدركون مســ ــتقوين لا يــ ن المســ
)Nssc, 1995 .( 

 أن المســـتقوين أكثـــر احتمـــالاً لأنوقـــد وجـــد البـــاحثون أيضـــاً 
يتورطـــوا بمشـــكلات ســـلوكية أخـــرى مثـــل شـــرب الكحـــول والتـــدخين 

)Nansel et al., 2001(  ،   ذكـوراً  –كما يفتقر الأطفـال المسـتقوون 
ســنة إلــى مهــارات حــل     12 -9ممــن تتــراوح أعمــارهم بــين    -و إناثــاً

ويميلـــون نحـــو توجيـــه مشـــكلاتهم نحـــو الخـــارج كوســـائل  ، المشـــكلة
، كما يظهـرون إنجـازاً مدرسـياً ضـعيفاً    ). Andreou, 2001(للتوافق 

ويكشـــفون عـــن عـــدم محبـــتهم لبيئـــة المدرســـة وتحديـــداً فـــي مرحلـــة  
 ). Nansel et al., 2001(الطفولة المتوسطة 

ن والمثيــرة للنقــاش فــي الأدب  وأخيــراً فــإن القضــية الجدليــة الآ  
التربــوي والنفســي هــي فيمــا إذا كــان  المســتقوون يعــانون مــن تــدني  

حيـــث يقتـــرح بعـــض البـــاحثين أن المســـتقوين لـــديهم  . تقـــدير الـــذات
 Glew et al(مستوى متوسطاً، أو أقل من المتوسط من عدم الأمن 

وعلـى العكـس مـن ذلـك كشـفت نتـائج دراسـات أخـرى فـي          ). 2000 ,.
درسة الأساسية وما بعدها أن الأطفـال المسـتقوين الـذين تتـراوح             الم

ــين    ســنة كشــفوا عــن درجــات منخفضــة فــي تقــدير      18-8أعمــارهم ب
ــرهم مــن        ــذين لا يســتقوون علــى غي ــال ال ــة بالأطف ــي مقارن ــذات الكل ال

ــال  ــة  ). O'Moore and Kirkham,2001(الأطفـ ــرت دراسـ واظهـ
ا بــين المســتقوين عــدم وجــود فــروق دالــة إحصــائي) 2008(جــرادات 

 .وغير المستقوين في تقدير الذات
وهــم الأطفــال الــذين يعــززون ســلوك الأطفــال المســتقوين  : الضــحايا

مادياً أو عاطفياً بعـدم قـدرتهم علـى الـدفاع عـن أنفسـهم أو إعطـائهم                   
ــه أو بعضــه للمســتقوين وإذعــانهم لطلبــات المســتقوين      مصــروفهم كل

 ). Sciarra, 2004(بسهولة 
 بـــين شـــكلين مـــن  (Olweus, 1993)" أولـــويس"وقـــد ميـــز 
ــا  ــحايا همــــ ــحايا   : الضــــ ــذعنون والضــــ ــلبيون أو المــــ ــحايا الســــ الضــــ

ن ييتميــز الضــحايا الســلبيون بــأنهم قلقــون وغيــر آمن ــ  . الاســتفزازيون
ــة،       ــديهم شــعور بالخجــل وعــدم الجاذبي ــذواتهم ســلبية، ول ونظــرتهم ل

لبية نحـو   والعزلة النسبية، وليس لديهم أصدقاء، ولديهم اتجاهـات س ـ        
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وهـم أهـداف سـهلة      ،العنف، والضـعف الجسـمي لـدى الضـحايا الـذكور          
مناسبة للأطفـال المسـتقوين بسـبب قلقهـم وإذعـانهم وشـعورهم بعـدم               

 . القيمة وعدم محاولتهم الرد على اعتداءات الأطفال المستقوين
أمـــا الضـــحايا الاســـتفزازيون فيوصـــفون بإظهـــارهم نمطـــين مـــن 

ــا  ــال وهمـ ــق:ردود الأفعـ ــة    القلـ ــفون بالحركـ ــاً يوصـ ــدوان وأحيانـ  والعـ
ويسلكون طرقـاً مزعجـة وتهيجيـة بسـبب     ، )Olweus, 1993(الزائدة 

وهــــذا ربمــــا يثيــــر الأطفــــال الآخــــرين ، عــــدم قــــدرتهم علــــى التركيــــز
ــاههم     ــلبية تجـ ــل سـ ــار ردود فعـ ــزهم لإظهـ  Cassidy and(ويحفـ

Taylor, 2005 .( ويبــدو أن كــلا النــوعين مــن الضــحايا يعــانون مــن
ــالجتهم للمعلومــات الاجتماعيــة      ضــعف ــة ومع ــاراتهم الاجتماعي ــي مه  ف

)Smith, Shu and Madsen, 2001(    وهم صـغار القامـة، وضـعاف ،
ــة بالمســتقوين   ــدفاع عــن    . وضــئيلون مقارن ــذا فهــم لا يســتطيعون ال ل

 ,McNamara and McNamara)أنفسـهم وحمايتهـا مـن الإسـاءة     
ء الأطفـال قلـق علـى       علاوة على ذلك ربما يكون لدى هـؤلا        ). 1997

أجسامهم إذ يخافون من الأذى، ولديهم اتجاهات سلبية نحو العنـف،           
وهم كذلك غير ناجحين في الألعـاب الرياضـية وغيرهـا مـن النشـاطات        

وين قوعنـدما يتعرضــون لهجــوم المســت ).Olweus, 1993(الجسـمية  
فــي مرحلــة مــا قبــل المدرســة الابتدائيــة يســتجيب غــالبيتهم بالبكــاء         

ويميــل ضــحايا الاســتقواء أيضــاً إلــى الهــدوء والحــذر       . ســحابوالان
وعدم الأمن والحساسية الزائدة مقارنة بالأطفـال الآخـرين، ويمتـازون           

 Glew, Dodge and(بمهارات ضـعيفة فـي الاتصـال وحـل المشـكلة      
Coie, 2000 . (  و هــــــم يفتقــــــرون إلــــــى المهــــــارات التوكيديــــــة

)Schwartz, Dodge and Coie, 1993 .(اءً علــى ذلــك فهــم وبنــ
مهجـورون أو منبــوذون مــن الأطفـال الآخــرين ولــديهم عـدد قليــل مــن    
الأصـــدقاء أو لـــيس لـــديهم أصـــدقاء اطلاقـــاً، وعـــادة مـــا يوجـــدون        
ــة        ــي المدرسـ ــام فـ ــاول الطعـ ــات تنـ ــي أوقـ ــب أو فـ ــي الملاعـ ــدهم فـ وحـ

)Olweus,1993 .( 
ــال تقـــــديراً متـــــدنياً للـــــذات        ــدو أن لـــــدى هـــــؤلاء الأطفـــ ويبـــ

)O'Moore and Kirkham, 2001( ،   إذ ينظــرون إلــى أنفهســـم
ــر مهمــين      ــاء وغي ــر أذكي ــر جــذابين وغي ــذا  . كفاشــلين وغي ونتيجــة له

الاتجاه السلبي فإنهم يلومون أنفسهم خطـأً علـى تعرضـهم للاسـتقواء             
)Carney and Merrell, 2001 .( 

  Bully- Victimsالضحايا / المستقوون
ــا   ــير الأبحـــاث إلـــى ان العديـــد مـــن الأطفـ ــتقوين فـــي تشـ ل المسـ

 Wolke( المدارس الأساسية هم أنفسهم ضحايا لاسـتقواء الآخـرين  
et al., 2000 .( ًفهـــم يســـتقوون علـــى مـــن هـــم أصـــغر مـــنهم ســـنا

ً وهـم أحيانـاً     .وحجماً، و يكونون ضحايا لرفاقهم الأكبر سـناً وحجمـا         
ــت     ــي البي ــي المدرســة وضــحايا ف ــع    . مســتقوون ف ــذا يعــد التعامــل م ل

ة أصــعب مــن التعامــل مــع غيــره مــن الأشــكال؛ فهــم   المســتقوي الضــحي
يظهرون سلوكاً عدوانياً غير مقبول، ومع ذلك فهم  ضعاف وشديدو           

فإنــه يصــعب ، ولأنهــم يميلــون الــى الاســتقواء دون رحمــة . الحساســية
 . التعاطف معهم عندما يكونون هم أنفسهم ضحايا للاستقواء

قلبــاً انفعاليــاً الضــحايا بــأنهم أكثــر قلقــاً وت/ يوصــف المســتقوون
. ويسـتفزون الآخـرين بشـكل دائـم       ، وأقل شـعبية و يسـهل اسـتفزازهم       

ويميلون إلى إزعاج   ، كما أن لديهم حركة زائدة ومشكلات في الانتباه       
ــرين  ــة الآخــ ــتفزازهم ، الطلبــ ). Carneyand Merrell,2001(واســ

ــتجيبون       ــاد، ويسـ ــزاج الحـ ــن ذوي المـ ــم مـ ــى أنهـ ــادة علـ ــنفون عـ ويصـ
" مصـــادفة"الطلبـــة الـــذين يســـتفزونهم دون قصـــد    بعدوانيـــة تجـــاه  

)Pellegrini, 1998 .(ممـن  الضحايا/ كما يتميز الطلبة المستقوون 
 بمســتويات منخفضــة مــن تقــدير     ســنة 13-8تتــراوح أعمــارهم بــين   

الـــذات وأكثـــر عصـــابية وصـــعوبات فعليـــة فـــي قـــدرات حـــل المشـــكلة    
)Andreou, 2001; Mynard and Joseph, 1997 .(سبة ولديهم ن

ــة      ــنخفض وكفايــ ــبط ذات مــ ــلوكية، وضــ ــكلات الســ ــن المشــ ــة مــ مرتفعــ
ــعيف      ــي ضـــ ــة وأداء مدرســـ ــراض اكتئابيـــ ــة، وأعـــ ــة منخفضـــ اجتماعيـــ

)Haynie et al., 2001 .( 
أكــد اتكنســون  ، أمــا فيمــا يتعلــق بأســباب الســلوك الاســتقوائي    

العوامــل  علــى دور (Atkinson and Hornby, 2002)وهورنبــاي 
فهو ببسـاطة سـلوك طـائش       . دوافع للاستقواء الفردية؛ إذ يوجد عدة     

غيـر مــراعٍ لحقـوق الآخــرين ومشــاعرهم أو هـو عمــل يقـوم بــه الطفــل     
فــبعض الأطفــال المســتقوين يعتقــدون . عنــد شــعوره بالملــل والضــجر

أن الســلوك الاســتقوائي هــو شــيء عــادي لكــونهم لا يــدركون مــدى        
ــا  ، إيـــذائهم للآخـــرين ــا حـــدث لهـ ــا. أو أن الضـــحية تســـتحق مـ  أن كمـ

خصائص الضحية كالمزاجيـة، والخجـل وضـعف المهـارات الاجتماعيـة            
وعدم وجود أصـدقاء قـد تجعـل مـن الطفـل الضـحية عرضـة للسـلوك                  

 . الاستقوائي
ــج   ــن  ) Besag, 1998(ويــــرى بيســ ــكل مــ ــتقواء شــ أن الاســ

الســـلوكات المتعلمـــة اجتماعيـــاً، تعـــد العوامـــل الأســـرية مثـــل إهمـــال   
وانعــدام ،  مــن العنــف والنــزاع الأســري الرعايــة والمســتويات المرتفعــة 

والإشــراف علــيهم ، وقلــة مراقبــة ســلوك الأطفــال ، الضــوابط الســلوكية
 .عوامل مؤثرة في السلوك الاستقوائي

وتؤكــد الأبحـــاث أن عـــائلات الأطفــال المســـتقوين هـــي عـــائلات   
فآبـــاؤهم عـــدوانيون، ورافضـــون وغيـــر ). Olweus, 1994(مفككـــة 

ــا أن  ــالهم، كمـ ــعيفة  مكتـــرثين بأطفـ ــذه البيـــوت ضـ ــورة الأب فـــي هـ ،  صـ
وتميــل الأم إلــى أن تكــون معزولــة وربمــا أنهــا تمتلــك أســلوب تنشــئة     

). Curtner- Smith 2000; Olweus, 1978(اجتماعيـة متسـاهلاً   
وقـــد يكـــون الآبـــاء قـــد شـــرحوا لأبنـــائهم أن اســـتخدام القـــوة وإذلال   

د يكـون   وق ـ. الآخرين هي سلوكات وطرق مقبولة للتعامل مع الآخرين       
 Carney and(التهـذيب المسـتخدم مـع هـؤلاء الأطفـال غيـر متسـق        

Merrell, 2001 .(  ويميل الوالدان إلى استخدام القوة لضبط سـلوك
وعقابهم جسدياً أو يأخذ شكل نوبـات  ) Pellegrini, 1998(أبنائهم 

الغضب والهيجان الانفعالي، وعادة تأتي أشكال هذا العقاب بعـد فتـرة            
من حدوث السلوك غير المقبول، أو يـتم تجاهـل سـلوك    زمنية طويلة  

الطفــل كليــاً؛ ونتيجــة لــذلك يــتعلم الأطفــال أن الســلوك العــدواني هــو    
 . وسيلة لتحقيق الغايات أو إشباع الحاجات

) Smith, 2000(أمــا عــائلات الأطفــال الضــحايا فيــرى ســميث  
ت أنها داعمة وحساسة ومحبة؛ لذا عندما يتعرض أطفال هـذه العـائلا         

إلــى هجــوم فعلــى الأرجــح أن يجــدوا صــعوبة فــي التوافــق أو التكيــف      
. عنــد مــواجهتهم للاعتــداءات أو حينمــا يعــاملون بطريقــة غيــر عادلــة   
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ويأتي الأطفـال الضـحايا عمومـا مـن عـائلات تبـالغ فـي حمايـة أطفالهـا                
ــذلك يفشــل        ــين ؛ ونتيجــة ل ــر آمن ــا قلقــون غي لكونهــا تــدرك أن أطفاله

ــيم أ   ــي تعلــ ــدان فــ ــراع     الوالــ ــل الصــ ــبة لحــ ــارات المناســ ــالهم المهــ طفــ
)McNamara and McNamara, 1997 .( ويعتقـــد كثيـــر مـــن

ــي       ــبباً فـ ــون سـ ــا يكـ ــة أطفالهـ ــائلات لحمايـ ــذه العـ ــل هـ ــاحثين أن ميـ البـ
 ) .Olweus, 1993(السلوك الاستقوائي ونتيجة له في الوقت نفسه

، وأخيراً يـأتي الأطفـال المسـتقوون ـ الضـحايا مـن بيـوت مفككـة        
الحمايـة الزائـدة    (صف هؤلاء الأطفال والديهم دائماً بعدم الاتساق        وي

 ,Bowers, Smith and Binney(وأحيانــاً بالإســاءة ) والإهمــال
ــة      ). 1994 ــارات الإدارة الوالديـــــ ــى مهـــــ ــرون إلـــــ ــم يفتقـــــ ــا أنهـــــ كمـــــ

)Pellegrini, 1998 ( ويستخدمون استراتيجيات القوة و الحزم  في
ونتيجـــة لـــذلك يـــتعلم ).Pellegrini, 1998(ضـــبط ســـلوك أطفـــالهم 

ــة     ــالم   ، الأطفــال فــي هــذه البيــوت الســلوكات العدائي ــى الع وينظــرون إل
 ,.Bowers et al( بوصـفه مكانـاً خطـر ومعـادٍ لا يمكـن الوثـوق بـه       

1994 .( 
ــا أن ل ــلوك     كمـ ــز السـ ــي تحفيـ ــي دوراًُ فـ ــع المحلـ ــل المجتمـ عوامـ

الاجتماعيـة،  الاستقوائي مثل الاتجاهات نحو العنف، واختلاف الطبقة        
 Atkinson and(والضـغوطات الاجتماعيـة الاقتصـادية فـي الأسـرة      

Hornby, 2002.( 
وقــد بحثــت علاقــة الســلوك الاســتقوائي بمتغيــرات عديــدة كــان    

وفيمــــا يخــــص .مــــن بينهــــا الــــدعم الاجتمــــاعي والشــــعور بالوحــــدة، 
الدراسات التي تناولت علاقة السـلوك الاسـتقوائي بالـدعم الاجتمـاعي            

 ,Furlong" (موريســون"و " بتــز"و " جنــغ"و" فورلــونج"أجــرى 
Chung, Bates and Morrison, 1995 (    دراسـة  علـى)600 (

 ،طالـب وطالبــة مــن المــدارس المتوسـطة والعليــا فــي ولايــة كاليفورنيــا  
هدفت إلى التحقق من مظاهر بيئية متعددة للوقوع ضحية الاسـتقواء           

ــل ا    ــن قبـ ــدرك مـ ــاعي المـ ــدعم الاجتمـ ــمنت الـ ــاق  وتضـ ــين والرفـ لمعلمـ
ــى أن الضــحايا أدركــوا     . والمدرســة عمومــا  ــائج الدراســة إل أشــارت نت

وإدراكـاً أقـل للـدعم الاجتمـاعي        ، إحساساً أقل بالانتماء في المدرسـة     
 .المقدم من قبل معلميهم وأقرانهم مقارنة بنظرائهم غير الضحايا

دراســــة هــــدفت إلــــى ) Rigby, 2000" (ريجبــــاي"وأجــــرى 
ات الدعم المدرك من المعلمين والرفاق المفضلين       التحقق من مستوي  

والزملاء والوالدين وشعورهم بالسعادة لدى عينة من المـراهقين بلـغ           
كشـــفت نتـــائج الدراســـة عـــن  . فـــي جنـــوبي اســـتراليا ) 845(عـــددهم 

وجود علاقة عكسية منخفضة لكنها دالة إحصائياً بـين الوقـوع ضـحية           
رفـــاق المفضـــلين وزمـــلاء الاســـتقواء والـــدعم الاجتمـــاعي مـــن قبـــل ال

الصــف، وعلاقــة عكســـية بــين الوقـــوع ضــحية ودعـــم المعلمــين عنـــد      
 . الإناث

 Demaray and" (مـالكي "و" ديمـاري "بينمـا هـدفت دراسـة    
Malecki, 2003 (     إلى التعرف على تكـرار الـدعم الاجتمـاعي المقـدم

طالبـاً وطالبـة    ) 499(من قبـل مصـادر متعـددة لـدى عينـة تألفـت مـن                
) 257(ذكـور و    ) 337(صفوف السـادس والسـابع والثـامن        من طلبة   

ضحايا و غير   / إناث تم تصنيفهم الى ضحايا ومستقوين و مستقوين       
أظهــرت نتــائج الدراســة وجــود    . مشــاركين فــي المــدارس المتوســطة   

فــروق دالــة إحصــائياً فــي مســتوى الــدعم الاجتمــاعي الكلــي بــين غيــر   
الح غيـر المشـاركين،     المشاركين ومجموعات الاستقواء الأخـرى ولص ـ     

وأن الأطفــال الضــحايا أقــروا عــن دعــم اجتمــاعي كلــي و دعــم زمــلاء    
وبنـاءاً علـى    . أقل مقارنة بالمجموعة الضـابطة ومجموعـة المسـتقوين        

هــــذه النتــــائج يبــــدو أن  الــــدعم الاجتمــــاعي المقــــدم مــــن الوالــــدين   
والمعلمـين والـزملاء والأصــدقاء الحميمـين والمدرســة كانـت متنبئــات     

 . للوقوع ضحيةً للإستقواءدالة
ــتورج"أجـــرى  ــارد"و" سـ ــيا" براسـ ــر -وماسـ  ,Storch(ويرنـ

Masia – Warner, and Brassard, 2003 ( دراســة هــدفت إلــى
الكشف عن العلاقـة بـين الوقـوع ضـحية الاسـتقواء العلاقـاتي والعلنـي                

والقلق الاجتمـاعي، والشـعور بالوحـدة، والسـلوك المسـاند           ) الظاهر(
مراهقــــاً ) 383(تألفــــت عينــــة الدراســــة مــــن . رفــــاقللمجتمــــع مــــن ال

ذكــوراً مــن مســتوى   ) 145(إنــاث و ) 238(ومراهقــة مــوزعين الــى   
توصــلت الدراســة إلــى أن .  الصــف التاســع والعاشــر فــي مدرســة عليــا

المـــراهقين تعرضـــوا للاســـتقواء العلنـــي أكثـــر مـــن المراهقـــات، بينمـــا   
قاتهن أكثـر ممـا     حظيت المراهقات بسلوكات مساندة للمجتمع من رفي      

وقد دعمت النتـائج كـذلك الفرضـية التـي مفادهـا        . حظي به المراهقون  
ــتقواء العلنـــي   ــاتي ارتـــبط " الظـــاهر"أن الوقـــوع ضـــحية للاسـ والعلاقـ

ــاً بــالخوف مــن التقيــيم الســلبي والأعــراض الجســمية والتجنــب      إيجابي
وأخيــراً كشــفت الدراســة أن الســلوك   . الاجتمــاعي والشــعور بالوحــدة 

د للمجتمع من قبل الرفاق لعب دور الوسيط بـين آثـار الوقـوع        المسان
ضحية الاسـتقواء العلنـي والعلاقـاتي مـن جهـة والشـعور بالوحـدة مـن                 

 .جهة اخرى
وللتحقق ممـا إذا كـان المسـتقوون الـذين يمارسـون الاسـتقواء        

ــم أنفســـهم   ــزون  ، علـــى الآخـــرين و يقعـــون هـ ــتقواء يتميـ ضـــحية للاسـ
" بــور"و " إرلانــد"بالوحــدة، أجــرى بأنمــاط تعلــق ومســتوى شــعور 

)Irleland and Power, 2004 ( دراسة على عينة تألفت من)220 (
ــتقوٍ  ــدة    مسـ ــة المتحـ ــي المملكـ ــجناء فـ ــن السـ ــط  ) 103(مـ ــغ متوسـ بلـ
مـن المسـتقوين صـغار السـن متوسـط          ) 117(سنة و   ) 31(أعمارهم  
كشفت نتائج الدراسـة عـن فـروق دالـة إحصـائياً            . سنة) 19(أعمارهم  

الضــحايا عــن / ت صــلة بــنمط التعلــق التجنبــي، إذ أقــر المســتقوون  ذا
 الأخـرى    الاستقواء درجات مرتفعة من التعلق التجنبي مقارنة بأصناف      

كمـــا كشـــفت نتـــائج الدراســـة عـــن ). المســـتقوون، وغيـــر المشـــاركين(
الضــحايا درجــات مرتفعــة مــن الوحــدة الانفعاليــة      / إقــرار المســتقوين 

الأخــــرى، كمــــا تميــــز الأفــــراد  غيــــر      مقارنــــة بأصــــناف الاســــتقواء    
المشــاركين فــي الســلوك الاســتقوائي بــدرجات منخفضــة مــن الشــعور      

 . بالوحدة
دراسـة  ) Tritt and Duncan, 1997(وأجـرى تريـت ودونكـان    

هـدفت إلـى الكشــف عمّـا إذا كانـت المشــاركة فـي السـلوك الاســتقوائي       
لـدى طلبـة   في مرحلة الطفولة ترتبط بتقدير الذات والشعور بالوحدة       

ذكوراً ) 56(طالبا وطالبة   ) 206(تألفت عينة الدراسة من     . جامعيين
أشــارت نتــائج الدراســة إلــى . إناثــاً فــي تخصــص علــم الــنفس) 120(و

وجــود فــروق دالــة إحصــائياً فــي الشــعور بالوحــدة بــين المســتقوين         
والضحايا وغير المشاركين، ووجود فروق دالة إحصائياً فـي الشـعور           



 أبو غــــزال

 93

الضـــحايا وغيـــر المشـــاركين وبـــين المســـتقوين وغيـــر   بالوحـــدة بـــين 
ــعور     ــن مســــتوى شــ ــتقوون والضــــحايا عــ ــر المســ ــاركين، إذ أقــ المشــ
بالوحــدة أكثــر مــن غيــر المشــاركين، ولــم توجــد فــروق دالــة إحصــائياً 

 . في مستوى الشعور بالوحدة بين المستقوين والضحايا
يلاحظ من استعراض الأدب التربوي السابق المتعلق بموضـوع    

هـدفت إلـى   ) 2008(لاستقواء في البيئة الأردنية أن دراسـة جـرادات       ا
ــذات،      ــدير الـ ــرات تقـ ــى متغيـ ــتقواء علـ ــات الاسـ ــين مجموعـ ــة بـ المقارنـ

ويلاحـــظ مـــن اســـتعراض . والعلاقـــات الأســـرية، والتحصـــيل الدراســـي
الدراســات الســابقة التــي تناولــت الشــعور بالوحــدة لــدى مجموعــات        

لـــة الأساســـية إذ تناولـــت ســـجناء    الاســـتقواء تجاهلهـــا لطلبـــة المرح  
 (Irleland and Power, 2004)راشـدين فـي دراسـة أرلانـد وبـور      

 ,Tritt and Duncan)والطلبة الجامعيين في دراسة تريت ودونكـان  
أمـــا الدراســـة الحاليـــة فقـــد تناولـــت الشـــعور بالوحـــدة لـــدى . (1997

 كمــا يلاحــظ مــن  . طلبــة الصــفوف الســابع والثــامن والتاســع والعاشــر  
ــت مســتويات الــدعم        ــي تناول خــلال اســتعراض الدراســات الســابقة الت
الاجتماعي لدى مجموعات الاستقواء عدم وضوح العلاقة بين الدعم         

كمـا وأن دراسـة ديمـاري و مـالكي          . الاجتماعي والسـلوك الاسـتقوائي    
)Demaray  and Malecki, 2003 (     والتـي تعـد الدراسـة الوحيـدة

رة بـــين الـــدعم الاجتمـــاعي والاســـتقواء التـــي تناولـــت العلاقـــة المباشـــ
اقتصرت علـى طلبـة الصـفوف السـادس والسـابع والثـامن فحسـب ولـم           

وبنــاءً علــى مــا تقــدم تظهــر     .تتنــاول طلبــة الصــفين التاســع والعاشــر    
الحاجــة الماســة لإجــراء دراســة تلقــي الضــوء علــى هــذه العلاقــة مــن       
خــلال الكشــف عــن الفــروق فــي مســتوى الشــعور بالوحــدة ومســتوى     
الـــــدعم الاجتمـــــاعي لـــــدى طلبـــــة المرحلـــــة الأساســـــية المســـــتقوين   
ــفوف       ــي الصـ ــاركين فـ ــر المشـ ــحايا وغيـ ــتقوين الضـ ــحايا والمسـ والضـ

 .السابع والثامن والتاسع والعاشر
 :مشكلة الدراسة

ــلوك     ــة الســ ــة الكشــــف عــــن علاقــ ــة إلــــى محاولــ هــــدفت الدراســ
الاســــتقوائي بالشــــعور بالوحــــدة ، والــــدعم الاجتمــــاعي لــــدى طلبــــة  

دارس الأساسية، وبالتحديد فـإن الدراسـة تهـدف إلـى الإجابـة عـن           الم
 :الأسئلة التالية

مــــا مســــتوى الشــــعور بالوحــــدة لــــدى مجموعــــات الاســــتقواء  : 1س
 ؟)ضحية، غير مشارك/ مستقوي، ضحية، مستقوي(

ــات الاســـتقواء      : 2س ــدى مجموعـ ــاعي لـ ــدعم الاجتمـ ــتوى الـ ــا مسـ مـ
 ؟)ضحية، غير مشارك/ مستقوي، ضحية، مستقوي(

هـــل يختلـــف مســـتوى الشـــعور بالوحـــدة بـــاختلاف مجموعـــات   : 3س
 الاستقواء وجنس الطالب والتفاعل بينهما؟

هل يختلف مستوى الدعم الاجتماعي على المقياس ككـل وكـل           : 4س
بعــــد مــــن أبعــــاده بــــاختلاف مجموعــــات الاســــتقواء وجــــنس الطالــــب 

 والتفاعل بينهما؟
 :أهمية الدراسة

ا تبحــث فــي ظــاهرة ومشــكلة    تنبثــق أهميــة الدراســة مــن كونه ــ   
لهـا نتـائج سـلبية علـى       ، تربوية واجتماعية بالغة الخطورة في مجتمعنا     

وتكيف أبنائنا الطلبة و صحتهم النفسية وعلاقـاتهم    ، العملية التربوية   

إذ كشـــفت الدراســـات المحليـــة التـــي تناولـــت موضـــوع      ، الاجتماعيـــة
ــنا       ــي مدارسـ ــرة فـ ــة كبيـ ــاره بدرجـ ــن انتشـ ــتقواء عـ ــب(الاسـ ، حيينالصـ

ــاز      ، )2007 ــعف الانجــ ــذات وضــ ــدير الــ ــدني تقــ ــة بتــ ــلته الوثيقــ وصــ
 ) .2008،جرادات(الأكاديمي 

كما تكمن أهميـة الدراسـة فـي أنهـا تحـاول أن تطلـع المرشـدين          
النفسيين والمدرسين على صـلة الاسـتقواء بمشـاعر الوحـدة والـدعم             
الاجتمــاعي؛ لــذا فهــي تســاهم فــي فهــم الســلوك الاســتقوائي والوقــوع   

ية الاستقواء والتنبؤ بهما استناداً إلـى متغيـري الشـعور بالوحـدة        ضح
والـــدعم الاجتمـــاعي، ومـــن ثـــم العمـــل علـــى تطـــوير بـــرامج إرشـــادية   
تســـتهدف تخفـــيض الســـلوك الاســـتقوائي مـــن خـــلال تعزيزهـــا للـــدعم 
الاجتمـــــاعي للطالـــــب المســـــتقوي والضـــــحية والمســـــتقوي الضـــــحية 

ــديهم    ــائج الدراســة أن   كمــا يم. وتخفيضــها لمشــاعر الوحــدة ل كــن لنت
تزيد من تبصر الوالـدين والمعلمـين بـأثر الـدعم الاجتمـاعي الوالـدي            
ــتقوائي     ــلوك الاسـ ــة السـ ــدقاء فـــي تقويـ ــين ودعـــم الأصـ ودعـــم المعلمـ

 .والوقوع ضحية الاستقواء أو إضعافهما
 :التعريفات الإجرائية

ــتقواء ــمن     : الاسـ ــر يتضـ ــب أو أكثـ ــد طالـ ــرر ضـ ــد ومتكـ ــلوك متعمـ سـ
سمي أو اللفظي أو الاذلال أو اتلاف الممتلكات ينـتج عـن            الايذاء الج 

عــدم التكــافؤ فــي القــوى، ويقـــاس فــي هــذه الدراســة بالدرجــة علـــى         
 ).1ملحق (مقياس الاستقواء المستخدم في الدراسة 

ــتقوي ــذاء      : المسـ ــتمر الايـ ــكل مسـ ــارس بشـ ــذي يمـ ــب الـ ــو الطالـ وهـ
ل آخــر الجســمي أو اللفظــي أو الاذلال أو اتــلاف الممتلكــات ضــد طف ــ

ويـــتم التعـــرف عليـــه  .أقـــل منـــه قـــوة ولا يســـتطيع الـــدفاع عـــن نفســـه  
بالدرجــة التــي يحصــل عليهــا علــى مقيــاس الاســتقواء المســتخدم فــي    

 .  الدراسة
تعـــرض الطالـــب إلـــى ســـلوكات متعمـــدة ومتكـــررة   : الوقـــوع ضـــحية

تتضـمن الايــذاء الجســمي أو اللفظــي أو الاذلال أو اتــلاف الممتلكــات  
أو أكثر ينتج عن عدم التكافؤ في القـوى، ويقـاس           من قبل طالب آخر     

ملحـق  (بالدرجة على مقياس الوقوع الضحية المستخدم في الدراسـة          
2.( 

ــحية ــذاء    : الضـ ــتمر للايـ  وهـــو الطالـــب الـــذي يتعـــرض  بشـــكل مسـ
الجسمي أو اللفظـي أو الاذلال أو اتـلاف الممتلكـات مـن قبـل الطالـب             

ي يحصــل عليهــا علــى    ويــتم التعــرف عليــه بالدرجــة الت ــ    .المســتقوي 
 .مقياس الوقوع ضحية المستخدم في الدراسة

 وهو الطالب الذي يمـارس الاسـتقواء ويقـع      :الضحية  / المستقوي  
ــه فــي آن واحــد   ــه بالدرجــة التــي يحصــل     ، ضــحية ل ويــتم التعــرف علي

 .  عليها على كلا مقياسي الاستقواء والوقوع ضحية الاستقواء
ــاتج عــن وجــود خلــل فــي    شــعور نفســي مــؤلم   : الشــعور بالوحــدة  ن

ويقاس في هذه الدراسـة بالدرجـة   ، شبكة العلاقات الاجتماعية للطالب 
 ).3ملحق (على مقياس الشعور بالوحدة المستخدم في الدراسة 

 شـــعور الطالـــب بأنـــه محبـــوب ومقبـــول وموضـــع :الـــدعم الاجتمـــاعي
تقــدير واحتــرام ومنــتم إلــى شــبكة اجتماعيــة تــوفر لأعضــائها التزامــات 
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ــدعم       متباد ــاس الـ ــى مقيـ ــة علـ ــة بالدرجـ ــذه الدراسـ ــي هـ ــاس فـ ــة، ويقـ لـ
 ).4ملحق (الاجتماعي المستخدم في الدراسة 

 :مجتمع الدراسة وعينتها
) 21061(طالبـاً وطالبـة   ) 42982(تكون مجتمع الدراسة مـن   

سـابع،  (إناثـاً مـن طلبـة الصـفوف الأساسـية العليـا          ) 21921(ذكوراً و 
ــة مــن    مــن مــديريات تر ) ثــامن، تاســع، عاشــر   ــى والثاني بيــة إربــد الأول

 .المدارس الحكومية في محافظة إربد
طالبـاً وطالبـة مـن الصـفوف        ) 978(تكونت عينـة الدراسـة مـن        و

) 463(طالبـاً، و ) 515) (سابع، ثامن، تاسع، عاشر  (الأساسية العليا   
وتـم اختيـار    . طالبة، من مدارس مديريات تربيـة إربـد الأولـى والثانيـة           

ريقــة العشــوائية الطبقيــة، فقــد اختيــرت شــعبة مــن    عينــة الدراســة بالط
شــعب كــل مســتوى دراســي مــن المســتويات الصــفية الأربعــة مــن كــل      

) 24(مدرســة بشــكل عشـــوائي، إذ بلــغ عــدد الشـــعب التــي اختيـــرت      
 . إناثاً) 12(منها ذكوراً و) 12(شعبة، 

ــدول ال ــى متغيـــري الجـــنس    : )1(جـ ــة علـ ــة الدراسـ ــراد عينـ ــع أفـ توزيـ
 والصف

 المجموع إناث ذكور الصف
 279 120 159 سابع
 161 67 94 ثامن
 264 134 130 تاسع
 274 142 132 عاشر

 978 463 515 المجموع

 :أدوات الدراسة
 :استخدم في الدراسة أربعة مقاييس هي

 :مقياس الاستقواء: أولاً
قـــــام الباحـــــث بتطـــــوير مقيـــــاس لســـــلوك الاســـــتقواء للأطفـــــال 

د مــن المقــاييس المهتمــة بســلوك   والمــراهقين بعــد إطلاعــه علــى عــد   
ــي    ــدارس وهـــــ ــة المـــــ ــدى طلبـــــ ــتقواء لـــــ ــلوك  : الاســـــ ــاس الســـــ مقيـــــ

 و مقياس الوقـوع ضـحية   -Bullying Behaviour Scaleالاستقوائي
 المطورين مـن قبـل اوسـتين و    Peer-Victimization Scaleالرفاق 
ومقيـاس اولـويس المعـدل    ،  ,Austin and Joseph)1996(جوزيـف 

 Revised Olweusع ضــــحية الاســــتقواء للاســــتقواء و الوقــــو
Bullying/Victim Questionnaire ، Olweus, 1996) (مقياس و

ــاق   ــتقواء الرفــ ــحية اســ ــوع ضــ  Peer-Victimization scale الوقــ
و قائمـة الأمـن   ) Mynard and joseph, 2000(لماينارد و جوزيف 

 AISS)(, The Adolescent Index forالمدرســي للمــراهقين 
School Safety  الــذي طــوره كــربس و رولــين و بــوتس)Kerbs, 

Rollin and Potts, 2001 (  مـن هـذه المقـاييس    وقد اقتبس الباحـث
ــة  ــرات التاليــــ ، 14، 13، 12، 11، 10، 8، 7، 6، 5، 2، 1: (الفقــــ

وأضــــــــاف ) 33، 32، 28، 26، 25، 22، 21، 19، 18، 17، 15
، 30، 29، 27، 24، 23، 20، 16، 9، 4، 3: (التاليـــــــةالفقـــــــرات 

ــة مـــن   ). 34، 31 ــرة ) 44(وقـــد تكـــون المقيـــاس بصـــورته الأوليـ فقـ
الجســمي، واللفظــي  (موزعــة علــى أشــكال الاســتقواء الخمســة وهــي      

،ومن الأمثلـة علـى     )والاجتماعي والجنسي والاستقواء على الممتلكات    

ــرات المقيـــــاس  ــى    :"فقـــ ــجيعهم علـــ ــة بتشـــ ــين الطلبـــ ــتن بـــ ــعل الفـــ اشـــ
ــام الباحــث بعــرض   وللتحقــق مــن الصــدق الظــاه   ". المشــاجرات ري ق

محكمـين مـن المختصـين فـي علـم الـنفس التربـوي              ) 5(المقياس على   
بجامعة اليرموك ، إذ طلب منهم بيان مدى انتماء الفقرة للبعد الـذي             
تنتمي إليـه، ومـدى وضـوح الفقـرات، ومـدى سـلامة الصـياغة اللغويـة                 
للفقـــرة، ومـــدى مناســـبة المقيـــاس لعينـــة الدراســـة ، واعتمـــد الباحـــث 

كمعيــار لقبــول الفقــرة، وبنــاءً علــى هــذا المعيــار    ) 0.80(بة اتفــاقنســ
 فقـــرات 4 فقـــرات مـــن ضـــمنها 6ووفقـــاً لآراء المحكمـــين تـــم حـــذف 

فقــرة، ) 38(تتعلــق بالاســتقواء الجنســي ليصــبح المقيــاس مكــون مــن  
وقد تـم إيجـاد معامـل الثبـات بطريقـة كرونبـاخ ألفـا، وقـد بلـغ معامـل               

ــاس ك   ــداخلي للمقيــ ــاق الــ ــل الاتســ ــاعي  ) 0.92(كــ ــال الاجتمــ وللمجــ
ــمي  ) 0.83( ــال الجســـ ــي  ) 0.87(وللمجـــ ــال اللفظـــ ) 0.88(وللمجـــ

وهي مؤشرات عالية للثبات، وتم تطبيـق       ) 0.81(ولمجال الممتلكات   
التحليــل العــاملي للكشــف عــن العوامــل التــي يتكــون منهــا، مــن خــلال     

ــن     ــة مـ ــتطلاعية مكونـ ــة اسـ ــت علـــى    ) 420(عينـ ــة توزعـ ــب وطالبـ طالـ
طالبة من الصفوف السابع وحتـى العاشـر مـن        ) 208(لب و طا) 212(

وتــم اســتخراج مؤشــرات التشــبع لفقــرات  خــارج أفــراد عينــة الدراســة، 
 وأجــري مقيـاس الاسـتقواء علـى مجموعـة العوامــل التـي يتكـون منهـا،       

 ،)Varimax Rotation(التدوير باستخدام طريقة التدوير المتعامد 
 Eigen(مل، كان الجذر الكامن  عوا)8(بينت نتائج التحليل وجود و

value ( بمجموعها، وتفسر 1>لكل منها )من التبـاين  )%56.364 
 .)2(في جدول موضح كما هو 

 نتائج التحليل العاملي لمقياس الاستقواء: )2(جدول ال

 نسبة التباين المفسر الجذر الكامن العامل
النسبة التراكمية 
 للتباين المفسر

1 11.167 28.783 28.783 
2 2.585 6.662 35.446 
3 1.663 4.287 39.733 
4 1.445 3.723 43.456 
5 1.432 3.690 47.147 
6 1.291 3.327 50.473 
7 1.156 2.978 53.452 
8 1.130  2.913  56.364  

 الفقـــرات فـــي أكثـــر مـــن عامـــل، اســـتُخدم  تشـــبع بعـــضوبســـبب 
خـلال هـذا   وقـد حُـددت مـن    ، اختبار فرز العوامل التـي ينبغـي توفرهـا    

 مــــن %43.456 عوامــــل للتــــدوير تفســــر مجتمعــــة أربعــــةالاختبــــار 
التباين، وبغرض تسمية هذه المعـاملات الـى مجـالات تـم الرجـوع الـى            
محتوى الفقرات الأكثر تشبعاً في كل معامل وتحديد مسمى المجال،          

ــالات    ــبع  المجـ ــاملات تشـ ــمنت معـ ــاعي(حيـــث تضـ ــمي، الاجتمـ ، الجسـ
، فبالنسـبة للمجـال الاجتمـاعي       )5(حـق رقـم     مل) والممتلكـات ، اللفظي

، 22، 21، 17، 15، 8، 4، 2، 1 (فقــد كــان أعلــى تشــبع للفقــرات    
، 5،  3 (وللمجال الجسمي كان أعلى تشـبع للفقـرات       ، )37،  28،  26
أمــا المجــال اللفظــي فقــد كــان    ، )36، 35، 32، 30، 24، 20، 18

مجـال  و،  )38،  29،  25،  13،  11،  10،  9،  7 (أعلى تشبع للفقرات  
، )34، 31، 27، 23، 14، 6 (الممتلكـات كـان أعلـى تشـبع للفقـرات     
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ــالفقرة،  ) 0.40(حيــث تــم اعتمــاد درجــة تشــبع أكثــر مــن      للاحتفــاظ ب
وتــرجح الفقــرة علــى المجــال فــي حــال تشــبعها علــى أكثــر مــن عامــل       
بالاعتماد على التشبع الأكبر ومحتوى الفقرة، ونظـرا لانخفـاض قيمـة             

علـــى العوامـــل الناتجـــة فقـــد تـــم حـــذفها مـــن التشـــبع لـــبعض الفقـــرات 
ــي   ــرات هــ ــذه الفقــ ــال وهــ ــون  )32، 19، 16، 12 (المجــ ــذلك يكــ  وبــ

ثـم  . )1(فقرة، ملحق رقم    ) 34(المقياس بصورته النهائية مكون من      
تم حساب معامـل الارتبـاط بـين فقـرات المقيـاس ومجالاتـه والمقيـاس                 

 ).8(ككل ملحق رقم 
 مقياس الوقوع ضحية : ثانياً 

الباحـث بتطـوير مقيـاس الوقـوع ضـحية للأطفـال المـراهقين              قام  
بعد إطلاعه على عدد من المقاييس المهتمة بسـلوك الاسـتقواء لـدى      

ــي   ــية وهـــــــــ ــدارس الأساســـــــــ ــة المـــــــــ ــلوك  : طلبـــــــــ ــاس الســـــــــ مقيـــــــــ
 و مقياس الوقـوع ضـحية   -Bullying Behaviour Scaleالاستقوائي

تين و  المطورين مـن قبـل اوس ـ  Peer-Victimization Scaleالرفاق 
ومقياس اولـويس المعـدل   ،  ,Austin and Joseph)1996(جوزيف 

 Revised Olweusللاســــتقواء و الوقــــوع ضــــحية الاســــتقواء 
Bullying/Victim Questionnaire ، Olweus,1996) ( و

 Peer Victimization Scaleمقياس الوقوع ضـحية اسـتقواء الرفـاق   
 و قائمـة الأمـن   )Mynard and joseph, 2000(لماينارد و جوزيف 

 AISS)(, The Adolescent Index forالمدرســي للمــراهقين 
School Safety    ــربس و رولــــــــــين و ــذي طــــــــــوره كــــــــ  الــــــــ

ن وقــد اقتــبس الباحــث م ــ  ) Kerbs,Rollin,andPotts,2001(بــوتس
ــة   ــرات التاليــ ــاييس الفقــ ــذه المقــ ، 11، 10، 8، 6، 4، 3، 2، 1: (هــ

وأضــــــــــــــــــــاف  ، )30، 28، 26، 25، 24، 22، 17، 15، 14، 12
، 23، 21، 20، 19، 18، 16، 13، 9، 7، 5( :الفقـــــــرات التاليـــــــة

ــة مـــن    .)29، 27 ــرة ) 44(وقـــد تكـــون المقيـــاس بصـــورته الأوليـ فقـ
الجســمي، واللفظــي  (موزعــة علــى أشــكال الاســتقواء الخمســة وهــي      

، ومــن الأمثلــة  )والاجتمــاعي والجنســي والاســتقواء علــى الممتلكــات    
وللتحقـق  ". الطلبـة زملائـي علـي     يحـرّض أحـد     :"على فقرات المقيـاس   

محكمـين  ) 5(من الصدق الظاهري قام الباحث بعرض المقيـاس علـى           
مــن المختصــين فــي علــم الــنفس التربــوي بجامعــة اليرمــوك، إذ طلــب     
منهم بيان مدى إنتماء الفقرة للبعد الذي تنتمي إليه ،ومـدى وضـوح           
ــبة     ــرة، ومــــدى مناســ ــة للفقــ ــياغة اللغويــ الفقرات،ومــــدى ســــلامة الصــ

) 0.80(المقيـــاس لعينـــة الدراســـة ، واعتمـــد الباحـــث نســـبة اتفـــاق       
كمعيار لقبول الفقرة، وبناءً على هـذا المعيـار ووفقـاً لأراء المحكمـين             

فقـرات تتعلـق بـالوقوع ضـحية        ) 4(فقرات مـن ضـمنها      ) 6(تم حذف   
فقـرة، وقـد تـم      ) 38(للاستقواء الجنسي ليصبح المقيـاس مكـون مـن          

يقـــة كرونبـــاخ ألفـــا، وبلـــغ معامـــل الاتســـاق  إيجـــاد معامـــل الثبـــات بطر
ــاس ككــــل    ــداخلي للمقيــ ــال الاجتمــــاعلي  ) 0.93(الــ ) 0.84(وللمجــ

ولمجـــــال ) 0.92(وللمجـــــال اللفظـــــي ) 0.88(وللمجـــــال الجســـــمي 
ــة للثبــــات، وتــــم تطبيــــق   )0.78(الممتلكــــات  ، وهــــي مؤشــــرات عاليــ

التحليل العاملي للكشف عن العوامـل التـي تفرزهـا نتـائج التحليـل مـن              
طالـب وطالبـة توزعـت علـى     ) 420(خلال عينة استطلاعية مكونة مـن      

طالبة من الصفوف السابع وحتـى العاشـر مـن        ) 208(طالب و ) 212(

وتــم اســتخراج مؤشــرات التشــبع لفقــرات  خــارج أفــراد عينــة الدراســة، 
 مقيــاس الوقــوع ضــحية علــى مجموعــة العوامــل التــي يتكــون منهــا ،        

 Varimax(لتــدوير المتعامــد  وأجــري التــدوير باســتخدام طريقــة ا  
Rotation(، بينــت نتــائج التحليــل وجــود  و)عوامــل، كــان الجــذر  )8 
ــا ) Eigen value(الكــــامن  ــا 1 >لكــــل منهــ ، وتفســــر بمجموعهــ

 ).3( من التباين كما هو موضح في جدول )56.465%(
 نتائج التحليل العاملي لمقياس الوقوع ضحية: )3(جدول ال

 الجذر الكامن العامل
التباين نسبة 

 المفسر
النسبة التراكمية 
 للتباين المفسر

1 11.251 30.407 30.407 
2 1.956 5.288 35.695 
3 1.732 4.682 40.377 
4 1.417 3.830 44.208 
5 1.298 3.507 47.714 
6 1.134 3.064 50.779 
7 1.087 2.937 53.716 
8 1.017  2.749  56.465  

 ملحــق رقــم  كثــر مــن عامــل  الفقــرات فــي أ تشــبع بعــض وبســبب 
وقـد حُـددت   ، ، استُخدم اختبار فـرز العوامـل التـي ينبغـي توفرهـا            )6(

 عوامــــل للتــــدوير تفســــر مجتمعــــة أربعــــةمــــن خــــلال هــــذا الاختبــــار 
 من التباين، وبغـرض تسـمية المعـاملات الـى مجـالات تـم               44.208%

الرجــوع الــى محتــوى الفقــرات الأكثــر تشــبع فــي كــل معامــل وتحديــد     
، الاجتمـاعي (ال، حيث تضمنت معـاملات تشـبع المجـالات         مسمى المج 

، فبالنسبة للمجال الاجتماعي فقد كـان       )الممتلكات، اللفظي، الجسمي
والمجــال ، )30، 26، 21، 17، 15، 12، 2 (أعلــى تشــبع للفقــرات  

، 35، 34، 31، 25، 13، 11 (الجســمي كــان أعلــى تشــبع للفقــرات   
ــا المجــــال اللفظــــي فقــــد كــــان أع  ، )38، 36 ــرات  أمــ ــبع للفقــ لــــى تشــ

والمجال الممتلكات كـان أعلـى      ، )1,3,4,5,10,14,20,23,24,32(
ــرات  ــم اعتمــاد درجــة    ، )37، 29، 28، 27، 22 (تشــبع للفق حيــث ت
للاحتفاظ بالفقرة، وترجح الفقرة على المجـال   ) 0.40(تشبع أكثر من    

فــي حــال تشــبعها علــى أكثــر مــن عامــل بالاعتمــاد علــى التشــبع الأكبــر  
فقرة وإذا تعارض معامل التشبع الأكبـر مـع محتـوى الفقـرة        ومحتوى ال 

تحــذف، ونظــرا لانخفــاض قيمــة التشــبع لــبعض الفقــرات علــى العوامــل 
، 8، 7، 6 (الناتجـة فقـد تــم حـذفها مــن المقيـاس وهــذه الفقـرات هــي     

، كما تم حذف الفقرات التي تشبعت على عامـل لا ينسـجم             )33،  18
وبــذلك ) 19، 16، 9(قــرات مــع المســمى الــذي تــم تحديــده مثــل الف  

). 2(ملحـق رقـم     . فقرة 30يكون المقياس بصورته النهائية مكون من       
ثــــم تــــم حســــاب معامــــل الارتبــــاط بــــين فقــــرات المقيــــاس ومجالاتــــه  

 ).9(والمقياس ككل ملحق رقم 
ولتصنيف أفراد عينـة الدراسـة التـي تـم توزيـع المقـاييس عليهـا                

مستقوين، (ت الاستقواء   طالب وطالبة إلى مجموعا   ) 1006(والبالغة  
تـم تحديـد علامـات      ) ضـحايا، وغيـر مشـاركين     / وضحايا، ومسـتقوين  

 : القطع للتفريق بين مجموعات الاستقواء حسب المعيار التالي
حصــول الطالــب علــى متوســط حســابي     : مجموعــة المســتقوين   -1

ــتقواء  ) 3.5( ــأكثر علـــى مقيـــاس الاسـ  119 = 3.5 × 34(فـ
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ــل   ــى المقيـــاس ككـ ــة علـ ــى مقيـــاس  ) 2.5(أقـــل مـــن  ، و)درجـ علـ
 درجــــة علــــى المقيــــاس   75 = 2.5 × 30(الوقــــوع ضــــحية  

 ).ككل
حصــــول الطالــــب علــــى متوســــط حســــابي : مجموعــــة الضــــحايا .1

 = 3.5 × 30(فــــأكثر علــــى مقيــــاس الوقــــوع ضــــحية ) 3.5(
 2.5 × 34(علــى مقيــاس الاســتقواء ) 2.5(، وأقــل مــن )105
 ). درجة فأقل85= 

 حصــول الطالــب علــى متوســط :الضــحايا/ مجموعــة المســتقوين .2
ــابي  ــى ) 3.5(حســـ ــأكثر علـــ ــتقواء  فـــ ــاس الاســـ  119أي ( مقيـــ

ــأكثر علــى مقيــاس الوقــوع   ) 3.5(، ومتوســط حســابي  )فــأكثر ف
 ). درجة فأكثر105أي (ضحية 

حصول الطالب على متوسط حسـابي     : مجموعة غير المشاركين   .3
علــــى مقياســــي الاســــتقواء والوقــــوع ضــــحية ) 2.5أقــــل مــــن (

 . كليهما
ة الطلبة التي حصلت على متوسط حسـابي يتـراوح بـين            مجموع .4

علــى المقياســين كليهمــا فقــد تــم حــذفها، وبلــغ  ) 3.5  - 2.5(
 طالبــاً 978(طالبــاً وطالبــةً ليصــبح حجــم العينــة  ) 28(عــددهم 
 ).وطالبةً

  المدركيمقياس الدعم الاجتماع: ثالثاً
ــال      ــدرك للأطفـــ ــاعي المـــ ــدعم الاجتمـــ ــاس الـــ ــوير مقيـــ ــم تطـــ تـــ

 مقيـاس  ن بعد إطلاع الباحث على عدد مـن المقـاييس وهـي         والمراهقي
الدعم الاجتماعي للأطفال والمـراهقين الـذي طـوره مـالكي و ديمـاري          

 ,Malecki, Demaray, Elliott and Nolten)  و إليـوت و نـولتن  
 ,Harter( و مقيــاس هــارتر للــدعم الاجتمــاعي للأطفــال   ( 1999

 Students Socialة ومقيــاس الــدعم الاجتمــاعي للطلب ــ ) . 1985
Support Scale (SSSS)  المطــور مــن قبــل نــولتن )Nolten , 

، 1: (وقد اقتبس الباحث من هذه المقاييس الفقـرات التاليـة        ). 1994
2  ،3  ،4  ،6  ،7  ،8  ،9  ،10  ،11  ،12  ،14  ،15  ،16  ،17  ،18 ،

ــة ، )25، 24، 23، 22، 19  ).11، 8، 5 (:وأضـــاف الفقـــرات التاليـ
فقــرة موزعــة علــى   ) 32(بصــورته الأوليــة مــن   وقــد تكــون المقيــاس   

دعـم الوالـدين،دعم المعلمـين ، دعـم الـزملاء ، دعـم          (أربعة أبعاد هي    
يحبنــي والــداي  :" ومــن الأمثلــة علــى فقــرات المقيــاس   ، ) الأصــدقاء
ــا   ــا أنـ ــرض     ". كمـ ــث بعـ ــام الباحـ ــاهري قـ ــدق الظـ ــن الصـ ــق مـ وللتحقـ

س التربـوي   محكمـين مـن المختصـين فـي علـم الـنف           ) 5(المقياس على   
بجامعة اليرموك ، إذ طلب منهم بيان مدى إنتماء الفقرة للبعد الـذي             
تنتمــي إليــه ،ومــدى وضــوح الفقرات،ومــدى ســلامة الصــياغة اللغويــة    
للفقـــرة، ومـــدى مناســـبة المقيـــاس لعينـــة الدراســـة ، واعتمـــد الباحـــث 

كمعيــار لقبــول الفقــرة، وبنــاءً علــى هــذا المعيــار    ) 0.80(نســبة اتفــاق
لأراء المحكمــين تــم حــذف فقــرتين ليصــبح المقيــاس بصــورته    ووفقــاً 

فقـرة، وقـد تـم إيجـاد معامـل الثبـات بطريقـة              ) 30(النهائية مكون من    
) 0.95(كرونباخ ألفا، وبلـغ معامـل الاتسـاق الـداخلي للمقيـاس ككـل                

) 0.91(ولمجـــال دعـــم الـــزملاء   ) 0.89(ولمجـــال الـــدعم الوالـــدي   
 مؤشــرات عاليــة للثبــات، وتــم ، وهــي)0.82(ولمجــال دعــم المعلمــين 

تطبيـــق التحليـــل العـــاملي للكشـــف عـــن العوامـــل التـــي تفرزهـــا نتـــائج    

طالبـاً وطالبـةً   ) 420(التحليل من خـلال عينـة اسـتطلاعية مكونـة مـن          
ــى   ــت علـ ــب و) 212(توزعـ ــابع   ) 208(طالـ ــفوف السـ ــن الصـ ــة مـ طالبـ

ــى العاشـــر مـــن خـــارج أفـــراد عينـــة الدراســـة،         وتـــم اســـتخراج  وحتـ
لتشـــبع لفقـــرات مقيـــاس الـــدعم الاجتمـــاعي علـــى مجموعـــة مؤشـــرات ا

وأجـري التـدوير باسـتخدام طريقـة التـدوير          العوامل التي يتكون منهـا      
 )4(بينت نتائج التحليـل وجـود   و). Varimax Rotation(المتعامد 

ــامن    ــذر الكـ ــان الجـ ــل، كـ ــا  ) Eigen value(عوامـ ــل منهـ ، 1 >لكـ
ــاين كمــا  )%61.613(وتفســر بمجموعهــا    هــو موضــح فــي    مــن التب

 ).4(جدول 
 نتائج التحليل العاملي لمقياس الدعم الاجتماعي :)4(جدول ال

 الجذر الكامن العامل
نسبة التباين 

 المفسر
النسبة التراكمية 
 للتباين المفسر

1 12.847 42.823 42.823 
2 2.651 8.835 51.659 
3 1.861 6.204 57.863 
4 1.125  3.750  61.613  

 الفقـــرات فـــي أكثـــر مـــن عامـــل، اســـتُخدم  بعـــضتشـــبع وبســـبب 
وقـد حُـددت مـن خـلال هـذا      ، اختبار فرز العوامل التـي ينبغـي توفرهـا    

 مــــن %57.863 عوامــــل للتــــدوير تفســــر مجتمعــــة ثلاثــــةالاختبــــار 
التبـــاين، وبغـــرض تســـمية المعـــاملات الـــى مجـــالات تـــم الرجـــوع الـــى   

ى المجال،  محتوى الفقرات الأكثر تشبّعاً في كل معامل وتحديد مسم        
، دعـم الـزملاء   ، دعم والـدي  (حيث تضمنت معاملات التشبع المجالات      

، فبالنسـبة لمجـال الـدعم الأسـري فقـد          )7(ملحق رقـم    ) دعم معلمين 
، 27، 26، 23، 20، 16، 12، 9، 6، 1 (كان أعلـى تشـبع للفقـرات      

ــى تشــبع للفقــرات     ، )28 ــان أعل ــزملاء ك ، 11، 8، 2 (ومجــال دعــم ال
أما مجال دعم المعلمين فقـد كـان أعلـى تشـبع            ، )22،  19،  15،  13

ــرات ــاد  ، )24، 21، 18، 14، 10، 7، 4، 3 (للفقــ ــم اعتمــ حيــــث تــ
للاحتفـاظ بـالفقرة، وتـرجح الفقـرة علـى      ) 0.40(درجة تشبع أكثر مـن   

المجال في حـال تشـبعها علـى أكثـر مـن عامـل بالاعتمـاد علـى التشـبع           
شـبع لـبعض الفقـرات      الأكبر ومحتوى الفقرة، ونظرا لانخفاض قيمة الت      

) و دعــم معلمــين ، دعــم زمــلاء ، دعــم أســري (علــى المجــالات الثلاثــة  
، 29، 25،  17،  5 (فقد تـم حـذفها مـن المجـال، وهـذه الفقـرات هـي              

ــاً مـــــن    ) 30 ــة مكونـــ ــورته النهائيـــ  25وبـــــذلك يكـــــون المقيـــــاس بصـــ
ثم حساب معامل الارتباط بين فقرات المقياس       )  3(ملحق رقم   .فقرة

 ).10(ياس ككل ملحق رقم ومجالاته والمق
 :مقياس الشعور بالوحدة: رابعاً 

تــم تطــوير مقيــاس الشــعور بالوحــدة للأطفــال والمــراهقين بعــد   
إطــلاع الباحــث علــى عــدد مــن المقــاييس المهتمــة بالشــعور بالوحــدة     

 مقياس الشـعور بالوحـدة وعـدم الرضـا الاجتمـاعي       :لدى الأطفال وهي  
Loneliness and Social Dissatisfaction Qustionnaire    

 Asher, Hymel and)المطــور مــن قبــل آشــر و هايمــل و رنشــاو
Renshaw, 1984)   ــا ــدم الرضــ ــدة وعــ ــعور بالوحــ  و مقيــــاس الشــ

وقـد  ، ) Asher and Wheeler, 1985(الاجتمـاعي لآشـر و ويلـر    
، 4، 3، 2، 1(: اقتبس الباحث مـن هـذين المقياسـين الفقـرات التاليـة       
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، 8، 5 (:وأضـــــاف الفقـــــرات التاليـــــة) 14، 13، 12، 10، 9، 7، 6
 ومـــن فقـــرة،) 16(وقـــد تكـــون المقيـــاس بصـــورته الأوليـــة مـــن  ) 11

ــرات المقيــــاس  ــة علــــى فقــ ــة شــــخص  :"الأمثلــ لا يوجــــد فــــي المدرســ
وللتحقــــق مــــن الصــــدق الظــــاهري قــــام الباحــــث بعــــرض   ". يفهمنــــي

محكمـين مـن المختصـين فـي علـم الـنفس التربـوي              ) 5(المقياس على   
وك ، إذ طلب منهم بيان مدى إنتماء الفقرة للبعد الـذي            بجامعة اليرم 

تنتمــي إليــه، ومــدى وضــوح الفقرات،ومــدى ســلامة الصــياغة اللغويــة    
للفقـــرة، ومـــدى مناســـبة المقيـــاس لعينـــة الدراســـة ، واعتمـــد الباحـــث 

كمعيــار لقبــول الفقــرة، وبنــاءً علــى هــذا المعيــار    ) 0.80(نســبة اتفــاق
ــذف     ــم حـ ــين تـ ــاً لأراء المحكمـ ــاس    ووفقـ ــبح المقيـ ــرات ليصـ ــلاث فقـ ثـ

، وتمثـــل )4(فقـــرة، ملحـــق رقـــم ) 14(بصـــورته النهائيـــة مكـــون مـــن 
الدرجة المرتفعة على المقيـاس شـعور أكثـر بالوحـدة، وقـد تـم إيجـاد         
ــاس الشــعور بالوحــدة مــن         ــا لمقي ــاخ ألف ــة كرونب ــات بطريق معامــل الثب

ى طالبـاً وطالبـةً توزعـت عل ـ      ) 420(خلال عينة استطلاعية مكونة مـن       
طالبةً من الصفوف السـابع وحتـى العاشـر مـن     ) 208(طالباً و ) 212(

 .وهي مؤشر مقبول للثبات) 0.87(خارج أفراد عينة الدراسة، وبلغ 
 :إجراءات التطبيق

بعــد أن تــم تحديــد الشــعب فــي كــل مســتوى صــفي مــن خــلال      
الاختيار العشوائي، قام الباحـث بتوزيـع مقـاييس الدراسـة علـى الطلبـة        

ف الصفية، ثم قام بتوضيح التعليمات الخاصة بكـل مقيـاس           داخل الغر 
فــي بدايــة الأمــر قــدم الباحــث نفســه للطلبــة ووضــح لهــم     . علــى حــده 

أهــداف الدراســة وأهميتهــا، ومــا قــد يترتــب عليهــا مــن نتــائج إيجابيــة  
ستســـــاعد فـــــي فهـــــم واقعهـــــم التربـــــوي والتعـــــرف علـــــى مشـــــاكلهم  

مشــاركة، وعــدم كتابــة  ومواجهتهــا، ثــم أكــد الباحــث للطلبــة طوعيــة ال  
أسـماءهم علــى مقــاييس الدراســة، وأن البيانـات التــي سيحصــل عليهــا   
الباحــث ستســتخدم فقــط لأغــراض البحــث العلمــي، لــذا ســيتم التعامــل  

وطلـب مـنهم التـروي فـي إجابـاتهم وعـدم التسـرع،              . معها بسرية تامة  
بعد ذلك قام الباحـث بقـراءة التعليمـات المتعلقـة بمقيـاس الاسـتقواء،               
ــاس        ــى مقيــ ــة علــ ــة الإجابــ ــع الطلبــ ــال جميــ ــن إكمــ ــد مــ ــد أن تأكــ وبعــ
الاستقواء، انتقـل الباحـث إلـى مقيـاس الوقـوع ضـحية ثـم إلـى مقيـاس                   

 .الشعور بالوحدة وأخيراً إلى مقياس الدعم الاجتماعي
ولخشية الباحث من الأثـر السـلبي الـذي قـد تـؤدي إليـه كلمتـي             

لبــة فإنــه لــم يُشــر  الاســتقواء والضــحية فــي موضــوعية اســتجابات الط  
ومــن الجــدير ذكــره أن . إليهمــا عنــدما وضــح لهــم تعليمــات المقــاييس 

ــي يتضــمنها مقياســي الاســتقواء        ــى أن الســلوكات الت الباحــث أكــد عل
والوقوع ضحية ليست سلوكات تحدث صدفة أو علـى سـبيل المـزاح،     
بل هي أفعال مقصودة ومستمرة ضد طالب بعينه خلال الثلاثـين يـوم             

 .الماضية
بعد الانتهاء مـن جمـع البيانـات تـم تصـحيح اسـتجابات الطلبـة           و

تنطبــــق علــــي بدرجــــة (لتــــدريجات علــــى جميــــع المقــــاييس بإعطــــاء ا
 درجــات، تنطبــق  4= درجــات، تنطبــق علــي بدرجــة كبيــرة  5=كبيــرة

 2= درجــات، تنطبــق علــي بدرجــة قليلــة  3=علــي بدرجــة متوســطة 
 ). درجة1=درجة، تنطبق علي بدرجة قليلة جداً 

 

 :عالجة الاحصائيةالم
ــام     ــئلتها قـ ــة عـــن اسـ ــة والاجابـ بغـــرض تحقيـــق أهـــداف الادراسـ

 :الباحث باستخدام الأساليب الاحصائية التالية
 .التكرارات لتوزيع مجموعات الاستقواء -1
المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاجابــات العينــة       -2

 . تبعا لمتغيرات الدراسة
والمتعــدد ) Way- ANOVA – 2(تحليــل التبــاين الثنــائي   -3

)MANOVA (      ــة تبعــا ــات العين ــي اجاب ــروق ف للكشــف عــن الف
 .لمتغيرات الدراسة

للمقارنات البعدية للكشف عن مواقع     ) Scheffe(اختبار شيفيه    -4
 .الفروق تبعا للمتغيرات التي أظهرت وجود فروق عليها

لأغـــراض اســـتخراج  ) Factor Aanalysis(التحليـــل العـــاملي  -5
للفقــرات علــى المجــالات بهــدف الكشــف عــن      معــاملات التشــبع  

 .صدق أدوات الدراسة
للكشـف عـن   ) Correlation Coeffecient(معـاملات الارتبـاط    -6

ارتباط فقرات المقاييس بالمجالات التـي تنتمـي اليهـا والمقيـاس        
 .  ككل

 :منهج الدراسة
اســتخدم فــي الدراســة المــنهج الوصــفي فــي البحــث، إذ حاولــت     

ستويات الشـعور بالوحـدة والـدعم الاجتمـاعي         الدراسة التعرف على م   
 .لدى مجموعات الاستقواء

 :النتائج
ــؤال الأول  ــدة لــــدى     : الســ ــتوى الشــــعور بالوحــ مــــا مســ
ضــحايا، / ضــحايا، مســتقوين، مســتقوين(مجموعــات الاســتقواء 

 ؟)غير مشارك
ــم حســاب المتوســطات الحســابية        ــة عــن الســؤال الأول ت للإجاب

ــتجا   ــة لاســ ــات المعياريــ ــعور   والانحرافــ ــاس الشــ ــى مقيــ ــة علــ بات العينــ
 :يوضح ذلك) 5(بالوحدة تبعاً لمجموعات الاستقواء، جدول 

المتوســــــطات الحســــــابية والانحرافــــــات المعياريــــــة : )5(جــــــدول ال
لاســـتجابات العينـــة علـــى مقيـــاس الشـــعور بالوحـــدة تبعـــاً لمجموعـــات 

 (N= 978)الاستقواء 

 اريالانحراف المعي المتوسط الحسابي العدد المجموعات

 1.10 2.60 67 ضحية
 0.93 2.20 26 مستقو

 0.77 1.72 48  ـ ضحيةمستقو
 0.66 1.61 837 غير مشارك
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أن المتوســطات الحســابية علــى مقيــاس   ) 5(يظهــر مــن جــدول  
-1.61(الشــــعور بالوحــــدة لمجموعــــات الأســــتقواء  تراوحــــت بــــين  

وعـة  ، بينما كان أدناهـا لمجم     )ضحية(وكان أعلاها لمجموعة    ) 2.60
 ).غير مشارك(

مــا مســتوى الــدعم الاجتمــاعي لــدى مجموعــات : الســؤال الثــاني 
ــتقواء  ــتقوين  (الاســ ــتقوين، مســ ــحايا، مســ ــر  / ضــ ــحايا، غيــ ضــ

 ).مشارك
للإجابــة عــن الســؤال الثــاني تــم حســاب المتوســطات الحســابية    
والانحرافـــــات المعياريـــــة لاســـــتجابات العينـــــة علـــــى مقيـــــاس الـــــدعم  

 :يوضح ذلك) 6( الاستقواء، جدول الاجتماعي تبعاً لمجموعات
 
 
 
 
 

المتوســــــطات الحســــــابية والانحرافــــــات المعياريــــــة : )6(جــــــدول ال
ــاً لمجموعــات        ــدعم الاجتمــاعي تبع ــاس ال ــى مقي ــة عل لاســتجابات العين

 (N= 978)الاستقواء 
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابيالعدد  المجموعات

 0.75 3.56 67 ضحية

 0.56 3.36 26 مستقو

 0.59 3.60 48  ـ ضحيةمستقو

 0.75 3.75 837 غير مشارك
أن المتوســطات الحســابية تراوحــت بــين ) 6(يظهــر مــن جــدول 

ــة  ) 3.36-3.75( ــا لمجموعـ ــا كـــان )غيـــر مشـــارك(كـــان أعلاهـ ، بينمـ
 ).مستقوي(أدناها لمجموعة 

هــل يختلــف مســتوى الشــعور بالوحــدة     : الســؤال الثالــث 
 جنس الطالب والتفاعل بينهما؟باختلاف مجموعات الاستقواء و

للإجابــة عــن الســؤال الثالــث تــم حســاب المتوســطات الحســابية    
ــعور      ــاس الشــ ــى مقيــ ــة علــ ــتجابات العينــ ــة لاســ ــات المعياريــ والانحرافــ

) 7(والجـدول   . بالوحدة تبعـاً لمجموعـات الاسـتقواء وجـنس الطالـب          
 .يوضح ذلك

 
 ( N=978)ية لمقياس الشعور بالوحدة تبعاً لمجموعات الاستقواء وجنس الطالب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيار: )7(جدول ال

 الكلي إناث ذكور
 المجموعة

 العدد
متوسط 
الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 العدد
متوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 العدد
متوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 1.10 2.60 67 1.07 2.81 19 1.11 2.51 48 ضحية
 0.93 2.20 26 1.10 2.31 9 0.86 2.15 17 مستقو

 0.77 1.72 48 0.62 1.46 11 0.80 1.80 37  ـ ضحيةمستقو
 0.66 1.61 837 0.67 1.54 424 0.67 1.68 413 غير مشارك
 0.764 1.70 978 0.76 1.61 463 0.75 1.78 515 الكلي

 
ــر مــن جــدول    ــين متوســطات     ) 7(يظه ــة ب ــروق ظاهري وجــود ف

ــاً لمتغيــــري مجموعــــات    الأداء علــــى مقيــــاس الشــــعور بالوحــــدة وفقــ
الاســتقواء والجــنس، ولمعرفــة فيمــا اذا كانــت هــذه الفــروق الظاهريــة   

) 4 ×2(ذات دلالــة احصــائية فقــد تــم تطبيــق تحليــل التبــاين الثنــائي   
 . يبين ذلك) 8(والجدول 

 
 =N)نتائج تحليل التباين الثنائي على مقياس الشعور بالوحدة تبعاً لمتغيرات مجموعات الاستقواء وجنس الطالب والتفاعل بينهما  :)8(جدول ال

978) 
 الدلالة الإحصائية Fقيمة  متوسط المجموعات درجات الحرية مجموع المتوسطات المتغير

 0.00 41.58 21.301 3 63.903 المجموعات

 0.95 0.003 0.001 1 0.001 الجنس

 0.07 2.26 1.162 3 3.486 التفاعل بينهما

   0.512 970 469.806 الخطأ

    978 3418.755 المجموع
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 :ما يلي) 8(يظهر من جدول 
عــدم وجــود فــروق دالــة إحصــائيا علــى مقيــاس الشــعور بالوحــدة    .1

تعزى إلـى التفاعـل بـين متغيـري الجـنس والمجموعـة حيـث بلغـت                 
ــة  ــFقيمـ ــا بلغـــت  للتفاعـ ــة  ) 2.26(ل بينهمـ ــة غيـــر دالـ وهـــي قيمـ

 ).α=0.05(إحصائية عند مستوى الدلالة 
ــة إحصــائيا بــين مســتويات متغيــر الجــنس       .2 عــدم وجــود فــروق دال

وهــي قيمــة غيــر  ) 0.003( لمتغيــر الجــنس  Fحيــث بلغــت قيمــة  
 ).α=0.05(الدلالة دالة إحصائية عند مستوى 

ر المجموعـة حيـث   وجود فروق دالة إحصائيا بين مستويات متغي ـ   .3
ــة  ) 41.58(لمتغيــر المجموعــة   F بلغــت قيمــة   وهــي قيمــة دال

، وللكشف عـن مواقـع      )α=0.05(إحصائيا عند مستوى الدلالة     
 علـــى متغيـــر  Scheffeالفـــروق الإحصـــائية تـــم تطبيـــق اختبـــار 

 .يوضح ذلك) 9(المجموعة، جدول 

 
 (N= 978)قياس الشعور بالوحدة على متغير المجموعة للمقارنات البعدية لم Scheffe  نتائج اختبار : )9(جدول ال

 ركاغير مش  ضحيةمستقو مستقو ضحية المتوسط الحسابي المتغير
 **0.9844 **0.8432   2.60 ضحية

 **0.5909    2.20 مستقوى
    **0.8432- 1.72  ـ ضحيةمستقو

   **-0.5909 **0.9844- 1.61 غير مشارك
  

 :ما يلي) 9(يظهر من الجدول 
مصــدر الفــروق علــى الأداة ككــل تبعــا لمتغيــر المجموعــة كانــت     .1

ــين  ــحية(بـ ــحية           ، ضـ ــتقوى ـ ضـ ــط   ، )ومسـ ــغ المتوسـ ــث بلـ حيـ
وبلـغ لمجموعـة مسـتوي ـ     ، )2.60(الحسابي لمجموعة ضـحية  

 ).1.72(ضحية 
مصــدر الفــروق علــى الأداة ككــل تبعــا لمتغيــر المجموعــة كانــت     .2

توســـط الحســـابي ، حيـــث بلـــغ الم)ضـــحية، وغيـــر مشـــارك(بـــين 
ــحية   ــة ضـــ ــارك   ) 2.60(لمجموعـــ ــر مشـــ ــة غيـــ ــغ لمجموعـــ وبلـــ

)1.61.( 
مصــدر الفــروق علــى الأداة ككــل تبعــا لمتغيــر المجموعــة كانــت     .3

، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي )مســتقوى، وغيــر مشــارك(بــين 
وبلــــغ لمجموعــــة غيــــر مشــــارك  ) 2.20(لمجموعــــة مســــتقوى 

)1.61.( 

ــع   ــدعم  : الســؤال الراب ــاعي هــل يختلــف مســتوى ال  الاجتم
 باختلاف مجموعات الاستقواء وجنس الطالب والتفاعل بينهما؟

ــع تــم حســاب المتوســطات الحســابية      للإجابــة عــن الســؤال الراب
والانحرافــات المعياريــة لأبعــاد مقيــاس الــدعم الاجتمــاعي والمقيــاس       
ككـــل تبعـــاً لمجموعـــات الاســـتقواء وجـــنس الطالـــب، كمـــا تـــم تطبيـــق 

ــائي ع  ــاين الثنـ ــاً    تحليـــل التبـ ــل تبعـ ــاعي ككـ ــدعم الاجتمـ ــى مقيـــاس الـ لـ
ــا،    لمتغيـــرات مجموعـــات الاســـتقواء وجـــنس الطالـــب والتفاعـــل بينهمـ

علــى أبعــاد مقيــاس ) MANOVA(وتطبيــق تحليــل التبــاين المتعــدد 
الدعم الاجتماعي تبعاً لمتغيرات مجموعات الاستقواء وجنس الطالـب      

 :توضح ذلك) 16-10(والتفاعل بينهما، الجداول 

 
 =N)المتوسطات الحسـابية والانحرافـات المعياريـة لمقيـاس الـدعم الاجتمـاعي ككـل تبعـاً لمجموعـات الاسـتقواء وجـنس الطالـب             : )10(ل جدوال

978) 
 المجموع إناث ذكور

 المجموعة
 العدد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

نحراف الا
 المعياري

 0.75 3.56 67 0.59 3.22 19 0.76 3.70 48 ضحية
 0.56 3.36 26 0.61 3.61 9 0.51 3.23 17 مستقو
 0.59 3.60 48 0.70 3.65 11 0.57 3.59 37  ـ ضحيةمستقو

 0.70 3.75 837 0.76 3.74 424 0.73 3.75 413 غير مشارك
 0.70 3.72 978 0.68 3.71 463 0.72 3.72 515 المجموع

 
وجـود فـروق ظاهريـة بـين المتوسـطات       ) 10(يظهر من جدول    

ــا لمتغيــري مجموعــات        ــدعم الاجتمــاعي تبع الحســابية فــي مســتوى ال
الاســتقواء والجــنس، ولمعرفــة فيمــا اذا كانــت هــذه الفــروق الظاهريــة   

ــائي      ــاين الثنــ ــم تطبيــــق تحليــــل التبــ ــائيا فقــــد تــ ــة احصــ ) 4 ×2(دالــ
 .يبين ذلك) 11(والجدول 
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ــرات مجموعــات الاســتقواء وجــنس الطالــب والتفاعــل بينهمــا            : )11(جــدول لا ــاً لمتغي ــدعم الاجتمــاعي تبع ــائي علــى مقيــاس ال ــاين الثن ــل التب تحلي
(N=978) 

 الدلالة الإحصائية Fقيمة  متوسط المجموعات درجات الحرية مجموع المتوسطات المتغير
 0.004 4.541 2.232 3 6.697 المجموعات

 0.90 0.13 0.007 1 0.007 الجنس
 0.05 2.56 1.251 3 3.784 التفاعل بينهما

   0.491 970 476.81 الخطأ
    979 14025.178 المجموع

 
 :ما يلي) 11(يظهر من جدول 

عدم وجود فروق دالة إحصائيا على مقيـاس الـدعم الاجتمـاعي             -1
تعزى إلى التفاعل بين متغيري الجنس والمجموعـة حيـث بلغـت             

وهـي قيمـة غيـر دالـة إحصـائياً      ) 2.56(فاعل بينهما  للتFقيمة  
 ).α=0.05(عند مستوى الدلالة 

عـدم وجـود فــروق دالـة إحصــائيا بـين مســتويات متغيـر الجــنس       -2
وهي قيمة غير دالة إحصائية عنـد       ) F) 0.13حيث بلغت قيمة    

 ).α=0.05(الدلالة مستوى 

ــات      -3 ــتويات مجموعـــ ــين مســـ ــائيا بـــ ــة إحصـــ ــروق دالـــ ــود فـــ وجـــ
وهــي قيمــة دالــة  ) F )  4.541حيــث بلغــت قيمــة  الأســتقواء، 

ــة    ــتوى الدلالـ ــد مسـ ــائية عنـ ــن  )α=0.05(إحصـ ، وللكشـــف عـ
 علــى  Scheffeمواقــع الفــروق الإحصــائية تــم تطبيــق اختبــار    

 . يوضح ذلك) 12(متغير المجموعة، جدول 

 (N= 978) متغير المجموعة للمقارنات البعدية لمقياس الدعم الاجتماعي على Scheffe  نتائج اختبار : )12(جدول ال
 ركاغير مش  ضحيةمستقو مستقو ضحية المتوسط الحسابي المتغير
 -0.19 0.04- 0.20 - 3.56 ضحية
 *0.39- 0.24- - 0.20 3.36 مستقو

 0.15- - 0.24- 0.04- 3.60  ـ ضحيةمستقو
 - 0.15- *0.39- -0.19 3.75 غير مشارك

  
لفــروق علــى الأداة ككــل   أن مصــدر ا) 12(يظهــر مــن الجــدول   

وكانـت  ) ومسـتقوى ، غير المشـاركين  (تبعا لمتغير مجموعة كانت بين      
حيث بلـغ المتوسـط   ، )غير المشاركين(الفروق لصالح متغير مجموعة    

وبلـــــغ لمجموعـــــة غيــــــر   ، )3.36(الحســـــابي لمجموعـــــة مســـــتقوي    
 ).3.75(المشاركين 

والمجـال ككـل تبعـا لمتغيـري     ، ندعم المعلمـي ، دعم الزملاء، رية لمجالات الدعم الوالديالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيا : ) 13(جدولال
 (N= 978)الجنس ومجموعات الاستقواء 

 المجموع الكلي الإناث الذكور
 مجموعة الاستقواء

 الانحراف المعياري سط الحسابيالمتو الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي
 1.02 3.70 1.01 3.35 1.00 3.83 ضحية
 0.77 3.47 1.03 3.79 0.56 3.31 مستقو

 0.75 3.60 0.94 3.60 0.70 4.03  ـ ضحيةمستقو

 المجال
 

الدعم 
 الوالدي

 0.81 3.87 0.80 3.86 0.82 3.88 غير مشارك

 0.84 3.84 0.82 3.83 0.83 3.84 المجموع 

 0.84 3.47 0.98 3.35 0.77 3.63 ضحية
 0.80 3.56 0.96 3.61 0.73 3.40 مستقو

 0.86 3.88 0.86 4.00 0.84 3.76  ـ ضحيةمستقو
 0.82 3.90 0.82 4.29 0.81 3.81 غير مشارك

دعم 
 الزملاء

 0.83 3.86 0.84 3.97 0.81 3.77 المجموع
 0.94 3.36 0.89 2.88 0.90 3.55 ضحية
 0.81 3.08 1.06 3.33 0.63 2.95 مستقو

 0.90 3.31 1.20 3.09 0.80 3.38  ـ ضحيةمستقو
 0.94 3.39 0.97 3.27 0.90 3.50 غير مشارك

دعم 
 المعلمين

 0.94 3.38 0.97 3.25 0.89 3.48 المجموع
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وجود فروق ظاهرية بين المتوسـطات    ) 13(يظهر من الجدول    
ت الحســـــابية لمجـــــالات الـــــدعم الاجتمـــــاعي تبعـــــا لمتغيـــــر مجموعـــــا

ــتقواء  ــحية( الاسـ ــتقوي، ضـ ــتقوي، مسـ ــارك / مسـ ــر مشـ ــحية، غيـ ) ضـ
ــر الجــنس  ــم      ، ومتغي ــروق ت ــك الف ــة الإحصــائية لتل وللكشــف عــن الدلال

 للمجــالات الــدعم   )MANOVA(تطبيــق تحليــل التبــاين المتعــدد    
ودعــم المعلمــين تبعــا لمتغيــري المجموعــة     ، دعــم الــزملاء ، الأســري

ملات الارتبــــاط بــــين بعــــد حســــاب معــــا، والجــــنس والتفاعــــل بينهمــــا
 .يوضحان ذلك) 15 ، 14(المجالات الثلاثة، الجدولان 

 
 

مصـــفوفة معـــاملات الارتبـــاط بـــين مجـــالات مقيـــاس  : )14(جـــدول ال
 الدعم الاجتماعي

 دعم المعلمين دعم الزملاء الدعم الوالدي المجال

 **0.59 **0.45 - الدعم الوالدي

 **0.48 -  دعم الزملاء

 -   دعم المعلمين
 )α ≥ 0.01(معامل الارتباط دال احصائيا عند مستوى الدلالة ** 

أن معاملات الارتباط بين مجالات ) 14(  يظهر من الجدول 
 ≤ α(مقياس الدعم الأجتماعي دالة احصائياً عند مستوى الدلالة 

0.01.( 
 

بعـاً لمتغيـري مجموعـات الاسـتقواء والجـنس والتفاعـل        على مجـالات الـدعم الاجتمـاعي ت        ) MANOVA(تحليل التباين المتعدد    : )15(جدول  ال
  (N= 978)بينهما 

 المتغير
مجموع  المجالات

 المتوسطات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المجموعات

 Fقيمة 
الدلالة 
 الإحصائية

 0.974 0.001 0.001 1 0.001 دعم الوالدين 

 0.186 1.75 1.191 1 1.191 ملاءدعم الز
 الجنس

ــوتلنج  ( ــة هـــ ــة  )  0.007 = قيمـــ وبدلالـــ
 0.152 2.058 1.789 1 1.789 دعم المعلمين  )0.097(احصائية 

 0.008 4.005 2.721 3 8.16 دعم الوالدين 

 0.00 6.291 4.271 3 12.812 دعم الزملاء
 مجموعات الاستقواء   

ــوتلنج ( ــة هــــ ــة  )  0.028 = قيمــــ وبدلالــــ
 0.272 1.30 1.13 3 3.401 دعم المعلمين  )0.001(احصائية 

 0.095 2.12 1.446 3 4.339 دعم الوالدين 

 0.123 1.928 1.309 3 3.926 دعم الزملاء
 )مجموعات الاستقواء* الجنس(تفاعل ال

وبدلالـــــــــة )  0.01 = قيمـــــــــة هـــــــــوتلنج(
 0.141 1.825 1.587 3 4.760 دعم المعلمين  )0.23(احصائية 

 0.679 970 658.990 دعم الوالدين 

 الخطأ 0.679 970 658.501 زملاءدعم ال

 0.869 970 843.376 دعم المعلمين 

 977 672.081 دعم الوالدين 

 المجموع 977 681.559 دعم الزملاء

  977  864.399 دعم المعلمين 

 

  

 
 :ما يلي) 15( يظهر من الجدول

 الجــنس لجميــع رذات دلالــة إحصــائية لمتغي ــعــدم وجــود فــروق   .1
  غيــــر دالــــة F الاجتمــــاعي حيــــث كانــــت قــــيم مجــــالات الــــدعم

 .إحصائيا
عــــدم وجــــود فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائية بــــين  المتوســــطات   .2

الحســابية علــى جميــع مجــالات الــدعم الاجتمــاعي تبعــا للتفاعــل   
 .بين متغيري الجنس ومجموعات الاستقواء

 مجموعــــات رذات دلالــــة إحصــــائية لمتغيــــعــــدم وجــــود فــــروق  .3
  غيـر    Fحيث كانـت قيمـة      ) علميندعم الم ( الاستقواء  لمجال    

 .دالة إحصائيا
 مجموعـات الاسـتقواء     روجود فروق ذات دلالـة إحصـائية لمتغي ـ        .4

ــالي دعـــم الوالـــدين ودعـــم الـــزملاء   ــيم   ، لمجـ  Fحيـــث كانـــت قـ
على التوالي، وهي قيم دالة إحصائيا عند       ) 6.291) (4.005(

وللكشف عن مواقـع الفـروق تـم       ، )α= 0.05(مستوى الدلالة   
الجـدول  ، ) (Scheffeاختبار شـيفية للمقارنـات البعديـة    تطبيق 

 . يوضح ذلك) 16( 
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 (N=978)على مجالات الدعم الاجتماعي تبعا لمتغير مجموعات الاستقواء نتائج اختبار شيفية للمقارنات البعدية : )16( جدولال

 الدلالة الإحصائية ات الحسابيةالمتوسطالفرق بين  الاستقواء مجموعات (J)  الاستقواء مجموعات  (I) المجالات

 0.948 0.0935- ضحية
  ـ ضحيةمستقو 0.938 0.1289 مستقوي

 0.181 0.2706- غير مشارك

 0.948 0.0935 مستقوي ـ ضحية
 ضحية 0.714 0.2225 مستقوي

 0.414 0.1771- غير مشارك

 0.938 0.1289- مستقوي ـ ضحية
 مستقو 0.714 0.2225- ضحية

 0.116 *0.3995- غير مشارك

 0.181 0.2706 مستقوي ـ ضحية
 0.414 0.1771 ضحية

 دعم الوالدين

 غير مشارك

  0.116 *0.3995 مستقوي

 0.15581 0.4106 ضحية
  ـ ضحيةمستقو 0.20063 0.3219 مستقوي

 0.12229 0.0130- غير مشارك

 0.15581 0.4106- مستقوي ـ ضحية
 0.19037 0.0742 مستقوي

 
 

 ضحية
 0.10461 * 0.4249- غير مشارك 

 0.20063 0.3219- مستقوي ـ ضحية
 مستقو 0.19037 0.0742- ضحية

 0.16408 -0.3506 غير مشارك

 0.12229 0.0130 مستقوي ـ ضحية
 0.10461 *0.4249 ضحية

 الزملاء دعم

 غير مشارك

 0.16408 -0.3506 مستقوي

 
 :ما يلي) 16(هر من جدول يظ

وجـــــود فـــــروق ذات دلالـــــة إحصـــــائية عنـــــد مســـــتوى الدلالـــــة   .1
)α=0.05 (         لمجال دعم الوالدين تبعـاً لمجموعـات الاسـتقواء

ــاركين    ــر المشـ ــين  غيـ ــتقوى )3.87(بـ ــالح ) 3.47(، ومسـ لصـ
 )غير المشاركين(مجموعة 

وجـــــود فـــــروق ذات دلالـــــة إحصـــــائية عنـــــد مســـــتوى الدلالـــــة   .2
)α=0.05 (عــم الــزملاء تبعــا لمجموعــات الاســتقواء  لمجــال د

ولصـالح المجموعـة    ) 3.47(ضحية  و) 3.90 (غير مشارك بين  
 ).غير مشارك(

 :مناقشة النتائج
ــدى      ــدة لــ ــعور بالوحــ ــتوى الشــ ــةأن مســ ــائج الدراســ ــفت نتــ كشــ
مجموعــة الضــحايا كــان أعلــى منــه لــدى مجموعــات غيــر المشــاركين      

 الشـعور بالوحـدة   والمستقوين والمسـتقوين ـ الضـحايا، وأن مسـتوى    
فــي حــين لــم . لــدى المســتقوين كــان أعلــى منــه لــدى غيــر المشــاركين

تكشف الدراسة عن فروق دالة إحصائياً بين المستقوين والمستقوين         
 .ـ الضحايا في مستوى الشعور بالوحدة

 Storch et)وقد اتفقت هذه النتائج مع دراسة ستورج ورفاقه 
al; 2003)ة موجبـة دالـة إحصـائياً بـين      التي توصلت إلى وجود علاق ـ

الوقوع ضحية الاستقواء والشـعور بالوحـدة لـدى الضـحايا مـن طلبـة            
صــــفي التاســــع والعاشــــر، واتفقــــت أيضــــاً مــــع دراســــة ارلانــــد وبــــور   

(Irleland and Power, 2004) التــي اشــارت إلــى أن المســتقوين 
الضحايا كشفوا عن درجات مرتفعة من الشعور بالوحدة مقارنـة بغيـر            

 Tritt)واتفقـت جزئيـاً مـع نتـائج دراسـة تريـت ودونكـان        . شـاركين الم
and Duncan, 1997) إذ كشـــفت عـــن أن المســـتقوين الضـــحايا ،

لديهم مسـتوى مرتفـع مـن الشـعور بالوحـدة مقارنـة بغيـر المشـاركين،          
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بينمــا اختلفــت معهــا فــي النتيجــة التــي أشــارت إلــى عــدم وجــود فــروق  
ــعور ب     ــتوى الشــ ــي مســ ــائياً فــ ــة إحصــ ــتقوين   دالــ ــين المســ ــدة بــ الوحــ

 .والضحايا
ويمكـن تفسـير الفـروق فـي مسـتوى الشـعور بالوحـدة بـين غيـر          
المشــاركين مــن جهــة، والضــحايا والمســتقوين ـ الضــحايا مــن جهــة          
أخــرى مــن كــون الضــحايا وخصوصــاً الســلبيين مــنهم الــذين تتــراوح     

 ســـنة يتميـــزون بـــالقلق وعـــدم الشـــعور بـــالأمن  18-8أعمـــارهم بـــين 
ــلبية للـــذات والنظـــرة ا  (O'Moore and Krikham, 2000)لسـ

اللـذين يعيقـان   ، والشعور بالخجل والحساسية الزائـدة فـي عمـر مبكـر        
توكيــد الأطفــال لــذواتهم وتشــكيلهم للصــداقات، وعــدم المهــارة فــي        

 أمــا الضــحايا   (Olweus, 1993)، الألعــاب الرياضــية فــي المدرســة   
ركـة الزائـدة والتهيجيـة      الاستفزازيون فيتميزون بالنمطيـة والقلـق والح      

وعــدم القــدرة علــى التركيــز، ممــا يثيــر ردود فعــل ســلبية نحــوهم مــن  
كمـا ويؤكـد فـرود     .(Cassidy and Taylor, 2005)، قبـل أقـرانهم  

(Frude, 1993)  أن كــــــلا النمطــــــين مــــــن الضــــــحايا الســــــلبيين 
ــة وضـــــعف    ــاراتهم الاجتماعيـــ ــزون بضـــــعف مهـــ ــتفزازيين يتميـــ والاســـ

وبناءً على ما تقدم يمكن القول إن       . الاجتماعيةمعالجتهم للمعلومات   
هـــذه الســـمات المميـــزة للأطفـــال الضـــحايا تعـــزز الاتجاهـــات الســـلبية  

 .نحوهم ونبذهم من أقرانهم وبالتالي معاناتهم من مشاعر الوحدة
إن لهـــذه النتـــائج تضـــمينات تربويـــة وارشـــادية لابـــد للمعلمـــين  

لاعتبـار عنـد تصـديهم       النفسـيين مـن أخـذها با       نوالوالدين والمرشـدي  
ــة    ــتقواء، إذ تقتضــــي الضــــرورة تصــــميم بــــرامج وقائيــ لمشــــكلة الاســ
وعلاجيــة تســـتهدف تنميــة مهـــارات توكيـــد الــذات وحـــل المشـــكلات،    
ــارات        ــال الضــحايا، إذ تلعــب هــذه المه ــدى الأطف ــارات الاتصــال ل ومه
دوراً حاســماً فــي وقايــة الأطفــال مــن احتمــالات تعرضــهم لاســتقواء        

 هذه المهارات تعزز التفاعل الاجتمـاعي لـدى الأطفـال           فمثل. الآخرين
الضــحايا وتحســن مــن نظــرتهم لــذواتهم وتقــديرهم لهــا ممــا يــنعكس     
بالضرورة إيجابيـاً فـي تخفـيض مسـتوى شـعورهم بالوحـدة ومسـتوى              

 .شعورهم بالعجز
ومـا يصـدق علـى الأطفـال الضـحايا يصـدق علـى المسـتقوين ـ            

ي تناولـــــــت الأطفـــــــال إذ أكـــــــدت عـــــــدة دراســـــــات والتـــــــ، الضـــــــحايا
 ســنة وجــود 12-9الضــحايا ممــن تتــراوح أعمــارهم بــين  /المســتقوين

وتعـــزز نظـــرة الآخـــرين الســـلبية ، صـــفات تعرقـــل تفـــاعلهم الاجتمـــاعي
تـدني تقـدير الـذات،     : وبالتـالي تعـزز شـعورهم بالوحـدة مثـل         ، نحوهم

 وضـبط ذات  (Andreou, 2001)وضعف فـي قـدرات حـل المشـكلات     
  (Haynie et al., 2001)اعيـة انفعاليـة ضـعيفة    مـنخفض وكفايـة اجتم  

والقلق والتقلب الانفعالي والحركة الزائـدة وسـهولة الاسـتفزاز والميـل      
 ,Carney and Merrell)إلى ازعاج الآخرين في المدارس الابتدائية 

ــتؤدي    . (2001 ــذه الســـمات سـ ــاءً علـــى ذلـــك يمكـــن القـــول إن هـ وبنـ
وعـدم القبـول الاجتمـاعي مـن        بالضرورة إلى ردود فعل سلبية نحوهم       

 .قبل أقرانهم والمحصلة هي المزيد من مشاعر الوحدة
ومن هنا تبرز الحاجـة الماسـة إلـى تـدريب هـؤلاء الأطفـال علـى                 
مهـــارات حــــل المشـــكلة وضــــبط الـــذات وترقيــــة الكفايـــة الاجتماعيــــة     

كمـا أنـه    . التعاطف والتعاون وضـبط الغضـب     : الانفعالية والتي تتضمن  

تقــاء بتقــدير الــذات لــديهم مــن أجــل تخفــيض احتمــالات  لابــد مــن الار
ممارستهم للسـلوك الاسـتقوائي وتقليـل تعرضـهم للاسـتقواء مـن قبـل               

 .أقرانهم
أما فيما يخص الفروق بين المسـتقوين والضـحايا فـي مسـتوى           

فـيمكن تفسـيرها   ، والتـي كانـت أعلـى لـدى الضـحايا        ، الشعور بالوحدة 
الأطفـال الضـحايا ـ يتمتعـون     مـن كـون المسـتقوين ـ علـى العكـس مـن        

بمزايــا تحصــنهم ضــد الشــعور بالوحــدة مثــل الثقــة المرتفعــة بالــذات     
 .(Nansel et al., 2001)وسهولة تشكيل الصداقات 

أمـا فيمــا يتعلــق بـالفروق فــي مســتوى الـدعم الاجتمــاعي الكلــي    
بــين مجموعــات الاســتقواء، كشــفت نتــائج الدراســة عــن وجــود فــروق   

بـين الطلبـة غيـر المشـاركين والطلبـة المسـتقوين،         دالة إحصـائياً فقـط      
في حين لم تظهر فروق دالة إحصائيا في مسـتوى الـدعم الاجتمـاعي              

/ بـــين الطلبـــة غيـــر المشـــاركين مـــن جهـــة، والضـــحايا والمســـتقوين       
ــين         ــة إحصــائياً ب ــم تظهــر فــروق دال الضــحايا مــن جهــة أخــرى، كمــا ل

 .أخرىالمستقوين من جهة والضحايا والمستقوين من جهة 
ففيمــا يخــص الفــروق فــي مســتوى الــدعم الاجتمــاعي بــين غيــر   

فقــد ، المشــاركين والمســتقوين والتــي كانــت لصــالح غيــر المشــاركين    
 Demaray)اتفقت نتائج الدراسة جزئياً مـع دراسـة ديمـاري ومـالكي     

and Malecki, 2003) ،  ًالتي أشارت إلى وجود فروق دالة إحصـائيا
ــاعي    ــدعم الاجتمـــ ــتوى الـــ ــي مســـ ــاركين   فـــ ــر المشـــ ــين غيـــ ــي بـــ الكلـــ

والمســتقوين ولصــالح غيــر المشــاركين لــدى طلبــة صــفوف الســادس     
ويمكـــن تفســـير هـــذه النتيجـــة مـــن كـــون الأطفـــال   . والســـابع والثـــامن

 يتســلط (Olweus, 1994)المسـتقوين يـأتون مــن عـائلات مضـطربة     
، رافضــون وغيــر مكتــرثين بهــم  هــم آبــاء  فيهــا الآبــاء علــى أطفــالهم، و  

العقــاب الجســدي والهيجــان الانفعــالي وثــورات الغضــب      يكثــرون مــن  
(Roberts, 2000) ،     ــذه ــل هـ ــول إن كـ ــن القـ ــك يمكـ ــى ذلـ ــاءً علـ وبنـ

الســمات التــي تتميــز بهــا عــائلات الأطفــال المســتقوين تجعــل الــدعم      
وهــذا مــا . الاجتمــاعي الوالــدي للأطفــال المســتقوين فــي حــده الأدنــى

جـــود فـــروق دالـــة   أكدتـــه أيضـــاً الدراســـة الحاليـــة إذ كشـــفت عـــن و     
إحصـــائياً بـــين غيـــر المشـــاركين والمســـتقوين فـــي مســـتوى الـــدعم        
الاجتمــاعي الوالــدي حيــث كــان مســتوى الــدعم الاجتمــاعي الوالــدي     
ــو لـــدى         ــا هـ ــكل دال إحصـــائياً ممـ ــى بشـ ــر المشـــاركين أعلـ ــدى غيـ لـ

 .المستقوين
إذ يمكن الاسـتفادة منهـا   ، وتعد هذه النتيجة أهم نتائج الدراسة  

ب الســلوك الاســتقوائي فــي المــدارس مــن خــلال ربطــه    فــي فهــم أســبا 
ويترتــــب علــــى هــــذا الفهــــم تضــــمينات تربويــــة  ، بالــــدعم الاجتمــــاعي

وارشادية تسـمح للمرشـدين النفسـيين وعلمـاء الـنفس المدرسـي مـن               
زيــادة تبصــرهم بأســباب مشــكلة الاســتقواء، وبالتــالي تطــوير بــرامج        

والتــي تجعــل ، ءوقائيــة وعلاجيــة يمكــن أن تحــد مــن مشــكلة الاســتقوا
ــاتق         ــى عـ ــع علـ ــذا تقـ ــا؛ لـ ــية لهـ ــزة أساسـ ــاعي ركيـ ــدعم الاجتمـ ــن الـ مـ
المدرسة مسؤولية خلق بيئة صفية آمنـة خاليـة مـن التهديـد والخـوف               
ــاً مــن خــلال تحســس مشــاكلهم وتفهمهــم       تــدعم المســتقوين اجتماعي
وتعليمهم طرق مواجهة المشكلات ومساعدتهم على إنجـاز أفضـل مـا     

، والتعامـل  Self-efficacyلفعالية الذاتية لديهم   لديهم برفع مستوى ا   
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وبالتعامـل معهـم    ، معهم بعدالة، وتقديم النصائح لهم وتقبلهم كما هـم        
. كاشخاص لهم أهمية وقيمة ليست مشروطة بالانجاز الأكاديمي فقط        

و تعد هذه الشروط من وجهة نظر عالم النفس الشهير كـارل روجـرز              
وقد أطلق على هـذه   ، ذات لدى الطفل  أكثر العوامل تهديداً لتقدير ال    

 .الشروط اسم الاعتبار الإيجابي المشروط
وما يصدق علـى المدرسـة يصـدق علـى الأسـرة، إذ يجـب علـى                 
الآباء والأمهات للحد من السلوك الاستقوائي عند أبنائهم تـوفير بيئـة     
أسرية داعمة اجتماعياً للطفل من خـلال التقليـل مـن العنـف الأسـري،             

 العقــاب الجسـدي لينمـو أطفــالهم محصـنين ضـد تطــوير     والتقليـل مـن  
ــات       ــيلة لإشـــباع الحاجـ ــلوك العـــدواني وسـ ــادات بـــأن السـ كمـــا . اعتقـ

يمكنهم توفير هذه البيئة الاسرية الداعمة من خـلال تفهمهـم لمشـاعر             
ــم،        ــا هــ ــالهم كمــ ــل أطفــ ــا، وتقبــ ــتماع إليهــ ــالهم والاســ ــاكل أطفــ ومشــ

واشـــعارهم بأهميـــة ومســـاعدتهم فـــي اتخـــاذ القـــرارات الخاصـــة بهـــم،  
أعمالهم وتصرفاتهم واظهار أخطائهم بلطـف والافتخـار بهـم والاجابـة            

ولــيس مــن ســبيل لتحقيــق هــذه الغايــات إلا  . عــن تســاؤلاتهم المحيــرة
باستخدام النمط الديمقراطي في التنشئة الاجتماعيـة المتمثـل بإتاحـة           

طفـال  الفرصة أمام الأطفال ليدركوا محبة والديهم لهـم، والاسـتماع للأ      
ــة،         ــدما تكــون معقول ــاتهم عن ــرام رغب ــرون عــن آرائهــم واحت ــدما يعب عن
واستخدام المنطق في التأديب بتوضيح أسباب منـع وأسـباب السـماح             
لبعض السلوكات، وتوضيح عواقـب السـلوك علـى الطفـل وأثـر سـلوك          

ــأثر ســلوك الطفــل علــى     . الطفــل علــى الآخــرين  وتعــد هــذه المعرفــة ب
الذي بدوره يقلل مـن احتمـالات    ، ة للتعاطف الآخرين الركيزة الأساسي  

كمــا يجــب علــى الآبــاء أن لا   . ممارســة الأطفــال للســلوك الاســتقوائي  
ــال   ــالهم الكمـ ــن أطفـ ــوا مـ ــدما   ، يتوقعـ ــرف عنـ ــيئون التصـ ــال يسـ فالأطفـ

فلا يجب على الوالـدين  . يكونون خائفين وقلقين أو جياعاً أو متعبين    
ويجــب ، ر مثــاليأن يســخطوا علــى الطفــل عنــدما يكــون ســلوكه غي ــ     

عليهم أن يصبروا على أطفالهم ويتحملـوا أخطـاءهم التـي تعـد جـزءاً               
 .من مسارهم النمائي

أما فيما يخـص الفـروق فـي مسـتوى الـدعم الاجتمـاعي المقـدم              
والتـي كانـت لصـالح غيـر       ، من الزملاء بين غيـر المشـاركين والضـحايا        

وجنـغ وبتـز    المشاركين فقد اتفقت نتائج الدراسة مع دراسـة فورلـونج           
 (Furlong, Chung, Bates and Morrison, 1995)وموريسـون  

ــطة      ــدارس المتوسـ ــي المـ ــات فـ ــلاب وطالبـ ــت طـ ــي تناولـ ــة ،والتـ ودراسـ
  والتي تناولت عينـة مـن الطلبـة المـراهقين     (Rigby, 2000)ريجباي 

 ,Demaray and Malecki)ودراسـة ديمـاري ومـالكي    ، والمراهقات
،  فـي صـفوف السـادس والسـابع والثـامن     والتي تناولت الطلبة ، (2003

إذ أشارت جميعها إلى وجـود فـروق دالـة إحصـائياً فـي مسـتوى دعـم                  
إن . الزملاء بين غيـر المشـاركين والضـحايا ولصـالح غيـر المشـاركين        

هذه النتيجة لهـا مـا يبررهـا فـي الأدب التربـوي والنفسـي الـذي يشـير               
اراتهم الاجتماعيـة  إلى معاناة هؤلاء الأطفال والمراهقين من ضعف مه ـ   

وافتقــارهم إلــى مهــارات توكيــد الــذات وضــعفهم فــي مهــارات الاتصــال    
والألعـــاب الرياضـــية، والنظـــرة الســـلبية للـــذات، والحـــذر والحساســـية  

إن مثل هذه السمات على مـا  . الزائدة التي تعيق تشكيلهم للصداقات    

يبدو تجعل مـن دعـم الأصـدقاء لهـم فـي حـده الأدنـى بـل يكـاد يكـون                    
 .وماًمعد

وبناءً على ما تقدم يمكن القول إن دعم الوالدين يـرتبط سـلبياً             
بممارســـة الســـلوك الاســـتقوائي بينمـــا يـــرتبط دعـــم الأصـــدقاء ســـلبياً 

ولـذلك يبـدو أن الـدعم الاجتمـاعي المقـدم           .بالوقوع ضحية الاستقواء  
مــن الوالــدين للأطفــال الضــحايا رغــم تــوافره لا يكفــي لوقــايتهم مــن         

لـذا تظهـر الحاجـة الماسـة إلـى تصـميم            . الاستقوائيالتعرض للسلوك   
ــارات        ــى مهـ ــال علـ ــؤلاء الأطفـ ــدريب هـ ــى تـ ــدف إلـ ــادية تهـ ــرامج إرشـ بـ
تساعدهم في الدفاع عن أنفسهم مثل المهـارات الاجتماعيـة ومهـارات            

 .الاتصال ومهارات توكيد الذات واستراتيجيات مناسبة للتوافق
ه الطلبــــة أن دعــــم الأصــــدقاء الــــذي يحظــــى بــــ، ويبــــدو أيضــــاً

المســـتقوون لا يحـــد مـــن ســـلوكهم الاســـتقوائي؛ لـــذا تظهـــر الحاجـــة   
الماســة إلــى تــوفر الــدعم الاجتمــاعي الوالــدي لهــم مــن خــلال عقــد          

والتـــي ، النـــدوات والمحاضـــرات للآبـــاء وأمهـــات الأطفـــال المســـتقوين 
تهــدف إلــى تعلــيمهم مهــارات التنشــئة الاجتماعيــة الســليمة وتحفــزهم     

 .اعي لأطفالهملتوفير الدعم الاجتم
 التوصيات

ضرورة تصمميم برامج ارشادية تستهدف تدريب الأطفال  .1
الضحايا على المهارات الاجتماعية ومهارات الاتصال ومهارات 

لتخفيض ،توكيد الذات واستراتيجيات التوافق المناسبة 
 .مشاعر الوحدة لديهم ومساعدتهم في الدفاع عن أنفسهم

اجتماعياً للطفل المستقوي ضرورة توافر بيئة اسرية داعمة  .2
من خلال تفهم مشاعره ومشاكله و الاستماع اليه وتقبله كما 

والتقليل من العنف الاسري والعقاب الجسدي؛ اذ ان ، هو
الدعم الاجتماعي المقدم من الزملاء لا يكفي لخفض السلوك 

 .الاستقوائي
ضرورة توافر دعم اجتماعي مقدم من الزملاء للطلبة الضحايا  .3

 .  لمدرسة وخلق بيئة صفّية آمنة خالية من التهديدفي ا
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)1(ملحق ال  

 Bullying Scaleمقيـــــاس الاستقواء  
يرجـى قـراءة الفقـرات بدقـة وحـرص ووضـع       . بين يديك مجموعـة مـن العبـارات تصـف سـلوكات مارسـتها عمـداً خـلال الثلاثـين يومـاً الماضـية            

أمام العبـارة وتحـت المربـع الـذي ينطبـق عليـك تمامـاً علمـاً بأنـه لا توجـد إجابـة صـحيحة وأخـرى غيـر صـحيحة ولـن يطلـع أحـد علـى                               )  √(إشارة  
 .ك فهي فقط لأغراض البحث العلمي، لذا أرجو أن تجيب عن الأسئلة بمصداقيةإجابت

   تنطبق علي بدرجة   
كبيرة  الفقـــرة الرقم

 جداً
قليلة  قليلة متوسطة كبيرة

 جداً
      ).ع(رفضت عمداً رغبة أحد الطلاب بمصادقتي .1
      )ع.(تجاهلت أحد الطلبة عمداً.2
      )ج.(ره مُسبباً له الألم والضيققرصت أحد الطلبة وشددت شع.3
      )ع. (اتهمت أحد الطلبة بأعمال لم يرتكبها وجعلت الآخرين يكرهونه.4
      )ج.(افتعلت أسباباً للتشاجر مع أحد الطلبة الأقل قوة مني وضربته.5
      )م.(قمت عمداً بإتلاف وتخريب أشياء تخص أحد الطلبة.6
      )ل.( نظرات سخرية واستهزاءنظرت إلى أحد الطلبة عمداً.7
      )ع. (لم اختار أحد الطلبة للعب معي ومع أصدقائي.8
      )ل.(نظرت الى أحد الطلبة نظرات غاضبة لتخويفه أو تهديده.9

      )ل. (سببت أحد الطلبة بألفاظ بذيئة.10
      )ل.(لكتابةأصدرت تعليقات مزعجة عن علامات أحد الطلبة، أو قدرته على القراءة او ا.11
أصــدرت تعليقــات مزعجــة عــن الســمات الجســمية والمظهــر العــام لــدى أحــد الطلبــة مثــل طولــه   .12

 )ل.(الخ.... وزنه
     

      )م.(سرقت أشياء خاصة بأحد الطلبة عمداً.13
      )ع.(أشعلت الفتن بين الطلبة بتشجيعهم على المشاجرات.14
      )ع.(ب فيها أو التي أكون متواجداً معهاطردت أحد الطلبة من المجموعة التي ألع.15
      )ج.(لويت ذراع أحد الطلبة أو حشرته في مكان ضيق كزاوية الصف مثلا أو تحت المقعد.16
      )ج(الخ.... هاجمت أحد الطلبة وضربته بأدوات مثل العصا، الكرسي، القلم.17
      )ع.(نشرت الإشاعات والأكاذيب عن بعض الطلبة.18
      )ع.(دت عمداً عن أحد الطلبةابتع.19
      )م.(خذ نقوده أو أي شيء يخصهلآاستخدمت القوة أو التهديد بالقوة ضد أحد الطلبة .20
      )ج.(صفعت أحد الطلبة وضربته بيدي.21
      )ل.(جعلت احد الطلبة أضحوكة أمام الآخرين.22
      )ع.(حرّضت بعض الطلبة على طلاب آخرين.23
      )م. ( أشياء خاصة بأحد الطلبةأخفيت عمداً.24
      )ع.(قاطعت عمداً احد الطلبة أثناء حديثه.25
      )ل(أطلقت على أحد الطلبة ألقاب بذيئة.26
      )ج.(دفعت أحد الطلبة وجلست في مكانه.27
      )م.(احتلت على أحد الطلبة وأخذت نقوده.28
      )ج. (ميضربت أحد الطلبة بقدمي أو عرقلته عندما مر أما.29
      )م.(رفضت إرجاع بعض الأشياء التي استلفتها من أحد الطلبة.30
وقفـــــت أمـــــام أحـــــد الطلبـــــة وأخـــــذت دوره بـــــالقوة فـــــي الطـــــابور الصـــــباحي أو فـــــي أمـــــاكن    .31

 )ج.(الخ...الشراء
     

      )ج.(ألقيت أحد الطلبة على الأرض وجلست فوقه.32
      )ع.(يثهلم أصغ عمداً إلى أحد الطلبة أثناء حد.33
      )ل.(كشفت عمداً الأسرار الشخصية لأحد الطلبة.34

 اتلاف ممتلكات : استقواء اجتماعي     م: استقواء لفظي     ع: استقواء جسمي     ل: ج
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 )2(ملحق ال
 مقياس الوقوع ضحية

 يرجـى قـراءة الفقـرات بدقـة وحـرص ووضـع       .بين يديك مجموعة من العبارات تصف سلوكات حدثت معك عمداً خلال الثلاثين يوماً الماضـية        
أمام العبـارة وتحـت المربـع الـذي ينطبـق عليـك تمامـاً علمـاً بأنـه لا توجـد إجابـة صـحيحة وأخـرى غيـر صـحيحة ولـن يطلـع أحـد علـى                               )  √(إشارة  

 .إجابتك فهي فقط لأغراض البحث العلمي، لذا أرجو أن تجيب عن الأسئلة بمصداقية
 تنطبق عليّ بدرجة

كبيرة  لفقــــــــرةاالرقم
 جداً

قليلة  قليلة متوسطة كبيرة
 جداً

      )ل.(سب علي أحد الطلبة بألفاظ بذيئة.1
      )ع. (ابتعد عني أحد الطلبة عمداً.2
اصــــدر أحــــد الطلبــــة تعليقــــات مزعجــــة عــــن علامــــاتي المدرســــية أو قــــدرتي علــــى القــــراءة   .3

 )ل.(والكتابة
     

      )ل. (ديديه أو تخويفيةتحدث معي أحد الطلبة بطرق ته.4
      )ل.(نظر إلي أحد الطلبة نظرات غاضبة لتخويفي أو تهديدي.5
      )ل.(صرخ علي أحد الطلبة لتخويفي وإفزاعي.6
      )ج.(قرصني أحد الطلبة وشد شعري مسبباً لي الألم والضيق.7
      )ع.(لم يصغ إليّ أحد الطلبة عندما أتحدث.8
      )ج.(ة بقدميه وعرقلني عندما مررت أمامهضربني أحد الطلب.9
ــام مثــل طــولي أو          .10 ــة تعليقــات مزعجــة عــن ســماتي الجســمية ومظهــري الع اصــدر أحــد الطلب

 )ل. (الخ... وزني
     

      )ع.(تجاهلني أحد الطلبة عمداً.11
      )ع.(طردني أحد الطلبة من المجموعة التي يلعب فيها أو التي يكون متواجداً فيها.12
      )ل.(كشف أحد الطلبة عمداً أسراري الشخصية.13
      )ع.(منعني أحد الطلبة عمداً من الانضمام إلى جماعة أصدقائه.14
      )م.(احتال علي أحد الطلبة وأخذ نقودي أو أي شيء يخصني.15
      )ل.(نظر إليّ أحد الطلبة نظرات سخرية واستهزاء.16
      )ل.(يئةأطلق عليّ أحد الطلبة ألقاباً بذ.17
ــة الصــف أو تحــت المقعــد          .18 ــة ذراعــي أو حشــرني فــي مكــان ضــيق مثــل زاوي لــوى أحــد الطلب

 )ج.(مثلاً
     

      )ع.(حرض أحد الطلبة زملائي عليّ.19
      )م. (رفض أحد الطلبة إرجاع الأشياء التي استلفها مني.20
      )م. (ي شيء يخصنياستخدم أحد الطلبة القوة أو التهديد بالقوة لأخذ نقودي أو أ.21
      )م.(سرق أحد الطلبة أشياءً خاصة بي.22
      )ع.(اتهمني أحد الطلبة بأعمال لم أرتكبها وجعل الآخرين يكرهونني.23
      )ج.(صفعني أحد الطلبة وضربني بيديه.24
      )ل.(اصدر أحد الطلبة تعليقات مزعجة عن أفراد أسرتي.25
      )ج. (للتشاجر معي وضربيافتعل أحد الطلبة أسباباً .26
      )ج. (وقف أحد الطلبة أمامي وأخذ دوري في الطابور الصباحي أو في أماكن الشراء.27
      )ج.(ألقاني أحد الطلبة أرضاً وجلس فوقي.28
      )م.(أخفى أحد الطلبة عمداً أشياء خاصة بي.29
      )ج.(الخ ...عصاهاجمني وضربني أحد الطلبة بأدوات مثل الكرسي، القلم، ال.30

  الوقوع ضحية الاستقواء اللفظي: ل    الجسميالوقوع ضحية الاستقواء: ج
          .الوقوع ضحية الاستقواء على الممتلكات: م   يالوقوع ضحية الاستقواء الاجتماع: ع
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 )3(ملحق ال
 مقياس الشعور بالوحدة

نرجـو منـك قـراءة كـل فقـرة بـتمعن، وتقـدير مـدى         . ات تمـر بهـا فـي المدرسـة    بين يديك مجموعة من الفقرات تصف مشاعر وأحاسيس وخبر   
في العمود المناسب أزاء كل منها،علماً بأنه لا توجد إجابة صحيحة وأخرى غير صـحيحة وإنمـا هـي تعبيـرات عـن                   )√(انطباقها عليك بوضع إشارة     

 . مشاعرك وآرائك
 تنطبق عليّ بدرجة

كبيرة  الفقـــرةالرقم 
 جداً

قليلة  قليلة متوسطة كبيرة
 جداً

      .أقضي معظم وقتي في المدرسة وحدي.1
      . أشعر بالوحدة في المدرسة.2
      .يصعب عليّ أن أجد أشخاصاً يحبونني في المدرسة.3
      .ليس لدي صديق في غرفة الصف.4
      .لا يوجد أحد أستطيع التحدث معه في المدرسة.5
      . أذهب إليه عندما أحتاج المساعدةلا يوجد أحد في المدرسة.6
      .يصعب عليّ تشكيل صداقات في المدرسة.7
      . لا يوجد أحد في المدرسة أستطيع اللعب معه.8
      . لا يوجد أحد في المدرسة أستطيع ممارسة نشاطات معه.9
      . لا أستطيع الانسجام مع الآخرين في المدرسة.10
      .لمدرسة شخص أشعر بأنه قريب منيأتمنى أن يكون في ا.11
      .لا أحد يعرفني جيداً في المدرسة.12
      .لا يشاركني زملائي في المدرسة اهتماماتي وأفكاري.13
      . لا يوجد في المدرسة شخص يفهمني.14
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 )4(ملحق ال
 مقياس الدعم الاجتماعي

ولكــل فقــره . د أثنــاء تفاعلاتــه الاجتماعيــة مــع أصــدقائه وزملائــه ووالديــه ومعلميــهتشــير الفقــرات التاليــة إلــى مشــاعر وخبــرات يشــعر بهــا الفــر
تنطبق عليّ بدرجة كبيرة جـداً، تنطبـق علـيّ بدرجـة كبيـرة، تنطبـق علـيّ بدرجـة متوسـطة، تنطبـق علـيّ بدرجـة قليلـة، تنطبـق علـيّ                   : خمس إجابات 

لـى الإجابـة التـي تعتقـد أنهـا تنطبـق عليـك، علمـاً بأنـه لا توجـد إجابـة صـحيحة              ع)√(يرجـى قـراءة الفقـرات بدقـه ووضـع إشـارة             . بدرجة قليلة جداً  
 . وأخرى غير صحيحة وإنما هي تعبيرات عن مشاعرك وآرائك

     تنطبق عليّ بدرجة
كبيرة  الفقـــرةالرقم 

 جداً
قليلة  قليلة متوسطة كبيرة

 جداً

      )و.(يفهمني والداي جيداً.1

      )ز. (لدي زملاء أحبهم كما هم.2

      )م.(يساعدني معلمي عندما أتضايق وأنزعج.3

      )م.(يساعدني معلمي عندما أواجه مشكلة ما.4

      )و.(يريد والداي الاستماع فعلاً لمشاكلي.5

      )م.(يساعدني معلّمي على إنجاز أفضل ما لدي.6

      )ز.(لدي أصدقاء حميمون يتفهموني فعلاً.7

      )و.( فعلاً بمشاعريلا يهتم والداي.8

      )م.(يهتم معلمي بي.9

      )ز.(لدي أصدقاء حميمون أتحدث إليهم عما يزعجني.10

      )و.(يعاملني والداي كشخص له اعتبار أو أهمية.11

      )ز.(ينتبه زملائي إلى ما أقول.12

      )م.(لا يعاملني معلمي بعدالة.13

      )ز.(هم بعضاً من وقتيلدي أصدقاء حميمون أحب أن أقضي مع.14

      )و.(يحبني والداي كما أنا.15

      )م.(يهتم معلمي بي عندما أكون في حالة سيئة.16

      ).ز(لدي أصدقاء حميمون يستمعون فعلاً لما أقول.17

      )و.(يشعرني والدي بأهمية أعمالي وتصرفاتي.18

      )م.(يعاملني معلمي كإنسان له أهمية واعتبار.19

      )ز.(ليس لدي صديق حميم يهتم بمشاعري.20

      )و.(يظهر لي والداي أخطائي بلطف.21

      )م.(يقدم لي معلمي نصائح مفيدة.22

      )و.(يساعدني والداي في اتخاذ القرارات الخاصة بي.23

      )و.(يعبر والداي عن فخرهما بي.24

      )و.(نييساعدني والداي في الإجابة عن التساؤلات التي تحير.25
 دعم الزملاء    :  ز دعم المعلمين          :دعم الوالدين             م: و
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 )5(ملحق ال
 (N=420)) الاجتماعي، الجسمي، اللفظي، الممتلكات(نتائج التحليل العاملي لتوزيع جميع فقرات مقياس الاستقواء على مجالاته الأربعة 

 الممتلكات معامل التشبع لمجال إتلاف معامل التشبع للمجال اللفظي معامل التشبع للمجال الجسمي اعيمعامل التشبع للمجال الاجتم الفقرة

1 0.46 0.22 0.32 0.28 

2 0.45 0.09 0.04 0.41 

3 0.01 0.49 0.24 0.07 

4 0.44 0.01 0.42 0.04 

5 0.06 0.51 0.10 0.10 

6 0.08 0.18 0.24 0.42 

7 0.04 0.21 0.43 0.30 

8 0.45 0.11 0.02 0.11 

9 0.02 0.26 0.58 0.10 

10 0.16 0.05 0.56 0.22 

11 0.30 0.06 0.55 0.08 

12 0.09 0.08 0.11 0.16 

13 0.28 0.08 0.57 0.26 

14 0.35 0.28 0.35 0.40 

15 0.53 0.07 0.28 0.03 

16 0.04 0.20 0.06 0.10 

17 0.66 0.06 0.13 0.19 

18 0.03 0.58 0.01 0.21 

19 0.10 0.02 0.12 0.02 

20 0.14 0.50 0.22 0.17 

21 0.51 0.29 0.23 0.24 

22 0.52 0.23 0.18 0.31 

23 0.26 0.01 0.14 0.44 

24 0.17 0.56 0.11 0.08 

25 0.10 0.14 0.64 0.08 

26 0.51 0.11 0.26 0.09 

27 0.14 0.16 0.31 0.58 

28 0.53 0.001 0.08 0.23 

29 0.07 0.42 0.64 0.02 

30 0.10 0.44 0.23 0.42 

31 0.001 0.11 0.34 0.62 

32 0.21 0.50 0.19 0.44 

33 0.15 0.01 0.20 0.04 

34 0.003 0.001 0.29 0.63 

35 0.13 0.63 0.25 0.13 

36 0.12 0.49 0.14 0.35 

37 0.57 0.41 0.04 0.11 

38 0.10 0.23 0.58 0.31 
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 )7( ملحقال
 (N=420)) الدعم الوالدي، دعم الزملاء، دعم معلمين(ل العاملي لتوزيع جميع فقرات مقياس الدعم الاجتماعي على مجالاته الثلاثة نتائج التحلي

 الفقرة
معامل التشبع 
لمجال الدعم 

 الوالدي

معامل التشبع 
لمجال دعم 

 الزملاء

معامل التشبع 
لمجال دعم 

 معلمين
 الفقرة

معامل التشبع 
لمجال الدعم 

 لديالوا

معامل التشبع 
لمجال دعم 

 الزملاء

معامل التشبع 
لمجال دعم 

 معلمين

1 0.57 0.24 0.24 16 0.72 0.06 0.28 
2 0.29 0.64 0.07 17 0.12 0.02 0.08 
3 0.41 0.38 0.58 18 0.29 0.30 0.53 
4 0.44 0.26 0.57 19 0.45 0.70 0.11 
5 0.20 0.12 0.17 20 0.68 0.22 0.31 
6 0.64 0.27 0.23 21 0.16 0.19 0.66 
7 0.38 0.35 0.60 22 0.41 0.66 0.11 
8 0.43 0.65 0.14 23 0.72 0.19 0.26 
9 0.67 0.30 0.26 24 0.25 0.15 0.64 

10 0.35 0.29 0.60 25 0.14 0.05 0.07 
11 0.44 0.62 0.09 26 0.67 0.24 0.29 
12 0.70 0.21 0.27 27 0.73 0.13 0.37 
13 0.20 0.62 0.03 28 0.71 0.09 0.24 
14 0.35 0.32 0.56 29 0.11 0.004 0.02 
15 0.41 0.66 0.006 30 0.10 0.02 0.04 

 
 

 )8(ملحق ال
 ).420= ن (معاملات ارتباط فقرات مقياس الاستقواء مع المجال نفسه والمقياس ككل 

 تمجال الممتلكا المجال اللفظي المجال  الجسمي المجال الاجتماعي

 رقم
 الفقرة

ارتباط 
الفقرة 
 بالمجال

ارتباط 
الفقرة 
 بالمقياس

رقم 
 الفقرة

ارتباط 
الفقرة 
 بالمجال

ارتباط 
الفقرة 
 بالمقياس

رقم 
 الفقرة

ارتباط 
الفقرة 
 بالمجال

ارتباط 
الفقرة 
 بالمقياس

رقم 
 الفقرة

ارتباط 
الفقرة 
 بالمجال

ارتباط 
الفقرة 
 بالمقياس

1 0.80 0.75 1 0.60 0.54 1 0.68 0.65 1 0.75 0.57 
2 0.59 0.40 2 0.71 0.54 2 0.70 0.54 2 0.77 0.70 
3 0.70 0.80 3 0.80 0.65 3 0.72 0.75 3 0.62 0.54 
4 0.71 0.62 4 0.85 0.60 4 0.73 0.70 4 0.61 0.62 
5 0.71 0.60 5 0.87 0.84 5 0.78 0.64 5 0.77 0.58 
6 0.72 0.56 6 0.56 0.70 6 0.77 0.75 6 0.63 0.54 
7 0.69 0.53 7 0.65 0.56 7 0.78 0.70    

8 0.76 0.62 8 0.82 0.75 8 0.75 0.69    

9 0.82 0.80 9 0.65 0.61       

10 0.80 0.75          

11 0.73 0.68       

 0.56 الكلي 0.69 الكلي 0.61 الكلي 0.67 الكلي
 
 



 أبو غــــزال

 113

 )9(ملحق ال
 )420= ن (مع المجال نفسه والمقياس ككل معاملات ارتباط فقرات مقياس الوقوع ضحية 

 تمجال الممتلكا المجال اللفظي المجال  الجسمي المجال الاجتماعي

رقم 
 الفقرة

ارتباط 
الفقرة 
 بالمجال

ارتباط 
الفقرة 
 بالمقياس

رقم 
 الفقرة

ارتباط 
الفقرة 
 بالمجال

ارتباط 
الفقرة 
 بالمقياس

رقم 
 الفقرة

ارتباط 
الفقرة 
 بالمجال

ارتباط 
رة الفق

 بالمقياس

رقم 
 الفقرة 

ارتباط 
الفقرة 
 بالمجال

ارتباط 
الفقرة 
 بالمقياس

1 0.87 0.62 1 0.72 0.54 1 0.75 0.64 1 0.72 0.51 
2 0.77 0.67 2 0.76 0.64 2 0.81 0.74 2 0.88 0.71 
3 0.66 0.51 3 0.77 0.76 3 0.75 0.72 3 0.78 0.61 
4 0.72 0.59 4 0.86 0.74 4 0.80 0.72 4 0.73 0.58 
5 0.74 0.64 5 0.88 0.81 5 0.75 0.71 5 0.80 0.71 
6 0.72 0.65 6 0.89 0.71 6 0.82 0.74    

7 0.78 0.60 7 0.71 0.81 7 0.76 0.84    
   8 0.82 0.87 8 0.68 0.52    
      9 0.76 0.74    
      10 0.78 0.72    

 0.61 الكلي 0.67 الكلي 0.66 الكلي 0.59 الكلي
 

 )10(ملحق ال
 )420= ن (معاملات ارتباط فقرات مقياس الدعم الاجتماعي مع المجال نفسه والمقياس ككل 

 دعم معلمين دعم زملاء دعم والدي

رقم 
 الفقرة

ارتباط الفقرة 
 بالمجال

ارتباط الفقرة 
 بالمقياس

رقم 
 الفقرة

ارتباط الفقرة 
 بالمجال

ارتباط الفقرة 
 بالمقياس

باط الفقرة ارت رقم الفقرة
 بالمجال

ارتباط الفقرة 
 بالمقياس

1 0.78 0.67 1 0.77 0.75 1 0.82 0.70 
2 0.71 0.78 2 0.75 0.54 2 0.85 0.78 
3 0.68 0.62 3 0.87 0.64 3 0.76 0.72 
4 0.87 0.72 4 0.81 0.75 4 0.84 0.70 
5 0.71 0.71 5 0.72 0.77 5 0.86 0.69 
6 0.82 0.73 6 0.75 0.64 6 0.75 0.61 
7 0.71 0.62 7 0.77 0.79 7 0.77 0.72 
8 0.66 0.51    8 0.64 0.71 
9 0.73 0.74       

10 0.77 0.63       

 0.67 الكلي 0.64 الكلي 0.72 الكلي
 
 معامل ارتباط فقرات مقياس الشعور بالوحدة مع المقياس ككل: )11(ملحق ال

 ارتباط الفقرة بالمجال قرةرقم الف ارتباط الفقرة بالمجال رقم الفقرة

1 0.61 8 0.62 
2 0.58 9 0.66 
3 0.74 10 0.55 
4 0.76 11 0.49 
5 0.66 12 0.79 
6 0.71 13 0.56 
7 0.73 14 0.58 
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