
  



  
                 العلوم  المجلة الأردنية في

 مةمجلة علمية عالمية محكّ

 

 
    

 
  م  2024 آذار/  هـ 1445 رمضان ،)1(العدد  ،)20(المجلد  

بدعم من صندوق البحث العلمي والدراسات العليا في جامعة اليرموك،  عمادة عن تصدر عالمية محكّمة مجلة علمية: المجلة الأردنية في العلوم التربوية

   . الأردن ،عمانوزارة التعليم العالي والبحث العلمي، دعم البحث العلمي، 
 

  .خرالمجلة الأردنية في العلوم التربوية مصنفة في قاعدة البيانات الدولية آول* 

 .)ISC( العالم الإسلاميمركز الاستشهادات العلمية في المجلة الأردنية في العلوم التربوية مصنفة في * 
  .)Crossref(كروس رف المجلة الأردنية في العلوم التربوية مصنفة في قاعدة البيانات الدولية  *

   2018عربياً في العام  الأولىوحاصلة على المرتبة " معرفة"المجلة الأردنية في العلوم التربوية مصنفة في قاعدة البيانات العربية الرقمية * 

  .)7857.0 :معامل أرسيف(  

   2019عربياً في العام  ةنيالثاوحاصلة على المرتبة " معرفة"المجلة الأردنية في العلوم التربوية مصنفة في قاعدة البيانات العربية الرقمية * 

  .)0.6761 :معامل أرسيف(  

   2020في العام  اًعربي ةلثالثاوحاصلة على المرتبة " معرفة"قاعدة البيانات العربية الرقمية المجلة الأردنية في العلوم التربوية مصنفة في * 

  .، وهي الفئة الأعلى)Q1( ىلالأوعربيا في تخصص التربية والتعليم، وصنفت ضمن الفئة  الأولى، وعلى المرتبة )9559.0 :معامل أرسيف(  
 

 شطناوي موسى نواف .د.أ: رئيس التحرير
  ية، جامعة اليرموك، إربد، الأردنوالتربالعلوم كلية 

Email: Nawaf2shatnawi@yahoo.com 
 

  غنيمات موسى عبد السلام السيد :سكرتير التحرير

  هيئة التحرير
  الشرعةسالم حسين . د.أ
  الأردنعمان، ، الأردنيةجامعة ال، التربوية العلوم ليةك

husseinsharah@gmail.comEmail:   

 الزعبيمحمد علي . د.أ
  الأردن، اربد، يرموكالية، جامعة والتربالعلوم  كلية

Email: ali.m@yu.edu.jo  

  الجراحعزام عبد الله   .د.أ
  الأردنالكرك،  ،مؤتة جامعة التربوية، العلوم ليةك

Email: AJARRAH@mutah.edu.jo  

  العمريأحمد أيمن . د.أ
  الأردنالزرفاء، ، هاشميةجامعة الالية، والتربالعلوم كلية 

Email: aieman66@hu.edu.jo  

  أبو غزالمحمود معاوية . د.أ
  ، الأردنربد، االيرموكية، جامعة وبالترالعلوم كلية 

Email: abughazal@yu.edu.jo  

 قسايمةمصطفى المثنى . د.أ
  الأردنالحسين بن طلال، معان، ا جامعة التربوية، العلوم ليةك

Email: gasaymeh@gmail.com  
  

  

  رائد خضير. د.أ): اللغة العربية(المحرر اللغوي 

  دينا الجمل. د.أ): اللغة الانجليزية(المحرر اللغوي 

  عبد السلام غنيمات: تنضيد وإخراج

  https://jjes.yu.edu.jo/index.php/jjes/index: يتالبحوث إلى العنوان الآ ترسل
   شطناويموسى نواف  الدكتورالأستاذ : اصلللتو

  رئيس تحرير المجلة الأردنية في العلوم التربوية

  الأردن - اربد ، عمادة البحث العلمي والدراسات العليا، جامعة اليرموك

  3208 فرعي  00 962 2 7211111 هاتف
Email: jjes@yu.edu.jo  

Yarmouk University Website: http://www.yu.edu.jo 
Website: http://journals.yu.edu.jo/jjes 
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  
                    العلوم  المجلة الأردنية في

 مجلة علمية عالمية محكّمة

 

  م 2023 كانون الأول/ هـ  1445 جمادى الآخرة، )4(العدد ، )19(المجلد  
  الهيئة الاستشارية          

 أحمد حجي. د.أ
  مصر/ جامعة حلوان 

Email: aheggi@hotmail.com  
  

  احمد حریري.د.أ
  امریكا / جامعة دیوك

Email: ahmad.hariri@duke.edu  

  اخلیف الطراونة .د.أ
  الاردن  /الجامعة الاردنیة 

Email: ek_tarawneh@yahoo.com  
  

 اماني  صالح. د.أ
  امریكا /جامعة ولایة آركسناس

Email: asaleh@astate.edu  
  

  امل الاحمد. د.أ
  سوریا/ جامعة دمشق 

Email: amal.alahmad.edu@gmail.com  
  

 جاسم الحمدان. د.أ
  الكویت /جامعة الكویت 

Email: djhamdan@yahoo.com  
 

 راتب السعود.د.أ
  الاردن /الجامعة الاردنیة 

Email: rsaud@hotmail.com  
 

 ربى بطاینة. د.أ
  الاردن  /جامعة الیرموك 

Email: rubab@yu.edu.jo  
 

 سعید التل .د.أ
  الاردن /الجامعة الاردنیة 

Email: s.altal@ju.edu.jo  
  

  سناء ابو دقة. د.أ
  فلسطین /غزة  –الجامعة الاسلامیة 

Email: sabudagga@gmail.com  
  

  شاكر فتحي. د.أ
  مصر/ جامعة عین شمس 

Email: shakermf51@yahoo.com  
 

 صالحة عیسان. د.أ
  سلطنة عمان /جامعة السلطان قابوس 

Email: salhaissan@hotmail.com  
 

  صفاء عفیفي. د.أ
  مصر /جامعة عین شمس 

Email: moali_2003@yahoo.com  

 عایش زیتون . د.أ
  الاردن /جامعة جرش 

Email: azeitone@ju.edu.jo  
 

  عبدالله عبابنة. د.أ
  الاردن /المركز الوطني لتنمیة الموارد البشریة

Email: AbdallaA@nchrd.gov.jo  
 

  عبدالله عویدات. د.أ
  الاردن /جامعة عمان العربیة 

Email: oweidat2007@yahoo.com  

  عبدالله المنیزل. د.أ
  الامارات العربیة المتحدة /جامعة الشارقة 

Email: amneizel@sharjah.ac.ae   
  

 عثمان أمیمن . د.أ
  لیبیا /جامعة المرقب 

Email: omayman.othman@yahoo.com  
  

  علي آیتن. د
  تركیا /جامعة مرمرة 

Email: aliayten@marmara.edu.tr  
  

 علي جفري. د.أ
  السعودیة /جامعة جدة 

Email: ajifri1@uj.edu.Sa  

  علي الشعیلي. د.أ
  سلطنة عمان /جامعة السلطان قابوس 

Email: alshuaili@squ.edu.om  
 

  فاروق الروسان. د.أ
  الاردن/ جامعة العلوم الاسلامیة 

Email: farouqrousan@hotmail.com  

  فاضل ابراھیم. د.أ
  العراق /جامعة الموصل 

Email: fadhil_online@yahoo.com   
 

 فھد الشایع . د.أ
  السعودیة /جامعة الملك سعود 

Email: falshaya@ksu.esu.sa 
  محمد البیلي. د.أ

  الامارات العربیة المتحدة /جامعة الامارات العربیة 
Email: vice_chancellor@uaeu.ac.ae  

 محمود السید. د.أ
  سوریا /جامعة دمشق

Email: mahmoudsyd@gmail.com  
 

  مریم الفلاسا. د.أ
  قطر /جامعة قطر

Email: malflassi@qu.edu.qa  

 مزیان محمد . د.أ
  الجزائر /جامعة وھران 

Email: mezianeoran@yahoo.fr  
 

  ناصر الخوالدة. د.أ
  الاردن /الجامعة الاردنیة 

Email: naseerahkh@yahoo.com   

  نزیھ حمدي. د.أ
  الاردن /جامعة عمان العربیة 

Email: nazhamdi@ju.edu.jo  



  
  قواعد النشر

فر فيها مقومات االعلمية ويتو التي تتوافر فيها الأصالة والمنهجيةلم، واالواردة لها من مختلف بلدان العتنشر المجلة البحوث العلمية  -1
  .ومعايير إعداد مخطوط البحث

  .تعنى المجلة بنشر البحوث العلمية المقدمة إليها في مجالات العلوم التربوية -2
  .تعتذر المجلة عن عدم النظر في البحوث المخالفة للتعليمات وقواعد النشر -3
 ، https://jjes.yu.edu.jo/index.php/jjes/index المجلـة  الموقـع الإلكترونـي  مـن خـلال   يرسل البحث باللغة العربية أو باللغة الانجليزيـة   -4

نوع الخـط  [( بالعربية ، البحوث)سطر ونصف(على الحاسوب وبمسافة  احيث يكون مطبوع (Arial  ) البحـوث بالإنجليزيـة   ، ]  )14 بـنط

 بالإضـافة إلـى ملخـص بالإنجليزيـة    ملخص بالعربيـة  ، شريطة أن يحتوي على ])12بنط (، ) Times New Roman نوع الخط[( 
ــع كــل ملخــص بالكلمــات          )150(وبواقــع  ــين قوســين فــي آخــر الملخــص علــى أن يتب كلمــة علــى صــفحة مســتقلة ويوضــع عــدد الكلمــات ب
التي تمكن الآخرين من الوصول إلى البحث مـن خـلال قواعـد البيانـات، وأن لا يزيـد عـدد صـفحات البحـث بمـا           (Keywords) المفتاحية

وتوضـع الجـداول والأشـكال فـي مواقعهـا وعناوينهـا        A4 ثلاثـين صـفحة مـن نـوع     )30(لأشكال والرسوم والجداول والملاحـق علـى   فيها ا
 .كاملة غير ملونة أو مظللة

لومـات مختصـرة عـن    لـى مع إإضـافة   ،يؤكد أن البحث لم ينشر أو لم يقدم للنشر في مجلة أخرى، الذي على الباحث أن يوقع نموذج التعهد -5
  .المجلةتحرير  سكرتيرمن  ه وبريده الإلكتروني، بعد استلامه النموذج الخاصعنوانه وتخصص

  : الإلتزام بالعناصر الواجب توافرها في البحث وبشكل متسلسل وهيينبغي  -6
 وتكون الدراسات السابقة جزء ،وتتضمن الإطار النظري للبحث: المقدمة ً   )عنوان مستقلأي بدون (منھا ومندمجة في جسم المقدمة  ا
  أو فرضیاتھا/ مشكلة الدراسة وأسئلتھا.  
 أھمیة الدراسة.  
  إن وجدت(محددات الدراسة(.  
  الإجرائیةالتعریفات.  
 أفراد الدراسة، أداة الدراسة، اجراءات الدراسة، المنھج ،المجتمع والعینة:(وتتضمن ،الطریقة(.  
 النتائج.  
  المناقشة.  
 الاستنتاجات والتوصیات. 
 المراجع. 

يتم اختيارهمـا بسـرية    ،ن في الأقل من ذوي الاختصاصن اثنيعلى محكمي ارض البحوث المقدمة للنشر في المجلة في حال قبولها مبدئيتع -7
  .مطلقة

 ،بمــا يتناســب وسياســتها فــي النشــر   ،تحــتفظ المجلــة بحقهــا فــي أن تطلــب مــن المؤلــف أن يحــذف أو يعيــد صــياغة بحثــه أو أي جــزء منــه     -8
  .وللمجلة إجراء أية تعديلات شكلية تتناسب وطبيعة المجلة

  .الباحثين حال وصول البحث، وحال قبوله، أو عدم قبوله للنشر/تقوم المجلة بإبلاغ الباحث -9
تكتب جميع المراجـع باللغـة   ، علمي بشكل عامللنشر ال )APA) (American Psychological Association(تعتمد المجلة دليل : التوثيق -10

الاقتباس والرجوع إلى المصادر الأوليـة وأخلاقيـات النشـر العلمـي     بقواعد ويلتزم الباحث  الإنجليزية، سواءً في متن البحث أو قائمة المراجع،
وللاسـتئناس بنمــاذج مـن التوثيـق فـي المــتن     . فــي حـال السـرقات العلميـة    هوتحـتفظ المجلـة بحقهـا فـي رفــض البحـث والتعمـيم عـن صـاحب        

 ــــ ــة المراجــــــــــــ ــع الرئيســــــــــــــــي  وقائمــــــــــــــ ــى الموقــــــــــــــ ــلاع علــــــــــــــ ــــــــى الاطــــــــــــــ ــع  http://apastyle.apa.org: ع يرجــــــــ والموقــــــــــــــ
 .http://www.library.cornell.edu/newhelp/res_strategy/citing/apa.html:الفرعي

ــات، اختبــارات،   :مثــل ،)إن وجــدت(علــى الباحــث أن يقــدم نســخة مــن كــل ملحــق مــن ملاحــق البحــث       -11 ــخ، وأن يتعهــد خطي ــ... برمجي ا ال
وأن يحـدد للمسـتفيدين مـن البحـث الآليـة التـي يمكـن أن يحصـلوا فيهـا علـى            ،)الملكيـة الفكريـة  (بالمحافظة على حقـوق الآخـرين الفكريـة    

  .نسخة البرمجية أو الاختبار
  .لا تدفع المجلة مكافأة عن البحوث التي تنشر فيها -12
  .نسخة من المجلة ،لبحث بعد نشرهالرئيسي لمؤلف للتهدي المجلة  -13
  .عند إخطار صاحب البحث بقبول بحثه للنشر ،تنقل حقوق طبع البحث ونشره إلى المجلة الأردنية في العلوم التربوية -14

 .اص بالمجلةنموذج التعهد الخذلك في ويجب تدوين ، تحديد ما إذا كان البحث مستلاً من رسالة ماجستير أو أطروحة دكتوراةينبغي  -15
صندوق دعم البحث اء هيئة التحرير أو الجامعة أو سياسة رولا يعكس بالضرورة آ ،في هذه المجلة يعبر عن آراء المؤلفين يردما : "ملاحظة

 ".العلمي في وزارة التعليم العالي



  أهداف ونطاق المجلة
  :تهدف المجلة الى

 .نشر البحوث العلمية التي تردها من مختلف دول العالم في المجالات التربوية - 1

 .تبادل المعارف والخبرات التربوية بين الباحثين في مجال العلوم التربوية - 2

 .تقوية اواصر التعاون والتنسيق والبحوث المشتركة بين الباحثين العرب والاجانب - 3

 .المشكلات الميدانية التي تواجه المؤسسات التربوية من خلال البحوث الاجرائيةحل  - 4

    
  سياسة المجلة

 
  .تنشر المجلة الابحاث المقبولة لديها في تخصصات العلوم التربوية المختلفة - 1

 .والمنهجية العلمية السليمة والاهمية العلمية صالةالأوتنشر المجلة البحوث العلمية التي تتوافر فيها  - 2
 البحث للنظر في امكانية السير في تحكيم%) 25(تشترط المجلة الا تتجاوز نسبة الاستلال والاقتباس  - 3

 .وقبوله للنشر
في حال الاخلال بقواعد الامانة العلمية وتعليمات أخلاقيات البحث العلمي ، تقوم المجلة بابلاغ الجهة التي  - 4

 .والقانونية بحقه يتبع لها الباحث  بذلك لاتخاذ الاجراءات الادارية
 .فيهالا تنظر المجلة في البحوث المخالفة لقواعد النشر  - 5
   .لا تستوفي المجلة أي بديل مالي مقابل تحكيم الأبحاث أو نشرها - 6

  

  

  
            

   



  م 2023 كانون الأول/ هـ  1445 جمادى الآخرة، )4(، العدد )19(المجلد  
  محتويات العدد 

  العربيةالبحوث باللغة 

  
  أغراض التقييم اللغوي الأكثر استخداما لدى معلمي اللغة العربية في الأردن

  محمد علي الخوالدةو  رشا مازن بني ياسين
 835  

  
في ضوء المعـايير   في الأردنالكيمياء للمرحلة الأساسية  بكتدراسة تحليلية للوسائل الإيضاحية البصرية في 

  التربوية
  

 وليد حسين نوافلة

 849  

  
  الأردنية في البيئة) HEXACO-PI-R(المنقح للشخصية  العوامل الستةالخصائص السيكومترية لمقياس 

 الشريفيننضال كمال و  سعيد يوسف السيد
 867  

  
  دارة المفتوحة في جامعة شقراء بالمملكة العربية السعوديةآليات تطبيق منهج الإ

 الصعبسعد منال محمد 
 885  

●  
درجة ممارسة معلمي التربية المهنية مهارات القرن الحادي والعشرين من وجهة نظر المشرفين التربويين ومديري 

  المدارس في الأردن
  أحمد عيسى الطويسي

 901  

●  
تقويم واقع توظيف متطلبات محتوى المناهج اللغوية الرقمية لتعليم اللغة العربية كما يراها المتخصصون في المجال 

  في جامعة أم القرى اللغوي والتقني والتربوي
  عبد المجيد محمد باحص الغامدي

 917  

●  
  التعليم الإلكترونيةتوظيف معلمات رياض الأطفال مهارات التواصل اللغوي عبر منصات 
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 لدى معلمي اللغة العربية في الأردن استخداماأغراض التقييم اللغوي الأكثر 
    

 محمد علي الخوالدةو  *رشا مازن بني ياسين  
**   

  

Doi: //10.47015/19.4.1 
  
  

 12/12/2021 :تاريخ قبوله                                                                                                   12/9/2021 :تاريخ تسلم البحث

 اسـتخداما هدفت الدراسة إلى الكشف عن أغراض التقييم اللغـوي الأكثـر    :ملخص
لمتغيري المؤهل  تبعاالعربية في الأردن، وما إذا كان ذلك يختلف  ةلدى معلمي اللغ

ولتحقيق أهداف الدراسة، اسـتخدم مقيـاس أغـراض    . العلمي، وعدد سنوات الخبرة
تقيـيم  : فقـرة موزعـة إلـى ثلاثـة مجـالات هـي      ) 24(تكون من والذي التقييم اللغوي 

تكونـت عينـة الدراسـة مـن     . تعلمـا التعلم، والتقييم من أجل التعلم، والتقييم بوصفه 
اللغة العربيـة فـي المـدارس التابعـة للـواء بنـي كنانـة فـي         معلمين من معلمي ) 205(

أظهـرت نتـائج الدراسـة أن تقيـيم الـتعلم      . محافظة إربد اختيروا بالطريقة المتيسـرة 
ا بـالتقييم مـن أجـل    لدى معلمي اللغـة العربيـة، متبوع ـ   استخداماجاء الغرض الأكثر 

ا عدم وجود اختلاف في أيضوأظهرت النتائج . تعلماالتعلم، وأخيرا التقييم بوصفه 
لمتغيـري المؤهـل    تبعـا لديهم،  استخداماتقديرات المعلمين لأغراض التقييم الأكثر 

ــرة    ــائج، توصــي الدراســة بعقــد      . العلمــي، وعــدد ســنوات الخب وفــي ضــوء هــذه النت
الـدورات التدريبيـة المتخصصـة لمعلمـي اللغـة العربيـة فـي التقيـيم مـن أجـل الــتعلم،           

  . تعلما والتقييم بوصفه

  )التقييم اللغوي، أغراض التقييم اللغوي، معلمو اللغة العربية: الكلمات المفتاحية(
  

الأساسية التي يجري  المباحثاللغة العربية من مبحث عد ي :مقدمة
التواصل اللغوي، ، وتفعيل والمهارات من خلالها نقل المعارف والمعلومات

الكفايات اللغوية لدى المتعلمين، ولأهمية هذا المبحث، وتعليمه، وتنمية 
اللغوي، فإن ذلك يتطلب وعي معلمي اللغة  وتغيير اتجاهاتهم نحو التعلم

العربية بالأسس المرتبطة بالتقييم، والقدرة على تقييم التعلم اللغوي، 
وأنواعه، وأدواته، وأغراضه؛ ليتمكنوا من الوصول إلى استنتاجات حول 

لإفادة من التغذية الراجعة في تنمية تعلمهم؛ الأداء اللغوي للمتعلمين، وا
ا لطبيعة العلاقة بين التقييم والتدريسنظر.  

ا من أساسيركنًا  Language Assessmentاللغوي  التقييميعد و
يواكب عمليتي التعلم والتعليم، ويعكس صورة النظام  إذ ؛اللغة أركان

، فهو لا يقتصر على هومخرجات ه،وعمليات ه،مدخلاتبالتعليمي اللغوي 
بهدف  ؛إلى التشخيص والعلاج اهفحسب، وإنما يتعد الحاليوصف الوضع 
اللغوي أهمية  التقييمينبغي إيلاء لذا،  ؛التعلم والتعليم تيتحسين عملي

 النتاجات تحقق درجةتعرف ل ؛خاصة من حيث التخطيط له، وإعداد أدواته
، من أجل التطوير والتحسين اللازمةالتدريسية ، واتخاذ القرارات المنشودة

وقياس  ويشمل التقييم اللغوي كل ما يتعلق بالنمو اللغوي للمتعلمين،
، والوقوف على مستوى المهارات اللغوية الاستقبالية والإنتاجية لديهم

  . )Khawaldeh, 2012(مواطن الضعف وعلاجها 

  

______________________  
    .ردنالأ، الباحثة* 

    .الأردن، جامعة اليرموك** 
 .2023، ربد، الأردنإحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

 

 

Language Assessment Purposes Most 
Frequently Used Among Arabic Language 
Teachers in Jordan 
Rasha Mazin Bani Yassin,  The Recearcher,Jordan. 

Mohammed Ali Al-Khawaldeh,  Yarmouk University,Jordan. 
 
Abstract: The study aimed at revealing the most frequently 
used language assessment purposes used among Arabic 
language teachers in Jordan and whether this differs according 
to their qualifications and years of experience. To achieve the 
aims of the study, a 24- items language assessment purpose 
scale was , distributed into three domains: assessment of 
learning, assessment for the purpose of learning, and the 
assessment as learning itself. The sample of the study 
consisted of 205 Arabic teachers in the schools affiliated with 
the Bani Kenana district in Irbid governorate, selected by the 
accessible method. The results of the study showed that the 
assessment of learning was the most frequently used by Arabic 
language teachers, Following this came the assessment for the 
purpose of learning, and finally the assessment as learning 
itself. The results also showed that there were no statistically 
significant differences in their rates of language assessment 
purposes most frequently used due to their qualifications and 
years of experience. In light of these results, the study 
recommends holding training courses for Arabic language 
teachers in assessment for learning and assessment as learning. 

(Keywords: Language Assessment, Language Assessment 
Purposes, Arabic Language Teachers) 

  

  

جزء "أن التقييم اللغوي  (Brown, 2003, P. 16)ويرى براون 
يقدم التغذية الراجعة للمتعلم عن  اللغويمتكامل من حلقة التعلم والتعليم 

للغة، وتعزيز تعلمه اللغوي، على نحو يؤدي إلى تنمية دافعيته لتعلم ا
معلوماته عنها، والاحتفاظ بها، وتحديد مواطن القوة والضعف لديه، 
وتعزيز تعلمه الاستقلالي، وتنمية تعلمه الذاتي، ومهارات التقييم الذاتي، 

  ."اللغوي سوالحكم على فعالية التدري
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في  كبيرإلى حد  اللغوي التقييميـسهم الحرص على إجادة و
 بما فيها منالتقليل من التحديات التي تواجه معلم اللغة العربية، 

دقة اختيار مصادر التعلم المناسبة، وسرعة الوصول إليها، وحسن 
وإرشادهم نحو اختيار  المتعلميناستثمار الوقت المتاح، وتوجيه 

الأفضل من بين المصادر المتاحة والمتنوعـة داخـل المدرسـة 
النقص الحاصل في منهاج اللغة  تعوضمكن أن وخارجها، التي ي

 التقييمكذلك فإن والمعرفية،  المتعلمينالعربية، والإيفـاء باحتياجـات 
المهارات خبرات وقدرات إضـافية تتعلـق باكتـساب  يستلزماللغوي 
خارج إطار الدرس  واقعيةوالقدرة على توظيفها في مواقف  اللغوية،

يحتاج وتنفيذه،  ،الإطار المفاهيميالمقرر، ومـن أجل تفعيل هذا 
في  في التقييم اللغوي؛ لأهميته معلم اللغة العربية إلى كفايات خاصة

ميدان التعلم والتعليم اللغوي؛ فكلما ازدادت فاعلية التقييم ازدادت 
معه جودة التعليم؛ فاستراتيجيات التعليم التي ينفذها المعلم، 

 ،متعلم تتغير بتغير فلسفة التقييمواستراتيجيات التعلم التي يتبعها ال
 .(Olaimat, 2010; Mokdem, 2008) وأساليبه ،ومستوياته

التقييم التربوي يمثل الأساس فـي عمليـة التطوير التربوي، و
والتقييم اللغوي  على نتائجه، يعتمدمن القرارات  العديدلا سيما أن 

في مجالات  جزء مـن عملية التقييم له تأثير بالغ في صنع القرارات
ا إذا علمنا أن تعلم الحيـاة التعليميـة والمهنيـة المختلفة، خصوص

 للمتعلمأساس التطور التعليمي  يعدالمهارات اللغوية وإتقانها 
(Byrens, 2008) للتقييم، وتعكس هذه الرؤية المفهوم الحديث ،

ا على قياس مستوى الذي تعدى المفهوم الضيق الذي كـان مقتـصر
مجالات كافة يشمل  أعممفهوم ، إلى للمتعلمينالعلمي  التحصيل

منظومة متكاملة الجوانب تتـرابط  بوصفهاالعملية التعليمية والتربوية 
-Ashour & Al(في إطار تكاملي  جميعها جوانبها

Hawamdeh, 2010(. 

وقد تأثرت النظرة التقليدية للتقييم بشكل كبير بنظريات 
السلوكية، والاختبارات الموضوعية  التعلم الكلاسيكية، كالنظرية

 ,Shepard(عن التدريس  التي يكون فيها الاختبار مفصولاً والمقننة
وفي العقود القليلة الماضية، أدى التحول للمنحى البنائي . )2000

 Van(في التعلم إلى تغير دور التقييم في عمليتي التعلم والتعليم 
de Watering et al., 2008(ل متجذر في النظرية ، وهذا التحو

البنائية، ويستلزم توفير بيئة تعليمية لمواجهة التحديات التي تواجه 
النظام التعليمي، والتكامل بين التقييم والتدريس، وفي ظل ذلك، 

تقييم التعلم، : أعيد النظر في التقييم ليشمل ثلاثة أغراض رئيسة
 ;Biggs, 1995( تعلماوالتقييم من أجل التعلم، والتقييم بوصفه 

Bennett & Gitomer, 2009; Stiggins, 2008(. 

 Assessment of Learning (AoL)التعلم يهتم تقييم و
ا مشابه تقريب ؛ فهوفي نهاية العملية التعليمية المتعلمينأداء ب

يهدف إلى تحديد ،  Summative Assessmentالختاميللتقييم 
من نتائج  والإفادة التعلم،نتاجات  وفق المتعلمالوضع الحالي لإنجاز 

تقييم ويعتمد  ،والتعليمية التعلميةعملية التقييم في اتخاذ القرارات 
ا إلى ما للحكم على المتعلم، قياس سبيلاً المعرفيةالمادة تعلم 

وتقارير ختامية،  ،اكتسبه من معارف ومهارات قيمت باختبارات نهائية
، وعلى اأو رسوب ،اإلى نتيجة نهائية تحدد وضعه نجاح وصولاً

تستخدم في المقام  الاختبارات التي يجريها المعلمونالرغم من أن 
 في أغراضا أيض استخدامهاإلا أنه يمكن  الختامي؛الأول للتقييم 

يمكن لمتلقي المتعلمين لكفاءة  ةدقيق أخرى؛ فهي تقدم صورة
 يمكن الدفاع عنها منطقيةلاتخاذ قرارات  هاالمعلومات استخدام

)Manitoba Education and Youth, 2006; 
Abdelwahab, 2014(.  

 Assessment forفي حين يهتم التقييم من أجل التعلم 
Learning (AfL)  من خلال تنفيذ إجراءات  التعلم بتحسين

التقييم المعلمون  يستخدمعندما ف ؛أثناء العملية التعليميةفي  التقييم
 ؛التدريس في أثناء اا مستمرفإنهم يجرون تقييم من أجل التعلم،

من  إفادةعلى أقصى  المتعلمين حصولمن  التثبت يودونلأنهم 
من خلال وليس لإصدار أحكام على تعلمهم،  التعليمية،العملية 

تحقيقها، وإبلاغهم  لهما عن النتاجات التي ينبغي مسبقً التعبير
ليصبحوا ملمين بالتقييم،  ؛بأهداف التعلم من بداية عملية التعلم

وقادرين على تحويل توقعاتهم إلى أداءات تعكس إنجازاتهم بدقة 
)Manitoba Education and Youth, 2006; Stiggins, 

2002(.  

ويمثل التقييم من أجل التعلم منحى جديدا من التقييم 
، يهتم بتوظيف أساليب  Formative Assessmentالتكويني

متنوعة من التقييم، واستخدام بياناتها في تطوير جودة التعلم، وفي 
هذا الغرض من التقييم، يعي المتعلمون توقعات نجاحاتهم منذ 
بداية تعلمهم؛ بما يجعلهم محور عملية التقييم، ويشعرهم بقدرتهم 
 على التحكم بنجاحاتهم، وتحقيقها في حال استمرار العمل على
المهمات والنشاطات التي تمكنهم من الوصول إلى هذه الغاية 

(Stiggins & Chappuis, 2005) . 

 Assessment as Learningتعلماأما التقييم بوصفه 
(AaL)،  ،فيهتم بتنمية مهارات ما وراء المعرفة لدى المتعلمين

من فكرة أن التعلم ليس مجرد مسألة نقل  وقد نشأ هذا التقييم
ولكنه عملية نشطة تحدث عندما  إلى المتعلمين، المعلممن الأفكار 
الروابط التي يكونون فيها  مع الأفكار الجديدة المتعلمونيتفاعل 

بالمعرفة  وربطها ،المعلومات، وفهم الحاسمة بين التقييم والتعلم
 ،الجديد؛ أي أن التقييم كالتعلم واستخدامها في التعلم ،السابقة

واستخدام التغذية الراجعة  ،تعلمهم متعلمونال يراقبيحدث عندما 
 لإجراء التعديلات والتكييفات فيما يتعلمونه معلموهمالتي يقدمها 

)Manitoba Education and Youth, 2006; Gonzales 
& Aliponga, 2012(. 

الطلبة في تعلمهم، ويجرون  يفكر وفي هذا الغرض من التقييم،
ويكتشفون أخطاءه؛  م تعلمهم،تقيي ، ويشاركون فيالتعديلات عليه

إذ يصبحون مسؤولين عن تعلمهم مسؤولية كاملة، فهم يعون 
وينشئون أهداف التعلم الشخصية التي ترتبط  الغرض من تعلمهم،

بالمعايير التي يعملون من أجلها، ويطرحون على أنفسهم أسئلة ما 
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اتي، وراء معرفية؛ للتفكير بفعالية في تقدمهم، باستخدام التقييم الذ
 Stiggins et(والتقييم الرسمي، وغير الرسمي، وتقييم الأقران 

al., 2004; Earl, 2003(.  

الصفي تغيرت عبر الزمن،  التقييم أغراض أنما سبق، يلحظ 
إذ تدرجت من لتأثرها بنظريات التعلم الكلاسيكية والحديثة؛  تبعا

، تعلما، إلى التقييم وصفه من أجل التعلم التقييم إلى ،تقييم التعلم
، وأساليب التقييم وتختلف هذه الأغراض من حيث هدف التقييم

المناسبة، وتوظيف المعلومات المتحصل عليها في الأغراض 
 .المختلفة

وبمراجعة الأدب السابق، وجد الباحثان عددا من الدراسات 
دراسة  (Chan, 2008)  أجرى شانالسابقة ذات الصلة، فقد 

إلى الكشف عن معتقدات التقييم المتعدد وممارساته لدى هدفت 
)520 (ا من معلمي اللغة الإنجليزية في تايوان الشماليةمعلم .

ولتحقيق أهداف الدراسة، استخدم مقياس التقرير الشخصي، 
أظهرت نتائج . وأسئلة اختيار من متعدد، وأسئلة مفتوحة النهاية

خدام التقييم التكويني، أو است يفضلونالدراسة أن معظم المعلمين 
الجمع بين التقييم التكويني والختامي، ولم يفضل أي منهم استخدام 

ا وجود أيض النتائجوأظهرت  ،ارئيس اتقييميالتقييم التقليدي بوصفه 
  .بين خبرة المعلمين ومعتقداتهم التقييمية إحصائياعلاقة دالة 

فت إلى دراسة هد) Ali, 2011(وفي بنغلادش، أجرى علي 
تعرف وجهات نظر معلمي اللغة الإنجليزية والطلبة حول التقييم 

من ) 6(تكونت عينة الدراسة من . اللغوي في منهاج اللغة الإنجليزية
معلمي اللغة الإنجليزية للمرحلة الثانوية، ومجموعتين من الطلبة في 

ولتحقيق أهداف . من طلبة المرحلة الثانوية) 5-4(كل مجموعة 
استخدمت المقابلة شبه المنظمة مع المعلمين، والمقابلات  الدراسة،

كشفت نتائج الدراسة عن أن نظام تقييم اللغة . الجماعية مع الطلبة
ا ا متوازنًالإنجليزية في المرحلة الثانوية في بنغلادش لا يعكس تطور

لجميع المهارات اللغوية للمتعلمين، وهناك تناقضات بين الأهداف 
اللغة الإنجليزية، والأهداف الفعلية في تدريسها  المعلنة لتدريس

بالمدارس الثانوية؛ فالتقييم الختامي هو السائد، على خلاف التقييم 
  .التكويني الذي يسير ببطء

 ,Gonzales & Aliponga(وأجرى غونزاليس وأليبونغا 
دراسة هدفت إلى مقارنة تفضيلات التقييم اللغوي لدى ) 2012

)116 (واللغة  ،ة من معلمي اللغة اليابانية في الفلبينا ومعلممعلم
ولتحقيق أهداف الدراسة، استخدم مقياس  .الإنجليزية في اليابان

أظهرت نتائج الدراسة أن معلمي كلا . تفضيلات التقييم اللغوي
البلدين يفضلون ممارسات التقييم التي تركز على التقييم بوصفه 

لمتغير  تبعافي تفضيلاتهم،  إحصائيا، ووجود فروق دالة تعلما
المؤهل العلمي في غرض تقييم التعلم، لصالح حملة درجة 

في أغراض التقييم  إحصائياالدكتوراه، وعدم وجود فروق دالة 
 . لمتغير عدد سنوات الخبرة تبعاجميعها، 

في ) Han & Kaya, 2014(وجاءت دراسة هان وكايا 
معلما ومعلمة من ) 95( دىتركيا لتعرف تفضيلات التقييم اللغوي ل

معلمي اللغة الإنجليزية في عدد من المدارس الابتدائية والثانوية 
ولتحقيق أهداف الدراسة، استخدم . ضمن سياق التدريس البنائي

أشارت نتائج الدراسة إلى أن مهارة . مقياس تفضيلات التقييم اللغوي
بة، القراءة جاءت الأكثر أهمية للمعلمين، فالتحدث، فالكتا

فالاستماع، وأنهم يقيمون مهارة القراءة أكثر، فالكتابة، فالتحدث، 
فالاستماع، وأن أكثر مهارة يواجهون صعوبات في تقييمها التحدث، 

وجود فروق  اأيض أظهرت النتائجفالاستماع، فالكتابة، فالقراءة، و
 تبعافي تفضيلات التقييم اللغوي لدى المعلمين،  إحصائيادالة 

عدد الطلبة في الصف في جميع أغراض التقييم، لصالح أكثر لمتغير 
في الأغراض الاتصالية  ساعات التدريسطالبا، ومتغير ) 25(من 

ا ساعة أسبوعي) 25(للتقييم، لصالح المعلمين الذين يدرسون 
في جميع أغراض التقييم،  إحصائيافأكثر، وعدم وجود فروق دالة 

العلمي، والتدريب في أثناء  الجنس، والمؤهل: لمتغيرات تبعا
 .وعدد الاختبارات الخدمة،

دراسة ) Abu Libbeh, 2014(وفي الأردن، أجرت أبو لبة 
هدفت إلى الكشف عن ممارسات تقييم التعلم، والتقييم من أجل 
التعلم لدى معلمي الصفوف الثلاثة الأولى من وجهة نظر المديرين، 

عينة الدراسة من  تكونت. ومساعديهم، والمشرفين التربويين
مديرا، ومساعدا، ومشرفًا تربويا، طبق عليهم مقياس ) 124(

ممارسات تقييم التعلم، والتقييم من أجل التعلم التي يستخدمها 
أظهرت نتائج الدراسة أن تقييم . معلمو الصفوف الثلاثة الأولى

التعلم هو السائد لدى المعلمين من وجهة نظر المديرين، 
  .لمشرفين التربويينومساعديهم، وا

 تهدراس، فجاءت )Saefurrohman, 2015( أما سيفوروهان
معلم لغة إنجليزية ) 24(لدى  التقييم اللغويلكشف عن ممارسات ل

 اتبعولتحقيق أهداف الدراسة، . في المدارس الثانوية في أندونيسيا
باستخدام مقياس ممارسات التقييم الصفي،  يالنوعي والكمالمنهج 

أن التقييم من أظهرت نتائج الدراسة . والمقابلة ،وبطاقة الملاحظة
ا ا بتقييم التعلم، وأخيرفي المرتبة الأولى، متبوع ءأجل التعلم جا
  . تعلماالتقييم بوصفه 

 & Saefurrohman(وأجرى سيفوروهان وباليناس 
Balinas, 2016(  دراسة هدفت إلى الكشف عن ممارسات التقييم

معلم لغة إنجليزية في المرحلة الثانوية ) 28(اللغوي الصفي لدى 
ولتحقيق أهداف الدراسة، اتبع المنهج . افي الفلبين وإندونيسي

الكمي والنوعي باستخدام مقياس ممارسات التقييم اللغوي، وبطاقة 
اسة أن التقييم من أجل أظهرت نتائج الدر. الملاحظة، والمقابلة

التعلم جاء في المرتبة الأولى، متبوعا بتقييم التعلم، وأخيرا التقييم 
  . تعلمابوصفه 
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دراسة هدفت إلى الكشف عن  (Hawa, 2017)وأجرى هاوا 
معلما من معلمي اللغة ) 118(تفضيلات التقييم اللغوي لدى 

ا إذا كان ذلك الإنجليزية في المرحلة الثانوية في الباكستان، وم
ولتحقيق أهداف الدراسة، استخدم مقياس . يختلف باختلاف الجنس
أظهرت نتائج الدراسة أن التقييم بوصفه . تفضيلات التقييم اللغوي

ا التقييم ا بتقييم التعلم، وأخيرجاء في المرتبة الأولى، متبوع تعلما
لجنس، لمتغير ا تبعا، إحصائيامن أجل التعلم، ووجود فروق دالة 

لصالح الذكور في التقييم من أجل التعلم، والتقييم لتحسين 
  .التدريس

) Önalan & Karagül, 2018(وقام أونالان وكاراغول 
ا ومعلمة معلم) 70(بدراسة في تركيا هدفت إلى تعرف معتقدات 

ته المختلفة في استخداماوالتقييم حول  من معلمي اللغة الإنجليزية
ولتحقيق أهداف الدراسة، استخدم مقياس . تدريس اللغة الإنجليزية

معتقدات أن عن نتائج الدراسة كشفت . تفضيلات التقييم اللغوي
المعلمين حول استخدام التقييم في تدريس اللغة الإنجليزية جاءت 
مرتفعة؛ إذ جاء التقييم لأغراض تكوينية في المرتبة الأولى، تلاه 

ا ، ثم التقييم من أجل تطوير طرائق التدريس، وأخيرتقييم الذاتيال
وأشارت النتائج أيضا إلى عدم وجود فروق دالة . التقييم الختامي

ته في استخدامافي معتقدات المعلمين حول التقييم و إحصائيا
سنوات لمتغيري التخصص، وعدد  تبعاتدريس اللغة الإنجليزية، 

 .الخبرة

دراسة هدفت  (Dashti, 2019)أجرت دشتي وفي الكويت، 
من معلمي اللغة الإنجليزية ) 7(إلى الكشف عن معتقدات 

وممارساتهم للتقييم اللغوي، باستخدام المنحى البنائي الاجتماعي 
. لتفسير العوامل السياقية التي تؤثر في معتقداتهم وممارساتهم

م تصميم ولتحقيق أهداف الدراسة، اتبع المنهج النوعي باستخدا
الحالة المتعدد باستخدام المقابلة، وبطاقة الملاحظة، وتحليل 

أظهرت نتائج الدراسة أن المعلمين يؤمنون بفاعلية التقييم . الوثائق
الصفي، ويستخدمون التقييم الختامي، ولا يعتدون كثيرا بالتقييم 
التكويني، وأن هناك مجموعة من العوامل تؤثر في معتقداتهم 

التقييمية، كالخلفية التربوية، والخبرة التدريسية،  وممارساتهم
والمعتقدات حول كفاءة الطلبة باللغة الإنجليزية، والثقافة المحلية، 

 .والبيئة المادية للغرفة الصفية، والسياسات التقييمية

دراسة ) (Asassfeh, 2019وفي الأردن، أجرى عساسفة 
للغة الإنجليزية من معلمي ا )107(هدفت إلى الكشف عن تفضيلات 

. وممارساتهم التقييمية، طبق عليهم مقياس تفضيلات التقييم اللغوي
أظهرت نتائج الدراسة تركيز المعلمين على التقييم الرسمي أكثر من 
التقييم البديل، وأن الغرض من التقييم تزويد المدرسة بالمعلومات 

ون على حول أداء المتعلمين، ورصد الدرجات النهائية، وأنهم يعتمد
أنفسهم، وزملائهم، وشبكة الإنترنت في إعداد الأدوات التقييمية أكثر 
من اعتمادهم على المشرفين، ويعتمدون على التقييم التقليدي أكثر 

 . من التقييم البديل

دراسة هدفت إلى الكشف  (Jawad, 2020)وأجرى جواد 
ييم الإنجليزية في العراق للتق ةمن معلمي اللغ) 102(عن ممارسات 

. التكويني، طبق عليهم مقياس ممارسات المعلمين للتقييم التكويني
أظهرت نتائج الدراسة أن غالبية المعلمين يعتقدون أن التقييم 
التكويني إجراء مفيد لتقييم تعلم الطلبة، ويساعد في تعلمهم، 

 . تهاستخداماوأبدوا اتجاهات إيجابية نحوه، ونحو 

 ,Duque-Aguilar(يلر أجو-ومؤخرا، جاءت دراسة دوك
معلمي اللغة الإنجليزية في تقييم مهارة  للكشف عن مداخل )2021

ولتحقيق أهداف الدراسة، اتبع المنهج . التحدث في كولومبيا
. النوعي، باستخدام الملاحظة الصفية، والمقابلة، وتحليل الوثائق

معلمي لغة إنجليزية في أثناء الخدمة ) 4(تكونت عينة الدراسة من 
أظهرت نتائج . في جامعة كولومبيا في برنامج إعداد المعلمين

الدراسة أن التقييم الختامي هو المدخل السائد لدى المعلمين في 
  .تقييم مهارة التحدث لدى الطلبة

أغراض  عن لحظ من الدراسات السابقة أنها اهتمت بالكشفي
التقييم اللغوي، وتفضيلاته، وممارساته في ضوء متغيرات متعددة 

المؤهل العلمي، وعدد سنوات الخبرة، وحجم الصف، وساعات (
التدريس، والجنس، والتدريب في أثناء الخدمة، وعدد الاختبارات، 
والتخصص، والخلفية التربوية، والمعتقدات حول الكفاءة اللغوية، 

والبيئة المادية للغرفة الصفية، والسياسات والثقافة المحلية، 
تايوان الشمالية، واليابان، وبنغلادش، (، في بيئات متنوعة )التقييمية

وتركيا، والأردن، وإندونيسيا، والفلبين، والباكستان، والكويت، 
وقد أفادت الدراسة الحالية من الدراسات ). والعراق، وكولومبيا

وبناء أداتها، ومناقشة ، تهامشكل صوغ، وإطارها النظريالسابقة في 
  . نتائجها

تلتقي الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في الهدف الذي و
 أغراض التقييم اللغوي لدى المعلمين، سعت إليه، وهو الكشف عن

عن أغراض التقييم اللغوي الثلاثة  زت عنها في الكشفتاإلا أنها ام
لدى ) تعلما، والتقييم بوصفه تقييم التعلم، والتقييم من أجل التعلم(

أغراض التقييم في ميدان  وهي أول دراسة معلمي اللغة العربية،
في حدود اطلاع اللغوي تجرى على معلمي اللغة العربية في الأردن 

 ,Abu Libbeh, 2014; Asassfeh(الباحثين؛ فدراستا 
في الأردن، إلا أن الأولى أجريت على معلمي  اوإن أجريت ،)2019

تقييم التعلم، : الصفوف الثلاثة الأولى للكشف عن غرضين للتقييم
 والتقييم من أجل التعلم لديهم من جهة، ومن وجهة نظر المديرين،

، والمشرفين التربويين من جهة أخرى، فيما أجريت والمساعدين
جهة، واهتمت بأدوات التقييم الثانية على معلمي اللغة الإنجليزية من 

، على خلاف من جهة أخرى اللغوي أكثر من اهتمامها بأغراضه
الدراسة الحالية التي أجريت على معلمي اللغة العربية أنفسهم، 

تقييم (لديهم  استخداماللكشف عن أغراض التقييم اللغوي الأكثر 
  ).تعلماالتعلم، والتقييم من أجل التعلم، والتقييم بوصفه 
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  مشكلة الدراسة وسؤالاها

من المفاهيم التي ارتبطت في أذهان الطلبة  الصفي يعد التقييم
أنه حدثت في الآونة  إلا ،بأنه إصدار أحكام عليهم من المعلمين

النظرة بالأخيرة تحولات جوهرية في الفكر التربوي فيما يتعلق 
إذا أُريد للغة أن تؤدي وظيفتها بأقصى ما ف التقييم،التقليدية لعملية 

 ،اللغوي بالتقييميمكن من الفاعلية، فمن الضروري الاهتمام 
النظرة الحديثة وفق ؛ فالتقييم (Khawaldeh, 2012)وتطويره 

على و، للمتعلمينالعمليات ما وراء المعرفية  تركز على تنميةعملية 
استخدام  على من حيث قدرتهمفي ربط التعلم بالتقييم  همدور

في التعلم الجديد، وتوظيفها بالمعرفة السابقة،  وربطهاالمعلومات، 
عمليات  في تعديل واستخدامهمراقبة ما يتعلمونه بشكل ذاتي، و

 .(Stiggins, 2008)تفكيرهم 

أن التقييم يؤدي  وفي الوقت الذي أكّد فيه عدد من الدراسات
إلى التعلم بدرجة مساوية لخبرات التعلم المباشرة التي يتعرض لها 

 التقليدية للتقييمالنظرة وتغير في أثناء الموقف التعليمي،  المتعلم
)Alsharaa & Thatha, 2013(الملاحظات الميدانية ، إلاّ أن 

أن  إلىالتي يرفعها المشرفون التربويون تشير  من المدارس الأردنية
في تقييم أداء  التقليديةممارسات ال يتبعون معلمي اللغة العربية

 باستخدام معلومات ومهاراته من وما اكتسببقياس ، المتعلمين
إلى نتيجة نهائية  وصولاً، الاختبارات، والتقارير النهائية الختامية

رسوبا؛ فضلًا عما لحظه أحد الباحثين في أو  ،هم نجاحاتحدد وضع
اللغة العربية في ة الحالية بحكم خبرته الإشرافية على معلمي الدراس

المدارس الحكومية والخاصة، وطلبة التربية العملية في الجامعات 
الأردنية من ممارسات تقييمية لهؤلاء المعلمين أيدت الملاحظات 

ظهـرت الحاجـة لإجـراء هـذا  لذا، الميدانية للمشرفين التربويين؛
أغراض بهـدف الكشف عن  اللغة العربيةلمـي الدراسـة علـى مع

سعت الدراسة  وبالتحديد،. لديهم استخداماالتقييم اللغوي الأكثر 
  :الحالية إلى الإجابة عن السؤالين الآتيين

 استخداماأغراض التقييم اللغوي الأكثر ما ": السؤال الأول

   "؟لدى معلمي اللغة العربية في الأردن

هل تختلف تقديرات معلمي اللغة العربية في ": السؤال الثاني

اختلاف ب لديهم استخداماالأردن لأغراض التقييم اللغوي الأكثر 

  "متغيري المؤهل العلمي، وعدد سنوات الخبرة؟

 أهمية الدراسة

 أغراضموضوعها الذي يتناول  تأتي من: الأهمية النظرية -1
الـتعلم، والتقييم مـن أجـل  تقييم التعلم، والتقييم :التقييم اللغوي

فــي دعــم القاعــدة النظريــة  الدراسة أن تــسهم ، ويؤملتعلمابوصفه 
 التقييمت استخداماللبحوث ذات العلاقة بالدراسات المتخصصة ب

وممارساتهم  ،الضوء على أفكار المعلمين ، وتسليطالحديثبمفهومه 
التقييم  لأهميةالفعلية للتقييم اللغوي؛ مما قد يؤدي إلى فهم أفضل 

 .التعلم اللغويفي 

وتأتي تعرف ممارسات معلمي اللغة العربية : الأهمية التطبيقية -2
أغراض التقييم اللغوي؛ بهدف تحسينها، ومساعدة المتعلمين في 

تغذية  ي تقديمالتعلم بشكل أفضل، ويمكن الإفادة من نتائجها ف
أغراض التقييم  للقائمين على برامج إعداد المعلمين حولراجعة 

معلمي اللغة في تدريب  التربويين فيد المشرفيناللغوي، بما ي
عن  والكشف، التقييمورفع كفاءاتهم المهنية في عملية  العربية،
، تحسين العملية التربوية ومعالجتها، بما يسهم في الضعف مواطن

  .وتطويرها

  حدود الدراسة ومحدداتها

  :تحددت الدراسة الحالية في الآتية

على أغراض التقييم  اقتصرت الدراسة :الحدود الموضوعية -
تقييم التعلم، (اللغوي لدى معلمي اللغة العربية في الأردن 

 ). تعلماوالتقييم من أجل التعلم، والتقييم بوصفه 

معلمي من متيسرة عينة اقتصرت الدراسة على : الحدود البشرية -
اللغة العربية في المدارس التابعة لمديرية التربية والتعليم للواء 

 .بني كنانة في محافظة إربد

الدراسي الثاني الفصل خلال الدراسة  طبقت :الحدود الزمانية -

 .2020/2021من العام الدراسي 

التابعة لمديرية مدارس ال فيالدراسة  طبقت: الحدود المكانية -
 .والتعليم للواء بني كنانة في محافظة إربدالتربية 

وما تحقق لها من دلالات  وتتحدد نتائج الدراسة أيضا بأداتها، -
صدق وثبات، وعلى درجة موضوعية أفراد عينة الدراسة في 

 .الاستجابة لفقراتها

 تعريف المصطلحات

  :اشتملت الدراسة على التعريفين الآتيين

 اللغويجزء متكامل من حلقة التعلم والتعليم " :التقييم اللغوي
يقدم التغذية الراجعة للمتعلم عن تعلمه اللغوي، على نحو يؤدي 
إلى تنمية دافعيته لتعلم اللغة، وتعزيز معلوماته عنها، والاحتفاظ بها، 
وتحديد مواطن القوة والضعف لديه، وتعزيز تعلمه الاستقلالي، 

التقييم الذاتي، والحكم على فعالية  وتنمية تعلمه الذاتي، ومهارات
  .(Brown, 2003, P. 16)  "اللغوي سالتدري

تنبثق أغراض التقييم اللغوي من أغراض  :أغراض التقييم اللغوي
الأغراض التي يستخدم فيها "التقييم التربوي التي تعرف بأنها 

، وتتضمن ثلاثة أغراض "المعلم التقييم في المواقف التعليمية
تقييم التعلم، والتقييم من أجل التعلم، والتقييم بوصفه : رئيسة
. (Manitoba Education and Youth, 2006, P. 27) تعلما

وتتحدد في الدراسة الحالية بالدرجة التي حصل عليها معلمو اللغة 
العربية على كل مجال من مجالات مقياس أغراض التقييم اللغوي 

ا لهذه الغاية، ويتمتع بالخصائص ثة، الذي أعد خصيصالثلا
   .السيكومترية اللازمة
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  الطريقة والإجراءات

  منهج الدراسة

 لملاءمتهاعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي المسحي 
؛ إذ جرى جمع البيانات الوصفية ذات الصلة الدراسة أهداف

بالموضوع، وتحليلها، واستخلاص النتائج منها، وتفسيرها 
لدى  استخداماباستخدام مقياس أغراض التقييم اللغوي الأكثر 

  .معلمي اللغة العربية

  وعينتها  مجتمع الدراسة

 في معلمي اللغة العربيةمجتمع الدراسة من جميع  تكون
للواء بني كنانة في  عة لمديرية التربية والتعليمالمدارس التاب
، وذلك حسب ا ومعلمةمعلم )268(، البالغ عددهم محافظة إربد

للعام الدراسي  قسم التخطيط التربوي في المديرية، سجلات
من هؤلاء ) 205(وتكونت عينة الدراسة من . 2020/2021

) 1(دول والج المتيسرة،بالطريقة  وااختيرالمعلمين والمعلمات، 
وعدد  ،لمتغيري المؤهل العلمي تبعا ،يبين توزع أفراد عينة الدراسة

  .سنوات الخبرة

  )1( الجدول

لمتغيري المؤهل العلمي وعدد سنوات  تبعاأفراد عينة الدراسة  توزع
  .الخبرة

 النسبة المئوية التكرار مستويات المتغير المتغير

 المؤهل العلمي
 57.6 118 .بكالوريوس فما دون

 42.4 87 .دراسات عليا
 100.0 205 المجموع

 عدد سنوات الخبرة
 44.9 92 .سنوات 10أقل من 

 55.1 113 .سنوات فأكثر 10
 100.0 205 المجموع

 أداة الدراسة

، أعد الباحثان مقياس أغراض التقييم لتحقيق أهداف الدراسة
بالإفادة من الإطار النظري والدراسات ذات الصلة  ياللغو

)Manitoba Education , 2012; Gonzales & Aliponga
& Youth, 2006; Han & Kaya, 2014; Saefurrohman, 

Saefurrohman & Balinas, 2016 2015;(. المقياس  تكون
: مجالات، هي ثلاثة إلىفقرة موزعة ) 24( بصورته النهائية من

   ).التقييم من أجل التعلموتقييم التعلم، و، تعلماالتقييم بوصفه (

  صدق المقياس: أولا

في الدراسة  انالباحث سار ،المقياسمن دلالات صدق  للتحقق
فقرة  )35(فقرات المقياس بصورتها الأولية  بإجراءات ترجمةالحالية 

تقييم التعلم، و، تعلماالتقييم بوصفه (موزعة إلى خمسة مجالات 

، والتقييم لتحسين التدريس، والتقييم التقييم من أجل التعلمو
 إذ ؛إلى اللغة العربية من اللغة الإنجليزية )للأغراض التواصلية

من  اثنين إلى بالطلب تتمثل دقيقة، لإجراءات الترجمة عملية خضعتأُ
 النسخة ترجمةة والإنجليزي العربية اللغةالمتخصصين ثنائيي  

 اللغوي على النمط بقاءالإة أهمي مع مراعاة إلى العربية، الإنجليزية
، وبعد أمكن ما الأصلية للنسخة مطابقة معانيهاأن تكون و ،للفقرات
عمد الباحثان إلى  العربية، إلى من الإنجليزية الترجمة من الانتهاء
 آخرين مترجمين بوساطة إلى الإنجليزية العربية من العكسية الترجمة
اللغة  ثنائييمت بعد ذلكأيضإلى  العربية من العكسية الترجمة ا، وقو

 للتحقق من تطابق ؛ناثنين من المتخصصي طريق عن الإنجليزية
  . العكسية الترجمة ونسخة الأصلية، لنسخةا في اتالفقر معاني

بصورته الأولية على مجموعة من الخبراء  المقياس عرضثم 
والمتخصصين في مناهج اللغة العربية والإنجليزية وأساليب 

في جامعة اليرموك، وجامعة  التربوي تدريسهما، والقياس والتقويم
وجامعة عمان العربية للدراسات آل البيت، وجامعة البلقاء التطبيقية، 

التربوي؛ ملين في الميدان عدد من المشرفين التربويين العاالعليا، و
 ،فقرات المقياس من حيث وضوح المعنى فيبهدف إبداء آرائهم 

له، تتبع  للمجال الذيوالصياغة اللغوية للفقرات، ومدى ملاءمتها 
يرونها  أخرى فقرات، أو حذفها، أو دمجها، وأي ملحوظات وإضافة
  .مناسبة

د تبعااس: التي تضمنتوجرى الأخذ بملاحظات المحكمين 
التقييم لتحسين التدريس، والتقييم للأغراض التواصلية؛ مجالي 

لتداخلهما مع الأغراض الثلاثة الأولى، وتعديلات في الصياغة 
أساعد "إذ عدلت الصياغة اللغوية للفقرة  اللغوية للفقرات الأخرى؛

، إلى "التعليمية الجيدة تالطلبة في تطوير معايير واضحة للممارسا
بة في تطوير معايير واضحة للممارسات التعليمية أتشارك مع الطل"

، إلى "أظهر للطلبة كيفية إجراء التقييم الذاتي"وللفقرة . "الجيدة
أتعلم "وللفقرة  ".أنمذج مهارات التقييم الذاتي، وأعلمها للطلبة"

أستخدم أدوات "، إلى "المداخل البديلة لتقييم النتائج التعليمية
أقوم بملاحظة أداء "للفقرة ، و"متنوعة في تقييم النتاجات التعليمية

ألحظ "، إلى "في الغرفة الصفية لتحديد كيفية تحسين تعلمهم ةالطلب
، وإضفاء "ين تعلمهمأداء الطلبة في الغرفة الصفية بهدف تحس

خصوصية مبحث اللغة العربية في المقياس، بإضافة العبارة الآتية في 
وقد عد الأخذ ...". في حصة اللغة العربية، فإنني"بداية المقياس 

بملاحظات المحكمين بمثابة الصدق المنطقي للمقياس، وبذلك، 
: فقرة موزعة إلى ثلاثة مجالات، هي) 24(استقر المقياس على 

فقرات، ) 7(تقييم التعلم و فقرات،) 10( تعلماتقييم بوصفه ال
  . فقرات) 7(والتقييم من أجل التعلم 

على عينة ه تطبيق المقياس، جرى صدق بناءوللتحقق من 
الدراسة  مجتمعمن معلما ومعلمة  )(30من  مكونةاستطلاعية 
معاملات ارتباط قيم لحساب ، ومن خارج عينتها؛ المستهدف
أن قيم التي أظهرت ، بالمجال الذي تتبع لهة الفقرات قلعلابيرسون 

بمجالها تراوحت بين  تعلما بوصفه فقرات التقييممعاملات ارتباط 
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التعلم  فقرات تقييمأن قيم معاملات ارتباط ، و)0.83- 0.54(
أن قيم معاملات ارتباط ، و)0.78-0.38(بمجالها تراوحت بين 

، )0.79-0.48(بمجالها تراوحت بين التعلم  أجل من فقرات التقييم
؛ مما يشير إلى جودة بناء )0.20(عن معيار  هذه القيم ولم تقل
 -Al(وصلاحيته لأغراض تطبيق الدراسة الحالية  المقياسفقرات 

Kilani & Al- Shraifeen, 2011.(  

 معاملات ارتباط بيرسون حسبت ،بالإضافة إلى ما تقدمو
التي ، بعضها ببعض المجالاتلعلاقة  )(Inter-correlationالبينية 

تراوحت  المجالاتقيم معاملات ارتباط بيرسون لعلاقة  أظهرت أن
ا يشير ؛ مم)0.20(قل عن تالقيم لم  ، وهذه)0.93- 0.92(بين 

 ,Al-Kilani & Al-Shraifeen(المقياس إلى جودة بناء فقرات 
2011(. 

المقياس ثبات : اثاني  

 حسبت للمقياس،لأغراض التحقق من ثبات الاتساق الداخلي 
قيم ثبات الاتساق الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ ألفا بالاعتماد 

) 30(من  المكونةعلى بيانات تطبيقها على العينة الاستطلاعية 
مجالات أن قيمة ثبات الاتساق الداخلي لالتي أظهرت ا ومعلمة، معلم

، وتشير هذه القيم إلى جودة )0.94- 0.91( تراوحت بين المقياس
  .(Al- Kilani & Al- Shraifeen, 2011) بناء المقياس

  المقياس والمعيار الإحصائيتصحيح 

ليكرت الخماسي تدريج  اعتمد للاستجابة لفقرات المقياس،
درجات، ) 4(درجات، مرتفع ) 5(مرتفع جدا : على النحو الآتي

درجة (ا ، ومتدن جد)درجتان(درجات، ومتدن ) 3(ومحايد 
ولتصحيح المقياس، استخدم مقياس خماسي، بتحديد ). واحدة

 –أكبر قيمة= طول الفئة: (طول الفئة في ضوء المعادلة الآتية
وبناء عليه، ). 0.80= 1/5- 5)= (عدد البدائل/ أصغر قيمة

 1.80أقل من  -1.00من : (حدد المعيار الآتي لتوزيع الفئات
مستوى متدن،  2.60أقل من  - 1.80جدا، ومن مستوى متدن 

أقل من  -3.40مستوى متوسط، ومن  3.40أقل من  -260ومن 
  ).امستوى مرتفع جد 5.00 – 4.20مستوى مرتفع، ومن  4.20

  

  

  

  

  متغيرات الدراسة

  :اشتملت الدراسة على المتغيرات الآتية

  :، وتشملالتصنيفيةالمتغيرات : أولاً

بكالوريوس فما دون، دراسات (مستويان المؤهل العلمي، وله  -
 ).عليا

 10سنوات،  10أقل من ( مستويان، وله عدد سنوات الخبرة -
 ).سنوات فأكثر

اأغراض التقييم اللغوي الأكثر : التابع المتغير: اثانيلدى  استخدام
  .معلمي اللغة العربية في الأردن

  إجراءات الدراسة

  :الآتيةالإجراءات لتنفيذ الدراسة، اتبعت 

الدراسة بصورته الأولية بعد الاطلاع على الأدب  مقياسإعداد  -
التربوي والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة 

 .الحالية

للخروج  صدق المقياس وثباته حسب الأصول؛التحقق من دلالات  -
 .بالصورة النهائية له

 .الدراسة بصورته النهائية على أفراد عينة الدراسة مقياستطبيق  -

والخروج  الدراسة، سؤاليللإجابة عن  المعالجة الإحصائية للبيانات -
 .بالتوصيات المناسبة

  المعالجات الإحصائية

المعالجات الإحصائية  استخدمتالدراسة،  سؤاليللإجابة عن 
 .المناسبة

  نتائج الدراسة ومناقشتها

ما " :الذي نص علىو ،الأولسؤال الالمتعلقة بنتائج ال: أولاً
لدى معلمي اللغة العربية في  استخداماأغراض التقييم اللغوي الأكثر 

  "؟الأردن

الحسابية  الأوساط تم حساب ،هذا السؤال للإجابة عن
لدى  استخداماالتقييم اللغوي الأكثر  لأغراضوالانحرافات المعيارية 

  .يبين ذلك) 2( الجدولو معلمي اللغة العربية في الأردن،

  )2(جدول ال

   .لدى معلمي اللغة العربية في الأردن استخدامالأغراض التقييم اللغوي الأكثر  المعيارية الأوساط الحسابية والانحرافات

 المستوى الانحراف المعياري الحسابي الوسط المجال الرقم الرتبة
 مرتفع 0.4407 4.0397 .تقييم التعلم 2 1
 متوسط 0.8930 3.2864 .التقييم من أجل التعلم 3 2
 متدن 1.0443 2.3346 .تعلماالتقييم بوصفه  1 3
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الأوساط الحسابية لتقديرات أن  )2(الجدول  منيلاحظ 
جاءت معلمي اللغة العربية لمجالات مقياس أغراض التقييم اللغوي 

في المرتبة الأولى، بوسط  مجال تقييم التعلم: للترتيب الآتي وفقًا
ضمن مستوى  )0.4407(وانحراف معياري  ،)4.0397(حسابي 

في المرتبة الثانية، بوسط  مجال التقييم من أجل التعلم، تلاه مرتفع
ضمن مستوى  )0.8930(وانحراف معياري  ،)3.2864(حسابي 

، الثالثةفي المرتبة  تعلمامتوسط، وأخيرا مجال التقييم بوصفه 
ضمن ) 1.0443(وانحراف معياري  ،)2.3346(بوسط حسابي 

 . مستوى متدن

في  التقييمية التربوية السياسةوقد تعزى هذه النتيجة إلى 
تقييم التعلم ممارسات التي تدعو المعلمين إلى التركيز على  الأردن

 ؛تعلماالتقييم من أجل التعلم، والتقييم بوصفه  ممارسات أكثر من
مطالب بالدرجة الأولى  فمعلم اللغة العربية كغيره من المعلمين

صدار أحكام على لإ ؛والنهائية ،والفصلية الشهرية، إجراء الاختباراتب
 تبعا هم، وتصنيفالمتعلمينمدى تحقق النتاجات التعليمية لدى 

الذي  تعلمهممستويات أدائهم، واتخاذ قرارات نهائية حول مستوى ل
وتزويد أولياء الأمور،  أو الحصة، ،في نهاية الدرس ونهيحقق

 .الأداء اللغوي للمتعلمينوأصحاب العلاقة بمعلومات حول مستوى 
 ;Dashti, 2019( دراستاوما يدعم ذلك، ما توصلت إليه 

Saefurrohman & Balinas, 2016(  في أن السياسات
التقييمية من العوامل التي تؤثر في معتقدات المعلمين وممارساتهم 

   .التقييمية

 إعداد المعلمين أيضا إلى برامجالنتيجة  وقد تعزى هذه
على  التي تركز ومنهم معلمو اللغة العربية ،في الأردنوتدريبهم 
يكون ، وهو ما أكثر من الممارسات الأخرى التعلم تقييمممارسات 

التقييم من أجل التعلم، والتقييم بأن لديهم  أنتج قناعة كافيةقد 
الملقاة على  الواجبات؛ لكثرة يهما علا كبيرعبئً نشكلاي تعلمابوصفه 

والأعداد الكبيرة للطلبة في الغرفة الصفية الواحدة ، هم من جهةعاتق
  .من جهة أخرى

ولدعم نتائج الدراسة، التقى الباحثان عددا من مشرفي مبحث 
التقييم من أجل اللغة العربية في الميدان الذين أشاروا إلى أن 

ا في برنامج مإليه يجري الإشارة تعلماالتعلم، والتقييم بوصفه 
 ،ومساعديهم ،للمديرين يقدملمعلمين الذي القيادة التربوية ل

ا ما يتم وغيرهم ممن ليسوا معلمين داخل الغرفة الصفية، ونادر
 ،امالأحوج إلى تفهمه وهمالمعلمين، إعداد ا في برامج مالتطرق إليه

التغذية  معلمي اللغة العربيةتجاهل بعض  عن ، فضلاًاموتطبيقه
ا عن تعطي تصورالتي ) ا من أجل التعلمتقييم(الراجعة بوصفها 

عدم زيادة على تطور تعلم الطلبة، والصعوبات التي يواجهونها، 
في ربط  مفيهمش دوره المتعلمين؛وثوق بعض المعلمين بقدرات 

 المتعلمين من خلال وضع، )تعلماالتقييم بوصفه (التعلم بالتقييم 
  .أهداف تعلمهم

  

التي  )(Ali, 2011وتتفق هذه النتيجة مع دراسة علي 
معلمي اللغة  لدى السائدأظهرت نتائجها أن تقييم التعلم هو 

الإنجليزية في بنغلادش، وأن التقييم من أجل التعلم ما يزال يسير 
أظهرت أن معلمي  التي (Dashti, 2019)ببطء، ودراسة دشتي 

ولا يعتدون  ،اللغة العربية في الكويت يستخدمون التقييم الختامي
 (Asassfeh, 2019)ودراسة عساسفة  ،وينيكثيرا بالتقييم التك

التي أظهرت نتائجها أن الغرض من التقييم لدى معلمي اللغة 
الإنجليزية في الأردن هو تزويد المدرسة بالمعلومات حول أداء 

-Duque(أجويلر  -الطلبة، ورصد درجاتهم النهائية، ودراسة دوك
Aguilar, 2021( خل التي أظهرت أن تقييم التعلم هو المد

السائد لدى معلمي اللغة الإنجليزية في كولومبيا في تقييم مهارة 
  .التحدث

 وتختلف هذه النتيجة مع دراسة غونزاليس وأليبونغا
(Gonzales & Aliponga, 2012) أن  االتي أظهرت نتائجه

لدى معلمي اللغة الإنجليزية  استخداماالأكثر  تعلماالتقييم بوصفه 
ودراسة . في الفلبين واليابان، وأن تقييم التعلم الأقل تفضيلا لديهم

التي أظهرت أن التقييم   ,Saefurrohman) 2015( روهانوسيف
ا من أجل التعلم جاء في المرتبة الأولى، متبوعا بتقييم التعلم، وأخير

 ،ليزية في أندونيسيالدى معلمي اللغة الإنج تعلماالتقييم بوصفه 
التي أظهرت أن معظم معلمي اللغة   (Chan, 2008)ودراسة شان 

استخدام التقييم التكويني، ولم يفضل  يفضلونالإنجليزية الصينيين 
 ودراسة ،رئيسا تقييمياالتقليدي بوصفه منهم التقييم أي 
 (Saefurrohman & Balinas, 2016) وباليناسهان وسيفور

الأولى،  المرتبةلتقييم من أجل التعلم جاء في التي أظهرت أن ا
اا التقييم بوصفه متبوعا بتقييم التعلم، وأخيرلدى معلمي اللغة  تعلم

ودراسة هاوا  ،الإنجليزية في المرحلة الثانوية في الفلبين وإندونيسيا
(Hawa, 2017)  االتقييم بوصفه  التي أظهرت نتائجها أنتعلم 

ا التقييم من ا بتقييم التعلم، وأخيرمتبوع جاء في المرتبة الأولى،
ودراسة  ،أجل التعلم لدى معلمي اللغة الإنجليزية في الباكستان

أن نتائجها التي أظهرت  (Önalan & Karagül, 2018)أونالان 
 معتقدات معلمي اللغة الإنجليزية في تركيا حول استخدام التقييم

التقييم لأغراض تكوينية، تلاه : ، جاءت على النحو الآتياللغوي
، ثم التقييم من أجل تطوير طرائق التدريس، وأخيرا التقييم الذاتي

  .التقييم الختامي

الحسابية والانحرافات المعيارية  الأوساط وتم حساب
  :الآتيعلى النحو  على حدة لكل مجاللتقديرات أفراد عينة الدراسة 

  مجال تقييم التعلم: أولاً

فقرات الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ل تم حساب
لدى معلمي اللغة العربية  استخداماأغراض التقييم اللغوي الأكثر 

  .يبين ذلك) 3(والجدول ، في مجال تقييم التعلم في الأردن
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  )3(جدول ال

   .في مجال تقييم التعلم لدى معلمي اللغة العربية في الأردن استخداماأغراض التقييم اللغوي الأكثر فقرات لالأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية 

 المستوى الانحراف المعياري الحسابي الوسط الفقرات رقمال الرتبة

 مرتفع 0.6774 4.1463 .أصنف الطلبة في مستويات حسب أدائهم الصفي 2 1
 مرتفع 0.5926 4.1073 .الحصة أو الدرس أحدد درجة تحقق النتاجات التعليمية المنشودة في نهاية 5 2
 مرتفع 0.6856 4.0732 .أقيم مستوى كفاية الطلبة في نهاية البرنامج التدريسي 3 3
 مرتفع 0.7854 4.0293 .أزود أولياء الأمور بمعلومات عن تحصيل أبنائهم 4 4
 مرتفع 0.6962 4.0244 .التعلم الصفي في نهاية الدرسأقيم جودة  6 5

6 7 
أتخذ قرارات نهائية حول مستوى التعلم الذي يحققه الطلبة في نهاية 

 مرتفع 0.6752 3.9951 .الدرس أو الحصة

 مرتفع 0.7798 3.902 .أستخدم أساليب متنوعة في تقييم النتاجات التعليمية 1 7

  
 مرتفع 0.4407 4.0397 الكلي للمجال

        
الأوساط الحسابية لتقديرات أن ) 3(جدول اليلاحظ من  

لأغراض التقييم اللغوي الأكثر  معلمي اللغة العربية في الأردن
). 4.1463-3.902(تراوحت بين  في مجال تقييم التعلم استخداما

يعكس مدى وجاءت الفقرات جميعها بمستوى مرتفع، وهذا 
استخدام معلمي اللغة العربية تقييم التعلم من حيث تحديد درجة 
تحقق النتاجات التعليمية المنشودة في نهاية الحصة، أو الدرس، أو 

حسب أدائهم  تالبرنامج التدريسي، وتصنيف الطلبة إلى مستويا
. الأمور والمسؤولين عن مستوى المتعلمين ءالصفي، وتزويد أوليا

كيز المعلمين على ممارسات تقييم التعلم جميعها إلى وقد يعزى تر
انسجامها مع السياسة التقييمية التربوية في الأردن، واستقرار هذه 

الممارسات في أذهانهم منذ بدء العملية التعليمية؛ لسهولة تطبيقها، 
وإدارتها، ومناسبتها الأعداد الكبيرة للطلبة في الغرفة الصفية 

 .الواحدة

مجال التقييم من أجل التعلم: اثاني  

فقرات الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ل تم حساب
لدى معلمي اللغة العربية  استخداماأغراض التقييم اللغوي الأكثر 

يبين ) 4(والجدول  في مجال التقييم من أجل التعلم، في الأردن
  .ذلك

  )4(جدول ال

في مجال التقييم من  لدى معلمي اللغة العربية في الأردن استخداماأغراض التقييم اللغوي الأكثر فقرات لالأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية 
   أجل التعلم

 الفقرات رقمال الرتبة
 الوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 0.9760 3.8195 .تحسين تعلمهم بهدفأداء الطلبة في الغرفة الصفية  ألحظ 6 1
 مرتفع 1.1190 3.6683 .أقدم المعلومات المحددة للطلبة حول نقاط قوتهم وضعفهم في الصف 4 2
 مرتفع 1.2571 3.4341 .أتيح للطلبة اكتشاف صعوبات تعلمهم في الغرفة الصفية 1 3
 متوسط 1.4361 3.1268 .للطلبة من أجل تحسين عملية تعلمهمالفورية والتوجيهات  أقدم التغذية الراجعة 2 4
 متوسط 1.4060 3.0585 .أتعرف الحاجات التعلمية للطلبة وأعمل على تلبيتها 7 5
 متوسط 1.3850 3.0585 .أقدم الاقتراحات اللازمة للطلبة حول كيفية تطوير استراتيجيات تعلمهم 5 6

7 3 
استراتيجيات تدريس متمايزة وفرص تعلم تساعد كل طالب على أستخدم 

 متوسط 1.3962 2.8390 .المضي قدما في تعلمه

  
 متوسط 0.8930 3.2864 الكلي للمجال

        
الأوساط الحسابية لتقديرات أن ) 4(جدول اللاحظ من ي

في  استخدامامعلمي اللغة العربية لأغراض التقييم اللغوي الأكثر 
، )3.8195-2.8390(تراوحت بين  مجال التقييم من أجل التعلم

فقرات بمستوى ) 3(فقرات، جاءت ) 7(كما يلاحظ أنه من أصل 
  . فقرات بمستوى متوسط) 4(مرتفع، و
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ألحظ أداء الطلبة في "التي تنص على ) 6(وجاءت الفقرة 
، في المرتبة الأولى، "الغرفة الصفية لتحديد كيفية تحسين تعلمهم

وقد يعزى ذلك إلى تقدير المعلمين أهمية الملاحظة المستمرة لأداء 
المتعلمين في تحسين تعلمهم؛ فالملاحظة من أهم أدوات التقييم 
يتعرف من خلالها المعلم إلى اهتمامات المتعلمين، وميولهم، 

م مع بعضهم بعضا؛ بقصد الحصول على واتجاهاتهم، وتفاعله
معلومات نوعية تمد المعلم بدرجة عالية من الثقة في اتخاذ القرار، 
وتقديم التغذية الراجعة للمتعلمين التي تفضي في النهاية إلى 

 ,Lanting(تحسين تعلمهم، ومعرفة مواطن قوتهم وضعفهم 
2000; National Team for Assessment, 2004( .  

أستخدم استراتيجيات "التي تنص على ) 3(لفقرة وجاءت ا
تدريس متمايزة وفرص تعلم تساعد كل طالب على المضي قدما في 

في المرتبة الأخيرة، وقد يعزى ذلك إلى أن هذه " تعلمه

الاستراتيجية تتطلب من المعلم أن يقيم أداء كل طالب على حدة؛ 
ب كلا منهم، ليتسنى استخدام الاستراتيجية التدريسية التي تناس

وقد يواجه المعلمون صعوبة في استخدام هذه الاستراتيجيات؛ لأنها 
تتطلب من المعلمين بذل المزيد من الجهد في أثناء التخطيط 

ا في جدولهم الزمني، ا إضافيللدرس، زيادة على استلزامها وقتً
وعدم تلقيهم تدريبا كافيا لتطبيق هذا النوع من التدريس بكفاءة 

 ,Tomlinson(التي قد تواجههم في ذلك  موصعوبات التقييعالية، 
2000(.  

  تعلمامجال التقييم بوصفه : اثالثً

فقرات الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ل تم حساب
لدى معلمي اللغة العربية  استخداماأغراض التقييم اللغوي الأكثر 

  .يبين ذلك) 5(والجدول  ،تعلمافي مجال التقييم بوصفه  في الأردن

  )5(جدول ال

في مجال التقييم  لدى معلمي اللغة العربية في الأردن استخداماأغراض التقييم اللغوي الأكثر فقرات لالأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية 
  .تعلمابوصفه 

 المستوى الانحراف المعياري الوسط الحسابي الفقرات رقمال الرتبة
 متوسط 1.42731 2.9171 .أهيئ البيئة المناسبة التي تساعد الطلبة في أداء المهمات التعليمية 2 1
 متوسط 1.40454 2.7073 .أعرض نماذج من الممارسات الجيدة التي تعكس نتاجات المنهاج 9 2
 متدن 1.32316 2.2780 .بهدف تشجيعهم على التعلم المستقل أقدم التغذية الراجعة للطلبة 10 3
 متدن 1.31972 2.2585 .أتيح الفرص المتنوعة للطلبة لممارسة ما تعلموه في الغرفة الصفية 1 4
 متدن 1.31591 2.3024 .أنمذج مهارات التقييم الذاتي وأعلمها للطلبة 6 5
 متدن 1.31066 2.2927 .المعايير اللازمة ليقيم الطلبة أداءهم الخاص بهم في الغرفة الصفية أحدد 7 6
 متدن 1.27718 2.2341 .أساعد الطلبة في تعرف وسائل الحصول على التغذية الراجعة الشخصية 5 7
 متدن 1.27230 2.2293 .وضبطه في ضوئها أوجه الطلبة لوضع أهدافهم ومراقبة تقدم تعلمهم 4 8
 متدن 1.25293 2.2683 .أبين كيف يمكن للطلبة ممارسة التعلم الذاتي في الغرفة الصفية 8 9

 متدن 88256. 1.8585 .أتشارك مع الطلبة في تطوير معايير واضحة للممارسات التعلمية الجيدة 3 10

  
 متدن 1.04432 2.3346 الكلي للمجال

        

الأوساط الحسابية لتقديرات أن ) 5(جدول اليلاحظ من  
لدى معلمي اللغة العربية  استخداماأغراض التقييم اللغوي الأكثر 

 -1.8585(تراوحت بين  تعلمافي مجال التقييم بوصفه  في الأردن
فقرات، جاءت فقرتان ) 10(كما يلاحظ أنه من أصل ). 2.9171

  .بمستوى متدنفقرات ) 8(بمستوى متوسط، و

أهيئ البيئة المناسبة التي "التي تنص على ) 2(وجاءت الفقرة 
في المرتبة الأولى، وقد " تساعد الطلبة في أداء المهمات التعليمية

يعزى ذلك إلى تقدير معلمي اللغة العربية أهمية توفير البيئة المادية 
اللغوية والمعنوية التي تتيح للمتعلمين أداء مهماتهم التعليمية 

وتحسين مخرجاتها، وبناء  ،تجويد عمليات التعليمو بشكل أفضل،
لمواجهة التحديات الحالية هم وإعدادمتكاملة للمتعلمين، شخصية 

نماط التفكير ، وأمهارات التعلم الذاتي هموالمستقبلية، وإكساب
  . (Abu Loam, 2021) المختلفة

بة في أتشارك مع الطل"التي تنص على ) 3(وجاءت الفقرة 
في المرتبة " تطوير معايير واضحة للممارسات التعلمية الجيدة

الأخيرة، وقد يعزى ذلك إلى أن المعلمين ربما لم يصلوا إلى 
مستوى التشارك مع المتعلمين في تحديد معايير الممارسات 
التعليمية الجيدة؛ إما لعدم وثوقهم بهم، أو لأن ذلك يحتاج إلى 

  .يتلقوه بعدتدريب من نوع خاص، قد لم 

هل ": الذي نص علىو ،الثانيالسؤال المتعلقة بنتائج ال: اثاني
تختلف تقديرات معلمي اللغة العربية في الأردن لأغراض التقييم 

لديهم باختلاف متغيري المؤهل العلمي،  استخدامااللغوي الأكثر 
  "وعدد سنوات الخبرة؟

الأوساط الحسابية  تم حساب هذا السؤال، للإجابة عن
لمجالات مقياس أغراض التقييم اللغوي الأكثر والانحرافات المعيارية 

لمتغيري  تبعالدى معلمي اللغة العربية في الأردن،  استخداما
  .يبين ذلك) 6(والجدول ، مؤهل العلمي، وعدد سنوات الخبرةال
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  )6(جدول ال

 يلمتغير تبعالدى معلمي اللغة العربية في الأردن  استخدامالمجالات مقياس أغراض التقييم اللغوي الأكثر الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية 
  .المؤهل العلمي وعدد سنوات الخبرة

 التقييم من أجل التعلم تقييم التعلم اتعلمالتقييم بوصفه  الإحصائي مستويات المتغير المتغير

 المؤهل العلمي
 بكالوريوس فما دون

 3.1949 4.0545 2.2949 الحسابي الوسط
 0.9033 0.4238 1.0249 الانحراف المعياري

 دراسات عليا
 3.4105 4.0197 2.3885 الحسابي الوسط

 0.8686 0.4643 1.0737 الانحراف المعياري

عدد سنوات 
 الخبرة

 سنوات 10أقل من 
 3.2981 4.0528 2.3348 الحسابي الوسط

 0.8974 0.4213 1.0347 الانحراف المعياري

 سنوات فأكثر 10
 3.2769 4.0291 2.3345 الحسابي الوسط

 0.8932 0.4574 1.0567 الانحراف المعياري
      

 وجود فروق ظاهرية بين الأوساط  )6(جدول اللاحظ من ي
لدى معلمي اللغة  استخدامالأغراض التقييم اللغوي الأكثر الحسابية 

متغيري المؤهل ناتجة عن اختلاف مستويات  العربية في الأردن،
 الدلالة الإحصائية؛ وبهدف التحقق من العلمي، وعدد سنوات الخبرة

نائي المتعدد تحليل التباين الث أجري ،الفروق الظاهريةلهذه 
لمتغيري  تبعا ،كلّ على حدةلمجالات أغراض التقييم اللغوي 

 .يبين ذلك) 7(والجدول المؤهل العلمي، وعدد سنوات الخبرة، 

  )7(جدول ال

المؤهل العلمي وعدد  لمتغيري تبعالدى معلمي اللغة العربية في الأردن  استخدامالأغراض التقييم اللغوي الأكثر  الثنائي المتعددنتائج تحليل التباين 
  .سنوات الخبرة
 الدلالة الإحصائية قيمة ف متوسط المربعات  درجات الحرية مجموع المربعات التابع المتغير

 المؤهل العلمي
 0.527 0.401 0.440 1 0.440 .تعلماالتقييم بوصفه 
 0.594 0.285 0.056 1 0.056 .تقييم التعلم

 0.086 2.980 2.364 1 2.364 .التقييم من أجل التعلم

عدد سنوات 
 الخبرة

 0.968 0.002 0.002 1 0.002 .تعلماالتقييم بوصفه 
 0.728 0.122 0.024 1 0.024 .تقييم التعلم

 0.784 0.075 0.060 1 0.060 .التقييم من أجل التعلم

 الخطأ
   1.099 202 222.044 .تعلماالتقييم بوصفه 
   0.196 202 39.531 .تقييم التعلم

   0.793 202 160.286 .التقييم من أجل التعلم

 الكلي
    204 222.486 .تعلماالتقييم بوصفه 
    204 39.611 .تقييم التعلم

    204 162.710 .التقييم من أجل التعلم
       

 في إحصائيا دالةعدم وجود فروق ) 7(الجدول  يبين 
الأوساط الحسابية لتقديرات معلمي اللغة العربية لأغراض التقييم 

متغيري المؤهل العلمي، وعدد ل تبعا، استخدامااللغوي الأكثر 
ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء أن أفراد عينة  .سنوات الخبرة

بكالوريوس فما دون، (الدراسة على اختلاف مؤهلاتهم العلمية 
لديهم ممارسات تقييمية متقاربة؛ فالمعلمون من ) دراسات عليا

ذوي المؤهلات العلمية العليا يدرسون مساقات تقييمية عامة في 
ويم التربوي، وتكوين التقييم اللغوي تحت ما يسمى بالقياس والتق

الاختبارات، وإعدادها، وهذا يختلف عن فحوى أغراض التقييم 
تقييم التعلم، (اللغوي الثلاثة مدار التناول في الدراسة الحالية 

، زيادة على أن )تعلماوالتقييم من أجل التعلم، والتقييم بوصفه 
هؤلاء المعلمين على اختلاف عدد سنوات خبرتهم يخضعون إلى 

رات التدريبية ذاتها، سواء أكان ذلك قبل الخدمة، أم في أثنائها، الدو
إذا ما أخذنا بالاعتبار عموميات هذه الدورات التدريبية، وعدم 

  .اهتمامها بالتقييم اللغوي بشكل خاص
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 & Önalan(وتتفق هذه النتيجة مع دراسة أونالان وكاراغول 
Karagül, 2018 ( التي أظهرت نتائجها عدم وجود فروق دالة

في معتقدات معلمي اللغة الإنجليزية حول التقييم  إحصائيا
، سنوات الخبرةلعدد  تبعاته في تدريس اللغة الإنجليزية استخداماو

وجود  التي أظهرت (Chan, 2008)شان فيما تختلف مع دراسة 
نجليزية في تايوان معلمي اللغة الإبين خبرة  إحصائياعلاقة دالة 

) (Dashti, 2019، ودراسة دشتي ومعتقداتهم التقييمية الشمالية
التي أظهرت نتائجها أن الخبرة التدريسية لمعلمي اللغة الإنجليزية 
في الكويت من العوامل التي تؤثر في معتقداتهم وممارساتهم 
التقييمية، وتتفق النتيجة مع دراسة غونزاليس وأليبونغا 

(Gonzales & Aliponga, 2012)  في وجود فروق دالة
في تفضيلات التقييم اللغوي لمعلمي اللغة الإنجليزية في  إحصائيا

لمتغير المؤهل العلمي، وتختلف معها في عدم  تبعااليابان والفلبين، 
في تفضيلاتهم تعزى لمتغير عدد سنوات  إحصائياوجود فروق دالة 

  .الخبرة

  

  

  التوصيات
التي جرى التوصل إليها، توصي الدراسة  نتائجالفي ضوء 

 :بالآتية

توجيه وزارة التربية والتعليم لعقد الدورات التدريبية المتخصصة  -
لمعلمي اللغة العربية في التقييم من أجل التعلم، والتقييم بوصفه 

 .تعلما

تطوير أدلة معلمي كتب اللغة العربية لتشمل التقييم من أجل  -
 .تعلماالتعلم، والتقييم بوصفه 

تطوير المقررات الجامعية في الجامعات لتشمل أساليب التقييم  -
 .تعلمااللغوي من أجل التعلم، والتقييم بوصفه 

توجيه معلمي اللغة العربية لإشراك الطلبة في عملية التقييم  -
 .اللغوي، واستخدام التدريس المتمايز في تدريس اللغة العربية

إجراء دراسات أخرى شبه تجريبية تتناول أثر التقييم من أجل  -
في تنمية المهارات اللغوية لدى  تعلماالتعلم، والتقييم بوصفه 

 .الطلبة
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 يير التربويةعافي ضوء الم في الأردنالكيمياء للمرحلة الأساسية  بكتدراسة تحليلية للوسائل الإيضاحية البصرية في 
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يير التربويــة معــاالحاليــة إلـى الكشــف عـن نســبة تحقـق ال   الدراسـة   هــدفت :ملخـص 
 للوسائل الإيضاحية البصرية في كتب الكيمياء للمرحلة الأساسية، ومـدى اخـتلاف  

 ،ولتحقيق أهداف الدراسـة ). تاسع، عاشر(نسب تحققها باختلاف الصف الدراسي 
كتابين، التصميم استمارة لتحليل الصور والرسومات والجداول والمخططات في تم 

ــن   ــت مـ ــي   ) 20(تكونـ ــالات هـ ــة مجـ ــى خمسـ ــة علـ ــارا موزعـ ــة  : معيـ ــة، والدقـ الواقعيـ
حجــم والكثافــة، ومراعــاة  والوضــوح والألــوان، والارتبــاط بالأهــداف والمحتــوى، وال  

يير التربويــة معـا أشــارت النتـائج إلــى أن المتوسـط العــام لنسـبة تحقــق ال    . المتعلمـين 
ــاء للصــف التاســع      وبدرجــة ) %94.1(للوســائل الايضــاحية ككــل، فــي كتــاب الكيمي

أما في كتاب %). 100-%79(يير فيه بين معامرتفعة، وتراوحت نسب التحقق لل
يير التربويـــة للوســـائل معـــاوســط العـــام لنســـبة تحقــق ال  فكـــان المت الصــف العاشـــر، 
يير فيـه  معـا التحقـق لل  وبدرجة مرتفعة، وتراوحت نسبة) %92.8(الايضاحية ككل 

، وجاء ترتيب نسـب التحقـق للمجـالات فـي كـل مـن الكتـابين        %)100-%76(بين 
مجــال الواقعيــة، مجــال الارتبــاط بالأهــداف، مجــال الحجــم   : علــى الترتيــب كمــا يلــي 

الكثافة، مجال الدقة والوضوح والألوان، وأخيرا مجال مراعاة المتعلمين، وجميعها و
لا يوجد فرق ذو دلالة إحصـائية  كما أشارت النتائج إلى أنه . جاءت بدرجة مرتفعة

يير التربوية للوسائل الإيضاحية ككل بين كتابي الصف التاسع معافي نسبة تحقق ال
فقد كان هناك فرق دال بين الكتـابين فـي مجـال    وعلى مستوى المجالات . والعاشر

يير كانـت  معـا أمـا علـى مسـتوى ال   . لصالح كتاب الصف التاسـع " مراعاة المتعلمين"
يير لصـالح الصـف التاسـع    معـا كـان منهـا ثلاثـة    ؛ ييرمعـا خمسـة   هناك فروق دالة فـي 

لمتعلم تناسب العنوان مع الوسيلة، مرتبطة بخبرات المتعلم السابقة، تكسب ا: (وهي
تحقـق جميـع الأهــداف   : (، ومعيـاران لصـالح الصــف العاشـر همـا    )اتجاهـات إيجابيـة  

  . )المتعلقة بالفكرة، كثافة المفاهيم والمعلومات داخل الوسيلة مناسبة

يير التربويـة، الوسـائل   معـا كتـب الكيميـاء، تحليـل محتـوى، ال    : الكلمات المفتاحية(
  )الإيضاحية، صفوف تاسع وعاشر

  

يقاس تقدم الأمم ورقيها بالتعليم الذي يعد مفتاح التقدم  :مقدمة
والتطور لأي مجتمع، من خلال نظام تربوي متين يعمل على تنمية القوى 
البشرية اللازمة لتحقيق التنمية الشاملة في شتى مجالات الحياة، وتحقيق 
حاجات المجتمع وأهدافه ومتطلباته، ووسيلته في ذلك المنهاج المدرسي، 

  .يعد أحد عناصر العملية التعليمية، وأحد ركائزها المهمةالذي 

فالمنهاج وسيلة التربية الفاعلة في تحقيق أهداف المجتمع 
ومتطلباته، من خلال ترجمة السياسات التعليمية والفلسفات إلى واقع حال، 
لما يمثله من مجموعة خبرات مبرمجة يراد إيصالها للطلبة وفقًا لأغراض 

ت في الكيفية معاوتختلف الأنظمة التربوية والمجت .معينمحددة ولنسق 
االتي يخطط ويعد بها المنهاج وفقًا للفلسفة التي تتبناها، حيث تلعب دور 

فالخبرات التربوية والعلمية . في إعداد نوع المنهاج واستراتيجياتها امهم
منهاج، والاجتماعية والثقافية التي تقدمها المؤسسات التعليمية من خلال ال

في جميع الجوانب  اسي إلى إنماء المتعلم نمو شاملاًإنما تهدف بشكل أس
 المعرفية والمهارية والوجدانية، وبالتالي إلى التكامل في شخصية المتعلم

Al-Zind & Obeidat, 2010).(  
______________________  

    .الأردن، جامعة اليرموك* 
 .2023، ربد، الأردنإحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

An Analytical Study of Visual Illustrations in 
Chemistry Textbooks for the Basic Stage in 
Jordan in Light of Educational Standards 

Waleed Husein Nwafleh,  Yarmouk University,Jordan. 
 
Abstract: The purpose of this study was to determine the 
percentage of visual illustrations in elementary chemistry 
textbooks that meet educational standards and the degree to 
which they vary by grade level (ninth and tenth). To achieve 
the objectives of the study, an analysis form was designed to 
analyze the pictures, graphics, tables, and charts. It consisted 
of 20 criteria distributed over five domains: realism; accuracy, 
clarity, and color; related to objectives and content; size and 
density; and consideration for learners. The results indicated 
that the general average of the percentage of verification of 
educational standards for the illustrations as a whole in the 
chemistry textbook for the ninth grade was 94.1%, with a high 
degree, and the standards ranged between 79% and 100%.. In 
the tenth grade textbook, the general average of the percentage 
of verification of educational standards for the illustrations as 
a whole was  92.8 percent with a high degree, and the 
standards ranged between 76% and 100%..The percentages of 
domains that have been verified in the two textbooks are 
ordered as follows: The domains of realism, association with 
aims, size and density, accuracy, clarity, and color, and finally 
the domain of learner consideration, all with high degrees.The 
results also revealed that there was no statistically significant 
difference in the percentage of verification of the educational 
standards for the visual illustrations as a whole between the 
ninth and tenth grade textbooks. At the level of domains, there 
were significant differences between the two textbooks in the 
field of consideration for learners in favor of the ninth grade 
textbook. However, there were significant differences in five 
criteria at the level of standards. Three criteria were in favor of 
the ninth grade, namely: (the title fits with the illustration, is 
linked to the learner's previous experiences, and gives the 
learner positive attitudes), and two criteria were in favor of the 
tenth grade, namely: (achieving all aims related to the concept, 
the illustration's density of concepts and information is 
appropriate). 

(Keywords: Chemistry Textbooks, Content Analysis, 
Educational Standards, Illustrations, Ninth and Tenth Grades) 
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ويعد الكتاب المدرسي أحد الأركان الرئيسة التي يستند إليها 
المنهاج، ويشكل الوعاء الذي يحتوي المادة التعليمية، وهو المرجع 
الأساسي الذي يستقي منه التلميذ معلوماته أكثر من غيره من 
المصادر، وموقع تفاعل عناصر عملية التعليم والتعلم، ومنبئ لنوعية 

كما يعد الكتاب مرجعا منظما للمعرفة، . عليميةمخرجات العملية الت
يساعد المعلم في تحديد الأهداف، وإبراز المفاهيم الأساسية، 
واقتراح الأنشطة، وانتقاء الوسائل التعليمية ووسائل التقويم، ويؤثر 

ويساعد في  ،(Zaitoon, 2014)في طريقة التدريس للمعلم 
المتعلمين المعرفة تفريد التعليم وتنظيمه وتحسينه، ويكسب 
 ,Liu & Khine(المفاهيمية، والمهارات المعرفية وفوق المعرفية 

، ويعد من الوسائل التعبيرية عن محتويات المنهاج )2016
فإن الاهتمام بالكتاب  ؛الأساسي وفلسفته التربوية والاجتماعية، لذا

وتحليله وتقويمه من جوانب متعددة لا يقل أهمية عن بقية عناصر 
هاج الأخرى، خصوصا أنه من أكثر المواد التعليمية توظيفًا في المن

 .التعليم والتعلم

أن  إلى )UNESCO, 1989(وأشارت منظمة اليونسكو 
من العوامل التي ساهمت بشكل كبير  الوسائل الإيضاحية استخدام

 فهي ذاتفي تطور الكتاب المدرسي على مدى العقود الماضية، 
تختلف عن تلك الخاصة بالصور الموجودة  ،أهداف محددة للغاية

، أو تلك التي لها طبيعة جمالية أو للتسليةفي الكتب المخصصة 
 وتتخذ. تربويإعلامية بحتة موجهة إلى عامة الناس، دون أي هدف 

للكتب المدرسية مظاهر وتقنيات وأساليب  الوسائل الإيضاحية
التي بحكم  ،)إلخجداول، صور، رسومات، رسوم بيانية، (متنوعة 

التفسيرات ف. طبيعتها الملموسة والواقعية، تتناقض مع تجريد النثر
والتعريفات والحجج والمنطق تتطلب كلمات وعبارات، بينما يتم 

 الوسائل الإيضاحية،خلال  منتمثيل الأشياء المادية بشكل أفضل 
تعطي معلومات حول العناصر أو الأحداث التي لم يتم فهي 

أو  ،أو في بيئة المدرسة ،اة اليومية للتلاميذمواجهتها في الحي
 ،تُظهر للتلميذ تمثيلات أكثر استحضاراو ،أو حتى الدولة ،المنطقة

والحياة البشرية والبيئات الجغرافية  ،وأكثر دقة للعالم الخارجي
  .والمناظر الطبيعية التي لا يعرفها

والوسائل الإيضاحية من المكونات المهمة للكتاب المدرسي، 
لما لها من دور مهم في مساعدة كل من المدرس والطالب في 
إحداث عمليتي التعلم والتعليم، وتساعد المتعلم في الفهم السريع 
وتذليل صعوبات التجريد أمامه، ولهذا فإنها تتطلب شروطًا 
لاختيارها وتنظيمها لتحقيق الغايات المنشودة منها، كأن تكون 

علمين وخبراتهم وارتباطها الوسيلة المناسبة لمستويات المت
بالأهداف المراد تحقيقها، ومن تلك الوسائل الصور التوضيحية 
المتضمنة في محتوى الكتب الدراسية، والتي تعتبر أكثر الوسائل 

، حيث تعد )Al-Mousawi, 2011(انتشارا في الواقع التعليمي 
من الوسائل الناجحة والمحققة لما يراد توصيلة من معلومات بشكل 
مرئي في صورة مؤثرة وجذابه، فهي فن تحويل البيانات والمعلومات 
المعقدة إلى معلومات بشكل صور يسهل فهمها واستيعابها بدقة 

ووضوح من قبل المتعلم، فتزيد القدرة المعرفية لديه من حيث 
لمضمون والتذكر وشد الانتباه الذي يؤثر فيهم وفي إدراك الزمن وا

 . (Al-Ashmawi, 2017)سلوكهم بشكل أساسي 

فمن الوسائل البصرية التعبيرية والتوضيحية، أو ما تسمى 
بالتمثيلات البصرية، التي تستخدم على نطاق واسع في الكتب 
 المدرسية بشكل عام؛ الرسوم التوضيحية، والرسوم البيانية بأشكالها
المختلفة، والصور المطبوعة، والصور الفوتغرافية، والمخططات 

فالصور . (Devetak & Vogrinc, 2013)كالجداول والخرائط 
نوع من أنواع الوسائل البصرية التعبيرية، تهدف إلى تعزيز مفهوم 
المادة النظرية لدى المتلقي وزيادة دافعيته ورغبته في التعلم 

)(Hassan, 2008ور بأنها تحتاج إلى آلات معينة ، وتتميز الص
لالتقاطها، وتهتم بالتسجيل الدقيق للظاهرة أو الشكل، وتظهر 
العديد من المحاور كالطول والعرض، وتوحي للمشاهد بالأبعاد عن 
طريق عمق المجال والمدى، في حين أن الرسوم التوضيحية تختلف 

في عن الصور، في أنها تصور الواقع بواسطة خطوط ورسوم تسهم 
 ,Al-Arini, Al-Shayeh & Al-Shamrani(تقريب الواقع 

2012(.  

وتلعب التمثيلات البصرية بأنواعها دورا كبيرا في توصيل 
المفاهيم واستيعابها، وتعزيز التعلم البصري عند الطلبة، 
ومساهمتها في الحصول على المعرفة العلمية بشكل يصعب الحصول 

ك إلى أن القدرة على التمييز عليه عبر النص المكتوب، ويرجع ذل
البصري أفضل من القدرة اللفظية، عند التعامل مع الخطوط 

وتتميز التمثيلات البصرية . Cook, 2008)(والأشكال والألوان 
بقدرتها على إثارة الدافعية لدى المتعلم، والتنظيم والتفسير، 

ام والمساعدة على التصور والتكرار والنقل، إلى جانب إثارة الاهتم
والتوضيح والاحتفاظ بالمعلومات لمدة طويلة، لأن الصورة أو 
الرسم جزء من عالم القارئ، وترتبط بالذاكرة والخيال والإبداع 

وتتيح للمتعلمين تفسير  ،(Muhammad, 2018)  والاستمتاع
لجة معرفية معاالمعلومات ودمجها في البنية المعرفية بأقل 

(Vekiri, 2002).  

التمثيلات البصرية في كتب العلوم بطرق متعددة وتضمين 
لنفس المحتوى التعليمي، يخدم في تحقيق ثلاث وظائف أساسية 

فوظيفة التكامل . التكامل، وتقييد التفسير، وبناء فهم أعمق: هي
تعني أن التمثيلات المتعددة للشيء تعطي نفس المعلومات، أو كل 

عند تقديم  نها، فمثلاًمنها يغطي معلومة معينة وتتكامل فيما بي
البيانات في جدول وعرضها في رسم بياني يسهل عملية التعلم، لأن 
كل من هذه التمثيلات يدعم عمليات معرفية مختلفة، بينما الوظيفة 

أي أنها تقيد احتمالية التفسيرات " تقييد التفسير"الثانية وهي 
، أما عامالمختلفة للشيء الواحد عندما تقدم التمثيلات المتعددة 

الوظيفة الثالثة والمتمثلة في بناء الفهم الأعمق، فتعني أن المتعلمين 
يمكن أن يربطوا أنواع التمثيلات المختلفة، وبالتالي اكتساب المعرفة 

 ,Ainsworth(التي ربما يصعب اكتسابها من تمثيل واحد فقط 



  نوافلة

 851  
 

، وهذا كله يدعم التعلم ذو المعنى الذي تنادي به جميع )2006
  .(Tsui & Treagust, 2013)ج إصلاح تعليم العلوم برام

ونظرا لأهمية الوسائل الإيضاحية، في توضيح المحتوى 
التعليمي وفهمه، فقد اهتمت المؤسسات التربوية العالمية وعدد 

يير تربوية لهذه الوسائل كي تحقق معاكبير الباحثين، في وضع 
رتباطها بالبيئة، الواقعية، وا: ييرمعاالغرض منها، ومن هذه ال

والوضوح، والألوان واتساقها مع الخطوط والخلفية، ومراعاة بساطة 
التصميم، والحجم، والدقة العلمية، وموثوقية المصدر، وحداثتها، 
وكثافة العناصر المكونة للوسيلة، والتكلفة، ومناسبها لعمر التلميذ، 

، ووجود ومراعاتها للفروق الفردية، وارتباطها بالأهداف والمحتوى
عنوان للوسيلة، ومراعاتها للفروق الفردية، وإكسابها التلميذ خبرات 
متنوعة واتجاهات إيجابية، وملاءمتها من حيث المساحة، ومطابقة 

 (National Instituteعنوانها لمضمونها، وموقعها في الصفحة 
for Education (NIED), 2005; Al-Janabi, 2010; Al-

Shanti, 2011; Ben Ali, 2019; UNESCO, 1989.(  

ولدى مراجعة الأدب التربوي المتعلق بتحليل الصور 
يير معاوالرسومات والجداول والمخططات، ومدى مراعاتها لل

التربوية العالمية، عثر على بعض الدراسات، ومنها دراسة عسقول 
(Asqoul, 2002)  التي أجريت في فلسطين، وهدفت إلى تقويم
في كتاب العلوم للصف الأول الأساسي، وتحديد الرسوم التوضيحية 

الرسوم التي لا تنسجم مع الأهداف والمحتوى ومستويات 
المتعلمين، وتحديد الرسوم التي لا تتميز بالوضوح وغير الواقعية، 
والتي لا تراعي عدم الازدحام، ولتحقيق أهداف الدراسة أعد الباحث 

أن نسبة الرسوم أداة لتحليل المحتوى، وأشارت النتائج إلى 
، التي ليس %12.4التوضيحية التي لا تنسجم مع الأهداف بلغت 

، التي لا تناسب مستويات %27لها أهمية بالنسبة لموضوع الدرس 
، وغير الواضحة %14.7، وغير الصادقة %23.3المتعلمين 

 %.17.1، والمزدحمة 20.9%

 (Pinto & Ametller, 2002)وأجرى بينتو وأميتلرر 
دفت إلى تحليل كتب العلوم في ضوء الرسوم التوضيحية دراسة ه

والأشكال في كل من فرنسا وإيطاليا وإسبانيا وبريطانيا، واستخدم 
أداتين للدراسة الأولى استمارة تحليل محتوى، والثانية استبيان 
موجه للمعلمين، وأشارت النتائج إلى وجود صعوبات يواجهها 

لاف مدلولات الأشياء وعدم الطلاب في قراءة الرسوم وذلك لاخت
توحيدها وضرورة تسمية مكونات الرسم، كما أظهرت الدراسة أن 
الرسومات بحاجة إلى أن تكون أوضح ليسهل قراءتها من قبل 

  .الطلبة

راسة في العراق د (Al-Janabi, 2010) وأجرى الجنابي
هدفت إلى تحليل الصور والأشكال والجداول والمخططات في كتب 

للمرحلة الإعدادية في ضوء التقنيات التربوية، لتحديد الكيمياء 
ولتحقيق هدف الدراسة أعدت . ييرمعامدى مراعاتها لعدد من ال

يير، وتم تحليل الصور معاأداة خاصة بالتحليل تتضمن عدد من ال
والأشكال والجداول والمخططات في ضوئها، في كتب الكيمياء 

، وأشارت النتائج إلى أن لصفوف الرابع والخامس والسادس العلمي
يير في الصور والأشكال والجداول والمخططات معانسبة تحقق ال

، وأن نسبة غير المتحقق من %65.23كانت بمتوسط مقداره 
يير لم تتحقق بنسبة معا، وأن العديد من ال%36.67يير معاال

يير معامقبولة في الكتب الثلاثة، وأن هناك اختلافات في نسب ال
 . ة وغير المتحققة في الكتب الثلاثة وفي نفس الكتاب الواحدالمتحقق

-Al-Arini, Al(وأجرى العريني والشايع والشمراني 
Shayeh & Al-Shamrani, 2012(  دراسة في السعودية هدفت

إلى معرفة كيفية قراءة طلاب الصف الثاني المتوسط للرسوم 
التوضيحية في موضوع الطاقة في كتاب العلوم، والعوامل المرتبطة 
. بتصميم الرسوم التوضيحية والتي أعاقت قراءة الطلاب لها

) 251(واستخدم أداة لقياس قراءة الرسوم التوضيحية طبقت على 
طالبا، وأشارت النتائج ) 28(مع إجراء مقابلة شخصية مع  طالبا،

إلى وجود ضعف في قراءة الطلاب للرسوم التوضيحية، وكان من 
أسباب ذلك ازدحام الصور التوضيحية بالمفاهيم، ووجود مشتتات 
تصرف انتباه الطلاب إلى أمور غير مقصودة من الرسم، ونقص في 

لحسبان خلفيات الطلاب النصوص التوضيحية، كما لم تضع في ا
  .السابقة تجاه مدلولات الأشكال والألوان

 ,Al-Ajrami & Al-Najjar(وأجرى العجرمي والنجار 
دراسة في فلسطين هدفت إلى تقويم الصور والرسوم  )2014

التوضيحية، ومعرفة مدى توافر مستويات قراءة الصور والرسوم 
بي التكنولوجيا التوضيحية في الأسئلة المصورة الواردة في كتا

) 34(للصف الخامس والسادس، ولتحقيق ذلك تم التوصل إلى 
: معيارا لتقويم الصور والرسوم التوضيحية، تم تقسيمهم إلى مجالين

يير معاوالثاني، ال ،معيارا) 15(يير التربوية، وتضمن معاالأول، ال
مستويات لقراءة ) 8(معيارا، كما تم تحديد ) 19(الفنية، وتضمن 

التعرف، والاستدعاء، والوصف، : الصور والرسوم التوضيحية، وهي
وبعد تطبيق . والمقارنة، والتصنيف، والتطبيق، والتفسير، والتنبؤ

يير على الصور والرسوم التوضيحية، وتحليل الأسئلة معاقائمة ال
المصورة في الكتابين، في ضوء مستويات قراءة الصور والرسوم 

ئج أن الصور والرسوم التوضيحية الواردة التوضيحية، كشفت النتا
يير التربوية بنسبة معافي كتاب التكنولوجيا للصف الخامس تراعي ال

، في حين يراعي %)71.6(يير الفنية بنسبة معا، وال%)81.9(
يير التربوية بنسبة معاكتاب التكنولوجيا للصف السادس ال

فت النتائج أن ، كما كش%)66(يير الفنية بنسبة معا، وال%)68.6(
الأسئلة المصورة تركز في الكتابين على أدنى مستويات المعرفة، 

  .كالتعرف والاستدعاء، وتهمل المستويات العليا كالتفسير والتنبؤ

دراسة في الأردن هدفت  (Smiran, 2016)وأجرى سميران 
إلى تحليل الصور والرسوم والجداول في محتوى كتاب العلوم 

، ولتحقيق هدف الدراسة استخدمت قائمة للصف الثاني الأساسي
يير بسلم تقدير رقمي في تحليل عينة من كتاب الصف الثاني معا

الأساسي، تمثلت بوحدة دراسية واحدة، وأشارت النتائج إلى تحقق 
يير الواقعية، ومناسبة موقع الصورة، والوضوح، والعناوين، معا
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يير كفاية العدد، امعوكثافة الأشكال بدرجة عالية، في حين تحققت 
  .والحجم، ووضوح الألوان، وجاذبية اللون بدرجة منخفضة

دراسة في دولة  (Khine & Liu, 2017) ليووأجرى خن و
الإمارات العربية هدفت إلى تحليل التمثيلات البصرية في كتب 
العلوم، والمتمثلة بالأشكال والمخططات والصور والنصوص، 
ولتحقيق هدف الدراسة أعدت بطاقة تحليل، واستخدمت في تحليل 

وأشارت النتائج إلى أن أكثر أنواع . عشر كتب مدرسية وكتب عملية
، وأن صور الإناث أكثر )الأيقونة(ما هي الرمزية الرسومات استخدا

ا من كتب الذكور، وأن الرسومات المحلية أكثر من الرسومات تضمينً
كما أشارت النتائج إلى أن غالبية التمثيلات البصرية في . الأجنبية

الكتب صممت لتغطية معلومات إحصائية، وهي قريبة وذات علاقة مع 
الصور الرسومية مفهرسة ومعنونة  التمثيلات النصية، لذلك معظم

  . بحيث تخدم وظائف معرفية محددة

-Postigo & Lopez ( نجونام-وأجرى بوستيقو ولوبز
Manjon, 2018(  دراسة تحليلية في إسبانيا هدفت إلى معرفة

. يير التربويةمعامدى مراعاة تصميم الصور في كتب الأحياء لل
النصوص الرئيسية  ولتحقيق هدف الدراسة تم تحليل الصور في

كتاب أحياء للصفوف الأساسية والثانوية ) 12(والأنشطة في 
يير معاالمتعلقة بجسم الإنسان فيما يتعلق بمدى ملاءمتها لل

حيث تم تحليل الصور في النص الرئيسي حسب الحجم . المقترحة
العناصر الرسومية، اللون، التفاصيل (والنوع، وتوفر العناصر المرئية 

، والإشارة إلى )التسمية، الملصقات(، العناصر اللفظية )الموسعة
بينما الصور الموجودة بالجزء الخاص . الصورة داخل النص

نوع المهمة، (بالأنشطة، تم تحليلها حسب التعلم المتضمن 
أشارت النتائج إلى توافر غير متكافئ ). لجةمعاالإجراءات، مستوى ال

سية الابتدائية والثانوية، يير في كل من الكتب المدرمعالهذه ال
ووجود بعض الاختلافات بين كتب الابتدائي وكتب الثانوي في كل 

نوع الصورة السائدة، ودرجة سياق الصورة، ومستوى : (من
 ).لجة المطلوبةمعاال

 (Sepideh & Firooz, 2019)وأجرى سبيده وفيروز 
دراسة في إيران هدفت إلى تحليل الصور في كتب العلوم للمرحلة 
الأساسية، وتكونت عينة الدراسة من جميع كتب العلوم للمرحلة 

أشارت النتائج إلى أن النصوص في كل من ). 6(الأساسية وعددها 
الكتب الستة ذات بنية خطية، وتفاعل القارئ مع النص يعطي المزيد 

ملونه، وتشرك الطالب في التعلم أكثر من من المعلومات، والصور 
النص، ومعظم الصور تحتوي على عناوين تسلط الضوء على بعض 
جوانب الموضوع قيد المناقشة، ومعظم الصور مرافقة ومرتبطة 

  .بالنص

 & Akcay, Kapici)(وأجرى أكاي وكابيسي وأكاي 
Akcay, 2020(  دراسة هدفت إلى الكشف عن الصورة العامة

ستخدام التمثيلات النصية والمرئية القائمة على الرسوم لكيفية ا
التخطيطية في كتب العلوم في المدارس المتوسطة في تركيا خلال 

وحدة ) 6247(وتكونت عينة الدراسة من . اخمسة عشر عام

كتاب علوم، تمثلت بأربعة كتب لكل صف من ) 12(تمثيلية من 
-2002(رة الزمنية في الفت) السادس، والسابع، والثامن(الصفوف 

، واستخدم منهج تحليل المحتوى لتحليل التمثيلات في )2017
الكتب، وتم تقويم التمثيلات بالتركيز على الجمع بين الرسوم 

أشارت النتائج إلى أن التمثيلات . التخطيطية والمخططات الرمزية
سائدة في كتب العلوم، وهناك مخططات ورسوم  Iconic الرمزية

دة لا تمثل الواقع بكتب العلوم، وأن التمثيلات وتمثيلات محدو
المتعلقة بالذكور أكثر من المتعلقة بالإناث، وأن التمثيلات في الغالب 
مشار إليها بالنص الرئيسي، بينما كانت عناوين التمثيلات تحتوي 

 . على مشكلات في الكتب

 ,Goes, Chen(وأجرى قوز وشن ونوقيرا وفرناندز والكس 
Nogueira, Fernandez & Eilks, 2020(  دراسة في البرازيل

هدفت إلى تحليل التمثيلات البصرية لتفاعلات التأكسد والاختزال 
) 286(، وتكونت العينة من في أربعة كتب كيمياء للمرحلة الثانوية

وأشارت النتائج إلى أن معظم التمثيلات البصرية . بصريا تمثيلاً
تستخدم بشكل صريح  تخدم وظيفة زخرفية بشكل أساسي، ولم

% 17لفهم المحتوى الرئيس بالنص بشكل واضح وصريح، حيث إن 
وأشارت النتائج كذلك . من التمثيلات كانت مرتبطة بالنص بشكل تام

إلى أن الكتب أعطت الأولوية إلى مستويين من مستويات التمثيل 
التمثيل العياني، والتمثيل الرمزي، في حين كانت : البصري، هما

، والتمثيلات متعددة )ذرات، جزيئات، أيونات(لات المجهرية التمثي
أما من حيث توزع التمثيلات على . المستويات قليلة في الكتب

  .الكتب فقد كانت متماثلة ولا يوجد فروق بين الكتب الأربعة

-Al-Subaiee, Al ( وأجرى السبيعي والردادي والأحمدي
Raddadi & Al-Ahmadi, 2021 ( تهدف السعوديةدراسة في 

إلى تحديد مدى تحقيق الصور والرسوم والجداول المتضمنة في 
: الكتب المدرسية وهي ييرمعاكتب العلوم للمرحلة المتوسطة ل

الشكل للمفهوم، وضوح الألوان وجاذبية اللون،  مناسبة موقع(
، )العناوين، الحجم، الواقعية، كثافة الاشكال، الوضوح، كفاية العدد

لصفوف المرحلة  من جميع كتب العلوم الدراسة ةعين توتكون
أن أعلى معيار  وأشارت النتائج إلى. كتب (6) المتوسطة وعددها

وأعلى معيار تحقق ، )(69% بنسبة) العناوين: (للصور هو تحقق
الألوان وجاذبية  مناسبة موقع الشكل للمفهوم، وضوح: (للرسوم هو

بينما ، )40%( بنسبة )الوضوح اللون، العناوين، كثافة الأشكال،
أما  .%)16(بنسبة ) الواقعية( :أعلى معيار تحقق للجداول هو

، %)46(بنسبة ) الحجم(في الصور هو معيار  االمعيار الأقل انطباقً
 مناسبة موقع الشكل(ر ا في الرسوم هو معيامعيار انطباقً وأقل

وأقل ، %)27(بنسبة ) للمفهوم، ووضوح الألوان وجاذبية اللون
وضوح الألوان وجاذبية اللون، (ا للجداول هو معيار معيار انطباقً

  %). 7( بنسبة )موقع الشكل للمفهوم ومناسبة
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ن معظمها تناول يلاحظ من استعراض الدراسات السابقة أ
يير التربوية للصور والرسومات في الكتب معاالكشف عن تحقق ال

الدراسة الحالية  باستخدام منهج تحليل المحتوى، وبهذا تتشابه مع
أما من حيث البيئة التي أجريت بها الدراسة . في المنهج المستخدم

التي  (Smiran, 2016)الحالية، فكانت مماثلة لدراسة سميران 
في حين  الأساسي،أجريت في الأردن، لكنها كانت لكتاب لصف الثاني 

أن الدراسات الأخرى أجريت في بيئات مختلفة وبالتالي في كتب 
كانت في العراق،  (Al-Janabi, 2010)مختلفة، فدراسة الجنابي 

-Postigo & Lopez(نجون ام-ودراسة بوستيقو ولوبز
Manjon, 2018( كانت في إسبانيا، ودراسة سبيده وفيروز 

(Sepideh & Firooz, 2019) ودراسة العجرمي كانت في إيران ،
-Al(، ودراسة )Al-Ajrami & Al-Najjar, 2014( والنجار

Subaiee, Al-Raddadi & Al-Ahmadi, 2021(  كانتا في
 Goes, Chen, Nogueira, Fernandez(السعودية، ودراسة 
& Eilks, 2020( أما بقية الدراسات التي تم . كانت في البرازيل

استعراضها، فقد تناولت تحليل الوسائل الإيضاحية من جوانب 
مختلفة، غير التي تم تناولها في هذه الدراسة، وهذا يبرر إجراء 
مثل هذه الدراسة على كتب الكيمياء لصفوف التاسع والعاشر، التي 

  .لم تتناولها أي من الدراسات

همية الكتاب المدرسي في العملية التعليمية التعلمية، ا لأونظر
وما تلعبه الرسوم التوضيحية والصور من دور كبير في توضيح 
النصوص الكتابية وتكاملها معه، وتسهيل إيصال المفاهيم العلمية 
للطلبة، وتماشيا مع الاتجاهات الحديثة التي تنادي باستمرارية 

اسة للكشف عن درجة تحقق تقويم الكتب، فقد جاءت هذه الدر
يير التربوية في الصور والرسومات التوضيحية في كتب معاال

  .الكيمياء لصفوف التاسع والعاشر في الأردن

  مشكلة الدراسة وأسئلتها

يعد الكتاب المدرسي عنصرا رئيسا من عناصر المنهاج في أي 
 برنامج تعليمي، ويعد محتواه مادة الاتصال الفعالة التي يحاول
المعلم إيصالها للمتعلمين، وبالتالي فهو مصدر هام من مصادر 

لسهولة استعماله من قبل المعلم  االتعلم في النظام التعليمي، نظر
والمتعلم، وهذا يتطلب المراجعة المستمرة له وتطويره ليحقق 

  .الأهداف التي أوجد من أجلها

فمن خلال خبرة الباحث في التدريس ولسنوات طوال على 
مستوى المدرسي والجامعي، ومن خلال الخبرة الإشرافية على ال

المعلمين في الميدان، لوحظ أن بعض الصور والرسومات 
والمخططات المتضمنة بالكتب المدرسية في كتب الكيمياء لا تحقق 

يير التربوية الضرورية لتحقيق التعلم الأفضل لدى معابعض ال
فالبعض . وضعت من أجلها الطلبة، وبالتالي لا تحقق الأهداف التي

منها غير واضح أو أن أجزاءه لم تحدد بشكل كامل، أو مزدحمة 
بالتفاصيل أو لا ترتبط بالمحتوى بشكل مناسب، أو غير ملونة، أو 

يير، وكل هذا يستوجب معالا تقدم خبرات متنوعة وغيرها من ال
تحليل هذه الكتب وتقويمها للوقوف على نقاط الضعف وتحديدها 

تالي إصدار الأحكام بشأنها من أجل تطويرها من قبل أصحاب وبال
  :القرار، لذا جاءت هذه الدراسة للإجابة عن السؤالين الآتيين

يير التربوية للوسائل معاما نسبة تحقق ال": السؤال الأول

الصور والرسومات والجداول (الإيضاحية البصرية 

والعاشر في كتب الكيمياء للصفين التاسع ) والمخططات

 "الأساسيين؟

يير التربوية معاهل تختلف نسبة تحقق ال": السؤال الثاني

الصور والرسومات والجداول (للوسائل الإيضاحية البصرية 

في كتب الكيمياء للمرحلة الأساسية باختلاف ) والمخططات

  "؟)تاسع، عاشر(الصف الدراسي 

  أهمية الدراسة

ب المدرسي في ما تكتسب الدراسة أهميتها من أهمية الكتا
يحققه من أهداف مرغوب بها للمتعلمين في جوانب النمو المختلفة، 
وهذا ينسجم مع التوجهات الحديثة في التقويم المستمر للمناهج 
وتطويرها، كما تكتسب الدراسة أهميتها من أهمية الوسائل 
الإيضاحية المتمثلة بالصور والرسومات والجداول والمخططات في 

عليمية التعلمية، لما لها من دور كبير في توضيح الأفكار العملية الت
  .ني لدى المتعلمينمعاوال

أما الأهمية العملية لهذه الدراسة، فتكمن في الاستفادة منها 
يير الوسائل الإيضاحية واستخدامها في معرفة معافي تطوير أداة ل

مساعدة مدى تحققها في كتب الكيمياء للمرحلة الأساسية، وبالتالي 
يير التي لم معاالمعنيين في وزارة التربية والتعليم لإعادة النظر في ال

تتحقق في الوسائل الإيضاحية المضمنة في الكتب، بحيث تكون 
قادرة على تحقيق الأهداف التي وضعت من أجلها لدى الطلبة، أو 

يير التي لم معاتوجيه المعلمين وتعريفهم على أوجه القصور لل
لجتها أثناء التدريس، وفتح معابعض الوسائل وبالتالي تتحقق في 

   .المجال لبحوث ودراسات أخرى مماثلة

  حدود الدراسة ومحدداتها

 :يقتصر تعميم نتائج الدراسة بالحدود والمحددات التالية

اقتصار وحدات التحليل على الوسائل الإيضاحية المتمثلة بالصور  -
ة في كتابي الكيمياء والرسومات والجداول والمخططات الوارد

 .للصفين التاسع والعاشر

المقررة من  الطبعة الأولى للصفينهي كتب كتب عينة الدراسة  -
 .2020/2021الدراسي وزارة التربية والتعليم الأردنية للعام 

يير التربوية للوسائل الإيضاحية المستخدمة في معااقتصرت ال -
الواقعية، الدقة والوضوح : (هذه الدراسة على خمسة مجالات هي

والألوان، الارتباط بالأهداف والمحتوى، الحجم والكثافة، مراعاة 
 ). المتعلمين

تعتمد دقة النتائج على درجة صدق وثبات استمارة التحليل،  -
  . وعلى دقة المحللين
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   المصطلحات والتعريفات الإجرائية

ني الجامع في معاوعرف في معجم المفردها معيار : ييرمعاال -
نموذج متَحقَّق أو متَصور لما ينبغي أن يكون عليه "الفلسفة بأنه 

قياس للحكم أو النقد أو هي قاعدة "كما عرف بأنه . "الشيء
 . )Barnhart ,1988: 287(" ثابتة لاختيار أي شيء

بأنها ) Mojahed, 2008: 2(يعرفها مجاهد : يير التربويةمعاال -
موجهات وخطوات مرشدة متفق عليها عبارات ونصوص تعمل ك"

 ىمن قبل خبراء التربية والمنظمات الدولية، تعبر عن المستو
النوعي الذي يجب أن تكون عليه جميع مكونات العملية التعليمية 

 .ومباني، ومصـادر تعليميةً ،من طلاب ومعلمين، وإداريين

بهذه الدراسة بأنها مجموعة من النصوص  إجرائياوتعرف 
والأحكام المتفق عليها من خبراء المناهج، وتتعلق بالمواصفات 

الصور، والرسوم، والجداول، (اللازم توفرها بالوسائل الإيضاحية 
المتضمنة بكتب العلوم، وفي هذه الدراسة تم ) والمخططات

معيارا ضمن خمسة مجالات من الدراسات ) 20( صاستخلا
 .السابقة، كما ذكر في وصف بطاقة التحليل

بأنه أسلوب  (Toima, 2004) يعرفه طعيمه :تحليل المحتوى -
بحثي يتناول المحتوى الظاهر والمضمون للمادة الإعلامية المراد 
تحليلها ووصفها كميا ونوعيا للإشارة إلى مدلول الكلمات وما 

. يير موضوعيةمعاني وذلك وفقًا لأسس منهجية ومعاتحمله من 
بأنه العملية التي يتم من خلالها تحديد الصور  إجرائياويعرف 

والجداول والمخططات في الكتب وترميزها بأرقام والرسومات 
يير التربوية اللازم توافرها في كل معالمعرفة مدى تحقق ال

 .وسيلة، والتعبير عن ذلك بتكرارات ونسب مئوية

هي كتب الكيمياء لصفوف : كتب الكيمياء للمرحلة الأساسية -
ى التاسع والعاشر الأساسيين بجزأيهما الأول والثاني المعتمدة لد

 .2020/2021وزارة التربية الأردنية للعام الدراسي 

في هذه الدراسة  إجرائياتعرف : الوسائل الإيضاحية البصرية -
بجميع الصور والرسومات والجداول والمخططات المضمنة في 

  :كتب الكيمياء، وتعرف كل وسيلة كما يلي

 بأنها تمثيل (Hamdawi, 2013)يعرفها حمداوي  :الصورة -
، باستخدام العلامة البصرية التي معامحسوس للذات والعالم 
 مع المرجع الحسي لتشكيل الدلالة معايتحد فيها الدال والمدلول 

بأنها جميع الصور التعبيرية  إجرائياوتعرف الصور . الكلية
الفوتوغرافية أو المرسومة المضمنة في كتب الكيمياء لصفوف 

الأردن في العام الدراسي التاسع والعاشر المعتمدة في 
2020/2021. 

هي رموز خطية بصرية يتم تضمينها من أجل تلخيص : الرسوم -
المعلومات وتفسيرها والتعبير عنها بأسلوب علمي، وتستخدم 

ا تلك كوسائل تعليمية تخدم عملية التعليم والتعلم، خصوص
الموضوعات التي يصعب فهمها باللغة اللفظية فقط، كموضوعات 

بأنها  إجرائياوتعرف الرسوم ، )Tobaji, 2021(الطوبجي  العلوم
جميع أشكال الرسوم التخطيطية المرسومة باليد أو بواسطة 
برامج حاسوبية كالأشكال الهندسية أو الخرائط أو الرسوم البيانية 
بالخطوط أو بالأعمدة أو بالقطاعات الدائرية والمتضمنة في كتب 
الكيمياء لصفوف التاسع والعاشر المعتمدة في الأردن في العام 

 .2020/2021الدراسي 

صرة بأنه معايعرف الجدول في معجم اللغة العربية ال :الجداول -
شكل يحتوي على مجموعة قضايا أو معلومات بوجه مختصر "

". تنتظم فيه البيانات والمعلومات في صورة صفوف وأعمدة
بأنها تقسيمات لصفوف وأعمدة لبعض المفاهيم  إجرائياوتعرف 

رقمية، والمتضمنة  توضح معلومات عنها قد تكون رقمية أو غير
في كتب كيمياء صفوف التاسع والعاشر المعتمدة في الأردن في 

 .2020/2021العام الدراسي 

ني الجامع بأنه معايعرف المخطط في معجم ال: المخططات -
". خريطة أو رسم توضيحي أو تفسيري تظهر عليه معلومات"

أو  فكرة مثبتة بالرسم،"كما يعرف في علم الرسم والتصوير بأنه 
الكتابة في حالة الخط، تدل دلالة تامة على ما يقصد في الصورة 
أو الرسم أو اللوح المكتوب من المعنى والموضوع، ولا يشترط 

بأنها رسوم توضيحية يدوية أو  إجرائياوتعرف . فيها إتقان
حاسوبية توضح بعض الأجزاء أو المراحل أو الظواهر التي لا 

وفرتها أو صعوبة الوصول إليها يمكن للمتعلم مشاهدتها لعدم 
والمتضمنة في كتب كيمياء صفوف التاسع والعاشر المعتمدة في 

 . 2020/2021الأردن في العام الدراسي 

  الطريقة والإجراءات

  منهج الدراسة

استخدم في هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي الذي 
من  يصف الواقع كما هو ويحلله باستخدام تحليل المحتوى، وذلك

يير التربوية معاخلال إعداد استمارة تحليل تتكون من عدد من ال
اللازم توافرها في الوسائل الإيضاحية البصرية في الكتب المدرسية، 
والمتمثلة بالصور والرسومات والجداول والمخططات، وتحكيمها 

يير المتحققة بها وغير معايير لمعرفة المعامن خلال هذه ال
  .المتحققة

   الدراسة وعينتهامجتمع 

للصفين التاسع  الكيمياء يباتكون مجتمع الدراسة من كت
، 2020/2021والمعتمدة للعام الدراسي  ،الأردنفي  والعاشر

، وهو لكل صف) كتابين( جزأينجزاء بواقع أ أربعةوالبالغ عددها 
وسيلة  251يمثل عينة الدراسة، واحتوت هذه الكتب على نفسه 

 92، كان منها )صور، ورسومات، وجداول، ومخططات(إيضاحية 
للصف  159، و )44، جزء ثاني 48جزء أول (للصف التاسع 

جدول ، كما هو مبين في ال)63، جزء ثاني 96جزء أول (العاشر 
)1.(
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  )1(جدول ال

  .والمعلومات المتعلقة بهما للصفين التاسع والعاشر، الكيمياء يباكتب المتمثلالدراسة وعينة مجتمع 

  معلومات عامة عن الكتب
  كتاب كيمياء الصف العاشر  كتاب كيمياء الصف التاسع

  المجموع
  الكلي  الجزء الثاني  الجزء الأول  الكلي  الجزء الثاني  الجزء الأول

  -  -  1  1  -  1  1  رقم الطبعة
  -  -  2020  2020  -  2020  2020  سنة النشر

  9  5  2  3  4  2  2  عدد الوحدات
  310  174  84  90  136  62  74  عدد الصفحات
  80  33  16  17  47  22  25  عدد الصور

  95  68  23  45  27  14  13  عدد الرسومات
  48  39  13  26  9  3  6  عدد الجداول

  28  19  11  8  9  5  4  عدد المخططات
  251  159  63  96  92  44  48  الإيضاحية الكليعدد الوسائل 

  أداة الدراسة 

واردة تم تطوير بطاقة تحليل محتوى بالاستعانة بالأدوات ال
 ,Al-Janabi, 2010; Smiran(ن في دراستي الجنابي وسميرا

موزعة على خمسة مجالات رئيسة معيارا ) 20(وتكونت من  )2016
  :وهي

 :يير فرعية هيمعا) 3(ويتكون من  :الواقعية :المجال الأول

 .تناسب واقع البيئة الأردنية -

 . ترتبط بواقع المتعلم من حيث الشكل والمضمون -

 .يتلاءم حجمها مع الحجم الواقعي -

يير معا) 6(ويتكون من : الدقة والوضوح والألوان :المجال الثاني
  : فرعية هي

 .اتساق وانسجام الخطوط والألوان -

 .تحتوي على البيانات والمعلومات المطلوبة بدرجه كافية -

 .يميز المتعلم موجودات الوسيلة بيسر -

 .الألوان واضحة وتتناسب مع الطبيعة -

 .يتناسب العنوان مع الوسيلة الإيضاحية -

  .تتناسب خلفية الوسيلة مع الوسيلة نفسها -

) 4(ويتكون من : الارتباط بالأهداف والمحتوى: المجال الثالث
  .يير فرعيةمعا

 .مرتبطة بمضمون الفكرة -

 .المعلومات المتضمنة بها صحيحة -

 . توضح المفاهيم الواردة بالنص -

 .تحقق جميع الأهداف المتعلقة بالفكرة -

  .ويتكون من معيارين فرعيين :الحجم والكثافة: المجال الرابع

الحجم مقارنة مع النص الموجود (الدرس يناسب حجمها محتوى  -
 ).في نفس الصفحة

 . كثافة المفاهيم والمعلومات داخل الوسيلة الإيضاحية مناسبة -

يير معا) 5(ويتكون من  :مراعاة المتعلمين: المجال الخامس
  .فرعية

 . تكسب المتعلم اتجاهات إيجابية -

 . تتضمن خبرات متنوعة -

 .تراعي الفروق الفردية -

 .تبسيطا وفهما للمتعلمتحقق  -

 .مرتبطة بخبرات المتعلم السابق -

يير في الوسائل معاولتحديد مستوى درجة تحقق هذه ال
الإيضاحية، تم استشارة عدد من أعضاء هيئة التدريس في تخصص 

%: 100-%85: (مناهج العلوم، وتم الاتفاق على السلم الآتي
%: 70متوسطة، أقل من %: 85أقل من - %70مرتفعة، 

  ).نخفضةم

   صدق الأداة

تم التحقق من صدق محتوى الأداة بعرضها على عدد من 
المختصين في المناهج وطرق التدريس، وتقنيات التعليم، وعدد من 
معلمي الكيمياء، حيث طلب منهم إبداء رأيهم في مدى مناسبة 

يير للصور والرسومات والجداول والمخططات، معاالمجالات وال
يير مع تعديلات طفيفة في معاء على نفس الوأشاروا إلى الإبقا

   .صياغتها
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  ثبات الأداة

لتأكد من ل، الأداة من خلال ثبات التحليلمن ثبات  تم التحقق
إمكانية الحصول على نفس النتائج باختلاف الأشخاص المستخدمين 
للأداة، أو باختلاف الزمن المنقضي لاستخدام الأداة من نفس 

 :التحليلن من اأجري نوع ،الشخص

ويقصد : (Inter- Reliability)ثبات التحليل عبر الأفراد  -أ
به مدى الاتفاق بين نتائج التحليل التي توصل إليها الباحث وبين 
نتائج التحليل التي توصل إليها شخص آخر عندما يستخدم الأداة 

وفي هذا المجال استعان الباحث بمحلل آخر متخصص في . هانفس
ه على كيفية التحليل، وقام كل بليب تدريسها ودرمناهج العلوم وأسا

 الثانيكتاب التاسع الجزء وحدتين من منهم وبشكل منفصل بتحليل 
يير التي تحققت والتي معاالمستخدمين استمارة التحليل، وتم رصد 

مل الاتفاق بين معا، وحسب لم تتحقق في كل وسيلة إيضاحية
  :الآتية) (Toima, 2004دلة امعحسب الباحث والمحلل الآخر 

R= 2 M/ (N1 + N2)(  

عدد الفئات المتفق =  M، )الثبات(مل الاتفاق معا= R: حيث إن
مجموع الفئات في مرتي : )N1 + N2، عليها خلال مرتي التحليل

، وهذا يعني أن أداة )0.88(مل الثبات معاوكانت قيمة ، التحليل
  .التحليل تتمتع بقدر مناسب من الثبات

ويقصد : (Intra- Reliability)ثبات التحليل عبر الزمن  - ب
به مدى الاتفاق بين نتائج تحليلين لنفس الشخص بينهما فارق 

لنفس وفي هذا الخصوص قام الباحث بإجراء تحليل . زمني
أعيد التحليل ثم  الثاني،كتاب التاسع الجزء الوحدتين السابقتين من 

لتي تحققت والتي لم تتحقق في يير امعاالوتم رصد  بعد أسبوعين،
حسب مل الاتفاق بين التحليلين معا، ثم حسب كل وسيلة إيضاحية

، وهذا يعني أن أداة )0.82(، وكانت قيمته Holistiدلة معا
  .التحليل تتمتع بقدر مناسب من الثبات

   إجراءات الدراسة

  :تم القيام بالإجراءات الآتية ،لتحقيق الغرض من الدراسة

يير التربوية للصور معاالأدب التربوي المتعلق بالروجع  .1
والرسومات والجداول والمخططات لبناء استمارة التحليل، وتم 
الاستعانة ببعض الدراسات لبنائها، وتم تصديقها واختبار ثباتها 

  .لاستخدامها كأداة للتحليل

2. دد مجتمع الدراسة وعينتها والمتمثل بكتب كيمياء الصف ح
  . رالتاسع والعاش

3. اددت فئات التحليل بالحيير التي تم بناؤها، في حين اختيرت مع
وحدات التحليل لتكون الصور والرسومات والجداول 

  .والمخططات

ترميز جميع الوسائل الإيضاحية بأرقام متسلسلة في كل كتاب  .4
  . من كتب عينة الدراسة، وتم استثناء صور الغلاف

وحدة دراسية واحدة، قام الباحث بالتدرب على التحليل على  .5
باستخدام استمارة التحليل، لمعرفة تكرارات تضمن كل معيار 

  .بالوسائل الإيضاحية الواردة في الوحدة الدراسية

  .التحقق من ثبات التحليل كما ذكر سابقًا .6

تكرارات أجرى الباحث عملية التحليل للكتب المستهدفة، برصد  .7
  .تضمن كل معيار بالوسائل الإيضاحية

8. سبت التكرارات والنسب المئوية لدرجة تحقق كل معيار في ح
في كتب عينة الدراسة، على مستوى كل جزء  الوسائل الإيضاحية

  .وعلى مستوى كل كتاب للصفين

  ومناقشتهانتائج الدراسة 

يتناول هذا الجزء عرض النتائج التي تم التوصل إليها في هذه 
   :أسئلتها على النحو التاليمرتبة حسب تسلسل ومناقشتها، الدراسة 

ما نسبة "نص على والذي ، الأول السؤالالمتعلقة بنتائج ال: اأولً
الصور (يير التربوية للوسائل الإيضاحية البصرية معاتحقق ال

في كتب الكيمياء للصفين التاسع ) والرسومات والجداول والمخططات
  "والعاشر الأساسيين؟

الصور والرسومات  تم تحليل ،للإجابة عن هذا السؤال 
كتاب الكيمياء للصف  محتوى والجداول والمخططات المتضمنة في

كتاب الكيمياء للصف العاشر بجزأيه في ضوء  محتوىالتاسع بجزأيه، و
يير التربوية للوسائل الإيضاحية، وذلك بتحديد تكرارات ونسب معاال

ائل الإيضاحية يير التربوية، في جميع الوسمعاتحقق كل معيار من ال
، كما يبين )صور، رسومات، جداول، مخططات(المتضمنة بالكتاب 

  ).3(والجدول ) 2(جدول ال

، أن المتوسط العام لنسبة تحقق )2(يلاحظ من الجدول 
صور، رسومات، جداول، (يير التربوية للوسائل الإيضاحية معاال

%) 94.1(في كتاب الكيمياء للصف التاسع ككل كانت ) مخططات
، %)98.9(وبدرجة مرتفعة، وجاء مجال الواقعية بالمرتبة الأولى 
، %)95.9(تلاه مجال الارتباط بالأهداف والمحتوى بالمرتبة الثانية 

، ثم مجال الدقة %)95.6(ثم مجال الحجم والكثافة بالمرتبة الثالثة 
، ثم مجال مراعاة %)93.1(والوضوح والألوان بالمرتبة الرابعة 

، وجميعها جاءت بدرجة %)90.0(مرتبة الخامسة المتعلمين بال
أما على مستوى أجزاء الكتاب، فقد كانت نسبة تحقق . مرتفعة

يير التربوية للوسائل الإيضاحية في الجزء الأول من كتاب معاال
وبدرجة مرتفعة، وتراوحت نسبت ) %94.1(الكيمياء للصف التاسع 

ن كانت في ، في حي%)100-%77(يير فيه بين معاالتحقق لل
وبدرجة مرتفعة، وتراوحت نسب %) 93.8(الجزء الثاني من الكتاب 

  %).100- %79(يير فيه بين معاالتحقق لل
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) 20(معيارا من أصل ) 19(، أن )2(جدول الويلاحظ من 
على مستوى ) فأكثر% 85(معيارا جاءت بنسبة تحقق مرتفعة 

يير الكلية، حيث معامن ال%) 95(الكتاب ككل، وتشكل ما نسبته 
بنسبة تحقق ) 13، 8، 3، 1(يير وهي ذوات الأرقام معاجاءت أربعة 

وبالمرتبة الأولى، وهي تتعلق بمناسبة الوسيلة للبيئة %) 100(
الأردنية، وملاءمة حجمها مع الواقع، ومناسبة عنوانها، وصحة 

، والمتعلق )10(معلوماتها، وتلاها في المرتبة الخامسة المعيار رقم 
وقد يفسر ارتفاع المتوسط العام . بارتباط الوسيلة بمضمون الفكرة

يير التربوية للوسائل الإيضاحية البصرية في كتاب امعلنسبة تحقق ال
الكيمياء للصف التاسع، وعلى مستوى كل مجال من مجالاته، إلى 
العناية والاهتمام الكبير الذي توليه الجهات المعنية في تأليف الكتب، 
بما فيهم من مختصين في مجال الوسائل التعليمية وتكنولوجيا 

ور والرسومات والجداول التعليم، على تضمين الكتب الص
يير التربوية العالمية، لما لها من معاوالمخططات، التي تتوافق مع ال

  .دور كبير في تبسيط المفاهيم وتمثلها

يير التي جاءت من فئة التحقق من مستوى معاومن بين ال
، %)90(الدرجة المرتفعة في كتاب الصف التاسع لكنها أقل من 

بنسبة ) 9، 7(وجاء المعياران ). 18، 11، 9، 7(يير هي معاأربعة 
، ويتعلقان بمناسبة لون الوسيلة وتناسبها مع %)89(تحقق 

الطبيعة، أو مع الخلفية، حيث كانت بعض الوسائل الإيضاحية ذات 
ألوان غير متناسقة مع الواقع الطبيعي، أو مع الخلفية، وربما يفسر 

وء إلى ذلك من أجل النقص في ذلك إلى إغفال المؤلفين لها، أو اللج
التمييز بين العناصر المكونة للوسيلة، أو إلى تقارب الألوان للعناصر 
المكونة للوسيلة، الأمر الذي يصعب على الطالب مشاهدتها أو 

والذي جاء بنسبة تحقق ) 18(بينما المعيار . التمييز بينها
، فهو يتعلق بمراعاة الوسيلة للفروق الفردية، وربما يعود %)89(
بب عدم تحققه بدرجة أكبر في الوسائل الإيضاحية، إلى صعوبة س

إيجاد الوسيلة التوضيحية التي تحقق الأهداف التعليمية وتراعي 
الفروق الفردية بالوقت نفسه، فالوسيلة التي تحتوي على عناصر 
متعددة من أجل تحقيق الأهداف التعليمية مثلا، ربما يضطر 

بعض عناصرها، الأمر الذي  المؤلف إلى تصغيرها، أو اختصار
يؤدي ببعض الطلبة إلى عدم تمييز عناصرها، أو عدم فهمها 

تحقق جميع "وهو ) 11(أما المعيار رقم . بالشكل الصحيح
، فربما %)87(، فقد جاء بنسبة تحقق "الأهداف المتعلقة بالفكرة

يفسر النقص في ذلك إلى صعوبة إيجاد وسيلة توضيحية تحقق 
بعض الأحيان، الأمر الذي يجعل المؤلف الاكتفاء  جميع الأهداف في

  .في تحقيق أكبر عدد ممكن منها في بعض الوسائل الإيضاحية

، وجود معيار واحد فقط تحقق )2(جدول الويلاحظ من 
، حيث جاء بنسبة تحقق )17(بدرجة متوسطة، وهو المعيار رقم 

ضمن تت"يير، وينص على معاوبالمرتبة الأخيرة من بين ال%) 79(
، وربما يعود السبب في ذلك إلى طبيعة المحتوى "خبرات متنوعة

التعليمي الذي توضحه الوسيلة، والذي لا يتضمن خبرات متنوعة، 

بل يتضمن خبرات محددة تحتاج إلى توضيح، الأمر الذي أدى إلى 
  .عدم تحققها بشكل مرتفع

أن المتوسط العام لنسبة تحقق  )3(يلاحظ من الجدول 
صور، رسومات، جداول، (التربوية للوسائل الإيضاحية  ييرمعاال

%) 92.8(في كتاب الكيمياء للصف العاشر ككل كانت ) مخططات
، %)98.3(وبدرجة مرتفعة، وجاء مجال الواقعية بالمرتبة الأولى 
، %)97.5(تلاه مجال الارتباط بالأهداف والمحتوى بالمرتبة الثانية 

، ثم مجال الدقة %)96.8(الثالثة  ثم مجال الحجم والكثافة بالمرتبة
، ثم مجال مراعاة %)91.9(والوضوح والألوان بالمرتبة الرابعة 

، وجميعها جاءت بدرجة %)85.0(المتعلمين بالمرتبة الخامسة 
أما على مستوى أجزاء الكتاب، فقد كانت نسبة تحقق . مرتفعة

تاب يير التربوية للوسائل الإيضاحية في الجزء الأول من كمعاال
وبدرجة مرتفعة، وتراوحت نسبت %) 93.0(الكيمياء للصف العاشر 

، في حين كانت في %)100-%77(يير فيه بين معاالتحقق لل
وبدرجة مرتفعة، وتراوحت نسب %) 92.5(الجزء الثاني من الكتاب 

  %).100- %75(يير فيه بين معاالتحقق لل

 )20(معيارا من أصل ) 18(أن  )3(ويلاحظ من الجدول 
على مستوى ) فأكثر% 85(معيارا جاءت بنسبة تحقق مرتفعة 

يير الكلية، حيث معامن ال%) 90(الكتاب ككل، وتشكل ما نسبته 
وبالمرتبة الأولى، %) 100(بنسبة تحقق ) 13، 1(جاء المعياران 

وهي تتعلق بمناسبة الوسيلة للبيئة الأردنية، وصحة معلوماتها، 
، والمتعلق بكثافة )14(معيار رقم وتلاها في المرتبة الثالثة ال

وقد يعزى . المفاهيم والمعلومات داخل الوسيلة الإيضاحية مناسبة
يير التربوية للوسائل معاارتفاع المتوسط العام لنسبة تحقق ال

الإيضاحية البصرية في كتاب الكيمياء للصف العاشر، وعلى مستوى 
بير الذي توليه كل مجال من مجالاتها، إلى العناية والاهتمام الك

الجهات المعنية في تأليف الكتب، بما فيهم من مختصين في مجال 
الوسائل التعليمية وتكنولوجيا التعليم، في الحرص على تضمين 
الكتب الصور والرسومات والجداول والمخططات، التي تتوافق مع 

يير التربوية العالمية، لما لها من دور كبير في تبسيط المفاهيم معاال
  .مثلها وبالتالي تسهيل التعلم لدى الطلبةوت

وكان أقل معياران من فئة التحقق من مستوى الدرجة المرتفعة 
على التوالي، %) 85، %88(، وجاءا بنسبة تحقق )20، 9(هما 

بمناسبة خلفية الوسيلة مع الوسيلة، حيث كانت ) 9(ويتعلق المعيار 
مع لون الخلفية، بعض الوسائل الإيضاحية ذات ألوان غير متناسقة 

وربما يعود السبب إلى إغفال المؤلفين لذلك، أو اللجوء إلى ذلك من 
أجل التمييز بين العناصر المكونة للوسيلة، أو إلى تقارب العناصر 
المكونة للوسيلة في لونها، الأمر الذي يصعب على الطالب 

، فهو يتعلق بإكساب )20(أما المعيار . مشاهدتها أو التمييز بينها
المتعلم اتجاهات إيجابية، وربما يعود انخفاض نسبة تحققه 

يير، إلى صعوبة إيجاد معابالوسائل الإيضاحية، مقارنة مع بقية ال
الوسيلة التوضيحية التي تحقق الأهداف التعليمية وتكسب المتعلم 
اتجاهات إيجابية بنفس الوقت في بعض الأحيان، كما أن بعض 
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اج إلى معرفة سابقة لفهمها، الأمر الذي الوسائل الإيضاحية ربما تحت
يتوقع من الوسيلة أن لا تجذب اهتمام المتعلم بها، وبالتالي لا تولد 

  .لديه اتجاهات إيجابية نحو محتواها

جاءا ) 17، 16(يران معاوجود ) 3(ويلاحظ من الجدول 
، حيث جاء المعيار %)85أقل من - %70(بنسبة تحقق متوسطة 

بنسبة " مرتبطة بخبرات المتعلم السابقة"ى ، والذي ينص عل)16(
، وبالمرتبة قبل الأخيرة، وربما يفسر ذلك في وجود %)79(تحقق 

بعض الخبرات الجديدة التي لا تحتاج لمعرفة سابقة لتعلمها، إلا 
أنها تحتاج لوسيلة إيضاحية لتوضيحها للطلبة، خاصة أن بعض هذه 

أما . يراها المؤلفون الخبرات ربما تكون ضرورية لتعلم لاحق كما
فقد جاء " تتضمن خبرات متنوعة"، وينص على )17(المعيار 

، وبالمرتبة الأخيرة، وربما يعود السبب في %)76(بنسبة تحقق 
ذلك إلى طبيعة المحتوى التعليمي الذي توضحه، والذي لا يتضمن 
خبرات متنوعة، بل يتضمن خبرات محددة تحتاج إلى توضيح، وهو 

  . ء في كتاب التاسعمماثل لما جا

يير معايتبين من خلال العرض السابق، أن نسبة تحقق ال
التربوية في الوسائل الإيضاحية المتضمنة في كتب الكيمياء للصفين 
التاسع والعاشر في الأردن جاءت بشكل عام مرتفعة، ومع أنه لا 
توجد أي دراسة تناولت هذين الكتابين بالتحديد، الاَ أنه يمكن 

أن هناك بعض الاتفاق وبعض الاختلاف بين الدراسة الحالية القول 
يير التربوية للرسوم معاوالدراسات السابقة من حيث تحقق ال

فمن حيث . والصور والأشكال والمخططات في بعض الجوانب
الاتفاق مع الدراسات السابقة، نجد أن هذه الدراسة تتفق في 

 سميرانجوانب عديدة مع بعض الدراسات ومنها دراسة 
)(Smiran, 2016  التي أجريت في الأردن وأشارت إلى أن كتاب

يير الواقعية، معاالعلوم للصف الثاني الأساسي تتحقق فيه 
والوضوح، ووجود العناوين بدرجة عالية، ودراسة سيبده وفيروز 

)2019Sepideh,  Firooz &(  التي أجريت في ايران وأشارت
الألوان، (يير معااسية تحقق الإلى أن كتب العلوم للمرحلة الأس

بدرجة ) إشراك الطالب في التعلم، عناوين مناسبة، مرتبطة بالنص
 & Akcay, Kapici(كبيرة، ودراسة أكاي وكابيسي وأكاي 

Akcay, 2020( التي أجريت في تركيا وأشارت إلى أن التمثيلات ،
البصرية في كتب العلوم في المدارس المتوسطة معظمها يمثل 

 ليون وخكما تتفق هذه النتائج مع دراسة . لها بالنص الواقع، ومشار
)Khine & Liu, 2017 ( التي أجريت في الإمارات العربية

وأشارت الى أن التمثيلات البصرية في كتب العلوم واقعية وتحمل 
  .عناوين مناسبة

بينما تختلف نتائج هذه الدراسة في جوانب أخرى مع بعض 
التي أجريت  )Asqoul, 2002(راسة عسقول الدراسات، ومنها د

في فلسطين وأشارت الى أن التمثيلات البصرية في كتاب الصف 
الأول الأساسي لا تنسجم مع الأهداف، وغير صادقة، وغير واضحة، 

)  ,2002Pinto & Ametller(دراسة بنتو وأمتلر  ومع ومزدحمة،
في فرنسا  التي أشارت إلى أن التمثيلات البصرية في كتب العلوم

وايطاليا وإسبانيا وبريطانيا تفتقر في كثير منها إلى الوضوح ونقص 
ومع دراسة العريني والشايع والشمراني . في مكونات التمثيل المرئي

)Al-Arini, Al-Shayeh & Al-Shamrani, 2012( ، التي
أجريت في السعودية وأشارت إلى أن التمثيلات البصرية في كتب 

لمفاهيم، وينقصها النصوص التوضيحية، ولا العلوم مزدحمة با
 ,Smiran(ومع دراسة سميران . تراعي خلفيات الطلاب السابقة

التي أجريت في الأردن وأشارت الى أن الصور والرسوم  )2016
والجداول في كتاب العلوم للصف الثاني الأساسي غير مناسبة من 

-Al(ومع دراسة الجنابي . حيث حجمها ووضوح الألوان بها
Janabi, 2010(  التي أجريت في العراق وأشارت إلى أن العديد

يير التربوية للصور والأشكال والجداول والمخططات، لم معامن ال
ومع دراسة قوز وشن . تتحقق بنسبة مقبولة في كتب الكيمياء

 & ,Goes, Chen, Nogueira, Fernandez(وفيرناندز والكس 
Eilks, 2020(  من % 83البرازيل وأشارت إلى أن التي أجريت في

ومع دراسة . التمثيلات البصرية غير مرتبطة بالنص بشكل تام
 & Al-Subaiee, Al-Raddadi(السبيعي والردادي والأحمدي 

Al-Ahmadi, 2021(  التي أجريت في السعودية وأشارت إلى أن
يير التربوية للوسائل الإيضاحية، لم تتحقق بنسب مقبولة معامعظم ال

  .ي كتب العلوم للمرحلة الأساسيةف

هل " :نص علىوالذي ، السؤال الثانيالمتعلقة بنتائج ال: نياثا
يير التربوية للوسائل الإيضاحية البصرية معاتختلف نسبة تحقق ال

في كتب الكيمياء للمرحلة ) الصور والرسومات والجداول والمخططات(
   "؟)تاسع، عاشر(الأساسية باختلاف الصف الدراسي 

التكرارات والنسب المئوية  حسابتم  ،للإجابة عن هذا السؤال
لتحقق كل معيار في الوسائل الإيضاحية في كتابي الكيمياء للصفين 
التاسع والعاشر، وتم إجراء اختبار كاي تربيع لمعرف دلالة الفروق 

 )4(جدول بين نسب تحققها بالكتابين على مستوى كل معيار، وال
  .يبين هذه النتائج
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  )4(الجدول 

لصف تبعا للكيمياء للمرحلة الأساسية ا يير التربوية للوسائل الإيضاحية البصرية في كتبمعاالالتكرارات والنسب المئوية لتحقق كل معيار من 
  .، ونتائج اختبار كاي تربيع بين النسب)عاشرالتاسع، ال(الدراسي 

  يير الوسيلة الإيضاحيةمعا  الرقم  المجال

  جميع أجزاء كتاب
  التاسع

  جميع أجزاء كتاب
  العاشر

  قيمة
  كاي تربيع

  الدلالة
  الإحصائية

مجموع 
  التكرار
  بالكتاب

  نسبة التحقق
  بالكتاب

مجموع 
  التكرار
  بالكتاب

نسبة 
  التحقق
  بالكتاب

 - -  100  159  100  92  تناسب واقع البيئة الأردنية  1  الواقعية

  2  
ترتبط بواقع المتعلم من حيث الشكل 

  والمضمون
89  97  156  98  0.472 0.492 

 0.086 2.952  97  154  100  92  يتلاءم حجمها مع الحجم الواقعي  3  
 0.515 0.423  %98.3 469  98.9%  273  المجال ككل    

  الدقة
  والوضوح
  والألوان

 0.689 0.161  94  149  92  85  اتساق وانسجام الخطوط والألوان  4

5  
تحتوي على البيانات والمعلومات 

 0.942 0.005  94  149  93  86  المطلوبة بدرجه كافية

 0.260 1.271  91  144  95  87  .يميز المتعلم موجودات الوسيلة بيسر  6
 0.276 1.187  93  148  89  82  الألوان واضحة وتتناسب مع الطبيعة  7
 0.007 7.292*  92  147  100  92  يتناسب العنوان مع الوسيلة الإيضاحية  8
 0.796 0.067  88  140  89  82  خلفية الوسيلة تتناسب مع الوسيلة  9

 0.403 0.699  91.9%  877  93.1%  514  المجال ككل  

  الارتباط
  بالأهداف
  والمحتوى

 0.626 0.238  98  156  99  91  .مرتبطة بمضمون الفكرة  10
 0.013 6.219*  96  152  87  80  .تحقق جميع الأهداف المتعلقة بالفكرة  11
 0.487 0.483  96  153  98  90  توضح المفاهيم الواردة بالنص  12
 - -  100  159  100  92  .المعلومات المتضمنة بها صحيحة  13
 0.168 1.897  %97.5  620  %95.9  353  المجال ككل  

                

  الحجم
  والكثافة

14  
كثافة المفاهيم والمعلومات داخل 

 0.016 5.769*  99  158  95  87  .الوسيلة الإيضاحية مناسبة

 0.391 0.737  94  150  97  89  .يناسب حجمها محتوى الدرس  15
 0.485 0.488  %96.8  308  %95.6  176  المجال ككل  

  مراعاة
  المتعلمين

 0.009 6.734*  79  125  91  84  .ةمرتبطة بخبرات المتعلم السابق  16
 0.554 0.350  76  121  79  73  .تتضمن خبرات متنوعة  17
 0.592 0.287  91  145  89  82  .تراعي الفروق الفردية  18
 0.940 0.006  94  150  95  87  تحقق تبسيطا وفهما للمتعلم  19
 0.009 6.791*  85  135  96  88  تكسب المتعلم اتجاهات إيجابية  20
 0.012 *6.300  %85.0  676  %90.0  414  المجال ككل  

 0.703 0.145 92.75 147.50 94.05 86.50  المتوسط الكلي  

 .النسب متساوية لا يوجد قيمة كاي تربيع -                                                                      )α=0.05(دالة احصائيا عند  *
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، أنه لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية )4(جدول اليلاحظ من 
يير التربوية للوسائل الإيضاحية ككل بين كتابي معافي نسبة تحقق ال

عند ) 0.145(الصف التاسع والعاشر، حيث بلغت قيمة كاي تربيع 
بينما على مستوى المجالات فإنه . (α=0.703)مستوى الدلالة 

يير بين الكتابين على المجال معااليوجد فرق في نسبة تحقق 
، حيث بلغت قيمة كاي تربيع "مراعاة المتعلمين"الخامس فقط وهو 

ولصالح كتاب الصف التاسع، ) 0.012(عند مستوى الدلالة ) 6.3(
أي أن الصور والرسومات والأشكال في كتاب الصف التاسع تراعي 

ستوى كل أما على م. المتعلمين أكثر منه في كتاب الصف العاشر
، )20، 16، 14، 11، 8(يير ذات الأرقام معالا معيار، فقد كانت
يتناسب العنوان مع الوسيلة الإيضاحية، تحقق ( :وهي على التوالي

جميع الأهداف المتعلقة بالفكرة، كثافة المفاهيم والمعلومات داخل 
، تكسب ةالوسيلة الإيضاحية مناسبة، مرتبطة بخبرات المتعلم السابق

 عند مستوى الدلالةدلالة إحصائية ذات  ،)لم اتجاهات إيجابيةالمتع
)α=0.05( اهذه النسبة تحقق  في اختلاف أي يوجد؛في يير مع

تاسع، (كتب الكيمياء للمرحلة الأساسية باختلاف الصف الدراسي 
، )20، 16، 8( رييمعااللصالح الصف التاسع في كانت ، و)عاشر

مرتبطة  وان مع الوسيلة الإيضاحية،يتناسب العن( :وهي على التوالي
، ولصالح )بخبرات المتعلم السابق، تكسب المتعلم اتجاهات إيجابية

تحقق (: ، وهي على التوالي)14، 11(ر ييمعاالالصف العاشر في 
جميع الأهداف المتعلقة بالفكرة، كثافة المفاهيم والمعلومات داخل 

  .)الوسيلة الإيضاحية مناسبة

النتيجة المتعلقة بعدم وجود فرق في نسبة تحقق وقد تفسر 
يير التربوية للوسائل الإيضاحية ككل بين كتاب الكيمياء للصف معاال

التاسع وكتاب الكيمياء للصف العاشر، إلى أن هذه الكتب يتم تأليفها 
" المركز الوطني لتطوير المناهج"بشكل عام من جهة واحده وهي 

يير في تأليفها، حيث يسعى المؤلفون امعوبالتالي تخضع إلى نفس ال
  . يير والأسس على جميع الكتبمعاإلى تطبيق نفس ال

وفيما يتعلق بالفروق بين الكتابين على مستوى كل معيار، 
تناسب (يير معافقد كانت الفروق لصالح الصف التاسع في ثلاثة 

العنوان مع الوسيلة، مرتبطة بخبرات المتعلم السابقة، إكساب 
، وربما تفسر هذه النتيجة في أن طلاب )لم اتجاهات إيجابيةالمتع

الصف التاسع يحتاجون الى توضيح وتحديد للوسيلة أكثر من طلاب 
وربما أن بعضهم ما زال في االصف العاشر بحكم أنهم أصغر عمر ،

مرحلة التفكير الحسي، وبالتالي ركز المؤلفون على وضع العنوان 
رف معاب اأن تكون الوسيلة أكثر ارتباطًبدقة للوسيلة، كما حاولوا 

االطلاب السابقة، في حين أن طلاب الصف العاشر هم أكثر نضج ،
وربما يكون معظمهم في مرحلة التفكير المجرد، وأنهم على عتبة 
المرحلة الثانوية، وبالتالي ربما تضاف خبرات جديدة لهم ذات 

طلب سابق علاقة بمحتوى صفوف المرحلة الثانوية، وتعتبر مت
رف جديدة، مع أنها ربما تكون غير مرتبطة بصفوف سابقة معال

ارتباط الوسيلة بالخبرات "بشكل كبير، الأمر الذي جعل معيار 
أما معيار . يتحقق بدرجة أكبر في كتاب الصف التاسع" السابقة

فربما يعود إلى طبيعة المحتوى " تكسب المتعلم اتجاهات إيجابية"
ه الوسائل الإيضاحية وارتباطه بحياة الطالب التعليمي الذي غطت

ومتطلباته واحتياجاته في كتاب الصف التاسع أكثر منه في كتاب 
مرتبطة (وارتفاع نسبة تحقق المعيارين الأخيرين . الصف العاشر

في كتاب ) بخبرات المتعلم السابقة، إكساب المتعلم اتجاهات إيجابية
اشر، كان سببا في وجود الصف التاسع مقارنة مع كتاب الصف الع

مراعاة "فرق ذو دلالة إحصائية في المجال اللذان ينتميان له وهو 
  . بين الكتابين ولصالح كتاب الصف التاسع" المتعلمين

يير الوسائل الإيضاحية التي تحققت في كتاب معاوفيما يتعلق ب
تحقق جميع : (الصف العاشر أكثر منه في كتاب الصف التاسع وهما

، )ف المتعلقة بالفكرة، كثافة المفاهيم داخل الوسيلة مناسبةالأهدا
فقد يعود السبب في ذلك إلى اختلاف طبيعة المحتوى التعليمي 
بينهما، فبعض المحتوى التعليمي ربما يصعب إيجاد الوسيلة 
المناسبة لتوضيحه، وتحقيق جميع أهدافه بالشكل المناسب، كما أن 

لى مفاهيم ومعلومات كثيرة، لا بعض الوسائل الإيضاحية تحتوي ع
يستطيع المؤلف التحكم بها، ويضطر إلى تضمينها بالوسيلة لإعطاء 

  .صورة واضحة وشاملة للوسيلة

-وتتفق نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة بوستيقو ولوبز
التي أجريت ) Postigo & Lopez-Manjon, 2018(نجون ام

ية في كتب الأحياء في إسبانيا وأشارت إلى أن الوسائل الإيضاح
للصفوف الأساسية والثانوية يوجد بينهما اختلاف من حيث اللون 

-Al(والتفاصيل والتسمية والملصقات، ومع دراسة الجنابي 
(Janabi, 2010  التي أجريت في العراق وأشارت إلى اختلاف في
يير التربوية للصور والأشكال والجداول معانسبة تحقق ال

الكيمياء لصفوف الرابع والخامس والسادس والمخططات في كتب 
  .العلمي

  التوصيات 

بما فإنها توصي على ما توصلت إليه الدراسة من نتائج  بناءً
  : يلي

يير التي لم تتحقق بدرجة عالية ومراعاتها معاإعادة النظر في ال -
 .في جميع الوسائل الإيضاحية الواردة في كتب الكيمياء

يير التربوية للوسائل معاق الفي ضوء وجود فرق في نسب تحق -
بين كتابي الكيمياء، " مراعاة المتعلمين"الإيضاحية، في مجال 

ولصالح كتاب الصف التاسع، فإن الدراسة توصي القائمين على 
تأليفها ضرورة إعادة النظر في الوسائل الإيضاحية في كتاب 

 .كيمياء الصف العاشر في هذا المجال

يير معاتحقق ال مدىللتعرف على إجراء المزيد من الدراسات  -
التربوية للوسائل الإيضاحية في كتب العلوم في الصفوف نفسها، 

يير التي تم معايير أكثر شمولية من المعاوفي صفوف مختلفة، وب
 .تناولها في هذه الدراسة
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  الاستنتاجات

ضوء النتائج التي تم التوصل إليها، التي أشارت إلى تحقق في 
يير التربوية في الوسائل الإيضاحية الواردة في كتب الكيمياء معاال

للصفين التاسع والعاشر بدرجة مرتفعة، فهذا يشير إلى أن هذه 
يير معاالكتب تم إعدادها من قبل مختصين ذوي معرفة ودراية بال

ورغم أن هناك دراسات . ئل الإيضاحيةالواجب تحققها في الوسا
اتفقت في نتائجها مع الدراسة الحالية، إلا أن هناك دراسات أخرى 
كثر اختلفت مع نتائج الدراسة الحالية، وربما يعود السبب الرئيس 
في ذلك إلى اختلاف البيئات التي أجريت فيها الدراسات، واختلاف 

يير يفترض تحققها في معاالكتب التي تم تحليلها، رغم أن هذه ال
جميع كتب العلوم مهما كانت البيئة التي تجرى فيها الدراسة، إذا 

يير التربوية معاأعدت من قبل مختصين ذوي كفاءة ومعرفة بال
العالمية، لذلك فإن الدراسة توصي بإجراء المزيد من الدراسات 

  يير أكثر شمولية مما تناولته هذه الدراسةمعاعلى كتب العلوم، وب
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 الأردنية في البيئة) HEXACO-PI-R(المنقح للشخصية  العوامل الستةالخصائص السيكومترية لمقياس 
      

 سعيد يوسف السيد  
 **نضال كمال الشريفينو  *

  

Doi: //10.47015/19.4.3 
  
  

 22/12/2022 :تاريخ قبوله                                                                                                   30/11/2021 :تاريخ تسلم البحث

تقنـين مقيـاس العوامـل السـتة المـنقح للشخصـية       إلى هدفت هذه الدراسة  :ملخص
)HEXACO-PI-R (    ــة الأردنيـــة ــر الـــذاتي للبيئـ ــخة التقريـ ــاد خصائصـــه  إو ،نسـ يجـ

ترجمـة   تالمنهج الوصـفي، إذ تم ـ  استخدم ،الدراسة السيكومترية، ولتحقيق أهداف
) 703(المقياس من اللغة الإنجليزية إلى اللغة العربية وتطبيقه على عينة مكونة من 

تـم اختيـارهم   ) نـاث مـن الإ  438(و )مـن الـذكور   265(بواقع  من الطلبة الجامعيين
الشــمال، والوســط، (مــن ســت جامعــات حكوميــة فــي أقــاليم   بطريقــة العينــة المتاحــة

في البيئة الأردنية،  ، وأظهرت نتائج الدراسة وجود خمسة وعشرين عاملاً)والجنوب
كشـفت نتـائج تحليـل المكونـات الأساسـية مــن الدرجـة الثانيـة وجـود سـتة عوامــل          و

ذ تراوحـت  إ ،وبينت النتائج أن المقياس يتمتع بدلالات صـدق وثبـات جيـدة    .رئيسة
علــى مســتوى  ) 0.78-0.67(ا مــا بــين  لفــقــيم معــاملات الثبــات بطريقــة كرونبــاخ أ  

ن يعلى مستوى العوامل الخمسة والعشر) 0.88-0.52(العوامل الستة الرئيسة و 
ــات     اســتخرجت، وكــذلك الفرعيــة معــايير المقيــاس مــن متوســطات حســابية وانحراف

دراسةا إلى استجابات أفراد عينة المعيارية استناد .  

ــين مقيــاس، مقيــاس العوامــل الســتة المــنقح للشخصــية،     : الكلمــات المفتاحيــة ( تقن
  )تحليل المكونات الأساسية الخصائص السيكومترية،

  

للذات الإنسانية بما تتضمنه  ا شاملاًالشخصية مفهوم عدت :مقدمة
من ميول وأفكار واعتقادات وقناعات وصفات، وقد حازت دراستها على 
مكانة عظيمة واهتمام كبير من علماء النفس في الناحيتين النظرية 

ولعل ما ساعد على تأكيد هذه . (Mohamed, 2019)والتطبيقية 
المكانة النظر إلى السلوك الإنساني على أنه محصلة للشخصية التي تعمل 

وحدة متكاملة وفيها كل ما تنطوي عليه من عناصر ومركّبات ودوافع ك
وبالتالي فإن دراسة الشخصية هي مدخل . (Hamza, 2014) وقدرات

البشرية وما ينتج عنها من تفاعلات وسلوكات، ومن الجدير  لفهم النفس
إذ  ،جذور متأصلة في القدم الاهتمام بموضوع الشخصية لهبالذكر أن 

في  وجود جهود سعت لفهم الشخصية، فمثلاً الأدلة إلىتشير العديد من 
الحضارة اليونانية تم ربط الفروق في الشخصية أو المزاج بأداء الجسم 

(Pravin, 2010).  

وللشخصية مكونات متعددة إلا أنها تتمتع بثبات نسبي الأمر الذي 
ينظر إلى مفهوم الشخصية على أنّه أتاح للباحثين استكشافها وقياسها، و

ة تعقيدامن أكثر المفاهيم النفسي (Aldab’a, 2019) . وإن هذا التعقيد
 مما نتج عنه تعدد، في وصفها وتفسيرهاالاختلاف بين الباحثين أدى إلى 

مفاهيم الشخصية وطرق قياسها وفق المنحى المتبع في دراستها والأسس 
عبر الزمن تأثرت دراسة الشخصية ، وقد النظرية التي تنطلق منها

الفلسفية المختلفة مثل حركة القياس النفسية و بالمدراس والحركات
 الإحصاء النفسيوالتحليل النفسي، ونفس المرضي، وعلم ال، النفسي

(Hamza, 2014).   
______________________  

    .الأردن، وكالة الغوث الدولية* 
  .جامعة اليرموك، الأردن **
 .2023، ربد، الأردنإحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

Psychometric Properties of the HEXACO 
Personality Inventory-Revised in a Jordanian 
Context 

Saied Yousef Al-Saied, International Relief Agency, Jordan. 

Nedal Kamal Al-Shrifeen,  Yarmouk University, Jordan. 
 
Abstract: This study aimed to standardize the revised Six 
Factors of Personality Scale (HEXACO-PI-R) self-report 
version in the Jordanian context. Also, it aimed to find its 
psychometric properties. The descriptive methodology was 
used to achieve the aims of the study. The scale was translated 
from English to Arabic and administered to 703 university 
students (265 males and 438 females).They were selected 
using the available sample method from six public universities 
in the regions (North, Center, and South).The results of the 
study showed the presence of 25 factors in the Jordanian 
context. Additionally, six primary factors were found based on 
the principal components analysis results. The results showed 
that the scale has good validity and reliability indicators, as the 
values of the reliability coefficients by Cronbach's alpha 
ranged between (0.67-0.78) at the level of the six main factors 
and (0.52-0.88) at the level of the twenty-five sub-factors. 
Also, the scale criteria were extracted from mean and standard 
deviations from the responses of the study sample members. 

(Keywords: Standardization Scale, Revised Six-Factor Scale 
of Personality, Psychometric Characteristics, Principle 
Component Analysis) 

  

  

  
فحص الخصائص الشخصية للجنود الملتحقين في الجيش  وقد كان

لدى علماء ا الحرب العالمية الأولى حافز أثناء - من أجل تصنيفهم  -
 لبياناتالنفس على ابتكار مقاييس مقننة للشخصية، فظهرت قائمة وودورث 

ونشرت القائمة في  ،أول مقياس للشخصية محدد البنية تعدالتي  الشخصية
  .(Allam, 2000) صورتها النهائية بعد انتهاء الحرب
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التي وضعت لمفهوم وقد ظهرت العديد من التعريفات 
بأنها تنظيم ديناميكي ) Alport(عرفها ألبورت  إذالشخصية، 

لأجهزة الجسم وجوانبه النفسية تُحدد مقدار مطابقة الفرد مع بيئته، 
نظر إلى الشخصية من زاوية القيمة فقد  ،)Cattell(أما كاتل 

بسلوك من التنبؤ  تمكنناالتنبؤية، فهو يرى أن الشخصية هي ما 
تختص بكل سلوك يصدر عن وعندما يوضع في موقف معين؛  الفرد

الفرد سواء كان ذلك السلوك ظاهرا أو باطنًا، أما ايزينك 
)Aysenek(، إلى الشخصية على أنها تنظيم ثابت مستمر  فنظر

وجسده، وهذا التنظيم هو الذي  ،وعقله ،ومزاجه ،ا للشخصنسبي
  .(Boghazi & Majadli, 2017) يحدد تكيف الفرد مع محيطه

 إلى أن (Lee & Ashton, 2004)لي وأشتون  ويشير
تحديد التركيبة الأساسية للشخصية هي من أبرز المشكلات التي 

تتطلب وجود مقاييس قادرة على الكشف عن  فهي ،تهاتواجه دراس
 سعى العديد من علماء النفسلذلك  .ومكوناتها هذه السمة المعقدة

إلى تطوير مقاييس قادرة على قياس  تهمعلى اختلاف منطلقا
 أدوات قياس الشخصية،تنوع  الأمر الذي أدى إلىالشخصية بدقة، 

قام كاتل بتطوير مقياس للشخصية عام  ،فعلى سبيل المثال
ا، ثم قام فيسك عام أساسي تكون من ستة عشر عاملاًو ،)1943(
في  باختزال العوامل الستة عشر التي توصل إليها كاتل) 1949(

خمسة عوامل رئيسة من خلال استخدام التحليل العاملي، أما 
وصف فيه ) 1975(ا للشخصية عام فقد طور مقياس ،آيزنك

، ثم قام كوستا وماكري عام عواملالشخصية من خلال ثلاثة 
)1989 (ا بتطوير مقياس العوامل الخمسة الكبرى الذي لاقى رواج

فقرة ) 181(المقياس من تكون ، وا في ساحة البحث العلميكبير
) 1992(خماسية التدريج، بعد ذلك قام كوستا وماكري عام 

فقرة ) 60(الثانية من المقياس التي احتوتْ على  بتطوير لنسخة
من  مقياس العوامل الخمسة الكبرى اعتُبرقد خماسية التدريج، و

عن  أشهر النماذج التي حظيت باتفاق كبير لدى الباحثين، إذ كَشف
العصابية، والانبساطية، والانفتاح : (ود خمسة عوامل كبرى وهيوج

 & Abdel-Khaleq( على التجربة، والمقبولية، ويقظة الضمير
Al-Ansari, 1996(.  

مقياس العوامل الخمسة، ل الانتشار الواسعوعلى الرغم من 
أن الدراسة التي أجراها لي  تّعه بخصائص سيكومترية جيدة، إلاوتم

توصلت إلي وجود ستة  (Lee & Ashton, 2004)وأشتون 
وذلك  .تمثل مفهوم الشخصية -وليست خمسة-عوامل رئيسة 

 Lexical(الدراسات المعجمية : إلى أساسين مهمين هما ادااستن
Studies ( معظم السمات الظاهرية الشائعة التي تشير الى أن

ذه وكذلك نتائج اختبار ه والمميزة تظهر على شكل كلمات مفردة،
. (Boies et al., 2004)العوامل الستة في بيئات ولغات مختلفة 

لتطويره، ففي المرحلة الأولى تم  مختلفةمر المقياس بمراحل  وقد
فقرة، ثم تم تطوير نسخة تضمنت ) 192(تطوير صورة تضمنت 

، فقرة) 100( تضمنتفقرة، وبعد ذلك تم إعداد النسخة التي ) 60(
تي أجريتْ للتحقق من البنية العاملية وقد أثبتت الدراسات ال

للمقياس بنسخه المختلفة وجود العوامل الستة للشخصية عبر 
الثقافات، واللغات المختلفة، كاللغة الفرنسية، والكورية، والتركية، 

  ).Lee & Ashton, 2018(سبانية والإ

نموذج الرغم من وجود ثلاثة عوامل متشابهة بين  وعلى
برى ونموذج العوامل الستة للشخصية العوامل الخمسة الك

)HEXACO( وهي) : الانبساطية، ويقظة الضمير، والانفتاح على
، )المقبولية، والانفعالية(في عاملي  اأن هنالك اختلافً ، إلا)خبرةال

الذي لم يكن ضمن ) التواضع –الصدق (وكذلك العامل السادس 
 وقد. (Abdel Aziz, 2019) العوامل الخمسة الكبرى للشخصية

من خلال دراسة قاما ) Lee & Ashton, 2007(أشار لي أشتون 
لبنية  HEXACOالمزايا التجريبية والنظرية لنموذج لتوضيح بها 

 للتطبيق من  قابلاً يشكّل بديلاً نموذج العوامل الستةالشخصية أن
في ذلك إلى النتائج ، وقد استندا للشخصية نموذج العوامل الخمسة

المكررة عبر الثقافات المتعددة التي تم تطبيق المقياس فيها، وقدرة 
 المقياس على التنبؤ بالعديد من الظواهر الشخصية التي لم يتم

وقد تم . تضمينها في مقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية
م عل: التوصل إلى هذه النتائج بالاستناد إلى ثلاثة أدلّة وهي

  .المعاجم، والبحوث التجريبية، والتفسيرات النظرية

مقياسهما ) Lee & Ashton(وبعد أن نشر لي وأشتون 
بدأ الباحثون وعلماء النفس ) HEXACO(المعروف باسم 

 وعلماء الشخصية بتفحص المقياس والتحقق من خصائصه
، ومقدار الدقة التي يتمتع بها عبر الثقافات المختلفة السيكومترية

استخدام طرق التحليل الإحصائي المتقدمة ولا سيما خلال  من
  .(Al-Rajiyah, 2018) التحليل العاملي

ومن الدراسات الأجنبية التي اهتمت بتقنين المقياس والتحقق 
 ,Burtaverde(من خصائصه السيكومترية دراسة بيرتفيرد 

التعرف إلى الخصائص السيكومترية لمقياس إلى التي هدفت  )2015
HEXACO-PI-R نة رومانية، ولتحقيق هدف الدراسةعلى عي، 

ا من العاملين الرومانيين مشاركً) 144(تم اختيار عينة مكونة من 
في المنظّمات، طبق عليهم الاختبار وتم التحقق من خصائصه 

 ؛لصدق التلازميالسيكومترية واتّساق بنيته الداخلية وبنية عوامله وا
عن طريق اختبار العلاقة بين عوامل الشخصية والمواقف 

الرضا الوظيفي، والإحباط في العمل، : (والسلوكات التنظيمية
، وكذلك اختبار العلاقة بين عوامل الشخصية )والمغادرة والتغيب

، وأظهرت )الصحة والرضا عن الحياة( الحياتية العامةوالمواقف 
إذ وصلت  ؛اس يتمتع بدلالات ثبات وصدق مرتفعةالنتائج أن المقي

قيم الاتّساق الداخلي إلى مستويات مثلى، ودلالات صدق تلازمي 
مرتفعة؛ كما أظهرت وجود علاقة إيجابية بين عامل الصدق والرضا 

بين الانفعال والرضا ) سالبة(عن الحياة، ووجود علاقة عكسية 
  . نفعالي والإحباط في العملالوظيفي، وعلاقة إيجابية بين الجانب الا
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استكشاف إلى دراسة هدفت  (Tatar, 2018)وأجرى تاتار 
إذ  ؛)HEXACO-PI-R(الخصائص السيكومترية لمقياس 

 100النسخة الطويلة والمكونة من (استخدم نسختين من المقياس 
عينة مكونة من ، على )فقرة 60المكونة من  فقرة، والنسخة القصيرة

)1174 (ا منهم فرد)من الإناث، ) 682(من الذكور، و) 492
النتائج أن المقياس ا، وأظهرت عام) 73–18(تراوحت أعمارهم بين 

أن قِيم عاملًا فرعيا، وستة عوامل رئيسة، كما ) 25(يتكون من 
تراوحت  فقرة) 100(للنسخة الطويلة ) الاتساق الداخلي(الثبات 

للعوامل ) 77.0–29.0(للعوامل الستة، وبين ) 78.0–.720(بين 
 ,Lee & Ashton(أشتون ولي قام و. الفرعية الخمسة والعشرين

الفروق العمرية في العوامل  معرفة أثرإلى هدفت  بدراسة )2016
نسخة ) HEXACO-PI-R(باستخدام مقياس الستة للشخصية 

عبر الانترنت  إذ تم تطبيق المقياس على عينة جمعت، التقرير الذاتي
ا، عام) 74 -14(أعمارهم بين  تتراوح افرد) 10000(بلغ عددها 

وأظهرت النتائج المتعلقة بعامل الصدق والتواضع اتجاها ا تصاعدي
لحوالي وحدة انحراف معياري كاملة للأفراد الذين تترواح أعمارهم 

ج فأظهرت النتائ ،ا، أما عامل العاطفة والانبساطعام) 60–18(بين 
انخفضت قيمة الانحرافات  إذوجود اختلاف في اتجاهات العمر، 

المعيارية بازدياد العمر لعامل العاطفة، وازدادت قيمة الانحرافات 
فأظهر  ،المعيارية بازدياد العمر لعامل الانبساط، أما عامل القبول

تأثرا باختلاف العمر، وعامل الضمير والانفتاح كانت ا صغير
تمتد إلى منتصف ( خلال سنوات المراهقة الاتجاهات صاعدة

، لكن اتجاهات العمر عامل ذلك اختلفت بشكل كبير من )العشرينات
  .حيث العوامل الفرعية المتشعبة على هذا العامل

وقد حاول بعض الباحثين الآخرين تقييم عدد من السمات 
مقياسإلى نتائج ا النفسية استناد (HEXACO) فعلي سبيل ،

إلى بدراسة هدفت  (Mededovic, 2017)المثال قام ميديدوفيك 
-HEXACO-PI(إذا كان من الممكن أن يمثل نموذج ما معرفة 

R (إذ استخدم الباحث مقياس  ؛العوامل الأربعة للاعتلال النفسي
)HEXACO-PI-R( نةمن أربع  لتقييم النماذج السيكوباتية المكو

والجانب  ،ونمط الحياة ،والعاطفة ،الشخصية: (سمات وهي
ا، وتم إنشاء مشاركً) 402(، وتكونت عينة الدراسة من )الاجتماعي

-HEXACO-PI(مقاييس بديلة لهذه السمات باستخدام فقرات 
R( جميع السمات السيكوباتية باستثناء الميول وأظهرت النتائج أن ،

تم تفسيرها بشكل كافٍ من خلال المقياس، المعادية للمجتمع قد 
  . .0) 7( فقد تجاوزت ؛أما قيم معاملات الثبات بطريقة ألفا

ا للانتشار الواسع لمقياس ونظر)HEXACO(فقد اهتم  ؛
، لبيئتهم دراسته ومحاولة تكييفه وتقنينهبالباحثون في البيئة العربية 

إلى هدفت دراسة  (Abdul Muttalib, 2016) فقد أجرى
البناء العاملي للعوامل الستة الكبرى للشخصية في ضوء  استكشاف
وعلاقته بمعنى الحياة لدى طلبة جامعة  )HEXACO(نموذج 

، وتكونت )HEXACO-60(استخدم الباحث مقياس  إذالزقازيق؛ 
ا وطالبة من طلبة جامعة الزقازيق، طالب) 668(عينة الدراسة من 

وقد أظهرت النتائج أن العوامل الستة الكبرى للشخصية لدى طلبة 
جامعة الزقازيق عبارة عن عامل كامن عام تنتظم حوله العوامل 

ا بين وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيوأظهرت الستة، 
والانفتاح على  ،ويقظة الضمير ،الانبساطية(امل ومعنى الحياة وع

ووجود علاقة سالبة بين معنى الحياة  ،)بوليةالمقو الصدق،و ة،الخبر
ا إلى إمكانية التنبؤ بدرجة معنى وأشارت النتائج أيض. والانفعالية

يقظة الضمير، (الحياة من خلال بعض العوامل الستة للشخصية 
   ).والانفعالية، الانبساطية، ة، الانفتاح على الخبراالصدق والتواضع

، فقد سعت في (Al-Rajiyah, 2018) الراجحيةأما 
الكشف عن الخصائص السيكومترية لمقياس دراستها إلى 

)HEXACO- 60 ( باستخدام نسختي)ذاتي، وتقييم التقرير ال
مان، وتكونت على طلبة المدارس والجامعات في سلطنة ع) الأقران

) 421(و ا وطالبة من طلبة المدارس،طالب) 784(عينة الدراسة من 
ا وطالبة من طلبة الجامعات، وأشارت النتائج إلى وجود بنية طالب

لدى عينة طلاب  فقرة) 51(عاملية بستة عوامل مكونة من 
لدى  فقرة) 60(المدارس لنسخة التقرير الذاتي وتقييم الأقران، و

أشارت إلى وجود مؤشرات وعينة الجامعات لنسخة التقرير الذاتي، 
تقان اربية بين عوامل المقياس وكل من أهداف الإجيدة للعلاقة التق

وأهداف الأداء، وأكدت قدرة المقياس على التمييز بين الذكور 
والإناث وبين المراحل الدارسية المختلفة في بعض أنماط 

  . الشخصية

التعرف إلى إلى دراسة هدفت ب (Diab, 2020)دياب  وقامت
، في البيئة المصرية موذج العوامل الستة للشخصيةمدى كفاءة ن

من تكونت  عينةتم تطبيق المقياس على  ،ولتحقيق هدف الدراسة
)286 (ا وطالبة من طلاب جامعة أسيوط، تراوحت أعمارهم طالب

سنة، واستخدمت الدراسة قائمة العوامل الستة ) 22-18(بين 
تحليل عاملي فقرة، وتم إجراء ) 100(للشخصية المكونة من 

توكيدي لكل نموذج من النماذج الستة للشخصية، وأظهرت النتائج 
التواضع،  –الصدق (كفاءة مرتفعة لقائمة العوامل الستة للشخصية 

والانفعالية، والانبساطية، والمقبولية، ويقظة الضمير، والانفتاح على 
 ا، وخلصت الدراسة إلى أن مؤشرات المطابقة أظهرت قيم)الخبرة

  .تفعة لكل من العوامل الستة للشخصية لدى عينة الدراسةمر

  مشكلة الدراسة 

ا في ساحة البحث ا واسعرواجHEXACO( (مقياس لاقى 
، ويظهر ذلك جليا من خلال الدراسات الكثيرة التي العلمي الأجنبية

سعت إلى تقنينه والتحقق من خصائصه السيكومترية في تلك البيئات 
صت معظم هذه الدراسات إلى أن المقياس يتمتع لوخ ،المختلفة

 ,Burtaverde( بيرتفيردبخصائص سيكومترية جيدة كدراسة 
 ،العربية اتي البيئفأما  .(Tatar, 2018)تاتار ودراسة  )2015

ركز معظمها  راتهافقد أجريت بعض المحاولات لدراسة بعض إصد
كدراسة الراجحية ) HEXACO-60(على النسخة المختصرة 
(Al-Rajiyah, 2018)  ودراسة عبد المطلب)Abdul 
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Muttalib, 2016(،  وكان هنالك ندرة في الدراسات العربية التي
فقرة، واكتفت ) 100(استخدمت النسخة المنقحة المكونة من 

الدراسات التي استخدمت هذه النسخة من المقياس بالتحقق من 
دون استكشاف  (Diab, 2020)بنيته العاملية التوكيدية كدراسة 

قد تختلف باختلاف البيئات التي يطبق فيها البنية العاملية التي 
لم تخلص لخصائص المقياس، إضافة إلى أن هذه الدراسات 

العوامل المكونة سيكومترية واضحة يعول عليها في تحديد 
على ذلك فقد انطلقت هذه الدراسة كمحاولة جادة  ، وبناءًللمقياس

 وتحديد بنيته العاملية) HEXACO-PI-R(لتقنين نسخة مقياس 
  .في البيئة الأردنية

  :وقد سعت هذه الدراسة للإجابة عن الأسئلة التالية

المنقّح  )HEXACO-PI-R( ما البنية العاملية لمقياس" - 1

 تحليل المكونات الأساسية الذاتي باستخدامنسخة التقرير 

 "في البيئة الأردنية؟

لمقياس ) الصدق والثبات(ما الخصائص السيكومترية " - 2

)HEXACO-PI-R(  المنقّح نسخة التقرير الذاتي في البيئة

 "الأردنية؟

ما المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس " - 3

)HEXACO-PI-R( في البيئة  المنقّح نسخة التقرير الذاتي

 "الأردنية؟

  أهمية الدراسة

تتمثل أهمية الدراسة في توفير أداة للمختصين في علم النفس 
والباحثين التربويين، والاجتماعيين والنفسيين في والإرشاد النفسي، 

الأردن لقياس الشخصية، وتزويد المعنِيين بالتعامل مع الأفراد 
بإمكانية تشخيص وتصنيف وعلاج المشكلات الموجودة لديهم، 

، أنماط شخصياتهمعلى  وكذلك التنبؤ بسلوكات الآخرين بناءً
  .لمهني للطلبةالإرشاد الأكاديمي وا مجالات في وتوظيفه

  الدراسة حدود

  : يتحدد تعميم نتائج هذه الدراسة في ضوء المحددات الآتية

 طلبة الجامعات: عينة الدراسة -

 مستوى البكالوريوس -

الملتحقين في الجامعات الأردنية الحكومية للعام الجامعي  -
)2020/2021(. 

  

  

  

  التعريف بالمصطلحات

تضمنت هذه الدراسة مجموعة من المصطلحات المهمة التي 
  :ا وفق الآتيا وإجرائيتعريفها مفاهيميتم 

وضع شروط موحدة لتطبيق الاختبار على جميع هو : التقنين -
-Al(هم الأفراد، وإيجاد طريقة موحدة لتقييم استجابات

Mazrouei, 2008(. 

الخطوات المتبعة ا بأنه إجرائيفي هذه الدراسة ويعرف التقنين 
في ) HEXACO-PI-R(للتحقق من صلاحية تطبيق مقياس 

  .البيئة الأردنية

 ،نمط سلوكي مركّب يتمتّع بالثبات النسبيهو : الشخصية -
ويشتمل على تنظيم الوظائف والسمات العقلية والجسمية التي 

 .(Abdel-Khaleq, 2009)تحدد سلوك الفرد وفكره 

نمط الشخصية التي تظهرها الدرجة ا على أنّها إجرائيتعرف و
) HEXACO-PI-R(التي يحصل عليها المفحوص وفق مقياس 

المنقّح نسخة التقرير الذاتي، حسب العوامل الستة للمقياس في 
  .نسخة التقرير الذاتي

  الطريقة وإجراءات الدراسة

 منهج الدراسة

التحقق من الخصائص السيكومترية إلى الدراسة  تهدف
للعوامل الستة للشخصية النسخة  )HEXACO-PI-R(لمقياس 
) 100(البيئة الأردنية نسخة التطبيق الذاتي المكونة من  فيالمنقحة 

  .تم استخدام المنهج الوصفي ،فقرة، ولتحقيق هدف الدراسة

 مجتمع الدراسة

مستوى (تكون مجتمع الدراسة من جميع الطلبة الجامعيين 
الأردنية الحكومية للعام الدراسي في الجامعات ) البكالوريوس

سنة، ) 25- 18( ، الذين تترواح أعمارهم بين)2019/2020(
المدرجة  لإحصائياتلا وفقًوطالبة ا طالب) 210976(والبالغ عددهم 
 الأردنية لكتروني لوزراة التعليم العالي والبحث العلميعلى الموقع الإ

الحكومية الرسمية، ، والموزعين على الجامعات )2019/2020(لعام 
  .طالبة) 126459(ا وطالب) 84517(بواقع 

  عينة الدراسة

 ست جامعات حكومية وهيمن الدراسة  تم اختيار عينة
، الجامعة الأردنية، جامعة البلقاء، جامعة اليرموك، الجامعة الهاشمية(

وتكونت من بطريقة العينة المتاحة، ) جامعة الطفيلةوجامعة مؤتة، 
)703 (ممن تراوحت أعمارهم بين وطالبة اطالب )سنة) 25-18 ،

يوضح أعداد الطلبة الذين تم تطبيق المقياس عليهم ) 1(والجدول 
 .من الجامعات الست
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  )1(الجدول 

  .الحكوميةالجامعات  وفقعينة الدراسة توزع 

  الجامعة
  الإناث  الذكور

  المجموع
نسبة الطلبة إلى العينة 

  الكلية
  عدد
  الطلبة

  نسبتهم إلى
  العينة الكلية

  عدد
  الطالبات

  نسبتهم إلى
  العينة الكلية

  %21  146  0.22  98  0.18  48  اليرموك
  %14  100  0.14  62  0.14  38  الهاشمية
  %28  200  0.30  130  0.26  70  الأردنية
  %17  116  0.17  73  0.16  43  البلقاء
  %11  80  0.10  44  0.14  36  مؤتة

  %9  61  0.07  31  0.12  30  الطفيلة
 %100  703  %100  438  %100  265  المجموع

             

  أداة الدراسة

هو أحد مقاييس الشخصية الحديثة ) HEXACO(مقياس 
بناؤه استنادا إلى نتائج الدراسات المعجمية، ويظهر أن الذي تم 

الشخصية تتكون من ستة أنماط رئيسة، إذ يشير كل حرف من 
أحرف اسم المقياس إلى نمط من هذه الأنماط الستة، وهذا المقياس 
متوفر في ثلاث نسخ، تختلف كل نسخة في عدد الفقرات المكونة 

فقرة، والنسخة الثانية ) 60(إذ تتكون النسخة المختصرة من  ؛لها
فقرة، ولكل نسخة ) 200(فقرة، والنسخة الثالثة من ) 100(من 

  .الأول هو التقرير الذاتي، والثاني هو تقرير الملاحِظ: إصداران

 )HEXACO-PI-R(مقياس  استخدموفي هذه الدراسة 
فقرة ) 100(تكون من ، والنسخة المنقحة بإصدار التقرير الذاتي

التدريج موزعة على ستة عوامل رئيسة، ويتضمن كل عامل خماسية 
عاملاً) 24(أربعة عوامل فرعية بواقع  رئيس ت إضافة افرعيوتم ،

ويتداخل مع ثلاثة عوامل ) الإيثار(عامل فرعي أطلق عليه اسم 
، وبذلك أصبح )التواضع، والانفعالية، والمقبولية -الصدق (رئيسة 

ا بواقع أربع فقرات ضمن كل فرعي عاملاً )25(عدد العوامل الفرعية 
 :توضيح لهذه العوامل يأتيعامل فرعي وفيما 

يعكس هذا  :) H(Honesty/Humility((التواضع /الصدق -1
عدم و ،بالآخرينيتسم بعدم التلاعب  الأفراد الذيسلوك العامل 

بالثروة المالية، ويتكون من أربعة  عدم الاهتمامو ،القواعد كسر
، )الطّمع(الصدق، الإنصاف، تجنّب الجشع : (عوامل فرعية

 ).والتواضع

سلوك يعكس هذا العامل  : E(Emotionality(الانفعالية  -2
لخوف من المخاطر الجسدية، والقلق، الذي يتسم با الأفراد

عوامل حاجة للدعم العاطفي من قِبل الآخرين، ويتكون من أربعة الو
 ).الخوف، القلق، الاعتمادية، والعاطفية: (فرعية

سلوك يعكس هذا العامل  :X (Extraversion(الانبساطية  -3
والتفاعلات الاجتماعية الإيجابية،  ،الثقةيتسم بالشعور ب يالأفراد الذ

احترام الذات الاجتماعية، الجرأة : (ويتكون من أربعة عوامل فرعية
 ).بالآخرين، والحيوية الاجتماعية، حب الاختلاط

سلوك هذا العامل  ويعكس :A (Agreeableness(المقبولية  -4
طابع تفاعلي، ويتضمن سمات التكيف، والطيبة، الأفراد الذي يتسم ب

والتساهل في الحكم، واحترام الآخرين، والحساسية تجاههم، 
: وتقديرهم واحترام معتقداتهم، ويتكون من أربعة عوامل فرعية

 ).اللّطف، المرونة، والصبرالتسامح، (

هذا  ويعكس :C (Conscientiousness(يقظة الضمير  -5
تنظيم الوقت، وحب العمل، سلوك الأفراد الذي يتسم ب العامل

بالدوافع والحرص على اتّخاذ القرارات الخاصة، والقدرة على التحكّم 
التنظيم، الاجتهاد : (، ويتكون من أربعة عوامل فرعيةالذاتية

 ).والمثابرة، الكمالية، والحكمة والتبصر

 :O (Openness to Experience(الانفتاح على الخبرة  -6
بالفضول الفكري، الذي يتسم الأفراد سلوك هذا العامل  ويعكس

واتّساع الأفق، والثقافة، وحب الاستماع إلى الأفكار غير العادية، 
فضول، التقدير الجمالي، ال: (ويتكون من أربعة عوامل فرعية

 )).غير التقليدية(الإبداع، والحداثة 

  تصحيح المقياس

قسم إلى يفقرة خماسية التدريج، و) 100(يتكون المقياس من 
سلبية،  ذات صياغة فقرة) 50(، وذات صياغة إيجابيةفقرة ) 50(

: 1( ويتم تصحيح الفقرات ذات الصياغة الإيجابية بإعطاء الدرجات
: 5 ،موافق: 4 ،محايد: 3 ،غير موافق: 2 ،غير موافق بشدة

ذات الصياغة السلبية،  ، ويتم عكس التدريج للفقرات)موافق بشدة
 )6( ـوال) 25( ـثم يتم تجميع الدرجات على العوامل الفرعية ال

الرئيسة، وتُفسر النتيجة التي يحصل عليها المفحوص من خلال 
ق على مقارنتها بالمتوسط الحسابي الذي تم إيجاده من عينة التطبي

   .مستوى هذه العوامل
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  الخصائص السيكومترية للاختبار في صورته الأصلية 

تطبيق المقياس في بيئته أظهرت نتائج : ثباتالدلالات : أولاً
إذ  ؛الحسابي قريبة من منتصف المقياس أن قيم المتوسط الأصلية

بق المقياس على عينتين إحداهما عينة وجاهية والأخرى عن بعد طُ
)Online( باستخدام طريقة الاتساق معامل الثبات قيمة ، وبلغت

 ما بينعلى مستوى العوامل الستة الرئيسة ) كرونباخ ألفا(الداخلي 
)0.81–0.85 (ق عليها المقياس وجاهيا، في العينة التي طُب
في العينة التي طُبق عليها المقياس عن بعد ) 0.89–0.82(و
)Online(.   

ل إلى دلالات صدق المقياس : صدقالدلالات : اثانيالتوص في تم
تحليل المكونات الأساسية  استخدام طريقة من خلالبيئته الأصلية 

للتوصل إلى العوامل الفرعية، وتم ) 100(على مستوى الفقرات 
بهدف ليها عتحليل المكونات الأساسية من الدرجة الثانية إجراء 

ر المحاور باستخدام تم تدويوالتوصل للبنية العاملية الرئيسة، 
وأظهرت النتائج تشبع الفقرات على العوامل ). Varimax(طريقة 

الفرعية التي تم تحديدها باستثناء مقياس الإيثار الذي أظهر تشبعا 
التواضع، الانفعالية،  ،الصدق: (ة عوامل رئيسة وهيأربععلى 

  ).والمقبولية

  إجراءات الدراسة

  .الحصول على إذن لاستخدام المقياس من المؤلف :أولاً

ترجمة المقياس من اللغة الإنجليزية إلى اللغة العربية، وعرض  :اثاني
المقياس المترجم على محكّمين من الأساتذة الجامعيين المختصين 

  .لمعرفة مدى دقّة الترجمة ومناسبتها للبيئة الأردنية

تطلاعية للتحقّق من مقروئية تطبيق المقياس على عينة اس :ثالثًا
  .الفقرات

وإجراء التحليلات الإحصائية تطبيق الأداة على عينة الدراسة : رابعا
  .اللازمة للإجابة عن أسئلة الدراسة

  المعالجة الإحصائية 

لتالية للإجابة عن أسئلة تم استخدام الأساليب الإحصائية ا
 .الدراسة

  ومناقشتها نتائج الدراسة

ما البنية " :علىوالذي نص  ،السؤال الأولالمتعلقة بنتائج ال
الذاتي المنقّح نسخة التقرير  )HEXACO-PI-R(العاملية لمقياس 

  "في البيئة الأردنية؟ تحليل المكونات الأساسية باستخدام

أسلوب تحليل المكونات  مااستخدالسؤال، تم  هذاللإجابة عن 
وتدوير  ،)Principle Component Analysis( الأساسية

، لفقرات )Varimax(البيانات بطريقة متعامدة وفق أسلوب 
فقرة، لاستكشاف البنية ) 100( والبالغ عددهاالمقياس كاملة 

العاملية للمقياس في البيئة الأردنية، وقد تم التحقق من ملاءمة 
من خلال تحقيقها  تحليل المكونات الأساسيةالبيانات لإجراء 

  :للشروط الآتية

 Correlation(حص مصفوفة معاملات الارتباط ف :أولاً
Coefficient Sample Determinant ( التي بلغت قيمتها

وهي قيمة مختلفة عن الصفر مما يؤكد تحقق هذا ) 0.00009(
 .الشرط

فحص ملاءمة المعاينة  :اثاني)Sampling Adequacy :( وتم
 – Kaiser(اولكن  –ماير  -ذلك من خلال استخدام معامل كايزر

Meyer – Olkin (KMO)( ويحكم على ملاءمة المعاينة وفق ،
  : القيم الآتية

  ممتازة) 0.9–0.8/ ( جيدة) 0.8–0.7/ (مقبولة ) 0.7–0.5(

وهي قيمة تشير إلى أن ) KMO )0.754وقد بلغت قيمته 
  .البيانات صالحة لاستخدامها في التحليل العاملي

وتم التوصل إلى هذا  :فحص تجانس العينة نسبة إلى حجمها :اثالثً
) Χ2(المعيار من خلال فحص مستوى دلالة اختبار مربع كاي 

والذي بلغت ) Bartlett's Test of Sphericity(لاختبار بارتليت 
ومستوى دلالة ) 3916(عند درجة حرية ) 21706.732(قيمته 

)0.00=α (مما يؤكد تحقق الشرط الثالث.  

تحليل المكونات إجراء تم  وبعد التحقق من صلاحية البيانات
تحليل المكونات نتائج إلى ) 2(ويشير الجدول ، الأساسية
  .الأساسية
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)2(الجدول   

  .نسخة التقرير الذاتي )HEXACO 100-PI-R(لمقياس  المستخرجة العوامل

  المكون
  Varimaxمجموع المربعات بعد التدوير   مجموع مربعات قيم الشيوع  الجذور الكامنة المبدئية

  المجموع
نسبة تباين 

  المتغير
نسبة التباين 

  الكلية
  المجموع

نسبة تباين 
  المتغير

نسبة التباين 
  الكلية

  المجموع
نسبة تباين 

  المتغير
نسبة التباين 

  الكلية
1  7.153 8.037 8.037 7.153 8.037 8.037 3.062 3.440 3.440 
2  5.062 5.687 13.724 5.062 5.687 13.724 2.783 3.127 6.567 
3  3.810 4.281 18.005 3.810 4.281 18.005 2.782 3.126 9.693 
4  3.285 3.691 21.696 3.285 3.691 21.696 2.494 2.802 12.495 
5  3.189 3.583 25.279 3.189 3.583 25.279 2.474 2.780 15.276 
6  2.781 3.125 28.404 2.781 3.125 28.404 2.455 2.759 18.034 
7  2.675 3.006 31.410 2.675 3.006 31.410 2.442 2.743 20.777 
8  2.428 2.728 34.138 2.428 2.728 34.138 2.438 2.739 23.516 
9  2.275 2.556 36.694 2.275 2.556 36.694 2.365 2.657 26.174 

10  2.060 2.315 39.009 2.060 2.315 39.009 2.326 2.613 28.787 
11  1.959 2.201 41.210 1.959 2.201 41.210 2.322 2.610 31.396 
12  1.903 2.139 43.349 1.903 2.139 43.349 2.269 2.550 33.946 
13  1.810 2.033 45.382 1.810 2.033 45.382 2.254 2.532 36.478 
14  1.627 1.829 47.210 1.627 1.829 47.210 2.192 2.463 38.941 
15  1.594 1.791 49.002 1.594 1.791 49.002 2.150 2.416 41.357 
16  1.567 1.761 50.763 1.567 1.761 50.763 2.139 2.404 43.761 
17  1.483 1.666 52.429 1.483 1.666 52.429 2.131 2.394 46.155 
18  1.395 1.567 53.996 1.395 1.567 53.996 2.060 2.315 48.470 
19  1.319 1.482 55.478 1.319 1.482 55.478 2.038 2.290 50.760 
20  1.259 1.414 56.893 1.259 1.414 56.893 2.034 2.286 53.046 
21  1.214 1.364 58.257 1.214 1.364 58.257 2.026 2.277 55.322 
22  1.192 1.340 59.596 1.192 1.340 59.596 1.919 2.156 57.478 
23  1.186 1.333 60.929 1.186 1.333 60.929 1.908 2.144 59.622 
24  1.119 1.257 62.186 1.119 1.257 62.186 1.726 1.939 61.561 
25  1.035 1.163 63.349 1.035 1.163 63.349 1.591 1.788 63.349 
26  0.966 1.086 64.435       
  

ا قيمته أكبر ا كامنًجذر) 25( وجودإلى  )2(يشير الجدول 
من التباين الكلي، %) 63.349(صحيح، فسرت ما نسبته ) 1(من 

  .)1(ويوضح الرسم البياني هذه العوامل في الشكل 

  )1(الشكل 

  .البياني للعوامل المستخلصة الرسم
         

  

  

  

 ،نيعلى العوامل الخمسة والعشرفقرات المقياس تشبعت إذ 
تم اعطاء اسم لكل عامل  ،من خلال النظر في مضمون الفقراتو

  ).3( كما يشير الجدول



 التربويةالمجلة الأردنية في العلوم 

 874

  

  )3(الجدول 

  .المكونات الأساسيةالفقرات والعوامل المستخلصة من تحليل 

  

  نص الفقرة  رقم الفقرة  اسم العامل  رقم العامل

  الإخلاص  1

  .إذا أردت شيئا من شخص لا يعجبني، فسأتعامل معه بلطف للحصول على ما أريد  6

  .لن أتظاهر بأنني أحب شخصا ما، لجعل هذا الشخص يقدم لي خدمات  78

  .اردت شيئا من شخص ما، فإنني سأتظاهر بالضحك على اسوأ نكاتهإذا   54

  .في العمل، حتى لو اعتقدت بأنها ستنجح) ترقية(لن أستخدم الإطراء للحصول على علاوة   30

2 
التقدير 
  الجمالي

  .لن أقضي وقتي في قراءة الشعر  25

  .أحب مشاهدة الرياح وهي تنساب عبر الأشجار  73

  .الحفلات الموسيقية إذا اتيحت لي الفرصة أحب حضور  49

  .أشعر بالملل عند زيارة المتاحف الفنية  1

  تجنب الجشع  3

  .أرغب في العيش في حي راق مخصص للأغنياء فقط  42

  .أرغب في أن يشاهدني الآخرون وأنا أتجول في سيارة باهظة الثمن  66

  .بالنسبة لي امتلاك الكثير من المال أمر غير مهم   18

  .امتلاك سلع فاخرة وباهظة الثمن يشعرني بالمتعة  90

  الصبر  4

23  ا آخرين يبكونأشعر برغبة في البكاء عندما أرى أشخاص.  

  .أشعر بألم الشخص الذي أعرفه عندما أراه حزينا  47

  .أنا شخص غير عاطفي في جميع المواقف  95

  .المقربين لي عندما يبتعدون طويلاً أشتاق للأشخاص  71

  الإنصاف  5

  ).اعتقالي(أنا مستعد لسرقة مليون دينار، إذا تأكدت أنه لا يمكن الامساك بي   12

  .سوف أميل لشراء الممتلكات المسروقة إذا كنت في ضائقة مالية  36

  .أعاقب أنا مستعد لاستخدام النقود المزورة كنقود حقيقية إذا تأكدت أنني لن  84

  .لن أقبل رشوة، وإن كانت مغرية  60

  الإيثار  6

  .ا منيأتعاطف مع الأشخاص الأقل حظً  97

  .لن يزعجني إيذاء شخص لا أحبه  99

  .أحاول مساعدة المحتاجين بسخاء  98

  .يراني الناس كشخص قاس القلب  100

  الخوف  7

  .لا أشعر بالخوف حتى في حالات الطوارئ  77

  .أشعر بخوف شديد عندما يتعلق الأمر بخطر في جسدي  53

  .شديد الخطورة لا أمانع القيام بوظائف تتضمن عملاً  29

  .سأشعر بالخوف إذا اضطررت للسفر في ظروف جوية سيئة  5

  الفضول  8

  .الاطلاع على الموسوعات لا يشعرني بالمتعة   79

  .تشعرني بالمللقراءة كتب التاريخ والعلوم والتكنولوجيا   55

  .استمتع بالنظر إلى خرائط الأماكن المختلفة  31

  .أنا مهتم بمعرفة تاريخ وسياسة البلدان الأخرى  7

  اللطف  9

  .يخبرني الناس أنني أنتقد الآخرين  9

 .أتقبل أخطاء الناس دون الشكوى منهم  33
 .أميل إلى التساهل في الحكم على الآخرين  57
 .أشياء سلبية عن الآخرين ولو ارتكبوا الأخطاء لا أقول  81
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  نص الفقرة  رقم الفقرة  اسم العامل  رقم العامل

  الاعتمادية  10

  .لا أفضل مناقشة مشاكلي مع الآخرين  89

  .أرغب بمشاركة أفكاري مع شخص آخر عندما أشعر بقلق حيال موضوع ما  65

  .يمكنني التعامل مع المواقف الصعبة دون الحاجة إلى دعم عاطفي من أي شخص آخر  41

  .إلى شخص يشعرني بالراحة عند تعرضي لتجربة مؤلمةأحتاج   17

11  
الاجتهاد 
  والمثابرة

  .أتحمل الضغوط الشديدة عندما أحاول تحقيق هدف ما  32

  .ا طموحة لنفسي أثناء العملأضع أهدافً  8

  .أقوم بالحد الأدنى من العمل المطلوب إنجازه  80

  القلق  12

  .التوتر أو القلق لا أجد صعوبة في النوم بسبب   59

  .أنا قلق بدرجة منخفضة مقارنة بمعظم الناس  35

  .أشعر بقلق عند انتظار سماع قرار مهم  83

  .أشعر بالقلق بشأن الأشياء الصغيرة  11

  الكمالية  13

14  أتحقق من عملي مرارا للعثور على أخطاءا وتكرار.  

  .ا طويلاًاستغرق وقتًا في عملي، حتى لو أحاول أن أكون دقيقً  62

  .لا أهتم بالتفاصيل الصغيرة عند العمل على شيء ما   38

  .يصفني الناس كثيرا بالكمال  86

14  
الحكمة 
  والتبصر

  .أرتكب الأخطاء لأنني لا أفكر جيدا قبل التصرف  44

  .أتخذ قرارات مستندة إلى شعوري اللحظي أكثر من استنادي إلى التفكير الدقيق  20

  .لا أسمح لاندفاعاتي بالتحكم في سلوكي  68

  .أفضل القيام بكل ما يخطر ببالي دون التقيد بخطة محددة  92

  التواضع  15

  .أريد أن يعرف الناس أنني شخص مهم ذو مكانة عالية  96

  .أعتقد أنني أستحق الاحترام أكثر من الأشخاص الآخرين  72

  .أنني أفضل منهم لا أحب أن يعاملني الآخرون على  48

  .أنا شخص عادي ولست أفضل من الآخرين  24

16  
احترام الذات 

  الاجتماعية

  .أشعر بأنني شخص لا قيمة له  76

  .أشعر بالرضا عن نفسي بدرجة معقولة  4

  .أعتقد أن الناس يحبون بعض الجوانب في شخصيتي  28

  المرونة  17
  .لا أقدم تنازلات عندما أكون على حق  87

  .أجادل الآخرين برأيي عندما يعتقدون أنني مخطئ  63

  .يخبرني الناس أنني عنيد  15

18  
حب الاختلاط 

  بالآخرين

  .ا على الوظائف التي تتطلب العمل بشكل فرديا نشطًاجتماعي أفضل الوظائف التي تتضمن تفاعلاً  64

  .أول شيء أقوم به في الأماكن الجديدة هو تكوين صداقات   88

  .استمتع بوجود الكثير من الناس حولي للتحدث معهم  40

19  
الجرأة 

  الاجتماعية

  .أميل إلى الشعور بالخجل عند التحدث أمام مجموعة من الناس  82

  .ما أعبر عن رأيي في اجتماعات العمل  قليلاً  10

  .أتحدث بالنيابة عن المجموعة التي انتمي إليها   58

  التسامح  20
  .الآخرين حتى لو ظلمني بعضهملا أكره   3

  .يصعب علي مسامحة من أساء لي  75

  .أشعر بالريبة تجاه شخص قام بخداعي لمرة واحدة  51

  الصبر  21
  .يعتقد الناس أنني شخص سريع الغضب  21

  .يميل الناس إلى الغضب بسرعة أكبر مني  69

  .معاملة سيئةقلّما أشعر بالغضب حتى عندما يعاملني الناس   45
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  نص الفقرة  رقم الفقرة  اسم العامل  رقم العامل

  الحيوية  22
  .وحيوية مني معظم الناس أكثر تفاؤلاً  94

  .يخبرني الناس أن علي الابتهاج والضحك  70

  .أشعر بالبهجة والتفاؤل في معظم الأيام   46

  غير التقليدية  23
  .أعتقد أن الاهتمام بالأفكار غير المألوفة هو مضيعة للوقت   19

  .عن الآخرين إلى حد ما أعتقد أنني شخص مختلف  67

  .أجد أن المناقشات الفلسفية أمر ممل  91

  الإبداع  24
  .لا أعتبر نفسي من النوع الفني أو الإبداعي  85

  .كتابة رواية أو أغنية أو رسم لوحة : أستمتع بإنشاء عمل فني، مثل  37

  .جيدا برني الناس عادة أنني امتلك خيالاًيخ  61

  التنظيم  25
  .يمازحني الآخرون بشأن الفوضى في غرفتي أو مكتبي  50

  .أواجه الصعوبات أثناء العمل بسبب ضعف تنظيمي  74

  .أنظف مكتبي أو منزلي بانتظام  2
        

فإن الفقرة  (Stevens, 2002)ووفقا لما أشار إليه ستيفنز 
تُعد متشبعة على العامل إذا كانت قيمة معامل تشبعها أكبر من أو 

تشبعت على أكثر من عامل ، أما الفقرات التي )0.4(يساوي 
على  اا منخفضتشبعأو أظهرت ) 0.4–0.3(ات متقاربة ما بين بدرج

بلغ عدد هذه الفقرات وحذفها،  فقد تم )0.3أقل من (أحد العوامل 
  .يوضح هذه الفقرات) 4(والجدول  فقرة) 11(

  )4( جدولال

  استنادا إلى نتائج تحليل المكونات الأساسية التي تم حذفها من المقياس الفقرات

  نص الفقرة  البعد  رقم الفقرة  العدد

  .روتين أكثر من وظيفة تتطلب الإبداعأرغب بوظيفة تتطلب اتباع   الإبداع  13  1
  .أتجنب إجراء محادثات قصيرة مع الناس  حب الاختلاط بالآخرين  16  2
  .أنا شخص نشيط طوال الوقت  الحيوية  22  3
  .ا وأنظم الأشياء، لتجنب الاندفاع في اللحظات الأخيرةأخطط مسبقً  التنظيم  26  4
  .بسوءأسامح الأشخاص الذين عاملوني   التسامح  27  5
  .أبادر بالتحدث مع الآخرين في المواقف الاجتماعية  الجرأة الاجتماعية  34  6
  .ا في رأيي عندما يختلف الآخرون معيأكون مرنً  المرونة  39  7
  ).غير تقليدية(أحب الأشخاص الذين لديهم آراء غير مألوفة   غير التقليدية  43  8
  .لا يحظى بشعبية أشعر بأنني شخص   احترام الذات الاجتماعية  52  9

  .أخفق في تحقيق الأهداف التي أضعها لنفسي بشكل متكرر  الاجتهاد والمثابرة  56  10
  .أجد صعوبة في امتلاك أعصابي عندما أتعرض للإهانة من شخص ما  الصبر  93  11

للكشف  على العوامل المستخلصة من تحليل المكونات الأساسية من الدرجة الأولى من الدرجة الثانية تحليل المكونات الأساسيةتم إجراء 
  ).5(عن عدد العوامل الكامنة كما يشير الجدول 
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  )5( جدولال

  .من تحليل المكونات الأساسية عوامل الدرجة الثانية المستخلصة

  المكون
 Varimaxمجموع المربعات بعد التدوير   مجموع مربعات قيم الشيوع  الجذور الكامنة المبدئية

  المجموع
نسبة تباين 

  المتغير
نسبة التباين 

  الكلية
  المجموع

نسبة تباين 
  المتغير

نسبة التباين 
  الكلية

  المجموع
نسبة تباين 

  المتغير
نسبة التباين 

  الكلية
1  3.448 13.791 13.791 3.448 13.791 13.791 2.150 8.601 8.601 
2  2.315 9.261 23.052 2.315 9.261 23.052 2.092 8.369 16.970 
3  1.759 7.037 30.090 1.759 7.037 30.090 1.902 7.608 24.578 
4  1.408 5.633 35.722 1.408 5.633 35.722 1.872 7.488 32.066 
5  1.347 5.386 41.109 1.347 5.386 41.109 1.775 7.100 39.166 
6  1.269 5.078 46.187 1.269 5.078 46.187 1.755 7.021 46.187 

           

كانت  ةر كامنوجذ) 6(هنالك إلى أن  )5(يشير الجدول 
من %) 46.187(صحيح، فسرت ما نسبته ) 1(أكبر من  اقيمته

عوامل الدرجة الأولى على ستة عوامل توزعت إذ  التباين الكلي،
  ).6(رئيسة من الدرجة الثانية كما يشير الجدول 

  )6( جدولال

  .Varimaxمصفوفة عوامل الدرجة الثانية بعد إجراء عملية التدوير بطريقة 

 عوامل الدرجة الثانية عوامل الدرجة الأولى رقم العامل
1 2 3 4 5 6 

      0.724 الجرأة الاجتماعية 1
      0.683 حب الاختلاط 2
      0.627 الحيوية 3
      0.555 احترام الذات الاجتماعية 4
 الاجتهاد 5

 0.661     
 التنظيم 6

 0.634     
 الحكمة 7

 0.591     
 الكمالية 8

 0.581     
 الانفعالية 9

  0.704    
 الاعتمادية 10

  0.620    
 الخوف 11

  0.518    
 القلق 12

  0.470    
 غير التقليدية 13

   0.685   
 التقدير الجمالي 14

   0.638   
 الابداع 15

   0.624   
 الفضول 16

   0.566   
 المرونة 17

    0.665  
 اللطف 18

    0.577  
 الصبر 19

    0.559  
 التسامح 20

    0.537  
 التواضع 21

     0.749 
 الإنصاف 22

     0.580 
 تجنب الجشع 23

     0.566 
 الإخلاص 24

     0.442 
 0.461  0.417   0.483    الإيثار 25

 
Extraction Method: Principal Component Analysis.  

 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 
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بعد الاطلاع على  الجديدةعوامل لسماء لأعطاء إوتم 
) 7( والجدولمضمون عوامل الدرجة الأولى التي تشبعت عليها 

 .يوضح أسماء العوامل الرئيسة

  )7( جدولال

  .من الدرجة الثانية المكونات الأساسيةأسماء العوامل الرئيسة الستة المستخلصة من تحليل 

رقم 
  العامل

قيمة الجذر 
  الكامن

  نسبة التباين
  المفسر

النسبة التراكمية 
  للتباين المفسر

  اسم العامل  عوامل الدرجة الأولى المتشبعة بالعامل

1  2.150 8.601 8.601 
، الحيوية، وحب الاختلاط، والجرأة الاجتماعية

  حترام الذات الاجتماعيةوا
  الانبساطية

  يقظة الضمير  الكمالية، ووالتبصر الحكمة، والتنظيم، والاجتهاد 16.970 8.369 2.092  2
  الانفعالية  القلق، والخوف، والاعتمادية، والعاطفية 24.578 7.608 1.902  3
  الانفتاح على الخبرة  الابداع، والجماليالتقدير ، والفضول، وغير التقليدية 32.066 7.488 1.872  4

  المقبولية  التسامح، والصبر، واللطف، والمرونة 39.166 7.100 1.775  5
  الصدق والتواضع  الإخلاص، وتجنب الجشع، والإنصاف، والتواضع 46.187 7.021 1.755  6

         

ما الخصائص : "والذي نص على، السؤال الثانيالنتائج المتعلقة ب
) HEXACO-PI-R(لمقياس ) الصدق والثبات(السيكومترية 

  "المنقّح نسخة التقرير الذاتي في البيئة الأردنية؟

تم التحقق من مؤشرات صدق للاجابة عن هذا السؤال، 
صدق المحكمين، والتحليل العاملي (المقياس من خلال 

قيم الثبات قد تم التحقق ، أما )الاستكشافي، والاتساق الداخلي
لعوامل ) كرونباخ ألفا(منها من خلال طريقة الاتساق الداخلي 

المقياس الستة الرئيسة إضافة إلى عامل الإيثار، وكذلك للعوامل 
  .الخمسة والعشرون الفرعية

التحقق من الصدق من خلال المؤشرات تم : صدق المقياس: أولاً
  : الآتية

 21(المقياس على تم عرض : تحكيم المقياس (ا من محكم
قياس وتقويم، علم نفس (الأساتذة الجامعيين في تخصصات التربية 

تربوي، علم نفس معرفي، إرشاد تربوي، مناهج عامة، قيادة وإدارة 
  .ا لهاللأخذ بملاحظاتهم، إذ تم إجراء التعديلات وفقً) تربوية

 أشارت نتائج تحليل المكونات  :التحقق من البنية العاملية
الأساسية الذي تم اجراؤه على مستوى فقرات المقياس إلى وجود 

، أما نتائج تحليل المكونات الأساسية من الدرجة الثانية عاملاً) 25(
) 6(على مستوى العوامل الخمسة والعشرين فقد أشارت إلى وجود 

  .عوامل رئيسة

 من  ق الداخلي للفقراتالتحقق من الاتساتم : الاتساق الداخلي
خلال حساب معامل ارتباط الفقرة بالعامل الذي تنتمي إليه ومعامل 
ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية للعامل الرئيسي، كما يوضح الجدول 

)8.( 

  )8(جدول ال

  ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية للعامل الفرعي والعامل الرئيسي الذي تنتمي إليه معاملات

العامل 
  الرئيسي

  العامل
  الفرعي

رقم 
  الفقرة

  معامل الارتباط
العامل 
  الرئيسي

  العامل
  الفرعي

  رقم
  الفقرة

  معامل الارتباط

  العامل

  الفرعي

العامل 

  الرئيسي

  العامل

  الفرعي

  العامل

  الرئيسي

الصدق 
  والتواضع

  الإخلاص

6  **0.918  **0.468  

  المقبولية

  التسامح
3  .823**0  .502**0  

30  **0.797  **0.324  51  .627**0  .345**0  
54  **0.841  **0.397  75  .818**0  .502**0  
78  **0.879  **0.434  

  اللطف

9  .774**0  .528**0  

  الإنصاف

12  **0.775  **0.469  33  .747**0  .515**0  
36  **0.739  **0.420  57  .719**0  .445**0  
60  **0.729  **0.505  81  .723**0  .511**0  
84  **0.762  **0.510          
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العامل 
  الرئيسي

  العامل
  الفرعي

رقم 
  الفقرة

  معامل الارتباط
العامل 
  الرئيسي

  العامل
  الفرعي

  رقم
  الفقرة

  معامل الارتباط

  العامل

  الفرعي

العامل 

  الرئيسي

  العامل

  الفرعي

  العامل

  الرئيسي
  0**476.  0**770.  15  المرونة

  تجنب الجشع

18  **0.770  **0.510  63  .802**0  .494**0  

42  **0.838  **0.577  87  .796**0  .490**0  
66  **0.804  **0.570  

  الصبر
21  .854**0  .519**0  

90  **0.780  **0.587  45  .777**0  .510**0  

  التواضع

24  **0.721  **0.506  69  .722**0  .359**0  
48  **0.725  **0.487  

يقظة 
  الضمير

  التنظيم
2  .659**0  .391**0  

72  **0.671  **0.424  50  .755**0  .402**0  
96  **0.713  **0.446  74  .725**0  .546**0  

  الانفعالية

  الخوف

5  0.697**
  .422**0  

الاجتهاد 
  والمثابرة

8  .771**0  .496**0  
29  .752**0  .444**0  23  .792**0  .520**0  
53  .745**0  .495**0  80  .803**0  .528**0  
77  .817**0  .485**0  

  الكمالية

14  .702**0  .415**0  

  القلق

11  .709**0  .472**0  38  .731**0  .524**0  
35  .728**0  .433**0  62  .701**0  .576**0  
59  .765**0  .437**0  86  .715**0  .504**0  
83  .704**0  .478**0  

الحكمة 
  والتبصر

20  .740**0  .503**0  

  الاعتمادية

17  .718**0  .542**0  44  .703**0  .445**0  
41  .742**0  .507**0  68  .674**0  .515**0  
65  .716**0  .471**0  92  .652**0  .466**0  
89  .741**0  .444**0  

الانفتاح 
على 
  الخبرة

التقدير 
  الجمالي

1  .773**0  .567**0  

  العاطفية

23  .801**0  .485**0  25  .858**0  .561**0  
47  .666**0  .349**0  49  .776**0  .579**0  
71  .714**0  .446**0  73  .810**0  .525**0  
95  .716**0  .456**0  

  الفضول

7  .683**0  .458**0  

  الانبساطية

احترام الذات 
  الاجتماعية

4  .811**0  .507**0  31  .724**0  .456**0  
28  .738**0  .505**0  55  .752**0  .482**0  
76  .849**0  .599**0  79  .793**0  .502**0  

  الجرأة الاجتماعية
10  .758**0  .546**0  

  الإبداع
37  .795**0  .582**0  

58  .747**0  .557**0  61  .701**0  .417**0  
82  .803**0  .573**0  85  .775**0  .482**0  

حب الاختلاط 
  بالآخرين

40  .737**0  .544**0  
  غير التقليدية

19  .783**0  .479**0  
64  .797**0  .500**0  67  .741**0  .459**0  
88  .769**0  .534**0  91  .755**0  .480**0  

  الحيوية
46  .735**0  .538**0            

70  .799**0  .536**0            

94  .795**0  .543**0            

أن قيم معاملات الارتباط لجميع ) 8(يلاحظ من الجدول 
مع العامل الفرعي الذي تنتمي إليه أعلى من قيم معاملات الفقرات 

الارتباط الفقرة مع الدرجة الكلية للعامل الرئيسي، كما أن جميع قيم 
ا للمعيار الذي أشار إليه نونالي وفقً) 0.3(أعلى  معاملات الارتباط

ؤكد على مما ي (Nunnally & Bernstein, 1994)وبيرنشتاين 
 .وحدة الموضوع وانتماء الفقرة للعامل الذي تقيسه

تم إيجاد معامل الثبات بطريقة الاتساق  :مؤشرات الثبات: اثاني
لعوامل المقياس الستة إضافة إلى عامل ) كرونباخ ألفا(الداخلي 

  ).9(الإيثار، كما يشير الجدول 
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  )9(جدول ال

 .)كرونباخ ألفا(معاملات الثبات بطريقة الاتساق الداخلي قيم 

  قيمة معامل الثبات  عدد الفقرات  العامل  رقم العامل

  0.78  16  الصدق والتواضع  1
  0.75  16  الانفعالية  2
  0.78  12  الانبساطية  3
  0.67  16  المقبولية  4
  0.73  11  يقظة الضمير  5
  0.77  14  الانفتاح على الخبرة  6

  0.71  4  )الإيثار(المقياس البيني 
  0.80  89  الدرجة الكلية

     
إلى أن قيم معاملات الثبات تراوحت بين ) 9(يشير الجدول  

على مستوى العوامل الستة الرئيسة، ويلاحظ أن ) 0.78- 0.67(
كانا ) الصدق والتواضع(والعامل الأول  )الانبساطية(الثالث العامل 

العامل  ما، تلاه)0.78( ي ثباتهمابلغت قيمة معاملإذ  ؛االأعلى ثباتً
، )0.77( بلغت قيمة معامل ثباتهإذ  ؛)الانفتاح على الخبرة(السادس 

، )0.75(بلغت قيمة معامل ثباته إذ  ؛)الانفعالية(العامل الثاني  ثم
 بلغت قيمة معامل ثباتهلذي  )يريقظة الضم(ثم العامل الخامس 

بلغت إذ  ؛)المقبولية(العامل الرابع  ةوفي المرتبة الأخير ،)0.73(

فقد بلغت  ،)الإيثار(، أما المقياس البيني )0.67(قيمة معامل ثباته 
، وبصورة عامة بلغت قيمة معامل الثبات )0.71(قيمة معامل ثباته 

ى أن المقياس يتمتع وتشير هذه القيم إل ،)0.80(للاختبار ككل 
  .مقبولةبمؤشرات ثبات 

ن، فقد تم يوالعشر الخمسةأما قيم الثبات للعوامل الفرعية 
  ).10(كما يشير الجدول ألفا بطريقة كروبناخ  احسابه

  )10(جدول ال

  .المقياس الفرعيةلعوامل ) ألفا كرونباخ(قيم معاملات الثبات بطريقتي الاتساق الداخلي 

  رقم العامل
  العامل
  الفرعي

عدد 
  الفقرات

قيمة معامل 
  الثبات

رقم 
  العامل

  العامل
  الفرعي

  عدد
  الفقرات

قيمة معامل 
  الثبات

  0.64  3  التسامح  13  0.88  4  الإخلاص  1
  0.73  4  اللطف  14  0.74  4  الإنصاف  2
  0.70  3  المرونة  15  0.81  4  تجنب الجشع  3

  0.69  3  الصبر  16  0.66  4  التواضع  4
  0.52  3  التنظيم  17  0.75  4  الخوف  5
  0.70  3  الاجتهاد والمثابرة  18  0.70  4  القلق  6

  0.67  4  الكمالية  19  0.71  4  الاعتمادية  7
  0.64  4  الحكمة والتبصر  20  0.70  4  العاطفية  8
  0.82  4  الجمالي التقيدر  21  0.72  3  احترام الذات الاجتماعية  9

  0.72  4  الفضول  22  0.65  3  الجرأة الاجتماعية  10
  0.63  3  الإبداع  23  0.65  3  حب الاختلاط بالآخرين  11
  0.63  3  غير التقليدية  24  0.67  3  الحيوية  12
          0.71  4  الإيثار  25

                

أن قيم معاملات الثبات بطريقة ) 10(يلاحظ من الجدول  
، وكان )0.88-20.5(ألفا للعوامل الفرعية تراوحت بين كرونباخ 

، )0.88(بلغت قيمة معامل ثباته إذ  ؛اعامل الإخلاص الأعلى ثباتً
، )0.82(بلغت قيمة معامل ثباته الذي  تلاه عامل التقدير الجمالي

، وجاء )0.81( ثم عامل تجنب الجشع الذي بلغت قيمة معامل ثباته

في المرتبة قبل الأخيرة عامل الإبداع الذي بلغت قيمة معامل ثباته 
، وفي المرتبة الاخيرة عامل التنظيم الذي بلغت قيمة معامل )0.63(

، وبشكل عام تشير قيم معاملات الثبات على مستوى )0.52(ثباته 
 .من الثبات ر مقبولالعوامل الفرعية إلى أن المقياس يتمتع بقد
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ما : "والذي نص على، السؤال الثالثالنتائج المتعلقة ب
-HEXACO( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس

PI-R(  البيئة الأردنية؟ الذاتي فيالمنقّح نسخة التقرير" 

تم إيجاد المتوسطات الحسابية  ،للإجابة عن هذا السؤال
والانحرافات المعيارية المستخلصة من عينة الدراسة؛ للاستناد 

  ).11(عليها كمعايير في تصحيح المقياس كما يوضح الجدول 

  )11( جدولال

 .المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأفراد عينة الدراسة

  العامل
  إناث  ذكور  العينة الكلية

  الإنحراف المعياري  المتوسط الحسابي
المتوسط 
  الحسابي

الإنحراف 
  المعياري

  المتوسط الحسابي
الإنحراف 
  المعياري

 0.47 3.85 0.48 3.78  0.48  3.82  الصدق والتواضع
 0.64 3.98 0.64 3.98 0.64 3.98  الإخلاص
 0.62 4.46 0.77 4.29 0.69 4.40  الإنصاف

 1.02 3.40 0.96 3.33 1.00 3.37  تجنب الجشع
 0.71 3.56 0.74 3.51 0.72 3.54  التواضع
 0.51 3.44 0.47 3.32 0.50 3.39  الانفعالية
 0.82 3.44 0.84 3.29 0.83 3.38  الخوف
 0.86 3.25 0.76 3.16 0.83 3.22  القلق

 0.87 3.13 0.76 3.14 0.83 3.13  الاعتمادية
 0.65 3.94 0.68 3.67 0.67 3.84  العاطفة

 0.55 3.65 0.50 3.60 0.53 3.63  الانبساطية
 0.69 4.24 0.66 4.15 0.68 4.21  احترام الذات الاجتماعية

 0.84 3.44 0.78 3.45 0.82 3.44  الجرأة الاجتماعية
 0.83 3.41 0.66 3.49 0.77 3.44  حب الاختلاط بالآخرين

 0.81 3.51 0.77 3.29 0.80 3.43  الحيوية
 0.52 2.86 0.52 2.89 0.52 2.87  المقبولية
 0.82 2.62 0.84 2.59 0.83 2.61  التسامح
 0.81 3.31 0.77 3.28 0.79 3.30  اللطف
 0.90 2.75 0.83 2.78 0.88 2.76  المرونة
 0.82 2.62 0.92 2.77 0.86 2.68  الصبر

 0.50 3.68 0.41 3.62 0.47 3.66  يقظة الضمير
 0.77 3.81 0.63 3.56 0.73 3.72  التنظيم

 0.60 4.06 0.61 3.93 0.60 4.01  الاجتهاد والمثابرة
 0.77 3.66 0.62 3.66 0.71 3.66  الكمالية

 0.74 3.33 0.67 3.39 0.71 3.36  الحكمة والتبصر
 0.59 3.41 0.49 3.31 0.56 3.37  الانفتاح على الخبرة
 0.90 3.51 0.90 3.26 0.91 3.42  التقدير الجمالي

 0.81 3.24 0.78 3.37 0.80 3.29  الفضول
 0.87 3.41 0.82 3.27 0.85 3.36  الإبداع

 0.81 3.51 0.81 3.31 0.82 3.43  غير التقليدية
 0.54 4.08 0.62 3.88 0.58 4.00  الإيثار
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إلى أن قيم المتوسطات الحسابية ) 11(الجدول يشير 
والإنحرافات المعيارية المستخصلة من تطبيق المقياس على عينة 
الدراسة، إذ تراحت قيم المتوسطات الحسابية لدى الإناث ما بين 

على مستوى العوامل الستة الرئيسة، وما بين ) 3.85–2.86(
ن الفرعية، على مستوى العوامل الخمسة والعشري) 4.46–2.62(

أما قيم المتوسطات الحسابية لدى الذكور فقد تراوحت ما بين 
على مستوى العوامل الستة الرئيسة، وما بين ) 3.78–2.89(
  .على مستوى العوامل الخمسة والعشرين الفرعية) 4.29–2.59(

  مناقشة النتائج

من البنية العاملية لمقياس  إلى التحققسعت الدراسة الحالية 
)HEXACO-PI-R ( ،نتائج السؤال أشارت  إذفي البيئة الأردنية

التي تم التوصل إليها من خلال استخدام تحليل المكونات  الأول
 بعدللمقياس في البيئة الأردنية  عاملاً) 25(إلى وجود  الأساسية
وكذلك أشارت نتائج تحليل المكونات الأساسية ، )فقرة 11(حذف 

وتكون المقياس من الدرجة الثانية إلى وجود ستة عوامل رئيسية، 
وتتفق هذه النتائج مع ما  فقرة،) 89(في صورته النهائية من 
 ,Tatar(دراسة تاتار و (Diab, 2020) توصلت إليه دراسة دياب

دراسة و (Zettler et al., 2020)وزملائه  يتليرزدراسة و )2018
عدد العوامل من حيث  (Boies et al., 2004)وزملائه  بويز

في  تم تضمينهاعدد الفقرات التي بوتختلف معها المكونة للمقياس، 
، ولعل الاتفاق في عدد العوامل يعزى إلى الصورة النهائية للمقياس

للذات الإنسانية ومشترك كون مفهوم الشخصية مفهوم عام شامل 
بين جميع الأفراد باختلاف بيئاتهم ومجتمعاتهم، وقد يعزى حذف 
الفقرات في البيئة الأردنية إلى تشابه العوامل الفرعية ضمن العامل 
الرئيسي وقرب الفقرات من بعضها من حيث المضمون وعدم وجود 

ر حدود واضحة للفصل بينها الأمر الذي أدى إلى تداخلها في أكث
أتجنب إجراء "من عامل، فعلى سبيل المثال الفقرة التي نصت على 

تم حذفها لتشبعها على عاملين وهما " محادثات قصيرة مع الناس
، فقد ينظر المفحوص )حب الاختلاط بالآخرين، والجرأة الاجتماعية(

إلى أن إجراء المحادثات مع الآخرين يعبر عن حبه للاختلاط بهم 
   .خر إلى أن ذلك يتعلق بالجرأة الاجتماعيةبينما ينظر مفحوص آ

لمقياس يتمتع فقد أشارت إلى أن ا الثاني،نتائج السؤال أما 
إذ تم التحقق من ذلك من خلال تحكيم  بدلالات صدق مقبولة؛

المقياس والتحقق من بنيته العاملية والاتساق الداخلي، أما ثبات 
المقياس، فقد أشارت النتائج إلى تمتع المقياس بمعاملات ثبات 
مقبولة، إذ تم حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ وتراوحت قيمه ما 

الرئيسة، أما قيم على مستوى العوامل الستة ) 0.78–0.67(بين 
معاملات الثبات للعوامل الخمسة والعشرين الفرعية فقد تراوحت ما 

، وهذه النتائج تشير إلى تمتع المقياس )0.881–0.518(بين 
  . بخصائص سيكومترية جيدة في البيئة الأردنية

فقد أشارت إلى قيم المتوسطات  ،نتائج السؤال الثالثأما 
ة الجامعيين من ة لكل من الطلبالحسابية والانحرفات المعياري

إذ من الممكن الاعتماد على هذه القيم كمعيار  ؛)الذكور والإناث(
لتحديد جوانب القوة والضعف عند تطبيق المقياس وذلك من خلال 

المنتمي لمجتمع الدارسة  -مقارنة النتيجة التي يحصل عليها الفرد 
عن المتوسط  مع هذه القيم، ومعرفة مقدار اقترابه أو ابتعاده -

  .الحسابي

  التوصيات 

بما  فإنها توصي ،على النتائج التي خلصت إليها الدراسة بناءً
  :يأتي

التأكد من البنية العاملية لمقياس العوامل الستة عبر الفئات  -1
 .العمرية المختلفة

دراسة اللاتغير لفقرات مقياس العوامل الستة للشخصية عبر  -2
 .المختلفةالمتغيرات الديموغرافية 

توظيف مقياس العوامل الستة للشخصية في الدراسات  -3
 الارتباطية التي تهتم بالسمات الشخصية والنفسية والإرشادية
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 دارة المفتوحة في جامعة شقراء بالمملكة العربية السعوديةآليات تطبيق منهج الإ
      

 الصعبسعد منال محمد   
* 

  

Doi: //10.47015/19.4.4 
  
  

 18/7/2022 :تاريخ قبوله                                                                                                     23/3/2022 :تاريخ تسلم البحث

فـي  واقـع تطبيـق مـنهج الإدارة المفتوحـة      إلـى التَّعـرف  إلى هدفت الدراسة  :ملخص
نوع  -الجنس(هناك فروق ذات دلالة إحصائية لمتغيري  تشقراء، وما إذا كان جامعة
الصعوبات التي تواجه تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في  إلى؛ وكذلك التّعرف )العمل

جامعة شقراء لوضع آليات مقترحة لتطبيـق مـنهج الإدارة المفتوحـة فـي ضـوء نتـائج       
 اســـتُخْدِمتحيـــث  ؛وقـــد اســـتخدمت الباحثـــة المـــنهج الوصـــفي المســـحي . الدراســـة

 الجامعة فيوشمل مجتمع الدراسة عمداء ووكلاء الكليات  الاستبانة أداة للدراسة،
جاء واقع تطبيق منهج : ما يلي الدراسة نتائج أبرزمن و فردا، )51(البالغ عددهم 

التعلــيم ( :علــى النحــو الآتــي  الإدارة المفتوحــة فــي جامعــة شــقراء بدرجــة متوســطة  
يوجد فروق ذات دلالة إحصائية  ما لاك ،)الدعم والتحفيز-البيئة التنظيمية-والتدريب

أبرز الصـعوبات التـي تحـد مـن تطبيـق       أن منوظهر . مللمتغيري الجنس ونوع الع
البيروقراطيـة فـي أداء العمـل، وغمـوض     : منهج الإدارة المفتوحة في جامعـة شـقراء  

ــار القيــادات    ــايير ترشــيح اختي ــى أن  ؛مع الدراســة اختتمــت بوضــع أهــم     بالإضــافة إل
منها و؛ شقراء في جامعةالإجراءات التي تساعد على تطبيق منهج الإدارة المفتوحة 

وتمكـين العـاملين عبـر تفـويض      توفير المناخ الملائم لنشر مـنهج الإدارة المفتوحـة،  
  . صلاحيات أكبر للمستويات الوسطى والدنيا حسب قدرات العاملين ومهاراتهم

  )جامعة شقراء ،الإدارة المفتوحة ،آليات التطبيق: الكلمات المفتاحية(
  

العديد من تحديات  تواجه الجامعات في الوقت الراهن :مقدمة
 فضلاً ؛والثورة التكنولوجية كالانفجار المعرفي، ؛والعشرين حاديالقرن ال

حيث تتجه الجامعات إلى تحقيق الريادة  ؛عن الزيادة في المنافسة العالمية
  .ودخول التصنيفات الدولية؛ سعيا منها لإبراز قوة الجامعة ومكانتها العلمية

كان لا بد من  ،القوة والتميزوللوصول إلى هذا المستوى من 
الاهتمام بالأداء الإداري للجامعات للرفع من مستوى كفاءة العمل، وتحقيق 
 ؛التميز في الخدمات والبرامج والأنشطة التي تقدمها الجامعة لمنسوبيها

حيث تشهد البيئة المحيطة بالمنظمات تغيرا أدى إلى ظهور ا سريع
ن المفهوم الإداري التقليدي إلى المفهوم اتجاهات حديثة تنادي بالتحول م

  ). Mattar, 2008(العالمي الذي يهتم بتحقيق الجودة والتميز بالأداء 

وتمثّل الـميزة التنافسية جوهر أداء للمؤسسة، وقاعدة أساسية 
ترتكز عليها لتحقيق النجاح في الميدان التنافسي الذي أصبح من متطلبات 

  .)Al-Galbi & Idris, 2007(العصر الحالي 

ومن المداخل الإدارية الحديثة التي تسعى إلى تحقيق جودة وتميز 
؛ (Open Book Management)منهج الإدارة المفتوحة  عال للجامعات

حيث يعمل على تحقيق التميز بالعمل القيادي، ويضمن صمودها في مجال 
يهدف و ،)Al-Heef, 2020(المنافسة الناتجة عن التطورات المتزايدة 

إلى نقل مشاركة العاملين من مستوى الإدارة التنفيذية إلى مستوى الإدارة 
والحصول  العليا، ويتجلّى ذلك بإعطائهم الحق في المشاركة وإبداء الرأي،

  على المعلومات والبيانات كالمالكين للمنظمة الذين لهم السلطة والقدرة
______________________  

    .سعوديةال، شقراءجامعة * 
 .2023، ربد، الأردنإحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

The Mechanisms of Applying Open Book 
Management Approach at Shaqra University in 
the Kingdom of Saudi Arabia 

Manal Mohammed Saad Al-Saab,  Shaqra University,Saudi Arabia. 
 
Abstract: The study aimed to identify the reality of applying 
the open-book management approach at Shaqra University, 
determine whether there are statistically significant differences 
for variables (gender-type of work); and define the difficulties 
of applying the open-book management approach at Shaqra 
University to develop proposed mechanisms for applying the 
open-book management approach based on the results of the 
study. The researcher used the descriptive survey approach 
and the questionnaire as the tool for data collection. The study 
population included the college's deans and deputies of the 
university who are (51). The study mainly revealed the 
following results: the reality of applying the open-book 
management approach at Shaqra University is moderate as 
follows (education and training - organizational environment - 
support and motivation), and there are no statistically 
significant differences in the gender and type of work.. The 
most prominent difficulties limiting the application of the 
open-book management approach at Shaqra University are: 
bureaucracy in work performance and the ambiguity of the 
criteria for nominating leadership selection. In addition, the 
study concluded with the development of the most important 
measures that help to apply the open-book management 
approach at Shaqra University, including creating a favorable 
environment for spreading out the open-book management 
approach and empowering employees by delegating greater 
powers to the middle and lower levels according to the 
abilities and skills of workers. 

(Keywords: Application Mechanisms, Open-book 
Management, Shaqra University) 

  

  
 ,Al-Habsi & Al-Harthi( على اتخاذ القرارات التي تُحقّق لها التميز

دارة المفتوحة من خلق بيئة عمل تتمكن الإ ،علاوة على ذلك ؛)2007
ا يسودها المناخ الديمقراطي الذي لم يصبح خيارصبح أبل  ؛امطروح

و أ ،سواء السياسية ؛حوال سريعة التغيرضرورة حيوية تمليها الظروف والأ
و الاجتماعية، وبحيث يعمل هذا الأسلوب على إسقاط أ ،الاقتصادية

ويجعل التفويض   الحواجز المعنوية بين الجهازين التنفيذي والإداري،
ة القصوى من يحقق الاستفاد والتمكين في أعلى صورهما، ومن ثَم

  .ات الكامنة داخلهمبإخراج وتوليد الطاق  الإمكانات القائمة للأفراد
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تُشير معالم نظام الجامعات الجديد في  ،سبق وفي ضوء ما
في  2030السعودية إلى ضرورة تحقيق مضامين رؤية المملكة 

التنظيم الإداري للجامعات بما في ذلك الهياكل التنظيمية 
ومؤشرات الأداء في المجالات التعليمية والبحثية  ،والصلاحيات
وبما أن  ؛)(University Affairs Council, 2020والإدارية 

منهج الإدارة المفتوحة يمثّل تطورا منطقيا لممارسة الفكر الإداري 
الذي يعمل جاهدا على اللحاق والمواءمة مع الـمتغيرات التي 

ن الممارسات لهذا المنهج أ تصاحب كل عصر لتحقيق التميز؛ إلا
تحتاج إلى تدريب أكثر وتطبيق شامل على جميع الوحدات الإدارية 

ن منهج الإدارة المفتوحة بسيط أحيث يؤكد الباحثون  ؛في الجامعة
لكن هذا لن يتحقق حتى تتخلص  ؛عميق في أفكاره ،في متطلباته

من السرية في مصارحة العاملين  في الجامعةالقيادات الأكاديمية 
فزمن الإدارة  ؛ونشر الأرقام والمعلومات المهمة ،بالإنجازات

ولم يعد له في عصر الانفتاح  ،ىبالغموض والعمل غير المرئي قد ولّ
؛ والشفافية والديموقراطية والتقنية والإعلام والعولمة أية قابلية

ا من جميع فوضا ومرحيث أصبح مثل هذا المنهج الإداري مستهجنً
الذين لديهم حس ورؤية ورسالة  في الجامعةأفراد المجتمع الإداري 

  .وأهداف إدارية واضحة لتحقيقها

 ؛إلى تبني نظام الإدارة المفتوحة التعليميةتتجه المؤسسات 
هذا  تؤثر وتتأثر بالبيئة المحيطة، -بوصفها كيانًا - فالمؤسسة 

ستراتيجيات تتبنّى إصياغة التأثير المتبادل لا بد أن ينعكس على 
التغيير الحاصل في البيئة بحيث يكون هناك توافق وانسجام بين 

 ,Al-Aref(ستراتيجيات المجتمع واحتياجاته إموارد المؤسسة و
2002.(  

أسلوب في الإدارة يقوم  :بأنهمنهج الإدارة المفتوحة  ويعرف
المنظمة، على تدريب كل العاملين وتعليمهم على الأعمال داخل 

والقيام بعملية تبادل المعلومات بينهم، وعدهم شركاء في العمل، 
  ).Barkwan, 1997: 38(ومنحهم مكافآت بناءٍ على الأداء 

 )(John & Schuster, 1998: 15جون وشستر  ويؤكد
منهج الإدارة المفتوحة نظام متشابك من الأنشطة والعمليات بأن 

اركة في المعلومات وعمليات اليومية، يركّز على ممارسات المش
اتخاذ القرار والعمل الجماعي بما يوجد منظمة تملك مجموعة من 
العاملين الأَكْفَاء الذين يتحملون مسؤولياتهم الكاملة لتحقيق أهداف 
المنظمة ليس كمستخدمين؛ بل بوصفهم مفكّرين ومخترعين 

  .ومنجزين للأهداف

الإدارة إلى أن ) Mattar, 2008: 3(كما يشير مطر 
المفتوحة تعد فلسفة إدارية حديثة، فكّر فيها وطبقها جاك سناك عام 

، وارتكزت فكرتها الأساسية على طرح تساؤل حول إمكانية 1992
تحول العاملين بالمنظمة إلى شركاء حقيقيين في إدارة تلك 

لية جديدة هي عقلية الملكية المنظمة؛ ومن ثم العمل بروح وعق
  . فةالوظي عن بدلاً

 

 :ترجع أهمية منهج الإدارة المفتوحة إلى عدة أسباب، منهاو
تحسين جودة الخدمات وجودة  تقوية المركز التنافسي للمؤسسة،

مساهمته في  انسجامه مع التغيرات والتحولات العالمية، الـمخرجات،
تغيير أنماط القيادة من قيادة تهتم بالأنظمة واللوائح إلى قيادة 

مساهمته في زيادة الحرية  إلى الإبداع والابتكار،واعية تدعو 
تمكين العاملين من ووالاستقلالية، المشاركة في اتخاذ القرارات 

القياس الذاتي لأدائهم، وتطوير مهاراتهم، وتحقيق أهدافهم وأهداف 
وهياكلها التنظيمية وأداء  تطوير بيئة العمل ؛ بالإضافة إلىالمؤسسة
 ).Abu Rayah, 2018( العاملين

من يتم التغيير  منهج الإدارة المفتوحة أن خصائص ومن أبرز
تُسهم الإدارة و قادة للتغيير، كافة نويصبح العاملف داخل المنظمة

المفتوحة في حلّ مشكلات تقييم أداء الموظفين وأداء المنظمة 
وجود تحول إيجابي في الدور لدى العاملين بالمنظمات ا أيض ككل،

م القدرة على بحيث يصبح لديه ؛الإدارة المفتوحةالتي تطبق منهج 
تنشر الإدارة المفتوحة روح  ومن ثَم من تنفيذ الأوامر، التفكير بدلاً

اشتراك والأكثر أهمية هو  التعاون والعمل الجماعي في المنظمة،
واتخاذ القرارات، وتحمل مسؤولية  ،الموظفين في حلّ المشكلات

 .)Amer, 1997( عملهم

أنه لن يتحقّق تيار التطوير ) (Menet, 2017ويوضح منت 
ستراتيجيتها التقليدية إوالتحسين إلا بإعادة المؤسسات للتفكير في 

لتحقيق الـميزة التنافسية عن طريق انتهاج أساليب تحفّزها على 
حيث يعد  ؛الابتكار والنمو في الأسواق المحلية والإقليمية والدولية

المفتوحة منهجا إداريا معاصرا يندمج ويتوافق مع منهج الإدارة 
  .متغيرات العصر واحتياجات البيئة المحلية

مبادئ الإدارة أن  إلى )Buhler, 2010(بوهلر  ويشير
وضوح رؤية و التواصل الجيد، :تتلخص في الآتي المفتوحة

توظيف القدرات الشخصية؛ ، المنظمة، وتحديد رسالتها وأهدافها
يكون هناك من يتصدى للعقبات التي تؤثر في المنظمة،  بمعنى أن

   .ويكون له قدرة على حلّ المشكلات بمهارات عالية

الملاحظة المستمرة  -أيضا- مبادئ الإدارة المفتوحةومن 
والواعية للعمل، والتأكد من أن الأداء متوافق مع الأهداف الـمخطّط 

للموظفين بمناقشة  تفعيل سياسة الباب المفتوح التي تسمح، ولها
الإدارة العليا في جميع المشكلات التي تواجه المنظمة بشفافية 

وضع خطة والالتزام بها، والحصول على التغذية الراجعة ، وووضوح
  .لإجراء التعديلات اللازمة

لابد  ،وفي محاولة تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في الجامعة
 ,Mustafa( يوضح مصطفىمتطلبات التطبيق؛ حيث كافة ن تُوفّر ن

   :ما يلي أن الإدارة المفتوحة تحتاج إلى) 2004

تحتاج إلى قائد تعتمد فلسفته على الإيمان بمشاركة و :القيادة
 .الآخرين المعلومات، وصنع القرارات
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أي تدريب العاملين وتطوير معرفتهم ومهاراتهم للقيام بكل  :التعليم
 .المهارات التي تتطلّبها الوظيفة

بمعنى مشاركة الإدارة بالمعلومات التي يحتاجها  :معلوماتال
 .الموظفون في المنظمة حتى يستطيعوا صنع القرار

ويجب أن المفتوحة، عنصر أساسي في منهج الإدارة  :المشاركة
 .تتناسب درجة مشاركة العاملين مع درجة التعليم والتدريب

، ومساءلة وتشمل مسؤولية الجميع عن تحقيق النجاح :الـمساءلة
 . فالكل مسؤول ومساءَل ؛الجميع

يعمل منهج الإدارة المفتوحة على تأكيد حصول العاملين  :الحوافز
على مكافآت متنوعة نظير مشاركتهم في العمل، وقد تكون نقدية أو 

 .غير نقدية، أو مكافآت طويلة أو قصيرة المدى

منهج يشير عدد من الباحثين إلى أن من مبررات استخدام و
 )Hussam Al-Din, 2005; Case, 1996(الإدارة المفتوحة 

، ها إلى الأفضلءأنها تساعد المؤسسات على التنافس، وترفع أدا
تساعد على تغيير اتجاه الموظفين، وتُقلّل مقاومتهم؛ لأنها تعدهم و

تقوم بعملية ، كما أنها متضامنين مع الإدارة في تحمل المسؤولية
 ؛تشتمل على أفكار جديدة، والفرد في المؤسسة تنظيم لعملية بناء

   .التمكين، والجودة، وتكوين فرق العمل: مثل

الإدارة المفتوحة لا تجعل الموظفين يؤدون العمل إن 
تحقيق التحسين أيضا  .وإنما كيف يفكّرون بطريقة مختلفة ؛باختلاف

نظام إيجاد ، وفي الأداء التنظيمي للوصول إلى الفاعلية التنظيمية
أكثر مرونة واستجابة للأوضاع المتغيرة لإيجاد جو من الابتكار، 

 .وأساليب إبداعية لمواجهة الضغوط التي تواجهها المنظمة

على المنافسة بغرض  وتعتمد المؤسسات بمختلف نشاطاتها
بتطوير وتجديد مختلف الأساليب المتبعة في  النمو والبقاء والتوسع

وتتفوق . وتعظيم الأرباح ،لتنافسيالتسيير لتحسين مركزها ا
المؤسسات على غيرها من المنافسين من خلال تميزها بعنصر أو 
عدة عناصر غير قابلة للتقليد أو المجاراة لتضمن مكانتها واستمرار 

وهذا ما تدعو  ؛)Al-Sayegh & Badakhan, 2013(نموها 
ي دعم التنافس العلمي والبحث من حيث 2030إليه رؤية المملكة 

للتعليم الجامعي، ورفع جودة الخدمات التعليمية، وتحقيق مراكز 
متقدمة في التصنيفات الدولية؛ ولذا يعد منهج الإدارة المفتوحة من 
أفضل الأساليب التي تعمل على تحقيق الـميزة التنافسية، وتفوق 

  .الجامعات السعودية ومواجهة التحديات الداخلية والخارجية

حسب تسلسها الزمني من الأقدم الدراسات السابقة وستُتناول 
  :تيعلى النحو الآإلى الأحدث 

 Al-Habsi & Al-Harithi(الحبسي والحارثي  أجرى
هدفت إلى التَّعرف على واقع تطبيق بعض مبادئ دراسة  )2007

في سلطنة مدخل الإدارة المفتوحة في مدارس التعليم الأساسي 
قات تطبيق مدخل الإدارة المفتوحة، ومن ، والتّعرف على معوعمان

ثم التوصل إلى إجراءات لزيادة تفعيل تطبيق بعض مبادئ مدخل 
. في سلطنة عمانالإدارة المفتوحة في مدارس التعليم الأساسي 

) 295(وقد اعتمدت الدراسة الاستبانة، وتكونت عينة الدراسة من 
ومن أهم النتائج التي  ،مساعدا ومساعدة) 190(مديرا ومديرة، و

أن أكثر المبادئ تطبيقًا في الواقع مبدأ فرق : توصلت إليها الدراسة
ثم يلي ذلك مبدأ المشاركة، فمبدأ  العمل، ثم يليه مبدأ التمكين،

  . الشفافية، وأخيرا مبدأ الـمساءلة

ومن ضمن الإجراءات الـمقترحة التي تعمل على زيادة تفعيل 
توفير التدريب اللازم : ةالإدارة المفتوحتطبيق مبادئ مدخل 

 لمديري ومديرات المدارس حول عمليات التمكين ومهاراته،
والاهتمام بتحسين المعرفة لمفهوم الـمساءلة، وبناء أنظمة اتصال 
قوية وفعالة لتضمين سهولة نقل المعلومات وسرعتها عن طريق 

  .وجود شبكة ربط إلكترونية داخل المدرسة

هدفت إلى  دراسة (Al-Qahtani, 2017)حطاني الق وأجرى
التعرف على الخبرات العالمية لاستخدام الأداء القيادي في ضوء 
مدخل الإدارة المفتوحة، ودرجة ممارسة مديرات المدارس الأهلية 

وتحديد المعوقات التي تحد من  والأجنبية لمدخل الإدارة المفتوحة،
ور مقترح لتطوير أداء ممارستهن لهذا المدخل، ومن ثم بناء تص

اعتمدت و. مديرات المدارس في ضوء منهج الإدارة المفتوحة
طبقت على جميع أفراد الدراسة البالغ والاستبانة أداة للدراسة، 

ن درجة ممارسة أتوصلت الدراسة إلى و ،مديرة) 554(عددهن 
مديرات المدارس للأداء القيادي في ضوء منهج الإدارة المفتوحة 

اء بدرجة عالية، وحصول مبدئي التمكين والتعليم بشكل عام ج
بينما حصل مبدأ  ؛المستمر والتدريب على درجة ممارسة عالية

وتمثلت  .التحفيز على المرتبة الأخيرة وبدرجة ممارسة متوسطة
والحد من صلاحيات  ،قلة الموارد المالية للتحفيز فيأبرز المعوقات 

لاكهاالقيادات في المدارس الأهلية من قبل م.  

هدفت إلى تقديم  دراسة) (Baqader, 2020باقادر وأجرت 
نموذج مقترح لتطوير أداء القيادات الأكاديمية في ضوء مدخل 

من خلال التَّعرف على درجة ممارسة القيادات  الإدارة المفتوحة
الأكاديمية في الجامعات السعودية لأبعاد الإدارة المفتوحة، والكشف 

سة القيادات الأكاديمية ومتطلّباتها للإدارة عن معوقات ممار
 وقد استخدمت الاستبانة والمقابلة أداتين للدراسة،. المفتوحة

عضوا من أعضاء هيئة ) 1020(وتكونت عينة الدراسة من 
 أنوتوصلت الدراسة إلى  ،من القيادات الأكاديمية) 30(و ،التدريس

جاءت دارة المفتوحة درجة ممارسة القيادات الأكاديمية لأبعاد الإ
وتمثّلت معوقات تطبيق الإدارة المفتوحة في البيروقراطية . متوسطة

في أداء العمال، وغياب برامج تأهيل القيادات في مجال الإدارة 
  . ثقة القيادات بالمستويات الإدارية المختلفة وضعفالمفتوحة، 

: وحة فيوتمثّلت أعلى متَطَلَّبات ممارسة القيادات للإدارة المفت
وجود هيكل تنظيمي مرن يتوافق مع متَطَلَّبات أبعاد الإدارة 

ووجود قنوات اتصال فعالة ومفتوحة من جميع  المفتوحة،
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وتبني القيادات لإدارة التغيير اللازمة لتطبيق الإدارة  الاتجاهات،
  .المفتوحة

استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في دعم و
تميزت ، ووتحليل النتائج وتصميم الاستبانة الدراسة الحالية،مشكلة 

أنها من الدراسات النادرة الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة ب
تكشف واقع في هذا المجال وخاصة في مجال التعليم العالي؛ حيث 

جامعة ناشئة  ؛ لأنهاتطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء
والتعرف على التحديات  ؛يز المؤسسيتسعى لتحقيق التم

ة مقترح آلياتوالصعوبات التي تحد من ممارسته، ومن ثم وضع 
  .لتطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء

  مشكلة الدراسة

فرضت الـمستجدات العالمية والسياسية والاقتصادية والتقنية 
على الجامعات  يحتِّمتحديات كبيرة على التعليم الجامعي؛ مما 

السعودية البحث عن مناهج وأساليب إدارية حديثة تضمن لها 
 ؛تحقيق أهدافها الخاصة، وأهداف التوجهات التنموية في المجتمع

ومثل هذا التحول الذي يشهده العصر الآن في طبيعية المنافسة بين 
يحتّم على أي جامعة ترغب في التنافس  ،مؤسسات التعليم العالي

وكل ما من شأنه التأثير  ،ا إعادة التفكير في إدارتها ونظمهاعالمي
لكن على الرغم من ذلك كشفت  ؛في قدرتها على المنافسة العالمية

عن مركزية اتخاذ القرارات لدى  )(Kaaki, 2018 دراسة كعكي
، بالإضافة إلى ضعف المشاركة، وغياب المرونة ؛القيادات الجامعية

إلى أن ممارسة  (Baqader, 2020)ادر كما تشير نتائج دراسة باق
القيادات الجامعية لمدخل الإدارة المفتوحة لم يكن بالمستوى 

لة اءضعف وجود الآليات والأنظمة المعززة للمس عن ؛ فضلاًالمأمول
  . بالجامعات السعودية

أشار تحليل واقع جامعة شقراء في  ،سبق وبناءً على ما
 :إلى تحسين البيئة الإداريةحاجتها  2020ستراتيجية خطتها الإ

، )التفويض، والإجراءات الإدارية، أنظمة التحفيز، الأدلة الإدارية(
على  وبناءً كافة؛ والتركيز على التدريب والتطوير لمنسوبي الجامعة
أثبتت حاجتها  ،المقارنة المرجعية بغيرها من الجامعات المحلية

 Shaqra University Strategic)لتطوير الجودة في الجامعة 
Plan, 2020).  

ونظرا لسعي جامعة شقراء في العمل على تحقيق التميز 
كونها لا تعد الآن  - المؤسسي والدخول في التصنيفات العالمية

فإن هذا يدعو إلى معرفة واقع منهج  -ستراتيجياإخيارا بل قرارا 
 والذي يعد منهجا إداريا ؛شقراء في جامعةالإدارة المفتوحة 

فهو عنصر  ؛معاصرا يسهم في تحقيق الجودة والكفاءة للجامعة
  وإظهار ميزة التنافس ،أساسي في تحقيق القدرة على القيادة

)Abdulmajid, 2012( بل  ؛الذي لا يدعم فقط استمراريتها
تفوقها في عالم ديناميكي تتجاذبه العوامل المؤثرة فيه؛ لذا تهدف 
هذه الدراسة إلى وضع آليات مقترحة لتطبيق منهج الإدارة المفتوحة 

  .في جامعة شقراء

  أسئلة الدراسة

  :سعت الدراسة إلى الإجابة عن الأسئلة الآتية

 ما واقع تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء من" -1

 "شقراء؟ في جامعةوجهة نظر عمداء ووكلاء الكليات 

عند مستوى الدلالة هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية " -2

تجاه واقع تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة ) 0.05(

من وجهة نظر ) مسمى العملو الجنس(شقراء تعزى لمتغيري 

 "شقراء؟ في جامعةعمداء ووكلاء الكليات 

ما الصعوبات التي تواجه تطبيق منهج الإدارة المفتوحة من " -3

 "شقراء؟ في جامعةوجهة نظر عمداء ووكلاء الكليات 

ما الآليات المقترحة لتطبيق منهج الإدارة المفتوحة في " - 4

 "جامعة شقراء؟

  أهمية الدراسة

منهج الإدارة على في التعرف النظرية تتضح أهمية الدراسة 
ودوره في تطوير الجامعات  ،إداريا معاصرا مدخلاً المفتوحة

 ؛وتميزها، والعمل على تحقيق أهدافها وأهداف المجتمع التنموية
محاولة تعزيز توجه جامعة شقراء إلى تحقيق الـميزة  إلى بالإضافة

التنافسية والإبداع والابتكار وفق ما جاء في نظام الجامعات 
تفعيل التمايز بين الجامعات، الذي يحثّ على والسعودية الجديد 

 .وتعزيز فرص التكامل

موافقتها لأهداف الخطة التطبيقية بتبرز أهمية الدراسة و 
) 5(كون ت، التي تطمح بأن 2030التنموية في رؤية المملكة 
جامعة في التصنيف العالمي؛ لذا ) 200(جامعات سعودية من أفضل 

ات الجامعات تأمل الباحثة أن يستفيد من هذه الدراسة قياد
والقائمون على التعليم بشكل عام، والقيادات الأكاديمية  ،السعودية
تعمل الدراسة  ،علاوة على ذلك  .شقراء بشكل خاص في جامعة

تقديم آليات مقترحة لمساعدة القيادات الأكاديمية في جامعة على 
شقراء على تحقيق الـميزة التنافسية في ضوء منهج الإدارة 

 .المفتوحة

  التعريفات الإجرائية

للمفاهيم  فيما يلي التعريفات الاصطلاحية والإجرائية
  :المستخدمة في الدراسة

إدارة تقوم على شفافية المعلومات، وإعلام  هي :الإدارة المفتوحة
بأبعاد  -أينما كانت مواقعهم وتخصصاتهم -كل العاملين بالمنظمة 

وتبادل  نشاط المنظمة، والأرقام المميزة عن المركز المالي،
بعض والإدارة بما يسهم في إصلاح أحوال والمعلومات بين بعضهم 

سرة إلى منظمات المنظمات الإدارية وتحويلها من منظمات خا
   .)(Abu Al-Nasr, 2009: 7ناجحة وفعالة 
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أسلوب : إجرائيا في الدراسة بأنها الإدارة المفتوحة وتُعرف
حيث  ؛إداري حديث يقوم على نظام متشابك من الأنشطة والعمليات

تهدف إلى تحسين أداء الأدوار لجميع منسوبي الجامعة من خلال 
 ت التي تهم الجامعة وتوضح أداءها،مشاركتهم بالمعلومات والبيانا

ومنحهم الصلاحيات لاتخاذ  والعمل على تدريبهم وتطوير مهاراتهم،
يكون  ومن ثَمالقرارات، وإنجاز المهام والمشاركة في إبداء الآراء، 

 .دور إيجابي في تحقيق أهدافها في الجامعةللعاملين 

  حدود الدراسة

اقتصرت الدراسة على معرفة واقع تطبيق  :الحدود الموضوعية
والصعوبات التي تواجه  ،شقراء في جامعةمنهج الإدارة المفتوحة 

ووضع آليات لتطبيق منهج الإدارة  ،تطبيق منهج الإدارة المفتوحة
  . شقراء في جامعةالمفتوحة 

  .عمداء ووكلاء الكليات :الحدود البشرية

المملكة في امعة شقراء طُبقت الدراسة على ج :الحدود المكانية
  .العربية السعودية

طُبقت الدراسة في الفصل الدراسي الأول من  :الحدود الزمانية
  .2021/2022العام الدراسي 

  منهجية الدراسة

فقد استخدمت الباحثة  ؛لطبيعة الدراسة الحالية وأهدافها ًانظر
الذي يعتمد على دراسة الواقع أو الظاهرة  المنهج الوصفي المسحي

 . ويهتم بوصفها وصفًا دقيقًا كما توجد في الواقع،

   مجتمع الدراسة

في تكون مجتمع الدراسة من جميع عمداء ووكلاء الكليات 
) 50(واستجاب منهم  ،اعضو) 51(البالغ عددهم  شقراء جامعة
جمالي مجتمع الدراسةإمن % 98يمثل نسبة  ما :ا؛ أيعضو.  

الوظيفية تتمثل  يتصف مجتمع الدراسة بعدد من الخصائص
  .الآتيالجنس، مسمى العمل، وذلك على النحو : في

  )1(جدول ال

  .لخصائصهم الوظيفية وفقًاتوزيع مجتمع الدراسة 

  
 

 النسبة المئوية التكرارات

  الجنس
 60.0 30 ذكر
 40.0 20 أنثى

مسمى 
  العمل

 26.0 13 ة/عميد
 74.0 37 ةـ/وكيل

 100.0 50 الإجمالي

لخصائصهم  وفقًاتوزيع مجتمع الدراسة ) 1(يوضح الجدول 
من ) 30(نه بالنسبة لمتغير الجنس فإن هناك إالديموغرافية، حيث 

في حين أن هناك  ؛من الذكور%) 60.0(مجتمع الدراسة بنسبة 
  .من الإناث%) 40.0(من مجتمع الدراسة بنسبة ) 20(

من ) 37(فإن هناك  ،متغير مسمى العمل وأما ما يخص
في حين أن  الوكيلات؛/من الوكلاء%) 74.0(مجتمع الدراسة بنسبة 

مسمى عملهم %) 26.0(من مجتمع الدراسة بنسبة ) 13(هناك 
  . ة/عميد

  أداة الدراسة

وكذلك الاستفادة من دبيات الدراسة، أبالاطلاع على المراجع و
 ,Al-Habsi & Al-Harithi(الدراسات السابقة كدراسة 

 ,Baqader(ودراسة  ،(Al-Qahtani, 2017)ودراسة  ،)2007
  :تكونت منو استبانة أداة لجمع البيانات بنِيت )2020

  ).مسمى العمل-الجنس( :وتضمن البيانات الشخصية :القسم الأول

وتمثل واقع تطبيق منهج  فقرة،) 26(يتكون من  :القسم الثاني
  .الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء

فقرة، وتمثل الصعوبات التي تواجه ) 16(يتكون من  :القسم الثالث
  .تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء

مقياس ليكرت الثلاثي في تصميم الاستبانة، وذلك  وقد اعتُمد
ولتحديد درجة  ).عال، متوسط، منخفض: (الآتيعلى النحو 

مدى كل  حدد ،الاستجابة على فقرات أداة البحث والناتج الكلي
  ).2(كما في الجدول درجة 

  )2(جدول ال

  .تحديد فئات المقياس المتدرج الثلاثي

  درجة الاستجابة  قيمة المتوسط الحسابي
  منخفض  1.00-1.66
  متوسط  1.67-2.33
2.34-3.00  عال  

  )الأداة(صدق الاستبانة 

صدق الاستبانة يعني التأكد من أنها سوف تقيس ما أُعدت، 
  :الباحثة من صدق الاستبانة من خلال ما يأتي تأكّدتولقد 

  صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة 

 الدراسة بقتطُ ،بعد التأكد من الصدق الظاهري لأداة الدراسة
سِب، كما اميدانيمعامل الارتباط بيرسون لمعرفة الصدق الداخلي  ح

معامل الارتباط بين درجة كل عبارة من  حسِبحيث  ؛للاستبانة
عبارات الاستبانة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبارة 

  .ةالآتيكما توضح ذلك الجداول 
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  )3(جدول ال

  .بالدرجة الكلية للمحور) منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراءواقع تطبيق (معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور 

  الدعم والتحفيز  التعليم والتدريب  البيئة التنظيمية
 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة

1 0.641**  1 0.657**  1 0.593**  
2 0.536**  2 0.577**  2 0.604**  
3 0.623**  3 0.516**  3 0.748**  
4 0.611**  4 0.682**  4 0.533**  
5  0.569**  5  0.648**  5  0.535**  
6  0.508**  6  0.581**  6  0.518**  
7  0.503**  7  0.615**  7  0.524**  
8  0.672**  8  0.547**  8  0.515**  
9  0.682**  -  - 9  0.524**  

    .)0.01(دال عند مستوى  **

  )4(جدول ال

  واقع تطبيق منهج الإدارة (معاملات ارتباط بيرسون لأبعاد محور 
   .بالدرجة الكلية للمحور) المفتوحة في جامعة شقراء

 معامل الارتباط الأبعاد
**0.901  البيئة التنظيمية  
**0.863  التعليم والتدريب  
**0.844  الدعم والتحفيز  

    .)0.01(دال عند مستوى  **

أن جميع معاملات ارتباط ) 4 ،3(يتضح من خلال الجدولين 
واقع تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة (عبارات محور 

 ؛)0.01(مع الدرجة الكلية للمحور جاءت دالة عند مستوى ) شقراء
، )0.901 ،0.863(حيث تراوحت معاملات الارتباط للأبعاد بين 

وجميعها معاملات ارتباط جيدة، وهذا يعطي دلالة على ارتفاع 
معاملات الاتساق الداخلي، كما يشير إلى مؤشرات صدق مرتفعة 

  .وكافية يمكن الوثوق بها في تطبيق أداة الدراسة الحالية

  )5(جدول ال

   .بالدرجة الكلية للمحور) الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء الصعوبات التي تواجه تطبيق منهج(معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور 

 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة
1 0.584**  7  0.635**  13 0.644**  
2 0.691**  8  0.690**  14 0.631**  
3 0.655**  9  0.656**  15 0.701**  
4 0.712**  10 0.615**  16 0.692**  
5  0.664**  11  0.637**  -  - 
6  0.634**  12  0.550**  -  - 

    .)0.01(دال عند مستوى  **

أن جميع معاملات ارتباط ) 5(يتضح من خلال الجدول 
الصعوبات التي تواجه تطبيق منهج الإدارة المفتوحة (عبارات محور 

مع الدرجة الكلية للمحور جاءت دالة عند ) في جامعة شقراء
حيث تراوحت معاملات الارتباط للعبارات بين ؛ )0.01(مستوى 

، وجميعها معاملات ارتباط جيدة، وهذا يعطي )0.712 ،0.550(
دلالة على ارتفاع معاملات الاتساق الداخلي، كما يشير إلى مؤشرات 

صدق مرتفعة وكافية يمكن الوثوق بها في تطبيق أداة الدراسة 
  .الحالية

  أداة الدراسة ثبات

التأكد من أن الإجابة ستكون واحدة  :ثبات الاستبانة يعني
لو تكرر تطبيقها على الأشخاص ذاتهم في أوقات مختلفة،  باتقري

وذلك  لفا كرونباخ للتحقق من ثبات الاستبانةأمعامل  وتم استخدام
   ).6(كما في الجدول 
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  )6(جدول ال

   .ألفا لقياس ثبات محاور أداة الدراسةكرونباخ معامل 

 المحور م
عدد 
 العبارات

معامل 
 الثبات

  0.818  9  .البيئة التنظيمية  1
  0.848  8  ,التعليم والتدريب  2
  0.810  9  .الدعم والتحفيز  3

4  
الدرجة الكلية لواقع تطبيق منهج الإدارة 

  .المفتوحة في جامعة شقراء
26  0.818  

5  
الصعوبات التي تواجه تطبيق منهج 
  0.882  16  .الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء

بثبات مقبول أن استبانة الدراسة تتمتع ) 6(يوضح الجدول 
0.812(كما تراوحت معاملات الثبات للمحاور ما بين  ،اإحصائي، 
، وجميعها معاملات ثبات عالية يمكن الوثوق بها في تطبيق )0.840

  . أداة الدراسة الحالية

  إجراءات الدراسة

 ،بعد الحصول على الموافقة الرسمية لتطبيق أداة الدراسة
  : تية لتحقيق أهداف الدراسةالإجراءات الآ الباحثة اتبعت

  .الدراسة عليها في جامعة شقراء ستُطبقتحديد الكليات التي  -

) الوكلاء، العمداء(حصر أعداد القيادات الأكاديمية بالكليات  -
  .لتوزيع أداة الدراسة

على القيادات الأكاديمية في ) الاستبانة(توزيع أداة الدراسة  -
  .الجامعي البريد الإلكترونيرسال الأداة عبر إ الكليات من خلال

جمع البيانات ثم تحليل وعرض النتائج التي أسفرت عنها الدراسة  -
 ،ثم مناقشتها والخروج بالتوصيات التي تتناسب الميدانية،

  .إليها، وإعداد الدراسة بصورتها الحالية تُوصلوالنتائج التي 

  الإحصائيةالمعالجات 

ثم  ،بيانات الاستبانات بعد تطبيقها على مجتمع الدراسة فُرغت
وإدخالها في برنامج الحزم الإحصائية للعلوم  ،جدولتها وترميزها

 Statistical Package For Social Sciencesالاجتماعية 
)SPSS.(  

الأساليب الإحصائية  تم استخدام ،ولمعالجة بيانات الدراسة
 : ةالآتي

للتعرف على الخصائص  ئوية والرتبالتكرارات والنسب الم .1
وتحديد نسبة  ،الشخصية والوظيفية لمجتمع الدراسة وعينتها

 .الاستجابة تجاه محاور الاستبانة وأبعادها

لمعرفة مدى ارتفاع استجابات  )Mean( المتوسط الحسابي .2
مع العلم بأنه  ؛مجتمع الدراسة أو انخفاضها عن المحاور الرئيسية

  .يفيد في ترتيب المحاور حسب أعلى متوسط حسابي موزون

للتعرف على  )Standard Deviation(الانحراف المعياري  .3
مدى انحراف استجابات مجتمع الدراسة أو تشتتها لكل عبارة من 

ولكل محور من المحاور الرئيسة عن  ،عبارات متغيرات الدراسة
 .متوسطها الحسابي

لمعرفة  (Person Correlation)باط بيرسون معامل الارت .4
والمحور الذي تنتمي إليه  درجة الارتباط بين عبارات الاستبانة

 .وبين الدرجة الكلية للاستبانة ،كل عبارة من عباراتها

للتأكد من ثبات  (Cronbach's Alpha)ألفا كرو نباخ معامل  .5
 .أداة الدراسة

الفروق باختلاف  للتعرف على لعينتين مستقلتين) ت(اختبار  .6
 ).مسمى العمل، الجنس( :متغيري

 نتائج مناقشتهاعرض ال

يتناول هذا الجزء عرض نتائج الدارسة الميدانية ومناقشتها 
عرض إجابات مجتمع الدراسة على عبارات الاستبانة من  عن طريق

  :ةالآتيتساؤلات الدراسة  عنخلال الإجابة 

ما واقع : "نص علىوالذي  ،السؤال الأولالنتائج المتعلقة ب
من وجهة نظر عمداء تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء 

  "؟ووكلاء الكليات

عرض واقع تطبيق منهج الإدارة للإجابة عن هذا السؤال، تم 
  ).7(كما في الجدول المفتوحة في جامعة شقراء 

  )7(جدول ال

  .واقع تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء

  الأبعاد  م
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  الرتبة

  1  0.49  2.20  التعليم والتدريب  2
  2  0.43 1.79  البيئة التنظيمية  1
  3  0.37  1.76  الدعم والتحفيز  3

  -  0.37  1.92  المتوسط الحسابي العام

واقع تطبيق منهج الإدارة أن محور ) 7(يتضح من الجدول 
أبعاد، تراوحت المتوسطات ) 3(يتضمن  المفتوحة في جامعة شقراء

ضمن ، وهذه المتوسطات تقع )2.20 ،1.76(الحسابية لهم بين 
الفئة الثانية من فئات المقياس المتدرج الثلاثي، وتُشير النتيجة 
السابقة إلى أن استجابات مجتمع الدراسة حول عبارات المحور 

  ).متوسطة(جاءت بدرجة استجابة 
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بانحراف معياري ) 1.92(بي العام يبلغ المتوسط الحساو
، وهذا يدل على أن واقع تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في )0.37(

في ، حيث يأتي التعليم والتدريب جامعة شقراء جاء بدرجة متوسطة
وبانحراف معياري  ،)2.20(الأولى بمتوسط حسابي  المرتبة

 ،)1.79(، يليها البيئة التنظيمية بمتوسط حسابي )0.49(
، وفي الأخير يأتي الدعم والتحفيز كأقل )0.43(انحراف معياري وب

شقراء بمتوسط  في جامعةأبعاد الإدارة المفتوحة من حيث التطبيق 
  ).0.37(وبانحراف معياري  ،)1.76(حسابي 

  التعليم والتدريب: أولاً

واقع تطبيق منهج الإدارة المفتوحة فيما يتعلق للتعرف على 
التكرارات والنسب  تم حساب جامعة شقراءبالتعليم والتدريب في 

المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لاستجابات 
هذه العبارات حسب المتوسط الحسابي  رتِّبتمجتمع الدراسة، كما 

8(في الجدول منها كما  لكل.(  

  )8(جدول ال

  .المفتوحة فيما يتعلق بالتعليم والتدريب في جامعة شقراءواقع تطبيق منهج الإدارة 

 العبارات م
 درجة الاستجابة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

 منخفض متوسط عال الرتبة
 % ك % ك % ك

  1  0.64  2.62  8.0  4  22.0  11  70.0  35  .التنمية الذاتية المحققة للتعليم المستمر تشجع على 7
  2  0.67 2.62  10.0  5  18.0  9  72.0 36  .تعقد دورات تدريبية نوعية لمنسوبي الجامعة للرفع من كفاءتهم 1
  3  0.73  2.56  14.0  7  16.0  8  70.0  35  .ستراتيجية للجامعة توفير برامج تدريبية تخصصيةتتضمن الخطة الإ 2
  4  0.70  2.28  14.0  7  44.0  22  42.0  21  .يسهم نظام التدريب بإشباع حاجات العاملين ورفع مستوى أدائهم 4

6 
 منسوبيها لتبادلتتيح فرصة المشاركة بالممارسات الناجحة بين 

  5  0.81  2.38  20.0  10  22.0  11  58.0  29  .الخبرات

  6  0.73  2.20  18.0  9  44.0  22  38.0  19  .والعمليتتنوع برامج التدريب بين النظري  5
  7  0.76  1.52  64.0  32  20.0  10  16.0  8  .تنفذ زيارات مع جامعات متميزة بأدائها لتبادل الخبرات 8
  8  0.60  1.38  68.0  34  26.0  13  6.0  3  .اودولي يايستعين نظام التدريب بخبراء محل 3

 - 0.49 2.20 المتوسط الحسابي العام للمحور

تراوح المتوسطات الحسابية لهم بين ) 8(يتضح من الجدول 
، وهذه المتوسطات تقع بالفئتين الأولى والثالثة من )2.62 ،1.38(

فئات المقياس المتدرج الثلاثي، وتُشير النتيجة السابقة إلى أن 
ا بين استجابات مجتمع الدراسة حول عبارات المحور تتراوح م

)2.20(حيث يبلغ المتوسط الحسابي العام  ؛)منخفض إلى عال (
، وهذا يدل على أن واقع تطبيق منهج )0.49(بانحراف معياري 

الإدارة المفتوحة فيما يتعلق بالتعليم والتدريب في جامعة شقراء 
  . جاء بدرجة متوسطة

ترى الباحثة بعد استقراء النتائج أن السبب قد يرجع إلى و
وأكدت عليه رؤية  ستراتيجيةالإاهتمام جامعة شقراء في خطتها 

في أهدافها التعليمية بتأهيل وتدريب منسوبي  2030المملكة 
أكثر بتوفير  االجامعة للرفع بقدراتهم وكفاءتهم؛ إلا أن هناك احتياج

والتنوع بين  ،حتياجات العامليننظام تدريبي يسعى لإشباع ا
 ,Mattar(حيث تؤكد دراسة مطر  ؛التدريب العملي والنظري

 تُقربأن نظم التدريب في منهج الإدارة المفتوحة يجب أن ) 2008
والتنوع في استخدام  ،في ضوء احتياجات العاملين ورؤسائهم

  .وسائل التدريب الحديثة وخاصة التقنية

تشجع على التنمية ( :تنص على التيو) 7(تأتي العبارة و
 ،الأولى بدرجة عالية في المرتبة) الذاتية المحققة للتعليم المستمر

يليها ). 0.64(وبانحراف معياري  ،)2.62(بمتوسط حسابي يبلغ 
تعقد دورات تدريبية نوعية لمنسوبي ( :التي تنص على) 1(العبارة 

بمتوسط حسابي يبلغ  ،بدرجة عالية) الجامعة للرفع من كفاءتهم
، وقد تعزى نتيجة العبارتين )0.67(وبانحراف معياري  ،)2.62(

السابقتين إلى سعي جامعة شقراء لتحقيق أهداف الخطة 
 ،المتعلقة بتنمية قدرات منسوبي جامعة شقراء 2022 ستراتيجيةالإ

وإيجاد البيئة  ،وتشجيعهم على اكتساب مهارات التعلم الذاتي
 )Shaqra University Strategic Plan, 2020( المحفزة لهم

حيث تقدم عمادة الجودة والتطوير من خلال وحدة تطوير المهارات 
برامج تأهيلية متنوعة كل فصل دراسي في مختلف  في الجامعة

المجالات التي تهم القيادات الأكاديمية وأعضاء هيئة التدريس، 
-Alالثبيتي  تختلف هذه النتيجة مع دراسةو. وتسعى على تطويرهم

Thabity, 2019)(  التي تظهر حاجة القيادات الأكاديمية السعودية
   .لمزيد من البرامج التأهيلية لتحقيق التنمية والتطوير الإداري
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تنفذ زيارات مع جامعات ( :التي تنص على) 8(وتأتي العبارة 
 ،السابعة بدرجة منخفضة في المرتبة) متميزة بأدائها لتبادل الخبرات

وفي  .)0.76(وبانحراف معياري  ،)1.52(بمتوسط حسابي يبلغ 
يستعين نظام التدريب ( :التي تنص علىو) 3(الأخير تأتي العبارة 

ابخبراء محلي بمتوسط حسابي يبلغ  ،بدرجة منخفضة) اودولي
  ). 0.60(وبانحراف معياري  ،)1.38(

على درجة ) 3(و) 8(تعزو الباحثة سبب حصول العبارتين و
 لاحقًاكما سيتضح  كثرة الإجراءات الإدارية ومركزيتها؛لمنخفضة 

بأنه سبب من الصعوبات التي تواجه تطبيق منهج الإدارة المفتوحة 
لا بد أن يكون هناك مخصصات مالية  اأيض. شقراء في جامعة

ع خطة واضحة الأهداف في هذا للتعاون مع الخبرات الأجنبية، ووض
الشأن؛ على أن يتم التعاون وفق الاحتياجات التدريبية لمنسوبي 

 ,Al-Qahtani(تتفق هذه النتيجة مع دراسة القحطاني و .الجامعة

أن الاستعانة بالخبراء يحتاج إلى ميزانية  إلىالتي أشارت ) 2017
دراسة أكدت  ،مالية وقاعات تدريبية مجهزة؛ بالإضافة إلى ذلك

بأن انشغال القيادات الجامعية بالأعباء  )(Baqader, 2020باقادر 
الإدارية والأكاديمية أدى إلى تقنين ضوابط الزيارات الجامعية لتبادل 

  . الخبرات بينها

البيئة التنظيمية: اثاني  

واقع تطبيق منهج الإدارة المفتوحة فيما يتعلق للتعرف على 
التكرارات والنسب  تم حساب شقراءبالبيئة التنظيمية في جامعة 

المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لاستجابات 
هذه العبارات حسب المتوسط الحسابي  رتِّبتمجتمع الدراسة، كما 

9(في الجدول كما  منها لكل.(  

  )9(جدول ال

  .فيما يتعلق بالبيئة التنظيمية في جامعة شقراءواقع تطبيق منهج الإدارة المفتوحة 

 العبارات م
 درجة الاستجابة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

 منخفض متوسط عال الرتبة
 % ك % ك % ك

  1  0.68 2.54  10.0  5  26.0  13  64.0 32  .الهيكل التنظيمي علاقات الأفراد بكل وضوحيحدد  1
  2  0.71  2.30  14.0  7  42.0  21  44.0  22  .تتسم البيئة التنظيمية بحرية إبداء الرأي 4
  3  0.76  2.14  22.0  11  42.0  21  36.0  18  .يادورمراجعة نظم العمل  3
  4  0.72  1.74  42.0  21  42.0  21  16.0  8  .شفافيةيسمح بتقييم أداء الجامعة بكل  8
  5  0.74  1.70  46.0  23  38.0  19  16.0  8  .يوجد معايير واضحة لتقييم الأداء 5
  6  0.61  1.52  54.0  27  40.0  20  6.0  3  تسمح لمنسوبيها بالاطلاع على نتائج الاجتماعات وقرارات المجالس 6
  7  0.58  1.44  60.0  30  36.0  18  4.0  2  .منسوبي الجامعةلة يطبق على جميع اءيوجد نظام معلن للمس 7
  8  0.64  1.40  68.0  34  24.0  12  8.0  4  .ولياتؤيوجد دليل تنظيمي يحدد الواجبات والمس 2
  9  0.56  1.34  70.0  35  26.0  13  4.0  2  .تمنح صلاحيات تتناسب مع مهام المكلفين بأعمال إدارية 9

 - 0.43 1.79 المتوسط الحسابي العام للمحور
        

تراوح المتوسطات الحسابية لهم بين ) 9(يتضح من الجدول 
، وهذه المتوسطات تقع بالفئتين الأولى والثالثة من )2.54 ،1.34(

فئات المقياس المتدرج الثلاثي، وتُشير النتيجة السابقة إلى أن 
استجابات مجتمع الدراسة حول عبارات المحور تتراوح ما بين 

)1.79(حيث يبلغ المتوسط الحسابي العام  ؛)منخفض إلى عال (
ل على أن واقع تطبيق منهج ، وهذا يد)0.43(بانحراف معياري 

الإدارة المفتوحة فيما يتعلق بالبيئة التنظيمية في جامعة شقراء جاء 
  . بدرجة متوسطة

ترى الباحثة أن السبب قد يرجع إلى مراعاة جامعة شقراء و
 ،وهو الحوكمةفي خطتها الإستراتيجية لتطبيق أحد قيم الجامعة 

 ،ولكن مازال دون المأموللة؛ اءيندرج تحته من الشفافية والمس وما
وتتفق هذه النتيجة مع دراسة . قد يفسر درجته المتوسطة وهذا ما

في التي توصلت إلى أن تطبيق الحوكمة ) Eid, 2017(عيد 
  .الجامعات السعودية جاء بدرجة متوسطة

يحدد الهيكل التنظيمي ( :التي تنص علىو) 1(تأتي العبارة و
 ،الأولى بدرجة عالية المرتبةفي ) علاقات الأفراد بكل وضوح

وقد  ؛)0.68(وبانحراف معياري  ،)2.54(وبمتوسط حسابي يبلغ 
علن وواضح فيه قنوات الاتصال على يعزى ذلك إلى وجود هيكل م

كما يوجد  ،؛ حيث ساعدت التقنية على تسهيل ذلكموقع الجامعة
وتتفق نتيجة الدراسة مع  .هيكلها الخاصووحدة إدارية لكل عمادة 

أدبيات الدراسة الحالية التي توضح أهمية وجود هيكل لتنظيم 
. ورفع كفاءة نظام الاتصال لتسهيل تدفق المعلومات ،علاقات الأفراد

 ضرورة توفر) Mohammed, 2018(كما أكدت دراسة محمد 
تطبيق منهج الإدارة من متطلبات  يعدوالذي  اتصال جيدنظام 

  .المفتوحة
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تتسم البيئة التنظيمية ( :التي تنص على) 4(العبارة  وتأتي
بمتوسط حسابي يبلغ  ،بدرجة متوسطة) بحرية إبداء الرأي

 سعيوقد يرجع السبب إلى  ؛)0.71(وبانحراف معياري  ،)2.30(
لتأكيد مبدأي التعاون والاستجابة في الاستماع إدارة جامعة شقراء 

ولكن لابد  ؛الاجتماعات للعاملين سواء من خلال الاتصالات أو عبر
يتوقف ذلك على الاستماع فقط؛ وإنما العمل على فتح حوار  ألا

وإشراك العاملين في تحديد  ،مثمر لمعالجة كل نواحي القصور
تتفق هذه و. الأهداف واتخاذ القرارات المتعلقة بطبيعة عملهم

الرأي  يتبادلحيث ؛ )(Baqader, 2020النتيجة مع دراسة باقادر 
  . لقيادات الأكاديمية ومنسوبيها في الجامعات السعوديةبين ا

يوجد دليل تنظيمي ( :التي تنص على) 2(وتأتي العبارة 
 ،الثامنة بدرجة منخفضة في المرتبة) ولياتؤيحدد الواجبات والمس
؛ وعلى )0.64(وبانحراف معياري  ،)1.40(بمتوسط حسابي يبلغ 

الرغم من أن أهم المتطلبات اللازمة لنجاح منهج الإدارة المفتوحة 
هو توعية وزيادة إدراك الموظفين بطبيعة المهام والواجبات 

الدليل التنظيمي لجامعة التي ينبغي القيام بها؛ إلا أن  ولياتؤوالمس
حيث إن هناك  ؛العمل عليه في الوقت الراهن يامازال جارشقراء 

واجتماعات قائمة لوضع هذا الدليل؛ والذي يعد من ورش عمل 
. 2024-2021القادمة للجامعة  ستراتيجيةالإأبرز أهداف الخطة 

من الجامعات  ًاأن هناك قصور) Eid, 2017(وتشير دراسة عيد 
  .وعدم تفعيل بعضها ةالسعودية في نشر اللوائح والأنظم

 تمنح( :التي تنص على )9(وفي الأخير تأتي العبارة 
بدرجة ) صلاحيات تتناسب مع مهام المكلفين بأعمال إدارية

وبانحراف معياري  ،)1.34(بمتوسط حسابي يبلغ  ،منخفضة
ن غياب الدليل إحيث  ؛وقد يرجع السبب للنتيجة السابقة ؛)0.56(

 ممارسة هذهالتنظيمي وعدم وضوح المهام لن يؤدي إلى 
جود المركزية علاوة على ذلك و على الوجه المطلوب؛صلاحيات ال

في المنخفضة والوسطى  تالتي تعيق تفويض الصلاحيات في الإدارا
. ؛ حيث يعد من أبرز معوقات نجاح منهج الإدارة المفتوحةالجامعة
أن أهم عوامل نجاح البيئة ) Mattar, 2008(دراسة مطر  وتؤكد

التنظيمية للإدارة المفتوحة وجود أدلة تنظيمية تساعد العاملين على 
  .ء أعمالهم بكفاءة لتحقيق الأهداف الموضوعةأدا

  الدعم والتحفيز: اثالثً

واقع تطبيق منهج الإدارة المفتوحة فيما يتعلق للتعرف على 
التكرارات والنسب  تم حساب، بالدعم والتحفيز في جامعة شقراء

المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لاستجابات 
هذه العبارات حسب المتوسط الحسابي  رتِّبتمجتمع الدراسة، كما 

10(في الجدول كما  منها لكل.(  

  )10(جدول ال

  .واقع تطبيق منهج الإدارة المفتوحة فيما يتعلق بالدعم والتحفيز في جامعة شقراء

 العبارات م
 درجة الاستجابة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

 منخفض متوسط عال الرتبة
 % ك % ك % ك

  1  0.61  2.70  8.0  4  14.0  7  78.0  39  .تنتهج إدارة الجامعة سياسة الباب المفتوح بينها وبين العاملين 2
  2  0.63 2.66  8.0  4  18.0  9  74.0 37  .تشعر الجامعة منسوبيها بأهميتهم ودورهم في العمل 1
  3  0.69  2.18  16.0  8  50.0  25  34.0  17  .تدعم إدارة الجامعة مقترحات العاملين بشأن تطوير العمل 3
  4  0.71  1.68  46.0  23  40.0  20  14.0  7  .الجامعة في صناعة القرار ويشترك منسوب 4
  5  0.64  1.62  46.0  23  46.0  23  8.0  4  .توفر الموارد اللازمة لتحقيق الإبداع الوظيفي 6
  6  0.58  1.30  76.0  38  18.0  9  6.0  3  .تبادر إدارة الجامعة بمكافأة المتميزين من منسوبيها 5
  7  0.49  1.26  76.0  38  22.0  11  2.0  1  .تقدم الحوافز المادية والمعنوية وفق احتياجات العاملين 8
  8  0.48  1.24  78.0  39  20.0  10  2.0  1  .تشرك العاملين في بناء نظام للحوافز يتوافق مع رؤية ورسالة الجامعة 7
  مكرر 8  0.48  1.24  78.0  39  20.0  10  2.0  1  .الإلكترونيتعلن عن البحوث والأعمال المميزة للعاملين في موقعها   9

 - 0.37 1.76 المتوسط الحسابي العام للمحور
        

تراوح المتوسطات الحسابية بين ) 10(يتضح من الجدول 
، وهذه المتوسطات تقع بالفئتين الأولى والثالثة من )2.70 ،1.24(

فئات المقياس المتدرج الثلاثي، وتُشير النتيجة السابقة إلى أن 
استجابات مجتمع الدراسة حول عبارات المحور تتراوح ما بين 

)1.76(حيث يبلغ المتوسط الحسابي العام  ؛)منخفض إلى عال (
ل على أن واقع تطبيق منهج ، وهذا يد)0.37(بانحراف معياري 

الإدارة المفتوحة فيما يتعلق بالدعم والتحفيز في جامعة شقراء جاء 
  . بدرجة متوسطة

وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن النمط القيادي السائد 
الأوامر والتعليمات دون التحفيز الكافي  على إلقاءللإدارة يعتمد 

شراكهم في إو ،في العمل تقديم أفكار جديدةالمبادرين بللعاملين 
-Al( وتتفق هذه النتيجة مع دراسة القحطاني .اتخاذ القرارات

Qahtani, 2017(  إلى أن درجة ممارسة مديرات التي أشارت
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المدارس للأداء القيادي في ضوء مدخل الإدارة المفتوحة فيما 
  .يتعلق بالتحفيز متوسطة

الجامعة تنتهج إدارة ( :التي تنص على) 2(تأتي العبارة و
الأولى بدرجة  في المرتبة) سياسة الباب المفتوح بينها وبين العاملين

 ؛)0.61(وبانحراف معياري  ،)2.70(بمتوسط حسابي يبلغ  ،عالية
مدير الجامعة يوم مخصص في الأسبوع  لتحديدوقد يرجع السبب 

للاستماع لهم  وأولياء الأموروالطلبة للقاء منسوبي الجامعة 
؛ بالإضافة إلى تحديد وسائل الاتصال الإلكترونية والحوار معهم

جميع وكالات وعمادات الجامعة لتسهيل الاتصال والتواصل من قبل ل
  .المستفيدين

تشعر الجامعة منسوبيها ( :التي تنص على) 1(يليها العبارة 
وبمتوسط حسابي يبلغ  ،بدرجة عالية) بأهميتهم ودورهم في العمل

وقد تعزى هذه النتيجة إلى  ؛)0.63(وبانحراف معياري  ،)2.66(
أن إدارة الجامعة من خلال حساباتها في وسائل التواصل الاجتماعي 

على اتصال بشكل دائم مع منسوبيها ) سناب شات- يميلإ- تويتر(
 ،أثناء النجاحكما تشكرهم  ،لتهنئتهم في المناسبات الدينية والوطنية

التي تقيمها وكالات في المناسبات والمحافل  التميزوتكرمهم حال 
المزيد  ودفع ،مما يسهم في رفع الروح المعنوية ؛وعمادات الجامعة

وتتفق هذه النتيجة مع دراسة ، تحقيق أهداف الجامعةلعمل على ل
  ).Mattar, 2008(مطر 

تقدم الحوافز المادية ( :التي تنص على) 8(وتأتي العبارة 
السابعة بدرجة  في المرتبة) والمعنوية وفق احتياجات العاملين

وبانحراف معياري  ،)1.26(بمتوسط حسابي يبلغ  ،منخفضة
وقد تعزى هذه النتيجة إلى عدم وجود خطة واضحة  ؛)0.49(

قلة اهتمام  ضاأي ،لتقديم الحوافز بناءً على الأداء لمنسوبي الجامعة

بعض القيادات بتسليم الموظف نموذج تقييم أدائه السنوي للاطلاع 
حيث لا يزال البعض يرى أنها سرية  ؛ة والضعف لديهحول نقاط القو

 ,Al-Jabreen(أظهرت دراسة الجبرين و. وغير قابلة للتداول
أن قلة الحوافز المادية من أبرز المعوقات التي تحد من ) 2019

  .تطوير الأداء في الجامعات السعودية

تشرك العاملين ( :التي تنص على) 7(وفي الأخير تأتي العبارة 
 في المرتبة، )بناء نظام للحوافز يتوافق مع رؤية ورسالة الجامعةفي 

وبانحراف  ،)1.24(بمتوسط حسابي يبلغ  ،بدرجة منخفضة الثامنة
والمكافآت  نظام الحوافز ضعف نتيجةوقد تعزى  ؛)0.48(معياري 

 غياب ومن ثَما؛ ا وإدارياستقلال الجامعة مالي عدمإلى  في الجامعة
، وهو في الجامعةلقائم على المشاركة مع العاملين ا لحوافزانظام 

وتتفق هذه النتيجة مع  .أحد الجوانب المهمة لمنهج الإدارة المفتوح
حيث جاءت العبارة السابقة  )(Baqader, 2020دراسة باقادر 

  .بدرجة منخفضة كذلك

هل توجد : "نص علىوالذي  ،لسؤال الثانيالنتائج المتعلقة با
تجاه واقع ) 0.05(عند مستوى الدلالة فروق ذات دلالة إحصائية 

تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء تُعزى لمتغيري 
  من وجهة نظر عمداء ووكلاء الكليات؟) الجنس، مسمى العمل(

  الفروق باختلاف متغير الجنس: أولاً

للتعرف على الفروق في استجابات مجتمع الدراسة حول واقع 
تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء باختلاف متغير 

 بناءً، )Mann-Whitney(اختبار مان ويتني  تم استخدامالجنس؛ 
  .)11(ما يتضح من خلال الجدول  على

  )11(جدول ال

  .التي تواجه تطبيق مهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء باختلاف متغير الجنس للفروق حول الصعوبات) Mann-Whitney(ويتني  اختبار مان

 مستوى الدلالة قيمة مان ويتني مجموع الرتب متوسط الرتب العدد  الجنس
 724.50 24.15 30 ذكر

259.5 0.421 
 550.50 27.53 20 أنثى

          
ذات دلالة  أنه لا توجد هناك فروق) 11(يتضح من الجدول 

إحصائية بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول واقع 
تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء باختلاف متغير 

، وهي )0.421(حيث بلغت قيمة مستوى الدلالة للمحور  ؛الجنس
  .ئياغير دالة إحصا :أي ؛)0.05(قيمة أكبر من 

وتُشير النتيجة السابقة إلى تقارب استجابات مجتمع الدراسة 
من الذكور والإناث حول واقع تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في 

وقد يعزى ذلك إلى عدم وجود اختلاف بين الجنسين  ؛جامعة شقراء
لأن بيئة العمل وآلياته  ؛حول واقع تطبيق منهج الإدارة المفتوحة

تختلف هذه و .جامعةالالطالبات في والطلاب  يموحدة بين شطر

حيث يوجد  ؛)Al-Nasayr, 2019(دراسة النصير  عنالنتيجة 
الأكاديمية في  فروق لصالح الإناث حول درجة ممارسة القيادات

لمبادئ الإدارة المفتوحة في محوري جامعة الحدود الشمالية 
  .لتمكين والتطوير التنظيميا

الفروق باختلاف متغير مسمى العمل: اثاني  

للتعرف على الفروق في استجابات مجتمع الدراسة حول واقع 
تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء باختلاف متغير 

 )Mann-Whitney(اختبار مان ويتني  استُخْدِممسمى العمل؛ 
  .)12(خلال الجدول  ما يتضح منك
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  )12(جدول ال

التي تواجه تطبيق مهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء باختلاف متغير مسمى  للفروق حول الصعوبات) Mann-Whitney( اختبار مان ويتني
  .العمل

 مستوى الدلالة قيمة مان ويتني مجموع الرتب متوسط الرتب العدد  مسمى العمل
ة/عميد  13 24.15 314.0 

223.0 0.698 
ة/وكيل  37 25.97 961.0 

          
ذات دلالة  أنه لا توجد هناك فروق) 12(يتضح من الجدول 

إحصائية بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول واقع 
تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء باختلاف متغير 

، )0.698(حيث بلغت قيمة مستوى الدلالة للمحور  ؛مسمى العمل
  .اغير دالة إحصائي :أي ؛)0.05(وهي قيمة أكبر من 

وتُشير النتيجة السابقة إلى تقارب استجابات مجتمع الدراسة 
على اختلاف مسمى عملهم حول واقع تطبيق منهج الإدارة المفتوحة 

وقد يعزى ذلك إلى أن العمداء والوكلاء لديهم  ؛في جامعة شقراء
شقراء  في جامعةوعي متماثل حول تطبيق منهج الإدارة المفتوحة 

تختلف هذه النتيجة مع دراسة باقادر و .بحكم عملهم بجانب بعض

Baqader, 2020)( حيث يوجد فروق لصالح العمداء في درجة ؛
  . عوديةممارسة منهج الإدارة المفتوحة في الجامعات الس

ما الصعوبات ": والذي نص على، لسؤال الثالثالنتائج المتعلقة با
من وجهة التي تواجه تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء 

  "؟الكلياتنظر عمداء ووكلاء 

لتعرف على الصعوبات التي للإجابة عن هذا السؤال، تم ا
من خلال تواجه تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء، 

التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف  حساب
هذه العبارات حسب  رتِّبتالمعياري لاستجابات مجتمع الدراسة، 

13(في الجدول كما  منها المتوسط الحسابي لكل.(  

  )13( الجدول

  .الصعوبات التي تواجه تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء

 العبارات م
 درجة الاستجابة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

 غير موافق موافق موافق بشدة الرتبة
 % ك % ك % ك

  1  0.47  2.84  4.0  2  8.0  4  88.0  44  .يروقراطية في أداء العملالب 7
  2  0.49  2.80  4.0  2  12.0  6  84.0  42  .غموض معايير ترشيح اختيار القيادات 6
  3  0.51  2.78  4.0  2  14.0  7  82.0  41  .قلة الصلاحيات الإدارية الممنوحة لتسيير العمل  9

  4  0.52  2.76  4.0  2  16.0  8  80.0  40  .لةاءغياب الآليات المعززة للمس  10
  5  0.65 2.70  10.0  5  10.0  5  80.0 40  .نقص الأدلة الإجرائية المنظمة للعمل 1

  6  0.66  2.66  10.0  5  14.0  7  76.0  38  .ضعف أنظمة الحوافز المادية والمعنوية  15
  7  0.64  2.56  8.0  4  28.0  14  64.0  32  .قلة مشاركة العاملين في اتخاذ القرار  11
  8  0.70  2.56  12.0  6  20.0  10  68.0  34  .مشاركة الجامعة بالمعلومات والحقائق التي تهم العاملينقلة  5

  9  0.88  2.14  32.0  16  22.0  11  46.0  23  .قلة الموارد المالية لتطبيق الإدارة المفتوحة  16
  10  0.86  2.04  34.0  17  28.0  14  38.0  19  .عدم رغبة الموظفين في المشاركة وتحمل المسؤوليات 4
  11  0.74  2.02  26.0  13  46.0  23  28.0  14  .ثقة القيادات بالمستويات الإدارية المختلفة ضعف 3
  12  0.79  1.90  36.0  18  38.0  19  26.0  13  .ضعف تبني أسلوب فرق العمل 8
  13  0.74  1.84  36.0  18  44.0  22  20.0  10  .ضعف قنوات الاتصال بين المستويات الإدارية 2

  14  0.88  1.72  56.0  28  16.0  8  28.0  14  الكوادر الأكاديمية المؤهلة لتطبيق الإدارة المفتوحةعدم توفر   14
  15  0.73  1.46  68.0  34  18.0  9  14.0  7  .ضعف الاهتمام بالتعليم والتدريب المستمر للعاملين  12
  16  0.70  1.44  68.0  34  20.0  10  12.0  6  .عدم مناسبة الخطط التدريبية لاحتياجات العاملين  13

 - 0.42 2.26 المتوسط الحسابي العام للمحور
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تراوح المتوسطات الحسابية بين ) 11(يتضح من الجدول 
، وهذه المتوسطات تقع بالفئتين الأولى والثالثة من )2.84 ،1.44(

فئات المقياس المتدرج الثلاثي، وتُشير النتيجة السابقة إلى أن 
استجابات مجتمع الدراسة حول عبارات المحور تتراوح ما بين 

)2.26(حيث يبلغ المتوسط الحسابي العام  ؛)منخفض إلى عال (
ل على أن هناك موافقة بدرجة ، وهذا يد)0.42(بانحراف معياري 

الصعوبات التي تواجه تطبيق الدراسة على  مجتمعمتوسطة بين 
  . منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء

يوجد  وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن جامعة شقراء لا
تحتاج إلى ، وجامعة ناشئة تُعدفهي  ؛لديها استقلال إداري ومالي

الاستفادة من خبرات الجامعات الريادية المحلية والعالمية؛ مما 
التقدم بيساعدها على تطبيق الإجراءات الإدارية الحديثة التي تسهم 

 ,Al-Qahtani( القحطانيتتفق هذه النتيجة مع دراسة ، ووالتطور
 ,Nnjai & Agbaeze(دراسة ننجاي وأجبايزي تؤكد و .)2017
القيادة مهم في منهج الإدارة المفتوحة من خلال ن دور أ )2017

تطوير بيئة العمل عبر التعاون مع العاملين وإشراكهم في صنع القرار 
  .داخل المؤسسة

البيروقراطية في أداء ( :التي تنص على) 7(تأتي العبارة و
وبمتوسط حسابي يبلغ  ،الأولى بدرجة عالية في المرتبة) العمل

وقد تعزى هذه النتيجة إلى  ؛)0.47(ي وبانحراف معيار ،)2.84(
لدور الكبير لنمط با في الجامعة القيادات الأكاديميةوعي ضعف 

 الإبداععلى  الموظفين وتشجيع ،القيادة في تسهيل الإجراءات
 Al-Habsi(وتؤكد دراسة الحبسي  .والعكس من ذلك ،والابتكار

& Al-Harthi, 2007(  أن من أبرز معوقات تطبيق منهج الإدارة
  . المفتوحة وجود إدارة عليا مركزية

غموض معايير ترشيح ( :التي تنص على) 6(يليها العبارة 
 ،)2.80(وبمتوسط حسابي يبلغ  ،بدرجة عالية) اختيار القيادات

للنتيجة السابقة وهي  وقد يرجع السبب ؛)0.49(وبانحراف معياري 
يوجد معايير معلنة وواضحة  لا حيث ؛لعملالبيروقراطية في ا

من  ويعينون في الجامعةلاختيار المرشحين في المناصب القيادية 
تتفق هذه النتيجة مع دراسة و. خلال قرار إداري من مدير الجامعة

التي تشير إلى عدم الإفصاح عن  )(Baqader, 2020باقادر 
  .معايير ترشيح القيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية

ضعف الاهتمام بالتعليم ( :التي تنص على) 12(وتأتي العبارة 
بدرجة  ةالخامسة عشر في المرتبة) والتدريب المستمر للعاملين

وبانحراف معياري  ،)1.46(وبمتوسط حسابي يبلغ  ،منخفضة
 :التي تنص على) 13(تأتي العبارة  ةالأخيرالمرتبة وفي  .)0.73(
بدرجة ) عدم مناسبة الخطط التدريبية لاحتياجات العاملين(

وبانحراف معياري  ،)1.44(بمتوسط حسابي يبلغ و ،منخفضة
)0.70 .(  

 

 

؛ منطقية) 13(و ) 12(وترى الباحثة أن نتيجة العبارتين 
نجد أن واقع تطبيق منهج  ،بالرجوع إلى نتيجة السؤال السابقف

الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء في محور التدريب والتعليم لم 
أمام تطبيق منهج الإدارة المفتوحة  اتمثل معوقً ؛ لذا لاايكن منخفض

 ,Abu Rayah(ومع ذلك تؤكد دراسة أبو رية في جامعة شقراء؛ 
ات عملية تدريب العاملين يعد من أكبر المعوق ضعفأن ) 2018

  .المفتوحةالتنظيمية لمنهج الإدارة 

ما الآليات ": والذي نص على، السؤال الرابعالنتائج المتعلقة ب
  "المقترحة لتطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة شقراء؟

ومن خلال  ،بعد استقراء النتائجللإجابة عن هذا السؤال، و
الإجراءات  تقترح الباحثة مجموعة منالاطلاع على أدبيات الدراسة؛ 

التي قد تساعد على تطبيق منهج الإدارة المفتوحة في جامعة 
  :شقراء

  مجال الإدارة الجامعية -1

 .والتخطيط لتلبيتها استشراف احتياجات المستقبل -

نشر التنافسية وتحقيق متطلّباتها من خلال وضع برامج لها في  -
 .2030وربط الخطة برؤية المملكة  ،للجامعةستراتيجية الإالخطة 

ومبادئه،  ،تثقيف منسوبي الجامعة بمنهج الإدارة المفتوحة -
 .ومتطلّبات تحقيقه

توفير المناخ الملائم لنشر منهج الإدارة المفتوحة من حيث  -
تضمين مشاركة جميع منسوبي الجامعة في وضع الأهداف واتخاذ 

 .القرارات

تصميم هيكل تنظيمي مرن يتناسب مع حركة المعرفة الدائرة  -
وتوفير قنوات اتصال مفتوحة ومباشرة بين جميع  ،داخلةوالمت

 .المستويات الإدارية

تمكين العاملين عبر تفويض صلاحيات أكبر للمستويات الوسطى  -
 .والدنيا حسب قدرات العاملين ومهاراتهم

 ،في الجامعةوضع معايير علمية لاختيار القيادات الأكاديمية  -
 .القياداتوتكوين لجنة خاصة بترشيح واختيار 

وتعزيز الرقابة  ،تصميم نظام محاسبي لجميع منسوبي الجامعة -
 .الذاتية لديهم

تطبيق مبدأ الشفافية عبر نشر المعلومات المتعلّقة بإنجازات  -
تحقيقها  وإسهامات كل وحدة وقسم وفرد في ،الجامعة ونتائجها

أمام جميع العاملين عن أي قصور في  بما يجعل كل فرد مسؤولاً
 . وتحمل النتائج المترتبة على هذا القصور ،أدائه

وحدات كافة ليفصل فيه التنظيم الإداري  نشاء دليل تنظيميإ -
شراف، الجامعة، ويقدم معلومات عن الهياكل التنظيمية ونطاق الإ

 .ادوري يحدثوالاختصاصات الإدارية، والمهام والواجبات على أن 
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اصة بالاتصالات وتقنية والخ في الجامعةتطوير البنية التحتية  -
والعمل على إنشاء قاعدة بيانات تساعد منسوبي  ،المعلومات

 .الجامعة على التزود بالمعلومات لتسهيل اتخاذ القرارات

  مجال الكوادر البشرية -2

وضع نظام لتدريب الكوادر البشرية بحيث تلتزم الإدارة بتحويل  -
وعد التعليم والتدريب عملية مستمرة  ،الجامعة إلى جامعة متعلّمة

الجامعة؛ على أن يتضمن برنامج ستراتيجية إوأساسية في 
لتنويع وتعزيز الخبرات  ياودول ياالتدريب الاستعانة بالخبراء محل

 .والمهارات

تصميم نظام للحوافز بحيث يساعد على دعم التغيير الإيجابي في  -
الاختلافات في مهارات مع مراعاة القدرات و ،سلوكيات العاملين

العاملين بحيث تتناسب الأجور والحوافز مع جهود العاملين 
 .ومبادراتهم ومساهمتهم الفعلية في إنجازات الجامعة

وضع نظام لتقييم الأداء بحيث يشترك جميع منسوبي الجامعة في  -
تمكّن العاملين من  وأن يتضمن معايير معلنة وواضحة ،وضعه

 .ئهمالتقييم الذاتي لأدا

 ،تنمية الكوادر البشرية وإعدادهم في مجال الإبداع والابتكار -
والعمل على تطوير مهاراتهم وقدراتهم لتمكّنهم من تحقيق التميز 

 .للجامعة

وتحقيق العمق  ،إعداد أعضاء هيئة التدريس علميا وبحثيا -
الأكاديمي المطلوب في التخصص لتخريج طلاب متميزين 

 .لى الصعيدين العلمي والعمليوجاهزين للمنافسة ع

 الحضورستراتيجيات التنافسية لضمان إبإعداد كوادر مختصة  -
  .التنافسي في المحافل الإقليمية والعالمية

  توصيات ال

  :بما يليتُوصي الباحثة  ،إليها تُوصلال تم في ظل النتائج التي

 ،أشارت النتائج إلى أن تطبيق منهج الإدارة المفتوحة دون المأمول -
 ،في جامعة شقراء تبني مدخل الإدارة المفتوحةوعليه لابد من 

ورش دورات ووتثقيف القيادات الأكاديمية بهذا المدخل عبر 
 .مع الجامعات الأخرى جامعة شقراءتدريبية لتعزيز تنافس 

لمنسوبي  ولياتؤدليل تنظيمي يحدد الواجبات والمستوفير  -
تحقيق المرونة و ،في تيسير العمل الإداري ليسهم ،الجامعة

 .والعمل على تحديثها باستمرار ،وتفويض الصلاحيات

تصميم قاعدة بيانات لمشاركة المعلومات والبيانات الـمتعلّقة  -
وفتح قنوات اتصال مباشرة مع  ،بالعمل مع جميع منسوبي الجامعة

 .جميع المستويات الإدارية

والمحاسبة لجميع بناء ثقافة تنظيمية قائمة على تطبيق الـمساءلة  -
 .منسوبي الجامعة

لاستفادة من لمع الجامعات ذات الريادة العالمية عقد شراكات  -
، الأجنبية في مجال تطوير الأنظمة الإدارية والتجارب الخبرات

 .وتطبيق منهج الإدارة المفتوحة
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درجة ممارسة معلمي التربية المهنية مهارات القرن الحادي والعشرين من وجهة نظر المشرفين التربويين ومديري 
 المدارس في الأردن

      

 أحمد عيسى الطويسي  
* 

  

Doi: //10.47015/19.4.5 
  
  

 23/1/2023 :تاريخ قبوله                                                                                                     22/3/2022 :تاريخ تسلم البحث

معلمي التربيـة المهنيـة   ة ممارس درجةإلى  تعرفالهدفت هذه الدراسة إلى  :ملخص
مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربــويين ومــديري    ل

 )55(وومشـرفة،   امشـرفً ) 33(عينـة الدراسـة مـن    وتشـكلت  . المـدارس فـي الأردن  
فقرة موزعة على) 55(تكونت من تم تطوير استبانة كأداة دراسة، و .ا ومديرةمدير 

 التحقق من صدقها وثباتها، حيث بلغ معامل الثبات للأداة ككل ، وتمخمسة مجالات
 ةممارسدرجة الكلي لبلغ المتوسط ) 1 :كشفت نتائج الدراسة عن الآتي ).0.926(

، وبانحراف معياري )3.45(مهارات القرن الحادي والعشرين معلمي التربية المهنية 
درجــة جــاء ترتيــب ) 2. يؤشــر إلــى درجــة ممارســة متوســطة هــذا ، و)0.812( بلــغ

مجـالات  رات القـرن الحـادي والعشـرين، بحسـب     مهـا معلمي التربيـة المهنيـة   ممارسة 
التواصل والتشارك، المهارات الحياتية والعمل، ( مجال :الأداة الخمسة على التوالي

ــتعلم،  ــال       ,إدارة الـ ــارت مجـ ــرة مهـ ــة ألأخيـ ــي المرتبـ ــكلات، وفـ ــل المشـ ــر وحـ والتفكيـ
ــالات  ــات والاتصـ ــا المعلومـ ــوالي   )تكنولوجيـ ــى التـ ــت علـ ــابية بلغـ ــطات حسـ ، وبمتوسـ

 إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة ) 3 ).3.06، 3.40، 3.47، 3.68، 3.69(
، ومتغير )مشرف تربوي أم مدير مدرسة(عزى لأثر أي من متغير الموقع الوظيفي تُ

ضـرورة  : وخلصت الدراسـة إلـى مجموعـة مـن التوصـيات منهـا       ).ذكر أنثى(الجنس 
إثــراء البــرامج التدريبيـــة لمعلمــي التربيــة المهنيـــة بمهــارات ذات صــلة بتكنولوجيـــا       

  . المعلومات والاتصالات

ــات المفتاحيـــة ( ــ: الكلمـ ــرف   ومعلمـ  ون، مـــدير ون التربوي ـــوالتربيـــة المهنيـــة، المشـ
  )المدارس، مهارات القرن الحادي والعشرين، الممارسات التدريسية

  

ثورة صناعية رابعة انطلقت مع بداية  تشهد الألفية الثالثة :مقدمة
وتُعد النظم التعليمية . القرن الحادي والعشرين، وعمادها الثورة الرقمية

انعكاسات هذه أبرز ولعل . ا بهذه الثورة ومضامينهاالحياتية تأثرأول النظم 
الثورة على مكونات النظام التعليمي قد بدأ بمكون المعلم وتطويره المهني، 

عتمد على مدى إتقان المعلمين لمهارات القرن الحادي والعشرين يحيث 
اتية لوجيا المعلومات والاتصالات والثقافة المعلومووبخاصة مهارات تكن

والإعلامية والإبداع والابتكار والمهارات الحياتية، وذلك بما تشتمل عليه 
القدرة على التعامل مع الآخرين والتواصل معهم : من مهارات فرعية منها

  .والمسؤولية الشخصية والتوجيه الذاتي

والعشرين وقد ساعد مشروع الشراكة لتنمية مهارات القرن الحادي 
تم تحديد فقد  ؛هذابحسب مشروع الشراكة و. تحديد هذه المهارات في

مهارات القرن الحادي والعشرين بأطر رئيسة اشتملت على مهارات التفكير 
بداع ومهارات الاتصال والتعاون الناقد وحل المشكلات والابتكار والإ

ومهارات توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للتخطيط للتعليم 
هذا  ).Partnership for 21st Century Skills, 2009(ه وتنفيذ

المزيج من مهارات القرن الحادي والعشرين دفع بالباحثين إلى دراسة مدى 
  دمج هذه المهارات في مكونات العملية التعليمية التعلمية، مثل المناهج 

______________________  
    .ردنالأ، مؤتةجامعة * 
 .2023، ربد، الأردنإحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

The Degree to which Career Education 
Teachers are Practicing the 21st Century Skills 
as Perceived by the Educational Supervisors 
and School Principals in Jordan  

Ahmad Essa Al-Tweissi,  Mutah University Jordan. 
 
Abstract: This study investigates the degree to which career 
education teachers are practicing the 21st Century Skills as 
perceived by the educational supervisors and school principals 
in Jordan. The study sample consisted of (33) supervisors and 
(55) principals. A self-completed questionnaire was employed, 
and consisted of (55) items distributed over five domains, 
where its reliability and validity were verified. The results of 
the study revealed the following: 1. The overall Mean score 
for the degree of teachers’ practices reached (3.45) with 
standared deviation of (0.812), which indicates a moderate 
degree of practices. 2. The Means for the degree of the 
teachers’ practices, were ranked, according to the main 
domains, respectively, from the highest to the lowest 
effectiveness, as follow: collaboration and interaction, life and 
career skills, learning and instructionnal innovation, critical 
thinking and problem solving, and finally information and 
communications technology skills, with Mean scores of (3.69, 
3.68, 3.47, 3.40, and 3.06). 3. The study conclud with several 
recommendations, among which are, that the professional 
development programs for Prevocational education teachers in 
Jordan should be enriched with with special focus on the 
domain of information and communication technology. 

(Keywords: Educational Supervisors, Efffectiveness, , 
Prevocational Education Teachers, School Principals and 21st 
Century skills) 

  

  
بل . وأساليب التدريس وبرامج إعداد المعلمين وبرامج التطوير المهني

من قبل هذه المهارات  استقصاء درجة ممارسةوإلى أبعد من ذلك 
  .داخل الغرفة الصفيةالمعلمين 

مما هو مطلوب من معلم  اسات، بعضاوقد أوضحت بعض الدر
إلى ضرورة ، )Toro, 2019(القرن الحادي والعشرين، فمثلاً يشير تورو 

أن ينتقل المعلم من الممارسات التقليدية في أطر التعليم والتعلم إلى 
وكشف تورو عن بعض هذه . ممارسة مهارات القرن الحادي والعشرين

  :الممارسات، ومنها على سبيل المثال
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أهمية التدريس في بيئة تعلمية ابتكارية، وممارسة التعلم التعاوني  -
تعلمين ويراعي الفروق الفردية بينهم الذي يتسق مع تحفيز الم

  .دون المبالغة في ذلك

الاهتمام بالتقييم المتسق مع الأهداف التعليمية، مع التركيز على  -
  .التغذية الراجعة التكوينية، وبخاصة من الأقران

  . تعزيز الترابط الأفقي للموضوعات والأنشطة التي تقدم للمتعلم -

، "وماذا عن المعلم؟لعالم لقد تغير ا"وفي دراسة بعنوان 
 يننتورب ونيفالي كل من رىيتمت في ثلاث جامعات أوروبية، 

)Torp & Nevalainen, 2011( بيئات التعلم وكذلك  أن
متطلبات الحياة العملية تصبح أكثر تنوعا بسبب التغيرات التي تطرأ 

لمعلمين ضمن ية التدريس الممارساتعلى العالم، لذلك يجب تقييم 
مواكبتها لمهارات القرن البيئة التعليمية بشكل يكشف عن مدى 

وفي اشارة إلى مهارات القرن الحادي والعشرين،  .الحادي والعشرين
نقلة نوعية لا بد أن يكون لها تشكل أنها  رى تورب ونيفالينيني

ممارسات المعلم التدريسية، وتأثير عميق على  علىكبير تأثير 
دراستهما خلصت التعلم والخبرات التي يكتسبها المتعلم، لذا مفهوم 

إلى التوصية بضرورة أن تتاح الفرصة للمعنيين بالعملية التعليمية 
المهني للمعلمين  نموومصممي برامج الوبخاصة المعلمين  التعلمية،

الممارسات التدريسية فيما إذا كانت علمي بشكل درسوا أن ي
لتعليم وبيئات التعلم مناسبة لتلبية آليات تصميم اللمعلمين و

  .احتياجات التعليم في القرن الحادي والعشرين

مثل الحريري العديد من الدراسات، وفي المقابل تشير 
)2020Al-Hariri, ( ،دى ممارسة أن هناك فجوة تتصل بم إلى

هارات القرن الحادي والعشرين، وأن مثل هذه الفجوة المعلمين لم
مبالغ طائلة في ية بالتعليم في البلدان المختلفة عنتكلف الجهات الم

نتيجة توظيف من يمتلكون مهارات لا  والتطوير المهني،التدريب 
تواكب الألفية الثالثة والمنافسة في عصر الثورة الصناعية الرابعة 

  . والتعامل مع متطلبات الذكاء الاصطناعي

ردن الأفي وزارة التربية والتعليم  هذا السياق، اهتمت وفي
مكونات العملية بإدماج مهارات القرن الحادي والعشرين في 

المناهج المدرسية بهدف تمكين المتعلمين من التعليمية وبخاصة في 
ا من الخبرات التعليمية التي ا رئيسهذه المهارات ولتصبح جزءً

تتشكل لدى لطلبة ليصبحوا فاعلين في التعامل الإيجابي مع الثورة 
كان من أبرز لذا  .يشهدها القرن الحادي والعشرينالمعرفية التي 

المشاريع التربوية التي قامت بها وزارة التربية والتعليم في الأردن 
هو تنفيذ مشروع إدماج مهارات القرن الحادي والعشرين في 

، 2019المناهج المدرسية للصفوف الثلاثة الأولى مع بداية عام 
، 2022مع بداية عام  وكذلك لصفوف الرابع والخامس والسادس

وذلك من خلال وضع دليل إثرائي لأنشطة تعليمية قائمة على مهارات 
رجمة لمبدأ أن ويأتي هذا الاهتمام ت. القرن الحادي والعشرين

المناهج هي المدخل الرئيس لمثل هذه المهارات، وهي الوعاء الأول 
وهذا . الذي يمكن من خلاله إكساب المتعلمين لهذه المهارات

 ا علىأن يكون المعلم على وعي بهذه المهارات وقادرطلب يت
ممارستها في طرائقه التدريسية وفي الأنشطة التي ينفذها طرفي 
 .العملية التعليمية وهما بلا شك كل من المعلم والمتعلم

)Ministry of Education, 2021 & Ministry of 
Education, 2020a.(  

وبحسب وزارة التربية والتعليم ومن الأهمية بمكان الإشارة 
)Ministry of Education(،  من بين المباحث التي تناولها

الدليل الإثرائي لأنشطة تعليمية قائمة على مهارات القرن الحادي 
حيث ركز الدليل على مهارات . والعشرين، مبحث التربية المهنية

والعمل الابداع والابتكار والمهارات المعلوماتية ومهارات الحياة 
وهذا الدمج لمهارات القرن الحادي . ومهارات التفكير الناقد

والعشرين في كتب التربية المهنية يتطلب من المعلم الحرص على 
ممارستها أثناء العملية التدريسية، ولتعرف درجة ممارسة معلمي 
التربية المهنية لمهارات القرن الحادي والعشرين جاءت فكرة هذه 

 .الدراسة

  القرن الحادي والعشرين ماهيتها وخصائصهامهارات 

عصر الرقمنة والإبداع  نعيشه الذي العصر على يطلق
والابتكار، وبالتالي لا سبيل لمواكبة تطورات هذا العصر، وبخاصة 
في مجال التعليم إلا بإعداد المعلم الواعي والقادر على توظيف 

تفاء بنقل بل وعدم الاك. التكنولوجيا في تقديم المعرفة لطلبته
المعرفة، ولكن أن يهتم المعلم بتحفيز المتعلمين على الاستثمار 
الأمثل للمعلومات والتعلم الذاتي، وهذا يتطلب الابداع والابتكار 
وبخاصة في مجال تصميم البيئة التعليمية المحفزة للتعلم بشكل 
يتيح المجال للتواصل البناء بين المعلم وطلبته وبين المتعلمين 

  . ، واكتساب مهارات حياتية جديدةأنفسهم

أما فيما يتصل بالأسس النظرية لمهارات القرن الحادي 
-Al-Qudah & Al( القضاة والطويسي والعشرين، فيشير
Tweissi, 2021( بين مهارات القرن  اوثيقً اهناك ارتباطً إلى أن

ا من النظريات التربوية الحديثة، مثل الحادي والعشرين وبعض
حيث ترتكز النظرية . الاتصالية/النظرية البنائية والنظرية الارتباطية

البنائية على رفع مهارات المتعلمين في مجال الاتصال بالآخرين 
المعلومة في مصادرها  عنوتبادل المعلومات والخبرات والبحث 

مهارات الحادي  المختلفة، وهذه جوانب تلتقي فيها مع جوهر
الترابطية فتتبنى مجموعة من /أما النظرية الاتصالية. والعشرين

ا نظرية التعلم مهارات القرن الحادي والعشرين ولذا تدعى أحيانً
للقرن الحادي والعشرين، حيث ترتكز على التعلم الرقمي وعلى 

فالترابطية ترى أن  ،لى أبعد من ذلكإاستخدام التكنولوجيا، بل و
لتعلم يتم ببناء معرفة جديدة وليس مجرد اكتسابها، بمعنى حدوث ا

  .تمكين المتعلم القادر على رؤية الترابط بين مصادر المعرفة

تشير الدراسات التي استهدفت تحديد مواصفات معلم القرن و
 & Ananiadou(و وكلارو دايدراسة أنان الحادي والعشرين مثل

Claro, 2009(  إلى أن مواصفات معلم القرن الحادي والعشرين
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استخدام التكنولوجيا في  :ترتكز على مجموعة من المعايير أهمها
التعليم، والتعامل مع المتعلمين كشركاء حقيقيين في العملية 
التعليمية التعلمية، وإدارة بيئة التعلم، وتوظيف كفايات حل 

بداع، والتواصل المشكلات، والتفكير الناقد، والتجديد والإ
والتعاون، والتنويع في توظيف استراتيجيات التدريس، والمهارات 

وفي  .والمسؤولية ةالحياتية والمهنية والإنتاجية والمسائلة والقياد
الكفايات  أن ،(Warner, 1994: 42)وارنر  يرى هذا السياق

الأساسية لمن يعمل في مهنة التعليم ينبغي أن تتضمن كفايات ذات 
والتعليم  المعلومات، الاتصال، وتكنولوجيا :صلة بكل من الآتي

 وتطبيق الفرد، وتنظيم تعلم لتحسين والتعلم ضمن إطار المجموعات
  ".والمسؤولية العملية والتعاون، المهارات

 ةد تبنى الباحث إطار الشراكفق ،وفيما يتصل بهذه الدراسة
لمهارات القرن الحادي والعشرين، وتم الربط بينها وبين ما ينبغي أن 

المواقف /يقوم به المعلم من ممارسات تدريسية أثناء الموقف
يوضح أهم مهارات القرن ) 1(ولعل الشكل . التعليمية التعلمية

ويجب  ،المختلفة المناهجا الحادي والعشرين التي ينبغي أن تتضمنه
وبالتالي تشكل  ،أن تشكل محاور برامج النمو المهني للمعلمين

البيئة الصفية أو المكان الصفي  داخلجوهر ممارسات المعلم 
  ).الغرفة الصفية، المختبرات العلمية، المشاغل المهنية وغيرها(

  

   )1(الشكل 

  .إطار الشراكة للتعلم في القرن الحادي والعشرين

 (Partnership for 21st Century Skills, 2013).  

 ،القرن الحادي والعشرينمهارات أما فيما يتصل بمجالات 
بحسب ما ورد في إطار تعلم مهارات القرن الواحد والعشرين 

)2019 (Partnership for 21st Century Skills, لمتوافر ا
على الموقع الرسمي لشبكة شراكة من اجل مهارات القرن الحادي 

، وكما وردت في الدليل الإثرائي لمهارات القرن الوحد والعشرين
 Ministry of( تعليموالعشرين، بحسب وزارة التربية وال

Education, 2021(،  وإيجازها فيمكن تصنيف هذه المجالات
  : على النحو الآتي

 ،شمل مهارات الابداع والابتكاريو: مجال مهارات التعلم والابتكار
وفي هذا . والتواصل والتعاون ،والتفكير الناقد وحل المشكلات

المرونة، والأصالة، السياق ركز الدليل الإثرائي للتربية المهنية على 
 .والطلاقة، والإفاضة

شمل المعرفة يو: مجال مهارات التكنولوجيا والمعلومات والإعلام
المعلوماتية والمعرفة الإعلامية ومعرفة تكنولوجيا المعلومات 

وفي هذا السياق ركز الدليل الإثرائي فيما يتصل . والاتصالات
لآخرين، واستخدام التواصل والتعاون مع ا: بالتربية المهنية على

التقنيات الرقمية، وتخزين البيانات وإدارتها، والتعبير عن الرأي، 
 .وإنتاج المحتوى، والحماية والأمان، وتطبيق المعايير الأخلاقية

شمل مهارات المرونة يو: مهنيةمجال المهارات الحياتية وال
والتكيف والمبادرة والقدرة على ضبط الذات والمهارات الاجتماعية 

وفي هذا . والثقافية والقدرة على الانتاج والمسؤولية والقيادة
: السياق ركز الدليل الإثرائي فيما يتصل بالتربية المهنية على

المهارات المهنية، وإدارة الوقت والتحليل والتقييم، والإنتاجية 
  .والمساءلة

ولعل استعراض بعض مهارات القرن الحادي والعشرين 
أن لا سبيل لمواكبة التطورات العالمية ر إلى الرئيسة والفرعية يؤش

في مجال التعليم إلا من خلال الاهتمام بإعداد المعلم الواعي 
والمبدع والقادر على الابتكار وتوظيف معطيات العصر من 

القرن الحادي  وأن معلم. التكنولوجيا في تقديم المعرفة للمتعلمين
، معني بأن لا المهنيةمعلم التربية خير مثال على ذلك والعشرين، و

بنقل المعرفة بل إتاحة الفرصة للمتعلمين لتوظيف المعلومات  يكتفي
على الاستثمار الأمثل  همحث، وواكتساب مهارات حياتية جديدة

لمهارات القرن الحادي والعشرين ضمن بيئة تعليمية تعلمية محفزة 
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ين المعلم على الابداع والابتكار بشكل يتيح المجال للتواصل البناء ب
 .والمتعلمين من جانب وبين المتعلمين أنفسهم

وفيما يتصل بمعلم التربية المهنية، فتشير وثيقة الميثاق 
الوطني لمهنة التعليم، بحسب وزارة التربية والتعليم 

)b2020Ministry of Education, ( إلى العديد من المعايير ،
مهارات القرن التخصصية لمعلم التربية المهنية، والمنسجمة مع 

الحادي والعشرين، مثل أهمية امتلاك معلم التربية المهنية لمهارات 
تمكنه من تلبية حاجات المتعلمين وتحقيق طموحاتهم، ومنها 
مهارات التواصل مع المتعلمين واستكشاف استعداداتهم وقدراتهم 
وميولهم، وتوجيههم للتعلم الذاتي، وكذلك المعايير المتصلة بإبراز 

أضف إلى . نب التطبيقية الحياتية للمعرفة التي تقدم للمتعلمينالجوا
هذا وذاك توظيف طرائق التدريس الحديثة واستراتيجياته، وبخاصة 

ا في استراتيجي اتتمحور حول المتعلم وتجعله شريكًتلك التي 
ودمج تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في . عمليتي التعليم والتعلم

التعلمية، وتوظيف أساليب متنوعة في تقويم أداء العملية التعليمية 
المتعلمين، وبخاصة تلك القائمة على أسس تعزز التقييم الذاتي لدى 

  .المتعلمين

المعايير الخاصة بمعلم التربية المهنية فإن  بل وأبعد من ذلك؛
، معلم التربية المهنية إلى القدرات التي ينبغي أن يتمتع بهاأشارت 

لبنائية، والقدرات التواصلية، والقدرات التشخيصية، ومنها القدرات ا
وهذه القدرات في جلها تتصل بمهارات القرن . والقدرات المعرفية
  ).  ,b)2020Ministry of Education الحادي والعشرين

بل معلم قمن وبالتالي فإن المهارات التي ينبغي ممارستها 
الحادي والعشرين قرن متطلبات مهارات ال التربية المهنية، بحسب

ا منها أو عينة من تناول جانب تممن المجالات  اواسع اتشكل طيفً
وهذا . هذه المهارات، ضمن كل مجال، واستقصاء درجة ممارستها

ن بحثت في مجالات عدة أما بحثت فيه الدراسة الحالية، حيث و
شملت العديد من مهارات القرن الحادي والعشرين، إلا أنه تم إعادة 

تها بما يوائم خصوصية وطبيعة مبحث التربية المهنية صياغ
وبخاصة أن مبحث التربية المهنية يعد من  .ومتطلبات تدريسه

المباحث التي تنحو المنحى العملي في طبيعة المعرفة التي تقدم 
للمتعلمين، وذلك من خلال مجالات المعرفة المهنية التي يشتمل 

نشطة الزراعية، والأنشطة عليها المنهاج، والتي من أبرزها الأ
دارة المنزل، وأنشطة الفندقة والسياحة، إالصناعية، وأنشطة 

 ,Ministry of Education(وأنشطة الصحة والسلامة العامة 
2013.( 

وفيما يتصل بدرجة ممارسة المعلمين لمهارات القرن الحادي 
التي  السابقة، الدراساتكشف نتائج العديد من قد والعشرين، ف

 اتؤشرم بأحد أهدافها مع أي من أهداف الدراسة الحالية تشترك
إلى درجة ممارسة متوسطة لمهارات القرن الحادي والعشرين من 

-Al( السحيمات دراسة: ومن الأمثلة على ذلك. قبل المعلمين
Suhaimat, 2022(  مدى ممارسة إلى تعرف الالتي هدفت إلى

معلمي العلوم الاجتماعية والتربية الوطنية للمرحلة الأساسية 

 .لمهارات القرن الحادي والعشرين من وجهة نظرهم في الأردن
إلى تقصي درجة  ، التي سعت) ,2020Al-Anazi( العنزي ةودراس

ممارسة معلمي التربية المهنية في الأردن لمهارات القرن الحادي 
كانت درجة الممارسة الكلية و. نظر مشرفيهموالعشرين من وجهة 

-Al(طويسي ال دراسةو. لمهارات القرن الحادي والعشرين متوسطة
Tweissi, 2014(  درجة ممارسة إلى تعرف الالتي هدفت الى

معلمي التربية المهنية لكفايات الاقتصاد المعرفي من وجهة نظر 
الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة  وأظهرت .مشرفيهم في الأردن

عينة الدراسة  المتوسطات الحسابية لوجهات نظر بين إحصائية
كشفت في حين  ،يعزى لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة

لصالح تقديرات ، تُعزى لمتغير الخبرة، إحصائيةفروق ذات دلالة عن 
   .ذوي الخبرة الحديثة

في حين كشفت نتائج بعض الدراسات عن درجة عالية 
لممارسة المعلمين لمهارات القرن الحادي والعشرين، ومن هذه 

 ,Arif, Amin & Amin( عارف وأمين وأميندراسة : الدراسات
معلمي مدى معرفة وممارسة التعرف على  التي سعت إلى ،)2021

التعليم الفني والمهني لمهارات القرن الحادي والعشرين وتعرف 
الممارسات التدريسية لهذه المهارات وتزويد المتعلمين بها أثناء 

 "جوهر بيهرو"تنفيذ التدريس والتعلم في الكليات المهنية بمدينة 
القرن الحادي  مهاراتممارستهم لجاء ترتيب مجالات و .بماليزيا

مهارات الإبداع في المرتبة الأولى، : النحو الآتي على والعشرين
مهارات الاتصال في المرتبة الثانية، مهارات التعاون في المرتبة 

وعلى نفس  .الثالثة وفي المرتبة الرابعة مهارات التفكير الإبداعي
، التي ) ,2021Al-Rwadiah( النحو كانت نتائج دراسة الرواضية

امتلاك المعلمين لمهارات القرن الحادي هدفت إلى الكشف عن درجة 
 وكشفت النتائج. والعشرين، وعلاقتها بمدى اكتساب المتعلمين لها

عن أن درجة امتلاك المعلمين لمهارات القرن الحادي والعشرين 
كانت مرتفعة، وأن درجة اكتساب المتعلمين للمهارات جاءت بدرجة 

تلكه المعلمون من متوسطة، مع وجود علاقة قوية وموجبة بين ما يم
مهارات القرن الواحد والعشرين، واكتساب المتعلمين لتلك 

 التي، ) ,2019Al-Momni( المومني دراسةوكذلك . المهارات
درجة ممارسة معلمي الًتربية المهنية في إلى تعرف الهدفت إلى 

 .الأردن لمهارات المواطنة الرقمية، من وجهة نظرهم أنفسهم
في تقدير درجة  إحصائيةروق ذات دلالة وكشفت كذلك عن وجود ف

الممارسة تُعزي لمتغير الخبرة ولصالح الفئة المتوسطة، في غياب 
أية فروق تُعزى لأي من متغير جنس المستجيب أو متغير المؤهل 

  . العلمي

يمكن أن يستنَتج  ،الدراسات السابقةاستعراض من خلال 
  :الآتي

الممارسات التدريسية ركزت بعض الدراسات التي تناولت 
لمعلمي التربية المهنية في مهارات غير مهارات القرن الحادي 
والعشرين، إلا أن بعضها لامس هذه المهارات بطريقة أو أخرى مثل 

 (Al-Tweissi, 2014) طويسيالدراسة  :دراسات كل من
عارف  دراسةأما . (Al-Momni, 2019)ودراسة المومني 
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 فقد استهدفت ،) ,2021Arif, Amin & Amin( ؤهوزملا

في ). في ماليزيا(معلمي التعليم المهني في بيئة غير البيئة الأردنية 
حين أن الدراسة الوحيدة التي التقت في هدفها مع هدف الدراسة 

التي تناولت درجة  ) ,2020Al-Anazi(العنزي دراسة الحالية هي 
ممارسة معلمي التربية المهنية لمهارات القرن الحادي والعشرين من 

إلا أن الدراسة الحالية تنفرد بأنها استقصت . وجهة نظر المشرفين
ا، مما وجهة نظر المشرفين التربويين ومديري المدارس في آن مع

وعليه فإن . أستدعى تطوير أداة خاصة لاستقصاء وجهة نظرهم
درجة ما قد أغفلته الدراسات السابقة وهو دراسة الحالية تقصت ال

ممارسة معلمي التربية المهنية لمهارات القرن الحادي والعشرين، 
وتؤشر . ومن وجهة نظر المشرفين التربويين ومديري المدارس

الاستنتاجات السالفة الذكر إلى مدى أصالة الدراسة الحالية، وما 
لتربية والتعليم بشكل عام وفي مجال ستضيفه للمعرفة في حقل ا

نها إالتطوير المهني لمعلمي التربية المهنية بشكل خاص، حيث 
استهدفت مدى ممارسة معلمي التربية المهنية لمهارات القرن 
الحادي والعشرين ومن وجهة من هم على تماس مباشر بالمعلمين؛ 

هدفهم من المشرفين التربويين ومديري المدارس، والذين لم تست
  .أي من الدراسات السابقة

   مشكلة الدراسة

أسهمت التحولات الأخيرة في التعاطي مع المعرفة الإنسانية في 
تغير وظائف العملية التعليمية التعلمية وأدواتها والكوادر القائمة 
عليها، وذلك كله بهدف تهيئة المتعلمين للتعامل مع معطيات الحياة 
. المعاصرة والانخراط في تلبية متطلبات الثورة الصناعية الرابعة

لمهارات  ممارسة المعلمينفي مجتمعات المعرفة يتطلب  ولعل التعلم
منها بحسب  .بعيدا عن الممارسات التدريسية التقليدية جديدة،

، )Ministry of Education, 2020a(وزارة التربية والتعليم 
البحث عن المعلومات وتحليلها واستعمال تكنولوجيا المعلومات 

مشكلات والتفكير الناقد والاتصالات والمهارات الحياتية وحل ال
وهذه . والتفكير الإبداعي ومهارات التواصل والضبط الذاتي، وغيرها
وحيث  .المهارات كلها تشكل جوهر مهارات القرن الحادي والعشرين

إن سياسة وزارة التربية والتعليم في الأردن تؤكد ضرورة ممارسة 
ائية في هذه المهارات، وليس أدل على ذلك من تطوير الأدلة الإثر

مجال الأنشطة المستندة إلى مهارات القرن الحادي والعشرين، فإن 
ذلك يؤشر إلى ضرورة تقصي مدى ممارسة المعلمين لهذه 

ويعزز ذلك ما بحثت فيه العديد من الدراسات التي هدفت . المهارات
تقصي درجة ممارسة معلمي المباحث المختلفة لمهارات القرن 

ندرة الدراسات التي هذا وذاك  إلىأضف . الحادي والعشرين
إلى جاءت هذه الدراسة  من هنا. تستهدف معلمي التربية المهنية

مهارات القرن  معلمي التربية المهنيةدرجة ممارسة إلى لتعرف ا
من وجهة نظر المشرفين التربويين ومديري  الحادي والعشرين
  .المدارس في الأردن

وعليه فإن مشكلة هذه الدراسة تتحدد في السؤال الرئيس 
  : الآتي

معلمي التربية المهنية مهارات القرن الحادي ممارسة  درجة ما"

والعشرين من وجهة نظر المشرفين التربويين ومديري المدارس 

  "في الأردن؟

  .السؤالان الآتيانوإنبثق عن هذا السؤال الرئيس 

  أسئلة الدراسة 

  : هدفت هذه الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية

درجة ممارسة معلمي التربية المهنية مهارات القرن الحادي ما " )1
والعشرين من وجهة نظر المشرفين التربويين ومديري المدارس 

 "؟في الأردن

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية " )2
ومديري المدراس في الأردن لتقديرات المشرفين التربويون 

ممارسة معلمي التربية المهنية لمهارات القرن الحادي  لدرجة
ة /مشرف، مدير(، تُعزى لأي من متغير الموقع الوظيفي والعشرين

 "؟)ذكور، إناث(ومتغير الجنس /أو) مدرسة

  أهمية الدراسة

  :تكمن أهمية هذه الدراسة في المضامين الآتية

من أهمية الربط بين ما تسعى مهارات  تبرز أهمية هذه الدراسة .1
من ناحية،  والعشرين لتحقيقه لدى المتعلمين القرن الحادي

من  من المعلم أن يقوم به في ضوء ذلكوأهمية الدور المأمول 
 .ناحية أخرى

قد تسهم نتائج هذه الدراسة في تقديم أساس قاعدي لقياس  .2
في ضوء التغير الذي طرأ على ممارسات المعلمين التدريسية 

متطلبات جودة أساليب التدريس القائم على مهارات القرن الحادي 
والعشرين، وبخاصة انعكاسات هذه الممارسات داخل الغرفة 

 . الصفية

قد تسهم هذه الدراسة في فتح آفاق جديدة لبحوث تربوية  .3
أخرى لرفد الأدب التربوي في مجال التربية المهنية بشكل عام، 

وير المهني لمعلمي التربية المهنية بشكل وفي مجال برامج التط
 .خاص

  حدود الدراسة

  :تتحدد نتائج هذه الدراسة في ضوء الآتي

درجة اقتصرت هذه الدراسة على استقصاء : الحدود الموضوعية
، مهارات القرن الحادي والعشرينلممارسة معلمي التربية المهنية 

المشكلات، المهارات إدارة التعلم، والتفكير وحل : (تتضمن مجالات
من وجهة نظر المشرفين  )الحياتية والعمل، والتواصل والتشارك
  . التربويين ومديري المدارس في الأردن
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اقتصرت هذه الدراسة على مشرفي مبحث التربية  :الحدود البشرية
المهنية في الأردن، ومديري المدارس في مديرية تربية لواء الجامعة 

  .بالعاصمة عمان

خلال الفصل تم جمع بيانات هذه الدراسة  :الحدود الزمانية
  .2022-2021الدراسي الأول من العام الدراسي 

شملت هذه الدراسة جميع مديريات التربية : الحدود المكانية
والتعليم في الأردن فيما يتصل بمشرفي التربية المهنية، ولكنها 

للواء الجامعة فيما اقتصرت على مدارس مديرية التربية والتعليم 
عينة ال(وذلك لسهولة الوصول إليهم  يتصل بمديري المدارس

  ).متيسرةال

  الدراسة مصطلحاتب اتتعريفال

اشتملت هذه الدراسة على عدد من المصطلحات التي يمكن 
  :تعريفها على النحو الآتي

ويقصد بها مجموعة المهارات : مهارات القرن الحادي والعشرين
المعلم (العملية التعليمية التعلمية ا يتمكن منها طرفالتي ينبغي أن 

فيما يجب أن يمارسه المعلم وتتحدد في هذه الدراسة ، )والمتعلم
إدارة  :الآتيةخمسة الرئيسة المجالات داخل المكان الصفي بحسب ال

التعلم والممارسات التدريسية والتقييمية، والتفكير وحل المشكلات، 
الممارسات (عمل، والتواصل والتشارك والمهارات الحياتية وال

  .، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات)التشاركية

ا من قبل ينه رسمييويقصد به كل من تم تع: معلم التربية المهنية
وزارة التربية والتعليم الأردنية في مدارسها ليقوم على تدريس 

  .اسيمبحث التربية المهنية من الصف الرابع إلى الصف العاشر الأس

ا من نه رسمييويقصد به كل من تم تعي: مشرف التربية المهنية
قبل وزارة التربية والتعليم الأردنية للنهوض بواجبات فنية تتمثل في 
المتابعة والتقييم والإسناد لأداء معلمي التربية المهنية العاملين في 

  . المدارس الأساسية

ا من قبل رسمينه يكل من تم تعي مويقصد به: مدير المدرسة
لإدارة أي ) العاصمة عمان(مديرية التربية والتعليم للواء الجامعة 

  تمثلمن مدارسها، ويضطلع بمهام ومسؤوليات إدارية وفنية، حيث ت
  

أو  بصفته(المهام الفنية في تقييم أساليب التدريس لدى المعلمين 
، وتقييم أدائهم ومتابعة مستويات تحصيل )اا مقيممشرفً بصفها

  .المتعلمين في مدارسهم

بها تقديرات  ويقصد: 21درجة ممارسة المعلمين لمهارات القرن 
 معلمية لمشرفين التربويين ومديري المدارس لمستوى ممارسا

وفق مجالات لمهارات القرن الحادي والعشرين التربية المهنية 
إدارة التعلم والممارسات التدريسية ، وهي الدراسة الخمسة

والتفكير وحل المشكلات، والمهارات الحياتية والعمل، والتقييمية، 
، وتكنولوجيا المعلومات )الممارسات التشاركية(والتواصل والتشارك 

وتقدر هنا بالمتوسطات الحسابية لهذه التقديرات على  .والاتصالات
، ثم تصنف )5- 1(من ) الاستبانة(التدريج الخماسي لأداة الدراسة 

 ممارسة مرتفعة ودرجة ممارسة متوسطةدرجة : في ثلاثة مستويات
  .درجة ممارسة منخفضةو

  الطريقة والإجراءات 

  منهج الدراسة

تحديد درجة ممارسة تم توظيف المنهج الوصفي التحليلي ل
  . التربية المهنية في الأردن لمهارات القرن الحادي والعشرين معلمي

  مجتمع الدراسة وعينتها

مشرفي التربية المهنية تكون مجتمع الدراسة من جميع 
ردن وبلغ عددهم العاملين في مديريات التربية والتعليم في الأ

، ا ومشرفة، بالإضافة إلى مديري المدارسمشرفً) 36(الإجمالي 
في مديرية تربية لواء الجامعة  وهنا تم استهداف مديري المدارس

المجتمع (من المجتمع الرئيسي  بصفة مجتمع فرعي بالعاصمة عمان
ولما كان . ا ومديرةمدير) 68(وبلغ عددهم ، )لعينة المتيسرةوا

ا، فقد تم استهداف كافة أفراد ا ومعروفًمجتمع الدراسة محدود
حيث لم . من مشرفين ومديرين )104(المجتمع، والبالغ مجموعهم 

يستجيب كافة أفراد مجتمع الدراسة لتعبئة أداة الدراسة، فقد تم 
 خضعت بياناتهم للتحليل هم عينة الدراسةاعتبار الأفراد الذين 

ا مشرفً) 33(بلغ عدد المشرفين في عينة الدراسة  حيث، المتيسرة
فقد بلغ  ،مديرينبالنسبة للاما %). 91.6(وبنسبة ومشرفة، 
بالنسبة %) 80.8(وبنسبة بلغت ا ومديرة، مدير) 55(عددهم 

راسة وجاء توزيع مجتمع الد .للمجتمع الفرعي لمديري المدارس
  ). 1(وعينتها على النحو المبين في الجدول 

  )1(الجدول 

  .)ة مدرسة/مشرف التربوي، مدير(ومتغير الوظيفة ) ذكر، أنثى(توزيع مجتمع الدراسة وعينتها وفق متغير الجنس 

  المتغير
  مجتمع الدراسة

  النسبة
  عينة الدراسة

  النسبة
  المجموع  إناث  ذكور  المجموع  أناث  ذكور

  %37.5  33  10  23  %34.6  36  10  26  مساند تربوي/مشرف
  %62.5  55  34  21  %65.4  68  43  25  ة مدرسة/مدير

  %100  88  44  44  %100  104  53  51  المجموع
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  أداة الدراسة

وأهدافها، وبالاستعانة بالأدب  في ضوء مشكلة الدراسة
النظري والدراسات السابقة، تم تطوير استبانة كأداة لجمع البيانات 

تضمنت هذه الاداة أربعة مجالات رئيسة  .من أفراد عينة الدراسة
التعلم والعملية التدريسية، ومجال التفكير الابداعي وحل  ةإدار: هي

ومجال التواصل  ،ومجال المهارات الحياتية والعمل ،المشكلات
اشتملت هذه المجالات الرئيسة على مهارات فرعية . والتشارك
م استخدام مقياس وت. فقرة) 68( من الأولية صورتهافي تشكلت 
 ا؛ بدرجة عالية جدوعلى النحو الآتي الخماسي) Likert(ليكرت 
، 3=، محايد وقيمتها4=، بدرجة عالية وقيمتها5=وقيمتها

. 1=وقيمتها ا، وبدرجة متدنية جد2=ية وقيمتهابدرجة متدن
وذلك بهدف تصنيف تقديرات المشرفين التربويين ومديري 

مهارات القرن لمعلمي التربية المهنية لدرجة ممارسة المدارس 
  . الحادي والعشرين

  

  

  صدق الأداة

تم التحقق من صدق الاستبانة من خلال توزيعها على 
العلوم التربوية في  مجموعة من أعضاء هيئة التدريس في كليات

الجامعات الأردنية وعدد من الخبراء في وزارة التربية والتعليم 
وطلب منهم الحكم . وكذلك المركز الوطني لتنمية الموارد البشرية

أبعاد /مدى كفاية مجالات: على أداة الدراسة من حيث الآتي
الاستبانة، من حيث شموليتها وملائمتها لتحقيق هدف الدراسة، 

ومدى . انتماء فقرات الاستبانة للمجالات التي وردت ضمنهاومدى 
وفي ضوء أراء المحكمين . سلامة الصياغة اللغوية لفقرات الاستبانة

  .تم إجراء التعديل اللازم بما يوائم مهارات القرن الحادي والعشرين

  ثبات الأداة

تم قياس ثبات الأداة بتوظيف معادلة كرونباح ألفا لحساب 
ويبين الجدول . اخلي لكل مجال من مجالات الاستبانةالاتساق الد

معامل الثبات لكل مجال من مجالات أداة الدراسة وللمجالات ) 2(
  .جميعها

  )2(جدول ال

  .معامل الثبات لمجالات أداة الدراسة وفق معامل كرونباخ ألفا

  قيمة معامل الثبات  عدد الفقرات  اسم المجال  التسلسل
 0.91  16  .ممارسات ذات صلة بمهارات إدارة التعلم والعملية التدريسية والتقييمية   1
  0.94  11  .ممارسات ذات صلة بمهارات التفكير وحل المشكلات   2
  0.94  9  .ممارسات ذات صلة بالمهارات الحياتية والعمل   3
  0.93  10  .)الممارسات التشاركية(بمهارات التواصل والتشارك ممارسات ذات صلة    4
  0.93  9  .ممارسات ذات صلة بمهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   5

  0.926  55  يكلال معامل الثبات  
        

بلغ وقد أظهرت التحليلات بأن معامل الثبات للأداة ككل 
وهذه قيمة ملائمة وتُطمئن الباحث لاعتمادها لأغراض ) 0.926(

فإن الأداة أصبحت في ) 2(وكما يظهر من الجدول . هذه الدراسة
  .فقرة) 55(صورتها النهائية تتشكل من خمسة مجالات و

  الدراسة مقياستصحيح 

معلمي التربية المهنية ى درجة ممارسة بغرض تحديد مستو
من وجهة نظر المشرفين  مهارات القرن الحادي والعشرين

  :فقد استخدمت المعادلة الآتية ،والمديرين
= عدد المستويات÷ ) القيمة الدنيا للبديل -القيمة العليا للبديل(

  طول الفئة

)5-1 (÷3=1.33   

  :وبذلك كانت المستويات على النحو الآتي

-  ،وذلك عندما يكون المتوسط درجة ممارسة بمستوى متدن
 ر إلى ، وهذا يشي)2.33-1(بين ينة الدراسة الحسابي لتقديرات ع

درجة ممارسة معلمي التربية المهنية لمهارات ضعف شديد في 
مما يعكس الحاجة الملحة لإخضاع  والعشرين،القرن الحادي 

  .المعلمين لبرامج تنمية مهنية في هذا المجال

وذلك عندما يكون المتوسط درجة ممارسة بمستوى متوسط،  -
، وهذا يشير )3.67- 2.34(لتقديرات عينة الدراسة بين الحسابي 

بأن هناك مساحة لتحسين بعض جوانب  ردرجة ممارسة تشيإلى 
  .21القصور والإخفاق في ممارسة المعلمين لمهارات القرن 

- ،وذلك عندما يكون المتوسط  درجة ممارسة بمستوى عال
يشير إلى ، وهذا )5- 3.68(بين الحسابي لتقديرات عينة الدراسة 

بضرورة المحافظة على هذا المستوى العالي  ردرجة ممارسة تشي
  .استمراريتها من الممارسات وتعزيز
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  متغيرات الدراسة

  ةتصنيفيت الاالمتغير: أولاً

، مشرف تربوي: وله مستويان موقع الوظيفي،ال اتمتغير ) أ
  .مديرة مدرسة/ديروم

   .أنثىو ذكر :ناوله مستوي :جنس المستجيبمتغير  ) ب

ةالتابع اتالمتغير: اثاني  

تمثل في تقديرات المشرفين التربويين ومديري المدارس وت
ت القرن الحادي المهنية لمهاراالتربية  درجة ممارسة معلميل

   .والعشرين

  نتائج الدراسة ومناقشتها

درجة ما : "والذي نص على، الأول سؤالالمتعلقة بالنتائج ال
مهارات القرن الحادي والعشرين من لممارسة معلمي التربية المهنية 

  "؟في الأردن وجهة نظر المشرفين التربويين ومديري المدارس

 الحسابية المتوسطات جااستخرهذا السؤال، تم  عنللإجابة 
الدراسة  تناولتها التي المجالات من مجال لكل المعيارية والانحرافات

القرن  هاراتلممعلمي التربية المهنية درجة ممارسة ب المتعلقة
، وذلك من خلال وجهة نظر المشرفين ومديري الحادي والعشرين

 النتائج، في ضوء المتوسطات عن كشفتم الوقد . المدارس
المعيارية للفقرات ضمن كل مجال من  والانحرافات الحسابية

كافة النتائج المتعلقة ) 8-3(الجداول وتوضح . المجالات التسعة
   .بسؤال الدراسة الأول

أن المتوسط ) 3(يلحظ من النتائج التي يشتمل عليها الجدول 
القرن الحادي  المهنية لمهاراتالتربية  معلميلدرجة ممارسة الكلي 

، )3.45(ن وجهة نظر المشرفين والمديرين قد بلغ والعشرين م
مما يؤشر إلى درجة ممارسة ، )0.812( وبانحراف معياري بلغ

   .متوسطة

  )3(الجدول 

الدراسة مجالات أداة بحسب مهارات القرن الحادي والعشرين لمعلمي التربية المهنية لدرجة ممارسة المعيارية المتوسطات الحسابية والانحرافات 
  .)88=ن(

  عدد الفقرات  المهارات مجال  رقم المجال
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  الترتيب
مستوى 
  الفاعلية

 متوسط 3 7880. 3.47 16  .إدارة التعلم والتدريس والتقييم  1
 متوسط 4 8920. 3.40 11  .التفكير وحل المشكلات  2
 عال 2 7890. 3.68 9  .المهارات الحياتية والعمل  3
 عال 1 8410. 3.69 10  .)الممارسات التشاركية(التواصل والتشارك   4
 متوسط 5 1.052 3.06 9  .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  5

  متوسط   812. 3.45 55 للأداة ككلمتوسط التقديرات 
         

بين المجالات كافة،  المرتبة الأولى والمرتبة الثانيةوقد احتل 
مهارات التواصل ممارسة المعلمين ذات الصلة بمجال درجة 

الحياتية والعمل، ومجال المهارات  ،)التشاركية(والتشارك 
التوالي، وانحرافات معيارية على ) 3.68و 3.69( وبمتوسطات بلغت

وهذين المتوسطين يؤشران ، على التوالي )0.789و 0.841( بلغت
مستوى عال وفق المعيار المعتمد في تصنيف  ممارسة منلدرجة 

لمهارات القرن الحادي  ي التربية المهنيةمعلم درجة ممارسة
وقد يعزى ذلك إلى الأهمية الاساسية لهذه المهارات، إذ  .والعشرين

يتم بها وعن طريقها تنمية مهارات القرن الحادي والعشرين لدى 
المتعلمين وتبادلها معهم وبينهم، مما يسهل مهمة المعلم في التعليم 

ك وصولاً لتحقيق النتاجات وييسر مهمة الطالب في التعلم، وذل
جاءت تقديرات عينة  وفي المرتبة الثالثة والرابعة. التعلمية المرجوة

مهارات القرن لممارسة معلمي التربية المهنية لدرجة  الدراسة
في مجال إدارة التعلم والتدريس والتقييم الحادي والعشرين 

والممارسات التدريسية في مجال التفكير وحل المشكلات، وبدرجة 

 ،)3.40و 3.47(بلغت ، وبمتوسطات حسابية ممارسة متوسطة
، مما )0.892و 0.788(وبانحرافات معيارية بلغت  ،على التوالي

حسين بوجود مساحة لت رمتوسطة، لكن يشي درجة ممارسةيعبر عن 
الواقع وبخاصة في ممارسة بعض مهارات القرن الحادي والعشرين 

بين  المرتبة الأخيرة،في حين احتل . ذات الصلة بهذين المجالين
الصلة بمجال تكنولوجيا  درجة الممارسة ذاتالمجالات كافة، 

وبانحراف ) 3.06(المعلومات والاتصالات، وذلك بمتوسط بلغ 
ممارسة لدرجة لمتوسط يؤشر ، وهذا ا)1.052(معياري بلغ 

هناك مجال للتحسين من خلال تعزيز توظيف وبالتالي فان متوسطة، 
البنية التحتية المتوافرة لمنظومة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، 
وقد يعزى ذلك إلى أن ممارسات المعلمين للمهارات ذات الصلة 

ربية المهنية، الت بهذا المجال غير إلزامية بسبب طبيعة محتوى منهاج
في حين أن طبيعة المحتوى قد تلزم المعلم في توظيف البنية 
التحتية والتسهيلات المتوافرة في مشغل التربية المهنية والحديقة 

كثر منها في توجيهه لتوظيف تكنولوجيا المعلومات أالمدرسية، 
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أو أنها غير متابعة من قبل مدير المدرسة كمشرف . والاتصالات
درسة، أو حتى من قبل مشرفي التربية المهنية مما أدى مقيم في الم

بالمعلم إلى عدم الالتفات إلى أهمية المهارات ذات الصلة بهذا 
  . المجال

وتتفق النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الأول، من حيث إن 
كانت لمجمل مهارات القرن الحادي والعشرين درجة الممارسة 

: ومنهابمستوى متوسط، بنتائج العديد من الدراسات السابقة، 
العنزي  ودراسة ،(Al-Suhaimat, 2022)السحيمات  ةدراس

)2020Al-Anazi, (،  طويسيالودراسة (Al-Tweissi, 
2014).  

  مجال إدارة التعلم والعملية التدريسية والتقييمية

  )4(الجدول 

  .دارة التعلم والتدريس والتقييممجال إالمتعلقة ب درجة الممارسةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال 

  )وأساليب التقويمأساليب التدريس (ممارسات تدريسية تتعلق بإدارة التعلم  :المجال الأول
  المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

  الرتبة  

1   
حل المشكلات، التفكير :(مثل. 21مهارات القرن عتوظيف اساليب تعليمية تعلمية تتوافق ميعمل على 

  ).الناقد، الإبداع، والتشارك
3.39  .9400  11 

 6  7880.  3.51  .التعليمي التعلميبعض الأنشطة المهنية التي تثير وتثري النقاش أثناء الموقف  يعد   2

3   
توجيه المتعلمين للتزود بالمعارف الحديثة المتعلقة بمضامين التربية المهنية غير الكتاب يحرص على 

 11  9760.  3.39  .المدرسي

 1  9250.  3.83  .فرص للتعلم القائم على الممارسة العملية بما هو متاح من موارد يتيح   4

5   
من خلال الاهتمام بتنظيم المكان المناسب للطلبة في ( تفاعلية داعمة للتعلمتنظيم بيئة صفية يسهم في 

 3  9170.  3.82  ).مشاغل التربية المهنية

6   2  1.053  3.83  .داعاتهم المتعلقة بأنشطة التربية المهنيةبشجيع المتعلمين على عرض أعمالهم وإي 
 5  8830.  3.55  .وتعويدهم عليه المتعلمين على ممارسة التعلم الذاتي يشجع   7

8   
من خلال البحث والاستقصاء (تنمية الاتجاه الإيجابي لدى المتعلمين نحو التعلم المستمر يحرص على 

  ).والإكتشاف الحر
3.34  1.016  13 

 7  8160.  3.49  .المتعلمين على تدوين ملاحظاتهم وأفكارهم أثناء حصص التربية المهنية العملية يشجع   9
 15  9440.  3.27  .في عمليات تقويم تعلم التربية المهنية 21مهارات القرن  لقياس يحرص على توظيف ادوات 10

11 
من خلال مثلاً عرض نتاجات التمارين العملية التي (إشراك المتعلمين في تقويم آداءاتهم يحرص على 

 9  9060.  3.42  ).ينتجها المتعلمين أمام بعضهم البعض

12 
أوراق العمل وأدوات الملاحظة في تقييم : الحديثة، مثلاستراتيجيات التقويم  توظيفيعمل على 
  .المتعلمين

3.47  1.005  8 

 16 1.121  2.93  .لتقييم أعمال المتعلمين أثناء أنشطة التربية المهنية) Portfllio(توظيف ملفات الإنجاز يهتم ب 13
 10  9550.  3.41  .وتوجيههم وجدانياًتوظيف نتائج تقويم المتعلمين في تحسين تحصيلهم المعرفي والمهاري يعمل على  14
 14  9790.  3.33  .المتعلمين لتحويل الموقف الصفي لموقف ابتكاري مثل مسرحية أو موقف تمثيلييهتم بتوجيه  15
  4  7860. 3.66  .تعزيز مفهوم التعلم بالعمل بتوظيف أكبر عدد من الحواس الخمس لدى المتعلمينيعمل على  16

   0.788 3.47  للمجالمتوسط التقديرات الكلي 
        

درجة أن ) 4(يلحظ من البيانات التي يشتمل عليها الجدول 
القرن الحادي والعشرين  التربية المهنية لمهاراتمعلمي ممارسة 

كما يراها  التعلم والتدريس والتقييم بمجال إدارة ذات الصلة
حيث بلغ المتوسط . متوسط المشرفون والمديرون كانت بمستوى

). 0.788(وبانحراف معياري بلغ ) 3.47(الكلي لهذا المجال 
المرتبة الثالثة بين المجالات في وجاءت مهارات هذا المجال 

  . الخمسة

فقد  ،المهارات ضمن هذا المجال/ أما على مستوى الفقرات
احتلت المرتبة الأولى كل من الفقرة الرابعة والفقرة السادسة، ذات 
الصلة بالتعلم القائم على الممارسة العملية وتشجيع المتعلمين على 
عرض أعمالهم وإبداعاتهم المتعلقة بأنشطة التربية المهنية، 

 لدرجة عاليةيؤشر هذا المتوسط و) 3.83(وبمتوسط حسابي بلغ 
في حين جاء في المرتبة الأخيرة . ن المهارتينفي ممارسة هاتي

والتي تتعلق بممارسة المهارات ذات الصلة بتوظيف ) 13(الفقرة 
ملفات الإنجاز لتقييم أعمال المتعلمين أثناء إنجاز أنشطة التربية 
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واتفقت هذه النتيجة مع نتائج دراسات كل من الخزيم . المهنية
طويسي ال، و)Al-Khazeem & Al-Blewi, 2020( يوالبلو

)Al-Tweissi, 2014( حيث جاءت ممارسات المعلمين لمهارات ،
هذا المجال بدرجة متوسطة في الدراسة الحالية وفي الدراستين 

  .المشار إليهما

 أبو عباءة في حين اختلفت هذه النتيجة مع نتائج دراسة
(Abu Abah, 2021)،  فقد جاءت ممارسة مهارات هذا المجال

ة، وقد يعزى ذلك إلى اختلاف دفي دراسة أبو عبابدرجة مرتفعة 
مجتمع الدراسة وعينته؛ حيث استهدفت معلمات رياض الأطفال وهن 
يدرسن جميع المباحث ولمرحلة عمرية مختلفة في حين استهدفت 

  .الدراسة الحالية معلمي التربية المهنية

  بالتفكير وحل المشكلاتمجال الممارسات المتعلقة 

  )5( الجدول

  .المتعلقة بالتفكير وحل المشكلات درجة الممارسةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال 

  ممارسات تدريسية تتعلق بالتفكير وحل المشكلات: المجال الثاني
المتوسط 
  الحسابي

الإنحراف 
  المعياري

  الترتيب

  2  7940.  3.39  .الوقت الكافي للطلبة للتفكير بعمق أثناء تنفيذهم أنشطة التربية المهنية يتيح   1

2  
إكساب المتعلمين مهارات الابتكار والريادة، مثل توظيف المشاريع الإنتاجية البسيطة في تنفيذ يهتم ب

  .التمارين العملية التي تتتضمنها التربية المهنية
3.48  1.005  1  

  5  1.019  3.30  .تنفيذ أنشطة مهنية تحفز المتعلمين على تنمية التفكير الإبداعي والتفكير الناقديحرص على   3
  5  8860.  3.30  .المتعلمين وحثهم على ممارسة التفكير الناقد اثناء تنفيذ أنشطة التربية المهنية يحفز   4
  7  9790.  3.27  .إبداعية من خلال أنشطة التربية المهنيةبطرق التي تواجههم وجه المتعلمين لإيجاد حلول للمشكلات ي   5

6   
مثل المشاركةفي وضع الأهداف والسعي (إكساب المتعلمين مهارات التعلم لما ما وراء المعرفةيحرص على 

  10  1.065  2.94  .لتحقيقه وكذلك مثل تقييم الأنشطة المهنية

  7  1.014  3.27  .على تنمية القدرات التحليلية للطلبةتعمل  يتضمنها مبحث التربية المهنية تنفيذ أنشطةيهتم ب   7
  11  1.162  2.77  .توظيف نتائج البحوث والدراسات التربوية في ما يقدم للطلبة من فعاليات تدريسيةيعمل على    8
  3  9380.  3.38  .طرح الأسئلة المثيرة لعمليات التفكير العليا لدى المتعلميني   9

  9  1.167  3.17  .برمجيات تثير مهارات التفكير لدى المتعلمين ستخدام الأنشطة التي تقوم علىي 10
  3  9140.  3.38  .تعليم المتعلمين مهارة إتخاذ القراريحرص على  11

   0.892 3.24  متوسط التقديرات الكلي للمجال
        

درجة أن ) 5(يلحظ من البيانات التي يشتمل عليها الجدول  
القرن الحادي والعشرين ذات  المهنية مهاراتالتربية  ممارسة معلمي

كما يراها المشرفون وحل المشكلات،  الصلة بمجال التفكير
حيث بلغ المتوسط الكلي . ةمتوسطدرجة قد كانت ب ،والمديرون

وجاءت ). 0.892(وبانحراف معياري بلغ ) 3.24(لهذا المجال 
  .ابعة بين المجالات الخمسةالمرتبة الرفي مهارات هذا المجال 

فقد  ،المهارات ضمن هذا المجال/ أما على مستوى الفقرات
احتلت المرتبة الأولى الفقرة الثانية، ذات الصلة بإكساب المتعلمين 
مهارات الابتكار والريادة، مثل توظيف المشاريع الإنتاجية البسيطة 
في تنفيذ التمارين العملية التي تتتضمنها التربية المهنية، وبمتوسط 

، والذي يؤشر )1.005(وبانحراف معياري بلغ ) 3.48(حسابي بلغ 
في حين جاء في المرتبة . في ممارسة هذه المهارة رجة متوسطةلد

والتي تتعلق بممارسة المهارات توظيف نتائج ) 8(الأخيرة الفقرة 
البحوث والدراسات التربوية في ما يقدم للطلبة من فعاليات 

 وبانحراف معياري بلغ) 2.77(تدريسية، وبمتوسط حسابي بلغ 
متوسطة، واللافت للنظر ان ممارسة  لدرجة، مما يؤشر 1.162)(

بين كل  لدرجة الممارسةممارسة هذه المهارة جاءت بأدنى تقدير 
المهارات التي اشتملت عليها أداة الدراسة مما يتطلب التوقف 
عندها، وبخاصة أن توظيف نتائج البحوث والدراسات أصبحت من 
 أبجديات التعاطي مع مهارات القرن الحادي والعشري، حيث أن

أن  ن يتطلب من المعلممكا كل في وتوفرها للمعرفة المطرد النمو
ن يواكب نتاجات البحث وأ ،يحافظ على ميزة تنافسية بين الآخرين
واتفقت هذه النتيجة مع . العلمي ويوظفها في العملية التدريسية

-Al-Khazeem & Al( الكاظم والبلوي نتائج دراسات كل من
Blewi, 2020(طويسيالدراسة ، و (Al-Tweissi, 2014)، 

حيث جاءت ممارسات المعلمين لمهارات هذا المجال بدرجة 
  .متوسطة في الدراسة الحالية وفي الدراستين المشار إليهما

  



  الطويسي

 911  
 

  مجال المهارات الحياتية والعمل

  )6(الجدول 

  .في مجال المهارات الحياتية والعمل ة بكفايات مهارات القرن الحادي والعشرينالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للفقرات ذات الصل

  ممارسات تدريسية تتعلق بالمهارات الحيايتة والعمل :المجال الثالث  
  المتوسط
  الحسابي

  الإنحراف
  المعياري

  الرتبة

1   8  8560. 3.55  .الخاصة وتبنيهاعزز دافعية المتعلمين نحو وضع أهدافهم ي  
  2  8560.  3.95  .إكساب المتعلمين المقدرة على ربط المعرفة بحياتهم اليوميةيعمل على    2
  1  8500.  3.97  .توزيع المسؤوليات بين المتعلمين لتنفيذ الأنشطة المهنية ضمن وقت محدديهتم ب   3
  3  8990.  3.70  .لتحقيقها لدى المتعلمينعزز المستويات المهارية التي تسعى التربية المهنية ي   4
  5  8560.  3.66  .إدارة وقت التعلم بشكل يحقق النتاجات المرجوة ضمن الوقت المتاحيحرص على    5
  7  8950.  3.56  .البحث عن المعرفة من خلال تنفيذ الأنشطة المهنية استدامةإثارة رغبة المتعلمين في يعمل على    6

7   
المهارات ومتطلبات المناهج الى الاكتشاف والتوسع في التعلم  تجاوز اداءالمتعلمين ل يوجه

  9  9910.  3.42  .والامكانيات لاكتساب الخبرات

  4  9290.  3.68  .التعامل بشكل متوازن ومرن مع الثناء والنقد البناء أثناء الموقف التعلمي التعليمييحرص على    8
  6  8860.  3.64  .خلال تنفيذ أنشطة التربية المهنية تنمية مهارة التكيف مع الأدوار والمسؤوليات منيهتم ب   9

   0.790 3.68  متوسط التقديرات الكلي للمجال
        

درجة أن ) 6(يلحظ من البيانات التي يشتمل عليها الجدول 
القرن الحادي والعشرين معلمي التربية المهنية لمهارات ممارسة 

المشرفون  كما يراهاوالعمل، ذات الصلة بالمهارات الحياتية 
حيث . عاليةدرجة ممارسة والمديرون قد كانت بمستوى التربويون 

وبانحراف معياري بلغ ) 3.68(بلغ المتوسط الكلي لهذا المجال 
المرتبة الثانية بين في وجاءت مهارات هذا المجال ). 0.790(

  . ت الخمسةالمجالا

فقد  ؛المهارات ضمن هذا المجال/ أما على مستوى الفقرات
احتلت المرتبة الأولى الفقرة الثالثة، ذات الصلة بإكساب المتعلمين 
مهارات توزيع المسؤوليات بين المتعلمين لتنفيذ الأنشطة المهنية 

وبانحراف ) 3.97(ضمن وقت محدد، وبمتوسط حسابي بلغ 
عالية في ممارسة هذه لدرجة والذي يؤشر ، )0.850(معياري بلغ 

ا المهارة، واللافت للانتباه أن هذه الفقرة حققت المرتبة الأولى أيض
على مستوى الأداة ككل، ويمكن تفسير ذلك بأن نتاجات منهاج 

التربية المهنية تكرر في وحدات المنهاج المختلفة على ضرورة 
مهنية وتفويض بعض إشراك المتعلمين في تنفيذ أنشطة التربية ال

المسؤوليات لهم في تنفيذ الأنشطة وبخاصة في الصفوف الأساسية 
، مما يتطلب من المعلم أن يضع مثل هذه المهارة في قمة العليا

أولويات ممارسته للمهارات التدريسية المستندة إلى مهارات القرن 
) 7(في حين جاء في المرتبة الأخيرة الفقرة  .الحادي والعشرين

الى الاكتشاف والتوسع في التعلم ي تتعلق بتوجيه المتعلمين الت
) 3.42(وبمتوسط حسابي بلغ  .والامكانيات لاكتساب الخبرات

ممارسة لدرجة مما يؤشر  0.991)( وبانحراف معياري بلغ
  .متوسطة

نتائج المجال مع  ذاولم يتسنى للباحث مقارنة نتائج ه
أي من الدراسات السابقة في  لم تبحث الدراسات السابقة، حيث

  .الممارسة ذات الصلة بالمهارات الحياتية والعملدرجة 

  )التشاركية(مجال التواصل والتشارك 

  )7( الجدول

  المتعلقة بالتواصل والتشاركة الممارسدرجة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال 

  )التشاركية(ممارسات تدريسية تتعلق بالتواصل والتشارك  :المجال الرابع
  المتوسط
 الحسابي

  الإنحراف
 المعياري

  الرتبة

  2  8950.  3.88  .تنمية مهارات الاتصال والتواصل مع الآخرين لدى المتعلمينيهتم ب   1
2   5  8960.  3.72  .الحوار والنقاش فيما بينهمشجع المتعلمين على ممارسة مهارة ي  
  5  9340.  3.72  .المجال للطلبة لممارسة الحوار والنقاش البناء يتيح   3
  3  8870.  3.75  .توفير أنشطة تعليمية تتطلب عمل المتعلمين في مجموعات تعاونيةيهتم ب   4
  9  9030.  3.61  .في وسائل التواصل بين المعلم والمتعلمين ينوع   5
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  )التشاركية(ممارسات تدريسية تتعلق بالتواصل والتشارك  :المجال الرابع
  المتوسط
 الحسابي

  الإنحراف
 المعياري

  الرتبة

  8  9260.  3.63  .احترام وجهات النظر المختلفة التي يعبر عنها المتعلمين أثناء المواقف التعليمية التعلميةيحرص على    6
  1  9230.  3.90  .الموقف التعليمي التعلمي قدر الإمكان الأنشطة المختلفة أثناءإشراك جميع المتعلمين في   7
  7  1.029  3.65  .المحيط بها من خلال أنشطة المبحثالمساهمة في تعزيز الشراكة بين المدرسة والمجتمع    8
  4  9160.  3.74  .لموقف التعليميفي امناقشة الأفكار التي يطرحها المتعلمين وتوظيفها    9

  10  1.196  3.36  ).منتديات التعلم: مثل(وظف مهارات الحوار والمناقشة والتواصل التكنولوجي المعاصري 10
   0.841 3.69  متوسط التقديرات الكلي للمجال

أن فاعلية ) 7(يلحظ من البيانات التي يشتمل عليها الجدول 
لمهارات القرن الحادي  الممارسات التدريسية لمعلمي التربية المهنية

 والعشرين ذات الصلة بمجال التواصل والتشارك، كما يراها
حيث بلغ . عالية درجة ممارسةالمشرفون والمديرون كانت بمستوى 

وبانحراف معياري بلغ ) 3.69(المتوسط الكلي لهذا المجال 
المرتبة الأولى بين في وجاءت مهارات هذا المجال ). 0.841(

  .المجالات الخمسة

فقد  ،المهارات ضمن هذا المجال/ أما على مستوى الفقرات
، ذات الصلة بإشراك جميع )7(احتلت المرتبة الأولى الفقرة 

ن في الموقف التعليمي التعلمي قدر الإمكان، وبمتوسط المتعلمي
 يشير، والذي )0.923(وبانحراف معياري بلغ ) 3.90(حسابي بلغ 

في حين جاء في المرتبة . عالية في ممارسة هذه المهارةدرجة ى لإ
التي تتعلق بتوظيف مهارات الحوار والتواصل ) 10( الأخيرة الفقرة

، وقد يكون أوضح )يات التعلممنتد: مثل(التكنولوجي المعاصر
تفسير لهذه النتيجة حصول مجال مهارات تكنولوجيا والمعلومات 
والإتصال على أدنى متوسط حسابي بين مجالات الدراسة الخمسة، 

  . وبالتالي تبوأ المرتبة الأخيرة بين المجالاتت كافة

عارف  وتتفق نتائج هذا المجال مع نتائج دراسات كل من
-Al( طويسيالودراسة ، (Arif et al., 2021) وزملاؤه

Tweissi, 2014(،  حيث احتلت مهارات هذا المجال الترتيب الأول
، عارف وزملاؤهفي الدراسة الحالية والترتيب الثاني في دراسة 

 درجة ممارسةوالترتيب الأول في دراسة الطويسي، مما يؤكد تقدم 
مهارات هذا المجال بغض النظر عن الإطار الذي وردت فيه في كثير 

ومن جانب آخر فإن مثل هذه النتيجة تبرز الحاجة  .من الدراسات
إلى تعزيز ممارسة هذه المهارات، حيث أن الهدف ليس تعليم 
المهارة بحد ذاتها بقدر ما هو اعداد المتعلم للحياة في عالم 

  .المعرفة المتغير

  ولوجيا المعلومات والاتصالاتمجال تكن

درجة أن ) 8(يلحظ من البيانات التي يشتمل عليها الجدول 
معلمي التربية المهنية مهارات القرن الحادي والعشرين ذات ممارسة 

كما يراها  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الصلة بمجال
حيث بلغ . بدرجة متوسطةقد كانت ف ؛المشرفون والمديرون

وبانحراف معياري بلغ ) 3.06(الكلي لهذا المجال المتوسط 
المرتبة الأخيرة بين في وجاءت مهارات هذا المجال ). 1.05(

  .المجالات الخمسة

  ) 8( الجدول

  .والاتصالاتالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال الممارسات المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات 

  الممارسات التدريسية المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات: المجال الخامس
  المتوسط

  الحسابي
  الإنحراف
  المعياري

  الترتيب

1   
كمصدر مهم من مصادر المعلومات لتعلم محتوى مبحث ) الانترنت( الشبكة العنكبوتية يوظف
  .المهنيةالتربية 

3.41  1.181  2  

  8  1.244  3.06  .تطوير محتوى تعليمي الكتروني لأغراض تدريس التربية المهنيةيحرص على    2
  4  1.261  3.20  .ستخدم المنصات التعليمية في تنفيذ بعض أنشطة التربية المهنيةي   3
  5  1.258  3.19  .المهنيةالمتعلمين كيفية توظيف المهارات الرقمية في تعلم مضامين التربية  يهتم باكساب   4
  3  1.179  3.26  .قواعد البيانات الإلكترونية لمتابعة المتعلمينيوظف    5
  9  1.050  3.00  .الألعاب التعليمية المحوسبة لتشويق المتعلمين لحصة التربية المهنيةيوظف    6

7   
التي تسمح بنقل الصوت والصورة إلى جانب (الوسائط المتعدة /الوسائط الإعلامية يوظف

  .في تنفيذ بعض أنشطة التربية المهنية) نقل البيانات
3.08  1.064  7  

  6  1.106  3.17  .وسائل الاتصال الإلكترونية في تزويد اولياء الأمور بتغذية راجعة عن أداء أبنائهم يوظف   8
  1  1.014  3.42  .المتعلمين مهارة الوصول لمصادر المعلومات المتعلقة بتعلمهمإكساب يحرص على    9

   1.05 3.06  متوسط التقديرات الكلي للمجال
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المهارات ضمن هذا المجال فقد / أما على مستوى الفقرات
، ذات الصلة بإكساب المتعلمين )9(احتلت المرتبة الأولى الفقرة 

مهارة الوصول لمصادر المعلومات المتعلقة بتعلمهم، وبمتوسط 
يشير ، الذي )1.014(، وبانحراف معياري بلغ )3.42(حسابي بلغ 

في حين جاء في . متوسطة في ممارسة هذه المهارة درجةإلى 
التي تتعلق بتوظيف الألعاب التعليمية و) 6( المرتبة الأخيرة الفقرة

لحصة التربية المهنية، وبمتوسط المحوسبة لتشويق المتعلمين 
متوسطة، وبإنحراف معياري  درجة ممارسةو )3.00(حسابي بلغ 

  ). 1.05(بلغ 

وتتفق نتائج الدراسة الحالية المتعلقة بهذا المجال بنتائج 
ودراسة طويسي  ،) ,2020Al-Anazi( العنزي دراسات كل من

(Tweissi, 2014)حيث احتلت مهارات هذا المجال المرتبة ، 
  إلى ضرورة دمج مثل يشيرمما . في جميع هذه الدراسات ةالأخير

 

هذه المهارات في برامج التطوير المهني للمعلمين بشكل عام، وفي  
إذ  ؛برامج التطوير المهني لمعلمي التربية المهنية بشكل خاص

يتوجب على المعلم ان يساير في ممارساته التدريسية متطلبات 
حادي والعشرين في الممارسات التدريسية إدماج مهارات القرن ال
  .لمعلمي التربية المهنية

هل توجد : "والذي نص على، الثاني سؤالالمتعلقة بالنتائج ال
ممارسة معلمي التربية المهنية في  درجةفي  إحصائيةفروق ذات دلالة 

الأردن مهارات القرن الحادي والعشرين، كما يراها المشرفون 
 الوظيفي عمتغير الموقيرو المدارس، تُعزى لأي من دالتربويون وم

  "متغير الجنس؟و

جاءت النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثاني، بحسب 
  .متغيراتها على النحو الآتي

   )مدير مدرسة/ مشرف تربوي(متغير الموقع الوظيفي 

  )9(جدول ال

ي بحسب متوسطات تقدير المشرفين والمديرين لفاعلية ممارسات معلمين التربية المهنية لمهارات القرن الحادي والعشرين وفق متغير الموقع الوظيف
  .لهذه المتوسطات) ت(نتائج اختبار 

  الدلالةمستوى   )ت(قيمة   الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  
  0.795 3.04  34  مساندين تربويين/مشرفين

4.076 0.6120 
  0.717  3.71  54  مديري مدارس

            
، أن )9(يتضح من البيانات التي يشتمل عليها الجدول 

 ةممارسلدرجة المتوسط الحسابي لتقديرات المشرفين التربويين 
متغير مهارات القرن الحادي والعشرين وفق معلمي التربية المهنية 

، )0.795(وبانحراف معياري بلغ ) 3.04(الوظيفي قد بلغ  الموقع
، )3.71(في حين بلغ المتوسط الحسابي لتقديرات المديرين 

وهذا يكشف عن فروق ظاهرية ). 0.717(وبانحراف معياري بلغ 
ولتعرف دلالات هذه  .المديرين بين تقديرات المشرفين وتقديرات

، حيث كشفت النتائج أن الفروق )ت(الفروق فقد تم إجراء اختبار 
، حيث بلغت قيمة إحصائيةالظاهرية لم تترجم إلى فروق ذات دلالة 

، وهذه قيمة غير دالة )0.612(، وبمستوى دلالة بلغ )4.076(ت 
اإحصائي.  

ولم يتسنى للباحث مقارنة هذه الجزئية من نتائج سؤال 
تأت أي من لم الدراسة الثاني مع نتائج الدراسات السابقة، حيث 

الدراسات السابقة على دراسة أثر متغير الموقع الوظيفي لأفراد عينة 
  .الدراسة

  )إناث/ ذكور ( متغير الجنس

ن ، أ)10(يتضح من البيانات التي يشتمل عليها الجدول 
 ذكور، من المشرفين والمديرين،المتوسط الحسابي لتقديرات ال

مهارات القرن الحادي معلمي التربية المهنية ة ممارس لدرجة
للذكور،  )3.19(قد بلغ جنس المستجيب، والعشرين وفق متغير 

 بلغ المتوسط للإناث ، في حين)0.803(وبانحراف معياري بلغ 

 ).0.734(، وبانحراف معياري بلغ )3.73(

  )10(جدول ال

) إناث، ذكور(متوسطات تقدير المشرفين والمديرين لدرجة ممارسة معلمي التربية المهنية لمهارات القرن الحادي والعشرين وفق متغير الجنس 
  .لهذه المتوسطات) ت(ونتائج اختبار 

  حصائيةالدلالة الإ  )ت(قيمة   الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  
  0.803 3.19  45  ذكور

3.296 .760 
  0.734  3.73  43  إناث
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 ،ذكور والإناثوهذا يكشف عن فروق ظاهرية بين تقديرات ال
، حيث كشفت )ت(ولتعرف دلالات هذه الفروق فقد تم إجراء اختبار 

، إحصائيةالنتائج أن الفروق الظاهرية لم تترجم إلى فروق ذات دلالة 
وهذه ) 0.760(، وبمستوى دلالة بلغ )3.296(حيث بلغت قيمة ت 

اقيمة غير دالة إحصائي.  

واتفقت هذه النتيجة من النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة 
 ,Al-Suhaimat( السحيمات: الثاني، مع نتائج دراسات كل من

ودراسة المومني  ،)(Al-Anazi, 2020، ودراسة العنزي )2022
(Al-Momni, 2019) طويسي ال، ودراسة(Al-Tweissi, 

2014).  

  التوصيات

 يوصي الباحث فإن ،الدراسة إليها توصلت التي النتائج على بناء
  :بالآتي

تضمين قائمة المهارات التي تم حصرها في هذه الدراسة،  )1
وضمن مجالاتها المختلفة، في محتوى برامج التنمية المهنية 
لمعلمي التربية المهنية في الأردن، وبالتالي إمكانية الاستفادة منها 

الصفية، وذلك من لأغراض تقييم وتقويم أدائهم أثناء المواقف 
، ومدير المدرسة )المشرف التربوي(قبل المساند التربوي 

 .كمشرف مقيم

إثراء برامج تدريب معلمي التربية المهنية بمهارات تتصل بمجال  )2
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بالإضافة إلى توظيف نتائج 
البحوث والدراسات التربوية في ما يقدم للطلبة من فعاليات 

 .يةتدريس

إجراء المزيد من الدراسات لتحديد الاحتياجات التدريبية  )3
لمعلمي التربية المهنية في مجال تكنولوجيا المعلومات 
والاتصالات، وبخاصة تلك المهارات ذات الصلة بكفايات مهارات 
القرن الحادي والعشرين والاستفادة من نتائج هذه الدراسة في 

 .هذا المجال
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تقويم واقع توظيف متطلبات محتوى المناهج اللغوية الرقمية لتعليم اللغة العربية كما يراها المتخصصون في المجال 
 في جامعة أم القرى اللغوي والتقني والتربوي

      

 الغامديباحص عبد المجيد محمد   
* 

  

Doi: //10.47015/19.4.6 
  
  

 18/8/2022 :تاريخ قبوله                                                                                                     16/5/2022 :تاريخ تسلم البحث

هدفت الدراسة إلـى تقـويم واقـع توظيـف المتطلبـات الفنيـة، والوسـائطية،         :ملخص
والوظيفية، والتفاعلية في محتوى المناهج اللغوية الرقمية لتعليم اللغة العربيـة كمـا   

إذا كانـت   مـا عيراها المتخصصون في المجال اللغوي والتقني والتربـوي، والكشـف   
توى الأهمية والممارسة والتخصص فروق ذات دلالة إحصائية بين مسعلاقة وهناك 

(6)فقـرة موزعـة إلـى     (25)تضمنت استبانة : ممت أداة الدراسة، وهيالعلمي، وص 
لتفاعليـة  ل(8) لوظيفيـة، و ل (5)لوسـائطية، و ل (6)لمتطلبـات الفنيـة، و  فقـرات رئيسـة ل  

طبقــت ، ومحتـوى المنـاهج الرقميـة اللغويـة الجامعيــة لتعلـيم اللغـة العربيـة وتعلمهـا        ل
عضو هيئـة تـدريس فـي كليـات اللغـة العربيـة،       ) 81( ى عينة الدراسة المكونة منعل

وقــد اســتخدم الباحــث عــددا مــن    .أم القــرى فــي جامعــة والحاســب الآلــي، والتربيــة  
ــا   ــاري،    : الأســاليب الإحصــائية، ومنه اختبــار  والمتوســط الحســابي، الانحــراف المعي

اختبــار التبــاين  ، و)(Pearson Correlation Coefficientمعامــل ارتبــاط بيرســون  
Anova) ( واختبار شيفيهScheffe)(       وتوصـل الباحـث إلـى أهميـة المتطلبـات التـي ،

ملحوظًـا فـي جانـب توظيفهـا فـي بنـاء محتـوى         احددتها الدراسة، وأن هناك قصور
مــة لتعلــيم اللغــة العربيــة، ووجــود فــروق ذات دلالــة   ئالمنــاهج اللغويــة الرقميــة الملا 

بين مستوى الأهمية والممارسـة لمتطلبـات بنـاء محتـوى المنـاهج اللغويـة       إحصائية 
الأخذ بالمتطلبات وأوصت الدراسة في ضوء نتائجها ب. الرقمية لتعليم اللغة العربية

الجامعية المناهج الرقمية اللغوية وتنفيذ وتقويم التي تم التوصل إليها عند تخطيط 
التقويميــة والتحليليــة  تجملــة مــن الدارســاإجــراء ، ولتعلــيم اللغــة العربيــة وتعلمهــا 

  . للمناهج الحالية

  )المناهج الرقمية، اللغة العربية، المتطلبات: الكلمات المفتاحية(

ا في الجامعات ا كبيرلقيت اللغة العربية عنايةً واهتمام :مقدمة
السعودية من خلال كليات وأقسام اللغة العربية، وكليات التربية المعنية 

وتقنيات التعليم، وكليات  وطرائق تدريسها، تعليم اللغة العربيةمناهج ب
الحاسب الآلي من خلال تضمين الخطط الدراسية لطلاب أقسام اللغة 

بل ووظفت  ،العربية مقررات ذات صلة مباشرة بالحاسب الآلي وتطبيقاته
مقررات اللغة العربية في تنمية المهارات اللغوية لمتخصصي الأقسام العلمية 

 Education & Training Evaluation( الحاسب الآليو
Commission, 2020(.  

من أهم مجالات ) Digital Curriculum(وتعد المناهج الرقمية 
التي تتشكل من خلال تكامل علمين ) Interdisciplinary(العلوم البينية 

 ؛ةوتمثل المناهج اللغوية الرقمية أحد أهم العلوم البينية المعاصر. أو أكثر
وعلم التقنيات التربوية  ،وعلم اللغويات ،وذلك لاتصالها بعلم المناهج

البينية  المناهج الرقمية اللغوية من أكثر العلوم بحتإذ أص ؛والحاسب الآلي
سيما مع التقدم الملحوظ في مجال معالجة اللغة  المعاصرة اهتماما لا

 صطناعيوالذكاء الا، (Natural Language Processing)الطبيعية 
)Artificial Intelligence(ن علمي اللغة والتقنية يمكن تكاملهما إ إذ ؛

______________________  
    .سعوديةال، أم القرىجامعة * 
 .2023، ربد، الأردنإحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

Evaluation of the Application of the 
Requirements for Arabic Language Digital 
Curricula Content from the Perspectives of 
Linguists, Computer Scientists and Educators 
at Umm Al-Qura University 

Abdulmajeed Mohammed Bahes Al-Ghamdi,  Umm Al-Qura 
University, Saudi Arabia. 
 
Abstract: This study aimed to evaluate the existence of the 
requirements for Arabic language linguistics digital curricula 
content from the perspectives of linguists, computer scientists 
and educators. The study also has examined the relationship 
and statistical differences between the levels of importance 
and application. Eighty-one academic staff at Faculties of 
Arabic language, computer science and Education in Umm 
Al-Qura University, filled out questionnaires on their 
perceived importance and application. The results indicate the 
importance of requirements identified in this study. 
Furthermore, The results indicate significant statistical 
difference between academic staff perceived importance and 
the application of the requirements of language digital 
curriculum content for Arabic language learning and learning. 
Recommendations to use the requirements identified in this 
study in planning, implementing and evaluating university 
Arabic language curricula. Furthermore, future studies have 
been suggested. 

(Keywords: Digital curriculum, Arabic Language, 
Requirements) 

  

  
حين تتكامل الوظيفة التقنية مع  ،لبناء التراكيب اللغوية ومعالجة اللغة

  . )Nugues, 2004(الوظيفة اللغوية 

يشكل المحتوى أحد عناصره الرئيسة إلى جانب  ،وفي علم المناهج
وتتمثل . ونشاطات التعلم، وأساليب التقويم ،وطرائق التدريس ،الأهداف

أهمية المناهج الرقمية وقيمتها العلمية في الإفادة من التقنيات التعليمية 
وتطبيقاتها الرقمية في بناء وتصميم مكونات وعناصر محتوى المنهج 

تتميز المناهج  إذوالتغلب على سلبيات المناهج التقليدية؛  ،التعليمي
والتعلم الذاتي، وسهولة الوصول، ، (Interactivity)  التفاعليةبالرقمية 

، وسهولة نقل خبرات التعلم، والجودة ووسائلهوتنوع أساليب التقويم 
العالية والتكلفة المحدودة، وبناء محتوى المنهج بما قد يتناسب مع 

 Choppin et(ويلبي احتياجاتهم وينمي قدراتهم  ،اهتمامات المتعلمين
al., 2014(.  
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اهج الرقمية من إمكانية وسهولة تحديث وتنبع أهمية المن
محتواها العلمي وأدواتها المصاحبة، وإتاحة فرصة التفاعل مع 

من أهمها قواعد  ،المحتوى وبنائه من خلال عدة مصادر
المعلومات، وإمكانية مشاركة المحتوى التعليمي، وتنظيم عملية 
التعلم وفق خيارات عرض المحتوى التعليمي، وتنوع أنماطه إذ 
يجمع بين النص والصورة والفيديو، وبما يتيح للمتعلم مشاهدة 
أكثر من نمط ونموذج للمحتوى التعليمي، وتقديم التغذية الراجعة 

 والمتنوعة والمصحوبة بوصف مباشر لتقديرات الأداءالمباشرة 
)Choppin & Borys, 2017; Ranalli & Yamashita, 

2022(.  

ويجدر التنبيه إلى تعدد وتنوع محتويات المناهج الرقمية التي 
إلا أن بناء محتوى المنهج الرقمي اللغوي  ،يمكن الإفادة منها

الملائم لتعليم اللغة العربية ينبغي أن يأتي في سياق مراعاة عدد من 
المستوى الشكلي والفني والجمالي، : المستويات الرئيسة

فالمستوى الشكلي والفني  ؛والوسائطي، والوظيفي، والتفاعلي
ية والجمالية ذات الصلة بالمحتوى والجمالي يعنى بالنواحي الفن

ا، إذ يتطلب العناية بالنواحي الجمالية الوسائطية صوتً ؛الرقمي
ويقتضي كذلك بناء وتطوير المحتوى . وصورة، وحركة، وحوسبة

الرقمي بما يتناسب مع جنس ونوع المحتوى والنص، الذي يتأتى 
قد من خلال تحليل مكونات النص إلى عناصر ثابته ومتحركة وما 

وعرضها  يتضمنه من أحداث ومواقف ومستويات صوتية وتركيبية
على نحو جمالي يتسم بالجودة والتنوع ودقة التضمين والدلالة 

(Guillen, 2015).   

ويركز المستوى الوسائطي على توظيف الصور والأفلام 
عة مع الكلمات لصناعة وتشكيل المعنى والفيديو والصوت مجتم

 ،ويأتي الوسيط النصي في مقدمة الوسائط المتعددة. اللغوي
وتتطلب العناية به الاهتمام بمواصفات النص الرقمي اللغوي من 

والإملاء وتناسق  ،وعلامات الترقيم ، وحجمه،حيث نوع الخط
ويأتي الوسيط الصوتي ليشكل المكون الثاني . العبارات والفقرات

للوسائط المتعددة، وتتطلب العناية به الاهتمام بإيقاع النص 
إذ ينتقل النص من المستوى البصري الخطي  ؛وتناسقه العروضي

إلى المستوى الصوتي من خلال تقنيات تسجيل الأداء الصوتي 
-Al( وما يصاحبها من جودة الأداء والنطق ،للمحتوى اللغوي
Dosry, 2010( . وتأتي الصورة لتشكل المكون الثالث للوسائط

المتعددة للمحتوى الرقمي اللغوي، وتتطلب العناية بالصورة 
ودلالتها الرمزية، وبالتالي يتطلب الجانب الصوتي للمستوى 

وى الوسائطي نقل النص من المستوى البصري النصي إلى المست
 ،الصوتي من خلال تسجيل الأداء الصوتي للمحتوى اللغوي

 ,Al-Mihoubi( ومراعاة ما يتطلبه من جودة الأداء والنطق
2018 .(  

ويتطلب المستوى الوظيفي لمحتوى المناهج الرقمية اللغوية 
تناسب العناصر اللغوية مع أدوارها الوظيفية داخل المحتوى الرقمي 

ج الرقمي بما يراعي الدور الذي يؤديه بحيث يتم بناء محتوى المنه

و، أم أيقونة، أم يالعنصر اللغوي داخل نص كان أم صورة، أم فيد
وحيث إن التواصل يمثل الوظيفة . مخطط توضيحي مصاحب

ن تحقيق عناصر التواصل اللساني مطلب مهم إإذ  ؛الأساسية للغة
منفتح  سيما أن المحتوى الرقمي لا ،لفاعلية المنهج الرقمي اللغوي

ويقوم التواصل اللغوي اللساني . على المحيط التعليمي والمجتمعي
الرقمي على عناصر رئيسة تتمثل في المرسل، والمستقبل، 
والرسالة، والقناة، واللغة مستفيدا من قابلية المحتوى الرقمي 
اللغوي للاستقبال والاستعمال بواسطة الأجهزة المعلوماتية المتنوعة 

ة العناصر والمعلومات التواصلية المصاحبة والمصحوبة بكاف
  .(Ranalli & Yamashita, 2022)للمحتوى 

وتتجه الدراسات المعاصرة إلى ضرورة الاتجاه نحو المحتوى 
ا من انطلاقً) Interactive Digital content(الرقمي التفاعلي 

ة يالعناية بالجوانب التفاعلية في بناء المحتوى الرقمي بما يتيح خاص
تنقل داخل المحتوى، وتحريك عناصر المحتوى، والتعديل ال

، وذلك بمراعاة بنية )Chung et al., 2018( والإضافة عليها
وتوظيف الوسائط التعليمية  ،وواجهة عرض المحتوى الرقمي ،التنقل

 المرتبطة بالمحتوى) النصية، والصوتية، والمشاهدة(المتعددة 
ية ، ومع ضرورة توجيه الخاصية التفاعل)Choppin, 2016(العلمي 

 مة بمائوانتقاء الوسائط التفاعلية الملا ،لمحتوى المنهج الرقمي
 ويتفق مع طبيعة محتوى المنهج التعليمي ،يعزز الثقافة الرقمية

)Polizzi, 2020(.  

توجيه الروابط الرقمية وقد أظهرت الدارسات المعاصرة أهمية 
بما يعكس العلاقات التفاعلية لأنساق النص، وتوظيف العوالم 
الافتراضية المحاكية والمباشرة في إيضاح المحتوى اللغوي، 
وتكوين أكثر من محتوى لغوي داعم للنص الرقمي، والاعتماد على 

، وتوزيع المحتوى )Skains, 2010( النصوص الحركية الديناميكية
اللغوي الرقمي إلى صفحات ووسائط وفقرات ونصوص وروابط، 
وعقد صلات ترابطية بين النص وباقي النصوص والنوافذ الرقمية 

تفاعلية تتيح للمتعلم  االمتشعبة، وتضمين المحتوى نصوص
ر المشاركة والتفاعل مع النص الرقمي ومع المتعلمين وأستاذ المقر

)Bikowski & Casal, 2018(.  

وعلى الرغم من إجراء العديد من الدراسات الأجنبية ذات 
إلا أن هناك ندرة ملحوظة في الدراسات  ،الصلة بالمناهج الرقمية

العربية عموما ودراسات تعليم اللغة العربية مما يؤكد الأهمية 
العلمية للدراسة الحالية، فيلاحظ على الدارسات العربية المتاحة 

في تدريس اللغة العربية وواقع توظيفها اقتصارها على فاعلية التقنية 
 د و آخرونأجرى المسعو بما في ذلك الدراسات المعاصرة؛ فقد

(Al-Masud et al., 2018) تناولت فاعلية  شبه تجريبية دراسة
برنامج قائم على القصة الرقمية في تنمية الفهم القرائي لدى طلاب 
المرحلة الابتدائية، وخلصت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 

وأجرت . درجات المجموعة التجريبية تعزى للبرنامج المقترح
تناولت واقع  دراسة تقويمية (Al-Rashidi, 2021) لرشيديا

دولة الكويت في في التعلم عن بعد في تدريس مناهج اللغة العربية 



  الغامدي

 919  
 

وخلصت إلى أن تصميم البرمجيات والمواد  ،ظل جائحة كورونا
مة لتدريس مناهج اللغة العربية يمثل إحدى أهم ئالتقنية الملا

تدريس مناهج اللغة العربية،  معوقات التعلم عن بعد التي واجهت
 تقويمية دراسة (Al-Mulham, 2021) أجرى الملحمكذلك و

تناولت واقع استخدام تطبيقات الهاتف الذكية في تعليم اللغة 
العربية، وخلصت إلى مستوى متوسط في توظيفها في تعليم اللغة 

وفي سياق الدراسات اللسانية الحاسوبية تبرز الدراسات . العربية
التي تؤكد أهمية استكشاف الأدوات التقنية الداعمة للغة العربية؛ 

تقوم على  دراسة (Al-Dosry, 2010) حيث أجرى الدوسري
وتوصلت  ،برمجة الاسم المنسوب بياء النسب في العربية حاسوبياً
وتناولت . إلى حوسبة أكثر من مئة قاعدة حاسوبية للنسب بالياء

إشكاليات تطوير محلل  )(Al-Mihoubi, 2018 دراسة المهيوبي
ت صرفي حاسوبي دقيق للغة العربية، وخلصت إلى أن تطوير تقنيا

الحاسوب بما يتناسب مع طبيعة اللغة العربية يقع على عاتق 
اللغويين والحاسوبيين؛ لتطوير البرامج وفق النظريات اللغوية 

   .مةئالملا

ويلاحظ تأكيد الدراسات الأجنبية التي تناولت المناهج الرقمية 
أهمية بناء المحتوى الرقمي من خلال التكامل بين العناصر الثلاث 

حيث خلصت  ،تقنية، وطرائق التدريس، ومحتوى المنهجال: الآتية
أن التوظيف الفعال إلى  ) Graham, 2011( جراهام دراسة

: لتقنيات التعليم يتم من خلال التكامل بين العناصر الثلاث الآتية
 ةالتقنية، وطرائق التدريس، ومحتوى المنهج ويتفرع من خلالها ست

عناصر متداخلة ومترابطة تم في ضوئها توصل الدراسة إلى بناء 
  ).1(والذي يمثله الشكل  )TPACK(نموذج تيباك 

  

   )1( الشكل

 . (TPACK)نموذج تيباك 

وقد شكلت العلاقة بين التقنية وطرائق التدريس ومحتوى  
 ،الذي يؤكد أهمية دمج وربط المحتوى المنهج الدراسي النموذج

وعدم الفصل  ،وأدوات التقنية بعضها ببعض ،وطرائق التدريس
دراسة  (Pepin et al., 2017) بيبين وآخرون وأجرى .بينها

لمراجعة وتحليل الدراسات والأدبيات ذات الصلة بالمصادر الرقمية 
وخلصت إلى الحاجة إلى التحول إلى المصادر الرقمية  ،للمنهج

الدينامية التفاعلية في بناء محتوى المناهج الرقمية إذ تتيح خاصة 
بيكوسكاي  وأجرى. مباشر بين المتعلم والمحتوى والمعلمالتفاعل ال
دراسة تناولت عمليات   (Bikowski & Casal, 2018) وكاسال

التعلم والمشاركة من خلال الكتاب الرقمي التفاعلي لدى متعلمي 
لصت الدراسة إلى بناء نموذج للتعلم وخ ،اللغة الإنجليزية لغة ثانية

تعريف : من خلال المصادر الرقمية تمثلت أهم مراحله الثلاث في
في المتعلمين بخصائص ومكونات بيئة التعلم الرقمي، ومتابعتهم 

وتوجيهم نحو عقد الصلات بين المعارف  ،أثناء عملية التعلم
ن خلال وذلك م ،السابقة واللاحقة المكتسبة من المحتوى الرقمي

 (Polizzi, 2020)بوليزي  وأجرى. عمليات المقارنة والاكتشاف
تناولت الأمية الرقمية والمناهج الوطنية في إنجلترا والإفادة  دراسة

من مستوى تفاعل الخبراء مع المحتوى الرقمي عبر الأنترنت في 
وخلصت إلى ضرورة العناية بالمهارات الرقمية من خلال  ،معالجتها

دراسة  وعنيت. شر بمحتويات وموضوعات المنهجربطها المبا
بتحليل الدارسات التي  (Dixon et al., 2022) ديكسون وآخرون

المصممة بهدف تناولت تعليم اللغة الثانية من خلال الألعاب الرقمية 
 )Digital game-based Language Learning(تعلم اللغة 

وتوصلت إلى فعالية تعلم اللغة من خلال الألعاب الرقمية مقارنة 
بتعلمها من خلال محتوى رقمي لغرض تعليمي مباشر عند مقارنة 

  . نتائج دراسات المجالين
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  مشكلة الدراسة

مة ئالرقمية الملاا من أهمية بناء محتوى المناهج انطلاقً
ونة الأخيرة باهتمام حظيت في الآ إذ ؛لتعليم اللغة العربية وتعلمها

وفي مقدمتها مجمع الملك سلمان العالمي للغة  ،المجامع اللغوية
وبناء المحتوى  ،العربية الذي يولي مجال حوسبة اللغة العربية

ثين اللغوي لتعليم اللغة العربية عناية وأولوية خاصة، ويحث الباح
على دراسة سبل وأدوات توظيف التقنية في خدمة اللغة العربية 

 King Salaman Golbal Academy for Arabic(ونشرها 
language, 2021.(  

وفي ظل قلة وندرة الدراسات القائمة على بناء المحتوى 
اللغوي الرقمي الملائم لتعليم اللغة العربية وتعلمها، إذ وجدت بعض 

ركزت جهدها لدراسة فاعلية التقنية في تدريس اللغة الدراسات التي 
مة ءالعربية لتنمية بعض المهارات المصاحبة دون عناية بمستوى ملا

البعد التقني للمحتوى اللغوي، لتأتي توصيات المؤتمرات المعاصرة 
لتوجيه  2021مثل مؤتمر البحث العلمي في علوم اللغة وآدابها 

وتقنيات الذكاء ، حاث التطبيقات الذكيةإلى أهمية العناية بأبالأنظار 
وبحث سبل تطويعها في بناء محتوى ملائم  ؛والبرمجة ،الاصطناعي

  ). Chrom, 2021(لطبيعة وخصائص اللغة العربية 

ا في مجال المناهج وطرائق ومن خلال عمل الباحث متخصص
قصورا في جانب بناء المحتوى اللغوي  حظلَ ،تدريس اللغة العربية

افق مع طبيعة وخصائص اللغة العربية، فعلى الرغم من الجهود المتو
المبذولة في توظيف التقنيات التعليمية في خدمة تعليم اللغة 

إلا أن توظيفها في تعليم اللغة العربية يعكس الحد  ؛الإنجليزية
إذ يغلب على دراسات تعليم اللغة العربية الاقتصار على  ؛الأدنى

دون محاولة بحث سبيل بناء محتوى لغوي إيجابيات توظيف التقنية 
ن بناء إرقمي يتوافق مع طبيعة وخصائص اللغة العربية، وحيث 
علمية  امحتوى لغوي رقمي ملائم لتعليم اللغة العربية يتطلب فرقً

متخصصة من اللغويين والتقنيين والتربويين؛ فمعظم البرامج الرقمية 
ثير من المعوقات المستخدمة في تعليم اللغات لم تخلُ من الك

  . والصعوبات، وتم تجاوزها بتعاون وتكامل الجهود في بنائها

بأهمية إجراء دراسة  إحساستولد لدى الباحث  ،ومن هنا
علمية تسد ثغرة في مجال بناء محتوى المناهج اللغوية الرقمية 
لتعليم اللغة العربية وتعلمها، وذلك من خلال بناء قائمة بالمتطلبات 
الفنية، والوسائطية، والوظيفية، والتفاعلية لمحتوى المناهج اللغوية 

مدى أهميتها الرقمية لتعليم اللغة العربية وتعلمها، والكشف عن 
وممارستها من وجهة نظر المتخصصين في المجال اللغوي والتقني 
والتربوي، ومن ثم فإن علاج هذه المشكلة يكمن في الإجابة عن 

  :الآتية أسئلة الدراسة

واقع توظيف المتطلبات الفنية، والوسائطية، والوظيفية،  ما"

اللغة والتفاعلية في محتوى المناهج اللغوية الرقمية لتعليم 

العربية كما يراها المتخصصون في المجال اللغوي والتقني 

   "والتربوي؟

 : ويتفرع عن السؤال الرئيس الأسئلة الآتية

ما درجة أهمية وممارسة المتطلبات الفنية، والوسائطية، " .1
والوظيفية، والتفاعلية في محتوى المناهج الرقمية اللغوية الجامعية 

  "ا؟لتعليم اللغة العربية وتعلمه

بين درجة الأهمية والممارسة للمتطلبات الفنية  علاقةهل توجد " .2
والوسائطية والوظيفية والتفاعلية في محتوى المناهج الرقمية 

  "ة لتعليم اللغة العربية وتعلمها؟اللغوية الجامعي

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة أهمية وممارسة " .3
والوظيفية والتفاعلية في محتوى المتطلبات الفنية والوسائطية 

المناهج الرقمية اللغوية الجامعية لتعليم اللغة العربية وتعلمها تعزى 
 "لمتغير التخصص العلمي؟

  أهداف الدراسة

  :سعت الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف الآتية

تحديد المتطلبات الفنية، والوسائطية، والوظيفية، والتفاعلية  .1
في محتوى المناهج الرقمية اللغوية الجامعية  التي ينبغي توافرها

  .لتعليم اللغة العربية وتعلمها

تحديد مستوى توظيف المتطلبات الفنية، والوسائطية،  .2
والوظيفية، والتفاعلية في محتوى المناهج الرقمية اللغوية 

 .الجامعية لتعليم اللغة العربية وتعلمها

الأهمية والممارسة بين درجة  هناك علاقةالكشف عما إذا كانت  .3
والتفاعلية في محتوى  ،والوظيفية ،والوسائطية ،للمتطلبات الفنية

  .المناهج الرقمية اللغوية الجامعية لتعليم اللغة العربية وتعلمها

الكشف عما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في  .4
 ،والوسائطية ،مستوى أهمية وتوظيف المتطلبات الفنية

تفاعلية التي ينبغي توافرها في محتوى المناهج وال ،والوظيفية
الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية وتعلمها تعزى لمتغير 

 .التخصص العلمي

  أهمية الدراسة

   :في الجوانب الآتيةتتمثل و :الأهمية النظرية -1

الإسهام في سد النقص في الأدبيات والدراسات العربية، والمتمثل  -
في ندرة الأدبيات والدراسات التي تناولت المحتوى الرقمي 

 . اللغوي لتعليم اللغة العربية وتعلمها
توجيه أنظار المهتمين ببناء مناهج اللغة العربية إلى العناصر  -

والتفاعلية في  للمتطلبات الفنية والوسائطية والوظيفيةالمحققة 
محتوى المناهج الرقمية اللغوية الجامعية لتعليم اللغة العربية 

 .وتعلمها
ساهمت مقدمة الدراسة في تقديم تأطير علمي للمناهج الرقمية  -

اللغوية، ومحتواها، ومتطلباتها لتشكل أحد أهم العلوم البينية 
المعاصرة القائمة على التكامل بين اللغويين، والتقنيين، 

  . تربويينوال
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   :في تحقيق الآتيتكمن و :التطبيقيةهمية الأ -2

مساعدة مطوري مناهج اللغة العربية في إعادة النظر في المناهج  -1
  . الحالية وتطويرها بما يواكب متطلبات المناهج الرقمية اللغوية

تحديد متطلبات محتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة  -2
مة ئبمستوى بناء الأدوات التقنية الملا العربية قد يسهم في الرقي

لطبيعة وخصائص اللغة العربية بما يواكب الأدوات التقنية 
  .المعاصرة

تحديد متطلبات محتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة  -3
العربية قد يسهم في الارتقاء بمستوى خريجي أقسام اللغة 

الرقمية في مجال العربية من خلال اكسابهم المعارف والمهارات 
وبناء المحتوى الرقمي اللغوي من خلال  ،حوسبة اللغة العربية

دراسة المقررات التقنية التربوية المشتركة بين كليات اللغة 
   .والتربية ،والحاسب الآلي ،العربية

قد تفتح المجال أمام الباحثين للقيام بأبحاث أخرى تتناول  -4
قررات اللغة العربية تطوير وبناء محتوى المناهج الرقمية لم

سيما في ظل  بالتعليم العام، أو في مجالات أكاديمية أخرى، لا
الاهتمام بالمناهج الرقمية بوصفها قائمة على المعالجة الرقمية 

 .للمحتوى العلمي

   حدود الدراسة

  :اقتصرت الدراسة الحالية على الحدود الآتية

الفصل  بداية تم تطبيقها على عينة الدراسة في: الحدود الزمنية
  .هـ1442/1443الثاني للعام الجامعي 

أعضاء هيئة التدريس بكليات اللغة  :الحدود البشرية والمكانية
   .جامعة أم القرىفي والتربية  ،والحاسب الآلي ،العربية

المتطلبات الفنية والوسائطية والوظيفية  :الحدود الموضوعية
والتفاعلية لبناء محتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية 

 .بالمراحل الجامعية

  مصطلحات الدراسة

  :ومن المصطلحات التي عنِي الباحث بتحديدها ما سيأتي

المقومات الفنية، : في الدراسة الحالية بهاويقصد : متطلبات
طية، والوظيفية، والتفاعلية التي ينبغي توافرها في محتوى والوسائ

   .المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية وتعلمها

  

 Hafner et( هافنر وآخرون ويعرفها: المناهج الرقمية اللغوية
al., 2015( ف يتلك المناهج التي تقوم على استخدام وتوظ: بأنها

يمية في رقمنة المناهج التعليمية مختلف الوسائط والتقنيات التعل
وطرائق  ،والمحتوى ،المتمثلة في الأهداف االلغوية وعناصره

ونشاطات التعلم، وأساليب التقويم بما يتناسب مع طبيعة  ،التدريس
  . اللغة وتعلمهاتعليم 

ويقصد بالمناهج الرقمية في الدراسة الحالية توظيف أنسب 
بناء وتطوير مناهج تعليم اللغة الوسائط والتقنيات التعليمية في 

ومحتواها  ،وأهدافها ،العربية وبما يتلاءم مع طبيعة اللغة العربية
ونشاطاتها التعليمية والتعلمية، وأساليب  ،وطرائق تدريسها ،اللغوي
  . تقويمها

 & Choppin( يعرفه شوبن وبوريس: المحتوى الرقمي للمنهج
Borys, 2017( توظيف عناصر رقمية المحتوى القائم على  :بأنه

و، وما يمتعددة تتمثل في النصوص، والصورة، والصوت، والفيد
وبما ينسجم مع  ،ورابط رقمية مبنية هتكوينات تشعبيمن بها رتبط ي

  .خصائص المحتوى العلمي للمنهج

ويقصد بالمحتوى الرقمي في الدراسة الحالية المحتوى 
ة اللغة اللغوي الرقمي الذي يتشكل في ضوء خصائص وطبيع

العربية الصوتية والنحوية والبلاغية والدلالية، والقائم على توظيف 
و ومختلف تقنيات الوسائط يالنصوص، والصور، والصوت، والفيد

الرقمية التفاعلية بما يتناسب مع تلك الخصائص وعلى نحو يتضح 
  .خلاله تكامل النواحي اللغوية والتقنية والتربوية

  ها منهجية الدراسة وإجراءات

  منهج الدراسة

؛ كونه المنهج الأنسب الارتباطي اتبعت الدراسة المنهج الوصفي
للدراسة، وذلك بتحليل استجابات عينة الدراسة لأهمية وممارسة 
المتطلبات التي ينبغي توافرها في محتوى المناهج الرقمية اللغوية 

هناك ، والكشف عما إذا كانت مة لتعليم اللغة العربية وتعلمهائالملا
  .لمتطلباتعلاقة وارتباط بين درجة الأهمية والممارسة ل

  مجتمع الدراسة وعينتها

تكون مجتمع الدراسة وعينتها من أعضاء هيئة التدريس في 
والتربية في العام الجامعي  ،والحاسب الآلي ،كليات اللغة العربية

تمثل عينة  طبقية ختيرت عينة عشوائيةا، وحيث هـ1442/1443
توزيع أفراد عينة الدراسة بحسب  )1( ويظهر الجدولالدراسة، 

  .والأقسام ،ومسار التخصص ،الكلية
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  )1(الجدول 

  .توزيع عينة الدراسة بحسب الكلية ومسار التخصص والأقسام

  القسم  مسار التخصص  الكلية
  عينة الدراسة

  النسبة  العدد

  لغوي أكاديمي  اللغة العربية

  12.34  10  الأدب
 11.11 9  البلاغة والنقد
 9.8 8  النحو والصرف

 8.6 7  اللغويات

  تقني أكاديمي  الحاسب الآلي
  14.81  12 علوم الحاسب
 12.34 10  هندسة الحاسب
 6.17 5  علم المعلومات

  التربية
  14.81  12 تدريس اللغة العربيةالمناهج وطرق   لغوي تربوي
 11.11 9  تقنيات التعليم  تقني تربوي

  100  81     الإجمالي
       

  الدراسة أداة

 إلىاستُخدمت استبانة للتعرف  ،لتحقيق أهداف الدراسة
مستوى أهمية وممارسة المتطلبات الفنية، والوسائطية، والوظيفية، 
والتفاعلية في محتوى المناهج الرقمية اللغوية الجامعية لتعليم اللغة 
العربية وتعلمها، وتم بناؤها في ضوء مراجعة الدراسات والأدبيات 

 ,Graham(جراهام  على نحو دراسة التي عنيت بالمناهج الرقمية
 ,Choppin & Borys( شوبن وبوريس اسةودر، )2011
 ,Dixon & Jordan( ديكسون وجوردن ودراسة ،)2017
إلى جانب الإفادة من الدراسات اللغوية التي تناولت حوسبة  )2022

ودراسة ) Al-Dosry, 2010( اللغة العربية، مثل دراسة الدوسري
لتحقيق المواءمة بين متطلبات  ؛(Al-Mihoubi, 2018)المهيوبي 

. النموذج وما يتناسب مع طبيعة مناهج تعليم اللغة العربية وتعلمها
موزعة على  فقرة )25( وتكونت الاستبانة في صورتها النهائية من

المتطلبات الفنية، والوسائطية، والوظيفية، والتفاعلية التي ينبغي 
تعليم اللغة العربية توافرها في محتوى المناهج الرقمية اللغوية ل

 . وتعلمها

عينة الدراسة الإجابة عن كل عبارة بتحديد  إلىوقد طُلب 
ودرجة ممارستها باختيار إحدى البدائل الآتية  ،مستوى أهميتها
ا، غير مهمة، متوسطة الأهمية، غير مهمة اطلاقً(لدرجة الأهمية 

ا، م متدنية(ولدرجة الممارسة ) امهمة، مهمة جدتدنيةجد ،
وبحيث يكون طول الفترة لكل  .)متوسطة، مرتفعة، ومرتفعة جدا

واحتساب المتوسط  0.80=4÷5=طول الفترة : مقياس كالآتي
  .)2(المرجح كما هو مبين في الجدول 

  )2(جدول ال

  .توزيع المتوسط المرجح للعبارات

  جدامهمة 
  مرتفعة جدا

  مهمة
 مرتفعة

  متوسطة الأهمية
 متوسطة

  غير مهمة
 متدنية

  غير مهمة اطلاقًا
 جدا متدنية

  الأهمية
 الممارسة

 المتوسط المرجح 1-1.79 1.80-2.59 2.60-3.39 3.40-4.19 4.20-5
       

المتطلبات إن درجة أهمية وممارسة ) 2(يتضح من الجدول  
في بناء محتوى المناهج الرقمية اللغوية الملائم لتعليم اللغة العربية 

  .تتم بناء على قيمة المتوسط الحسابي المرجح

  صدق الأداة

تحقق الباحث أولاً من صدق  ،للتأكد من صدق الأداة
المحتوى بمراجعة الأدبيات والدراسات، ثم عرضها على مجموعة 

في المناهج وطرق تدريس اللغة  من الخبراء من المتخصصين
؛ بغرض لقياس والتقويمالعربية، والمناهج وطرق التدريس، وا

تحديد مدى الارتباط بين العنصر ومتطلباته، ومعرفة أهمية العنصر 
 ،بالنسبة لأعضاء هيئة التدريس بكليات اللغة العربية ومتطلباته

المتطلبات جامعة أم القرى، وقابلية في والحاسب الآلي، والتربية 
للقياس والملاحظة، ومدى وضوح الصياغة اللغوية وسلامتها، 

أو  وتعديل عبارات القائمة بالحذف، أو الدمج، أو تعديل الصياغة،
وجمعت آراء المحكمين، لاستخراج  .إضافة متطلبات يرونها مهمة

%) 80(من متطلبات على نسبة  نسبها المئوية، وعد ما حصل
الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربيةلمحتوى المناهج  امهم.  
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  ثبات الأداة 

ألفا كرونباخ استخدام معادلة  ، تمللتأكد من ثبات الأداة
   .)3(في الجدول كما وجاءت النتائج 

  )3(جدول ال

  .معامل ثبات ألفا كرونباخ لعناصر أداة الدراسة

  عدد المتطلبات  العنصر
  معامل الثبات

  ألفا كرونباخ
 0.82  6  الفنية

  0.72  6  الوسائطية
  0.74  5  الوظيفية
  0.90  8  التفاعلية

 0.92 25  المعدل العام

لعناصر أداة ألفا أن معامل كرونباخ  )3(من الجدول يلاحظ 
وبمعدل ثبات عام لجميع  0.90و  0.72الدراسة تراوح بين 

مما يدل على أن درجة ثبات الأداة عالية  0.92العناصر قدره 
  . ومقبولة

  الأداةتطبيق 

بعد إن تم التحقق من صدق الأداة وثباتها، ومن ثم 
تم أخذ الأذن النظامي من عمادة الكلية حتى  ،صلاحيتها للتطبيق

يتسنى للباحث التطبيق على عينة الدراسة، حيث قامت عمادة الكلية 
) مسار( بإرسال خطابات عبر نظام الاتصالات الإدارية الإلكتروني

متضمنة الرابط الإلكتروني للأداة إلى كليات اللغة العربية، والحاسب 
الجامعة لتسهيل المهمة للباحث بتطبيق الدراسة في الآلي، والتربية 

هـ 22/8/1443وقام الباحث وبداية من . على عينة الدراسة
بالتواصل عبر الهاتف والبريد الإلكتروني الجامعي مع رؤساء الأقسام 

ت اللغة العربية، والحاسب الآلي، والتربية لمتابعة استجابات بكليا
ولضمان دقة استجابة عينة الدراسة عمد الباحث إلى . عينة الدراسة

تصميم وبناء الأداة وفق النماذج الإلكترونية الرسمية بموقع 
خاصية الاستجابة فقط لمنسوبي الجامعة من  تفعيلالجامعة، و

   .أعضاء هيئة التدريس

  

  

  

  

  

  الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة: رابعاً

تم استخدام عدد من الأساليب الإحصائية التي تنسجم مع 
طبيعة الدراسة الحالية، وتحقق أهدافها، وتسهم في تعرف نتائجها، 

حيث استُخدمت  ،)SPSS(وذلك من خلال البرنامج الإحصائي 
المتوسطات الحسابية، : بعض تطبيقات الإحصاء الوصفي، وهي

وتم . للدراسة سؤال الأولالوالانحرافات المعيارية؛ للإجابة عن 
معامل ارتباط استخدم أيضا الإحصاء الاستدلالي ممثلاً في اختبار 

للإجابة عن  (Pearson Correlation Coefficient)بيرسون 
واختبار شيفيه ) (Anovaاختبار التباين ، والسؤال الثاني

)Scheffe test (للإجابة عن السؤال الثالث. 

   ومناقشتهانتائج العرض 

 ،أهم المتطلبات الفنية إلىالتعرف إلى هدفت الدراسة 
والتفاعلية التي ينبغي توافرها في محتوى  ،والوظيفية ،والوسائطية

المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية وتعلمها من وجهة نظر 
كليات في  ، والتربويوالتقني ،المتخصصين في المجال اللغوي

إذا كانت هناك  عماومستوى توظيفها، والكشف  ،جامعة أم القرى
والممارسة للمتطلبات،  فروق ذات دلالة إحصائية بين درجة الأهمية

مستوى  علاقة وارتباط بينوالكشف كذلك عما إذا كانت هناك 
وعما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة ، أهمية وممارسة المتطلبات

إحصائية في مستوى أهمية وممارسة المتطلبات تعزى لمتغير 
التخصص العلمي، وفي هذا الجزء عرض للنتائج التي توصلت إليها 

  نفة حسب الأسئلة،الدراسة مص

ما : "والذي نص علىالنتائج المتعلقة بالسؤال الرئيس للدراسة، 
واقع توظيف المتطلبات الفنية، والوسائطية، والوظيفية، والتفاعلية في 
محتوى المناهج اللغوية الرقمية لتعليم اللغة العربية كما يراها 

  " المتخصصون في المجال اللغوي والتقني والتربوي؟

 ،تم الإجابة عن الأسئلة المتفرعة منه، سؤالهذا الة عن للإجاب
 :على النحو الآتيذلك و

ما : "والذي نص على، السؤال الأولالمتعلقة بنتائج ال: أولاً
درجة أهمية وممارسة المتطلبات الفنية، والوسائطية، والوظيفية، 

اللغة والتفاعلية في محتوى المناهج الرقمية اللغوية الجامعية لتعليم 
 "العربية وتعلمها؟

المتوسطات الحسابية،  تم حساب ،للإجابة عن هذا السؤال
، والانحرافات المعيارية، والرتبة لدرجة أهمية وممارسة المتطلبات

  ).4(كما هو موضح في الجدول 
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  )4(جدول ال

  .)81=ن( لدرجة أهمية ومستوى توظيف المتطلبات الفنيةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

  درجة المستوى  الترتيب  الانحراف المعياري  المتوسط  المجال  المتطلب
مراعاة توافق المستويات الصوتية والصرفية والتركيبية والدلالية 

  .والبلاغية والتداولية للمحتوى الرقمي
  مهمة جدا  4  0.61  4.64 الأهمية
  متدنية 5 900. 2.49 الممارسة

  .مراعاة جوانب بلاغة النص الرقمي وفنياته وجمالياته
  مهمة جدا  5  0.63 4.53 الأهمية
  متوسطة 2 980. 2.79 الممارسة

  .مراعاة مكونات النص وسماته الأدبية والرقمية
  مهمة جدا  3  0.57  4.65 الأهمية
  متوسطة 3 940. 2.61 الممارسة

العناية بالنواحي الجمالية الوسائطية صوتا، وصورة، وحركة، 
  .وحوسبة

  مهمة جدا  1  0.48  4.76 الأهمية
  متدنية  6 780. 2.39 الممارسة

  .توظيف لسانيات النص الرقمي التداولي
  مهمة جدا  6  0.67 4.46 الأهمية
  متوسطة 1 950. 2.80 الممارسة

الأدبي للنص، أدبا كان أم نحوا أم صرفا أم الانسجام مع نوع الجنس 
  .بلاغة

  مهمة جدا  2  0.51  4.69 الأهمية
  متدنية  4 880. 2.54 الممارسة

  المتوسط الحسابي العام
  مهمة جدا  - 0.42 4.62  الأهمية
  متوسطة  - 0.57 2.60  الممارسة

           
أن جميع المتطلبات الفنية ) 4(ويتضح من خلال الجدول 

لمحتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية وتعلمها تعد 
فقد تراوحت درجة المتوسط ما بين متوسط  ،متطلبات مهمة

بانحراف ) 4.76(متوسط ب (0.67)  بانحراف معياري 4.46)(
وجاء المتوسط العام الكلي لدرجة الأهمية  ،(0.48)معياري 

ويتضح أن متطلب ). 0.42(نحراف معياري قدره وبا) 4.62(
العناية بالنواحي الجمالية الوسائطية صوتا، وصورة، وحركة، 

وحوسبة، والانسجام مع نوع الجنس الأدبي للنص، أدبا ا كان أم نحو
  .ا أم بلاغة يمثلان أكثر المتطلبات الفنية أهميةأم صرفَ

أن مستوى ممارسة المتطلبات الفنية في محتوى  أيضا يتضحو
المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية وتعلمها تراوح بين 

 )2.80(ومتوسط  (0.78)  بانحراف معياري 2.39)(متوسط 
وجاء المتوسط العام الكلي لدرجة . (0.95)بانحراف معياري 

). 0.57(قدره  وبانحراف معياري) 2.60(ممارسة المتطلبات الفنية 
ويتضح أن متطلب العناية بالنواحي الجمالية الوسائطية صوتا، 
وصورة، وحركة، وحوسبة، ومراعاة توافق المستويات الصوتية 
والصرفية والتركيبية والدلالية والبلاغية والتداولية للمحتوى الرقمي 

  . يمثلان أقل المتطلبات الفنية توظيفًا

  

  )5( جدولال

  .)81= ن (المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة أهمية ومستوى توظيف المتطلبات الوسائطية 

  درجة المستوى  الترتيب  الانحراف المعياري  المتوسط  المجال  المتطلب

  اا، ورقميا، وخطيالوسيط النصي طباعيالعناية بمواصفات 
  مهمة جدا  5  0.49  4.67 الأهمية
  متوسطة 2 0.91 2.60 الممارسة

اا وتناسقًالعناية بمواصفات الوسيط الصوتي إيقاع.  
  مهمة جدا  3  0.47 4.72 الأهمية
  متدنية 4 0.86 2.50 الممارسة

  .العناية بمواصفات الصورة ودلالتها الرمزية
  مهمة جدا  4  0.48  4.70 الأهمية
  متدنية 3 0.89 2.55 الممارسة

  .العناية بمواصفات الوسيط الحركي وتناسقه
  مهمة جدا  1  0.46  4.75 الأهمية
  متدنية  6 0.83 2.45 الممارسة

  .العناية بمواصفات الوسيط الحاسوبي وتوافقه
  مهمة جدا  2  0.46 4.74 الأهمية
  متدنية 5 0.85 2.48 الممارسة
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  درجة المستوى  الترتيب  الانحراف المعياري  المتوسط  المجال  المتطلب
 العناية بجانب التأليف بين الأنساق النصية والصوتية

  .والتصويرية والحركية الرقمية 
  مهمة جدا  6  0.51  4.60 الأهمية
  متوسطة  1 0.96 2.75 الممارسة

  المتوسط الحسابي العام
  مهمة جدا  - 0.31 4.70  الأهمية
  متدنية  - 0.59 2.55  الممارسة

         
أن جميع المتطلبات الوسائطية التي  )5(ويتضح من الجدول 

ينبغي توافرها في محتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة 
العربية وتعلمها تعد متطلبات مهمة فقد تراوحت درجة متوسط 

ط ومتوس (0.51) بانحراف معياري) 4.60(الأهمية ما بين متوسط 
وجاء المتوسط العام الكلي  (0.46)بانحراف معياري  )4.75(

ويتضح ). 0.31(وبانحراف معياري قدره ) 4.70( لدرجة الأهمية
أن متطلب العناية بمواصفات الوسيط الحركي وتناسقه، ومتطلب 
العناية بمواصفات الوسيط الحاسوبي وتوافقه يشكلان أكثر 

  . المتطلبات الوسائطية أهمية
  

أن مستوى ممارسة المتطلبات الوسائطية في  أيضا يتضحو
محتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية وتعلمها قد 

ومتوسط  (0.83) بانحراف معياري 2.45)(تراوح ما بين متوسط 
وجاء المتوسط العام الكلي . (0.96)بانحراف معياري  )2.75(

وبانحراف معياري ) 2.55(لدرجة توظيف المتطلبات الوسائطية 
ويتضح أن متطلب العناية بمواصفات الوسيط ). 0.59(قدره 

الحركي وتناسقه، والعناية بمواصفات الوسيط الحاسوبي وتوافقه 
   .يمثلان أقل المتطلبات الوسائطية توظيفًا

  

  )6( جدولال

  .)81=ن(لدرجة أهمية ومستوى توظيف المتطلبات الوظيفية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

  المتوسط  المجال  المتطلب
الانحراف 
  المعياري

  الترتيب
درجة 
  المستوى

  .تناسب العناصر اللغوية مع أدوارها الوظيفية داخل النص الرقمي
  مهمة جدا  2  0.49  4.60 الأهمية
  متوسطة 1 0.98 2.79 الممارسة

  .)المرسل، والمستقبل، والرسالة، والقناة، واللغة(تحقيق عناصر التواصل اللساني 
  مهمة جدا  1  0.48 4.62 الأهمية
  متوسطة 2 0.97 2.74 الممارسة

قابلية المحتوى الرقمي اللغوي للاستقبال والاستعمال بواسطة الأجهزة المعلوماتية 
  .المتنوعة

  مهمة جدا  1  0.63  4.55 الأهمية
  متوسطة 2 0.97 2.74 الممارسة

االتحقق من توفر الوظيفة اللغوية والوظيفة الرقمية مع.  
  مهمة جدا  3  0.63  4.54 الأهمية
  متوسطة  4 0.94 2.72 الممارسة

  .توفر العناصر والمعلومات التواصلية المصاحبة للمحتوى
  مهمة جدا  4  0.59 4.55 الأهمية
  متوسطة 3 0.94 2.74 الممارسة

  المتوسط الحسابي العام
  مهمة جدا  - 0.40 4.57  الأهمية
  متوسطة  - 0.71 2.74  الممارسة

أن جميع المتطلبات الوظيفية التي ) 6(ويتضح من الجدول 
ينبغي توافرها في محتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة 
العربية وتعلمها تعد متطلبات مهمة فقد تراوحت درجة متوسط 

ومتوسط  (0.59) بانحراف معياري 4.55)(الأهمية ما بين متوسط 
كلي وجاء المتوسط العام ال (0.48)بانحراف معياري  )4.62(

ويتضح ). 0.40(وبانحراف معياري قدره ) 4.57(لدرجة الأهمية 
المرسل، والمستقبل، (أن متطلب تحقيق عناصر التواصل اللساني 

، ومتطلب تناسب العناصر اللغوية مع )والرسالة، والقناة، واللغة
أدوارها الوظيفية داخل النص الرقمي يمثلان أكثر المتطلبات 

  .الوظيفية أهمية

أن مستوى ممارسة المتطلبات الوظيفية في يضا أيتضح و
محتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية وتعلمها قد 

ومتوسط  (0.94) بانحراف معياري 2.72)(تراوح ما بين متوسط 
وجاء المتوسط العام الكلي . (0.98)بانحراف معياري  )2.79(

انحراف معياري وب) 2.74(لدرجة توظيف المتطلبات الوسائطية 
ويتضح أن متطلب التحقق من توفر الوظيفة اللغوية ). 0.71(قدره 

والوظيفة الرقمية معا، وتوفر العناصر والمعلومات التواصلية 
 .المصاحبة للمحتوى أقل المتطلبات الوظيفية توظيفًا
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  )7(جدول ال

 .)81=ن(المعيارية لدرجة أهمية ومستوى توظيف المتطلبات التفاعلية المتوسطات الحسابية والانحرافات 

  درجة المستوى  الترتيب  الانحراف المعياري  المتوسط  المجال  المتطلب

  .العناية ببنية التنقل بما يوجه ويساعد قارئ النص الرقمي
  مهمة جدا  5  0.69  4.48 الأهمية
  متوسطة 7 900. 2.70 الممارسة

توجيه الروابط الرقمية الداخلية والخارجية بما يعكس العلاقات 
  .التفاعلية لأنساق النص

  مهمة  8  0.74 4.35 الأهمية
  متوسطة 1 900. 2.80 الممارسة

توظيف العوالم الافتراضية المحاكية والمباشرة في إيضاح المحتوى 
  .اللغوي

  مهمة  4  0.65  4.49 الأهمية
  متوسطة 3 920. 2.75 الممارسة

  .تكوين أكثر من محتوى لغوي داعم للنص الرقمي
  مهمة جدا  1  0.63  4.56 الأهمية
  متوسطة  8 890. 2.64 الممارسة

ديناميكية التصفح، (الاعتماد على النصوص الحركية الديناميكية 
  .)دينامكية البحث عن المعنى، ديناميكية التفاعل والتوليد

  مهمة جدا  7  0.72 4.46 الأهمية
  متوسطة 6 930. 2.72 الممارسة

توزيع المحتوى اللغوي الرقمي إلى صفحات ووسائط وفقرات 
  .ونصوص وروابط

  مهمة 2 0.63 4.51 الأهمية
  متوسطة 4 930. 2.74 الممارسة

عقد صلات ترابطية بين النص وباقي النصوص والنوافذ الرقمية 
  .المتشعبة

  مهمة جدا 3 0.65 4.50 الأهمية
  متوسطة 2 950. 2.76 الممارسة

تضمين المحتوى نصوص تفاعلية تتيح للمتعلم المشاركة والتفاعل 
  .اللغوي المباشر مع النص الرقمي

  مهمة جدا 6 0.67 4.48 الأهمية
  متوسطة 5 910. 2.74 الممارسة

  المتوسط الحسابي العام
  مهمة جدا  - 0.52 4.48  الأهمية
  متوسطة  - 0.70 2.73  الممارسة

         
التفاعلية التي  أن جميع المتطلبات) 7(ويتضح من الجدول 

ينبغي توافرها في محتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة 
فقد تراوحت درجة المتوسط  ،العربية وتعلمها تعد متطلبات مهمة

ومتوسط  (0.74) بانحراف معياري 4.35)(ما بين متوسط 
وجاء المتوسط العام الكلي  (0.63)بانحراف معياري  )4.56(

ويتضح ). 0.52(وبانحراف معياري قدره ) 4.48( لدرجة الأهمية
أن متطلب توجيه الروابط الرقمية الداخلية والخارجية بما يعكس 

النصوص العلاقات التفاعلية لأنساق النص، ومتطلب الاعتماد على 
ديناميكية التصفح، دينامكية البحث عن المعنى، (الحركية الديناميكية 

  . يمثلان أكثر المتطلبات التفاعلية أهمية )ديناميكية التفاعل والتوليد

أن مستوى ممارسة المتطلبات التفاعلية في أيضا يتضح و
محتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية وتعلمها قد 

ومتوسط  (0.89) بانحراف معياري 2.64)(وح ما بين متوسط ترا
وجاء المتوسط العام الكلي . (0.90)بانحراف معياري  )2.80(

وبانحراف معياري ) 2.73(لدرجة توظيف المتطلبات الوسائطية 
ويتضح أن متطلب تكوين أكثر من محتوى لغوي ). 0.70(قدره 

ما يوجه ويساعد قارئ داعم للنص الرقمي، والعناية ببنية التنقل ب
  .النص الرقمي أقل المتطلبات التفاعلية توظيفًا

  

تتفق نتائج الدراسة الحالية المتعلقة بمستوى  ،وبالتالي
التي أظهرت  (Polizzi, 2020) بوليزي الأهمية مع نتيجة دراسة

أن فاعلية المحتوى الرقمي ليست في استخدام التقنية وحدها أو 
وإنما في تكامل وتناسق الجوانب التقنية مع المعرفة  ،تعددها

المستهدفة والمحتوى العلمي، وتعكس هذه النتيجة وجود وعي 
لدى اللغويين والتقنيين والتربويين بأهمية بناء المحتوى اللغوي 
الرقمي الملائم لتعليم اللغة العربية، وإمكانية توحيد وتكامل الجهود 

  . خدمة اللغة العربية ونشرها وتعليمهالتطويع التقنيات الحديثة ل

وجود صعوبات وتحديات قد أيضا وتعكس هذه النتيجة 
تواجه عملية توظيف متطلبات محتوى المناهج الرقمية اللغوية 

مة لتعليم اللغة العربية مما يعكس أهمية تظافر الجهود ئالملا
ة وتحقيق التكامل بين متخصصي اللغة العربية والتقنيات التعليمي

والحاسب الآلي لإنتاج المحتوى اللغوي الرقمي الملائم لطبيعة اللغة 
سيما أن المعالجة الآلية للغة وفق خصائصها تتطلب بناء  العربية لا

قاعدة من البيانات والمفردات، والمكونات الصوتية، والصرفية، 
 ,Graham( جراهام وهذه النتيجة تتفق مع دراسة. والنحوية

التي تشير إلى أن الإلمام بالنواحي التقنية أو المعرفية  )2011
يات التعليم، للمحتوى العلمي دون الآخر يعيق التوظيف الفعال لتقن

التقنية، : بين العناصر الثلاث الرئيسة الآتية والذي يتطلب تكاملاً
  . وطرائق التدريس، ومحتوى المنهج
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هل : "والذي نص على، الثانيالسؤال ب تامتعلقة نتائجال: ثانيا
بين درجة الأهمية والممارسة للمتطلبات الفنية  علاقةتوجد 

والوسائطية والوظيفية والتفاعلية في محتوى المناهج الرقمية اللغوية 
  "الجامعية لتعليم اللغة العربية وتعلمها؟

بين  علاقةلكشف عن وجود للإجابة عن هذا السؤال، تم ا
 ،والوظيفية، والوسائطية ،أهمية وممارسة المتطلبات الفنية

والتفاعلية في محتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية 

 Pearson معامل ارتباط بيرسونوتعلمها تم إجراء اختبار 
Correlation Coefficient بين  تحديد مستوى العلاقةل

همية والممارسة لمتطلبات المتوسطات الحسابية لمستويات الأ
محتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية وتعلمها، 

 .يوضح ذلك) 8(والجدول 

  )8(جدول ال

بين المتوسطات الكلية لأهمية وممارسة المتطلبات في محتوى المناهج اللغوية الرقمية لتعليم  علاقةلل"  بيرسون ارتباط معامل اراختب" نتائج اختبار
  .)81=ن(اللغة العربية وتعلمها 

  المتوسطات بين للعلاقة بيرسون ارتباط معامل        
Pearson Correlation  

  الدلالة  r قيمة  المعياريالانحراف   المتوسط  المستوى  المتطلب

  الفنية
 001.> **0.74-  0.42  4.62 الأهمية
      0.57  2.60 الممارسة

  الوسائطية
 001.> **0.961-  0.31 4.70 الأهمية
      0.59 2.55 الممارسة

  الوظيفية
 001.> **0.93-  0.40  4.57 الأهمية
      0.71 2.74 الممارسة

  التفاعلية
 001.> **0.88-  0.52  4.48 الأهمية
      0.70 2.73 الممارسة

  المتوسط الحسابي العام
 001.> **0.93-  0.42 4.59  الأهمية
       2.66  الممارسة

           
ذات ) سالبة(هناك علاقة عكسية أن ) 8(يتضح من الجدول و

المتوسط الحسابي لمستوى أهمية المتطلبات دلالة إحصائية بين 
حيث بلغت قيمة معامل الارتباط للمتوسط الحسابي العام  وممارستها

، )0.93-(لمستوى أهمية المتطلبات ككل ومستوى ممارستها 
وبلغت أقوى العلاقات العكسية السالبة بين مستوى أهمية المتطلبات 

) 0.96-(الوسائطية ومستوى ممارستها إذ إن قيمة معامل الارتباط 
ات العكسية السالبة بين مستوى أهمية بينما جاءت أقل العلاق

  المتطلبات الفنية ومستوى ممارستها إذ إن قيمة معامل الارتباط 
)-0.74**.( 

وتعكس هذه النتيجة أن الوعي بأهمية متطلبات المحتوى 
لتوظيف تلك  ياالرقمي اللغوي لتعليم اللغة العربية لا يعد كاف

عاون بين المتطلبات، مما يعكس ضرورة تفعيل آليات الت
والحاسب الآلي، وتقنيات  ،المتخصصين في مجالات اللغة العربية

التعليم، والمناهج وطرائق التدريس، وتشجيع الجامعات وقطاعات 
سيما أن  التعليم للمناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية، لا

تطوير محتوى رقمي خاص باللغة العربية يعتمد على وجود معرفة 
ية، وصوتية، ونحوية، ولا يمكن كذلك اختيار الأدوات لغوية صرف
  .مة دون امتلاك للكفايات التقنية اللازمةئالتقنية الملا

هل : "والذي نص على، السؤال الثالثالمتعلقة بنتائج ال: ثالثًا
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة أهمية وممارسة المتطلبات 

علية في محتوى المناهج الرقمية الفنية والوسائطية والوظيفية والتفا
اللغوية الجامعية لتعليم اللغة العربية وتعلمها تعزى لمتغير التخصص 

 "العلمي؟

لكشف عن وجود فروق ذات للإجابة عن هذا السؤال، تم ا
المتطلبات الفنية والوسائطية وممارسة دلالة إحصائية لدرجة أهمية 

في محتوى المناهج الرقمية والوظيفية والتفاعلية التي ينبغي توافرها 
العلمي التخصص  اللغوية لتعليم اللغة العربية وتعلمها تعزى لمتغير

 Scheffe(واختبار شيفيه ) (Anovaتم إجراء اختبار التباين 
test ( لتحديد إلى أي مدى يمكن أن يؤثر متغير التخصص على

 ،استجابات أعضاء لدرجة أهمية وممارسة المتطلبات الفنية
والتفاعلية في محتوى المناهج الرقمية  ،والوظيفية ،ئطيةوالوسا

) 10، 9(ول االلغوية الجامعية لتعليم اللغة العربية وتعلمها، والجد
  .وضح ذلكت
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  )9(جدول ال

ينبغي توافرها في محتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم للفروق في المتوسطات الكلية لأهمية المتطلبات التي " شيفيه"و" التباين“ اختبارنتائج 
 .)81=ن(اللغة العربية وتعلمها حسب متغير التخصص العلمي 

 اختبار التباين اختبار شيفيه
  الانحراف المتطلبات

  المعياري
 المتوسط

  فئات
 التخصص

 ف الدلالة
  متوسط
 المربعات

  درجة
 لحريةا

  مجموع
 المربعات

 مصدر التباين

 بين المجموعات 1.211  3 4040. 2.305  083. لغوي أكاديمي  4.57 0.40

 داخل المجموعات  13.485 77 1750.   لغوي تربوي 4.70 0.34 الفنية
 المجموع 14.696 80    تقني أكاديمي 4.80 0.28
        تقني تربوي 4.49  0.51

 المجموعات بين 4030. 3 1340. 1.384 0.254 لغوي أكاديمي 4.74 0.29

 داخل المجموعات 7.470 77 0970.   لغوي تربوي 4.76 0.34 الوسائطية
 المجموع 7.873 80    تقني أكاديمي 4.68 0.31
        تقني تربوي 4.51 0.30

 المجموعات بين 4820. 3 1610. 0.998 0.398 لغوي أكاديمي 4.62 0.37

 داخل المجموعات 12.398 77 1610.   لغوي تربوي 4.70 0.33 الوظيفية
 المجموع 12.880 80     تقني أكاديمي 4.50 0.44
        تقني تربوي 4.48 0.38

 المجموعات بين 1.350 3 450. 1.650 0.185 لغوي أكاديمي 4.50 0.55

 داخل المجموعات 21.005 77 273.   لغوي تربوي 4.62 0.56 التفاعلية
 المجموع 22.356 80    تقني أكاديمي 4.51 0.47
        تقني تربوي 4.13 0.46

            
فروق ذات دلالة إحصائية  وجود عدم) 9(يتضح من الجدول 

 ،في مستوى أهمية المتطلبات الفنية) 0.05(عند مستوى الدلالة 
والتفاعلية التي ينبغي توافرها في محتوى  ،والوظيفية ،والوسائطية

المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية وتعلمها تعزى لمتغير 
مما يدل على عدم وجود تأثير لهذا المتغير في  ؛التخصص العلمي

 .استجابات أعضاء هيئة التدريس لهذه المتطلبات

المتطلبات أظهرت جميع النتائج المتعلقة بمستوى توظيف و
الفنية والوسائطية والوظيفية عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

مما يدل على عدم وجود تأثير  ؛تعزى لمتغير التخصص العلمي
لهذا المتغير في استجابات أعضاء هيئة التدريس لدرجة ممارسة 

  .المتطلبات

  

وجود فروق ذات دلالة  )10( بينما يتضح من الجدول رقم
في مستوى توظيف ) 0.05(إحصائية عند مستوى الدلالة 

 المتطلبات التفاعلية تعزى لمتغير التخصص العلمي حيث إن قيمة
ا عند مستوى دلالة وهي قيمة دالة إحصائي) 2.958( هي) ت(
، ولتحديد اتجاه الفروق تم إجراء اختبار شيفيه )0.05(
)Scheffe test(فئة تخصص التقنيات  الفروق لصالح ، واتضح أن

بانحراف معياري ) 3.34( حيث بلغ متوسطها الحسابي ،التعليمية
  ).0.67( قدره
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  )10(جدول ال

توظيف متطلبات محتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية للفروق في المتوسطات الكلية لمستوى " شيفيه"و" التباين"نتائج اختبار
  .)218=ن(وتعلمها حسب متغير التخصص 

 اختبار التباين اختبار شيفيه
  الانحراف المتطلبات

  المعياري
 المتوسط

  فئات
 التخصص

 ف الدلالة
  متوسط
 المربعات

 درجة الحرية
  مجموع
 المربعات

  مصدر
 التباين

 بين المجموعات 1.331  3 4440. 1.336  0.269 لغوي أكاديمي  2.49 0.60

 داخل المجموعات  25.575 77 3320.   لغوي تربوي 2.47 0.58 الفنية
 المجموع 26.906 80    تقني أكاديمي 2.75 0.57
        تقني تربوي 2.68  0.47

 المجموعات بين 1.684 3 5610. 1.614 1930. لغوي أكاديمي 2.60 0.57

 داخل المجموعات 26.777 77 3480.   لغوي تربوي 2.50 0.68 الوسائطية
 المجموع 28.462 80    تقني أكاديمي 2.47 0.55
        تقني تربوي 2.53 0.61

 المجموعات بين 1.085 3 3620. 6930. 5590. لغوي أكاديمي 2.69 0.70

 داخل المجموعات 40.177 77 5220.   لغوي تربوي 2.60 0.67 الوظيفية
 المجموع 41.262 80     تقني أكاديمي 2.78 0.74
        تقني تربوي 3.02 0.77

 المجموعات بين 4.076 3 1.359 2.958 0*038. لغوي أكاديمي 2.70 0.70

 داخل المجموعات 35.373 77 4590.   لغوي تربوي 2.53 0.65 التفاعلية
  المجموع 39.449 80    تقني أكاديمي 2.65 0.65
        تقني تربوي 3.34 0.67

            

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى  يجةنت وتعكس
ممارسة المتطلبات التفاعلية في محتوى المناهج الرقمية لتعليم اللغة 
العربية تعزى لمتغير التخصص العلمي لصالح متخصصي التقنيات 
التعليمية، عناية متخصصي تقنيات التعليم بالجوانب التفاعلية 

خصصهم العلمي بالنواحي للمناهج الرقمية وقد يعزى ذلك لارتباط ت
لدى  اوهو جانب قد لا يلقي اهتمام ،التعليمية والتربوية للتقنية

واللغويين على الرغم من أهميته لتركيزهم  ،التقنيين الحاسوبيين
على النواحي المعرفية دون غيرها مما يؤكد الفكرة التي انطلقت 

اون بين منها الدراسة الحالية والقائمة على ضرورة التكامل والتع
والتربويين عند بناء محتوى المناهج الرقمية  ،والتقنيين ،اللغويين

  .مة لتعليم اللغة العربية وتعلمهائاللغوية الملا

 التوصيات

توصي الدراسة الحالية  ،في ضوء ما توصلت إليه من نتائج
  :بما يلي

الأخذ بالمتطلبات التي تم التوصل إليها عند تخطيط المناهج  -1
اللغوية لتعليم اللغة العربية وتعلمها وبما يسهم في الرقمية 

  .الارتقاء بمناهج اللغة العربية في التعليم الجامعي

دعوة مؤلفي ومصممي مناهج اللغة العربية إلى إعادة النظر في  -2
محتوى المناهج والاتجاه نحو مواكبتها لمتطلبات المناهج الرقمية 

  .لغة العربيةاللغوية وبما يتناسب مع طبيعة وخصائص ال

الإفادة من المتطلبات الفنية والوسائطية والوظيفية والتفاعلية  -3
التي تناولتها الدراسة الحالية في تطوير مقررات برامج ومقررات 
الدارسات العليا وإعداد الباحثين والمتخصصين في المناهج 

 .الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية

   البحوث المقترحة

  :الآتييقترح الباحث  ،بدأته الدراسة الحاليةلما  استكمالاً

إجراء دراسة تقويمية لمعوقات توظيف المناهج الرقمية في  -1
تعليم اللغة العربية وتعلمها بمختلف مراحل التعليم العام 

 .والجامعي

إجراء دراسة علمية تستهدف تحديد كفايات توظيف المناهج  -2
 .الرقمية في تعليم اللغة العربية وتعلمها

اء دراسة تقويمية تحليلية لمقررات اللغة العربية في ضوء إجر -3
 . المتطلبات التي حددتها الدراسة الحالية

إجراء دراسة مماثلة لتقويم مستوى أهمية وممارسة متطلبات  -4
محتوى المناهج الرقمية اللغوية لتعليم اللغة العربية لغير الناطقين 

 .بها

الرقمية اللغوية لتعليم إجراء دراسة لتقويم محتوى المناهج  -5
  .اللغات مقارنة بتعليم العربية
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 الإلكترونيةتوظيف معلمات رياض الأطفال مهارات التواصل اللغوي عبر منصات التعليم 
      

 *عزه رضوانو   رانيه اللهيبي  

  

Doi: //10.47015/19.4.7 
  
  

 13/9/2022 :تاريخ قبوله                                                                                                     13/6/2022 :تاريخ تسلم البحث

لـى درجـة توظيـف معلمـات ريـاض الأطفــال      إهـدفت الدراسـة إلـى التعـرف      :ملخـص 
ــر منصــات التعلــيم     ــةمهــارات التواصــل اللغــوي عب ، وقــد اتبعــت الدراســة   الإلكتروني

، وتم جمع البيانات باستخدام بطاقة الملاحظة مكونة من أربع الكمي المنهج الوصفي
ونُفــذت . الاســتعداد للقــراءة، والاســتعداد للكتابــة والتحــدث، والاســتماع، : مهــارات

الملاحظة الميدانية عن بعد أثناء تطبيق التعلم الافتراضي عبر منصة روضتي خلال 
عشـوائية   دراسة على عينةهـ، حيث طُبقت ال1443الفصل الدراسي الأول من العام 

المملكة في  الباحة في مدينةمعلمة من معلمات الروضات الحكومية ) 36(مكونة من 
ــال     . العربيــة الســعودية  ــى أن معلمــات ريــاض الأطف وقــد توصــلت نتــائج الدراســة إل

بدرجـة متوسـطة،    الإلكترونيـة يوظفن مهارات التواصل اللغوي عبر منصـات التعلـيم   
الاســتعداد والتحـدث،  والاسـتماع،  (ليـة أو المهـارات الرئيسـة    سـواء فـي الدرجـة الك   

ا وجـود فـروق دالـة إحصــائي   أيضـا  أظهـرت النتـائج   و). للكتابـة، والاسـتعداد للقـراءة   
تُعـزى لاخــتلاف المؤهـل العلمــي لصــالح البكـالوريوس، وكــذلك وجـود فــروق تعــزى      

كتابــة وفــي لاخــتلاف التخصــص الــرئيس للمعلمــات فــي محــور مهــارات الاســتعداد لل  
الدرجة الكلية لمهارات التواصل اللغوي لصـالح المعلمـات المتخصصـات فـي ريـاض      

  . الأطفال، بينما لم توجد فروق تعزى لاختلاف عدد سنوات الخبرة في التدريس

المهارات، التواصل اللغوي، التعليم عن بعد، منصات التعليم : الكلمات المفتاحية(
  )، منصة روضتيالإلكترونية

  

ا بروضة ا كبيرتولي النظم التربوية حول العالم اهتمام :مقدمة
في المجتمع، وكونها أول  مهمةالطفل باعتبارها من المؤسسات التربوية ال

بيئة تربوية تعليمية يلتحق بها الطفل، ويكتسب منها معارفه الأولية 
وخبراته المبكرة التي تشكل أساسا قويا في تكوينه المعرفي ونسقه ا ومؤثر

  . الخُلقي بما يدعم خبراته المستقبلية

الروضة كمؤسسة متكاملة العناصر ذات أهمية في تهيئة  دوتُع
ا من الأطفال لمرحلة التعليم الأساسي؛ وذلك عن طريق الانتقال تدريجي

جو الأسرة إلى جو المدرسة، بكل ما يتطلبه ذلك من تعود على اتباع 
والنظم، وتكوين علاقات اجتماعية مع المعلمة والأقران، وممارسة القواعد 

أنشطة التعلم التي تتفق واهتمامات الطفل وخصائص نموه في تلك 
المرحلة، فرياض الأطفال هي المرحلة التي تنمو فيها قدرات الطفل، 

للتأثر والتوجيه والتشكيل، ويتّضح لديه  وتتفتح مداركه، ويكون قابلاً
الواضح للتعلم و شغف البحث والاكتشاف وسرعة اكتساب الاستعداد 

المعرفة، وهنا يبرز دور اللغة في التواصل بين الطفل والمجتمع المحيط 
  .به

ويأتي استخدام اللغة ضرورة لكل طفل للتعبير عن احتياجاته 
وعواطفه وأفكاره، وتقدم معلمة رياض الأطفال خبرات تعليمية لتطوير 

وي المختلفة، وتؤهل الطفل ليتمكن من مهارات مهارات التواصل اللغ
 Abu(أبو صالح دراسة القراءة والكتابة عند التحاقه بالمدرسة، وتتفق 

Saleh, 2017(   مع هذا الرأي باعتبار أن مرحلة الروضة هي المرحلة
_________________________________  
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Kindergarten Teachers' Use of Language 
Communication Skills in E-Learning Platforms 
Raniyah Al-Luhaybi and Azza Radwan, Al Baha University, Saudi 
Arabia. 
 
Abstract: The purpose of this study was to determine the 
extent to which kindergarten teachers use language 
communication skills when instructing students via online 
learning platforms. The quantitative descriptive method was 
utilized, and data were collected using a classroom 
observation form that includes four skills: listening, speaking, 
and learners' preparedness to read and write. The observation 
was carried out during online teaching using a kindergarten 
online platform in the first semester of 1443 AH.. The sample 
was randomly selected and consisted of 36 female teachers in 
public kindergartens in Al Baha City, Kingdom of Saudi 
Arabia. The results indicated that kindergarten teachers 
employed language communication skills at a medium level in 
all skills (listening, speaking, and learners' readiness to read 
and write). The results also demonstrated that there were 
statistically significant differences in relation to the 
educational qualifications in favor of teachers who hold 
bachelor's degrees. Furthermore, there were significant 
differences in writing readiness skills and in the total degree of 
language communication skills in favor of teachers who 
specialized in kindergarten. Finally, there were no significant 
differences that can be attributed to the differences in the years 
of teaching experience. 

 (Keywords: Skills, Language Communication, Distance 
Education, E-learning Platforms, Kindergarten Platform) 

  

  

  

  

  

الاستماع، : إعداد الطفل لاكتساب المهارات اللغوية الأربعالأهم في 
، والقراءة، والكتابة، وذلك عن طريق إكساب الطفل مهارات التهيئة تحدثوال
الاستعداد، وتوضح أن هذه المهارات متداخلة ومتشابكة، فالطفل من  أو

خلال الحوار والاستماع والمحادثة يكتسب مفردات جديدة، قد تكون 
أسماء لأشياء يرى صورها، ويقارن الصورة بالاسم المكتوب عليها، ويميز 

درك أوجه الشبه والاختلاف بين الصوت بصريا بين الأشكال المختلفة، وي
  .الصورة واللفظ والكلمة المطبوعةو
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 ,Snowling, Duff(ويوضح سنولينج وداف وناش وهولمي 
Nash & Hulme, 2016(  أن تراجع مستوى مهارات التواصل

اللغوي لدى الأطفال في مرحلة الروضة، ينعكس بشكل سلبي على 
تمكنهم من مهارات القراءة والكتابة بشكل خاص عند التحاقهم 
بالمدرسة فيما بعد، ويضاف إلى ذلك ما أوضحته نتائج دراسة 

بخصوص  (Pekdogan & Akgul, 2017)بيكدوجان وآكجول 
مهارات التواصل لدى أطفال الروضة على استعدادهم  تأثير مستوى

اتفقت العديد من الدراسات السابقة ومنها وللدراسة فيما بعد، 
آخرين ، وبرسوم و) ,2016Al-Tahan(الطحان دراسة 

)2018Barsoum et al., (  مكن إدخال الأطفال فيأنه لا ي
سن السادسة، أنشطة القراءة الفعلية، أو الكتابة الفعلية قبل بلوغهم 

محاولة تعليم الطفل القراءة أو الكتابة قبل بلوغه الاستعداد  وأن
الكافي قد يؤدي إلى ظهور اتجاهات سلبية نحو المدرسة، أو إعاقة 
لنمو الطفل، وأن تنمية مهارات الاستعداد للقراءة والكتابة في مرحلة 

  .دالروضة يؤثر بشكل إيجابي على أداء الطفل في المدرسة فيما بع

أن تحقيق الأهداف )  ,2016Khalifa(وترى خليفة 
المختلفة لرياض الأطفال يتوقف على نجاح المعلمة في أداء مهامها 
التعليمية، وأنه يقع على عاتق معلمة الروضة مسؤولية تربية الأطفال 

سنوات، ويضيف عبد العظيم ومحمود  )6- 4(في الفئة العمرية من 
)2015Abdel Azim & Mahmoud,  ( أن معلمة رياض

ا عديدة ومهام كثيرة ومتنوعة، فهي بديلة للأم الأطفال تؤدي أدوار
في الروضة، وممثلة لقيم المجتمع، ودورها كقناة اتصال بين المنزل 
والروضة، إلى جانب دورها الرئيس ومسؤوليتها عن كل ما يتعلمه 

ية في الطفل في الروضة، وما يتبعه من دور في تطوير العملية التربو
وتتطلب  ،الروضة في ضوء تماسها المستمر والمباشر مع الأطفال

  . تلك الأدوار مهارات فنية مختلفة

وتتفق تلك الآراء مع ما تشير إليه النظرية البنائية الاجتماعية 
، التي أكدت على دور التفاعل )Vygotsky(للعالم فيجوتسكي 

الاجتماعي في نمو اللغة لدى الطفل، ومفهوم حيز النمو الممكن 
Zone of Proximal Development (ZPD) التي تشير إلى ،
ا لتحقيق مستوى حاجة الأطفال إلى مساعدة من هم أكبر منهم سنً

معين من المهارات والنمو العقلي واللغوي، وهنا تمثل رياض 
في مساعدة  مهماا بيئة اجتماعية تؤدي فيها المعلمة دور الأطفال

الاطفال على نمو العديد من المهارات، وينعكس توظيف المعلمة 
لمهارات التواصل بشكل إيجابي على نمو تلك المهارات لدى أطفال 

  . (Brodin & Renblad, 2020)الروضة 

أكدت دراسة السعدي وحوامدة  ،وفي هذا السياق
)2015Al-Saadi & Hawamdeh,  ( ور الذيعلى أهمية الد

تؤديه معلمة الروضة في عملية النمو اللغوي لدى طفل الروضة، 
وضرورة أن تتوافر لديها المهارات التي تمكنها من اختيار الأنشطة 
المناسبة لتنمية المهارات اللغوية لدى الطفل في تلك المرحلة، 

لمهارات اللغوية لدى وأوضحت الدراسة أن غرس البذور الأولى ل
وأوضحت دراسة . طفل الروضة يقع على عاتق المعلمة بشكل كبير

دور معلمة الروضة في تنمية مهارات )  ,2018Ramadan(رمضان 
الإدراك السمعي والبصري لدى طفل الروضة، وأكدت على دور 
المعلمة في تخطيط وتنفيذ الأنشطة التي تؤدي إلى تنمية مختلف 

أشارت دراسة حامد والعمري و. في الروضة مهارات الأطفال
)2021Hamed & AL-Omari,  ( إلى دور معلمات رياض

الأطفال الرئيس في تنمية المهارات المختلفة لدى طفل الروضة، 
وأوصت تلك الدراسة بأهمية تقويم أداء معلمات رياض الأطفال، 

ا بأهمية تأهيل أيض2014Souman,  ((أوصت دراسة صومان و
رياض الأطفال بما يمكنهن من تهيئة الأطفال بشكل مناسب  معلمات

  .لمرحلة التعليم المدرسي

ويأتي التعليم الإلكتروني من المستجدات الحديثة التي فرضت 
نفسها على عالمنا بسبب ما تعرضت له كافة المؤسسات التعليمية 

، الأمر الذي تطلب 19- من إحداث تغييرات بسبب جائحة كوفيد
ه المؤسسات التربوية يوجتفي العملية التعليمية، والاستمرار 

والمعلمات كأحد عناصرها إلى الالمام بآليات وطرق توظيف التعليم 
التي وفرتها الدول لأبنائها، وقد تطلب  الإلكترونيةعبر المنصات 

ذلك الاهتمام تأهيل المعلمات وتدريبهن على استخدام هذه التقنيات 
ى العلمي، وتحقيق أهداف التعلم والمستحدثات لتقديم المحتو

بمرحلة رياض الأطفال عبر تلك المنصات، بما يمكِّن الأطفال من 
  . الانتقال الصحيح إلى المرحلة الابتدائية

بعلاقة الإنسان مع البيئة  مرتبطة عملية أساسيةالتواصل  ديعو
بالدوافع والميول المحيطة به، وتضم الانفعالات النفسية المتصلة 

 رئيسين، الاجتماعي، وتتضح مهارات التواصل في مجالين علوالتفا
والتي  ،التواصل اللفظي أو اللغوي، والتواصل غير اللفظي :هما

إلى  إضافةً ،اللغة التعبيرية والاستقبالية خلالهم وظائفيتحقق من 
  .الوظيفة العقلية والوظيفة الثقافية الحضارية للغة

الفعال امتلاك المهارات يتطلب تحقيق التواصل اللغوي و
الاستماع، والتحدث، والقراءة، والكتابة، وهي : اللغوية الأربعة، وهي

مهارات ليست منفصلة، بل يجب تحقيقها في إطار شمولي متكامل، 
ا في المهارات وأن وجود ضعف في أحد هذه المهارات يؤثر سلب

خرى في المهارات الأ اوأن تنمية أي مهارة يؤثر إيجاب الأخرى،
)2021Abdel Sattar, .(  

وبالنسبة لمرحلة رياض الأطفال، وهي المرحلة التي تقع ضمن 
مرحلة الطفولة المبكرة، ويبدأ فيها الطفل اكتساب تلك المهارات، 
فقد اهتمت العديد من الدراسات بتحديد مهارات التواصل اللغوي 

، ) ,.2018Barsoum et al( ةلطفل هذه المرحلة، واتفقت دراس
دراسة ، و) ,2019Al-Shammari & Al-Olaymat(اسة ردو
)2021Abdel Sattar,  ( على تحديد مهارات التواصل اللغوي

الاستماع، والتحدث، والاستعداد للقراءة، : تيعلى النحو الآ
  . والاستعداد للكتابة
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ا لإتقان باقي المهارات ا أساسيشرطً مهارة الاستماع وتُعد
لا يمكن لفظ مفردة ما بشكل صحيح : المثالاللغوية، فعلى سبيل 

دون سماعها بشكل صحيح، ويمكن التعبير عن ذلك باعتبار أن 
الأشخاص الذين يمتلكون مهارة الاستماع بمستوى متقدم يمكنهم 
التحدث بشكل دقيق وبقدرات تفوق أصحاب المستوى الأقل في 

مهارة الاستماع، حيث يمتلك أولئك الأشخاص رصيدمن  اا كافي
الجمل والكلمات، كذلك تثبت الممارسات اليومية أن عدم الاستماع 
بشكل جيد يؤدي إلى الدخول في جدل غير ضروري، إلى جانب أن 
الاستماع يمثل نحو نصف الأنشطة المستخدمة في عملية التواصل 

(Kurniasih, 2011) .  

) Ibrahim et al., 2012, P. 30( وعرف إبراهيم وآخرون
قدرة الفرد على تلقي المثيرات الصوتية مع الانتباه : "بأنه الاستماع

لهذه المثيرات، وإظهار الاستجابة المناسبة لها بسرعة ودقة وأقل 
  ".جهد

 )Abu-Saleh, 2017, P. 23(أبو صالح دراسة وأوضحت 
أن مهارة الاستماع هي أحد مهارات الاستقبال اللغوي، فهي 

العملية التي يستقبل فيها الإنسان المعاني والأفكار الكافية وراء ما "
يسمعه من الألفاظ والعبارات التي ينطق بها المتحدث في موضوع 

   ."ما

، والطحان ) ,2015Al-Nashif(من الناشف  وترى كلّ
)2016Al-Tahan, ( ة مهارة الاستماع يؤثر بشكل أن تنمي

  :إيجابي على العديد من المهارات بالنسبة إلى طفل الروضة، ومنها

تنمية اللغة الشفوية والمهارات المتعلقة بها، من قدرة على  -
التعبير، وصياغة الجمل الصحيحة، والنطق الصحيح، وترتيب 

 .الأفكار وتنظيمها

والأساليب والعبارات إثراء الحصيلة اللغوية بالعديد من الألفاظ  -
 .الجديدة، أو تصحيح ما هو خطأ

تنمية التفكير النقدي من خلال ما يسمع من آراء وأفكار متفقة أو  -
 .مختلفة حول موضوع معين

زيادة مدة الانتباه لدى الطفل من خلال التدرج في استماعه  -
  .للموضوعات أو الأناشيد

اَ لكلمات تمييزتنمية قدرة الطفل على تمييز الأصوات والحروف وا -
اصحيح. 

تنمية الذاكرة السمعية لدى الطفل وتدريبه على الاحتفاظ  -
 .بالمعلومات لمدة أطول

   .مساعدة الطفل على التخيل -

التحدث من أهم ألوان النشاط اللغوي وأكثرها  وتعد مهارة
اشيوع التواصل والاتصال اللغوي بالنسبة  اا، ووسيطًواستخدام

فالتواصل الذي هو وظيفة اللغة  .قبل القراءة والكتابة نسانللإ
الأساسية، يحدث عندما يكون هناك متحدث أو مرسل ومستمع أو 

مكونة من رموز لها دلالاتها في  الاثنينمستقبل، ولغة مشتركة بين 
  ).  ,2015Al-Nashif(اللغة المستخدمة 

) Ibrahim et al., 2012, P. 31( ويوضح إبراهيم وآخرون
قـدرة المتعلم "أن التحدث بالنسبة للمتعلمين في مرحلة مبكرة يعني 

على نطق الحروف والكلمات والجمل التي تساعده في التعبير عن 
نفسه وأفكاره ومشاعره، وحاجاته بصورة سليمة واضحة تامة قدر 
الإمكان، بسرعة ودقة وأقل جهد مع صحة في التعبير وسلامة في 

  ". الأداء

أن مهارة التحدث هي مهارة التعبير عن كل ما  ثتانوترى الباح
يدور بخُلد الفرد من أفكار ومشاعر وآراء، وما يود نقله للآخرين 
من معلومات وخبرات ومعارف، من خلال الاستخدام الصحيح للغة 
والتعبير عما سبق بلغة واضحة ومفهومة للآخرين الذين يود 

  .المتحدث نقل رسالته إليهم

التحدث أهمية خاصة بالنسبة للمتعلمين في  وتكتسب مهارة
من زهران وآخرون  المراحل التعليمية المبكرة، فقد أورد كلّ

)2009Zahran et al.,  ( والحلاق)2010Al-Hallaq,  (اعدد 
  :، والتي يمكن تلخيصها فيما يليهذه الأهميةمن الفوائد التي تبرز 

يجريه المعلم، أو المشاركة الإيجابية في كل حديث  اتاحة فرصة -
 .في أي حديث داخل نطاق الأسرة

المساعدة في تنمية ثروة المتعلم من الأفكار وتنظيمها وحسن  -
 .التعبير عنها

إنماء الجانب الاجتماعي في حياة المتعلم، وذلك عن طريق تبادل  -
 .الأحاديث الخاصة والعامة

ي إبعاد ظاهرة الانطواء أو الخجل التي تنتاب بعض المتعلمين ف -
 . تعاملهم مع الآخرين

احترام الآخرين عن : إكساب المتعلمين سلوكيات محببة مثل -
  .طريق التحدث معهم بلغة ودودة رقيقة

تنمية مهارة التحدث لدى طفل الروضة تساعده على  إن
التفاعل والتواصل الاجتماعي مع الآخرين، وزيادة ثقته بنفسه، 

ن خبراتهم اليومية، وغرس مبادئ المبادرة والتلقائية للتحدث ع
  .والتعبير عن أفكارهم

الاستعداد للقراءة أحد المؤشرات الدالة على بينما يمثل 
مستوى النمو المعرفي، فالطفل لديه قابلية لتعلم القراءة، ويحظى 
بالاهتمام نتيجة وعي القائمين على وضع السياسات التعليمية بأهمية 

ا بأساليب تكفل توظيف قدرات واستعدادات الأطفال وتوجيهه
استثمارها بطريقة مثلى، فتوفر برامج تربوية تمهيدية لطفل ما قبل 
المدرسة، وذلك قبل أن يبدأ في الدخول إلى برامج القراءة الرسمية 

  .في المدرسة
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حالة : "ويعرف الاستعداد للقراءة لدى طفل الروضة، بأنه

لتعلم  تهيؤ عقلي وجسمي لاكتساب المهارات الأساسية اللازمة
-Al" (القراءة، بما يتوافر لطفل الروضة من أنشطة داخل الروضة

Najhi, 2017, 63.(  

وتتضح أهمية الاستعداد للقراءة في تأهيل الطفل فيما بعد 
من الصعب أن يوجد  إنهلاكتساب مهارة القراءة، ويمكن القول 

كان هذا النشاط في المدرسة، أم أنشاط لا يتطلب القراءة، سواء 
لمنزل، أم في العمل، وللقراءة تأثير واسع وعميق على الطفل؛ افي 

حيث توسع دائرة خبراته وتنميها، وتنشط قواه الفكرية وتهذب ذوقه 
وتُشبع فيه حب الاستطلاع النافع لمعرفة نفسه ومعرفة غيره، وعن 
طريقها يتمكن الطفل من التحصيل العلمي، واكتساب المعارف 

  .) ,2014Souman(التعلم الذاتي  المختلفة، وتزوده بمهارات

وأوضحت العديد من المراجع والدراسات السابقة ومنها 
)2016Al-Tahan, (دراسة ، و)2018Barsoum et al., ( أن ،

الاستعداد للقراءة بالنسبة لطفل الروضة يتضمن المهارات الفرعية 
  :الآتية

التشابه ويعني قدرة الطفل على التمييز لعناصر : التمييز البصري .1
والاختلاف بين العناصر البصرية من الصور والأشكال والحروف 
والكلمات، ويرتبط التمييز البصري بمهارات الإدراك البصري للكل 

  .والجزء والشكل والأرضية، والقدرة على تكملة الصورة البصرية

وتعني قدرة الطفل على التمييز بين أصوات : التمييز السمعي .2
يز السمعي للأصوات المتشابهة والمختلفة الحروف، وتشمل التمي

ومهارات الإدراك البصري، وترتبط هذه المهارة بالذاكرة السمعية 
التي تتعلق بقدرة الطفل على استدعاء الأصوات المختزنة في 

 .ذاكرة الطفل ومقارنتها بما يسمعه من أصوات

وتعني قدرة الطفل على تذكر الصور البصرية : الذاكرة البصرية .3
تم رؤيتها من قبل، وتم تخزينها كصور بصرية يتم  التي

وتتمثل في تذكر أماكن الأشياء . استدعائها وقت الحاجة إليها
وتذكر أشكال الحروف والكلمات، وتستلزم  ،وخصائصها المميزة

الذاكرة البصرية تذكر الحروف والكلمات والجمل ذات المعنى 
 .والكلمات بالنسبة للطفل التي تتعلق بفهم الطفل للألفاظ

وهي قدرة الطفل على استخدام اللغة : مهارات اللغة والخبرة .4
للتعبير عن حاجاته والتعبير عن المواقف، وعن الخبرات المتنوعة 
التي اكتسبها، ويجد علاقة بين خبراته والتعبير عنها باستخدام 
الألفاظ، كاستخدام التضاد، والتعبير عن الصور بجملة تامة، 

  .ه للصوروالتعبير عن فهم

ا؛ تُعد الكتابة من أهم مهارات التواصل اللغوي وأكثرها تعقيدو
لأنها تتطلب قدرات تفوق ما تتطلب المهارات الأخرى من استماع 
وحديث وقراءة، وينظر إلى الكتابة كمهارة شاملة لسائر مهارات 

يتوقع أن يكون قارئ  ال اللغوي، فالشخص الذي يكتب جيدالتواص

يقرأه، ويفهم ويحلل ما يسمعه، ويجيد التحدث إلى القراءة واع لما 
  ).  ,2015Shehata(عبر النصوص المكتوبة 

وبالنسبة لطفل الروضة فلا يمكنه ممارسة الكتابة قبل أن 
 ,Al-Nashif(يتوافر لديه الاستعداد للكتابة، وتوضح الناشف 

، عبر ثلاث مراحليمر تطور الكتابة لدى المتعلمين أن ) 2015
الاستعداد للكتابة، والكتابة، وإتقان الكتابة، أي الكتابة : وهي

بخطوط تعكس نضج المتعلم، وتمكنه من عمل التخطيطات المطلوبة 
 ،في الكتابة، وتوازي مرحلة رياض الأطفال مرحلة الاستعداد للكتابة

ا بمرحلة ما قبل الكتابة، حيث يحتاج الطفل إلى والتي تُعرف أيض
نشطة التمهيدية قبل أن يمارس عملية الكتابة، وأن العديد من الأ

الاستعداد للكتابة يعني حالة التهيؤ من الناحية العقلية والجسمية 
  . والانفعالية لاكتساب المهارات الأساسية لتعلم الكتابة

وتتضح أهمية الاستعداد للكتابة بالنسبة لأطفال الروضة من 
من  اا صحيحرسم هم على رسم الحروف والكلماتحيث مساعدت

حيث الصورة الخطية وفق القواعد اللغوية المتعارف عليها، 
وتعويدهم على تحري الدقة والمثابرة والتجويد للوصول إلى 
مستوى أداء أفضل، بالإضافة إلى إكسابهم القدرة على الاحتفاظ 
بالحرف المسموع، والتذكر واستدعاء الصورة البصرية، والتفريق 

مكتوب، وذلك نتيجة اقتران البعدين السمعي بين المنطوق وال
  ).  ,2021Abdel Sattar(والبصري في الكتابة 

توجد العديد من الأنشطة التي  ،وفي ضوء هذه المهارات
تقدمها المعلمة في رياض الأطفال للتدريب على الاستعداد للكتابة، 
أو مهارات ما قبل الكتابة، ويشتمل ذلك التدريب على مسك القلم 

يقة صحيحة، وأنشطة الرسم والتلوين، والتعرف على أشكال بطر
الحروف وأصواتها، والتدريب على رسم أو إكمال الخطوط، أو 
التوصيل بين النقاط، والتدريب على نسخ الحروف والكلمات، 

  . وترتيب بعض الحروف لتكوين وكتابة كلمات بسيطة

ويتّضح مما سبق أهمية مهارات التواصل اللغوي لطفل 
روضة، وأنها مهارات متكاملة، فالطفل المستمع في موقف تعليمي ال

ا في نفس الموقف، ليشارك في هذا معين، عليه أن يكون متحدثً
الموقف أو يبدي استجابة معينة، ويعتمد اتقانه لمهارة التحدث على 
قدرته على الاستماع من المحيطين به، وخاصة المعلمة لاكتساب 

يدة، كما أنه لا يمكن الفصل بين مهارتي مفردات وتراكيب لغوية جد
أو  االاستعداد للقراءة والاستعداد للكتابة، فالطفل الذي يكتب حرفً

كلمة معينة، لا بد أن تكون لديه القدرة على قراءة ذلك الحرف أو 
الكلمة، كذلك لا بد أن يكون قد سمع هذا الحرف بشكل جيد، 

ولديه القدرة على تمييزه سمعيا بين مجموعة من ا أو بصري
الحروف، إلى جانب امتلاكه القدرة على قراءته ونطقه بشكل واضح 

  .ومفهوم
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معلمة رياض الأطفال النموذج المحسوس أمام الطفل  وتعد
يتعلم منه تلك المهارات بأبعادها المختلفة، وفنيات استخدامها، وهنا 
لابد من إثراء معارف المعلمة في دعم مهارات التواصل اللغوي في 

وجعل بيئة تعلم الطفل ثرية بالمواقف  ظل المستحدثات العلمية،
فإنه من  عيل تلك المهارات، ولذلك؛التعليمية التي يتم فيها تف

الضروري أن تراعي برامج إعداد معلمة رياض الأطفال وتدريبهن 
مع العمل على إكسابهن مهارات التواصل اللغوي بصورة متكاملة، 

  .للمستحدثات التربوية المستمرة اتنميتها لديهن وفقً

البيئات التعليمية إحدى منصات التعليم الإلكتروني  ولعل
علية المستحدثة في ظل اللجوء إلى التعلم عن بعد، وقد التفا

حظيت هذه المنصات بالاهتمام البالغ من المؤسسات التربوية لما 
قدمته من خدمات تكاملية للتعليم في ظل إدارة أزمة جائحة كرورنا، 

العديد من الاستراتيجيات التعليمية بطرق مختلفة وقد  فتم توظيف
 وإدارتها بأفضلحول كيفية استثمارها  التدريبات للمعلمينعقدت 

فقط للأطفال  والتعلم ليسا إلى اثراء عمليتي التعليم السبل سعي
ا للتواصل مع أولياء الأموروانما اعتبرت آلية فعالة أيض.  

لرياض الأطفال في المملكة العربية السعودية، فقد وبالإشارة 
ون مع بدء لتك" روضتي"بادرت وزارة التعليم إلى إطلاق منصة 

هـ، وتُقدم المنصة محتوى تعليمي رقمي 1443العام الدراسي 
للأطفال قبل المرحلة الابتدائية، وتوضح وزارة التعليم عبر موقعها 

أن المنصة تهدف  https://www.moe.gov.sa/arالإلكتروني 
إلى تمكين معلمات رياض الأطفال من التواصل مع الأطفال مباشرة، 

برنامج رياض الأطفال المطبق في المدارس  وكذلك التدريس وفق
حالياً، الذي يوفر أدوات وخدمات التعليم الإلكتروني المتزامن، إلى 
جانب التعليم غير التزامني، كما يسمح بإتاحة المحتوى الرقمي 
المتنوع بفئاته، ويسمح للمعلمة إنشاء وإتاحة واستخدام محتوى 

  .رقمي تفاعلي ضمن برامج رياض الأطفال

عبر الروضة ا لمرحلة ا نوعيالمنصة تعليمقد وفرت هذه و
تقديم حلول داعمة ومثالية لمتابعة تعليم الأطفال عن بعد من خلال 
الفصول الدراسية الافتراضية، وكذلك تقديم الأنشطة والمحتوى 
الرقمي لهم، ومتابعة الحضور والغياب، بالإضافة إلى إقامة اللقاءات 

بي المدرسة والمشرفات التربويات، وإرسال الافتراضية بين منسو
  . الاستفسارات من أولياء الأمور والرد عليها

ومن المنصات التي خُصصت لتعليم الأطفال في مرحلة الروضة 
، التي أطلقتها )https://www.abjadiyat.com(منصة أبجديات 

وهي منصة خاصة . وزارة التعليم في دولة الإمارات العربية المتحدة
ليم اللغة العربية لمرحلة رياض الأطفال وحتى الصف الرابع، بتع

صممت من قبل متخصصين أكاديميين، لتوفير بيئة تعلّم تفاعلية 
ممتعة لتعلّم اللغة العربية وفق أحدث المعايير، ومنصة العربية 

 https://kgarabic.com/ar/Home/ aboutلرياض الأطفال 
Platform . وهي أداة مساندة للمعلم، توفر له محتوى لتعليم اللغة

وتقدم . العربية لمرحلة الطفولة المبكرة بطريقة ممتعة وجذابة
المنصة محتوى تعليمي غني ومنظم، ومثير لانتباه الطفل، ويغطي 

. المحادثة، والاستماع، والقراءة، والكتابة: المهارات اللغوية الأربع
حاور تتماشى مع مرحلة الطفولة المبكرة وينقسم إلى مستويات وم

يعتمد البرنامج علم الصوتيات و. بطريقة تحاكي محيط الطفل
المصمم لبناء مهارة تمييز مخارج الحروف ومقاطع الكلمات 

)2020Bugnbo, .(  

ويتضح من خلال ما سبق أن هناك العديد من المنصات 
راءة المخصصة لمرحلة رياض الأطفال، أو مخصصة لمهارات الق

والكتابة بشكل خاص في المراحل العمرية المختلفة، ويعكس هذا 
لمرحلة رياض الأطفال  الإلكترونيةالتوسع في إطلاق منصات التعليم 

 اا أو حلًا طارئأن التعليم عن بعد لم يعد أمر: وهما مهمين، جانبين
ا من ا لأزمة إغلاق المؤسسات التعليمية، بل أصبح جزءًمؤقتً

التعليمية للعديد من النظم التعليمية حول العالم، كما المنظومة 
أصبح أحد الحلول المعتمدة في العملية التعليمية، والجانب الآخر 
وهو الاهتمام بتقديم التعليم عن بعد لكافة المراحل التعليمية بما 

ويترتب على هذا الأمر . في ذلك الأطفال في مرحلة رياض الأطفال
معلمات رياض الأطفال، بما يتناسب مع هذا إجراء تغيير في أداء 

الواقع الجديد، وأن تعمل على توظيف مهارات التواصل اللغوي عبر 
المنصات التعليمية بما يثير دافعية الأطفال نحو إتقان تلك 

 .المهارات

تطرقت العديد من الدراسات السابقة إلى دور معلمة رياض و
وتوظيفها لتلك المهارات  الأطفال في تنمية مهارات التواصل اللغوي

 Watson(واتسون وويلدي  أو درجة ممارستها لها، ومنها دراسة
& Wildy, 2014(  التي أهتمت بالممارسات التربوية لمعلمات

مرحلة الطفولة المبكرة في مجال تعليم القراءة والكتابة، واتبعت 
الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وأعد الباحثان بطاقة ملاحظة 

إعداد البيئة المحفزة، والمشاركة في : شملت الممارسات الآتية
لوالدين، وتكونت عينة القراءة، والمعرفة بالكتابة، ودعم دور ا

. معلمات في أحد رياض الأطفال بغرب أستراليا) 4(الدراسة من 
وأظهرت نتائج الدراسة أن المعلمات يستخدمن مداخل متعددة في 
تعليم القراءة والكتابة، بعضها يتمحور حول الطفل، وتعتمد بعض 
المداخل على دور المعلمة الرئيس في تنمية مهارات القراءة 

   .ة، ومدخلاً يعتمد على التعاون بين المعلمة والطفلوالكتاب

 ،(Meeks & Kemp, 2017)وأما دراسة ميكس وكيمب 
فقد سعت للكشف عن تصورات الطلبة المعلمين في أقسام إعداد 
معلمي مرحلة الطفولة المبكرة والمرحلة الابتدائية حول الاستعداد 

المبكرة، والاستعداد والقدرة على تعليم مهارات القراءة والتهجئة 
للقراءة، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وأعد الباحثان 
استبانة لاستطلاع آراء أفراد العينة، وتكونت عينة الدراسة من 

طالبا وطالبة في عدد من المؤسسات التعليمية في أستراليا، ) 160(
 وأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى معرفة معظم أفراد العينة
بمهارات الاستعداد للقراءة كانت منخفضة، وأن مستوى معرفتهم 

 .بمهارات القراءة الأولية يتحقق بدرجة متوسطة
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 ,.Al-Khawaldeh et al(ن يالخوالدة وآخر وسعت دراسة
للكشف عن مستوى معرفة معلمات رياض الأطفال في ) 2017

المنهج  الأردن باستراتيجيات تنمية اللغة الشفوية، واتبعت الدراسة
ا من ثلاثة مجالات، ا مكونًالوصفي التحليلي، وأعد الباحثون اختبار

استراتيجية الانهماك في القراءة الحوارية، واستراتيجية إثراء : وهي
. الحديث المتواصل، واستراتيجية استخدام المفردات المحددة

معلمة من معلمات رياض الأطفال ) 107(وتكونت عينة الدراسة من 
ة إربد بالمملكة الأردنية، وأظهرت نتائج الدراسة أن في منطق

مستوى معرفة معلمات رياض الأطفال باستراتيجيات تنمية اللغة 
الشفوية على كل من الاستراتيجيات الثلاثة وعلى هذه 

وجود كذلك أظهرت النتائج والاستراتيجيات مجتمعة كان متوسطاً، 
علمات بهذه فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى معرفة الم

الاستراتيجيات تُعزى إلى عدد سنوات الخبرة لصالح المعلمات ذوات 
الخبرة الأكبر، ووجود فروق تُعزى إلى متغير المؤهل العلمي لصالح 

 .المؤهل العلمي الأعلى

فقد  ،)Abdel Mohsen, 2018(وأما دراسة عبد المحسن 
 سعت للكشف عن الممارسات التربوية لمعلمات رياض الأطفال
لتعزيز مهارة القراءة والكتابة لدى طفل الروضة، واتبعت الدراسة 
المنهج الوصفي التحليلي، وجمعت البيانات باستخدام استبانة خاصة 
بالممارسات التربوية للمعلمة لتعزيز مهارة القراءة والكتابة لدى 

معلمة من معلمات رياض ) 248(طفل الروضة، تم تطبيقها على 
الفيوم بمصر، وأظهرت نتائج الدراسة أن الأطفال في مدينة 

ممارسات معلمات رياض الأطفال لتعزيز مهارة القراءة والكتابة لدى 
طفل الروضة تتحقق بدرجة متوسطة، وأظهرت النتائج اختلاف درجة 
الممارسات التربوية لتعزيز مهارة القراءة والكتابة باختلاف نوع 

 اك الممارسات تبع، واختلاف درجة تل)خاصة/حكومية (الروضة 
  . لاختلاف سنوات الخبرة

-Al-Shammari & Al(وسعت دراسة الشمري والعليمات 
Olaymat, 2019 ( للتعرف على درجة ممارسة معلمات رياض

الأطفال في دولة الكويت لمهارات الاستعداد اللغوي، واتبعت 
الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وجمعت البيانات باستخدام بطاقة 

للاستماع، والاستعداد  الاستعداد(لاحظة تتكون من أربع مهارات م
، تم تطبيقها على )للتحدث، والاستعداد للقراءة، والاستعداد للكتابة

وقد . معلمة من معلمات رياض الأطفال في العاصمة الكويتية) 49(
أظهرت نتائج الدراسة أن معلمات رياض الأطفال يمارسن مهارات 

بدرجة متوسطة، وأظهرت النتائج وجود فروق في الاستعداد اللغوي 
درجة ممارسة معلمات رياض الأطفال لمهارات الاستعداد اللغوي 

 .لصالح المعلمات ذوات الخبرة التدريسية الأكبر

عن  للكشف)  ,2020Al-Faqih(وهدفت دراسة الفقيه 
درجة امتلاك طالبات تخصص رياض الأطفال بجامعة الباحة للكفايات 

اللازمة لتدريس الخبرات اللغوية في الروضة، واتبعت  اللغوية
الدراسة المنهج الوصفي، وجمعت البيانات باستخدام استبانة تكونت 

نمو الطفل اللغوي والتدريس، مهارتي الاستماع (من ثلاثة مجالات 
طالبة ) 86(، تم تطبيقها على )والتحدث، مهارتي القراءة والكتابة

ص رياض الأطفال، وقد أظهرت النتائج في مرحلة البكالوريوس تخص
أن امتلاك الطالبات للكفايات اللغوية الكلية والفرعية كان بدرجة 

  .كبيرة

 ,.Al-Rifai et al( نيوآخر الرفاعيكما هدفت دراسة 
لتعرف على دور معلمات رياض الأطفال في تدريب طفل ل )2020

الروضة على مهارات الاستعداد للقراءة، واتبعت الدراسة المنهج 
الوصفي، وجمعت البيانات باستخدام استبانة تتكون من أربعة محاور 

التمييز البصري، التمييز السمعي، التمييز النطقي، التعبير (
) 165(ائية بسيطة مكونة من ، تم تطبيقها على عينة عشو)الشفهي

حمص السورية، وقد  في مدينةمعلمة من معلمات رياض الأطفال 
أظهرت النتائج أن تدريب الطفل على مهارات التمييز البصري 
والتعبير الشفهي كان بدرجة مرتفعة، بينما كان متوسطاً في مهارات 

وجود التمييز السمعي، ومهارات التمييز النطقي، كما أظهرت النتائج 
فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لاختلاف المؤهل العلمي لصالح 

  . المعلمات الحاصلات على البكالوريوس

تضح من استعراض الدراسات السابقة أن كل دراسة منها وي
تتصل بجانب أو أكثر بموضوع الدراسة الحالية، وذلك على النحو 

  :الآتي

للغوي لكل من تنوعت الدراسات التي تناولت مهارات التواصل ا -
 وآخرون معلمات الروضة والأطفال، حيث اهتمت دراسة الرفاعي

)2020Al-Rifai et al., (الفقيه دراسة ، و)Al-Faqih, 
 & Al-Shammari( الشمري والعليماتدراسة ، و)2020

Al-Olaymat, 2019(عبدالمحسن دراسة ، و)Abdel 
Mohsen, 2018(واتسون وويلدي دراسة ، و)Watson & 

Wildy, 2014( ببحث مدى امتلاك المعلمات للكفايات اللازمة ،
في تنمية المهارات اللغوية والاستعداد اللغوي والممارسات 
التربوية المعززة، وذلك في ظل التعليم التقليدي، إلا أنها لم 

  .تتناول تلك المتغيرات في ظل التحول عبر التعليم الالكتروني

 Watson(ستي وواتسون وويلدي اتفقت الدراسة الحالية مع درا -
& Wildy, 2014(الشمري والعليماتدراسة ، و )Al-

Shammari & Al-Olaymat, 2019(  في استخدام بطاقة
الملاحظة كأداة للدراسة، واختلفت في ذلك الجانب عن باقي 

 .الدراسات السابقة

اختلفت الدراسة الحالية عن جميع الدراسات السابقة من حيث  -
ة الأولى التي تهدف إلى الكشف عن مستوى توظيف كونها الدراس

معلمات رياض الأطفال لمهارات التواصل اللغوي، عبر منصات 
 . الإلكترونيةالتعلم 

يتضح من العرض السابق ندرة الدراسات التي أجريت في المملكة  -
تتناول مهارات التواصل اللغوي على حده والتي العربية السعودية 

حدود  –على حدة، ولا توجد دراسات في  الإلكترونيةوالمنصات 
تطرقت إلى الجمع بين المتغيرين واقع توظيف  -علم الباحثتين 

معلمات رياض الأطفال لمهارات التواصل اللغوي عبر منصات 
 .، وهو ما يميز البحث الحاليالإلكترونيةالتعليم 
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   مشكلة الدراسة

إلى تغيير غير مسبوق في طبيعة  19- أدت جائحة كوفيد
العملية التعليمية وأدوار كافة الأطراف المعنية المشاركين بها، من 
طلبة ومعلمين وقيادة مدرسية، وأولياء أمور، وفي ظل تلك الجائحة 
تم الانتقال إلى استخدام منصات التعليم عن بعد لجميع المراحل 
التعليمية، بما في ذلك مرحلة رياض الأطفال، وفي أعقاب تلك 

ت وزارة التعليم بالمملكة العربية السعودية لتوفير الجائحة، فقد سع
التعليم عن بعد للأطفال بمرحلة الروضة، بصورة تماثل طلبة 

روضتي "المراحل التعليمية المختلفة، وقد خصصت الوزارة منصة 
كمنصة تعلم إلكترونية للأطفال لتلك المرحلة، وتُقدم " الرقمية

  .ة المبكرةالمنصة نظام تعليمي متكامل في الطفول

وفي ظل تجربة التعليم عن بعد أصبح التواصل بين المعلمات 
والأطفال في تلك المرحلة العمرية المبكرة يحدث فقط عبر منصات 

، وهو ما يعني الانتقال من التعلم وجهاً لوجه الإلكترونيةالتعليم 
والتواصل المباشر بين المعلمة والأطفال إلى استخدام تقنيات 

  . عملية التعليم عن بعدجديدة تيسر 

ويتطلب هذا الانتقال الحفاظ على أداء المعلمات لكافة 
أدوارهن، بما في ذلك استخدام مهارات التواصل اللغوي، والعمل 
على تنميتها لدى أطفال الروضة، وهي من المهارات الضرورية 
لأطفال الروضة، وعلى الرغم من تلك الأهمية فقد أشارت دراسة 

إلى أن مستوى مهارات التواصل غير )  ,2018Masoud(مسعود 
اللفظي ومهارات التواصل اللفظي كالاستماع والتحدث يتحقق 
بدرجة منخفضة لدى طفل الروضة، كما أوضحت دراسة أبو صالح 

)2017Abu-Saleh,  ( أن الاهتمام بمهارتي الاستماع والتحدث
على الرغم في رياض الأطفال لم يحظ باهتمام التّربويين والباحثين 

 Al-Khalidi et( وأكدت دراسة الخالدي وآخرون. من أهميتهما
al., 2019 (رات الاستعداد أن وعي معلمات رياض الأطفال بمها

 & Meeks( أكدت دراسة ميكس وكيمبو، اللكتابة كان ضعيفً
Kemp, 2017(  أن معرفة معلمي الطفولة المبكرة قبل الخدمة

  .اضعيفً رات الاستعداد للقراءة كانبمها

ومع الأخذ في الاعتبار حداثة تجربة الانتقال إلى التعليم عن 
في تلك المرحلة العمرية  الإلكترونيةبعد واستخدام منصات التعليم 

المبكرة، والدور الهام الذي تؤديه المعلمة في العملية التعليمية، 
وأهمية مهارات التواصل اللغوي لأطفال الروضة، ونُدرة الدراسات 

ي تناولت توظيف معلمات رياض الأطفال لمهارات التواصل الت
اللغوي بعد التحول إلى التعليم عن بعد، فقد اتجه اهتمام الباحثتين 
في الدراسة الحالية إلى الكشف عن درجة توظيف معلمات رياض 

  .الأطفال لمهارات التواصل اللغوي عبر منصات التعليم الإلكتروني

  

  

  

  أسئلة الدراسة

 الدراسة من خلال هذه المشكلة للإجابة عن السؤالينتسعى 
  :الآتيين

ما درجة توظيف معلمات رياض الأطفال مهارات التواصل " .1

الاستماع، التحدث، الاستعداد للقراءة، والاستعداد (اللغوي 

  "عبر منصات التعليم الإلكتروني؟) للكتابة

 دلالة مستوى عند إحصائياهل توجد فروق دالة " .2

)α≤0,05(  توظيف معلمات رياض الأطفال مهارات درجة في

التواصل اللغوي عبر منصات التعليم الإلكتروني تعزى 

التخصص الرئيس للمعلمات، أو المؤهل العلمي، أو : لاختلاف

 "عدد سنوات الخبرة في التدريس؟

  أهداف الدراسة

  :ما يلي تهدف الدراسة إلى

لمهارات التواصل تحديد درجة توظيف معلمات رياض الأطفال  .1
الاستماع، التحدث، الاستعداد للقراءة، والاستعداد (اللغوي 

 .عبر منصات التعليم الإلكتروني) للكتابة

 دلالة مستوى عندالكشف عن الفروق الدالة إحصائيا  .2
)α≤0,05(  توظيف معلمات رياض الأطفال لمهارات  درجةفي

: زى لاختلافالتواصل اللغوي عبر منصات التعليم الإلكتروني تع
التخصص الرئيس للمعلمات، أو المؤهل العلمي، أو عدد سنوات 

 .الخبرة في التدريس

  أهمية الدراسة

تتضح أهمية الدراسة في أهمية : )النظرية(الأهمية العلمية  .1
موضوعها؛ إذ تؤكد على أهمية إكساب المهارات التعليمية المختلفة 
للأطفال، بما في ذلك مهارات التواصل اللغوي من خلال؛ استخدام 

تُعتبر الدراسة الأولى في المملكة و. الإلكترونيةمنصات التعليم 
طرق إلى أحد التي تت -على حد علم الباحثتين-العربية السعودية 

جوانب تجربة التعليم عن بعد في رياض الأطفال من حيث تناولها 
توظيف المعلمات مهارات التواصل اللغوي، واستخدام منصة 

قد و .في تعليم الأطفال في مرحلة رياض الأطفال" روضتي الرقمية"
يستفيد الباحثون في مجال المناهج وطرق تدريس اللغة العربية 

توصيات الدراسة ومقترحاتها، إضافة إلى دعم  ورياض الأطفال من
التراث النظري عن مهارات التواصل اللغوي للطفل و منصات 
التعليم الإلكتروني من أجل التوجيه نحو إجراء دراسات مستقبلية 

  .تثري هذا المجال، وتستكمل الجهود السابقة

قد تُسهم نتائج الدراسة في  : )التطبيقية(الأهمية العملية  .2
ر واقع التعليم عن بعد في مرحلة رياض الأطفال بشكل عام، تطوي

وتنمية مهارات معلمات رياض الأطفال في استخدام التقنيات 
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والمنصات الرقمية، وتطبيق الدروس، وإكساب الأطفال المهارات 
يؤمل أن يستفاد من و .التعليمية واللغوية المختلفة بشكل خاص

دريبية لمعلمات رياض الأطفال نتائج الدراسة في إعداد دورات ت
على مهارات التواصل اللغوي اللازمة لأطفال الروضة، وكيفية 

تُقدم الدراسة بطاقة و .الإلكترونيةفي بيئة التعلم  اتطبيقها عملي
ملاحظة يمكن استخدامها لمتابعة توظيف معلمات رياض الأطفال 

  .لمهارات التواصل اللغوي عبر منصة روضتي الرقمية

  الدراسة حدود

الدراسة الحالية على توظيف معلمات رياض الأطفال تقتصر 
عبر منصة  الباحة لمهارات التواصل اللغوي أثناء التدريس في مدينة

معلمات رياض الأطفال بالروضات ، كما تقتصر على روضتي الرقمية
بالمملكة العربية السعودية، وطُبقت خلال  الباحة في مدينةالحكومية 

  .هـ1443-1442الدراسي الأول من العام الدراسي الفصل 

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية 

 تُعرف مسعود : مهارات التواصل اللغوي)Masoud, 2018, 
P. 317  (مجموعة من السلوكيات : "مهارات التواصل اللغوي بأنها

  ".والمظاهر والقدرات التي تتعلق بالاتصال مع الآخرين

درجة ممارسة معلمات رياض : بأنها االباحثتين إجرائيوتُعرفها 
الأطفال السلوكيات المؤهلة لطفل الروضة لممارسة فنون اللغة، 
والتي تمكنه من التواصل مع حوله بشكل مناسب، وتؤهله للالتحاق 
بالمدرسة فيما بعد، بما يتفق مع الخصائص العقلية والجسدية 

تحدث، والاستعداد للقراءة، الاستماع، وال(لطفل الروضة، وتشمل 
، وتُحدد في الدراسة الحالية بالمهارات )والاستعداد للكتابة

المتضمنة في بطاقة ملاحظة مهارات التواصل الُلغوي المعدة 
  .لأغراض الدراسة

  عرف السيد : الإلكترونيةمنصات التعليمي)Al- Sayid, 
بيئة تعليمية تفاعلية : "بأنها الإلكترونيةمنصات التعليم ) 2016

توظف تقنية الويب وتجمع بين مميزات أنظمة إدارة المحتوى 
الإلكتروني وبين شبكات التواصل، وتمكن المعلمين من نشر 
الدروس والأهداف ووضع الواجبات وتطبيق الانشطة التعليمية 
والاتصال بالمتعلمين عبر تقنيات متعددة، وأنها تمكن المعلمين من 

إلى مجموعات عمل  بةوتقسيم الطل الإلكترونيةراء الاختبارات إج
  ."وتبادل الأفكار والآراء

فها الباحثتين إجرائينظام إدارة تعلم يقدم خدمات : ا بأنهاتُعر
التعليم عن بعد للأطفال في مرحلة رياض الأطفال، وذلك عبر منصة 

العام  التي أطلقتها وزارة التعليم السعودية مع بدء" روضتي"
  .هـ1443الدراسي 

  الطريقة

  منهج الدراسة 

، القائم على الملاحظة الكمي اتبعت الدراسة المنهج الوصفي
الميدانية للأداء التدريسي لمعلمات رياض الأطفال أثناء التدريس 
عن بعد عبر منصة روضتي الرقمية، وتقدير درجة توظيفهن لمهارات 

التواصل اللغوي كماا ونوع.  

  الدراسة وعينتهامجتمع 

 بالروضات الأطفال رياض معلمات من الدراسة مجتمع تكون
 المملكة العربية السعودية وعددهنفي  الباحة في مدينة الحكومية

 الدراسي للعام الباحة تعليم إدارة لإحصائية وفقًا معلمة) 116(
من غير العينة الاستطلاعية من مجتمع %) 31.03(بنسبة  هـ1443
مكونة من عشوائية بسيطة وطُبقت الدراسة على عينة  .الدراسة

أثناء التعليم تم ملاحظتهن معلمة من معلمات رياض الأطفال ) 36(
وقد توزعت العينة من حيث المؤهل . عن بعد عبر منصة روضتي

   ).1( الجدولفي والتخصص وعدد سنوات الخبرة كما هو موضح 

  )1(جدول ال

  .)36=ن(للتخصص الرئيس والخبرة والمؤهل  اتوزيع عينة الدراسة وفقً

  التخصص الرئيس
  كليال  المؤهل  الخبرة

  النسبة  العدد  بكالوريوس  دبلوم  سنوات فأكثر 5  سنوات 5أقل من 
  %72.2  26  23  3  21  5  رياض أطفال
  %27.8  10  6  4  4  6  تخصص آخر

  كليال
  29  7  25  11  العدد

36  100%  
  %80.6  %19.4  %69.4  %30.6  النسبة

                

    أداة الدراسة

أعدت الباحثتان بطاقة ملاحظة لجمع البيانات اللازمة للدراسة، 
وذلك بعد مراجعة الأدبيات والدراسات السابقة التي اهتمت 
بموضوع الدراسة؛ حيث تم تحديد وإعداد قائمة أولية بمهارات 

التواصل اللغوي المناسبة لأطفال الروضة تكونت في صورتها الأولية 
مهارات لكل ) 8(بالتساوي بواقع  مهارة فرعية موزعة) 32(من 

الاستماع، التحدث، الاستعداد للقراءة، والاستعداد (مهارة رئيسة 
ويتم تقدير درجة التوظيف وفقاً لمقياس متدرج ثلاثي ). للكتابة
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، وبذلك تنحصر المتوسطات الحسابية )عالية، متوسطة، منخفضة(
م على ، وعليه يتم الحك)0.66(، ويكون طول الفئة )3- 1(بين 

  : تيالآالتقديرات وفقاً للمعيار 

إلى  2.34تكون درجة التوظيف عالية للمتوسطات الحسابية من  -
3. 

 1.67تكون درجة التوظيف متوسطة للمتوسطات الحسابية من  -
 2.33إلى 

إلى  1تكون درجة التوظيف منخفضة للمتوسطات الحسابية من  -
1.66   

  :ةتيالآق بعد ذلك تم التأكد من الصدق والثبات بالطر

للتأكد من صدق محتوى قائمة مهارات : الصدق الظاهري .أ 
التواصل اللغوي في صورتها الأولية ومناسبتها لأطفال الروضة، تم 
عرضها على مجموعة من المحكمين المتخصصين في مناهج وطرق 

تدريس اللغة العربية ورياض الأطفال، لإبداء رأيهم في مناسبة 
المهارات وإمكانية تنميتها لدى أطفال الروضة، وانتماءها للمحاور 
المدرجة تحتها، وقد اقترح المحكمون تعديل الصياغة اللغوية 
لبعض العبارات، وإضافة مهارة فرعية واحدة لمهارات الاستعداد 

مهارة فرعية، ) 33(د مهارات القائمة للكتابة، وبذلك أصبح عد
مهارات لكل من محاور الاستماع، التحدث، ) 8(موزعة بواقع 

  . مهارات لمحور الاستعداد للكتابة) 9(والاستعداد للقراءة، و

تم تحويل قائمة مهارات التواصل اللغوي : الاتساق الداخلي  .ب 
من إلى بطاقة ملاحظة، ثم تطبيقها على عينة استطلاعية مكونة 

معلمة رياض أطفال من غير العينة الأصلية، ثم حساب ) 15(
   oefficientCorrelation CPearson معاملات ارتباط بيرسون

بين عبارات البطاقة والمحاور التي تنتمي لها، وبين المحاور 
  .ح النتائجيوض )2(الجدول والبطاقة ككل، و

  )2(جدول ال

  .)15=ن(معاملات ارتباط بيرسون بين عبارات بطاقة الملاحظة والمحاور التي تنتمي لها 

  الاستعداد للكتابة  الاستعداد للقراءة  مهارات التحدث  مهارات الاستماع
  الارتباط  العبارة  الارتباط  العبارة  الارتباط  العبارة  الارتباط  العبارة

1  0.840**  9  0.723**  17  0.683**  25  0.542*  
2  0.834**  10  0.509*  18  0.613**  26  0.787**  
3  0.666**  11  0.561*  19  0.520*  27  0.638**  
4  0.846**  12  0.523*  20  0.590*  28  0.571*  
5  0.516*  13  0.509*  21  0.506*  29  0.654**  
6  0.625**  14  0.713**  22  0.582*  30  0.504*  
7  0.499*  15  0.647**  23  0.546*  31  0.498*  

8  0.505*  16  0.503*  24  0.600*  32  0.501*  
            33  0.560*  

  .)0.01(دالة عند مستوى الدلالة **                                                             .)0.05(دالة عند مستوى الدلالة * 

عبارات بطاقة الملاحظة ذات ارتباطات ) 2(يتّضح من الجدول 
مع محاورها، حيث تراوحت معاملات الارتباط لعبارات  إحصائيادالة 

، وتراوحت معاملات )0.846-0.505(محور مهارات الاستماع بين 
، )0.723-0.503(الارتباط لعبارات محور مهارات التحدث بين 

بينما تراوحت معاملات ارتباط عبارات محور الاستعداد للقراءة بين 
، وتراوحت معاملات ارتباط عبارات محور )0.983- 0.506(

، جميعها معاملات دالة )0.787-0.498(الاستعداد للكتابة بين 
وحسبت). 0.01(أو ) 0.05(عند مستويي الدلالة  اإحصائي 

معاملات الارتباط بين المحاور وبعضها، وبين المحاور والدرجة 
   .قيم معاملات الارتباط )3(الكلية للبطاقة، ويوضح الجدول 

  )3(جدول ال

  .)15=ن(معاملات ارتباط بيرسون بين المحاور وبعضها والدرجة الكلية للبطاقة 
  البطاقة ككل  الاستعداد للكتابة  الاستعداد للقراءة  مهارات التحدث  مهارات الاستماع  المحاور

  **0.946  *0.515  **0.792  *0.537  1  مهارات الاستماع
  *0.583  *0.508  *0.521  1    مهارات التحدث
  **0.850  *0.494  1      الاستعداد للقراءة

  **0.654  1        للكتابةالاستعداد 
  .)0.01(دالة عند مستوى الدلالة **                                                                   .)0.05(دالة عند مستوى الدلالة * 
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بمعاملات  اترتبط معأن محاور البطاقة ) 3(يتبين من الجدول 
كما ترتبط )0.792-0.494(ا تراوحت بين ارتباط دالة إحصائي ،

المحاور مع الدرجة الكلية للبطاقة بمعاملات ارتباط تتراوح بين 
)0.583 -0.946(ا عند مستويي ، وهي معاملات دالة إحصائي

، وهو ما يعد مؤشراً على الاتساق )0.01(أو ) 0.05(الدلالة 
  .طاقة الملاحظةالداخلي لب

تم التأكد من ثبات بطاقة الملاحظة : ثبات بطاقة الملاحظة .ج 
بعدة طرق، أولها طريقة اتفاق الملاحظين، حيث قامت الباحثتان 
بملاحظة خمس معلمات من العينة الاستطلاعية في نفس التوقيت، 

والتي  Cooper ثم حساب نسبة الاتفاق باستخدام معادلة كوبر
  :تنص على

عدد + عدد مرات الاتفاق(÷ عدد مرات الاتفاق = الاتفاقنسبة 
  100× )مرات الاختلاف

كما تم حساب الثبات بطريقتي معامل كرونباخ ألفا 
Cronbach's alpha ،والتجزئة النصفية  Split-Half بعد

وجتمان  Spearman-Brownبراون -التصحيح بمعادلتي سبيرمان
Guttman الثبات بالطرق الثلاثنتائج ) 4(، ويوضح الجدول.  

  )4(جدول ال

  .معاملات ثبات بطاقة الملاحظة بالطرق الثلاث

   نسبة الاتفاق بمعادلة كوبر  محاور البطاقة
 Cooper  

ثبات كرونباخ ألفا 
Cronbach's alpha  

  Split-Half التجزئة النصفية 
Spearman-Brown  Guttman  

  0.808  0.96  مهارات الاستماع

0.830  0.805  

  0.845  0.94  مهارات التحدث
  0.831  0.97  الاستعداد للقراءة
  0.761  0.98  الاستعداد للكتابة

  0.855  0.96  الثبات الكلي
          

إلى أن قيمة معامل الثبات الكلي ) 4(تشير نتائج الجدول 
، كما بلغت )0.96(لبطاقة الملاحظة بطريقة اتفاق الملاحظين بلغت 

، وبلغ ثبات )0.855(قيمة معامل الثبات بطريقة كرونباخ ألفا 
-Spearmanبعد التصحيح بمعادلة ) 0.830(التجزئة النصفية 

Brownدلة بعد التصحيح بمعا) 0.805(، وGuttman وهي ،
معاملات ثبات مقبولة لأغراض الدراسة الحالية، وتُطمئِن إلى ثبات 

  .بطاقة الملاحظة عند تطبيقها على عينات أخرى من نفس المجتمع

  إجراءات تطبيق الملاحظة

نظرا للظروف التي تم إجراء الدراسة في ضوئها، والمتمثلة 
في الدراسة الافتراضية عن بعد مواكبة للإجراءات الاحترازية بسبب 
انتشار فايروس كورونا، فقد تم تطبيق الملاحظة عن بعد من خلال 

  : منصة روضتي، وذلك باتباع الإجراءات التالية

افقتهن بحضور تحديد عينة الدراسة، والحصول على مو .1
الحصص الافتراضية عبر منصة روضتي، حيث تم اختيار جميع 

) 15(معلمة، تم اختيار ) 51(المعلمات اللواتي وافقن، وعددهن 
 .عينة نهائية) 36(معلمة منهن عشوائيا كعينة استطلاعية، و

 الباحثتان قامت التطبيق الأولي على العينة الاستطلاعية، حيث .2
التوقيت  نفس في الاستطلاعية العينة من معلمات خمس بملاحظة

 .لحساب الثبات بطريقة اتفاق الملاحظين باستخدام معادلة كوبر

التطبيق على العينة النهائية بعد التأكد من تمتع البطاقة بالصدق  .3
 .والثبات

بعد الانتهاء من  ان المعلمات بجوانب التقويم إلالم تخبر الباحثت .4
 .الملاحظة

في لقاءين  مرتين لكل معلمة أسبوعيا ة بواقعتمت الملاحظ .5
مختلفين، ثم حساب متوسط الملاحظتين لتحديد درجة كل 

 .معلمة على بطاقة الملاحظة

  الأساليب الإحصائية

تم تحليل البيانات باستخدام حزمة البرامج الإحصائية 
SPSS حيث تم الاستفادة من المتوسطات الحسابية والانحرافات ،

المعيارية لتحديد درجة توظيف مهارات التواصل اللغوي، واختبار 
الفروق بين استجابات للكشف عن  Mann-Whitneyمان وتني 
لمتغيرات الدراسة االعينة تبع.  

  ومناقشتها عرض النتائج

ما درجة ": على نص، والذي السؤال الأولالمتعلقة بنتائج ال
الاستماع، (توظيف معلمات رياض الأطفال لمهارات التواصل اللغوي 

عبر منصات التعليم ) التحدث، الاستعداد للقراءة، والاستعداد للكتابة
   "الإلكتروني؟

تم استخراج المتوسطات الحسابية  ،هذا السؤال نللإجابة ع
لمحاور بطاقة الملاحظة، وتحديد درجة كل محور والدرجة الكلية 
لتوظيف مهارات التواصل اللغوي أثناء التعليم عن بعد من خلال 

   .ةتيالآالنتائج  )5( منصة روضتي، ويوضح الجدول
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  )5(جدول ال

  .)36=ن(التواصل اللغوي ككل عبر منصات التعليم الإلكتروني توظيف مهارات 

  درجة التوظيف  الرتبة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  مهارات التواصل اللغوي  م

 متوسطة  1  0.410  2.28  مهارات الاستماع  1
 متوسطة  2  0.389  2.24  مهارات التحدث  2
  متوسطة  4  0.364  2.05  الاستعداد للقراءةمهارات   3
  متوسطة  3  0.238  2.09  مهارات الاستعداد للكتابة  4

  متوسطة  0.268  2.16  درجة توظيف مهارات التواصل اللغوي ككل
        

إلى أن معلمات رياض الأطفال ) 5(تشير نتائج الجدول 
يوظفن مهارات التواصل اللغوي في تعليم الأطفال أثناء التعليم عن 
بعد عبر منصة روضتي بدرجة متوسطة، حيث بلغ المتوسط العام 

بانحراف معياري أقل من الواحد الصحيح بلغت قيمته ) 2.16(
درجة متوسطة، حيث ، كما ظهرت المحاور الفرعية ب)0.268(

، وجاءت بالترتيب )2.28-2.05(تدرجت متوسطاتها الحسابية بين 
. الاستماع، التحدث، الاستعداد للكتابة، الاستعداد للقراءة: تيالآ

-Al(وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة الشمري والعليمات 
Shammari & Al-Olaymat, 2019(  التي أظهرت أن توظيف

، امهارات التواصل اللغوي كان متوسطًفال لمعلمات رياض الأط
 ) ,2020Al-Faqih(بينما تختلف ضمنياً مع نتائج دراسة الفقيه 

التي أظهرت أن امتلاك الطالبات المعلمات في التخصص للكفايات 
اللغوية اللازمة لتدريس الخبرات اللغوية في الروضة كان بدرجة 

  .كبيرة

مهارات التواصل تُعزى الدرجة المتوسطة لتوظيف قد و
اللغوي في تدريس الأطفال عبر منصة روضتي إلى عددِ من 
الأسباب، منها طبيعة هذه المهارات والحاجة عند تعليمها إلى 

المواجهة والاحتكاك بين المعلمة والأطفال وجها لما فيها ا لوجه نظر
المهارات غير (من المشافهة وتأثير إشارات وحركات المعلمة 

كما أن هناك سبب آخر رئيس يجعل هذا . تعلمهافي ) اللفظية
الاحتكاك ضرورة، وهو خصائص هذه المرحلة، حيث تُعد بداية عهد 
الأطفال بتعلم مهارات التواصل اللغوي المخططة، فيؤدي فقدان 
التواصل المباشر مع المعلمة إلى خفض القدرة على اكتساب 

كما قد يرجع . لمةالمهارات واستيعابها، وهو ما يؤثر على أداء المع
السبب إلى أن بعض المعلمات ليس لديهن الكفايات اللازمة لتوظيف 
مهارات التواصل اللغوي في التدريس عن بعد، واستخدام الإمكانات 

يلي تفصيل نتائج وفيما . المتاحة عبر منصة روضتي في هذا الجانب
  .كل محور على حدة

  مهارات الاستماع: أولاً

  )6(جدول ال

  .)36=ن(المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور مهارات الاستماع 

  م
  مهارات الاستماع

  :أثناء التدريس تيةالآتوظف المعلمة مهارات الاستماع 
  درجة التوظيف  الرتبة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي

  عالية  3 0.478 2.67  .تطلب من الطفل إيجاد حرف ما وفقا لصوته المسموع  1
  عالية  5 0.607 2.44  .تطلب من الطفل إعادة الكلمات وفق تسلسل سماعها  2
  متوسطة  6 0.775 2.17  .توجه الطفل إلى ترتيب أحداث القصة وفق تسلسل سماعها  3
  عالية  4 0.609 2.50  .تسال الطفل عن معاني الكلمات المسموعة  4
  عالية  2 0.467 2.69  .تدرب الطفل على الربط بين صوت الحرف وشكله  5
  منخفضة  8 0.586 1.33  .)ز - ص، ذ-س: مثل(توضح للطفل الأصوات المتشابهة في النطق   6
  متوسطة  7 0.806 1.75  .تدرب الطفل على التمييز بين الأصوات العالية والمنخفضة  7
  عالية  1 0.615 2.72  .الأطفال على الانصات عند تحدث الآخرينتدرب المعلمة   8

  متوسطة         0.410  2.28  درجة توظيف مهارات الاستماع ككل
        

أن معلمات رياض الأطفال يوظفن ) 6(يتبين من الجدول 
مهارات الاستماع أثناء التعليم عن بعد عبر منصة روضتي بدرجة 

بانحراف ) 2.28(متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي العام 

، وقد تباينت درجات توظيف )0.410(معياري بلغت قيمته 
لية، حيث ظهرت المهارات الفرعية ما بين منخفضة إلى متوسطة وعا

خمس مهارات فرعية بدرجة توظيف عالية تدرجت متوسطاتها بين 
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ظهرت مهارتان بدرجة توظيف متوسطة، بلغت و، )2.72- 2.44(
، وظهرت عبارة واحدة بدرجة )1.75-2.17(متوسطاتهما الحسابية 

وتتفق هذه النتيجة مع ). 1.33(توظيف منخفضة ومتوسط حسابي 
 ,Al-Shammari & Al-Olaymat(دراسة الشمري والعليمات 

التي أظهرت أن توظيف مهارات الاستماع كان متوسطاً،  )2019
التي أكدت )  ,2018Ramadan(بينما تختلف مع دراسة رمضان 

نتائجها أن دور معلمات رياض الأطفال في تنمية مهارات الإدراك 
  . السمعي البصري لدى طفل الروضة كان مرتفعاً

تُعزى المهارات الفرعية التي ظهرت بدرجة توظيف عالية قد و
إلى كون بعضها مهارات توجيهية وتقويمية غير معقدة لتهيئة الطفل 
للاستماع الجيد، لذلك يمكن توظيفها من خلال أنشطة مصورة مع 
التفاعل والتوضيح الصوتي من المعلمة، مع إمكانية تنميتها لدى 

، بمعنى أنها تتطلب تنفيذ أنشطة مجموعة الأطفال في الوقت نفسه
أما الدرجة الكلية المتوسطة، والمهارات . فردية لكل طفل على حدة

التي ظهرت بدرجة توظيف متوسطة أو منخفضة، فيرجع ذلك إلى 
أنها تتعلق بأحد أركان تعليم الاستماع، وهو الانتباه العالي من 

وجودة  الطفل، وخلو بيئة التعلم من التشويش وعوامل التشتيت
التقنيات الصوتية في أجهزة ومنصات التعليم، وهذه جوانب يصعب 
على المعلمة ضبطها مع أطفال في هذا العمر في ظل التباعد 
المكاني وانعدام المواجهة المباشرة، وقلة خبرة معظم هؤلاء الأطفال 
بالانضباط الصفي وسلوكياته، وهو ما يؤثر على درجة توظيفها، 

ل ضعف خبرة بعض المعلمات بجوانب تنمية هذه كما لا يمكن تجاه
  .المهارات

مهارات التحدث: اثاني  

  )7(جدول ال

  .)36=ن(المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور مهارات التحدث 

  مهارات التحدث  م
  المتوسط
  الحسابي

  الانحراف
  المعياري

  الرتبة
  درجة

  التوظيف 

  متوسطة  4 0.806 2.08  تشجع المعلمة الطفل على التحدث عن خبراته اليومية  1
  متوسطة  5 0.756 2.00  تدرب الطفل على التعبير عن أفكاره  2
  عالية  2 0.401 2.81  تقدم للطفل نماذج منطوقة صحيحة للحروف والكلمات  3
  عالية  1 0.424 2.86  استخدام الكلمات المرتبطة بالسلوك الاجتماعي كالتحية والتهنئةتدرب الطفل على   4
  متوسطة  8 0.732 1.75  تطلب من الطفل التحدث بصوت مناسب لموقف التعلم  5
  متوسطة  6 0.649 1.92  توجه الطفل إلى إعادة سرد قصة متسلسلة  6
  متوسطة  7 0.737 1.83  الأنشطةتدرب الطفل على مهارة طرح الأسئلة أثناء تنفيذ   7
  عالية  3 0.478 2.67  تستبدل المعلمة الألفاظ العامية التي يستخدمها الطفل بألفاظ فصيحة  8

  متوسطة          0.389  2.24  درجة توظيف مهارات التحدث ككل

إلى أن توظيف المعلمات مهارات ) 7(تشير نتائج الجدول 
التحدث أثناء التعليم عن بعد عبر منصة روضتي كان بدرجة 

) 2.24(متوسطة؛ حيث بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور 
، وقد تباينت درجات توظيف )0.389(بانحراف معياري بلغت قيمته 

متوسطة إلى عالية،  مهارات الاستماع الفرعية والتي ظهرت ما بين
حيث ظهرت ثلاث مهارات فرعية بدرجة توظيف عالية وبمتوسطات 

، وظهرت خمس مهارات بدرجة توظيف )2.86-2.67(تدرجت بين 
وتتفق هذه ). 2.08- 1.75(متوسطة، حيث تدرجت متوسطاتها بين 
-Al-Shammari & Al(النتيجة مع دراسة الشمري والعليمات 

Olaymat, 2019( توظيف مهارات  رت نتائجها أنالتي أظه
الخوالدة وآخرون ، كما تتفق مع دراسة االتحدث كان متوسطً

)2017Al-Khawaldeh et al.,  ( التي أشارت نتائجها إلى أن
معرفة معلمات رياض الأطفال باستراتيجيات تنمية اللغة الشفوية 

  .كانت متوسطة

ى تُعزى المهارات التي ظهرت بدرجة توظيف عالية إلقد و
ارتباط بعضها بالسلوك والقيم الاجتماعية، مثل القاء التحية على 
الأطفال، وتعليمهم رد التحية، واستغلال بعض قصص التهيئة في 
تدريبهم على سلوكيات اجتماعية كالتهنئة والمشاركة الوجدانية، 

وترتبط المهارات لأخرى بالضوابط الأساسية لتعليم اللغة . ونحوها
ستند إلى الفصحى لتجنب اختلاف اللهجات الذي العربية، والتي ت

يضعف القدرة على تعلم اللغة بطريقة صحيحة، لذلك تتعامل 
المعلمات مع الأطفال بألفاظ فصيحة، وتوضحن لهم الألفاظ المقابلة 
للكلمات العامية التي يستخدمونها، وتحرصن على أن يكون نطقهن 

ام نماذج صوتية للحروف والكلمات واضحاً وصحيحاً، أو استخد
ا لضبط تعلمهم للحروفمضبوطة وواضحة، سعي.  

 

 

 



  اللهيبي و رضوان

 945  
 

وأما الدرجة الكلية المتوسطة، وكذلك المهارات التي ظهرت 
بدرجة توظيف متوسطة، فيمكن عزوها إلى قصر وقت التعلم، 
وخوف بعض المعلمات من التوسع في إتاحة الفرصة للأطفال 

أفكارهم، فيصعب عليهن للتحدث عن خبراتهم اليومية، والتعبير عن 
بعد ذلك السيطرة على الأطفال، خاصة أن التعلم افتراضي، وليس 

والتخلص من التشتت الذي  السهل توجيه انتباه الأطفال جميعمن ا
ينشأ فجأة في وقت قصير، إضافة إلى أن إتاحة الفرصة لبعض 

الأطفال دون غيرهم قد يتسبب في إشكالات وتأثيرات سلبية على 
. ل أو أولياء أمورهم المتابعين لهم أثناء التعلم عبر المنصةالأطفا

ا مثل إعادة سرد قصة كذلك يستغرق تنفيذ بعض المهارات وقتً
ل في مواقف التعلم متسلسلة، كما يكون تعلم بعض المهارات أفض

لوجه، مثل التحدث بصوت مناسب لموقف التعلم،  االمباشرة وجه
حيث يتطلب إكسابها للطفل تدريبا وتمثيلاً من المعلمةا متكرر.  

  مهارات الاستعداد للقراءة: ثالثاً

  )8(جدول ال

  .)36=ن(المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور مهارات الاستعداد للقراءة 

  مهارات الاستعداد للقراءة  م
 المتوسط
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  الرتبة
درجة 
  التوظيف

  منخفضة  7 0.639 1.36  .)غ، ع، غ: مثل(تطلب من الطفل إيجاد الحرف المختلف بين مجموعة من الحروف   1
  منخفضة  8 0.577 1.31  .)132، 123،132: مثل(تطلب من الطفل إيجاد الرقم المختلف بين مجموعة أرقام   2
  متوسطة  6 0.756 1.68  .إيجاد الحرف الأكثر تكراراً في الجملةتدرب الطفل على   3
  متوسطة  4 0.736 1.98  .تدرب الطفل على تمييز الحرف الذي تبدأ أو تنتهي به الكلمة  4
  عالية  2 0.422 2.78  .تدرب الطفل على نطق الحرف بالحركات المختلفة  5
  عالية  1 0.401 2.81  .تدرب الطفل على قراءة كلمة مكونة من ثلاثة حروف  6
  عالية  3 0.561 2.50  .تدرب الطفل على محاكاة بعض النماذج الصوتية المنطوقة  7
  متوسطة  5 0.736 1.96  .)قطة، بطة: مثل(تدرب المعلمة الطفل على المطابقة بين الكلمات المتشابهة في النطق   8

  متوسطة            0.364  2.05  درجة توظيف مهارات القراءة ككل
        

أن معلمات رياض الأطفال يوظفن ) 8(يتّضح من الجدول 
مهارات الاستعداد للقراءة أثناء التعليم عن بعد عبر منصة روضتي 

) 2.05(بدرجة متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي العام 
، وقد تباينت درجات توظيف )0.364(بانحراف معياري بلغت قيمته 

المهارات الفرعية ما بين منخفضة إلى متوسطة وعالية، حيث ظهرت 
ثلاث مهارات فرعية بدرجة توظيف عالية وبمتوسطات تدرجت بين 

، كما ظهرت ثلاث مهارات بدرجة توظيف متوسطة، )2.81- 2.50(
، وظهرت )1.98-1.68(حيث تدرجت متوسطاتها الحسابية بين 
ت متوسطاتهما الحسابية مهارتان بدرجة توظيف منخفضة، حيث بلغ

 & Al-Saadi( توتتفق هذه النتيجة مع دراسا). 1.36- 1.31(
Hawamdeh, 2015( ودراسة ،)AbdelMohsen, 2018( 

ودراسة  ) ,2019Al-Shammari & Al-Olaymat(ودراسة 
)2020(Al-Rifai et al.,   التي أظهرت نتائجها أن توظيف

 امعرفتهن بها كان متوسطًقراءة أو المعلمات لمهارات الاستعداد لل
 ,Meeks & Kemp(ميكس بصورة عامة، بينما تختلف مع دراسة 

المعلمين للطفولة  بةالتي أظهرت نتائجها أن معرفة الطل )2017
المبكرة بمهارات الاستعداد للقراءة كان ضعيفاً، كما تختلف مع نتائج 

ة التي أظهرت أن دور المعلمات في تنمي)  ,2017Ali(دراسة علي 
   .اراءة لدى أطفال الروضة كان عاليمهارات الاستعداد للق

تُعزى المهارات الفرعية التي ظهرت بدرجة عالية إلى أنها قد و
تُعد أساسيات في بدء تعليم القراءة لا يمكن الاستغناء عنها، كما 

أنها مهارات يسهل تطبيقها أثناء التعلم عن بعد عبر المنصات 
الإمكانات واللوحات الرقمية والوسائل  ، إذ تساعدالإلكترونية

التعليمية المصورة والمتحركة والصوتية المتاحة على المنصة في 
عرض النصوص المقروءة والتدريب على نطق الحروف بالحركات 

، كما تساعد هذه الإلكترونيةوبمحاكاة الأصوات المرتبطة بالدروس 
الإمكانات في تدريب الأطفال على قراءة الكلمات البسيطة وغيرها 

  . من المهارات الأولية للقراءة

أما المهارات التي ظهرت بدرجة توظيف متوسطة، فقد يرجع 
 السبب إلى اعتقاد بعض المعلمات صعوبة بعض هذه المهارات، مثل

إلى تأخير تعلمها إلى  ، والحاجةامطابقات الكلمات المتشابهة نطقً
مرحلة ما بعد تعلم الحروف والتمييز بينها، كما أن بعض المعلمات 

في البداية، لذلك  ايركزن على تعلم قراءة الكلمات البسيطة جد
يتجنبون الكلمات التي تتسابه فيه الحروف حتى لا يشتتون الأطفال، 

ات يضاف لذلك أن بعض المعلمات لا يتوسعون في تعليم المهار
القرائية خاصة مع مواجهة بعض الصعوبات في تعليم الأطفال عن 
بعد، فيتجنن الاستطراد في توظيف المهارات حتى لا تؤثر على 
استيعاب الأطفال، ويدخل في ذات التفسير المهارات التي ظهرت 
بدرجة منخفضة، والتي ترتكز على تمييز الحرف أو الرقم المختلف، 

قد يعتبرن هذه المهارات لا تمثل أولوية  إذ أن كثير من المعلمات
مقارنة بمهارات قراءة الحروف والتمييز بينها، والقدرة على قراءة 

  . كلمات بسيطة
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  مهارات الاستعداد للكتابة: رابعاً

  )9(جدول ال

  .)36=ن(للكتابة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور مهارات الاستعداد

  مهارات الاستعداد للكتابة  م
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  الرتبة
درجة 
  التوظيف

  منخفضة  9 0.506 1.47  .تدرب الطفل على الإمساك بالقلم بطريقة صحيحة  1
  منخفضة  8 0.554 1.58  .تدرب الطفل على الجلسة الصحيحة قبل بدء الكتابة  2
  متوسطة  6 0.291 1.97  .تدرب الطفل على تحريك القلم فوق الخطوط المنفصلة  3
  منخفضة  7 0.487 1.64  .)مستقيم، منكسر، منحني(تدرب الطفل على رسم الخطوط المختلفة   4
  عالية  2 0.654 2.53  .تطلب من الطفل إعادة ترتيب أحرف محددة لكتابة كلمة ما  5
  متوسطة  4 0.779 2.28  .الطفل كتابة الحرف الناقص في بعض الكلماتتطلب من   6
  متوسطة  5 0.941 2.17  .تستخدم الألعاب اللغوية في تعليم الكتابة  7
  عالية  1 0.401 2.81  .تدرب الطفل على نسخ الحروف والكلمات  8

9  
فوق، : المكانيةمثل إشارات العلاقات (تستخدم التمثيلات والإشارات في تعليم الكتابة 

  .)تحت، أمام، خلف
  عالية  3 0.762 2.36

  متوسطة  0.238  2.09  درجة توظيف مهارات الاستعداد للكتابة ككل
        

إلى أن معلمات رياض الأطفال ) 9(تشير نتائج الجدول 
منصة يوظفن مهارات الاستعداد للكتابة أثناء التعليم عن بعد عبر 

) 2.09(روضتي بدرجة متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي العام 
، وقد تباينت درجات توظيف )0.238(بانحراف معياري بلغت قيمته 

المهارات الفرعية ما بين منخفضة إلى متوسطة وعالية، حيث ظهرت 
ثلاث مهارات فرعية بدرجة توظيف عالية وبمتوسطات تدرجت بين 

ثلاث مهارات بدرجة توظيف متوسطة،  ، كما ظهرت)2.81- 2.36(
، كذلك )2.28- 1.97(حيث تدرجت متوسطاتها الحسابية بين 

ظهرت ثلاث مهارات بدرجة توظيف منخفضة؛ حيث تدرجت 
وتتفق هذه النتيجة مع ). 1.64-1.47(متوسطاتها الحسابية بين 

ودراسة )  2015Al-Saadi & Hawamdeh,  Abdel( ةدراس
)Abdel Mohsen, 2018(  ودؤاسة)Al-Shammari & Al-

Olaymat, 2019(  التي أظهرت نتائجها أن توظيف المعلمات
وممارساتهن لمهارات الاستعداد للكتابة أو معرفتهن بها كان 

 Al-Khalidi( ا، بينما تختلف مع دراسة الخالدي وآخرونمتوسطً
et al., 2016 ( التي أظهرت نتائجها أن وعي معلمات رياض

   .ابمهارات الاستعداد للكتابة كان ضعيفًالأطفال 

 

 

تُعزى العبارات التي ظهرت بدرجة توظيف عالية إلى أنها قد و
تتضمن مهارات تطبيقها عبر تطبيقات المنصة الرقمية، وتوجيه 
الطفل لها، مثل استخدام التمثيلات والإشارات في تعليم الكتابة، 
والتدريب على نسخ الحروف والكلمات، وترتيب بعض الحروف 

  . لتكوين وكتابة كلمات بسيطة

بارات التي ظهرت بدرجة توظيف متوسطة أو منخفضة أما الع
فهي تتضمن مهارات تحتاج إلى حضور المعلمة والطفل وجهاً لوجه 
لأنها تعتمد على الملاحظة والتوجيه المباشر للأطفال، سواء بطريقة 

  . فردية أو جماعية

هل توجد ": نص علىوالذي ، السؤال الثانيالمتعلقة بنتائج ال
دلالة مستوى عندا فروق دالة إحصائي )α≤0,05( توظيف  درجة في

معلمات رياض الأطفال لمهارات التواصل اللغوي عبر منصات التعليم 
الإلكتروني تعزى لاختلاف التخصص الرئيس للمعلمات، أو المؤهل 

  العلمي، أو عدد سنوات الخبرة في التدريس؟ 

تم استخدام اختبار مان وتني  ،هذا السؤال هنللإجابة 
Mann-Whitney ا لعدم اعتدالية توزيع بيانات اللامعلمي نظر

  .المتغيرات، وفيما يلي توضيح النتائج لكل متغير على حدة
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  التخصص الرئيس للمعلمات: أولاً

  )10(جدول ال

   .لاختلاف التخصص اللفروق وفقً Mann-Whitneyنتائج اختبار مان وتني 

 العدد التخصص المحاور
متوسط 
 الرتب

  مجموع
 الرتب

Mann-
Whitney U 

Wilcoxon 
W  

  قيمة
)Z( 

  مستوى
 الدلالة

 الاستماع
 526.00 20.23 26 رياض أطفال

85.00  140.00 1.60- 
0.117  
 140.00 14.00  10 تخصص آخر غير دالة

 التحدث
 510.50 19.63 26 رياض أطفال

100.50 155.50 1.05- 
0.303  
 155.50 15.55  10 تخصص آخر غير دالة

الاستعداد 
 للقراءة

 565.00 21.73 26 رياض أطفال
46.00 101.00 2.99- 

0.002  
 101.00 10.10  10 تخصص آخر *دالة

الاستعداد 
 للكتابة

 517.00 19.88 26 رياض أطفال
94.00 149.00 1.29- 

0.214  
 149.00 14.90  10 تخصص آخر دالة غير

 الدرجة الكلية
 543.00 20.88 26 رياض أطفال

68.00 123.00 2.19- 
0.028  

 123.00 12.30  10 تخصص آخر *دالة
             

عدم وجود فروق دالة ) 10(يتّضح من نتائج الجدول 
لاستماع، التحدث، (ا بين معلمات العينة في توظيف مهارات إحصائي

تعزى لاختلاف التخصص الرئيس للمعلمة، بينما ) الاستعداد للكتابة
في درجة توظيف مهارات الاستعداد  إحصائياوجدت فروق دالة 

للقراءة، وفي الدرجة الكلية، حيث كانت مستويات دلالتها أصغر من 
الرتب تبين أن الفروق لصالح ، وبمراجعة متوسطات )0.05(

المعلمات المتخصصات في رياض الأطفال، وقد يرجع سبب ذلك لأن 

المعلمات المتخصصات يتم إعدادهن وتدريبهن في أقسام رياض 
الأطفال بالجامعات على الأساليب المناسبة للتعامل مع الأطفال 

ق وكيفية إكسابهم المهارات الأساسية، مثل المهارات اللغوية، بطر
تتناسب مع خصائصهم في هذه المرحلة العمرية، كما يتم تدريبهن 
على الاستفادة من التقنيات الحديثة والتعلم الإلكتروني في تعليم 
الأطفال، بينما معلمات التخصصات الأخرى لم يتم إعدادهن 

  . تخصصياً للعمل في رياض الأطفال

العلميالمؤهل : اثاني  

  )11(جدول ال

  لاختلاف المؤهل العلمي اللفروق وفقً Mann-Whitneyنتائج اختبار مان وتني 

 العدد المؤهل المحاور
متوسط 
 الرتب

  مجموع
 الرتب

Mann-
Whitney U 

Wilcoxon 
W 

  قيمة
)Z( 

  مستوى
 الدلالة

 الاستماع
 43.50  6.21 7 دبلوم

15.50 43.50 3.46- 
0.000  

 622.50 21.47  29 بكالوريوس *دالة

 التحدث
 69.00 9.86 7 دبلوم

41.00 69.00 2.44- 
0.014  

 597.00 20.59  29 بكالوريوس *دالة
الاستعداد 

 للقراءة
 46.50 6.64 7 دبلوم

18.50 46.00 3.34- 
0.000  

 619.50 21.36  29 بكالوريوس *دالة
الاستعداد 

 للكتابة
 50.00 7.14 7 دبلوم

22.00 50.00 3.22- 
0.001  

 616.00 21.24  29 بكالوريوس *دالة

 الدرجة الكلية
 40.00 5.71 7 دبلوم

12.00 40.00 3.58- 
0.000  

 626.00 21.59  29 بكالوريوس *دالة
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ا بين دالة إحصائي وجود فروق) 11(يتبين من نتائج الجدول 
معلمات العينة في توظيف مهارات التواصل اللغوي الكلية والفرعية 
تعزى لاختلاف المؤهل العلمي، حيث كانت مستويات دلالتها أصغر 

، وبمراجعة متوسطات الرتب تبين أن الفروق لصالح )0.05(من 
المعلمات الحاصلات على مؤهل البكالوريوس، وتتفق هذه النتيجة 

 & Ramadan, 2018; Ali, 2017; Al-Saadi( دراساتمع 
Hawamdeh, 2015; Al-Rifai et al., 2020( التي أظهرت و

نتائجها وجود فروق لصالح المعلمات الحاصلات على بكالوريوس، 
   .أو بكالوريوس مع دبلوم تربوي

وقد يرجع سبب اتجاه الفروق لصالح الحاصلات على 
ولها أن المعلمات الحاصلات على البكالوريوس إلى عدة أسباب، أ

ا للعمل برياض دبلوم الكليات المتوسطة لم يتم إعدادهن غالب

الأطفال، وهذه المرحلة تختلف في مناهجها وطرائقها وأساليب 
التعليم فيها عن المراحل الأخرى، وتحتاج إلى إعداد تخصصي، 

ن بينما أن معظم المعلمات الحاصلات على البكالوريوس تم إعداده
للتعامل مع هذه المرحلة بكل أبعادها وخصائصها، ولديهن مهارات 
تطبيقية اكتسبنها خلال التربية الميدانية لمرحلة البكالوريوس 
بالتدريس في رياض الأطفال، كما أنهن درسن مقررات متنوعة تتعلق 
بتعليم الأطفال وإكسابهن المهارات المتنوعة، خاصة المهارات 

الأساسية، ومقررات تتعلق باستخدام التقنيات اللغوية والحسابية 
التعليمية، لذلك يمكن أن تكون لديهن مهارات أعلى في استخدام 
المنصات الرقمية في التدريس، وتوظيف المهارات بطريقة أفضل من 

 . المعلمات الحاصلات على دبلوم الكليات المتوسطة

  ات الخبرةعدد سنو: ثالثاً

  )12(جدول ال

  .للفروق وفقاً لاختلاف عدد سنوات الخبرة Mann-Whitneyنتائج اختبار مان وتني 

 العدد الخبرة المحاور
متوسط 
 الرتب

  مجموع
 الرتب

Mann-
Whitney U 

Wilcoxon 
W 

  قيمة
)Z( 

  مستوى
 الدلالة

 الاستماع
 181.50 16.50 11 سنوات فأقل 5

115.50 181.50 0.760- 
0.456  
 484.50 19.38  25 سنوات 5أكثر من  غير دالة

 التحدث
 189.00 17.18 11 سنوات فأقل 5

123.00 189.00 0.520- 
0.636  
 477.00 19.08  25 سنوات 5أكثر من  غير دالة

الاستعداد 
 للقراءة

 167.50 15.23 11 سنوات فأقل 5
101.50 167.50 1.25- 

0.220  
 498.50 19.94  25 سنوات 5أكثر من  غير دالة

الاستعداد 
 للكتابة

 222.50 20.23 11 سنوات فأقل 5
118.50 443.50 0.661- 

0.520  
 443.50 17.74  25 سنوات 5أكثر من  غير دالة

 الدرجة الكلية
 176.50 16.05 11 سنوات فأقل 5

110.50 176.50 0.927- 
0.359  

 489.50 19.58  25 سنوات 5أكثر من  دالةغير 
             

ا إلى عدم وجود فروق دالة إحصائي) 12(تشير نتائج الجدول 
بين معلمات العينة في توظيف مهارات التواصل اللغوي الكلية 
والفرعية تعزى لاختلاف عدد سنوات الخبرة في التدريس برياض 

وتتفق هذه ). 0.05(الأطفال، حيث كانت مستويات دلالتها أكبر من 
اللتين ) Ramadan, 2018; Ali, 2017(النتيجة مع دراستي 

أظهرت نتائجهما عدم وجود فروق تعزى لاختلاف سنوات الخبرة، 
 & Al-Saadi(بينما تختلف مع نتائج دراسة السعدي والحوامدة 

Hawamdeh, 2015(  فروق لصالح المعلمات التي أظهرت وجود
  .سنوات 10-5ذوات الخبرة بين 

وقد يرجع السبب في عدم وجود فروق في الدراسة الحالية 
إلى أن عدد سنوات الخبرة غير مؤثر في توظيف المهارات اللغوية 
أثناء التدريس عن بعد عبر منصة روضتي، لأن جميع المعلمات 

الماضيتين؛ فالخبرة تحولن إلى التدريس عبر المنصة خلال السنتين 

السابقة في التدريس برياض الأطفال غير مؤثرة في مقابل عوامل 
أخرى مثل امتلاك المهارات التقنية، والقدرة على استخدام أجهزة 
الحاسب وشبكة الانترنت والمنصات الرقمية، والتدريب على 

  .  استخدامها، واستراتيجيات التدريس الرقمي، وغيرها

  الاستنتاجات 

  : ةتيالآتوصلت الدراسة للنتائج 

توظف معلمات رياض الأطفال مهارات التواصل اللغوي في تعليم  .1
الأطفال أثناء التعليم عن بعد عبر منصة روضتي بدرجة متوسطة، 
وذلك في الدرجة الكلية، وفي المهارات الفرعية على الترتيب 

د مهارات الاستماع، مهارات التحدث، مهارات الاستعدا: تيالآ
 . للكتابة، ومهارات الاستعداد للقراءة
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2. دلالة مستوى عندا لا توجد فروق دالة إحصائي )α≤0,05(  في
توظيف معلمات رياض الأطفال لمهارات التواصل اللغوي درجة 

عبر منصات التعليم الإلكتروني تعزى لاختلاف عدد سنوات 
الخبرة في التدريس، بينما وجدت فروق تعزى لاختلاف المؤهل 
العلمي لصالح الحاصلات على البكالوريوس، وفروق تعزى 

راءة لاختلاف التخصص الرئيس في محور مهارات الاستعداد للق
 . والدرجة الكلية لصالح المعلمات المتخصصات في رياض الأطفال

  التوصيات 

في ضوء النتائج التي توصلت لها الدراسة، يمكن تقديم 
  :ةتيالآالتوصيات 

تدريب معلمات رياض الأطفال على مهارات التواصل اللغوي  .1
اللازمة لأطفال الروضة، وكيفية تطبيقها عملياً في بيئة التعلم 

 .كترونيةالإل

إلى كتب  -الوحدات التعليمية -تحويل مقررات رياض الأطفال .2
تفاعلية، وربطها بوسائط تعليمية متعددة ومتنوعة، بما يمكّن 
المعلمة من توظيف المهارات اللازمة عند تعليم الأطفال عن بعد، 
بحيث تستفيد من التقنيات ثلاثية الأبعاد والمحاكاة واللوحات 

من التقنيات الرقمية، في إكساب المهارات الرقمية وغيرها 
 .التعليمية المختلفة للأطفال، بما في ذلك مهارات التواصل اللغوي

إنشاء معامل حاسوب في الروضات، لتتمكن المعلمات من  .3
محاكاة بيئة التعلم الرقمي عبر المنصات، لكن مع الحضور وجهاً 

نقاط لوجه، بحيث تكتشف نقاط القوة التي يجب تعزيزها، و
الضعف التي تحتاج لتحسينها عند تعليم مهارات التواصل اللغوي 

 .عن بعد

تنمية مهارات معلمات رياض الأطفال في استخدام التقنيات  .4
والمنصات الرقمية، وتطبيق الدروس، وإكساب الأطفال المهارات 
التعليمية واللغوية المختلفة من خلالها، مع التركيز على المعلمات 
الحاصلات على دبلوم الكليات المتوسطة كخطوة أولية، وكذلك 

ال رياض الأطفال، والعمل المعلمات غير المتخصصات في مج
على تنميتهن مهنياً في ضوء خصائص ومتطلبات العمل برياض 

 . الأطفال والمستجدات التربوية والتقنية

  المقترحات 

يمكن إجراء بعض الدراسات التي نثري موضوع الدراسة، 
  :ومن ذلك

برنامج تدريبي مقترح قائم على المنصات الرقمية وقياس أثره  .1
تدريس اللغة العربية لدى معلمات رياض  في تنمية مهارات

 .الأطفال

الاحتياجات التدريبية اللازمة لمعلمات رياض الأطفال لإكساب  .2
الأطفال مهارات التواصل اللغوي أثناء التدريس عبر المنصات 

 .الإلكترونية
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  مستوى استخدام معلمي اللغة الإنجليزية في محافظة معان مهارات ما وراء المعرفة في تدريسهم في ضوء
 بعض المتغيرات    

      

 *ختام محمد الغزو  

  

Doi: //10.47015/19.4.8 
  
  

 2/10/2022 :تاريخ قبوله                                                                                                     21/6/2022 :تاريخ تسلم البحث

ــة     إلــى هــدفت الدراســة  :ملخــص كشــف مســتوى اســتخدام معلمــي اللغــة الإنجليزي
 141تدريسـهم للمقـرر، تكونـت عينـة الدراسـة مـن        أثنـاء مهارات ما وراء المعرفة، 

ــ ــة طُمعلمـــ ــي للمعلمـــــين       ا ومعلمـــ ــا وراء المعرفـــ ــاس الـــــوعي مـــ ــيهم مقيـــ بـــــق علـــ
)Metacognitive Awareness Inventory for Teachers (MAIT) 

(Balcikanli, 2011 ّخصائصـه السـيكومترية علــى عينـة الدراســة،    مــن أكـد  بعــد الت
مستوى استخدام المعلمـين لمهـارات مـا وراء المعرفـة كـان       قد أظهرت النتائج أنو

فقـــد توزعـــت المتوســـطات الحســـابية   ،بالنســـبة للأبعـــاد، أمـــا 3.2 بدرجــة متوســـط 
متوسـط لبعــد   إلـى ، 2,39لتقـديرات المعلمـين بـين مسـتوى مــنخفض لبعـد المراقبـة       

وأظهـرت النتـائج عـدم وجـود فـروق       ،3,80مرتفع لبعد التخطـيط   إلى 3.22التقويم 
تعـزى  ككـلّ  داة الأ بين المتوسطات الحسابية لتقديرات معلمي اللغة الإنجليزية على

للجنس، ووجود فروق بين المتوسطات الحسابية لتقديرات معلمي اللغة الإنجليزية 
الخبرة فأكثر، من سنوات ) 10(تُعزى لعدد سنوات الخبرة ولصالح ككلّ على الأداة 

ــى كــل مجــال مــن مجــالات أداة الدراســة تُعــزى لمتغيــرات          ــروق عل وعــدم وجــود ف
  . الدراسة

مهارات ما وراء المعرفة، التخطيط، المراقبة، التقويم، معلمو : المفتاحيةالكلمات (
  )اللغة الإنجليزية

  

يوصف البحث في التفكير ما وراء المعرفي ومهاراته  :مقدمة
اته من المفاهيم القديمة واستراتيجياته بالتعقيد والتشابك، فالمفهوم بحد ذ

 ،رسطو وديويألاطون وأففلسفية في كتابات  اله جذور نإذ إ ؛الجديدة
ة في  اوجذوروثورندايك  ،وتسكيجوفاي ،بياجيهمثل راء علماء أعلمي

Rysz, 2004) .(ًة التي تدرسه فضلافهو  ،عن كثرة الحقول المعرفي
والمعرفي يدخل في علم النفس التربوي، وكذلك في التفكير الإيجابي 

 بداعي، والتفكير التأملي، ومناهج التدريسوالذكاء والتفكير الناقد والإ
الفضل في انتشار هذا المفهوم في مجالات البحث  أن لاإ. ، وغيرهاوطرقه

العلمي التربوي والنفسي كان على يد العالم الأمريكي جون فليفل 
)Flavell, 1987(.  

وراء  لمفهوم ماوعلى الرغم من اختلاف التسميات وكثرة المترادفات 
هذا المفهوم يتمحور في جل  أن لاإ) (Abu Al-Hajj, 2019المعرفة 

 والباحثين،غلب العلماء أتعريفاته حول فهم محدد لطبيعته التي اتفق عليها 
 ،)(Flavell, 1987والإدراك حول الإدراك  فهو التفكير في التفكير،

رفة ما وراء المعرفة يشمل المع"أنHacker, 1998 ( (هاكر ويعتقد 
بمعرفة الفرد، والعمليات، والحالات المعرفية والعاطفية، والقدرة على 

 "والعاطفية. المراقبة الواعية والدقيقة وتنظيم المعرفة والعملية والإدراك
وهو التحكم الواعي في العمليات العقلية وهو التفكير حول المعرفة الذاتية 

وعي الفرد، و فهمه، وقدرته و عمليات المعالجة المعرفية التي تتضمن أ
، ويضيف )(Leather & Mcloughlin, 2001على التحكم، والتقييم، 

  الاستراتيجيات ) (Ahmad & Al-Harouni, 2004والحاروني  احمد
______________________  

    .الأردن، الحسين بن طلالجامعة * 
 .2023، ربد، الأردنإحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

Metacognitive Skills Level among English 
Language Teachers' in Ma'an Governorate in 
the Light of Number of Variables 

Khitam Mohammed AL-Ghazo,  AL-Hussain Bin Talal 
University,Jordan. 
 
Abstract: The study aimed to reveal the level of English 
language teachers' use of metacognitive skills while teaching. 
The study sample consisted of 141 teachers to whom the 
MAIT scale was applied (Balcikanli, 2011). The results 
showed that the level of teachers' use of metacognitive skills 
was 3.23. Regarding the dimensions, the mean averages were 
distributed as follows: the monitoring dimension had a low 
level mean of 2.39, the evaluation dimension had an average 
mean of 3.22, and the planning dimension had a high level 
mean of 3.80. The results also revealed that there was no 
difference in the mean averages of the English language 
teachers' ratings on the instrument as a whole due to gender, 
that there were differences in the mean averages of the English 
language teachers' ratings on the instrument as a whole due to 
the years of experience and in favor of those (from 10 years 
and more), and that there were no differences on each 
dimension of the instrument due to the study variables. 

 (Keywords: Metacognitive Skills, English Language 
Teachers, Planning, Monitoring, Evaluation) 

  

  

  

 أثناءيوظفها المتعلم عند أدائه للمهمات وقدرته على التنظيم الذاتي  التي
ما وراء المعرفة يمثل  نأ) Jarwan, 2012(أدائها، فيما يعتقد جروان 

و هي أحل المشكلة  إلىالتي تهدف  جملة من المهارات العقلية المعقدة
ولعل من المفيد . التفكيرشكال السلوك الذكي للسيطرة على أشكل من 

الإشارة إلى أن العلماء المهتمين بما وراء المعرفة حاولوا منذ ظهور هذا 
بعاده وفق نماذج نظرية كثيرة؛ فيرى أالمفهوم وضع تصورات لمكوناته و

أن ما وراء المعرفة  Al-Shraideh, 2015)(ليه في إفليفل المشار 
ومكون خبرات ما وراء  عرفة،ما وراء الملمكون المعرفة : مكونان هما

المعرفة، فبالنسبة للمكون الأول يتعلق بمعرفة المتعلم حول معرفته الذاتية، 
المكون الثاني فيتعلق بخبرة الفرد في الإجابة عن  أماومعرفته بالآخرين، 

  ويرى  .الأسئلة متى وأين وكيف يستخدم استراتيجيات ما وراء المعرفة
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أن ما وراء ) Paris & Winogard, 1990(بارس وونوغراد 
المعرفة تتضمن مكونات المعرفة وضبط الذات، والمعرفة وضبط 

إلى  )Carrell et al., 1998(خرون آفيما أشار كاريل و العملية،
نظرية كلارك وبيترسون التي تطرقت إلى المعلم القادر على التأمل 

عليه الذي يتوجب  وأداء الطالب ،والمنهاج الذي يدرسه ،في أدائه
وتعني : المعرفة الصريحة :أنواع من المعرفة وهي ةيمتلك ثلاث أن

معرفة الفرد بعملياته المباشرة والمعرفة الإجرائية التي تشير إلى 
الاستراتيجيات، والمعرفة الشرطية التي تشير إلى وعي  تنفيذ يةكيف

نا أن ه ويبدو للباحثة ،يحتاج لذلك وماالفرد بظروف التنفيذ 
المعرفة ما وراء المعرفية تنطوي على فهم تأملي للعملية قيد 

 )Lai, 2011(هذا وحددت لاي ، فيها الدراسة ودور المعلم
المعرفة حول الإدراك، ا لما وراء المعرفة يتضمن مكوناتنموذج 

 ومعرفة الاستراتيجية، ومعرفة المعرفة، والمعرفة الشخصية،
ما وراء المعرفي، وتشير الباحثة إلى أن هنالك نماذج لوالتنظيم 

 بعدهما وراء المعرفي لتفسر التفكير  أنأخرى نظرية كثيرة يمكن 
كالناقد  ؛شكال التفكير المركب ويتداخل مع فروعه الكثيرةأمن  شكلاً

والتحليلي والتأملي مثل نظرية هاريسون وبرامسون، ونموذج شون 
المعلم كائن نشط في التفكير التأم الخاص بالمعلم الذي يرى أن لي

وخلاله، يقوم بالبحث والاستقصاء ويمارس مهارات قبل العمل، 
وبالمعلم يعتمد بعد أكذلك نظرية جبهارد التي . هدع شارت إلى أن

الملاحظة التأملية في التخطيط ومراقبة سلوكه وسلوك الطالب بغية 
 ,Tobasi & Issa(عملية التعلُّم حل المشكلات التي تواجهه في 

2018.( 

ولعل ما يهمنا في مجال تدريس اللغة هو الجانب التطبيقي لما 
ومعرفة مدى استخدامه في تعليم اللغة الإنجليزية من  ،وراء المعرفة

طر النظرية خلال المهارات التي اتفقت عليها الدراسات السابقة والأ
فراد لمستويات عليا من امتلاك الأأن إلى شارت في مجملها أالتي 

التفكير ما وراء المعرفي يساعد في تنظيم التعلُّم والتعليم وضبط 
عملياته من خلال المراقبة والتقويم بشكل افضل مما يحقق 

 ).,Evin- Gencel 2017(انسجاما مع مواقف التعلُّم المختلفة 
كل من وقد تعددت تصنيفات مهارات ما وراء المعرفة فقد اتفق 

 & Paris(وباريس وجاكوب  Sternberg, 2001)(ستيرنبرغ 
Gacop, 1994(  ،على أنّها مهارات التخطيط، والمراقبة والتقويم

: أن تلك المهارات هي )(Schraw, 1994فيما أشار شراو 
التخطيط، تنظيم المعلومات، ومراقبة الفهم، وصياغة الاستراتيجيات، 

فقد صنفوا مهارات ما وراء المعرفة  ،خرونآا مارازانو ومأوالتقويم، 
في التنظيم الذاتي، والمهارات اللازمة لتنفيذ المهارات الأكاديمية 

  ).Abu Bashir, 2012( ومهارات التحكم الإجرائي

ما وراء المعرفة دورا محوريا في التطوير المهني  تؤديو
فهي تساعدهم على تحسين ) ,Ma & Gao 2016(للمعلمين 

هناك العديد من الدراسات التي تركز على ما ف. مهاراتهم التدريسية
وراء المعرفة لدى الطلاب، ولكن القليل منها فقط يأخذ في الاعتبار 

من المهم للمعلمين  إنّه إذْالوعي ما وراء المعرفي لدى المعلمين 

في المعرفة ما يكونوا قادرين على رؤية مستوى وعيهم  أنفسهم أن
هذا ومن  )et al., 2017 lleakVi( وراء المعرفية والتنظيم

معرفة ما يعرفه المعلمون عن أدائهم التدريسي يجب أن المعتقد أن 
 ّ أن  فيهيكون نقطة انطلاق للتغيير في تطويرهم، ومما لاشك

ا في التعلُّم المعلمين يحتاجون مهارات ما وراء المعرفة وخصوص
عن بعد فالتخطيط ما وراء المعرفي مثلًا يحتاجه المعلمون لتحديد 
أهدافهم التدريسية واختيار استراتيجية تنفيذها، وفق خطوات 

التطبيق،  أثناءمتسلسلة، والتنبؤ بالعقبات التي قد تعترضهم 
ا المراقبة مأوطريقة معالجة المشكلات، وتوقع النتائج المستقبلية، 

جل متابعة أهدافهم والإبقاء عليها في بؤرة أتاجها المعلمون من فيح
اهتمامهم، ومتابعة تسلسل خطواتهم، ومعرفة متى يتحقق هدف 

فالمراقبة  فرعي، ومعرفة متى ينتقل إلى الخطوة التالية في التدريس،
عملية التدريس، كما  أثناءتمثل شاشة تعرض فيها الإجراءات 

م أدائهم بشكل مستمر أثناء وبعد العمل، يحتاج المعلمون إلى تقوي
ومعرفة مدى تحقق الأهداف، ودقتها وكفايتها، ومدى ملاءمة 

وكيفية التغلب على العقبات وتقييم  الأساليب التدريسية المتبعة،
-Al-Zoubi, 2008; Al(فاعلية الخطة المستخدمة في التدريس 

Shehab, 2020 (ًات عن مواطن القوة والضعف الممارس فضلا
وقد تناولت دراسات كثيرة مهارات ما وراء المعرفة . التعليمة

أن  لاإواستراتيجيات تنميتها لدى الطلبة ودور المعلمين في ذلك، 
الدراسات كانت شحيحة فيما يتعلق بما وراء المعرفة بالنسبة 
للمعلمين ودورها في التخطيط والمراقبة والتقويم لأداء المعلم 

التي  )سات القليلة دراسة العازمي والعبوسنفسه، ومن هذه الدرا
 Al Azmy( تعرف درجة استخدام استراتيجيات التفكير إلى هدفت

& Alebous, 2020 ( المتعلقة بحل المشكلات ما وراء المعرفي
من قبل المعلمين في دولة الكويت، والتحقق فيما إذا كانت هناك 

أظهرت نتائج علاقة لسنوات خبرتهم ومجالهم التعليمي بذلك، 
الدراسة أن درجة استخدام مهارات استراتيجية ما وراء المعرفية 
المتعلقة بحل المشكلات من قبل عينة البحث في دولة الكويت كانت 

وأشارت النتائج إلى عدم وجود فروق تعزى إلى سنوات  .عالية
   .خبرتهم والمجال التعليمي الذي يعملون فيه

-Al(ورضوان الصنعاني  وهدفت الدراسة التي قام بها
Sanani & Radwan, 2020( مستوى استخدام إلى تعرف ال ىإل

استراتيجيات ما وراء المعرفة لدى معلمات التربية الخاصة، 
والتعرف على مدى وجود فروق في استراتيجيات ما وراء المعرفة 

وأظهرت النتائج أن مستوى . لمتغيري العمر وسنوات الخبرة اوفقً
استراتيجيات ما وراء المعرفة مرتفع في جميع مجالات المقياس 
وعلى الدرجة الكلية لدى معلمات التربية الخاصة، وترتبت 

استراتيجية : الاستراتيجيات من الأعلى إلى الأدنى على النحو الآتي
استراتيجية التحكم،  اوالتخطيط، وأخيرالمراقبة، والوعي، والتقييم، 

وأظهرت النتائج أنه لا توجد فروق في استراتيجيات ما وراء 
لمتغير سنوات الخبرة، ولا توجد فروق  االمعرفة لدى المعلمات وفقً

مجال  المتغير العمر على جميع المجالات والدرجة الكلية ما عد اوفقً
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أكثر ) سنة 39–30(ن تي أعمارهواالوعي، إذ كانت المعلمات الل
سنة فأكثر 40( تي أعمارهنومن المعلمات الل اوعي.(   

بدراسة لمهارات  )(Abu Al-Hajj, 2019 وقام أبو الحاج
 وأثرها في درجة التفوق والإبداع الأكاديمي التفكير ما وراء المعرفي

نتائج  تأشاروومعلمة،  امعلم 347تكونت عينة الدراسة من  للطلبة،
 ما وراء مهارات التفكير أن المتوسط الحسابي لفقراتإلى  الدراسة
ت الدراسة إلى وجود فروق أشار، كما )متوسطة(بدرجة  المعرفي

المعلمين والمعلمات لمهارات التفكير ما وراء  داماستخ في درجة
 تعزى لجنس المعلم ولصالح الذكور وللمؤهل العلمي المعرفي

  .المعلم ولصالح الرتبة الأعلىورتبة  ولصالح المؤهل الأعلى،

 ,Zahid & Khanam(تناولت دراسة زاهد وخنام  وقد
من خلال دراسة  ،أداء المعلمات في مليةثر الممارسات التأأ) 2019

طالبة كعينة مقسمة إلى  40تجريبية لتقييم أداء المعلمات باستخدام 
وكشفت النتائج عن وجود فرق كبير في أداء المعلمين . مجموعتين

المدربين وغير المدرليبين في مهارات التفكير التأم.   

بدراسة للكشف عن  )(Melek et al., 2015وفي تركيا قام 
اللغة الإنجليزية مستوى مهارات ما وراء المعرفة لدى معلمي 

ومستوى الصف المتخرج منه ونوع المدرسة  وعلاقتها بجنس
وتوصلت الدراسة إلى  ،الأكاديمي الثانوية، وعلاقتها كذلك بالنجاح

أن مهارات ما وراء المعرفة لدى المعلمين كانت في المستوى 
 ،في مستوى الاستخدام وظهرت فروق لصالح المعلمات المتوسط،

فيما لم تظهر فروق تعزى لمستوى الصف الذي يدرسونه ونوع 

   .الدراسة التي يعملون بها

فكان الغرض  )Yeşilyurt ,(2013ما دراسة ياسيليرت أ
منها هو تقييم مستوى استخدام استراتيجيات ما وراء المعرفة لدى 

291 ا يدرا مرشحسون في كلية التربية في إحدى جامعات مدرس
أن المعلمين يستخدمون إلى أشارت نتائج هذه الدراسة والأناضول، 

في مستوى متوسط تقريب ااستراتيجيات التعلُّم ما وراء المعرفي.   

بدراسة لمعرفة مدى  )(Al-Shehri, 2012 وقام الشهري
معلمي الرياضيات في المرحلة المتوسطة لأربع استراتيجيات  ممارسة

ما وراء معرفية في حل المسالة الرياضية أثناء تدريسهم للمقرر، 
واستراتيجية استدعاء الاستراتيجيات  ،وهي القراءة المتأنية

ثر أاستراتيجية المراقبة، واستراتيجية التقويم، ومعرفة  ،المعرفية
تم اختيارهم  امعلم 25تكونت عينة الدراسة من . الخبرة في ذلك

أُوطبق عليهم استبانة  اعشوائيت لهذا الغرض، وقد أظهرت عد
 النتائج أن مستوى ممارسة معلمي المرحلة المتوسطة للمهارات

نّه لا توجد فروق في درجة الممارسة السابقة كان بدرجة مرتفعة، وأ
   .تعزى إلى الخبرة

هدفت إلى  فقد ,Al-Zoubi) 2008(ي الزعبدراسة ا مأ
رصد مهارات ما وراء المعرفة التي يستخدمها معلمو المرحلة 

حصة صفية لدى ) 36( خلال ملاحظةالأساسية العليا وطلبتها، من 
معلمين يدرسون الصفوف من الثامن إلى العاشر في مدراس ) 6(

أظهرت نتائج  الهندسية، وقدلواء المزار الجنوبي أثناء حل المسائل 
الدراسة أن المعلمين يستخدمون مهارات ما وراء المعرفة 

 هحيث يقومون بتحديد هدف الدرس ورسم شكل ،كالتخطيط
، وإعطاء عبارات مكافئة للمعطيات منه وتحديد المعطيات والمطلوب

ا في مجال مأ .وتحديد النظريات، والمعرفة السابقة ،والمطلوب
 ثبات صحة الخطوات،إفقد تمثلت المهارات في  ؛المراقبة والضبط

والحفاظ على تسلسلها، في حين تمثلت مهارات التقويم في مراجعة 
  .الحل وتقويمه

  سئلتهاأمشكلة الدراسة و

مشكلة الدراسة من خلال ملاحظة الباحثة قلة  انبثقت
على  االدراسات السابقة حول ما وراء المعرفة للمعلم خصوص

 Ma( كدته الآراء البحثية حول ذلك،أالمستوى المحلي، وكذلك ما 
& Gao, 2016(  تدريب المعلمين على استخدام ما مع العلم أن

لهم، وقد يساعد حد متطلبات التطوير المهني أوراء المعرفة يعد 
من الاستقلالية في  افي نجاح التدريس ويعطي المعلمين مزيد

على تفكير المتعلمين في المستقبل،  اا ينعكس إيجابمم تفكيرهم،
دراجها إوقد حاولت الباحثة الإجابة عن بعض التساؤلات التي يمكن 

  :فيما يلي

وراء  ما مستوى استخدام معلمي اللغة الإنجليزية مهارات ما" .1

 "المعرفة في التدريس من وجهة نظر المعلمين أنفسهم؟

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة " .2

0.05(ة الإحصائي= α ( بين المتوسطات الحسابية لتقديرات

أفراد عينة الدراسة معلمي اللغة الإنجليزية على فقرات أداة 

راء المعرفة في الدراسة المتعلقة باستخدامهم مهارات ما و

الجنس، : وكل مجال من مجالاتها تعزى لمتغير ،التدريس ككل

 "عدد سنوات الخبرة، المستوى العلمي، المرحلة الدراسية؟

 أهمية الدراسة

فموضوع ما وراء  ،حداثة موضوعها تمثلت أهمية الدراسة في
المعرفة للمعلم والتعرف إلى مستوى استخدام مهارات ما وراء 
المعرفة لديه من الموضوعات الحديثة التي يتناولها البحث، 
والدراسة مهمة من حيث تناولها لعينة من المعلمين في منطقة معان 

التي لم تجد الباحثة دراسات سابقة تناولتها تحت هذا وفي الأردن 
كما  ،وقد تثري الدراسة المكتبة البحثية في هذا الموضوع ،العنوان

أن الدراسة الحالية تناولت المعلمين في فترة التعلُّم عن بعد خلال 
اجائحة كورونا مما يعطيها أهمية إضافية، وتوفر الدراسة مقياس 

لما وراء المعرفة للمعلم في البيئة الأردنية، يتمتع بدلالات  اجديد
نظار القائمين على أللفت  كما توفر مدخلاً ،صدق وثبات مقبولة

تدريب المعلمين لاعتماد منحى ما وراء المعرفة في برامجهم 
  .اللغة الإنجليزية يالموجهة للتطوير المهني لمعلم
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 مصطلحات الدراسة

من أهم  وهي مجموعة مهارات عقلية تعد :لمعرفةمهارات ما وراء ا
يستخدمها في تدريسه، وتقاس التي مكونات السلوك الذكي للمعلم 

في هذه الدراسة بالدرجة التي يحصل عليها المستجيب على مقياس 
ما وراء المعرفة المستخدم في الدراسة الحالية وتقسم هذه 

  .المراقبة، ومهارة التقويممهارة التخطيط، ومهارة : المهارات إلى

 محددات الدراسة

تتحدد الدراسة الحالية بعدد من المحددات أبرزها عينتها 
المتيسرة من المعلمين، في محافظة معان، كما اقتصر تعميم نتائج 

وما تتمتع به من صدق  ،فيها استُخدمتداتها التي أالدراسة على 
من العام الدراسة في الفصل الثاني  طُبقتوثبات، وقد 

 .2021/2020الدراسي
  

  

  

 

 

  جراءاتهاإطريقة الدراسة و

 منهج الدراسة

وذلك  ،استخدمت الباحثة في هذه الدراسة المنهج الوصفي
  .لمناسبته لتحقيق أغراض هذه الدراسة

 مجتمع الدراسة

تكون مجتمع الدراسة من معلمي ومعلمات اللغة الإنجليزية في 
 اذكر) 181(منهم ) 448(البالغ عددهم ، اجميعمحافظة معان 

 ذلك في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسيو أنثى،) 267(و
2021/2020. 

 عينة الدراسة

ا ومعلمة من معلمي اللغة معلم 141عينة الدراسة من  تكونت
جرى اختيارهم بطريقة العينة  ،محافظة معانالإنجليزية في 

حسب متغيرات  الإلكتروني، موزعينالعشوائية من خلال التوزيع 
وهي جنس المعلم، وعدد سنوات الخبرة في التدريس،  ،الدراسة

والمستوى العلمي، والمرحلة الدراسية كما هو موضح في الجدول 
)1.(

 )1(جدول ال

 .الجنس، وعدد سنوات الخبرة، والمستوى العلمي، والمرحلة الدراسية: تتوزيع عينة الدراسة وفق متغيرا

 %النسبة المئوية  العدد الفئة/المستوى المتغير

 
 68.8 97 أنثى
 31.2 44 ذكر

 100.0 141 المجموع

 سنوات الخبرة

 22.0 31 خمس سنوات فأقل
 49.6 70 سنوات 10أقل من  – 5من 

 28.4 40 سنوات فأكثر 10من 
 100.0 141 المجموع

المستوى العلمي 
 83.0 117 بكالوريوس
 17.0 24 دراسات عليا
 100.0 141 المجموع

 المرحلة الدراسية
 69.5 98 الأساسية
 30.5 43 الثانوية
 100.0 141 المجموع

     

  أداة الدراسة

استخدمت الباحثة في هذه الدراسة مقياس الوعي ما وراء 
 Metacognitive Awareness Inventory(المعرفي للمعلمين 

for Teachers (MAIT) (Balcikanli, 2011(،  وقد تكون
من خلال  عليها حصِل فقرة 24صلية من المقياس في صورته الأ

 من العوامل مجتمعة، )%60(التحليل العاملي، الذي فسر حوالي 

1،7،13،9(لفقرات لالمجال الأول، المعرفة الصريحة  وقد ضم (
 ، والمجال الثالث)2،8،14،20(والمجال الثاني المعرفة الإجرائية 

، وضم مجال التخطيط ما وراء )3،9،15،21(المعرفة الشرطية 
فيما ضم مجال المراقبة ما وراء ) 22، 4،10،16(المعرفي الفقرات 

ا ضم مجال التقويم ما وأخير ،)5،11،17،23(معرفية الفقرات ال
مجالات 6موزعة على  ).6،12،18،24(الفقرات  وراء المعرفي، 

لا " ،)1" (لا أوافق بشدة" واستخدم مقياس ليكرت الخماسي



  الغزو

 957  
 

ويتمتع ). 5(، أوافق بشدة )4(، أوافق )3" (محايد"، )2" (أوافق
 ).85.0إلى  79.0( المقياس بدرجات ثبات تتراوح بين

  المقياس في صورته الحالية

بعد حصول الباحثة على المقياس قامت بترجمته إلى اللغة 
ستاذين أض المقياس على رع ،العربية، وللتأكد من صحة الترجمة

والثاني في  ،اللغة الإنجليزية تخصص ترجمةمتخصص أحدهما في 
جازا المقياس مع تعديلات طفيفة جدا ثم عرض أ وقداللغة العربية، 

المقياس على عدد من الطلبة في إحدى المواد التي تدرسها الباحثة 

المقياس  اعتُمدللتأكد من فهم الطلبة لفقرات المقياس وبعد ذلك 
 .لأغراض الدراسة

 صدق البناء لأداة الدراسة 

مل من صدق البناء لأداة الدراسة من خلال حساب معا تُحقق
) Corrected Item-Total Correlation(الارتباط المصحح 

 .ذلك) 2(جدول اللفقراتها، ويبين 

  )2(جدول ال

 استخدام معلمي اللغة الإنجليزية لمهارات ما وراء المعرفة في التدريس: معامل الارتباط المصحح لفقرات أداة الدراسة
 رقم
 الفقرة

 رقم معامل الارتباط المصحح لارتباط الفقرة
 الفقرة

 معامل الارتباط المصحح لارتباط الفقرة
 بأداة الدراسة ككل إليهابالمجال التي تنتمي  بأداة الدراسة ككل بالمجال التي تنتمي إليها

1 0.48 0.48 13 0.46 0.52 
2 0.48 0.33 14 0.45 0.56 
3 0.44 0.32 15 0.43 0.57 
4 0.51 0.31 16 0.43 0.60 
5 0.36 0.42 17 0.41 0.48 
6 0.53  0.54 18 0.43 0.37 
7 0.47 0.62 19 0.36 0.55 
8 0.39 0.61 20 0.49 0.59 
9 0.34 0.52 21 0.39 0.55 

10 0.38 0.55 22 0.46 0.58 
11 0.55 0.50 23 0.43 0.68 
12 0.42 0.42 24 0.36 0.64 

 أن قيم معامل الارتباط المصحح) 2(جدول اليلاحظ من 
 . وهي مقبولة لأغراض الدراسة الحالية) 0.30(أكبر من  جميعها

 ثبات مقياس الدراسة

للتحقق من ثبات أداة الدراسة المتعلقة باستخدام معلمي اللغة 
معامل  قُدرالإنجليزية لمهارات ما وراء المعرفة في التدريس، فقد 

لفا لأداة الدراسة أثبات الاتساق الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ 
 .يبين ذلك) 3(جدول الككل ولكل مجال من مجالاتها، و

 )3(جدول ال

لأداة الدراسة ككل ) كرونباخ ألفا(ثبات الاتساق الداخلي معاملات 
 .ولكل مجال من مجالاتها

  رقم
 المجال

 المجال
  معامل ثبات الاتساق

 )كرونباخ ألفا(الداخلي  
 0.74 المعرفة الصريحة 1
 0.78 المعرفة الإجرائية 2
 0.72 المعرفة الشرطية 3
 0.79 التخطيط 4
 0.81 المراقبة 5
 0.76 التقويم 6

 0.88 مهارات ما وراء المعرفة ككل 

أن قيمة معامل ثبات الاتساق ) 3(جدول اليلاحظ من 
، )0.88(وللأداة ككل ) 0.81(و) 0.72(الداخلي تراوحت بين 

  .وجميعها مقبولة لأغراض الدراسة الحالية

 الدراسةالمعيار الإحصائي لأداة 

الإنجليزية لمهارات ما لتحديد مستوى استخدام معلمي اللغة 
 تها؛ استخدم المعيار الإحصائيوراء المعرفة ولكل مجال من مجالا

 ).4(جدول الفي  ةالمبين على المتوسطات الحسابي بناءً

 (4)  جدولال

المعيار الإحصائي لتحديد مستوى استخدام معلمي اللغة الإنجليزية 
 بناءًالتدريس ولكل مجال من مجالاتها، لمهارات ما وراء المعرفة في 

 على المتوسطات الحسابي

 مستوى مهارات ما وراء المعرفة المتوسط الحسابي
 منخفض جدا 1.80أقل من  –1.00من 
 منخفض 2.60أقل من  –1.81من 
 متوسط 3.40أقل من  –2.61من 
 مرتفع 4.20أقل من –3.41من 

 مرتفع جدا 5.00 –4.21من 
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 المعالجات الإحصائية

المتوسطات الحسابية  مااستخدتم  ،للإجابة عن السؤال الأول
والانحرافات المعيارية؛ لمعرفة مستوى استخدام معلمي اللغة 
الإنجليزية لمهارات ما وراء المعرفة في التدريس من وجهة نظر 
المعلمين أنفسهم وللإجابة عن السؤال الثاني؛ استخدمت 

الجنس، : (لمتغير االمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وفقً
 وطُبق، )عدد سنوات الخبرة، المستوى العلمي، المرحلة الدراسية

لمعرفة الدلالة ) Four-way Anova(تحليل التباين الرباعي 
الإحصائية للفروق الظاهرية بين المتوسطات الحسابية لتقديرات 
المعلمين على فقرات أداة الدراسة المتعلقة باستخدام معلمي اللغة 

طُبق كما . نجليزية لمهارات ما وراء المعرفة في التدريس ككلالإ
لمعرفة ) Four-way Manova(تحليل التباين الرباعي المتعدد 

الدلالة الإحصائية للفروق الظاهرية بين المتوسطات الحسابية 
 .لتقديرات المعلمين على مجالات أداة الدراسة

 نتائج الدراسة ومناقشتها 

ما مستوى ": الذي نص علىو، السؤال الأولب المتعلقةنتائج ال
استخدام معلمي اللغة الإنجليزية لمهارات ما وراء المعرفة في التدريس 

  "من وجهة نظرهم؟

المتوسطات الحسابية  تم حساب ،السؤالهذا  نجابة عللإ
والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات أداة 

 .ذلك) 5(جدول الويبين  ،الدراسة ككل، وكل مجال من مجالاتها

 )5(الجدول 

على فقرات أداة الدراسة ككل، وكل مجال من مجالاتها مرتبة تنازليا وفق المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة 
 .المتوسطات الحسابية

 رقم
 الفقرة

 الفقرة
 المتوسط
 الحسابي

 فاالانحر
 المعياري

 المستوى الرتبة

 مرتفع 3 0.58 3.65 .أسيطر تماما على عملية تدريسي 13
 مرتفع 2 0.65 3.45 .اجيدعرف ما المهارات التي تجعل مني مدرساً أ 7
 مرتفع 4 0.64 4.18 .عرف ما المتوقع مني تدرسيهأ 19
 متوسط 1 0.82 4.25 .أعي جوانب القوة والضعف في تدريسي مادة اللغة الإنجليزية 1

 مرتفع  0.49 3.88 مهارات المعرفة الصريحة ككل 
 منخفض 1 0.66 2.57 .لاختياري أسلوب تدريسي محدد في الصفعرف السبب أ 8
 متوسط 2 0.67 3.35 .درسأأعي أي أسلوب تدريسي استخدم عندما  14
 متوسط 3 0.75 3.30 .استخدم الوسائل المساعدة تلقائيا عند التدريس 20
 منخفض 4 0.72 2.44 .فاعليتها أحاول استخدام أساليب التدريس التي استخدمتها في الماضي وثبتت 2

 متوسط  0.48 2.92 مهارات المعرفة الإجرائية ككل 
 مرتفع 1 0.61 4.15 .أشجع نفسي أثناء التدريس لأعمل أفضل 9
 مرتفع 2 0.65 3.60 .باختلاف الموقف الصفي أغير من أسلوب تدريسي 15
 متوسط 3 0.60 3.27 .التدريسعرف متى يكون الأسلوب التدريسي الذي استخدم أكثر فاعلية عند أ 21
 مرتفع 4 0.92 4.06 .استخدم نقاط قوتي لتعويض جوانب الضعف في تدريسي 3

 مرتفع  0.46 3.77 مهارات المعرفة الشرطية ككل 
 مرتفع 1 0.65 4.16 .أضع أهداف محددة قبل أن أبدا بالتدريس 10
 مرتفع 2 0.65 3.60 .التدريسأنظم وقتي لأحقق أهدافي بطريقة أكثر فاعلية عند  22
 مرتفع 3 0.65 4.09 .أسال نفسي أسئلة حول المواد التدريسية التي سأستخدمها في التدريس 16
 متوسط 4 1.01 3.33 .اعمل بسرعة أثناء تدريسي لأوفر مزيدا من الوقتأ 4

 مرتفع  0.49 3.80 مهارات التخطيط ككل 
 متوسط 1 0.55 2.95 .اشرحه حاليأأتأكد من مدى فهم طلابي للموضوع الذي  17
 منخفض 2 0.65 2.42 .سأل نفسي كل فترة هل حققت أهداف تدريسيأ 5
 منخفض 3 0.58 2.26 .سأل نفسي أثناء التدريس عن مدى فاعلية أدائي التدريسيأ 23
 منخفض 4 0.67 1.93 .مدى فاعلية أساليب تدريسي أثناء الدرس أقيم 11
 منخفض  0.43 2.39 مهارات المراقبة ككل 
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 رقم
 الفقرة

 الفقرة
 المتوسط
 الحسابي

 فاالانحر
 المعياري

 المستوى الرتبة

 متوسط 1 0.60 3.42 .سال نفسي عن مدى تحقيقي لأهدافي التدريسية بعد الانتهاء من الدرسأ 6
 متوسط 2 0.74 3.33 سأل نفسي هل أخذت بعين الاعتبار جميع الأساليب الممكنة لشرح نقطة ما عند التدريسأ 24
 متوسط 3 0.78 2.96 .عند تدريس موضوع ما نفسي عن إمكانية استخدام أسلوب مختلف بعد تدريس ماسأل أ 12
 متوسط 4 0.87 3.20 .أتوقف لأسال نفسي هل كان بالإمكان تدريسه بشكل أفضل 18
 متوسط  0.52 3.22 مهارات التقويم ككل 
 متوسط  0.39 3.23 مهارات ما وراء المعرفة ككل 

        
أن مستوى استخدام معلمي اللغة ) 5(جدول اليلاحظ من 

) متوسط(الإنجليزية لمهارات ما وراء المعرفة في التدريس ككل 
حيث جاء ). 0.39(بانحراف معياري ) 3.23(بمتوسط حسابي 

في المرتبة الأولى بمتوسط ) المعرفة الصريحة(المجال الأول 
ة المجال ، تلاه في المرتبة الثاني)مرتفع(بمستوى ) 3.88(حسابي 
، )مرتفع(بمستوى ) 3,80(بمتوسط حسابي ) التخطيط(الرابع 

في المرتبة الثالثة بمتوسط ) المعرفة الشرطية(وجاء المجال الثالث 
، وجاء المجال السادس )مرتفع(بمستوى ) 3,77(حسابي 

بمستوى ) 3,22(في المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي ) التقويم(
في ) المعرفة الإجرائية(لثاني في حين حل المجال ا). متوسط(

ا مجال المراقبة فقد مأ) 2.92(المرتبة الخامسة بمتوسط حسابي 
) 2.39(حل في المرتبة السادسة والأخيرة بمتوسط حسابي 

 ). منخفض(بمستوى 

تفسر هذه النتيجة في ضوء طبيعة ما وراء المعرفة نفسها 
يا وهي متنوعة في فالمهارات ما وراء المعرفية هي مهارات عقلية عل

فنرى مثلا أن مهارات التفكير الصريحة  ،درجة صعوبتها وسهولتها
غلب أويتقنها  اوالشرطية ومهارة التخطيط مهارات بسيطة نسبي

 المعلمين، حيث وصلوا إلى درجة مقبولة من النضوج المعرفي
ا من ا كافيوأن قدر ،شكالهأواستخدام مهارات التفكير بشتى 

الاستخدام في تدريس اللغة الإنجليزية قد يساعد على التدريب و
تقانها، في حين نرى أن مهارة المراقبة كانت بمستوى منخفض، إ

من المهارات ما وراء المعرفية التي تحتاج إلى صبر  هانّإحيث 
 لكي ؛وتدريب وخبرة كافية ووعي مستمر للسيطرة على التفكير

ن عمليـات تفكيـره، حيـث للحصول على المعلومات ع توجه المعلم
وتسـاعده علـى مراجعـة التقـدم فـي تدريسه  بقرارات المعلم تهتم

خطوة خطوة، وتقيــيم هــذا التقــدم فــي ضــوء الأهــداف التي 

ا مأ، )Hindawi, 2005(وضعها، والتنبؤ بالنتائج التي سيصلها 
فقد جاءتا بمستوى متوسط  ،بالنسبة للمعرفة الإجرائية والتقويم

بحاجة إلى التدريب على الإجراءات  يزالون لافيلاحظ أن المعلمين 
وإدارة  ،التدريسية داخل الصف والالمام بطرق التدريس الحديثة

ا وتنفيذ الدروس بشكل صحيح، وهذا ينطبق أيض ،الحصة الصفية
 اتحديالباحثة أن المعرفة الإجرائية تشكل  على التقويم، وتعتقد

من المعلمين في مختلف التخصصات ذلك أنّها تتطلب من  لدى كثير
المعلم معرفة المهارات والأساليب والطرق ومعايير استخدام طريقة 

  .ما في التدريس

-Abu Al(وقد اتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 
Hajj, 2019(،  ونتائج دراسة)Melek et al., 2015(  ونتائج

-Al(فيما اختلفت مع نتائج دراسة Yeşilyurt, 2013) (دراسة 
Shehri, 2012( ودراسة ،(Al-Sanani & Radwan, 

التي جاءت  (Al Azmy & Alebous, 2020)، ودراسة (2020
   .فيها مستويات ما وراء المعرفة جميعا مرتفعة

هل توجد " :الذي نص على ،السؤال الثانيالمتعلقة بنتائج ال
فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية 

)0.05=α ( لتقديرات أفراد عينة الدراسة بين المتوسطات الحسابية
: على فقرات أداة الدراسة ككل وكل مجال من مجالاتها تعزى لمتغير

 "المرحلة الدراسية؟و ،د سنوات الخبرة، المستوى العلميالجنس، عد

ب المتوسطات الحسابية احستم  ،هذا السؤال عنللإجابة 
رات أداة والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فق

الجنس، عدد سنوات الخبرة، المستوى (الدراسة ككل، وفقًا لمتغير 
 .ذلك) 6(جدول ال، ويبين )العلمي، المرحلة الدراسية
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 )6(جدول ال

الجنس، عدد سنوات الخبرة، (وفقًا لمتغير  ،الدراسة ككلالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات أداة 
 .)المستوى العلمي، المرحلة الدراسية

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الفئة/المستوى المتغير

 الجنس
 0.37 4.13 أنثى
 0.40 4.18 ذكر
 0.39 4.15 الكلي

 عدد سنوات الخبرة

 0.50 4.14 سنوات فأقلخمس 
 0.33 4.04 سنوات 10أقل من  – 5من 

 0.35 4.27 سنوات فأكثر 10من 
 0.39 4.17 الكلي

المستوى العلمي 
 0.39 4.14 بكالوريوس
 0.33 4.33 دراسات عليا

 0.39 4.17 الكلي

 المرحلة الدراسية
 0.41 4.18 الأساسية
 0.34 4.17 الثانوية
 0.39 4.17 الكلي

     

وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات ) 6(جدول اليلاحظ من 
الحسابية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات أداة الدراسة 

الجنس، عدد سنوات الخبرة، المستوى العلمي، (ككل، وفقًا لمتغير 
، ولتحديد الدلالة الإحصائية لهذه الفروق )المرحلة الدراسية

، )Four way ANOVA( تحليل التباين الرباعيطُبق الظاهرية، 
 .ذلك) 7(جدول الويبين 

 )7(جدول ال

الجنس، عدد سنوات الخبرة، (تحليل التباين الرباعي للمتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات أداة الدراسة ككل، وفقًا لمتغير 
 )المستوى العلمي، المرحلة الدراسية

 الدلالة الإحصائية قيمة ف متوسط المربعات لحريةا درجات المربعات مجموع المتغير
 0.064 3.114 0.543 1 0.543 الجنس

 0.012 4.591* 0.627 2 1.253 عدد سنوات الخبرة
0.059 3.614 0.493 1 0.493 المستوى العلمي 
 0.774 0.082 0.011 1 0.011 المرحلة الدراسية

   0.136 135 18.424 الخطأ
    140 20.928 المجموع المعدل

 :ما يلي) 7(جدول اليلاحظ من 
، وهي )0.064(أن قيمة الدلالة الإحصائية لمتغير الجنس بلغت  -

؛ مما يدل على )α=0.05(الإحصائية على من مستوى الدلالة أ
فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  عدم وجود
بين المتوسطين الحسابيين لتقديرات ) α=0.05(الإحصائية 

أفراد عينة الدراسة على فقرات أداة الدراسة ككل يعزى لمتغير 
 .الجنس

أن قيمة الدلالة الإحصائية لمتغير عدد سنوات الخبرة بلغت  -
= 0.05(، وهي أقل من مستوى الدلالة الإحصائية )0.012(
α( ة عند مستوى؛ مما يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائي

بين المتوسطين الحسابيين ) α=0.05(الدلالة الإحصائية 
اة الدراسة ككل تُعزى لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات أد

ولمعرفة لصالح من تلك الفروق . لمتغير عدد سنوات الخبرة
؛ استخدم اختبار شيفيه للمقارنات البعدية، االدالة إحصائي

 .يبين ذلك) 8(جدول الو
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 )8(جدول ال

عدد سنوات (قديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات أداة الدراسة ككل وفقًا لمتغير نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية للمتوسطات الحسابية لت
 .)الخبرة

 المتوسط الحسابي عدد سنوات الخبرة
 فرق المتوسطين الحسابيين

 سنوات فأكثر 10من  سنوات 10أقل من –5من 
 0.10 0.13 4.14 خمس سنوات فأقل

 *0.23  4.04 سنوات 10أقل من  –5من 
   4.27 فأكثرسنوات  10من 

وجود فرق دال إحصائيا بين ) 8(جدول اليلاحظ من 
المتوسط الحسابي لتقديرات أفراد عينة الدراسة ذوي عدد سنوات 

مقارنة بالمتوسط الحسابي ) سنوات10أقل من –5من (الخبرة 
 10من (أفراد عينة الدراسة ذوي عدد سنوات الخبرة لتقديرات 

ولصالح تقديرات أفراد عينة الدراسة ذوي عدد ) سنوات فأكثر
 ).سنوات فأكثر 10من (سنوات الخبرة 

أن قيمة الدلالة الإحصائية لمتغير المستوى العلمي بلغت  -
= 0.05(، وهي أكبر من مستوى الدلالة الإحصائية )0.059(
α(ة عند  ؛ مما يدلعلى عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائي

بين المتوسطين ) α=0.05(مستوى الدلالة الإحصائية 
الحسابيين لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات أداة الدراسة 

عزى لمتغير المستوى العلميككل ي. 

أن قيمة الدلالة الإحصائية لمتغير المرحلة الدراسية بلغت  -
= 0.05(ر من مستوى الدلالة الإحصائية ، وهي أكب)0.774(
α( ة عند؛ مما يدل على عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائي

بين المتوسطين ) α=0.05(مستوى الدلالة الإحصائية 
الحسابيين لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات أداة الدراسة 

 .ككل يعزى لمتغير المرحلة الدراسية
بية والانحرافات المعيارية المتوسطات الحسا وتم حساب

لتقديرات أفراد عينة الدراسة على كل مجال من مجالات أداة 
المعرفة الصريحة، المعرفة الإجرائية، المعرفة الشرطية، (الدراسة 

الجنس، عدد سنوات (وفقًا لمتغير ) التخطيط، المراقبة، التقويم
) 9(دول جال، ويبين )الخبرة، المستوى العلمي، المرحلة الدراسية

 . ذلك

 )9(جدول ال

دد سنوات الجنس، ع(المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على كل مجال من مجالات أداة الدراسة وفقًا لمتغير 
 )المرحلة الدراسية ،الخبرة، المستوى العلمي

  المتغير
 التقويم المراقبة التخطيط المعرفة الشرطية المعرفة الإجرائية المعرفة الصريحة

 ع م ع م ع م ع م ع م ع م

 الجنس
 0.47 4.09 0.41 4.28 0.47 3.95 0.46 4.21 0.49 4.03 0.50 4.24 أنثى
 0.61 4.14 0.46 4.34 0.55 4.06 0.45 4.34 0.43 4.28 0.43 4.44 ذكر
 0.52 4.10 0.43 4.30 0.49 3.99 0.46 4.25 0.48 4.10 0.49 4.31 الكلي

  عدد
  سنوات 

 الخبرة

 0.64 4.14 0.49 4.31 0.59 3.94 0.48 4.23 0.61 4.06 0.59 4.16 سنوات 5 قل منأ
أقل من  – 5من 

 0.50 3.93 0.38 4.20 0.51 3.85 0.42 4.13 0.48 3.93 0.46 4.18 سنوات 10

 0.45 4.18 0.42 4.35 0.42 4.09 0.46 4.33 0.38 4.23 0.41 4.45 سنوات 10أكثر من 

 0.52 4.10 0.43 4.30 0.49 3.99 0.46 4.25 0.48 4.10 0.49 4.31 الكلي

المستوى 
 العلمي

 0.53 4.08 0.43 4.27 0.51 3.96 0.44 4.22 0.48 4.05 0.51 4.28 بكالوريوس
 0.48 4.20 0.41 4.42 0.40 4.14 0.51 4.42 0.40 4.36 0.35 4.45 دراسات عليا

 0.52 4.10 0.43 4.30 0.49 3.99 0.46 4.25 0.48 4.10 0.49 4.31 الكلي

المرحلة 
 الدراسية

 0.53 4.11 0.41 4.32 0.50 4.01 0.47 4.25 0.51 4.11 0.53 4.27 الأساسية
 0.50 4.09 0.46 4.25 0.49 3.94 0.44 4.26 0.43 4.10 0.35 4.38 الثانوية
 0.52 4.10 0.43 4.30 0.49 3.99 0.46 4.25 0.48 4.10 0.49 4.31 الكلي

 .الانحراف المعياري: ع                                                                                                  المتوسط الحسابي: م
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وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات ) 9(جدول اليلاحظ من 
على ) المعلمين والمعلمات(الحسابية لتقديرات أفراد عينة الدراسة 
المعرفة الصريحة، المعرفة (كل مجال من مجالات أداة الدراسة 

، وفقًا )الإجرائية، المعرفة الشرطية، التخطيط، المراقبة، التقويم
المستوى العلمي، المرحلة الجنس، عدد سنوات الخبرة، (لمتغير 

طُبق ، ولتحديد الدلالة الإحصائية لهذه الفروق الظاهرية، )الدراسية
، ويبين )Four way Manova(تحليل التباين الرباعي المتعدد 

 .ذلك) 10(جدول ال

 )10(جدول ال

الجنس، (الحسابية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على كل مجال من مجالات أداة الدراسة، وفقًا لمتغير تحليل التباين الرباعي المتعدد للمتوسطات 
 .)عدد سنوات الخبرة، المستوى العلمي، المرحلة الدراسية

 المجال مصدر التباين
 مجموع
 المربعات

درجة 
 الحرية

 متوسط
 المربعات

 قيمة ف
 الدلالة

 الإحصائية

  الجنس
Hotelling's Trace=0.090 

 0.078=الدلالة الإحصائية

 0.024 5.180 1.110 1 1.110 المعرفة الصريحة
 0.002 9.980 1.974 1 1.974 المعرفة الإجرائية
 0.124 2.395 0.487 1 0.487 المعرفة الشرطية

 0.183 1.788 0.420 1 0.420 التخطيط
 0.436 0.609 0.110 1 0.110 المراقبة
 0.581 0.306 0.080 1 0.080 التقويم

 سنوات الخبرة
Wilks' Lambda=0.868 

 0.095=الدلالة الإحصائية

 0.007 5.176 1.109 2 2.218 المعرفة الصريحة
 0.008 4.985 0.986 2 1.972 المعرفة الإجرائية
 0.126 2.102 0.428 2 0.856 المعرفة الشرطية

 0.059 2.893 0.679 2 1.359 التخطيط
 0.229 1.490 0.269 2 0.537 المراقبة
 0.052 3.016 0.794 2 1.588 التقويم

 المرحلة الدراسية
Hotelling's Trace=0.068 

 0.194=الدلالة الإحصائية

 0.216 1.542 0.330 1 0.330 المعرفة الصريحة
 0.006 7.770 1.537 1 1.537 المعرفة الإجرائية
 0.082 3.080 0.627 1 0.627 المعرفة الشرطية

 0.201 1.654 0.389 1 0.389 التخطيط
 0.198 1.670 0.301 1 0.301 المراقبة
 0.398 0.719 0.189 1 0.189 التقويم

المستوى العلمي 
Hotelling's Trace=0.042 

 0.486=الدلالة الإحصائية

 0.343 0.906 0.194 1 0.194 المعرفة الصريحة
 0.753 0.099 0.020 1 0.020 المعرفة الإجرائية
 0.963 0.002 0.000 1 0.000 المعرفة الشرطية

 0.386 0.755 0.177 1 0.177 التخطيط
 0.365 0.827 0.149 1 0.149 المراقبة
 0.769 0.087 0.023 1 0.023 التقويم

 الخطأ

   0.214 135 28.929 المعرفة الصريحة
   0.198 135 26.705 المعرفة الإجرائية
   0.204 135 27.477 المعرفة الشرطية

   0.235 135 31.714 التخطيط
   0.180 135 24.328 المراقبة
   0.263 135 35.545 التقويم
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 المجال مصدر التباين
 مجموع
 المربعات

درجة 
 الحرية

 متوسط
 المربعات

 قيمة ف
 الدلالة

 الإحصائية

 المجموع المعدل

    140 33.296 المعرفة الصريحة
    140 32.645 المعرفة الإجرائية

    140 29.623 الشرطيةالمعرفة 
    140 34.222 التخطيط
    140 25.489 المراقبة
    140 37.497 التقويم

  ).α=0.05(ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية * 

 :ما يلي) 10(جدول اليلاحظ من 

-  ة لاختبار أنقيمة الدلالة الإحصائي)Hotelling's Trace ( وفقًا
، وهي أكبر من مستوى الدلالة )0.078(لمتغير الجنس بلغت 

؛ مما يدل على عدم وجود فرق ذي دلالة )α=0.05(الإحصائية 
بين ) α=0.05(إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية 
المعلمين (الدراسة  المتوسطين الحسابيين لتقديرات أفراد عينة

 .على مجالات أداة الدراسة يعزى لمتغير الجنس) والمعلمات

وفقًا ) Wilks' Lambda(أن قيمة الدلالة الإحصائية لاختبار  -
، وهي أكبر من )0.095(لمتغير عدد سنوات الخبرة بلغت 

؛ مما يدل على عدم )α=0.05(مستوى الدلالة الإحصائية 
ائية عند مستوى الدلالة الإحصائية وجود فروق ذات دلالة إحص

)0.05=α ( بين المتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد عينة
على مجالات أداة الدراسة تُعزى ) المعلمين والمعلمات(الدراسة 

 .لمتغير عدد سنوات الخبرة

وفقًا ) Hotelling's Trace(أن قيمة الدلالة الإحصائية لاختبار  -
 وهي أكبر من مستوى )0.194(بلغت لمتغير المستوى العلمي ،

؛ مما يدل على عدم وجود فرق )α=0.05(الدلالة الإحصائية 
) α=0.05(ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية 

بين المتوسطين الحسابيين لتقديرات أفراد عينة الدراسة 
على مجالات أداة الدراسة يعزى لمتغير ) المعلمين والمعلمات(

 .توى العلميالمس

وفقًا ) Hotelling's Trace(أن قيمة الدلالة الإحصائية لاختبار  -
، وهي أكبر من مستوى )0.486(لمتغير المرحلة الدراسية بلغت 

؛ مما يدل على عدم وجود فروق )α=0.05(الدلالة الإحصائية 
) α=0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية 

الحسابيين لتقديرات أفراد عينة الدراسة  بين المتوسطين
على مجالات أداة الدراسة يعزى لمتغير ) المعلمين والمعلمات(

 .المرحلة الدراسية

ةوالخاص) 10-6(نتائج الدراسة كما أشارت إليها الجداول  إن 
بالسؤال الثاني تشير إلى عدم وجود فروق على الدرجة الكلية تعزى 

ومستواه التعليمي، والمرحلة التي  إلى متغيرات جنس المعلم،

ووجود فرق يعزى إلى الخبرة ولصالح المعلمين ذوي يدرسها، 
ية فروق تعزى أفيما لم تكشف نتائج الدراسة عن  الخبرة الأعلى،

؛ جنس المعلم، ومستواه التعليمي، جميعها إلى متغيرات الدراسة
اد بعأعلى مستوى أوالمرحلة التي يدرسها، وكذلك الخبرة في 

ويمكن تفسير هذه النتيجة بأن المعلمين بغض النظر عن . المقياس
نوعهم ومستواهم التعليمي والمرحلة التي يدرسونها يمارسون 

مهارات التفكير ما وراء المعرفي كالتخطيط حيث نفسه  المستوى
هم متقاربون في السيطرة على عملية التدريس، ومعرفة المهارات نّإ

االتي تجعل منه مدرس ويعرف ما المتوقع منه في التدريس، اجيد ،
ومعرفة بعض جوانب القوة والضعف في تدريسه وكذلك في المراقبة 

في قدرتهم على مراقبة تفكيرهم أثناء  افهو لا يختلفون كثير
لون أنفسهم، عن مدى تحقيق أالتدريس ولو اختلف المستوى فيس

عة المعرفية لأدائهم أهدافهم ومستوى فاعليتهم، وقدرتهم على المتاب
يسعى المعلمون إلى تقييم ففي التقويم،  أماداخل الغرفة الصفية، 

أدائهم بشكل متواصل ويقدرون ما يقومون به من جهد ومستوى 
هذا الجهد، ومدى تحقق الأهداف التي وضعوها في مرحلة 

مهارات متقاربة من المعرفة الصريحة  ويمتلك المعلمون ،التخطيط
الإجرائية، التي اكتسبوها بغض النظر عن تباينهم في والشرطية و

النوع، والمستوى التعليمي، وكذلك المرحلة التي يدرسونها، وهذا 
 ،مرده إلى أنّهم تعرضوا إلى خبرات متشابهة في التعليم الجامعي

وعندما انتقلوا إلى وزارة التربية والتعليم فأنّهم يخضعون إلى 
التأهيل أثناء الخدمة، فالبرامج التي خبرات متشابهة في التدريب و

تتبناها الوزارة او مركز الملكة رانيا العبد الله للتطوير يقدم 
للمعلمين أثناء الخدمة برامج في التدريب على التفكير ما وراء 

 بغض النظر عن المتغيرات السابقة أو الناقد أالمعرفي و الإبداعي
ينت مستويات الاتفاق هذا وقد تبا .وذلك لتحسين نموهم المهني

والاختلاف بين نتيجة هذه الدراسة ونتائج دراسات سابقة وكذلك 
دب النظري في هذا المجال فبالنسبة لجنس المعلم فقد اتفقت الأ

حول عدم وجود فروق تعزى ) (Al-Qadri, 2017الدراسة 
في حين  للجنس في مستوى المهارات ما وراء المعرفية للمعلمين،

، )(Abu Al-Hajj, 2019(سات أخرى كدراسة اختلفت مع درا
التي كشفت عن فروق في مستوى التفكير ما وراء المعرفي لدى 

 Demirela, 2014)( المعلمين لصالح المعلمين الذكور، ودراسة
التي كشفت عن فروق في مستوى التفكير ما وراء المعرفي لدى 
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وبالنسبة للمؤهل العلمي اختلفت . ناثالمعلمين لصالح المعلمات الإ
، التي أشارت نتائجها )Abu Al-Hajj, 2019(الدراسة مع دراسة 

إلى وجود فروق في مستوى التفكير ما وراء المعرفي لدى عينة 
وبالنسبة للمرحلة التي . الدراسة من المعلمين لصالح المؤهل الأعلى

,Demirela) (اسة يدرسها المعلم فقد اتفقت نتيجة الدراسة مع در
هذا المتغير في  تعزى إلىأشارت إلى عدم وجود فروق  التي 2014

ا بالنسبة إلى متغير الخبرة مأ .المعرفيمستوى التفكير ما وراء 
فترى الباحثة أن انهماك المعلمين في العمل الأكاديمي لفترة طويلة 

م في أالخبرة التي يتعرضون إليها سواء في التدريس  وجودة
الدورات التي يتعرضون لها قد تساهم في تحسين قدراتهم ما وراء 
المعرفية مما يجعلهم قادرين على امتلاك هذه المهارات سواء في 

عن امتلاكهم أنواع المعرفة  التخطيط والمراقبة والتقويم فضلاً
الصريحة والشرطية والإجرائية، هذا وقد اختلفت نتيجة هذه 

سابقة في هذا المجال ويمكن تفسير ذلك  الدراسة مع نتائج دراسات
جراءاتها البحثية ومن هذه إلظروف هذه الدراسات وبيئاتها و اتبع

-Al)، ودراسة )Al-Sanani & Radwan, 2020( الدراسات
Shehri, 2012) ودراسة )Al Azmy & Alebous, 2020.( 

 التوصيات 

في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج يمكن اقتراح 
 : التوصيات التالية

ضرورة تعميم مهارات ما وراء المعرفة على المعلمين وإدخالها  -
 . ضمن خطط التطوير التربوي والتدريب

ضرورة التركيز في التدريب على مهارات المراقبة بسبب حصولها  -
على وسط حسابي متدن . 

على المعرفة الإجرائية في خطط التدريب على تركيز التدريب  -
  .التفكير ما وراء المعرفي للمعلمين

إجراء دراسات أخرى تعتمد المنهج التجريبي للتدريب على هذه  -
المهارات ودراسات تتناول معتقدات المعلمين حول المهارات ما 

 .وراء المعرفية وممارستها لديهم
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في كتب العلوم للمرحلة المتوسطة في  PISAتضمين الأسئلة السياقية وفق البرنامج الدولي لتقييم الطلبة مدى 
 المملكة العربية السعودية

      

 *تهاني محمد الروساء  

  

Doi: //10.47015/20.1.9 
  
  

 23/10/2022 :تاريخ قبوله                                                                                                   30/6/2022 :تاريخ تسلم البحث

ومجالاتهـا  الكشف عن مدى تضمين الأسئلة السياقية إلى  هدفت الدراسة :ملخص
فـي كتــب العلــوم للمرحلـة المتوســطة فــي المملكــة العربيـة الســعودية وفــق البرنــامج      

تكونت عينة الدراسة من أسئلة كتب العلوم للمرحلة ). PISA(الطلبة الدولي لتقييم 
اشتملت على  تحليل قامت الباحثة بتطوير أداة ،ولتحقيق هدف الدراسة. المتوسطة

وبلـغ  ، وتم اعتبار السـؤال وحـدة للتحليـل   . نوع السياق ومجالات الأسئلة السياقية
واســتخدمت الباحثــة التكــرارات   .تًســؤال) 1857(عــدد الأســئلة التــي تــم تحليلهــا   

أظهــرت النتـائج انخفــاض نسـبة تضــمين   . فـي المعالجــة الإحصـائية   والنسـب المئويــة 
بلغـت  و ،(%5.6)كتـب العلـوم للمرحلـة المتوسـطة حيـث بلغـت        الأسئلة السياقية فـي 

مرتفعــة  ةٍبنســ وحصــلت الأســئلة المفاهيميــة علــى  ،(%6.8)نســبة الأســئلة المموهــة 
حيـث بلغـت نسـبة     ،الأسئلة السياقية على المجـال الشخصـي   وركزت. (%88)بلغت 

وانخفضت نسبة  ،(%16)وبلغت نسبة المجال العالمي  ،(%76)  أسئلة هذا المجال
  . من مجموع الأسئلة السياقية (%8)حيث بلغت  ،المجال المحلي

البرنامج الدولي لتقييم الطلبة ، كتب العلوم، الأسئلة السياقية: الكلمات المفتاحية(
PISA(  

  

وبنصيب وافر  ،محلي ودولي يحظى تعليم العلوم باهتمام :مقدمة
لمواكبة تغيرات العصر الحالي وتطوراته الهائلة  ؛ وذلكمن التطوير

والمتلاحقة في جميع مجالات الحياة كالثورات التقنية السريعة والتدفق 
يصاحبها من اختراعات واكتشافات علمية  وما ،الهائل للمعرفة والمعلومات

  .مذهلة
الأشخاص  نجد أن، التقدم في العلوم والتكنولوجياوبالتوازي مع 

صعوبة في التكيف أيضا جدون يالذين لا يستطيعون التكيف مع هذا التقدم 
بدأت البلدان في إجراء ؛ ولحل هذه المشكلة. من حولهممع بيئتهم والعالم 
طالت قد و. )(Çepni et al., 2020 تها التعليميةاتغييرات في سياس

المليئة بالحقائق والمفاهيم والنظريات  التغييرات مناهج العلوم التقليدية
الارتباط بالعالم الذي يعيش فيه  إلىيفتقر  تدرس بترتيب منطقيالتي 
وحياتهم اليومية، وكان أحد الاتجاهات المميزة في تطوير مناهج  بةالطل

كوسيلة  وتطبيقاتها، من البلدان استخدام سياقات العلوم ددٍالعلوم في ع
وفي الواقع، لا يمكن . بالعلوم بةلتطوير الفهم العلمي ولزيادة اهتمام الطل

تعليم العلوم في المدارس من خلال تقديم المحتوى بمعزل عن السياق 
إلى استكشاف المفاهيم  بةالذي يظهر فيه، فالسياق يولًد حاجةً لدى الطل

، بةوتعلمها وتطبيقها في مواقف مختلفة، فهو ليس مجرد خلفية لتعلم الطل
ولكي تقوم مناهج العلوم على السياق،  بل إنه يمثل جوهر تعلم الطلبة؛

أو قد  بةلابد وأن يرتبط المحتوى بمواقف حقيقية أو أحداث يواجهها الطل
ات يواجهونها في الحياة اليومية؛ بحيث تشمل دروس العلوم المهار

والمواقف والقيم التي تجعل المفاهيم العلمية ذات صلة بعالم اليوم، 
 ;Holbrook, 2014(وبشكل يضمن ارتباط الأفكار العلمية بالمجتمع 
Ültay & Usta, 2016; Finkelstein, 2005(.  

______________________  
  .سعودية، النجامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحم *

 .2023، ربد، الأردنإحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

The Degree of Including Contextual Questions 
According to the Program for International 
Student Assessment (PISA) in Science 
Textbooks for the Intermediate Stage in Saudi 
Arabia 

Tahany Mohammad Al-Rosaa,  Princess Nourah bint Abdulrahman 
University, Saudi Arabia. 
 
Abstract: The main goal of this study was to ascertain how 
much contextual searches and their corresponding domains are 
present in Saudi Arabian science textbooks for the 
intermediate level. The sample consists of questions from 
intermediate-level science textbooks. The researcher created 
an analytic tool that comprised the type of context and the 
contextual question domains in order to meet the study 
objectives. The question was regarded as a unit of analysis, 
and there were 1,857 questions examined. Frequencies and 
percentages were used in the statistical treatment. The results 
revealed a 5.6% decline in the percentage of contextual 
questions in scientific textbooks, a 6.8% increase in concealed 
questions, and an 88% increase in conceptual questions. The 
personal domain was the most often asked contextual question 
(76%). The percentage of global domain queries reached 16%, 
while the percentage of local domain questions fell to 8%. 

(Keywords: Contextual Questions, Science Textbooks, 
Program for International Student Assessment (PISA)) 

  

  

 ,De Jonge(دي جونج  منها كما يشيرووللسياق معان متعددة، 
الموقف الذي يعطي معنى للمفاهيم والقوانين والقواعد  )2008

والنظريات، وهذا المعنى يمثل المفهوم الضيق للسياق الذي يقتصر على 
في حين أن المفهوم الواسع  ؛والنظريات العلميةوالقوانين تطبيق المفاهيم 

لم ـيشير إلى البيئة الاجتماعية والثقافية التي تحيط بالطالب والمعلسياق ل
 جودين ودورانتيعرف و. (Wilson et al., 2015)سة ـالمؤسو
)Goodwin & Duranti, 1992(  السياق بأنه الإطار الذي يحيط

أي أن السياق  ؛لاله تفسير هذا الحدث بشكل ملائمبالحدث ويتم من خ
والإطار الذي يتضمن هذا  الحدث الرئيسي: يتضمن عنصرين أساسين

  .الحدث
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 Context-based(مداخل القائمة على السياق الوفي 
Aapproaches( م المفاهيم تُقدثم  أولاًم تطبيقات العلوم تُقد

 فهي كما يرى بينيت وزميلاه ،دعم هذه التطبيقاتتالعلمية ل
(Bennett et al., 2006) سياقات وتطبيقات  تستخدم مداخل

وهو ما يتعارض مع  ،العلمية العلوم كنقطة البداية في تطوير الأفكار
قبل النظر في  أولاًالأساليب التقليدية التي تقدم الأفكار العلمية 

 . التطبيقات

نظرية التعلم البنائية،  على ويعتمد المدخل القائم على السياق
ا لهذه النظرية يجب أن يمكّن السياق الطلاب من رؤية وطبقً

جديدة بمعرفتهم ، وربط المعرفة الما يتعلمونهالتطبيقات المحتملة ل
يتمركز السياق  قائم علىالتعلم الف. السابقة لتحقيق التعلم الناجح

استخدام و بناء فيةوكي همن معرفة سبب تعلم هنالطالب، ويمكّ لحو
  .(Gilbert, 2007; Ozkan & Selcuk, 2015)  معارفه

أمثلة لتطوير المناهج التي تعتمد على ى لر عويمكن العثو
المقررات الكاملة،  أوات التدريس الصغيرة وحد سواء في السياق

التي تم تطويرها على المستويات المحلية والوطنية والدولية، 
 ،إلى التعليم العالي ةالابتدائيالمرحلة من وولجميع الفئات العمرية 

تحفيز اهتمام الشباب بالعلوم : نهاوكان الهدف الرئيس م
 Bennett(بحياتهم اليومية  اومساعدتهم على معرفة مدى ارتباطه

et al., 2003( .فكرة تضمين تعلم العلوم في سياقات  وكانت
ت كأول افي أواخر الثمانينقد ظهرت حقيقية وذات مغزى للمتعلمين 

ردود على تحدي العلوم للجميع، وانتشر استخدامها على نطاق 
على سبيل ف .واسع في مقررات العلوم السائدة في عدد من البلدان

في  )Salters(مثال، في المملكة المتحدة ظهرت مقررات العلوم ال
، 2003في عام  )21st Century Science( ومقرر 1986 عام

في عام  )ChemCom(وفي الولايات المتحدة الأمريكية ظهر مقرر 
وفي  ،1989في عام  )Chemistry in Context( مقررو ،1981
 1997عام  في )Chemie in Kontext(مقرر  ظهر ألمانيا

(Childs, 2015; Fensham, 2009).  

وفي العلوم قد تشمل السياقات التطبيقات الاجتماعية 
والاقتصادية والبيئية والتكنولوجية والصناعية للعلوم، حيث تختار 

الشخصية،  بةبعض المقررات سياقات ذات صلة مباشرة بظروف الطل
سياقات البينما قد يركز البعض الآخر على القضايا المجتمعية أو 

 دي جونج ويميز. (Wilson et al., 2015)مهني  من منظور
(De Jong, 2008) المجال  :وهي مجالات للسياق،ة بين أربع

ومجال الممارسة  ،والمجال الاجتماعي والمجتمعي ،الشخصي
ففي المجال الشخصي . ولوجيوالمجال العلمي والتكن المهنية،

من  بةفي التنمية الشخصية للطلهم يتوجب على المدارس أن تس
وفي المجال الاجتماعي  ،خلال ربط العلوم بحياتهم الشخصية

من  ،لأدوارهم كمواطنين مسؤولين بةوالمجتمعي عليها إعداد الطل
خلال توضيح العلم ودوره في القضايا الاجتماعية؛ وللمدرسة دور 

من خلال المساهمة في إعداد  ،مهم في مجال الممارسة المهنية
 ،لدورهم كعاملين محترفين في الوظائف العامة أو الخاصة بةالطل

عن طريق  دورها في المجال العلمي والتكنولوجي إلى إضافةً
 .بةة العلمية للطلالمساهمة في تنمية الثقاف

وتهدف مناهج العلوم القائمة على السياق إلى تحسين نوعية 
تعالج كثير من والتعلم وتنمية أداء المتعلم للثقافة العلمية، 

 بةالمشكلات المرتبطة بمقررات العلوم التقليدية، كعدم فهم الطل
تعلمهم للمواد التي يدرسونها وعدم قدرتهم على  وراء سببال

في سياق يتجاوز السياق الذي تعلموا فيه  ،اهيم العلميةتطبيق المف
بين التي تفصل الحدود  إزالةمن خلال ويتم ذلك  ،هذه المفاهيم
لزيادة جودة التعليم  ؛مة في المدرسة والسياقات اليوميةالعلوم المقد

 بةولزيادة الأهمية الاجتماعية والثقافية للعلوم عند الطل
)Fensham, 2009; Ultay & Usta, 2016; Abdulfattah, 

2020( . 

 Context-based(التقييم القائم على السياق  دويع
Assessment( ًم القائم على السياق من مدخل التعلّ اجزء

Context-based Learning (CBL) ، ويختلف التقييم القائم
تم على السياق عن التقييم التقليدي نتيجة لوجود السياق الذي ي

ظواهر ومشكلات العالم مع معرفة الطلاب بالمحتوى ربط من خلاله 
 & Ismail(ع وأكثر صلة بالموضو ليكون التقييم أصيلاً ؛الحقيقي

Wiyarsi, 2020(. سوبارد ورانيكمي ويؤكد )Soobard & 
Rannikmae, 2015(  على أهمية إعادة النظر في طريقة تقديم

ن سياقات العلوم وتقييمها بحيث يتجه تركيز التقييم نحو تضمي
الحياة الواقعية والمهارات الفعلية التي تؤدي إلى مستويات أعلى من 

وأكدت الأدبيات على تقييم دروس العلوم وفقًا  .المعرفة العلمية
بحيث تبنى الأسئلة حول سياقات  ؛السياقالقائم على للمدخل 

ادة لمحاولة جعل العلوم تبدو ذات صلة بالحياة اليومية ومنهمحد 
)Ahmed & Politt, 2007; Fensham, 2009; Holbrook, 

2014; Soobard & Rannikmae, 2015; Bortnik et al., 
بناء الأسئلة حول سياقات واقعية  ت هذه الدراسات أنبينو). 2021

ويشجع على  ،عن الأسئلة ودوافعهم للإجابة بةيؤثر على اهتمام الطل
برؤية فائدة  بةويسمح للطل ،قل تعلم العلوم إلى مواقف الحياةن

رفهم في مواقف الحياة الواقعية؛ ويسمح لهم بتطبيق الكفايات في امع
من  بةيقلل من قلق الطلو، سياق مشتق من المواقف الفعلية

ويشير لانج . حسن مواقفهم تجاه العلومالاختبار وي)Lange, 
في  ،من غير سياق قد يكونمن أسئلة التقييم ا جانبن لى أإ )1995

ا ا أساسيسياقًأو ا ا مموهقد يتضمن سياقً حين أن الجانب الآخر
 ,.Bellocchi et al( بيلوكي وزميلاه زومي .صلة بالمشكلة اوذ

الأسئلة المفاهيمية : وهي ،بين ثلاثة أنواع من أسئلة التقييم )2011
تطبيقات وا للمفاهيم بسياق الأسئلة التي لا تتضمن ربطً شير إلىوت

تشير إلى الأسئلة التي توفر والأسئلة المموهة و ،الحقيقيالعالم 
 إلىتشير ووالأسئلة السياقية ، امفاهيمي سؤالاً داخله سياقًا يخفي

حدد أحمد و .سياق السؤال إجابة علمية ايتطلب فيه سئلة التيالأ
متطلبات تؤثر على  ةثلاث) Ahmed & Pollitt, 2007(وبوليت 
  :وهي ،ء الأسئلة السياقيةصحة بنا
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استخدام  اتالأسئلة في سياق صياغة طلبتتحيث  ؛اللغة: أولاً
كلمات إضافية وقراءة المزيد من النصوص للإجابة على السؤال، 

فهمهم  إلى جانبقدرة الطلاب على القراءة  وهذا يعني اختبار
ن نوع اللغة المستخدمة في سياق أ إلىإضافة . للمفاهيم العلمية

ما تكون أكثر تعقيدا من اللغة المستخدمة  العالم الحقيقي غالبا
   .للسؤال عن المعرفة العلمية

ف ؛الألفة: اثانيمألوفًا لدى يكون في العالم الحقيقي قد  أي سياق
الذين يعرفون  بةأكثر من غيرهم، وهنا نجد أن الطل بةبعض الطل

 عليهمتحديد ما إذا كان في الكثير عن السياق قد يواجهون صعوبة 
 ،استخدام معرفتهم اليومية بالسياق أم معرفتهم العلمية بالمحتوى

 نبونقد يتج ،الذين ليس لديهم معرفة بالسياق بةفي حين أن الطل
السياق بعض المحتوى الذي فشلوا في  يعتقدون أنالسؤال وربما 

   .مهتعلُّ

فالأسئلة السياقية تحتوي بالضرورة على قدر كبير  ؛الانتباه: اثالثً
، مما التي قد يكون جانب منها ليس له صلة بالإجابةلمعلومات من ا

، تحديد ما هو مناسب منها للإجابة عن السؤال بةيفرض على الطل
وقد يترتب على هذ القدر الكبير من المعلومات تشتيت انتباه 

   .بةالطل

) Elmas & Eryilmaz, 2015(واقترح الماس واريلماز 
ومنها أن تحتوي على مشكلة  ،السياقيةتوجه كتابة الأسئلة  معايير
بالمجتمع أو الفرد، وأن تكون المفاهيم والقوانين العلمية  تتعلق

متناسقة مع السياق، وأن يتم استنتاج الإجابة على السؤال السياقي 
وهناك عدة أسباب تؤكد أهمية استخدام  .بالتفكير وليس بالحفظ

مها يحول دون الأسئلة السياقية في تقييم الطلاب، فاستخدا
استخدام أسئلة تتطلب الإجابة عنها مجرد تكرار واستدعاء مباشر 

يجعل دراسة العلوم تركز على  وبشكل ،لمعلومات الكتاب المدرسي
إضافة إلى أن كتابة الأسئلة ، من تعلم العلوم م كتب العلوم بدلاًتعلُّ

بحيث تحفز الطلاب  ؛ضمن سياق يمكن أن يجعلها أكثر واقعية
 ,Ahmed & Pollitt(لأنها ذات صلة بحياتهم  ؛ب اهتمامهموتجذ

 على (Bortnik et al., 2021) هوأكد بورتنيك وزميلا. )2007
وبشكل يسهم في  ،اقية في الاختباراتيأهمية توظيف الأسئلة الس

ي وعيهم وينم تعزيز فهم الطلاب للموضوعات والمفاهيم الأساسية؛
بأهميتها؛ وبحيث يتم من خلالها دمج النظرية مع التطبيق 

لدرجة أعلى من اكتساب المعرفة  بةفي تحقيق الطلوالمساهمة 
   .والاحتفاظ بها مقارنة بالاختبارات التقليدية

ا من إطار البرنامج الدولي لتقييم ا رئيسالسياقات جانب دعوت
 Program for International Student(الطلبة 

Assessment( اعرف اختصاويبـ ر (PISA)  وهو عبارة عن
دراسة استقصائية تشرف عليها منظمة التعاون والتنمية 

 Organization for Economic Cooperationالاقتصادية
and Development (OECD)  2000وتم إطلاقه في عام 

جرى تُفي الدول التابعة للمنظمة، و بةكمشروع دولي لتقييم الطل

عاما  15هذه الدراسة كل ثلاثة أعوام للطلاب البالغين من العمر 
الذين اقتربوا من نهاية التعليم الإلزامي لتقييم مدى  ،حول العالم

اكتسابهم للمعرفة والمهارات الأساسية والضرورية للمشاركة الكاملة 
يم الطلبة يولا يقتصر البرنامج الدولي لتق ،في المجتمعات الحديثة

(PISA) على التأكد من قدرة الطلاب على إعادة إنتاج ما تعلموه، 
 الاستنباط مما تعلموه وتطبيق معارفهم في بل ويفحص قدرتهم على

مت منظمة سوق .غير مألوفة، داخل المدرسة وخارجها مواقف
 ثلاثةإلى  بةالتعاون والتنمية الاقتصادية المهارات التي يحتاجها الطل

والمعرفة العلمية، وفي كل  ،والمعرفة الرياضية ،ةالقراء: هي مجالات
جولة من الاختبار يتم التركيز على مجال واحد بالتفصيل، ويستغرق 

وكانت القراءة هي  ،ما يقارب من نصف إجمالي وقت الاختبار
 2018و 2009و 2000الأعوام  المجال الرئيس للاختبار في

، 2012و 2003الرياضية هي المجال الرئيس في عامي  والمعرفة
 2006بينما كانت المعرفة العلمية هي المجال الرئيس في عامي 

تحليل شامل للتحصيل في كل من المجالات  قدموي. 2015و
ا تحليل للتوجهات كل م أيضقدوي كل تسع سنوات؛ ةالأساسية الثلاث

 The Organisation for Economic(سنوات ثلاث 
Cooperation and Development (OECD), 2019; 

Kavli, 2018(.  

 البرنامج الدولي لتقييم الطلبة العلمية في ويتم تقييم المعرفة
PISA 2018 هي  ؛من خلال ثلاثة جوانب مترابطة)OECD, 

2019( :  

وتشمل قضايا ، التي تتضمن المهامو ):Contexts( السياقات -1
المجال الشخصي المتعلق بالفرد والأسرة ومجموعات الأقران، 

والمجال العالمي  ،الوطني المتعلق بالمجتمع/والمجال المحلي
المتعلق بالحياة عبر العالم، التي تتطلب بعض الفهم للعلوم 

 2018عام  PISAوترتبط عناصر تقييم العلوم في  ،والتكنولوجيا
قدم سياقات واقعية قدر بهذه المجالات ويتم تجميعها في وحدات تُ

وتشمل تطبيقات  ،العالم الحقيقيوتعكس تعقيد مواقف ، الإمكان
 الطبيعية، والموارد والمرض، مجالات الصحة العلم والتكنولوجيا في

ولا  ،العلم والتكنولوجيا وحدودر، والمخاط، والجودة البيئية
تقييم السياقات في  PISAيستهدف البرنامج الدولي لتقييم الطلبة 

في إطار هذه  قيم الكفايات والمعرفة العلميةولكنه ي ؛حد ذاتها
 بةويتم اختيار السياقات في ضوء صلتها باهتمامات الطل ،السياقات
وفي ضوء قدرتها على إبراز قيمة المعرفة العلمية في  ،وحياتهم

  .تعزيز واستدامة نوعية الحياة

وتشمل فهم الحقائق والمفاهيم  ):Knowledge(المعرفة  -2
العلمية ويتم والنظريات التفسيرية التي تشكل أساس المعرفة 

تحديدها من المجالات الرئيسة للفيزياء والكيمياء والأحياء وعلوم 
بحيث تكون ذات صلة بمواقف الحياة الواقعية ولها  ؛الأرض والفضاء

لمن هم في الخامسة عشرة  ي،فائدة دائمة ومناسبة للمستوى النمائ
 ومعرفة كيفية إنتاج الأفكار من خلال ،)معرفة المحتوى( من العمر

لمشاركة في مراجعة ناقدة للأدلة التي واالقيام بالاستقصاء العلمي 
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 ،)المعرفة الإجرائية( يمكن استخدامها في دعم ادعاءات معينة
ومعرفة التراكيب والسمات الأساسية لعملية بناء المعرفة في العلوم 

ودورها في تبرير المعرفة  مثل الفرضيات والنظريات والملاحظات
  .)المعرفة الإدراكية(علم التي ينتجها ال

، التي يحتاج الطلاب لتطبيقها ):Competencies(الكفايات  -3
على أنه  ،فادها أنه من الأفضل النظر إلى العلموجهة نظر م وتعكس

مجموعة من الممارسات الاجتماعية والإدراكية الشائعة في جميع 
 تنقل ما يفهمه الشخص تظهر الكفايات في صورة أفعالو .المجالات

في فهم العالم أهمية  هاول، ا وما يقدر على فعلهالمثقف علمي
الكفايات التي تدعم القدرة على  PISAويقيم . الطبيعي من حولنا
القدرة  :ثلاث كفايات رئيسة، هي وتتمثل في ،التعلم مدى الحياة

ا، وتقييم وتصميم الاستقصاء العلميعلى شرح الظواهر علمي، 
 .وتفسير البيانات والأدلة علميا

وفق نظام  PISAتم تقييم مجال المعرفة العلمية في وي
مستويات الأداء التي يحققها الطلبة وهي عبارة عن مجموعة من 

صنف في المهارات والمعارف المتوقعة من الطلبة في كل مستوى، وتُ
ويتم  ،ستة مستويات تتدرج من الأداء الأعلى إلى الأداء الأدنى

 ويتراوح مدى درجات ،اا دقيقًوصف الأداء لكل مستوى وصفً
 . )335(و ) 708( ما بين الاختبار

ليس تقييما لأي منهج من مناهج العلوم  PISAوبرنامج 
ولكنه يتمحور حول سياقات العلوم والتكنولوجيا في  ؛المدرسية

مية وهذه السياقات تتميز بتضمينها لجوانب غير عل ،العالم الحقيقي
 يمثل؛ لذا كالجوانب الاجتماعية والجمالية والاقتصادية والأخلاقية

لأنه لا يركز  بة؛في ممارسات تقييم الطل مهما تحولاً PISAبرنامج 
 اوقواعد قد يطبقها آلي على ما يحفظ الطالب من حقائق وقوانين

 ومهاراتهم وقدرتهم بةم ليقيس معارف الطلمولكنه ص ؛دون استيعاب
ة تطبيقها في سياقات جديدة قد تواجههم في حياتهم الواقعيعلى 

(Fensham, 2009; Nasef, 2018). يؤكد التحول كما  اوهذ
 (Anagnostspoulou et al., 2013) أناجنوستسبولو وزملاؤه

أوجه التقارب والاختلاف المحتملة بين اختبار  في النظر يستدعي
PISA وبين الكتب المدرسية .الكتاب التي ترد في أسئلة  وتعد

نهاية الدروس والفصول والوحدات الدراسية من أهم الجوانب التي 
وتضمين هذه  ،تتطلب الدراسة لأهميتها في تعلم وتقييم العلوم

في التقييم كالسياقات يساعد في دعم  ةالأسئلة للتوجهات الحديث
ويسهم في إعدادهم للاختبارات  ناحية،للعلوم من  بةتعلم الطل

  .من ناحية أخرى ية مما قد يكون له الأثر في تحسين نتائجهمالدول

  الدراسات السابقة

على العديد من تم الاطلاع ا لطبيعة الدراسة الحالية فقد نظر
تناول البعض و ية،الدراسات والأبحاث تناول بعضها الأسئلة السياق

ت أجرى أحمد وبولي فقد ،PISA خر أسئلة الاختبار الدوليالآ
(Ahmed & Pollitt, 2007) راسة هدفت إلى تطوير أسئلة د

سياقية من خلال زيادة أو تقليل تركيز الأسئلة على جوانب الحياة 

برهن على جودة تحديد ما إذا كانت زيادة التركيز تالواقعية، و
وشملت أدوات الدراسة اختبارات تتضمن أسئلة متنوعة . الأسئلة

الصف التاسع في  طلبةمن  التركيز ومقابلات لبعض أفراد العينة
في  بةوأظهرت النتائج أن أداء الطل .لابط 405وعددهم  إنجلترا

 صورةأكبر ظهر ب درجةالأسئلة التي يركز سياقها على الواقع ب
ا أن طالب 14مع وتبين من خلال المقابلات التي أجريت . أفضل

  . الأسئلة مركزة السياق أفضل من الأسئلة الأقل تركيزا

 )Bellocchi et al., 2011( بيلوكي وزميليه وهدفت دراسة
حدى مدارس إحد الطلبة في أ ربةجراء استقصاء متعمق في تجإ

مقرر كيمياء قائم على السياق عند دراسته ل ،كوينزلاند بأستراليا
سياقات التقييم الربط بين على لطالب قدرة الاستكشاف مدى 

مختلفة من مفردات التقييم  يمكن أن توفر أنواعوكيف ، والمفاهيم
شملت أدوات الدراسة أنشطة و .ا لربط السياقات والمفاهيمفرص
وأظهرت ، بالإضافة إلى المقابلة ة،سياقي اتواختبار صاء سياقيةتقاس

من  ،النتائج أن التقييم السياقي يدعم المقررات القائمة على السياق
ة بين لتوضيح الروابط الموجود بةخلال توسيع الفرص للطل

 لبةأن مدى الدعم الذي يقدمه التقييم للطو ،السياقات والمفاهيم
 .يعتمد على جودة الأسئلة ومهام التقييم

 (Elmas & Eryilmaz, 2015)وأجرى الماس واريلماز 
دراسة هدفت إلى تحديد مجموعة من المعايير لكتابة أسئلة تستند 

شامل للأدبيات ذات العلاقة  مسح أُجري ،ولتحقيق ذلك ،إلى السياق
 ،والمجلات التربوية ،في المجال شمل قواعد البيانات الرائدة

وقام الباحثان بتجميع المعلومات وتحليلها وتفسيرها . والكتب
وتوصلت الدراسة إلى . للوصول إلى معايير واضحة وعالية الجودة

 عرضت الدراسةوا، ا فرعيمعيار 11عايير رئيسة تتضمن م 3وضع 
 ،بعض التصورات الخاطئة الشائعة التي تتعلق بالأسئلة السياقية

وأوصت . وبينت أوجه الاختلاف بينها وبين الأسئلة المفاهيمية
بالاهتمام بجودة السياقات المستخدمة في الأسئلة ووضوحها 

  .وتقليل مستوى تعقيدها

 (Wijaya et al., 2015)  وهدفت دراسة ويجايا وزميليه
قدمها الكتب المدرسية الإندونيسية التي تُ البحث في فرص التعلم إلى

بالصعوبات التي  ، وعلاقتهالحل مهام الرياضيات القائمة على السياق
. المهام ذهوالكشف عن المعلومات التي توفرها ه، يواجهها الطلاب

نوع  من كتب الرياضيات باستخدام إطار تحليل يتضمن 3 وحللت
ونوع المتطلبات  نها،في المهام والغرض مالسياق المستخدم 

٪ 10وكشف التحليل أن حوالي ها، في المعلومات المقدمةوالمعرفية 
٪ على الأقل من هذه المهام 85وأن  ،مهام تستند إلى السياقالمن 

مهام تطبيقية  ها٪ من45أن و ،توفر المعلومات اللازمة لحلها
٪ فقط مهام 2و ،ية٪ مهام تتطلب إيجاد علاقات رياض53و، روتينية

عن أن نقص  دراسةال توكشف، تأملية ذات متطلبات معرفية مرتفعة
فرص التعلم في كتب الرياضيات قد يسبب صعوبات في حل المهام 

وأوصت بتحسين فرص التعلم لحل المهام  ،القائمة على السياق
 .القائمة على السياق وإجراء المزيد من الأبحاث حولها
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 (Ultay & Usta, 2016) سطاأوولتاي أوهدفت دراسة 
استقصاء قدرة عينة من خريجي كلية العلوم الراغبين في إلى 

وتكونت العينة من . التدريس على كتابة مشكلات قائمة على السياق
21 ا في إحدى الجامعات التركية في تخصصات الفيزياء خريج

حول المدخل القائم على  اوتلقت العينة دروس، والكيمياء والأحياء
السياق والتقييم القائم على السياق، ثم وهت إلى إعداد مشكلات ج

 هاتقييم جرىو ،قائمة على السياق لمفاهيم وحدة النشاط الإشعاعي
وأظهر التقييم أنه . باستخدام نموذج تقييم يتضمن عدة معايير

لمتعلقة بالرغم من قدرة أفراد العينة على ربط المفاهيم العلمية ا
نهم لم ينجحوا في اختيار ألا إ ،شعاعي بالحياة اليوميةبالنشاط الإ

. على التفكير ة الطلابمشكلات من الحياة اليومية تطور قدر
وأوصت الدراسة بتدريب المعلمين على أساليب وتقنيات التقييم 

 . الحديثة

إلى  (Cepni et al., 2020)وهدفت دراسة سبني وزميليه 
مهارات كتابة الأسئلة القائمة على السياق لدى معلمي في  البحث
المدارس  منا معلم 25وتكونت عينة الدراسة من . العلوم

ا تدريبالمتوسطة في مدينة بورصة التركية تلقوا برنامجا على كتابة ي
جمعت و ة،الأسئلة القائمة على السياق في ضوء الاختبارات الدولي

 لهم، بها المعلمون وملاحظة المدربينالأسئلة التي كت من البيانات
القصور في كتابة الأسئلة نواحي الرغم من بنتائج انه الوأظهرت 

، تحسنت خلال البرنامج راتهمالسياقية من قبل المعلمين إلا أن قد
  .كتابة المزيد من الأسئلة السياقية سيقلل من أوجه القصور وأن

 (Bortnik et al., 2021)وهدفت دراسة بورتنيك وزميليه 
قائم على السياق على تدريس وتعلم  استقصاء تأثير اختبارٍ إلى

ورال سات أا في جامعة طالب 50ن الكيمياء التحليلية لعينة تكونت م
بق اختبار ثم طُ ،درسوا وفقا للتعلم القائم على السياق ،بروسيا

 ،المجموعة التجريبية طالبا يمثلون 25 قائم على السياق على
. المجموعة الضابطةيمثلون ا طالب 25واختبار تقليدي على 

سهم في يقد وتوصلت الدراسة إلى أن الاختبار القائم على السياق 
لمعرفة ل هماكتسابوبمفاهيم الكيمياء التحليلية  بةتطوير معرفة الطل

  .والاحتفاظ بها مقارنة بالاختبارات التقليدية

 Anagnostspoulou et(ؤه اناجنوستسبولو وزملاوقام 
al., 2013( عن العلاقة بين توجهات  لكشفبدراسة هدفت إلى ا

، )PISA(اختبار البرنامج الدولي لتقييم الطلبة في التقييم العالمية 
 ،اليونانية وتوجهات التقييم المحلية في الاختبارات المدرسية

المتعلقة بأنظمة الحياة  )PISA(وتمثلت العينة في مفردات اختبار 
ومفردات اختبار علم الأحياء  ،وسياق الحياة والصحة والبيئة
وتمت مقارنة المفردات من حيث  .المعتمد في المدارس اليونانية

طبيعة تركيبها النصي ومدى اعتمادها على الأسلوب اللفظي 
عن التفاوت بين توجهات التقييم  وكشفت نتائج التحليل، البصريو

نقل الرسالة ففي حين تُ ،لمحليعلى المستوى العالمي والمستوى ا
فإنها تنقل من خلال الصور والرسوم  PISA اختبارالعلمية في 

عدم التوافق أشارت الدراسة إلى أن ا في الاختبارات المحلية، ولفظي

على الاستجابة لاختبار  بةبين الاختبارين يحد من قدرة الطل
)PISA(  أنويمكن ا يكون من أسباب التحصيل المنخفض نسبي

  .للطلاب

دراسة هدفت ) (Sothayapetch, 2013 وأجرت سوثايابيش
إلى المقارنة بين مناهج العلوم في المدارس الابتدائية الفنلندية 

في ضوء إطار تحليل يتضمن  2006وبين برنامج بيزا  ،والتايلندية
المعرفة : وهي ،)PISA( ستمدت من إطارأربع فئات رئيسة اُ

وكشفت نتائج  .والكفايات والسياقات ،العلوموالمعرفة عن ، بالعلوم
ا مع إطار التحليل أن المنهج الدراسي في تايلند كان أكثر تشابه

في  ،يؤكد على الإجراءات هوأن من المنهج الفنلندي )PISA( برنامج
 تركزكما  ت،حين أن المنهج الفنلندي يركز على المفاهيم والسياقا

تركز الكتب في حين  ،الإجرائية كتب العلوم في تايلند على المعرفة
ويركز معلموا تايلند على  ،على المعرفة المفاهيميةالفنلندية 

يركز بينما  ،التدريس باستخدام التجريب والمختبرات المدرسية
 . لكترونيةالكتاب المدرسي والمصادر الإعلى فنلندا  وامعلم

إلى مقارنة بنية  (Arisaka, 2015)وهدفت دراسة اريساكا 
دات تمارين الأحياء في كتاب العلوم المدرسي في أندونيسيا مفر

عن الاختبارين اختيار مفردات  جرىو). PISA(بمفردات اختبار 
قصد وتحليلها من خلال تصنيف بلوم الجديد وأبعاد المعرفة 

نماذج مختلفة من اختبار  ةأربعت طبق ومن ثم .وأنواع الأسئلة
PISA ا من عشر  695 منعلى عينة مكونة  في الأحياءطالب

حدد وتوصلت الدراسة إلى عدد من العوامل التي تُ. مدارس عامة
ومنها الاختلافات في بنية  ،)PISA(في اختبار  بةإنجاز الطل

سئلة الاختيار من متعدد المعقدة أوغياب  ر،مفردات الاختبا
وطول النصوص  ،بهذا النوع من الأسئلة بةومحدودية ألفة الطل

 . المصاحبة للأسئلة وفترة تعلم العلوم

 ,Kiouri & Skoumios(وأجرى كيوري وسكوميوس 
بعاد المعرفة العلمية وفق إطار أدراسة هدفت إلى بحث  )2017

في منهج الفيزياء في التعليم الثانوي  PISAبرنامج التقييم الدولي 
الأولى والثانية  أهداف منهج الفيزياء للسنوات حللتو ،في اليونان

عام   PISA في ضوء المعرفة والكفايات والسياقات لإطار ،والثالثة
أظهرت نتائج تحليل البيانات أن معرفة المحتوى تهيمن و 2015

على مناهج الفيزياء، وأنها تركز على القدرة على استدعاء وتطبيق 
لسياقات منهج قليل من الارتباط  كما ظهر وجود ،المعرفة العلمية

 .2015عام   PISA مع السياقات كما وردت فيالفيزياء 

 ,.Murtiyasa et al(وهدفت دراسة مورتياسا وزميليه 
الكشف عن مدى تناسب المشكلات الرياضية في كتاب إلى ) 2016

من خلال  ،PISAطار إندونيسيا مع أالرياضيات للصف الثامن في 
وأظهرت النتائج . PISAتحليل المشكلات في ضوء عناصر إطار 

واتضح من . PISAانخفاض المشكلات الرياضية المتفقة مع إطار 
التحليل أن العمليات التي تضمنتها المشكلات الرياضية هي التطبيق 

وأن الفصل الأول من  ،والتفسير والتفكير الناقد وحل المشكلات
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ني في حين ركز الفصل الثا ،الكتاب ركز على مجال التغير والعلاقات
كما أظهرت النتائج انخفاض نسبة  ،على مجال الفراغات والاشكال

السياقات في المشكلات الرياضية، وتركيزها على المجال الشخصي 
  .السياق العلمي إلىفي حين افتقدت ، %17.52الذي بلغت نسبته 

 ,.Siswono et al( هؤوهدفت دراسة سيسوانو وزملا
ندونيسيا في أفي  وصف تجارب معلمي الرياضيات إلى )2018

ولتحقيق هذا الهدف . PISAتصميم مشكلات مشابهة لاختبار 
 ،ا لبرنامج تدريبي ركز على فهمهم للثقافة الرياضيةمعلم 40خضع 

وصمم المعلمون خلال . PISAوتصميم مشكلات مشابهة لاختبار 
مفردة مماثلة لاختبار بيزا، وظهر من خلال تحليلها  54البرنامج 

 PISAمعلمين على تصميم مشكلات مشابهة لاختبار تطور قدرة ال
السياق في  نالونجاحهم في ابتكار سياقات متنوعة المجالات، و

في % 33المجال الشخصي لهذه المفردات النسبة الأعلى وبلغت 
للمجال المجتمعي % 38.9للمجال المهني، و% 9.3مقابل 

ل وواجه المعلمون صعوبات في تحوي. للمجال العلمي% 18.5و
فيما يتعلق  PISAمشكلات تلبي متطلبات اختبار  إلىالسياقات 

   .بمصداقية السياق وبنية اللغة المستخدمة في صياغته

إلى  (Murtiyasa et al., 2018)وهدفت دراسة مورتياسا 
تطوير مشكلات مشابهة لمشكلات أسئلة الاختبار الدولي لتقييم 

باستخدام سياقات محلية تتضمن الألعاب والملابس  PISAالطلبة 
 ،ندونيسية التقليدية ومناطق الجذب السياحي والحياة الاجتماعيةالأ

عدة أدوات تمثلت في الوثائق  اُستخدمت ،ولتحقيق هذا الهدف
والاختبارات والمقابلات، وتم تحليل محتوى كتب الرياضيات للصف 

ممت مشكلات رياضية ص، وPISAالثامن وعناصر الاختبار الدولي 
بق اختبار ثم طُ ،ندونيسياأفي ضوئها باستخدام السياق المحلي في 

يتضمن هذه المشكلات على عينة من طلاب الصف الثامن للتحقق 
 ،وتوصلت الدراسة إلى ثمان مشكلات رياضية ،من صدقه وثباته

تشمل مجال الفراغات والأشكال والكميات والعلاقات والتغير 
وأوصت الدراسة باستخدام مشكلات مشابهة  ،نات والاحتمالاتوالبيا

 وهدفت دراسة .لتحفيز التفكير الناقد لدى الطلاب PISAلاختبار 
إلى فحص كتب العلوم  (Caniz & Caniz, 2019) كانيز وكانيز

للمرحلة الابتدائية والمتوسطة في تركيا لتحديد إلى أي مدى تؤكد 
لمجال المعرفة  2015عام   PISA مناهج العلوم على جوانب إطار

السياقات والكفايات والمعرفة  :العلمية والمحدد في أربعة جوانب هي
والاتجاهات، وتم تحليل أهداف كتب العلوم من الصف الثالث وحتى 

وكشفت  ،الصف الثامن لمعرفة مدى توافر هذه الجوانب الأربعة
النتائج أن أهداف كتب العلوم التركية لا تعكس بشكل كاف جميع 

 مكونات مجال المعرفة العلمية حيث يهيمن جانب معرفة المحتوى
وصت أو ،اعلى بقية الجوانب التي كان تركيز الأهداف عليها منخفض

هذه الجوانب في  الدراسة بضرورة اهتمام مطوري المناهج بمراعاة
في الاختبار الدولي  بةبلية لزيادة نجاح الطلالمناهج المستق

(PISA). 

أكدت هذه الدراسات في مجملها على أهمية التقييم القائم و
وتناولت بعض الدراسات الأسئلة السياقية من حيث  ،على السياق

تصميمها وتحديد معايير لصياغتها في مجال العلوم ومنها 
)Elmas & Eryilmaz, 2015; Ultay & Usta, 2016; 

Cepni et al., 2020(  وفي مجال الرياضيات ومنها)Siswono 
et al., 2018; Murtiyasa et al., 2018(. تناولت بعض و

، واستفادت الباحثة PISAالدراسات تحليل الكتب في ضوء اختبار 
واتفقت  ،منها من خلال الاطلاع على منهجية البحث وأداة التحليل

تحليل الأسئلة  مع الدراسات التي تناولتالدراسة الحالية في هدفها 
 ,Anagnostspoulou et al., 2013; Arisaka(مثل دراسة 

2015; Murtiyasa et al., 2016; Wijaya et al., 2015( 
مثل تحليل محتوى المنهج  واختلفت عن الدراسات التي استهدفت

 ,Sothayapetch, 2013; Kiouri & Skoumios(دراسة 
). (Caniz & Caniz, 2019وتحليل الأهداف كدراسة  )2017

واستهدفت هذه الدراسات تحليل الكتب في ضوء جوانب البرنامج 
 ،من حيث المعرفة والكفايات والسياق PISAالدولي لتقييم الطلبة 

 سئلة في ضوءتحليل متعمق للأعلى ركزت الدراسة الحالية  في حين
سئلة السياقية والمموهة لتحديد الأالسياق  من حيث PISAبرنامج 

ومدى تضمينها في كتب العلوم، ومن ثم تحليل الأسئلة  والمفاهيمية
فإن  ؛وعليه .PISAالسياقية وفق مجالات السياق في برنامج 

الدراسة الحالية تناولت مدى تضمين الأسئلة السياقية وفق البرنامج 
في كتب العلوم للمرحلة المتوسطة في  PISAالدولي لتقييم الطلبة 

  .المملكة العربية السعودية

  سئلتهاأمشكلة الدراسة و

تتوافق الاختبارات القائمة على السياق مع التوجهات التربوية 
. التي تقوم على تعميق ارتباط العلوم بسياقات الحياة ،الحديثة

تقان الطلاب إوظهرت اختبارات دولية تستهدف تحديد مدى 
ومنها البرنامج الدولي  ،ارات العلمية في سياق حياتهم اليوميةللمه

الذي تشكل السياقات أحد جوانب مجال  ،PISA بةلتقييم الطل
المعرفة العلمية من هذا الاختبار، ومن خلاله يتم تقديم أسئلة 

غطي المجالات الشخصية والمحلية والعالمية ذات الصلة سياقية تُ
الاختبار باهتمام كبير في المملكة العربية ويحظى هذا  ،لبةبحياة الط

للمرة الأولى في برنامج التقييم الدولي  بةالسعودية، وشارك الطل
(PISA) 2018، غير أن نتائج المشاركة جاءت مخيبة للآمال، 

من أصل ) 71(وحصلت المملكة في مجال العلوم على المرتبة 
ل بتعلم وهذه النتيجة تتطلب مراجعة لكل ما يتص. دولة) 79(

ومن ذلك الكتب المدرسية التي يعتمد عليها  ،وتقييم العلوم
ومن هنا كان من ، في تقييم تعلم الطلاب ةكبير درجةالمعلمون ب

المهم النظر في كتب العلوم للمرحلة المتوسطة ومدى احتوائها على 
الأسئلة القائمة على السياق، للكشف عن مدى مواكبتها للتوجهات 

كز على توثيق صلة العلوم بواقع حياة الطلاب الحديثة التي تر
ولتحسين قدرتهم على المنافسة في الاختبارات  ناحية،المعاش من 
أخرى، لا سيما أن طلاب هذه المرحلة شاركوا ناحية الدولية من 
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ولتحقيق ذلك جاءت . 2018في العام ) PISA( في الاختبار الدولي
ئلة السياقية وفق الأس تضمينالدراسة الحالية للكشف عن مدى 

لمرحلة في كتب العلوم ل )PISA( برنامج الدولي لتقييم الطلبةال

ما ": إذ تحاول الدراسة الإجابة عن السؤال الرئيس ؛المتوسطة

برنامج الدولي لتقييم الأسئلة السياقية وفق ال مدى تضمين

لمرحلة المتوسطة في المملكة في كتب العلوم ل )PISA( الطلبة

هذا السؤال الأسئلة الفرعية  عنوانبثق  ،"؟السعوديةالعربية 
  :تيةالآ

كتب العلوم  السياقية في سئلةالأتضمين  مدىما " :الأولالسؤال 
 "السعودية؟للمرحلة المتوسطة في المملكة العربية 

كتب العلوم في سئلة السياقية الأتضمين  مدى ما" :الثانيالسؤال 
مجالات السياق وفق لللمرحلة المتوسطة في المملكة العربية السعودية 

  "؟)PISA( برنامج الدولي لتقييم الطلبةال

  أهمية الدراسة

تستمد الدراسة أهميتها من واقع اهتمام : النظرية هميةالأ -1
وزارة التعليم في المملكة العربية السعودية بتحقيق رؤية المملكة 

ومن  ،والحصول على تصنيف متقدم في الاختبارات الدولية 2030
الذي يوظف السياقات  )PISA( بةبينها البرنامج الدولي لتقييم الطل

وتظهر أهميتها في تناولها للأسئلة . العلمية بةفي قياس كفايات الطل
السياقية التي تبرز صلة محتوى العلوم بتجارب الطلاب اليومية 

المحلي وبالقضايا العالمية، من خلال سياقات وبمشكلات المجتمع 
تسهم في تعميق فهم الطلبة للعلوم والوصول إلى مستويات أعلى 

تعد هذه الدراسة من بين الدراسات القليلة كما  .من المعرفة العلمية
كتب علوم  التي تبحث تضمينوفي المملكة العربية السعودية 

 ةء التوجهات العالميفي ضو سياقيةسئلة الالمرحلة المتوسطة للأ
  .للاختبارات الدوليةالحديثة 

بيانات حول مدى  تقدم الدراسة الحالية: الأهمية التطبيقية -2
لإفادة  السياقية سئلةللأ كتب العلوم للمرحلة المتوسطة تضمين
في تطوير كتب  على تأليف وإعداد المناهج الدراسية نيالقائم

معايير الأسئلة السياقية تزود الدراسة معلمي العلوم بوالعلوم، 
وتفتح الدراسة المجال . للاستفادة منها في تصميم الاختبارات

  .دراسات أخرى تسهم في تطوير مناهج العلومل

  حدود الدراسة ومحدداتها

حللت كتب العلوم للمرحلة المتوسطة في المملكة العربية 
  :ا للحدود والمحددات الآتيةالسعودية وفقً

الدراسة على كتب العلوم للمرحلة المتوسطة للعام اقتصرت عينة  -
1442-1443. 

اقتصر التحليل على أسئلة كتب العلوم الواردة في مراجعة الدروس  -
ومراجعة الفصول والاختبارات المقننة للوحدات، باستثناء أسئلة 

 .تطبيق الرياضيات

 .تعتمد نتائج التحليل على أداة التحليل المستخدمة في الدراسة -

  ريفات الإجرائيةالتع

اشتملت الدراسة على بعض المصطلحات التي عرفت على 
  :النحو الآتي

المواقف التي تتضمنها أسئلة كتب العلوم في  ويقصد به :السياق
التي والقوانين  معنى للمفاهيم والقواعد المرحلة المتوسطة؛ لتعطي

  .تستهدفها الأسئلة

التي تتضمن مواقف من  ويقصد بها الأسئلة :سياقيةالأسئلة ال
 ،باهتمام الطلاب أو بتطبيقات العلومالحياة اليومية، ولها صلة 

ورصدت تكرارات ظهورها في كتب العلوم للمرحلة المتوسطة وفقًا 
  .لأداة التحليل المعدة لهذا الغرض

برنامج لتقييم الثقافة  :)PISA(الدولي للطلاب تقييم البرنامج 
لتعرف على القضايا بة على اقدرة الطل عن طريق قياس العلمية

من وذلك  ،ا واستخدام الأدلة العلميةالعلمية وشرح الظواهر علمي
للعلوم في سياقات  خلال تسليط الضوء على استخدام المتعلمين

  .الحياة الواقعية

هي المجالات التي تظهر في أسئلة كتب العلوم  :مجالات السياق
   .عالمية وأمحلية أو  قضايا شخصية متضمنة

هي الكتب المقررة من وزارة التعليم لتدريسها في  :كتب العلوم
) الأول والثاني والثالث(مدارس المملكة العربية السعودية للصفوف 

  .من المرحلة المتوسطة

  الطريقة والإجراءات

 منهج الدراسة

، وذلك "تحليل المحتوى"اُستخدم المنهج الوصفي التحليلي 
راسة القائمة على تحليل أسئلة كتب العلوم لملاءمته لطبيعة الد

السياق  لتحديد مدى تضمينها للأسئلة السياقية، وتحديد مجالات
وذلك من خلال تحليل الأسئلة الواردة في الكتب اعتمادا على أداة 

  .التحليل

  مجتمع الدراسة وعينتها

تكون مجتمع الدراسة وعينتها من أسئلة كتب العلوم بفصليها 
ثاني، المقررة على الصفوف الثلاثة في المرحلة المتوسطة الأول وال

هـ، 1443- 1442في المملكة العربية السعودية في العام الدراسي 
عدد الأسئلة وعدد ) 1(ويبين الجدول . كتب) 6(بمجموع 

الوحدات وعدد الصفحات لكل كتاب من كتب العلوم التي حللت في 
  .الدراسة
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  )1( الجدول

  .الصفحات لكتب العلوم للمرحلة المتوسطةعدد عدد الأسئلة وعدد الوحدات و

  عدد الأسئلة  عدد الوحدات  عدد الصفحات  الفصل  الصف

  الأول
  256  3  218  الأول
  345  3  227  الثاني

  الثاني
  309  3  214  الأول
  325  3  212  الثاني

  الثالث
  324  3  216  الأول
  298  3  203  الثاني

  1857  18  1290  الإجمالي

  أداة الدراسة

السياق المتوافرة في كتب  لتحديد الأسئلة السياقية ومجالات
طورت الباحثة أداة الدراسة من خلال  ،العلوم للمرحلة المتوسطة

الرجوع إلى الأدب التربوي والدراسات السابقة التي بحثت موضوع 
 Wijaya(المدخل القائم على السياق والأسئلة السياقية كدراسة 

et al., 2015; Elmas & Eryilmaz, 2015; Ultay & 
Usta, 2016; Cepni et al., 2020(  وتمت الاستفادة منها

والاستدلال ببعض ما جاء فيها بما يتناسب مع أهداف الدراسة 
الحالية، كما تم الاطلاع على الدراسات التي تناولت البرنامج الدولي 

حيث تم اعتماد مجالات السياق كما وردت  )PISA(لتقييم الطلاب 
. )PISA(في مجال المعرفة العلمية للبرنامج الدولي لتقييم الطلاب 

وتم إعداد أداة التحليل الذي يتضمن مستويين لعملية التحليل، 
المستوى الأول نوع السياق كمعيار رئيس يتضمن ثلاثة معايير 
فرعية يتم من خلالها تحديد مدى تضمين الأسئلة السياقية 

والمستوى الثاني مجالات . والمموهة والمفاهيمية في كتب العلوم
رئيس يتضمن ثلاثة معايير فرعية، يتم من الأسئلة السياقية كمعيار 

خلالها تحديد مدى تضمين مجالات السياق الشخصية والمحلية 
والعالمية كما وردت في إطار البرنامج الدولي لتقييم الطلاب 

)PISA(  رضت أداةلمجال المعرفة العلمية في الأسئلة السياقية، وع
  .ين المتخصصينالتحليل في صورتها النهائية على عددٍ من المحكم

  )2(الجدول 

  .في كتب العلوم )PISA( برنامج الدولي لتقييم الطلبةالأسئلة السياقية وفق الأداة تحليل 

مستوى 
  التحليل

  المعيار الرئيس
  المعيار
  الفرعي

  الوصف

المستوى 
  الأول

  نوع السياق

  مفاهيمي
  )بدون سياق(

بمواقف  ولا تتصلوالمفاهيم العلمية  قوانينالأسئلة التي تتطلب استخدام المبادئ وال
  .العالم الحقيقي الحياة في

  مموه
 :بحيث؛ العالم الحقيقي تتضمن مفهوما علميا يتصل بمواقف الحياة فيالتي  الأسئلة

 .تربط الإجابة بين السياق والمفهوم العلميلا  -
  .التوصل إليها بالتذكر مكنتتطلب الإجابة التفكير ويلا  -

 سياقي
  

  :؛ بحيثالعالم الحقيقي تتضمن مفهوما علميا يتصل بمواقف الحياة فيالتي  الأسئلة
 .تربط الإجابة بين السياق والمفهوم العلمي -
  .التوصل إليها بالتذكر تميلا تتطلب الإجابة التفكير و -

المستوى 
  ثانيال

سئلة الأ تمجالا
  السياقية

 .والأقرانبالفرد والأسرة يشمل المواقف المتعلقة  -  شخصي
  .يشمل المواقف المتعلقة بالمجتمع -  محلي
  .يشمل المواقف المتعلقة بالحياة عبر العالم -  عالمي

  صدق أداة التحليل وثباتها

تحققت الباحثة من صدق الأداة عن طريق عرضها بصورتها 
الأولية على عددٍ من المحكمين المتخصصين؛ للتأكد من مدى 
وضوحها ومدى ملاءمتها لتحليل الأسئلة وسلامة صياغتها اللغوية، 

وتم . ملاحظات المحكمين ومقترحاتهموتم تعديلها في ضوء 
ات الخارجي عبر التحقق من ثبات أداة التحليل عن طريق الثب

قامت الباحثة بتحليل كتاب العلوم للصف الثاني  حيث، الأشخاص
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بالتحليل تحت  ةثم قامت زميل ،متوسط في ضوء الأداة المستخدمة
الظروف نفسها، ثم حسب معامل ثبات التحليل باستخدام معادلة 

مجالات (والثاني ) نوع السياق(وذلك للمستويين الأول ، هولستي
  ).3(كما هو كوضح في الجدول رقم وجاءت لأداة من ا) السياق

  )3(جدول ال

  .سئلة كتاب العلوم للصف الثاني المتوسط باستخدام معادلة هولستىلأداة التحليل في أل الثاني لمحلل الأول وامحلالتكرارات ومعامل الاتفاق بين ال

  معامل الاتفاق  محلليننقاط الاتفاق بين ال  الثاني محللتكرارات ال  الأول المحلل تكرارات  نوع الأسئلة
 94% 47 47 53  سياقيةأسئلة 

 87.6% 39 50 39  ةأسئلة مموه
 99.5% 537 537 542  مفاهيميةأسئلة 

 93.7%  متوسط معامل الثبات الكلي
  معامل الاتفاق  محلليننقاط الاتفاق بين ال  الثاني محللتكرارات ال  الأول المحلل تكرارات  مجالات السياق

%97.1 33 33 35  شخصي  
%80 4 6 4  محلي  
%100 8 8 8  عالمي  

%92.4  متوسط معامل الثبات الكلي  

للمستوى الأول أن معاملات الاتفاق ) 3(يتبين من الجدول  
حلل مل الأول والمحلعالية بين الجاءت ) نوع السياق(من الأداة 

مما يدل على اتساق النتائج بين  ،الثاني بالنسبة للأسئلة ككل
لستي ككل والتحليلين، وقد بلغ معامل الثبات باستخدام معادلة ه

كما يتضح  .(Hassan, 2014, 114) وهو ثبات عالي%) 93.7(
) مجالات السياق(للمستوى الثاني من الأداة أن معاملات الاتفاق 

 حلل الثاني بالنسبة للأسئلةمل الأول والمحلعالية بين الجاءت 
، وقد بلغ معامل الثبات السياقية التي اتفقت الباحثتان عليها

  .وهو ثبات عالي%) 92.4(لستي وباستخدام معادلة ه

  وحدة التحليل

استخدمت الباحثة أداة التحليل التي  ،ا لهدف الدراسةتحقيقً
تم تطويرها، واعتمدت السؤال بما يحتويه من أشكال وصور 
وجداول كوحدة تحليل كما اعتمدت التكرارات كوحدة للعد في 

  . عملية التحليل

  إجراءات الدراسة 

  :تم اتباع الإجراءات الآتية في تطبيق الدراسة

الدروس ومراجعة الفصول قراءة الأسئلة الواردة في مراجعة  .1
 .والاختبارات المقننة قراءة فاحصة

تحديد نوع السياق في الأسئلة ورصد التكرارات والنسب  .2
 .المئوية وترتيبها في جداول

قراءة الأسئلة السياقية قراءة فاحصة لتحديد مجالات السياق  .3
 .PISAالطلبة برنامج الدولي لتقييم وفق ال

التكرارات والنسب المئوية تحديد مجالات السياق ورصد  .4
  .وترتيبها في جداول

  نتائج الدراسة ومناقشتها

 مدىما ": والذي نص على، الأول السؤالالمتعلقة بنتائج ال
كتب العلوم للمرحلة المتوسطة في  السياقية في سئلةالأتضمين 

  "المملكة العربية السعودية؟

المئوية تم حساب التكرارات والنسب  للإجابة عن هذا السؤال،
 وذلك لكل صفٍ )السياقية و المموهة والمفاهيمية(لأسئلة والترتيب ل

أداة حيث تم تحليل أسئلة الكتب باستخدام  ؛من الصفوف الثلاثة
التي نتائج تحليل أسئلة كتب العلوم ) 4(ويبين الجدول  ،التحليل
 :كالآتي جاءت

  )4(جدول ال

   .لكتب العلوم للمرحلة المتوسطة في المملكة العربية السعودية نوع السياق وفق تحليل الأسئلةنتائج 

  الأسئلة  م
  المجموع  الفصل الثاني  الفصل الأول

  الترتيب
  %النسبة التكرار  %النسبة التكرار  %النسبة التكرار

 3 5.6 104 2.9 53 2.7 51  أسئلة سياقية  1
 2 6.8 127 4.3 80 2.5 47  ةأسئلة مموه  2
 1 88 1626 45 835 43 791  أسئلة مفاهيمية  3

%100 1857 52 968 48 889 المجموع   
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حصلت على " الأسئلة المفاهيمية"أن ) 4(يتضح من الجدول 
المتوسطة في المرتبة الأولى من بين أسئلة كتب العلوم للمرحلة 

بمجموع ) الفصل الأول، والفصل الثاني(المملكة العربية السعودية 
 ، وهذا يبين تركيز%)88(وبنسبة مئوية مقدارها ، 1626تكرارات 

الأسئلة " وحصلت .الأسئلة أكثر من غيرها ا النوع منعلى هذ الكتب
على المرتبة الثانية من بين أسئلة كتب العلوم للمرحلة " ةالمموه

الفصل الأول، والفصل (توسطة في المملكة العربية السعودية الم

%). 6.8(وبنسبة مئوية مقدارها  ،127بمجموع تكرارات ) الثاني
على المرتبة الثالثة من بين أسئلة كتب " الأسئلة السياقية"وحصلت 

الفصل (العلوم للمرحلة المتوسطة في المملكة العربية السعودية 
وبنسبة مئوية بلغت  104مجموع تكراراتب) الأول، والفصل الثاني

  .يفصل نتائج التحليل لكل كتاب على حدة) 5( الجدولو%). 5.6(

  )5( الجدول

الأول والثاني (كتب العلوم للمرحلة المتوسطة في المملكة العربية السعودية  فيالسياق المتضمنة  وفق نوع لأسئلةل التكرارات والنسب المئوية
  .)والثالث

  نوع الأسئلة  الصف
    المجموع  الفصل الثاني  الفصل الأول

  %النسبة التكرار  %النسبة التكرار  %النسبة التكرار  الترتيب

  الأول
 3 3.3 20 1.8 11 1.5 9  سياقية
 2 3.8 23 1.3 8 2.5 15  مموهة
 1 93 558 54 326 39 232  مفاهيمية

  الثاني
 2 8.4 53 3.8 24 4.6 29  سياقية
 3 6.2 39 2.2 14 3.9 25  ةمموه

 1 85.4 542 45 287 40 255  مفاهيمية

  الثالث
 3 5 31 2.9 18 2.1 13  سياقية
 2 10 65 9.3 58 1.1 7  ةمموه

 1 85 526 36 222 49 304  مفاهيمية
         

في  "الأسئلة المفاهيمية"أن ) 5(نلاحظ من خلال الجدول 
العلوم للصف الأول متوسط في المملكة العربية السعودية  يكتاب

ا وحصلت على المرتبة الأولى من بين كانت أكثر الأسئلة توافر
في " الأسئلة المموهة"، يليها %)93( بنسبة مئوية مقدارهاة الأسئل

الأسئلة "وحصلت %). 3.8(المرتبة الثانية بنسبة مئوية مقدارها 
وهذا ، %)3.3(على المرتبة الثالثة بنسبة مئوية مقدارها " السياقية

يشير إلى أن أسئلة كتب العلوم للصف الأول المتوسط تتضمن 
ل حصول كما يظهر الجدو. منخفضةالأسئلة السياقية بصورة 

العلوم للصف  يباعلى المرتبة الأولى في كت" الأسئلة المفاهيمية"
مئوية مقدارها  السعودية بنسبةالثاني متوسط في المملكة العربية 

على المرتبة الثانية بنسبة " الأسئلة السياقية" ، وحصلت)85.4%(
على " الأسئلة المموهة"حصلت  اكم%).8.4(مئوية مقدارها 

العلوم للصف  يوفي كتاب .%)6.2(المرتبة الثالثة بنسبة مئوية 
الأولى على المرتبة " الأسئلة المفاهيمية"الثالث متوسط حصلت 

على " الأسئلة المموهة" وحصلت%). 85(مئوية مقدارها  بنسبة
 الأسئلة"حصلت و %).10(المرتبة الثانية بنسبة مئوية مقدارها 

مما يدل  %)5( مقدارها على المرتبة الثالثة بنسبة مئوية" السياقية
  .على انخفاض نسبة تضمينها في هذا الكتاب

  

تركيز كتب العلوم ) 5(مما سبق عرضه في الجدول يتضح و
للصفوف الثلاثة على الأسئلة المفاهيمية التي تقوم على مراجعة 

ف حقيقية من واقع ا دون توظيفها في مواقالمفاهيم العلمية نظري
وتعتمد في إجاباتها على حفظ واسترجاع المعلومات  ،الحياة اليومية
يلاحظ أن نسبة الأسئلة المموهة كانت و ر،التفكي إلىدون الحاجة 

أكبر من نسبة الأسئلة السياقية، وهذا النوع من الأسئلة على الرغم 
معارفهم لربط  بةها لا تتيح فرصة للطلفإن ؛من احتوائه على سياقات

ولا تمكنهم من توظيفه في الإجابة لتظهر لهم  ،بمضمون السياق
) Lange, 1995(صلة العلوم بحياتهم والغرض منها كما يشيرلانج 

أظهرت النتائج انخفاض نسبة و. لتمويه السؤال المفاهيمي وتحسينه
وقد يعود السبب ، لصفوف الثلاثةل العلوم الأسئلة السياقية في كتب

أن إعداد أسئلة سياقية تتضمن مواقف من  إلىفي هذه النتائج 
 بةالحياة الواقعية يظهر من خلالها ارتباط العلوم التي يتلقاها الطل

وتتطلب توظيف المفاهيم العلمية في حلها  هم،في المدرسة بمشكلات
يه لإوهذا ما أشارت  ،ا مقارنة بإعداد الأسئلة المفاهيميةيعد صعب
من وجود  (Ultay & Usta, 2016)سطا أولتاي وأدراسة 

صعوبات في اختيار سياقات مناسبة من الحياة اليومية لتصميم 
 ,.Cepni et al(المشكلات، وما أكدته دراسة سبني وزميليه 

وأن  ،التدريب على كتابة أسئلة سياقية إلىمن وجود حاجة  )2020
شأنه أن يقلل أوجه القصور كتابة المزيد من الأسئلة السياقية من 

وقد تكون طريقة الكتب في عرض المعلومات ساهمت  .المحتملة
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ا في ارتفاع نسبة الأسئلة المفاهيمية وانخفاض الأسئلة أيض
حيث يركز الكتاب على عرض معظم الحقائق والمفاهيم  ؛السياقية

ا دون سياقاتنظريومن ثم ، ا لطريقة الكتاب جاءت الأسئلة انعكاس
وهذا الانخفاض لنسبة الأسئلة السياقية يتفق ، في تقديم المحتوى

التي أظهرت أن  (Wijaya et al., 2015)مع نتائج دراسة ويجايا 
٪ فقط من المهام في الكتب المدرسية هي مهام تستند 10حوالي 

مورتياسا وزميليه  ويتفق مع نتيجة دراسة، إلى السياق
(Murtiyasa et al., 2016) هرت انخفاض نسبة التي أظ
، وتتنفق نتيجة الدراسة الحالية مع السياقات في المشكلات الرياضية

التي أظهرت انخفاض  (Caniz & Caniz, 2019)راسة د
وقد يعكس انخفاض نسبة . السياقات في أهداف مناهج العلوم

الأسئلة السياقية في كتب العلوم اختلاف التقييم كما يظهر في الكتب 
وهو ما  ،التقييم كما يظهر في الاختبارات الدوليةالمدرسية عن 

) Anagnostspoulou et al., 2013(كشفت عنه نتائج دراسة 
التي أشارت إلى وجود تفاوت بين توجهات التقييم على المستوى 

والتي تمثلها مفردات اختبار البرنامج الدولي لتقييم الطلاب  العالمي

)PISA(، المحلي التي تمثلها  وتوجهات التقييم على المستوى
  .الاختبارات المدرسية

 مدى ما": والذي نص على ،الثاني السؤالالمتعلقة بنتائج ال
كتب العلوم للمرحلة المتوسطة في في سئلة السياقية الأتضمين 

برنامج الدولي لتقييم مجالات السياق وفق اللالمملكة العربية السعودية 
  "؟)PISA( الطلبة

هذه الأسئلة باستخدام  تم تحليل السؤال،للإجابة عن هذا 
  ).6(جدول الالتحليل، وجاءت النتائج كما يوضحها  أداة

  )6(جدول ال

 لتقييم الطلبة برنامج الدوليمجالات السياق وفق اللللمرحلة المتوسطة في المملكة العربية السعودية  في كتب العلومسئلة السياقية الأ نتائج تحليل
)(PISA. 

  مجال السياق  م
  المجموع  الفصل الثاني  الفصل الأول

  الترتيب
  %النسبة التكرار  %النسبة التكرار  %النسبة التكرار

 1 76 79 41 43 35 36  شخصي  1
 3 8 8 5.8 6 1.9 2  محلي  2
 2 16 17 3.8 4 13 13 عالمي  3

%100 104 51 53 49 51 المجموع   
        

أن مجال السياق الشخصي حصل ) 6(يتضح من الجدول 
البرنامج الدولي  على المرتبة الأولى من بين مجالات السياق وفق

في الأسئلة السياقية المضمنة في كتب العلوم  PISA لتقييم الطلبة
الفصل الأول، (للمرحلة المتوسطة في المملكة العربية السعودية 

، وهذا يبين تركيز %)76(بنسبة مئوية مقدارها ) والفصل الثاني
وحصل مجال السياق  .المجال أكثر من غيره اعلى هذ الكتب

سياق وفق البرنامج العالمي على المرتبة الثانية من بين مجالات ال

في الأسئلة السياقية المضمنة في كتب  PISA الدولي لتقييم الطلبة
الفصل (العلوم للمرحلة المتوسطة في المملكة العربية السعودية 

حصل ، و%)16(بنسبة مئوية مقدارها ) الأول، والفصل الثاني
 %).8(مجال السياق المحلي على المرتبة الثالثة بنسبة مئوية 

   .يفصل نتائج التحليل لكل كتاب على حدة )7( والجدول

  )7(جدول ال

كتب العلوم  السياقية لكل كتاب من سئلةالمتضمنة في الأ PISAفق البرنامج الدولي لتقييم الطلبة التكرارات والنسب المئوية لمجالات السياق و
  .)الصف الأول والثاني والثالث(للمرحلة المتوسطة في المملكة العربية السعودية 

  مجال السياق  الصف
  المجموع  الفصل الثاني  الفصل الأول

  الترتيب
  %النسبة التكرار  %النسبة التكرار  %النسبة التكرار

  الأول
 1 75 15 40 8 35 7  شخصي
 2 20 4 15 3 5 1  محلي
 3 5 1 0 0 5 1  عالمي

  الثاني
 1 77.4 41 38 20 40 21  شخصي
 3 7.5 4 5.7 3 2 1  محلي
 2 15.1 8 1.9 1 13 7  عالمي
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  مجال السياق  الصف
  المجموع  الفصل الثاني  الفصل الأول

  الترتيب
  %النسبة التكرار  %النسبة التكرار  %النسبة التكرار

  الثالث
 1 74 23 48 15 26 8  شخصي
 3 0 0 0 0 0 0  محلي
 2 26 8 10 3 16 5  عالمي

                  
سياقات المجال الشخصي في  حصول) 7(يلاحظ من الجدول 

المتوسطة في المملكة العربية السعودية على  العلوم للمرحلةكتب 
الأول (للصفوف %) 74 ،%77.4 ،%75(نسب متقاربة بلغت 

واختلفت نسب الأسئلة في المجال  .التواليعلى  )والثاني والثالث
المحلي والعالمي بين الصفوف الثلاثة حيث انعدمت أسئلة السياق 

%) 7.5، %20(وبلغت نسبتها متوسط، المحلي في الصف الثالث 
وبلغت . التوالي وبواقع أربعة أسئلة في الصفين الأول والثاني على

فوف للص%) 26، %15.1،%5(نسبة الأسئلة في السياق العالمي 
  .التواليعلى  )والثالثالأول والثاني (

تركيز أسئلة كتب ) 7(مما سبق عرضه في الجدول يتضح و
 ،العلوم السياقية للصفوف الثلاثة على المجال الشخصي للسياق

في  قد يعود السببو. كبر من المجالين المحلي والعالميأ درجةب
ى كتب إلى ضعف وجود السياقات المحلية والعالمية في محتو ذلك

في وقت ، 1430/1431العلوم التي تم تعريبها ومواءمتها في العام 
لم تحظ فيه الاختبارات الدولية ومشاركة طلاب المملكة فيها باهتمام 

مما أدى إلى عدم مراعاة توجهات هذه  ،كالذي يشهده الوقت الحالي
الاختبارات والمجالات التي تغطيها في محتوى الكتب الدراسية 

لأنه قد ينعكس على مدى ألفة  ؛على الرغم من أهمية ذلكوأسئلتها 
 ,Arisaka(الطلاب بالأسئلة التي تعد كما أشارت دراسة أريساكا 

حدد إنجاز الطلاب في اختبار من بين العوامل التي تُ )2015
PISA . أسئلة في المجال عداد إأن قد يكون السبب في ذلك كما

سرته أاليومية للفرد ورتبط بسياقات ومواقف الحياة ت الشخصي
قرانه أكثر سهولة من الأسئلة التي تتضمن سياقات محلية أو

مع دراسة مورتياسا وتتفق نتائج هذا السؤال  .عالميةسياقات و
التي كشفت عن تركيز  (Murtiyasa et al., 2016)وزميليه 

ودراسة  .السياقات في المشكلات الرياضية على المجال الشخصي
التي صمم فيها  (Siswono et al., 2018)  هؤسيسوانو وزملا

ركزت سياقاتها على  PISAالمعلمون مفردات مشابهة لاختبار 
المجال المهني والمجتمعي المجال الشخصي بنسبة أعلى من 

التقييم القائم الاهتمام ب ه النتائج تتضح ضرورةهذومن . والعلمي
ة محليا تقييم الطلب ا على نتائجبشكل ينعكس إيجابعلى السياق 

 .ودوليا

  التوصيات 

قدم الباحثة تُ ،في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة
  :التوصيات الآتية

المدخل القائم الاهتمام ب إلىدعوة القائمين على تأليف كتب العلوم  -
بما يحقق ارتباط في خطط تطوير كتب العلوم،  على السياق

 .العلوم بحياة المتعلم الواقعية

لأسئلة كتب العلوم للتقويم القائم على السياق من خلال ا تضمين -
التي جاءت نسبتها منخفضة، وذلك لزيادة ألفة الطلاب  السياقية

 .بهذا النوع من الأسئلة وتحسين نتائج الاختبارات الدولية

لسياقات محلية وعالمية إلى جانب ادعم الأسئلة بسياقات  -
.ة في كتب العلوم لمواكبة التوجهات الدولية الحديثةصيلشخا
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دراسة تطبيقية على : درجة ممارسة القيادة المستدامة لدى مديري مدارس التعليم الأساسي في سلطنة عمان
 محافظة جنوب الباطنة

      

 ياسر فتحي المهدي  
 **آسية حسن علي البلوشية و *محمد عبد الحميد لاشين، *

  

Doi: //10.47015/19.4.10  
  
  

 24/10/2022 :تاريخ قبوله                                                                                                   4/7/2022 :تاريخ تسلم البحث

هدفت الدراسة إلـى الكشـف عـن درجـة ممارسـة القيـادة المسـتدامة لـدى          :ملخص
فـي  مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساسي فـي محافظـة جنـوب الباطنـة     

وعــدد ســنوات الخبـــرة،    الجـــنسلمتغيــري   اســلطنة عمــان، وتحديــد الفـــروق طبق ـًـ   
ومعلمـة، حيـث وظّـف المـنهج الوصـفي مـن        امعلم) 383(بالتطبيق على عينة بلغت 

خلال تطبيق استبانة تم التأكد من صدقها وثباتها، تكونت من أربعة أبعـاد للقيـادة   
المــــوارد البشـــرية، والتوزيـــع الإســــتراتيجي، والـــتعلم العميــــق،    ( :هـــي المســـتدامة  

أظهـــرت النتـــائج أن درجـــة ممارســـة القيـــادة      ). والمســـؤولية الاجتماعيـــة والبيئيـــة   
 اظهـرت فـروق دالـة إحصـائي    و. تدامة جاءت متوسطة من وجهة نظر المعلمينالمس

 ًاوأخير. ولصالح الإناث، الجنس لدرجة ممارسة القيادة المستدامة تُعزى إلى متغير
متغيـر  إلـى  لدرجـة ممارسـة القيـادة المسـتدامة تُعـزى       ادالة إحصائيلم تظهر فروق 

  . فرعية، وعلى مستوى الدرجة الكلية، في جميع المحاور السنوات الخبرةعدد 

سلطنة مدير المدرسة، التعليم الأساسي، القيادة المستدامة، : الكلمات المفتاحية(
مانع(  

  

يشهد العالم في الوقت الحاضر ثورة معرفية وتكنولوجية  :مقدمة
سريعة، أثَّرت في جميع القطاعات، ومن ضمنها قطاع التعليم؛ لذلك أصبح 

المؤسسات التربوية  تؤديعلى التعليم مواكبة هذا التطور، وأن ا لزام
ا ا أخرى؛ فدورها لم يعد يقتصر على التعليم فقط، بل ارتبط ارتباطًأدوار
  .ا بالتنمية بشكل عاموثيقً

وعندما ظهر التوجه المستدام للتنمية الذي أقرته الأمم المتحدة عام 
بإعلان عام  اا دوليوالتزامم، وأوصت به باعتباره منهج عمل 1992
 ؛ولكي يتحقق ذلك. م، توجهت معظم الدول نحو التنمية المستدامة2015

فإن المجتمعات بجميع منظماتها بحاجة إلى نمط جديد من أنماط القيادة، 
يؤمن باستدامة التنمية، نمط يؤمن بحق الأجيال القادمة في نصيبها من 

ستدامة، ولهذا ظهر مفهوم القيادة الموارد الطبيعية، وقيادة تتسم بالا
ا في الفكر الإداري المعاصر، فالاستدامة قياديا المستدامة بصفته نمطً

  .(Shamkhi, 2021)منهج وذراعها القيادة المستدامة 

والاستدامة في المجال التربوي هي قدرة الأفراد والمدارس على 
التحديات والتعقيدات الاستمرار في تحقيق التطوير والتحسين؛ لمواجهة 

الجديدة، على نحو لا يضر بالأفراد أو المجتمع الأوسع نطاقًا، بل يوفر 
ويخلق المساحة والقدرة على تحقيق النجاح في السياقات والمواقف 

  .)Devies, 2007(الجديدة والملحة 

__________________________________  
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The Degree of Sustainable Leadership 
Practicing by Basic Education Schools’ 
Principals in Oman: An Empirical Study of Al-
Batinah South Governorate 
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Abstract: This study aimed to investigate the degree of 
sustainable leadership practiced by the schools’ principals of 
the second-round basic education in Al-Batinah South 
Governorate, Sultanate of Oman and identify the differences 
according to the variables of gender and experience. The study 
sample consisted of (383) male and female teachers. The 
descriptive approach has been used through a questionnaire 
consisting of four dimensions of sustainable leadership 
(human resources, strategic distribution, deep learning, 
environmental and social responsibility). The results showed 
that the degree of sustainable leadership practiced by the 
schools’ principals of the second-round basic education in Al-
Batinah South Governorate was of a moderate degree from the 
teachers' point of view. The results also showed statistically 
significant differences for the sustainable leadership attributed 
to the gender variable in favor of females. There were no 
statistically significant differences for sustainable leadership 
attributed to the years of experience variable in all sub-aspects 
at the level of the total degrees. 

 (Keywords: Sustainable Leadership, School Principal, Basic 
Education, Sultanate of Oman) 

  

في القيادة يمكن تطبيقه في  االمستدامة توجها معاصروتعد القيادة 
البيئة المدرسية، يركز على الممارسات التي من شأنها تحقيق استدامة 

ا، من خلال التركيز على استدامة التعلم المدارس كمؤسسة فاعلة اجتماعي
والنجاح، وتنمية المهارات القيادية لدى الآخرين، بغرض استدامة القيادة، 

ل على نشر القيادة وتوزيع مهامها بين كافة أعضاء المجتمع والعم
المدرسي، والعمل على الحفاظ على الموارد البيئية والبشرية، وتحقيق 

-Al(" العدالة، والتعلم من دروس الماضي، واتباع منظور طويل الأمد
Rashidi & Al-Azmi, 2017, P. 501(.  
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ليس فقط لمجتمع وتتسم القيادة المستدامة بأهمية كبيرة 
اليوم، ولكن أيضا لبقاء واستمرارية الأجيال القادمة، ولا تعتمد 
القيادة المستدامة على المقدرة والإرادة التي يتمتع بها قائد واحد، 

ا جماعيا واهتماما ولكنها تتطلب جهدا ومستمر)Šimanskienė 
& Župerkienė, 2014.(  

للتعامل  فعالاً ياقياد اوبوتظهر القيادة المستدامة بصفتها أسل
وتشمل أبعاد  ،)Iqbal et al., 2020(مع التحديات المستدامة 

 وتعد عاملاً ،)Dalati et al., 2017(القيادة الفعالة وممارساتها 
ا في دعم التنمية طويلة المدى للمدرسة، وهي تبني ثقافة رئيسي

القيادة القائمة على الأهداف الأخلاقية، التي تؤدي إلى النجاح الذي 
فهي لا  ،)Devies, 2007(يمكن لجميع الأطراف الوصول إليه 

تتمحور حول نفسها، بل تؤمن بالتعاون والتماسك والتعلم وتشارك 
هم في اكتشاف المواهب وصقلها في في التكوين الاجتماعي، وتس

وتعتبر أنسب شكل  ،)Hargreaves & Fink, 2004(فترة مبكرة 
  ).Iqbal et al., 2020(للقيادة في عصر التنمية المستدامة 

تسهم القيادة المستدامة في تغيير مستمر للمؤسسة؛ لأنها و
تهتم بجميع الموارد، وتحاول استثمارها على المدى البعيد 

)Youni, 2017( ، ،وتسهم في تحقيق ميزة تنافسية للمؤسسات
والتي بدورها تساعد في تطوير الأساليب التي تحسن الأداء 

   ).Mccann & Holt, 2011(التنظيمي باستمرار 

تُمكِن القيادة المستدامة المؤسسات  ،وتأسيسا على ما سبق
من التعلم بشكل أفضل وأسرع، وأن تصبح أكثر مرونة وقدرة على 

وهي  ،)Hargreaves & Fink, 2012(لتكيف من منافسيها ا
تقلل من معدل دوران الموظفين، وتُسرع الابتكارات، وتحقق نتائج 

أن ممارسات القيادة إلى جانب  ،)Kalkavan, 2015(أكثر كفاءة 
المستدامة لمديري المدارس، تسهم في رفع مستوى الالتزام 

إضافةً إلى أنها تسهم في أداء  التنظيمي، والرضا الوظيفي للمعلمين،
وهي مهمة  ،(Çayak, 2021)المعلمين لمهامهم بفعالية وكفاءة 

للحفاظ على النمو الأكاديمي للطلبة، والنمو المهني للمعلمين 
)Cook, 2014.(  

وقد تعددت أبعاد القيادة المستدامة حسب وجهة نظر 
  :روادها، منها

فالقيادة المستدامة تركز على الاستثمار  ،بعد الموارد البشرية -1
  ).Ghanem, 2016(المستمر في تنمية مهارات الموظفين 

الذي يهدف إلى تمكين الأفراد في  ،بعد التوزيع الإستراتيجي -2
جميع مستويات المؤسسة؛ للانخراط في أنشطة القيادة التي تؤدي 

  .)lambert, 2012(إلى إحداث تحسين مستدام 

الذي يتمثل في توجيه العاملين إلى ضرورة  ،بعد التعلم العميق -3
التعلم من أخطائهم، والاستفادة منها باعتبارها وسيلة للتحسن، 
والاعتماد على التقييم من أجل التعلم، وربط ما يكتسبه الفرد 

 & Hawala(بالحياة، أكثر من إصدار حكم على مستوى التعلم 
Al-Mutairi, 2019(.  

فالمدرسة مؤسسة  ،بعد المسؤولية الاجتماعية والبيئية -4
اجتماعية؛ إذ تؤثر العلاقات المتبادلة بين المدرسة والمجتمع، على 

، كما )Çayak, 2018(العديد من العوامل في البيئة المدرسية 
ا من الأمن البيئي يوفر اهتمام مدير المدرسة بقضايا البيئة نوع

تمع بصفة عامة؛ بحيث يمكن للعاملين للعاملين بصفة خاصة وللمج
استثمار البيئة واستغلال مواردها دون الإساءة إليها؛ ليستفيد منها 

  .(Al-Shuaili, 2021) الجيل الحالي والأجيال القادمة

تتميز القيادة المستدامة عن غيرها من القيادات، في أنها تبدأ 
بشكل عام،  لى التغيرات التي تحدث في المجتمععمشوارها بالتعرف 

بينما القيادات الأخرى أو الكثير منها تبدأ من وجهة نظر القائد، أو 
، كما أنها )(Al-Juhani et al., 2018 ةالحالة الراهنة للمنظم

تؤكد على القيادة المشتركة، وضرورة بناء قدرات العاملين، مع 
وجود رؤية طويلة المدى تشمل أهدافًا تربط المؤسسة بالمجتمع، 

على أهمية التزام القائد بالسلوك الأخلاقي، والمسؤوليات وتؤكد 
الاجتماعية المختلفة المرتبطة بمؤسسته، مع التحسين المستمر 

). Hallinger & Suriyankietkaew, 2018(لجميع المجالات 
ولية؛ إذ يتميز بأنه يتبنى ويعتبر نمط القيادة المستدامة الأكثر شم

طويل الأمد لعملية صنع القرار التنظيمي، ويدمج المسؤولية  مدخلاً
   (Ghanem, 2016) .الأخلاقية والبيئية في عمليات الإدارة

هناك ارتباط وثيق بين ممارسات القيادة المستدامة والتعلم و
)Davies, 2007(عالتعلم في نمط القيادة المستدامة  د؛ إذ ي

وأن التعلم المستمر هو أحد  يؤديه القائد والأتباع معا، انشاطً
). Ertaş, 2020(المبادئ الضرورية لضمان استدامة المنظمة 

أن القيادة المستدامة التي ) (Al-Shuaili, 2021ويرى الشعيلي 
تركز على نشر ثقافة التعلم والمعرفة في البيئة المدرسية، تجعل 
أفراد المدرسة قادرين على مواجهة التحديات، والتغلب عليها، 
ويوفر بيئة عمل جاذبة، ويشير هارجريفز وفينك كما ورد في إرتاس 

)Ertaş, 2020(  تُنشئ بيئة تعليمية تتمتع إلى أن القيادة المستدامة
بالتنوع التنظيمي، والتي من شأنها إنتاج الأفكار الجيدة وتبادلها، 

مشاركة المعرفة في المدارس، وخلق مجتمعات التعلم المهنية، و
  .مشتركالتطوير الو

أدرك القائمون على التعليم ضرورة مواجهة  ،مانوفي سلطنة ع
التغيرات والتطورات المتسارعة لدفع العملية التعليمية والارتقاء بها، 
فقدمت السلطنة العديد من أشكال الدعم الإداري والفني؛ وذلك 
لتعزيز الأدوار القيادية لمديري المدارس وتحسين ممارساتهم، 

من خلال تنفيذ مجموعة من سواءً بطريقة مباشرة أم غير مباشرة، 
مشروع نظام تطوير الأداء : المشاريع التطويرية والإستراتيجية مثل

، والتوجه نحو (Ministry of Education, 2009)المدرسي 
-Al-Hinai & Al(جعل المدرسة وحدة للإنماء المهني 

Habsiah, 2011( وإنشاء المعهد التخصصي للتدريب المهني ،
ى توفير البيئة التعليمية المناسبة للمعلمين، والعمل عل
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)Specialist Center for Professional Training of 
Teachers, 2014(  ويشير دليل مهام الوظائف المدرسية

والأنصبة المعتمدة لها في سلطنة عمان، إلى العديد من 
ا المسؤوليات التي تتناغم مع دور مدير المدرسة بصفته قائد

ق التعاون بين المدرسة والأسرة والمجتمع، توثي: ا مثلمستدام
وتنمية ثقافة الابتكار لدى العاملين، ووضع الخطط الإستراتيجية 

 Ministry( للمدرسة، والعمل على التجديد والتطوير المدرسي
of Education, 2015.(  

ولا شك في أن تفعيل هذه الأدوار يتطلب وجود قيادات تعمل 
على إدارة المدرسة بمنظور مستدام؛  بطرق جديدة ومبتكرة، وقادرة

في  اأمر ديعوالذي لمواجهة تسارع المعلومات في مجتمع المعرفة، 
غاية الأهمية؛ لما لها من أثر كبير في تجويد العملية التعليمية 
التعلمية، ومن هنا جاءت هذه الدراسة للتعرف إلى درجة ممارسة 

محافظة في الأساسي  القيادة المستدامة لدى مديري مدارس التعليم
  .جنوب الباطنة في سلطنة عمان

  مشكلة الدراسة 

على الرغم من الجهود التي تبذلها وزارة التربية والتعليم في 
سلطنة عمان في مجال تحديث القيادة المدرسية وتطويرها، إلا أن 
الواقع يشير إلى وجود بعض التحديات وأوجه القصور ضمن أبعاد 

الموارد البشرية، (المعتمدة في الدراسة الحالية القيادة المستدامة 
والتوزيع الإستراتيجي، والمسؤولية الاجتماعية والبيئية، والتعلم 

؛ إذ أشارت بعض الدراسات العمانية إلى وجود قصور في )العميق
 Al-Jaraydah(التواصل بين الإدارة المدرسية والأسرة والمجتمع 

& Al-Shuhaimi, 2020(ية متوسطة للشراكة ، ووجود فاعل
 Essan et(مان المدارس الحكومية في سلطنة عفي المجتمعية 

al., 2019( وانخفاض مستوى مشاركة مديري المدارس ،
للمعلمين في صنع القرارات المدرسية، والقرارات المهنية المرتبطة 

، وكشفت )Al-Mahdy & Al-Harthia, 2021(بتطوير أدائهم 
ارة التربية والتعليم واتحاد المنظمات الدراسة المشتركة بين وز

أن الممارسات ) Ministry of Education, 2017(النيوزلندية 
السائدة لمديري المدارس هي ممارسات روتينية خاصة فيما يتعلق 

  . بتطوير الأداء المدرسي

من المهم البحث والكشف عن أنه وفي ضوء ما سبق، نجد 
ماني، خاصةً في ظل الاهتمام العواقع القيادة المستدامة في السياق 

المتزايد للسلطنة بنوعية التعليم وجودته، وبناء وتنمية الموارد 
البشرية التي تحتاجها السلطنة في المرحلة الجديدة لتنفيذ رؤية 

2040 مانع .إلى ما سبق، جاءت هذه الدراسة للكشف  اواستناد
ة الثانية من عن واقع القيادة المستدامة لدى مديري مدارس الحلق

التعليم الأساسي في محافظة جنوب الباطنة من وجهة نظر 
 .المعلمين

  

  

  أسئلة الدراسة

ما درجة ممارسة القيادة المستدامة لدى مديري مدارس " -1

الحلقة الثانية من التعليم الأساسي في محافظة جنوب الباطنة 

  "لتصورات المعلمين؟ وفقًاعمان  في سلطنة

عند مستوى دلالة  دلالة إحصائيةهل توجد فروق ذات " -2

)(α ≤ 0.05  بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة

حول درجة ممارسة القيادة المستدامة تُعزى لمتغيرات 

 "؟)، وعدد سنوات الخبرةالجنس: (الدراسة

  أهداف الدراسة

  :الدراسة إلى الآتيت هدف

ممارسة القيادة المستدامة لدى مديري مدارس  تحديد درجة -1
الحلقة الثانية من التعليم الأساسي في محافظة جنوب الباطنة 

  .لتصورات المعلمين وفقًا

الكشف عن الفروق بين متوسطات استجابات أفراد العينة، حول  -2
درجة ممارسة القيادة المستدامة لدى مديري مدارس الحلقة 

محافظة جنوب الباطنة في ضوء في الثانية من التعليم الأساسي 
  ).، وعدد سنوات الخبرةالجنس: (متغيرات

  أهمية الدراسة

  :الآتيةتكمن في النقاط و :الأهمية النظرية) أ

التي تدعم التعليم  2040مواكبة هذا الموضوع لرؤية عمان  -1
 .الشامل والتعلم المستدام، وتمكين القدرات البشرية في التعليم

، 2040تواكب الدراسة الحالية الإستراتيجية الوطنية للتعليم  -2
وضع إطار عمل جديد : التي بنيت على أربعة أسس رئيسة، هي

نقل المسؤوليات للمؤسسات التعليمية، للتعليم، وبناء القدرات، و
  .وتبني أسلوب يعتمد على المخرجات

قد تسهم في إثراء الأدب النظري حول القيادة المستدامة في  -3
المجال التربوي؛ والذي يعول عليه كثيرا لتحقيق تحسين وتطوير 

 .مستدام في قطاع التعليم

الموضوع تلبي توصيات دراسات سابقة أكدت ضرورة تناول  -4
، )Al-Salmiya, 2021(بالبحث والمناقشة، كدراسة السالمية 

  ). ,2021Al-Shuaili(ودراسة الشعيلي 

  :تكمن في النقاط الآتيةو: لأهمية التطبيقيةا) ب

قد تفيد المسؤولين في إعداد برامج التنمية المهنية المناسبة  -1
  .لمديري المدارس والمعلمين في ضوء مدخل القيادة المستدامة

قد تساعد المسؤولين وصانعي القرار في وزارة التربية والتعليم  -2
  .من خلال تزويدهم بالمعلومات الكافية عن القيادة المستدامة
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قد تسهم هذه الدراسة في زيادة الوعي لدى مديري المدارس  -3
والمعلمين، بالأبعاد التي تنطلق منها القيادة المستدامة، 

ذي سوف يثمر في الارتقاء وممارساتها في المدارس، الأمر ال
  .بأدوارهم

تسهم الدراسة الحالية في إثارة اهتمام الباحثين التربويين؛  قد -4
لإجراء مزيد من البحوث حول القيادة المستدامة في التعليم، 

 .بوجود متغيرات مختلفة عما تبنته الدراسة الحالية

في استخدام الأداة التي ترجمتها  قد تساعد الباحثين مستقبلاً -5
  .الدراسة الحالية عند إجراء البحوث المماثلة

   ومحدداتها حدود الدراسة

اقتصرت الدراسة على ممارسات القيادة : الحدود الموضوعية -1
لتصورات المعلمين، حسب  وفقًاالمستدامة لدى مديري المدارس 

رباعي )  & Özdemir, 2021Ertas(مقياس إرتاس وأوزدير 
الموارد البشرية، والتوزيع الإستراتيجي، والمسؤولية (الأبعاد 

  ).الاجتماعية والبيئية، والتعلم العميق في البيئة المدرسية

طُبقت الدراسة على عينة من معلمي مدارس : الحدود البشرية -2
  . جنوب الباطنة في محافظةالحلقة الثانية من التعليم الأساسي 

اقتصرت الدراسة على مدارس الحلقة الثانية : الحدود المكانية -3
  .مانسلطنة عفي من التعليم الأساسي في محافظة جنوب الباطنة 

تم تطبيق الدراسة الحالية في الفصل : الحدود الزمانية -4
  .م2022\2021الدراسي الثاني من العام الدراسي 

لا يمكن للباحثين استخلاص أي  ،ا على هذه الحدودوتأسيس
علاقات سببية بين المتغيرات، كما أن النتائج الحالية لا يمكن 

لى إالادعاء بتعميمها خارج حدود مجتمع الدراسة وعينته، بالإضافة 
  .المقياس المستخدم

  التعريفات الاصطلاحية والإجرائية للدراسة

هي : (Sustainable Leadership) القيادة المستدامة
مسؤولية مشتركة لا تستنزف الموارد البشرية أو المالية دون 

 ار السلبية على البيئة التعليميةجدوى، وتتجنب وقوع الأضر
والاجتماعية المحيطة، وتتميز القيادة المستدامة بالتفاعل النشط مع 
القوى التي تؤثر عليها، وتنشئ بيئة تعليمية تتمتع بالتنوع 

وتبادل الأفكار الجيدة، والممارسات التنظيمي، بما يعزز إنتاج 
 & Hargreaves(الناجحة في مجتمعات التعلم والتطوير المشترك 

Fink, 2004, P. 3.(  

ا بأنهاوتعرف الدراسة الحالية القيادة المستدامة إجرائي :
مجموعة من الممارسات القيادية التي يقوم بها مديرو مدارس 

في ي محافظة جنوب الباطنة الحلقة الثانية من التعليم الأساسي ف
مان، التي تهدف إلى تحقيق الاستدامة في البيئة المدرسية سلطنة ع

الموارد البشرية، والتوزيع الإستراتيجي، : (من خلال الأبعاد الآتية

والمسؤولية الاجتماعية والبيئية، والتعلم العميق في البيئة 
  ). المدرسية

  السابقةالدراسات 

الدراسات السابقة ذات العلاقة  تناول هذا الجزء بعض
بالدراسة الحالية، وعرضت حسب التسلسل الزمني من الأقدم إلى 

  .الأحدث

 ,Hawala & Al-Mutairi(هدفت دراسة حوالة والمطيري 
إلى الكشف عن مستوى تطبيق قائدات المدارس الثانوية ) 2019

ن مدينة الرياض م في شمالالحكومية لأبعاد القيادة المستدامة 
تم الاعتماد على  ،وجهة نظر المعلمات، ولتحقيق أهداف الدراسة

معلمة، وتوصلت  291المنهج الوصفي، وبناء استبانة طُبقت على 
 في شمالالدراسة إلى أن مستوى تطبيق قائدات المدارس الثانوية 

مدينة الرياض لإجمالي أبعاد القيادة المستدامة جاءت بدرجة 
  .متوسطة

إلى تحديد  )2020Ertaş ,(إيرتاس  بينما هدفت دراسة
العلاقة بين ممارسات القيادة المستدامة لدى مديري مدارس مدينة 
يوزغات بتركيا، وممارسات المدارس باعتبارها إحدى منظمات 
التعلم، والكشف عن الجوانب الداعمة والمعوقة للقيادة المستدامة 

تماد على تم الاع ،والمنظمة المتعلمة، ولتحقيق أهداف الدراسة
رس افي المد امعلم 313المنهج المختلط، وبناء استبانة طُبقت على 

 20الابتدائية الحكومية، بالإضافة إلى أداة المقابلة التي طُبقت على 
ا، وتوصلت الدراسة إلى أن ممارسات القيادة المستدامة مدير

لمديري المدارس جاءت بدرجة تقدير مرتفعة، وأن القيادة 
المستدامة توثر على منظمة التعلم، فعندما يظهر مديرو المدارس 

  . ممارسات قيادية مستدامة، تصبح مدرستهم منظمة متعلمة

 )2020et al Nartgün ,.(وهدفت دراسة نارتجن وآخرين 
إلى التعرف على مستوى القيادة المستدامة لمديري المدارس، 
والدور الوسيط لجهود عمل المعلمين في العلاقة بين القيادة 

تم الاعتماد  ،المستدامة وفعالية المدرسة، ولتحقيق أهداف الدراسة
ا من معلم 411على المنهج الوصفي، وبناء استبانة طُبقت على 

أظهرت النتائج أن درجات القيادة المستدامة المدارس التركية، و
لمديري المدارس كانت أعلى من المستوى المتوسط باستثناء 

رأى المعلمون أن  ،الاستدامة الاجتماعية، ومن ناحية أخرى
وأن جهدهم في العمل أعلى من المستوى  ،مدرستهم فعالة

 المتوسط، إضافة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة عالية ومتوسطة
بين المتغيرات، وأن جهود العمل لم يكن لها دور وسيط في العلاقة 

  .بين القيادة المستدامة وفعالية المدرسة

إلى التعرف  Çayak, 2021)(بينما هدفت دراسة شاياك 
على تأثير سلوكيات القيادة المستدامة لمديري المدارس على 

هداف الالتزام التنظيمي والرضا الوظيفي للمعلمين، ولتحقيق أ
اعتمد البحث على المنهج الوصفي وبناء استبانة طُبقت  ،الدراسة

ا من العاملين في ثلاث مناطق في إسطنبول، أظهرت معلم 338على 
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النتائج أن درجة الالتزام التنظيمي والرضا الوظيفي للمعلمين جاءت 
بدرجة مرتفعة، وكذلك جاءت ممارسات القيادة المستدامة لمديري 

جهة نظر المعلمين بدرجة مرتفعة، إضافةً إلى أن المدارس من و
نتائج تحليلات الانحدار التدريجي أظهرت أن البعد الفرعي 
للاستدامة الاقتصادية لمقياس القيادة المستدامة يتنبأ بالرضا 
الوظيفي للمعلمين، ومن ناحية أخرى، أظهرت النتائج أن الأبعاد 

قد تنبأت بشكل كبير الفرعية للاستدامة الإدارية والاجتماعية 
  . بالالتزام التنظيمي للمعلمين

إلى ) Al-Shuaili, 2021(وهدفت دراسة الشعيلي 
استقصاء العلاقة بين القيادة المستدامة والإبداع الإداري للمعلمين 
والموظفين في مختلف المستويات الوظيفية، والكشف عن دور 

يادة المستدامة الق: التدريب والتقنية في التوسط بين مكوني البحث
والإبداع الإداري، وقد اعتمد البحث المنهج الوصفي، وبناء استبانة 

 في محافظةا في مدارس التعليم الأساسي فرد) 975(طُبقت على 
الداخلية في سلطنة عمان، وكشفت النتائج عن وجود علاقة إيجابية 
مباشرة بين القيادة المستدامة والإبداع الإداري، وأن للتدريب 
والتقانة دورا محوريا في التوسط بين القيادة المستدامة والإبداع 

  .الإداري

إلى ) Ahmed et al., 2021(وهدفت دراسة أحمد وآخرين 
ع ممارسة القيادة المستدامة في مدارس التعليم التعرف على واق
محافظات جنوب صعيد مصر من وجهة نظر في الثانوي العام 

تم الاعتماد على  ،المعلمين والمديرين، ولتحقيق أهداف الدراسة
من ) 600(المنهج الوصفي، واستخدام استبانة طُبقت على 

). الأقصروسوهاج، قنا، (إدارات محافظات في المديرين والمعلمين 
توصلت الدراسة إلى أن درجة ممارسة القيادة المستدامة جاءت 

  .بدرجة متوسطة

  التعقيب على الدراسات السابقة

بالقيادة  رتبطةمن خلال استعراض الدراسات السابقة الم
جوانب و تفاقأوجه الا، وتحليلها؛ تم استخلاص المستدامة

  :العناصر الآتية، لكل من الدراسة الحالية ها وبينالاختلاف بين

اتفقت الدراسة الحالية مع عدد من الدراسات السابقة التي  : الهدف
هدفت إلى تحديد درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة 

حوالة والمطيري : المستدامة، وذلك كما في دراسات كل من
)Hawala & Al-Mutairi, 2019( أحمد وآخرين ،)Ahmed 

et al., 2021(. ،هناك دراسات ربطت موضوع  ومن جهة أخرى
المنظمة المتعلمة كما في : القيادة المستدامة بمتغيرات أخرى مثل

 ، وفعالية المدرسة كما في دراسة)Ertaş, 2020( إيرتاسدراسة 
، والالتزام التنظيمي )Nartgün et al., 2020( نينارتجن وآخر

، Çayak, 2021)(اياك والرضا الوظيفي كما في دراسة ش
  .)Al-Shuaili, 2021(الإداري كما في دراسة الشعيلي  والإبداع

اتفقت الدراسة الحالية مع جميع الدراسات السابقة من حيث : المنهج
Ertaş ,(إيرتاس استخدامها للمنهج الوصفي، باستثناء دراسة 

  .التي استخدمت المنهج المختلط) 2020

السابقة من تشابهت الدراسة الحالية مع جميع الدراسات : الأداة
Ertaş ,( سإيرتاحيث استخدامها لأداة الاستبانة، باستثناء دراسة 

  .التي جمعت بين أداتي الاستبانة والمقابلة) 2020

   عينة الدراسة

تشابهت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة من حيث 
اختيار المعلمين باعتبارهم عينة للدراسة، واختلفت مع دراسة أحمد 

التي اختارت مديري المدارس  )Ahmed et al., 2021(وآخرين 
  .والمعلمين عينة للدراسة

  الطريقة

  إجراءات الدراسة

  منهج الدراسة

اتبعت الدراسة المنهج الوصفي؛ نظرا لملاءمته طبيعة الدراسة 
وأهدافها، والقائم على تحليل المعلومات والحقائق المتعلقة بالقيادة 

مجموعة من الإجراءات "عبارة عن المستدامة، فالمنهج الوصفي 
ا على جمع التي تتكامل لوصف الظاهرة أو الموضوع، اعتماد

ا كافي لها تحليلاًالحقائق والبيانات، وتصنيفها ومعالجتها وتحلي
ا؛ لاستخلاص دلالاتها والوصول إلى نتائج أو تعميمات عن ودقيقً

 :Al-Kasbani, 2012, P" (الظاهرة أو الموضوع محل البحث
86 .(  

  مجتمع الدراسة

مجتمع الدراسة جميع معلمي مدارس الحلقة الثانية من  ضم
جنوب الباطنة، والبالغ عددهم  في محافظةالتعليم الأساسي 

)1827 (ا ومعلمة، موزعين على ست ولايات، وذلك حسب معلم
إحصاءات الكتاب السنوي للإحصاءات التعليمية للعام الدراسي 

2020/2021 )Ministry of Education, 2021( ويبين ،
  . الجنستوزيع أفراد المجتمع حسب ) 1(جدول ال

  )1(جدول ال

  .)1827= ن( الجنسلمتغير  وفقًاتوزيع أفراد مجتمع البحث 

  الجنس  العدد النسبة
  ذكور  1069  59%
  إناث  758  41%
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ا معلم) 383(تكونت العينة الفعلية للدراسة الحالية من 
ومعلمة من مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساسي في محافظة 
جنوب الباطنة، وقد تم اختيارهم حسب أسلوب العينة المتاحة، وهم 

من مجتمع الدراسة؛ حيث تم توزيع %) 21(يمثلون ما نسبته 

ا معلم) 1827(استبانة إلكترونية على مجتمع الدراسة البالغ عددهم 
 Google(دام برنامج نماذج جوجل ومعلمة، وذلك باستخ

Form( ويبين الجدول ،)لمتغيرات الدراسة وفقًاتوزيع العينة ) 2.  

  )2(الجدول 

  .)383=العدد(لمتغيرات الدراسة  وفقًاتوزيع العينة 

  النسبة  العدد  الفئة                     المتغير         

  الجنس
  %49  186  ذكور
  %51  197  إناث

  عدد سنوات الخبرة
  %19  74  سنوات فأقل 10

  %81  309  سنوات 10أكثر من 

وجود تقارب واضح بين نسبة الإناث ) 2(يتضح من الجدول 
، %)51(إن نسبة الإناث هي الأعلى؛ حيث تبلغ  ونسبة الذكور، إلا

وتتميز عينة الدراسة بحصول غالبية أفرادها على عدد سنوات خبرة 
  %).81(عالية أكثر من عشر سنوات؛ حيث تبلغ نسبتهم 

  أداة الدراسة

 & Ertas(وازدير اعتمدت الدراسة الحالية مقياس إرتاس 
Özdemir, 2021( الذي يتكون من ،)للكشف عن  عبارة؛) 26

تصورات المعلمين حول القيادة المستدامة لمديري المدارس، 
بعد الموارد البشرية : ويتكون هذا المقياس من أربعة أبعاد

)Human Resources( عد التوزيع الاستراتيجيب ،)Strategic 
Distribution( عد التعلم العميقب ،)Deep Learning( عدب ،

 Environmental and Social(يئية المسؤولية الاجتماعية والب
Responsibility .(  

 صدق أداة الدراسة
  :الدراسة بطريقتين، كالآتي اةتم التحقق من صدق أد

محكمين، ) 10(وذلك من خلال عرضها على : صدق المحكمين - أ
من ذوي الاختصاص من جامعة السلطان قابوس، ووزارة التربية 

عة الإسلامية بالأردن، والهيئة والتعليم، وجامعة مؤتة بالأردن، والجام
العامة للتعليم التطبيقي والتدريب بالكويت؛ حيث طُلب من المحكمين 
النظر إلى الاستبانة من حيث صياغتها اللغوية، ووضوحها، وإعادة 

ا، وحذف العبارات غير المناسبة، وقد الصياغة بما يرونه مناسب
وأُعيدت الصياغة اللغوية أُجريت التعديلات المقترحة من المحكمين؛ 

  .لبعض العبارات، مع الحفاظ على مضمون العبارة الأصلية

تم حساب  ،للتحقق من الاتساق الداخلي: الاتساق الداخلي  -  ب
معامل الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمحور الذي 

 .يوضح ذلك) 3(تنتمي إليه، والجدول 
  )3(الجدول 

  .)30=ن( قيم معاملات ارتباط بيرسون بين درجة كل عبارة والمحور الذي تنتمي إليه

 رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط
0.83* 14 0.85* 1 
0.65* 15 0.81* 2 
0.92* 16 0.82* 3 
0.84* 17 0.82* 4 
0.87* 18 0.87* 5 
0.83* 19 0.82* 6 
0.85* 29 0.72* 7 
0.79* 21 0.73* 8 
0.82* 22 0.74* 9 
0.85* 23 0.82* 10 
0.68* 24 0.80* 11 
0.94* 25 0.75* 12 
0.78* 26 0.89* 13 

  .)α=0.01(الدلالة دالة عند مستوى  *
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أن معاملات الارتباط تراوحت بين ) 3(يتضح من الجدول 
، وكانت جميعها دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.94- 0.65(
)0.01=α ( مما يؤكد تمتع الاستبانة بدلالات صدق مقبولة

  .لأغراض الدراسة

  ثبات أداة الدراسة 

معامل  مااستخدتم للتحقق من ثبات درجات أداة الدراسة 
 ،)Cronbach’s Alpha Coefficient(ثبات ألفا كرو نباخ 

  .يوضح معاملات الثبات للمحاور وللأداة ككل) 4(والجدول 

  )4(الجدول 

  .معاملات ثبات ألفا لكرو نباخ لأداة الدراسة

  ألفا كرونباخ معامل   عدد المفردات  محاور أداة الدراسة
 0.91 6 الموارد البشرية

 0.89 7 الاستراتيجيالتوزيع 
 0.92 7 التعلم العميق

المسؤولية الاجتماعية 
 0.88  6 والبيئية

 0.96 26  الاستبانة ككل

ألفا لمحاور كرونباخ أن قيم معامل ) 4(يتبين من الجدول 
، أما الثبات الكلي )0.92–0.88(أداة الدراسة تراوحت بين 

القيم مرتفعة، مما ، وتعد هذه )0.96(للاستبانة فقد بلغت قيمته 
  .يدل على أن أداة الدراسة تتمتع بمستوى مرتفع من الثبات

  نتائج الدراسة ومناقشتها

لتصنيف استجابات أفراد العينة : معيار الحكم على نتائج الاستبانة
على أدوات الدراسة، اعتمد البحث على المعيار الذي وضعه 

، المذكور في دراسة )Sekaran & Bougie(سيكران وبوجي 
 -، ودراسة إقبال وبرور)Iqbal et al., 2020(إقبال وآخرين 

؛ للحكم على )Iqbal & Piwowar-Sulej, 2021(سوليج 
  . المتوسطات في حالة مقياس ليكرت المكون من خمس نقاط

 وقد اُستُخدِم هذا المعيار في بعض الدراسات مثل دراسة كل
 & Gunasekera(ني جوناسيكيرا وبالاسوبراما: من

Balasubramani, 2020( ،أونغار وآخرين و)Ungar et al., 
2022.(  

تحددت ثلاث فئات للحكم على استجابات  ،وفي ضوء ذلك
  ).5(جدول الأفراد العينة كما يوضحها 

  )5(الجدول 

  .دلالات المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد عينة الدراسة

 الدرجة  قيم المتوسط الحسابي
  منخفضة 2.99أقل من أو يساوي 

  متوسطة  3.99إلى  3من 
  مرتفعة  أو أكثر 4يساوي 

ما درجة : "والذي نص على، الأول السؤالالمتعلقة بنتائج ال
ممارسة القيادة المستدامة لدى مديري مدارس الحلقة الثانية من 

 وفقًاعمان  في سلطنةالتعليم الأساسي في محافظة جنوب الباطنة 
  "لتصورات المعلمين؟

المتوسطات الحسابية  تم حسابللإجابة عن هذا السؤال، 
والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة على أداة الدراسة 

  .يوضح هذه النتائج) 6(جدول اللكل محور من محاورها، و وفقًا

  )6(الجدول 

  .والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة على أداة الدراسةالمتوسطات الحسابية 

  درجة الممارسة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  محاور الاستبانة  الرتبة  م

 مرتفعة 0.75 4.12 الموارد البشرية  1  1
 متوسطة 0.74 3.98 التوزيع الاستراتيجي  2  2
 متوسطة 0.74 3.97 التعلم العميق  3  3
 متوسطة 0.77 3.92 المسؤولية الاجتماعية والبيئية  4  4

 متوسطة 0.69 3.99  المتوسط الحسابي ككل    
            

أن المتوسطات الحسابية ) 6( جدولالأظهرت النتائج في 
الدراسة تراوحت بين لاستجابات أفراد العينة على محاور أداة 

، جاء أعلاها محور الموارد البشرية بمتوسط )4.12–3.92(
وبدرجة ممارسة مرتفعة، وجاء في المرتبة الأخيرة ) 4.12(حسابي 

) 3.92(محور المسؤولية الاجتماعية والبيئية بمتوسط حسابي 
وبدرجة ممارسة متوسطة، وبلغ المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد 

درجة ممارسة القيادة  ، مما يدل على أن)3.99(العينة ككل 
المستدامة لدى مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساسي 

لتصورات المعلمين  وفقًامان سلطنة عفي في محافظة جنوب الباطنة 
متوسطة، وهذه النتيجة لا تعكس المستوى المأمول من مديري 

  . المدارس وإن كانت متوسطة
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وربما يعود ذلك إلى قلة معرفة مديري المدارس بمبادئ هذا 
النمط الحديث من القيادة، فممارساتهم القيادية بشكل عام مجرد 
اجتهادات فردية وروتينية، وليست ضمن نمط فكري وإداري محدد، 
وفي هذا السياق أشارت الدراسة المشتركة بين وزارة التربية 

 Ministry of(وية النيوزلندية والتعليم واتحاد المنظمات الترب
Education, 2017, P. 292 ( بالرغم من وجود عدد "إلى أنه

كبير من المبادرات التي تم تنفيذها في الوقت الحاضر، إلا أن هناك 
ا من مديري المدارس الذين لا يزالون يمارسون ا ملحوظًعدد

توصلت دراسة إبراهيم والذهلي و". الممارسات الروتينية
)Ibrahim & Al-Dhuhli, 2017 ( إلى عدم معرفة بعض

مديري المدارس للنمط القيادي الذي ينتهجونه في العمل الإداري، 
وأشارت الدراسة المشتركة بين وزارة التربية والتعليم واتحاد 
المنظمات التربوية النيوزلندية ووجود حاجة إلى تحول الممارسات 

 ات تتكيف مع المستجداتإلى ممارس الإدارية من ممارسات روتينية
)Ministry of Education, 2017, P. 42.(  

عزى أيضا إلى أن مديري المدارس يعانون من كثرة وقد ي
-Al(دراسة العيسائي والقاسمية  هالأعباء الوظيفية، وهذا ما أكدت

Esayi & Al-Qasimiyah, 2021( ودراسة إبراهيم والمعمري ،
)Ibrahim & Al-Mamari, 2020 (التي أظهرت أن مديري و

المدارس يعانون من كثرة الأعباء الملقاة على عاتقهم بدرجة كبيرة 
ا، وربما أدى ذلك إلى قلة امتلاكهم الوقت الكافي لتنفيذ بعض جد

تنفيذ مشاريع المسؤولية : من ممارسات القيادة المستدامة مثل
  .الاجتماعية والبيئية

ام مدير المدرسة في وربما تكون التحديات المالية عقبة أم
تطبيق ممارسات القيادة المستدامة؛ إذ أن مدير المدرسة يجد 
صعوبة في توفير الموارد المادية اللازمة لدعم التعلم العميق، أو 
تنفيذ مشاريع المسؤولية الاجتماعية، أو دعم الأنشطة التعليمية، 

-Al-Yahmadi & Al(فقد أشارت دراسة اليحمدي والمنوري 
Manwari, 2020 ( إلى أن التحديات المالية هي من ضمن

التحديات التي تواجه نظام تطوير الأداء المدرسي، وأشارت دراسة 
 ,Al-Jaraydah & Al-Shuhaimi(الجرايدة والشهيمي 

إلى أن المشكلات المالية تعد من المشكلات التي تواجه ) 2020
  .الإدارة المدرسية

لعينة على عبارات أداة وللتعرف إلى مستوى استجابات أفراد ا
الدراسة، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

  :لجميع العبارات، وفيما يأتي عرض لهذه النتائج حسب كل محور

  الموارد البشرية: المحور الأول

تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل 
  ).7(جدول العبارة من عبارات المحور الأول، كما هي موضحة في 

  )7(الجدول 

  .المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات محور الموارد البشرية

  رقم
  العبارة

  العبارات  الرتبة
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  درجة
  الممارسة

 مرتفعة 0.95 4.21 .يستمع للمعلمين بشكل دائم 1  4
 مرتفعة 0.87 4.19 .يدعم ممارسات المعلمين التقنية أثناء التدريس 2  3
 مرتفعة 0.91 4.16 .لكسب ثقة المعلمينيقوم بممارسات تربوية فعالة  3  5
 مرتفعة 0.89 4.15 .يشجع المعلمين على المشاركة في الأنشطة التعليمية لتحقيق التنمية المستمرة 4  2
 مرتفعة 0.92 4.12 .يدعم الاستقلالية المهنية للمعلمين 5  6
 متوسطة 0.95 3.87 .ينظم الأنشطة التعليمية لتحقيق التطوير المهني المستمر للمعلمين 6  1

 مرتفعة 0.75 4.12  المتوسط الحسابي ككل    
            

أن المتوسطات الحسابية لعبارات ) 7(يتبين من الجدول 
وقد جاءت في ) 4.21-3.87(محور الموارد البشرية تراوحت بين 

بشكل  يستمع للمعلمين"التي نصها ) 4(المرتبة الأولى العبارة 
وبدرجة ممارسة مرتفعة، وقد ) 4.21(بمتوسط حسابي " دائم

يعزى ذلك إلى أن مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساسي 
جنوب الباطنة يمتلكون مهارة الاستماع من وجهة نظر  في محافظة

المعلمين، والتي تعتبر من أهم مهارات التواصل، ويتبعون أسلوب 
؛ إذ أنهم يظهرون اهتماما واضحا بالاستماع "وحالباب المفت"إدارة 

لمشاكل المعلمين، ومعرفة آرائهم، والاطلاع على مقترحاتهم 

-Al(وأفكارهم، وهذه النتيجة تتفق مع دراسة الشهومي 
Shuhoomi, 2020 ( والتي توصلت إلى أن مدير المدرسة يستمع

يم لوجهات نظر المعلمين بدرجة كبيرة جدا، وتسود بينهم ق
  .التواصل والتعاون والمحبة والانسجام

  التوزيع الإستراتيجي: المحور الثاني

تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل 
  ).8(جدول العبارة من عبارات المحور الثاني، كما هي موضحة في 

  



  المهدي و لاشين و البلوشية

 989  
 

  )8(الجدول 

  .لانحرافات المعيارية لعبارات محور التوزيع الإستراتيجيالمتوسطات الحسابية وا

  رقم
  العبارة

  العبارات  الرتبة
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  درجة
  الممارسة

 مرتفعة 0.88 4.14  .يعرف تاريخ المدرسة جيدا  1  12
 مرتفعة 0.81 4.09  .المدرسيةيبرز القيم المهنية في الثقافة   2  13
 مرتفعة 0.93 4.08  .يهيئ بيئة مدرسية تُمكن المعلمين من التفاعل من أجل تطوير المدرسة  3  10
 متوسطة 0.96 3.98  .يتواصل مع المعلمين؛ لتقييم الوضع الحالي ووضع الخطط المستقبلية  4  11
 متوسطة 1.00 3.97  .يغرس في المعلمين الشعور بأنهم قادة  5  9
 متوسطة  1.02 3.92  .يأخذ آراء المعلمين بعين الاعتبار عند اتخاذ القرارات بغض النظر عن المصالح الشخصية  6  8
 متوسطة 1.00 3.66  .يقوم بتدريب شخص آخر ليحل محله في الحالات الإدارية الطارئة  7  7

 متوسطة 0.74 3.98  المتوسط الحسابي ككل    
            

أن المتوسطات الحسابية لعبارات ) 8(يتبين من الجدول 
جاءت ) 4.14-3.66(محور التوزيع الإستراتيجي تراوحت بين 

" يعرف تاريخ المدرسة جيدا"التي نصها ) 12(أعلاها العبارة 
وبدرجة ممارسة مرتفعة، وقد يعزى ذلك ) 4.14(بمتوسط حسابي 

مديري المدارس يقومون بتحليل التقارير السابقة للمدرسة إلى أن 
والصادرة من اللجان التي قامت بزيارة المدرسة، ويعقدون 
اجتماعات مع مجلس الإدارة، واللجان المدرسية؛ لمناقشة وضع 
المدرسة خلال العام السابق، ووضع خطط التحسين والتطوير للعام 

للأداء المدرسي، وفي ضوء الحالي، وذلك في ضوء التقويم الذاتي 
معايير الإدارة المدرسية في نظام تطوير الأداء المدرسي 

)Ministry of Education, 2009.(  

  

وقد يعزى ذلك إلى الصلاحيات الإدارية الممنوحة لمدير 
المدرسة للاطلاع على تاريخ المدرسة من خلال البوابة التعليمية 

ة والتعليمية داخل المدارس التي تقوم بتحويل كل الأعمال الإداري
-Al(إلى البيئة الإلكترونية؛ حيث أشارت دراسة الصوافي وآخرين 

Sawafi et al., 2014 ( إلى أن مدارس التعليم الأساسي حققت
درجة عالية في توظيف الإدارة الإلكترونية في إنجاز الأعمال الإدارية 

تهم والمدرسية، إضافةً إلى أن مديري المدارس من خلال خبر
التراكمية، وعملهم اليومي سوف يلمون بتاريخ المدرسة خلال فترة 

 .قصيرة

  التعلم العميق: المحور الثالث

تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل 
  ).9(جدول العبارة من عبارات المحور الثالث، كما هي موضحة في 

  )9(الجدول 

  .المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات محور التعلم العميق

  رقم
  العبارة

  العبارات  الرتبة
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  درجة
  الممارسة

 مرتفعة 0.87 4.18  .والمفيد لجميع الطلبةيذكر باستمرار أن الهدف الجوهري للمدرسة هو تحقيق التعلم العميق   1  14
 مرتفعة 0.81 4.10  .لتحقيق الأهداف طويلة المدى يرى أن نجاح الطلبة على المدى القصير دليلاً  2  15
 متوسطة 0.93 3.98  .يدعم الابتكارات لتحقيق التعلم العميق لدى الطلبة  3  18
 متوسطة 0.88 3.95  .العاملين بالمدرسة في الأنشطة التعليميةيهتم بتحقيق التعلم العميق من خلال إشراك جميع   4  16
 متوسطة 0.84 3.94  .ينمي الوعي والأفكار المتعلقة بالتعلم العميق لدى المعلمين  5  17
 متوسطة 0.96 3.85  .يوفر المواد اللازمة لتحقيق التعلم العميق في بيئة إيجابية  6  19
 متوسطة 0.97 3.82  .الناجحة ويستفيد من خبراتهم في التعلم العميقيتواصل مع موظفي المدارس   7  20
 متوسطة 0.74 3.97  المتوسط الحسابي ككل    

            
أن المتوسطات الحسابية لعبارات ) 9(يتبين من الجدول 

حيث جاءت في ) 4.18-3.82(محور التعلم العميق تراوحت بين 
يذكر باستمرار أن الهدف "التي نصها ) 14(المرتبة الأولى العبارة 

" الجوهري للمدرسة هو تحقيق التعلم العميق والمفيد لجميع الطلبة
وبدرجة ممارسة مرتفعة، وقد يعزى ذلك ) 4.18(بمتوسط حسابي 

إلى حرص مدير المدرسة على رفع المستوى التحصيلي للطلبة، 
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م المعارف والمهارات المطلوبة، وتحقيق الأهداف التعليمية وإكسابه
المنشودة، إضافة إلى حرصه على إيصال رؤيته في تحقيق التعلم 
العميق إلى جميع الكادر الإداري والتدريسي بالمدرسة، حتى 
ينجحوا في تحقيق ذلك بجهود وتعاون الجميع؛ لذلك فهو يذكرهم 

وهذه النتيجة تتفق مع نتائج  .باستمرار بالهدف الجوهري للمدرسة
) Al-Shuaili & Ibrahim, 2020(دراسة الشعيلي وإبراهيم 

والتي توصلت إلى أن مدير المدرسة يجعل تركيز أهداف المدرسة 
على تعلم الطلبة، ويتشارك مع المعلمين في بلورة رؤية مشتركة 

لتحسين الأداء المدرسي تركز بشكل رئيس على تعلم الطلبة بدرجة 
  .ليةعا

  المسؤولية الاجتماعية والبيئية :المحور الرابع

تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل 
جدول العبارة من عبارات المحور الرابع، كما هي موضحة في 

)10.(  

  )10(الجدول 

  .لعبارات محور المسؤولية الاجتماعية والبيئيةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

رقم 
  العبارة

  العبارات  الرتبة
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  درجة
  الممارسة

 مرتفعة 0.80 4.30  .يحرص على المحافظة على نظافة البيئة المدرسية  1  24
 مرتفعة 0.85 4.22  .المدرسة والمجتمع معايشجع المعلمين على العمل لصالح   2  26
 مرتفعة 0.87 4.16  .يحرص على الاستخدام الفعال لموارد المدرسة  3  25
 متوسطة 1.04 3.62  .يشجع المعلمين على إشراك أُسر الطلبة في مشاريع المسؤولية الاجتماعية  4  22
 متوسطة 0.94 3.60  .يطلب من المعلمين إنتاج مشاريع المسؤولية الاجتماعية  5  21
 متوسطة 1.03 3.59  .يوفر الموارد اللازمة لتنفيذ مشاريع المسؤولية الاجتماعية المطلوبة من المعلمين  6  23
 متوسطة 0.77 3.92  المتوسط الحسابي ككل   

           
أن المتوسطات الحسابية لعبارات ) 10(يتبين من الجدول 

، )4.30–3.59(المسؤولية الاجتماعية والبيئية تراوحت بين محور 
يحرص على المحافظة على "والتي نصها ) 24(حيث كانت العبارة 

) 4.30(في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي " نظافة البيئة المدرسية
وبدرجة ممارسة مرتفعة، وقد يعزى ذلك إلى أن المحافظة على 

وصيانته هو من مهام مدير سلامة المبنى المدرسي ونظافته 
المدرسة ومسؤولياته، كما ورد في دليل المهام والأنصبة الصادر 

، )Ministry of Education, 2015(من وزارة التربية والتعليم 
ويقيم على ذلك في استمارة تقييم أداء مدير مدرسة الصادرة من 

، )Ministry of Education, 2021(وزارة التربية والتعليم 
حتى يحقق أهداف جائزة السلطان قابوس للتنمية المستدامة و

المرتبطة بالمحور البيئي والصحي في مدرسته، وربما يعود ذلك إلى 
الرغبة الذاتية لمدير المدرسة في غرس مسؤولية المحافظة على 

وهذه النتيجة تتفق مع دراسة  .نظافة المدرسة في نفوس الطلبة
التي ) Al-Shuaili & Ibrahim, 2020(الشعيلي وإبراهيم 

توصلت إلى أن مدير المدرسة يحرص على أن تكون المرافق 
  . المدرسية نظيفة وجذابة

هل توجد : "والذي نص على ،السؤال الثانيالمتعلقة بنتائج ال
بين  α ≤ 0.05)(دلالة العند مستوى  فروق ذات دلالة إحصائية

متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة حول درجة ممارسة القيادة 
، وعدد سنوات الجنس: (المستدامة تُعزى لمتغيرات الدراسة

  "؟)الخبرة

  الجنسالفروق التي تُعزى لمتغير : أولاً

للعينات المستقلة " ت"تم استخدام اختبار 
)Independent-Samples T Test( ؛ لمعرفة الفروق بين

متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة القيادة 
المستدامة لدى مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساسي 

) 11(جدول الو ،الجنسجنوب الباطنة تُعزى لمتغير  في محافظة
  .يوضح هذه النتائج
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  )11(الجدول 

  .الجنسلمتغير  وفقًادرجة ممارسة القيادة المستدامة  فيللفروق ) ت(نتائج اختبار 

 ن  الجنس  المتغير
المتوسط 
 الحسابي

  الانحراف
 المعياري

  قيمة
 )ت(

  درجات
 الحرية

  مستوى
  الدلالة

 الموارد البشرية
 0.000 381 3.80 0.85 3.97 186 ذكر
 0.60 4.25 197 أنثى

   
 التوزيع الاستراتيجي

 0.000 381 4.83 0.85 3.79 186 ذكر
 0.57 4.15 197 أنثى

   
 التعلم العميق

 0.000 381 4.80 0.85 3.79 186 ذكر
 0.57 4.15 197 أنثى

   
 المسؤولية الاجتماعية والبيئية

 0.000 381 4.06 0.91 3.75 186 ذكر
 0.58 4.07 197 أنثى

   
 المتوسط الحسابي ككل

 0.000 381 4.78 0.81 3.83 186 ذكر
 0.51 4.15 197 أنثى

               

في  وجود فروق ذات دلالة إحصائية) 11(يتضح من الجدول 
؛ حيث كانت الجنسدرجة ممارسة القيادة المستدامة تُعزى لمتغير 

في جميع ) 0.05(مستوى الدلالة  الاحتمالية أقل من" ت"قيمة 
المحاور الفرعية، وعلى مستوى الدرجة الكلية، وبالعودة 
للمتوسطات الحسابية يتضح أن هذه الفروق كانت لصالح الإناث، 
وقد يعزى ذلك إلى حرص الإناث على تطبيق المهارات التي 
يكتسبنها من خلال الورش التدريبية، والبرامج الإثرائية، وتوظيفها 

ي العمل المدرسي، والإتيان بأفكار جديدة تتناسب مع المستجدات ف
 ,Al-Harthi(الحديثة، وفي هذا السياق توصلت دراسة الحارثي 

إلى أن مديرات المدارس في سلطنة عمان أكثر توظيفًا ) 2015
للمهارات الإدارية والإشرافية من مديري المدارس الذكور، من حيث 

دارة التغيير، وإشراك أولياء الأمور في تفعيل الإدارة الحديثة، وإ
-Al(الإدارة المدرسية، وتوصلت دراسة الشندودية 

Shandoudia, 2016 ( إلى أن الكفايات اللازمة لمديري المدارس

في مجالات التنظيم، والتقويم، والمباني والتجهيزات، والتنمية 
وهذه النتيجة . المهنية للمعلمين جاءت لصالح مديرات المدارس

، ودراسة السالمية )Al-Shuaili, 2021(تتفق مع دراسة الشعيلي 
)Al-Salmiya, 2021( التي توصلت إلى وجود فروق ذات دلالة ،

ولصالح الإناث في درجة ممارسة  الجنسإحصائية تُعزى لمتغير 
  . القيادة المستدامة لدى مديري المدارس

الفروق التي تُعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة: اثاني  

للعينات المستقلة؛ لمعرفة الفروق " ت"تم استخدام اختبار 
بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة في درجة ممارسة 
القيادة المستدامة لدى مديري مدارس الحلقة الثانية من التعليم 

لمتغير عدد سنوات  وفقًاجنوب الباطنة  في محافظةالأساسي 
  .تائجيوضح هذه الن) 12(جدول الالخبرة، و

  )12(الجدول 

  .سنوات الخبرة عدد لمتغير وفقًادرجة ممارسة القيادة المستدامة للفروق في ) ت(نتائج اختبار 

  المتغير
  عدد

  سنوات الخبرة
 ن

  المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

  قيمة 
 )ت(

  درجات
 الحرية

  مستوى
  الدلالة

 الموارد البشرية
 0.66 4.18 74  سنوات فأقل 10

0.76 381 0.446 
 0.77 4.10 309 سنوات 10أكثر من 

 التوزيع الاستراتيجي
 0.72 3.99 74  سنوات فأقل 10

0.21 381 0.831 
 0.75 3.97 309 سنوات 10أكثر من 

 التعلم العميق
 0.67 4.05 74  سنوات فأقل 10

1.01 381 0.314 
 0.76 3.96 309 سنوات 10أكثر من 

  المسؤولية الاجتماعية
 والبيئية

 0.68 3.98 74  سنوات فأقل 10
0.85 381 0.394 

 0.79 3.90 309 سنوات 10أكثر من 

 المتوسط الحسابي ككل
 0.60 4.05 74  سنوات فأقل 10

0.76 381 0.448 
 0.71 3.98 309 سنوات 10أكثر من 
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عدم وجود فروق ذات دلالة ) 12(يتضح من الجدول 
عدد في درجة ممارسة القيادة المستدامة تُعزى لمتغير إحصائية 

من مستوى الاحتمالية أعلى " ت"حيث كانت قيمة سنوات الخبرة؛ 
في جميع المحاور الفرعية، وعلى مستوى الدرجة ) 0.05(الدلالة 

وقد يعزى ذلك إلى أن المعلمين باختلاف سنوات خبرتهم  .الكلية
يرون أن مديري المدارس يطبقون في بعض المواقف ممارسات 
إدارية متقاربة في بيئة العمل؛ وقد يعزى ذلك إلى أن بعض القيادات 
المدرسية تتلقى برامج تدريبية متنوعة تنمي مهاراتهم، أهمها برنامج 

المعهد التخصصي للتدريب المهني "من  القيادة المدرسية
والذي قام بتخريج الدفعة الأولى من مديري المدارس " للمعلمين

؛ حيث يهدف هذا البرنامج إلى تطوير 2016ومساعديهم في عام 
المهارات القيادية لمديري المدارس، وتعريفهم على أحدث الأنماط 

لتغذية الراجعة القيادية، مع التركيز على تبادل الخبرات، وتقديم ا
ا تطبيق ما تعلموه في مدارسهم بعد المبنية على المعرفة، وأخير

 Specialist Center for(انتهاء البرنامج التدريبي 
Professional Training of Teachers, 2022( ،أشارت و

 ,Al-Jaraydah & Al-Masqari(دراسة الجرايدة والمسقري 
رامج مركزية ولا مركزية إلى حرص الوزارة على تنظيم ب) 2018

 .تحفز مديري المدارس للاستجابة لها لرفع كفاءتهم وتجويد أدائهم
وربما يعود ذلك إلى النمط المركزي السائد في المدارس، مما 
يترتب عليه تشابه الممارسات، والالتزام باللوائح والأنظمة الصادرة 

العمل  من وزارة التربية والتعليم، وبالتالي قلة وجود فروق في
إلى أن ) Al-Hadi, 2009(المدرسي؛ حيث كشفت دراسة الهادي 

النمط المركزي في إدارة المدارس المطبقة لنظام الإدارة المدرسية 
الشعيلي : وتتفق هذه النتيجة مع دراسة كل من .هو النمط السائد

)Al-Shuaili, 2021( السالمية ،)Al-Salmiya, 2021( التي ،
توصلت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة ممارسة 

  .سنوات الخبرةعدد القيادة المستدامة تُعزى لمتغير 

  

  

  التوصيات

في ضوء نتائج الدراسة الحالية، يمكن اقتراح بعض التوصيات 
التي تهدف إلى معالجة بعض أوجه القصور التي كشفت عنها 

  :الدراسة، وتتمثل في

  إعداد دليل إجرائي عن القيادة المستدامة بحيث يتضمن الجانب
 .النظري، والعملي لها

  إدراج بعض الممارسات المرتبطة بالقيادة المستدامة، بصورة
مباشرة في بطاقات الوصف الوظيفي لكل من مدير المدرسة، 

 .والمعلمين

  توفير الإمكانيات المادية والتقنية لدعم ممارسات القيادة
تخصيص قاعات، توفير أجهزة عرض، رصد : المستدامة مثل

 .جوائز وشهادات تقدير

 في صنع  المعلمينالمشاركة بين مدير المدرسة و رفع مستوى
 .القرارات المدرسية

  حول أهمية التعلم  برامج إنمائية لمدير المدرسة والمعلمينعقد
 .العميق والمسؤولية الاجتماعية في البيئة المدرسية

  علمينالعلاقات الاجتماعية بين مدير المدرسة والمتقوية 
والمجتمع المحلي من خلال المشاركة في المناسبات الاجتماعية 

 .والوطنية المختلفة

  إعداد خطة طويلة المدى للمدرسة، لتحقيق أهدافها
الاستراتيجية، ووضع أهداف عن المسؤولية الاجتماعية والبيئية، 

 .رسةوتضمينها في رؤية ورسالة المد

 جمعيات  التعاون بين المدرسة ومؤسسات المجتمع المحلي مثل
تنفيذ مشاريع المسؤولية الاجتماعية والبيئة، في المرأة العمانية، 

مثل حملات تنظيف الشواطئ، حملات التوعية على مستوى 
القُرى حول بعض المواضيع البيئية، مساعدة الأسر المعسرة، 

 .وغيرها
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 قبفي منطقة الن فسيئات برأس المال النعليم كمتنبقطاع التَّيادة النسوية في تي تواجه القات الَّحديالتَّ
        

 *نبيل جبرين الجنديو  تهاني خليل شقيرات ،طالب إسماعيل أبو حماد  

  

Doi: //10.47015/19.4.11 
  
  

 26/2/2023 :تاريخ قبوله                                                                                                     13/9/2022 :تاريخ تسلم البحث

ة فـي  سـوي تي تواجه القيادة النِّيات الَّحدالتَّ فتعر إلى راسةالدهذه  هدفت :ملخص
المنهج  اعتمدتقد و قب،النَّ منطقة في فسيالنَّ المال أسئات بركمتنب ،عليمقطاع التَّ

ــ الكمر ؛ إذوأداة الاســتبانة يــو ــاس  طُ الأبعــاد   فــيوحصــرها  ياتحــدالتَّ لمعرفــة مقي
ــدالتَّ: الأربعــــة الآتيــــة ــدالتَّوة، يات الأيديولوجيــــحــ ــدالتَّوة، يات الاجتماعيــــحــ يات حــ

وة، الاقتصاديتحدبواقـع   ،رتيـب التَّ، جـاءت علـى   والقـوانين ياسات والأنظمة يات الس
الأبعاد الأربعة على  لتناول ؛فسيالنَّ المال لرأس مقياسوطُور منها،  فقرات لكلّ) 6(
 فقـرات لكـلّ  ) 4(بواقـع   ،والمرونـة  ،والأمـل  ،فـاؤل والتَّ ،ةاتيالكفاءة الذّ: حو الآتيالنَّ

) 92( مـن  نـة المكو راسـة الد نـة عي علـى  وتطبيقه ،وثباته صدقه من دأكُّالتَّ ثممنها، 
ــائج أن أظهــرت قــد  و الباديــة،  ة فــيســوي النِّ القيــادة مــن  ات فــي  ســاء القيادي ــ النِّ النت

المجتمع البدوي يواجهن تحدللقيادة طةيات بدرجة متوس رأس المال النَّفسي وأن ،
ة رات المســـتقلَّالمتغي ــ أنالنِّســوية كــذلك، قــد جــاء بدرجـــة متوســطة، إضــافة إلــى        

ر في تؤثِّ) ةيات الاقتصاديحدالتَّوة، يات الاجتماعيحدالتَّوة، يات الأيديولوجيحدالتَّ(
هذه أوصت فيما يتَّصل بالتَّوصيات؛ فقد و ، وهي دالَّة إحصائيا،فسيرأس المال النَّ

ة لبنــاء ة فــي بــرامج تدريبي ــة البدويــة العربيــســويدمــج القيــادات النِّ ةيــبأهمالدراســة 
ة في تطوير تياة والمهارالفجوة المعرفي ة، وسدللمناصب القيادي هنالقدرات، وتأهيل
ضـن  يتعر أنَّهـن  ةخاصوب ،اتفة الموظَّلتعزيز رفاهي ، واستخدامه؛فسيرأس المال النَّ

غوط بسبب أدوارهللضن بيتوالدة في العمل المتعد.  

الأنماط السلوكية، التَّحديات، رأس المال النَّفسي، قطاع : الكلمات المفتاحية(
  )التَّعليم، القيادة النِّسوية، النَّقب

  

ة في المجالات الحياتي متعددةرات يشهد العالم تطو :مقدمة
 وغيرهاة ياسية والسة والاجتماعييات الاقتصاديحدمع التَّ تزامناً ،المختلفة
، نافي مجتمعات قيالإصلاح والر بهدف ة؛ب مواجهتي تتطلَّيات الَّحدمن التَّ

ة سويوالقيادات النِّ ةعامبة ربويوتمكين القيادات التَّ اتكفاءالرفع  عبر
ساء أعداد النِّبتزايد  -كما في العقدين الأخيرين- لوحظ إذ ؛ةخاصب

المديرات للمدارس العربيال ، علىقبة في منطقة النَّة البدويكونه من  غمر
 ةسوي، وبذلك نلمس ضرورة منح القيادة النِّاتقليدي اعشائري اًمجتمع

الفرصة والصلاحي؛دورها وتحقيق ذاتهابللقيام  ؛اتات والمسؤولي 
  .ةسويالنِّ بالقيادة وعلاقته ،فسيالنَّ المال رأس ودراسة ،تمكينهاب

 & Al-Baghdadi)البغدادي ومقابلة أن ومما تجدر الإشارة إليه، 
Maqableh, 2020) قد ذكرا ،ة القيادة أنحدى أشكال هي إ النِّسوي

لة صة المتَّلوكيتمتلك الخصائص والأنماط السأنَّها و من جهة، القيادة
هاتأثيرفضلاً عن  ، من جهة أخرى،تهابشخصي الأفرادة على نفسي، 

ر لديها يطو ؛ ماةة وقياديي مواقع إداريوتولّ ،تقرير مصيرها وقدرتها على
اتالقدرة على أداء المهم.  

 ,Salih & Al-Dulaimi) قد بينت دراسة صالح والدليميو
2017) خصائص القيادة النِّل أنسويا ة دورفي تطوير الجوانب  اوتأثير

بو ،ةالاجتماعيخاصعاون والبداهةعاطف والتَّفس والتَّقة بالنَّبر والثِّة الص، 
______________________  

  .فلسطين، الخلليلجامعة  *
 .2023، ربد، الأردنإحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

Challenges Facing Women's Leadership in the 
Educational Sector as Determinants of 
Psychological Capital in Negev Region 
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Abstract: Study aimed to identify the challenges facing 
women’s leadership in the educational sector as determinants 
of psychological capital in the Negev region. The quantitative 
research approach was used, and the questionnaire served as 
the identification tool. A scale was created to categorize and 
confine the obstacles into four distinct dimensions: 
ideological, social, economic, and challenges related to 
policies, regulations, and laws. The study examined four 
dimensions of psychological capital, namely self-efficacy, 
resilience, hope, and flexibility. Each dimension was 
discussed in six items. The validity of these dimensions was 
then verified, and their implications were explored. Finally, 
the study applied these dimensions to a sample of 922 women 
in leadership positions in Badia. The findings indicated that 
female leaders in Bedouin society encounter moderate 
challenges and that psychological capital is also at a moderate 
level. Furthermore, the study revealed that the independent 
variables (ideological challenges, social challenges, and 
economic challenges) have a statistically significant impact on 
psychological capital. The study emphasized the significance 
of including Arab Bedouin women leaders in training 
programs to enhance their skills, qualify them for leadership 
roles, and address the gaps in their knowledge and societal 
understanding of psychological capital. 

(Keywords: Behavioral Patterns, Challenges, Psychological 
Capital, Educational Sector, Women's Leadership, Negev) 

  

  
 فاعلةالرات متغيمن الة سويوالقيادة النِّ فسيس المال النَّأر فضلاً عن كون

تها في زيادة فاعلي الإسهامو ،ماتفي أداء المنظَّ أثير الإيجابيتَّال ذات
  .وكفاءتها في استخدام الموارد المتاحة

ما  (Abu Laila & Salman, 2020) (وقد أكَّد أبو ليلة وسلمان
ا إلى أنابقة، مشيرراسة السة ل جاء في الدرأس المال الجذور الفكري

ركيز على التَّ بهدف ؛)Maslow(انبثقت من دراسات ماسلو قد  ،فسيالنَّ
السة للفردمات الإيجابية أنوبخاص ، ته تتأثَّإنتاجير بصفاته الشةخصي، 

ما ينعكس  ؛ة لهة الإيجابيفسيتطوير الحالة النَّ على والعملات احترام الذّك
إذ يتحقَّق ؛هئفي أدا اإيجاب عبر تهالازدهار في نفسي فات تحفيز الص

جميعها، ةالإيجابي  ة أنوبخاصأهمة ارتباط القيادة برأس المال النَّيفسي 
مة من خلال تحقيق أهداف المنظَّنحو  المرؤوسين توجيهتتمثَّل في 

  كفاءتهم وتعزيز إمكاناتهم
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 ,Abu Laila & Salman( أبو ليلة وسلمانوقد توقَّف 
ه مجموعة بأنَّ، وعرفاه فسيرأس المال النَّ عند مفهوم) 2020

فات والقدرات النَّالصفسيتي يمتلكها العاملون في الَّ ةة الإيجابي
سات التَّالمؤسالكفاءة الذّ :مثلمن ة، عليمية والمرونة والأملاتي ،

 إضافة ،اا واجتماعيا مهنيناجحالَّتي يكون الفرد إذا ما استثمرها 
تقديم الجهود و من جهة، للأفراد، فسير النَّطومزيد من التَّإلى 

جاح والمثابرة والقدرة على التَّة بهدف النَّالاستثنائيل عند مقابلة حم
   .من جهة أخرى ،يبيعالعوائق والعودة إلى الوضع الطَّ

؛ فقد عرف رأس المال (Al-Shehri, 2022) هريالش وأما
تي قة الَّر عن درجة الثِّة للفرد تعبة إيجابيحالة نفسيالنَّفسي بوصفه 

يمتلكها لإنجاز مهام ة ،نةمعيوبخاص  أننات رأس المال النَّمكوفسي 
 ؛عوباتوالصيات حدى به الفرد للتَّيتصد ذيالَّحصن ال تمثِّل

: بذلك يمكن القولولتساعده على الاستمرار نحو تحقيق الأهداف، 
 النَّ المال رأسإنكما فسي عارف نهبي (Aref, 2018)أبو ليلة ، و

 الأبعادمن  يتألَّف (Abu Laila & Salman, 2020) وسلمان
تيةة الآالأساسي:  

 الموجودةقة الثِّويقصد بها : Self-efficacyة اتيالكفاءة الذّ .1
لدى الأفراد لتقديم الجهود الضانعكاساًل جاح، وتمثِّة للنَّروري 

من  ،الخبرة هتي تكسبالَّ ،ةاتية الذّافعية والدالفرد الإدراكي لقدرات
بينما ة وتعامله مع الآخرين، خلال علاقاته الاجتماعيصالح ا فهعر

 ليمي2017والد)Dulaimi, -(Salih & Al ها ثقة الفرد بأنَّ؛
  . ن بنجاحد في سياق معيلتنفيذ عمل محد ؛بنفسه وقدراته

ذي الَّ ،بشأن المستقبل حفيز الإيجابييمثل التَّو: Hopeالأمل  .2
 ,Al-Shehri) هريالش دأكَّ كما ،يمكّن الفرد من تحقيق أهدافه

أبو  أوضحبينما درجة المثابرة لتحقيق الهدف، ، أنَّه يعني (2022
الأمل  أن (Abu Laila & Salman, 2020) ليلة وسلمان
ه يساعد على نَّإذ إ متعددة؛بطرق  فسيوافق النَّيرتبط بالتَّ
ة؛ ما ة صعبوافق لمن واجهوا تجارب حياتيواستعادة التَّ ،المواجهة

ضا على الأداء في العمل والر تأثير إيجابيمن للأمل ما  يفسر
 . عنه

ع توقّوهو نظرة استبشار للمستقبل : Optimismفاؤل التَّ .3
عن النَّ إيجابيجاح في مهمكما ،نة في المستقبلة معي نهابي 

الشهري (Al-Shehri, 2022)، يعطي الفرد  هكذا، فإنَّهو
 اضز جوانب الريحفِّ إذ ؛للأحداث والمشاعر اًإيجابي اًتفسير
الفرد مكافحة الحزن، ويمنحيساعد على وعادة لديه، والس 
ب على الأزماتغلُّازمة للتَّاقة اللّجاعة والطّالش. 

ة لمواجهة وتعني القدرات الإيجابيResilience :المرونة  .4
التَّ درجة لتمثِّكما  ،م اليقيندراع وعالصعلى والقدرة لحم 

 في جاحالنَّ تحقيق أجل من ؛الاستسلام وعدم المصاعب مواجهة
 & Abu Laila( أبو ليلة وسلماننها كما بي ،ياتحدالتَّ أوقات

Salman, 2020 ( في حين يرىالشهري )Shehri, -Al

غييرات والعودة إلى د القدرة على استيعاب التَّحدأنَّها ت )2022
  . حالة التَّوازن بعد الاضطراب المؤقت

  قبعليم في النَّواقع التَّ

ربية والتَّن جهاز التَّتكوقب في العام في النَّ عليم البدوي
راسي108(روضة أطفال، و) 703(من ) م2021- 2020( الد (

مدرسة ابتدائية  )44(ة، وة تشمل التّربية الخاصمدرسة فوق ابتدائي
)إعداديفوف  –رياض أطفال ( طُّلّاببلغ عدد ال وقد ،)ةة وثانويالص

ة يسلطات محلِّ )9(من  اوطالب ةطالب) 101239() الثّانية عشرة
هم٪ من30 ، يدرس نحوةوإقليمي ةفي مؤستابعة سات تعليمي 

م تي تقدالَّ ،"القسوم"و" حراءواحة الص"ة لمجالس الإقليميل
العرب  الطُّلّابل شكّيو ،معترف بهاالان القرى غير الخدمات لسكّ

احتياجات وأما  ،لواء الجنوب طلّاب٪ من 30البدو في النّقب حوالي 
نظام التّعليم العربي  - الاستثمار أكثر : ؛ فتتمثَّل فيفي النّقب البدوي

٪ 31 م2017تي بلغت عام ب الَّقليل من نسبة التّسرجل التَّأمن 
، ٪ في المجتمع اليهودي7و ٪ في المجتمع العربي12مقابل 

النّقب في البدو في  لّابوإنجازات الطّ راسيحصيل الدوتحسين التَّ
نسبة الاستحقاق لشهادات و ،"ماءجاعة والنَّمستوى النَّ"امتحانات 

 .(Abu Saad, 2021) أبو سعدكما أورده  البجروت المنخفضة

معلِّمة  )11800(ما يقارب  عليم البدوييشمل جهاز التَّو
في مراكز  امهني تطويرا ومعلِّم، تقدم لهم وزارة التَّربية والتَّعليم

عدد في  ؛ ما يعني أن منطقة النَّقب تشهد اليوم فائضاةصصخمت
أكثر قبل  الأمر لما كان عليهفي أغلب الموضوعات، خلافاً مين المعلِّ
   .أعوامعشرة من 

ل حديثة، وتُفع ة في مبانعليميسات التَّالمؤسوتقع غالبية 
 مراكز أيام بعد الدوام المدرسي بوصفها )3(على مدار جميعها 
اصفِّشاطات اللّة للنَّجماهيريالة من خلال يلهذا  المرصودةات ميزاني
وأما الإشراف التَّربوي في جهاز التَّربية والتَّعليم البدوي في  ،الغرض

وبكلمات  ،من المشرفين العربمشرفاً ) 20( النَّقب؛ فيقع على عاتق
مجتمعاً محافظاً يمر في  فإن المجتمع البدوي في النَّقب يعدأخرى، 

السنوات الأخيرة بسيرورة الانتقال من حياة البادية إلى البلدات ثابتة 
جهاز المسكن، ومنها التَّجمعات السكّانية غير المعترف بها، ولا يزال 

التَّربية والتَّعليم فيه يمر بحالة من التَّطوير والانتقال من البيئة 
مطية إلى التَّحضر والانفتاح والتَّميز في طور الفرص التَّقليدية النَّ

  .والموارد المتوافرة قياساً إلى عهدها السابق

دراسة  وأجريت بعض الدراسات في هذا السياق، حيث هدفت
ومقابلة البغدادي )Baghdadi & Maqableh, 2020-Al( إلى 

ة سويالنِّي القيادات تولّلدراسة المعيقات والحلول المقترحة 
الأكاديمية والتَّة من وجهة نظر القيادات الإداريربوية في الأردن ،

باستخدام المنهج الوصفي وأداتي المقابلة والاستبانة  ،المسحي
لجمع البيانات، وتكومن  قائداً) 473(و فرداً) 22(نة من نت العي

أظهرت قد ة، وردنية في الجامعات الأة الأكاديميسويالقيادات النِّ
 ،به ة عالية نحو العمل وتهتمدافعي تمتلكة المرأة القيادي تائج أنالنَّ
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لت في فتمثَّ ؛ا المعيقات، أمبدقَّة فة بهاات المكلَّالمهم تؤديو
)المسؤوليضعف مقدرة المرأة على (و ،)ةات والالتزامات الأسري

المجتمع ( وأن ،)والتزامات العملبات الحياة اليومية الفصل بين متطلَّ
الأردني ذكوري يتحيجلز للر(.  

الممارسات القيادية  (Da’as, 2020)وبينت دراسة دعاس 
للمديرات الفلسطينيات بهدف تعزيز القيادات الوسطى للنِّساء في 
السياق الاجتماعي والثَّقافي والسياسي، واعتمدت منهجية دراسة 

مديرات يعملن في مدارس إعدادية شمال فلسطين داخل الخطّ حالة 
الأخضر، باستخدام أداة المقابلة ومجموعات بؤرية والمشاهدة 

، وأظهرت النَّتائج أن القيادة الوسطى تتمركز حول ثلاثة )الملاحظة(
  .الشخصي والجماعي والتَّنظيمي على التَّرتيب: محاور هي

اد ورفاقهوقد أوضحت دراسة عو )Awwad et al., 
تحديات وصول المرأة إلى المناصب القيادية العليا في ) 2020

الجامعات الفلسطينية من وجهة نظر العاملين والعاملات، مستخدمة 
المنهج الوصفي التَّحليلي وأداة الاستبانة، وتكون مجتمعها من 

جميعهم، وبلغت العاملات والعاملين في جامعة فلسطين التّقنية 
، وأظهرت نتائجها أن تقدير المتوسط الحسابي )260(عينتها 

لتحديات وصول المرأة إلى المناصب القيادية قد جاء بدرجة 
التَّحدي الاجتماعي يليه التَّطور : (متوسطة؛ إذ جاء على التَّرتيب

جراءات المتَّبعة المهني المستمر يليه تأثير الإعلام يليه الأنظمة والإ
وفي المرتبة الأخيرة تحدي التَّرقية الإدارية للمرأة في السلّم 

الوظيفي.(  

اأم النَّ المال برأس صلةالمتَّ راساتالددراسة هدفت قد ف ؛فسي
إلى دراسة أثر رأس المال  (Wu et al., 2022)وي ورفاقه 

قد ، ونظيميوالتَّ القياديفين على استجابتهم للمناخ للموظَّ فسيالنَّ
42(نة شملت العي (ِّمعلمة وا في المرحلة ما قبل الجامعي)112 (

حوا بوصفهم ا رياضيشفيما يتَّصل قادة محتملين في المستقبل، ور
أثير المعتدل لرأس المال التَّ هذه الدراسةأظهرت بالنَّتائج، فقد 

يل أسلوب القيادة وتفضيل المدرك على العلاقة بين تفض فسيالنَّ
  .نظيميالمناخ التَّ

 & Al-Qubati( وقراضة دراسة القباطيبالانتقال إلى و
Qaradah, 2020(  قات تنمية يإلى معرفة معنجد أنَّها قد أشارت
ا على  ،ب عليهاغلُّبجامعة ذمار وسبل التَّ رأس المال الفكرياعتماد

المنهج الوصفيوعي ،باستخدام  ،وطالبةً اًطالب) 58(نة من نة مكو
، من تائجالنَّوالانتهاء بمجموعة من الاستبانة أداة لجمع المعلومات، 

 ؛كانت بدرجة عالية قد قات تنمية رأس المال الفكرييمع أنأهمها 
 ا على تنمية رأس المال الفكريتأثير الأشدة هي يقات الماديالمعف

درجة،  أقلّ بأنَّهاة نظيميقات التَّيالمعبينما توصف  ،بجامعة ذمار
لصالح  ،ةقات البشرييللمع اًة إحصائيوجود فروق دالَّإضافة إلى 

  .الإناث

؛ )Chawla & Sharma, 2019(دراسة شولا وشارما أما 
والمساواة بين الجنسين  فسيتحديد دور رأس المال النَّب فقد عنيت

بف وة الموظَّالملموسة في رفاهيوقد اعتمدت هذه ساء، ة النِّخاص
) 433(نة من وعي ،للبيانات طريقة المسح الوصفيالدراسة على 

مديرالنَّقد أكَّدت وفي الهند،  ا من شركات القطاع الخاصتائج أن 
على  ةإيجابي بصورةر المساواة بين الجنسين في مكان العمل تؤثِّ

لفين ة الموظَّرفاهيسواء، ساءجال والنِّلر الأكبرأثير مع التَّ على حد 
ة المرأةعلى رفاهي.  

) .Jabari et al ,2018( وقد رمت دراسة جعبري وجرادات
إلى بحث العلاقة بين رأس المال النَّفسي الإيجابي ومكوناته، من 
جهة، وأداء العاملين في الجامعات الفلسطينية العاملة جنوب الضفَّة 

جهة أخرى، مستخدمة المنهج الوصفي التَّحليلي اعتمادا  الغربية، من
 )291(على أداة الاستبانة لجمع البيانات من العينة الَّتي تكونت من 

فرداً مختاراً بطريقة عشوائية طبقية، علماً أن مجتمع الدراسة تكون 
ات من الإداريين والأكاديميين جميعهم، ممن يعملون في الجامع

الفلسطينية جنوب الضفَّة الغربية، وأظهرت النَّتائج أن واقع رأس 
المال النَّفسي الإيجابي في الجامعات الفلسطينية قد جاء بدرجة 

 .متوسطة

في  وأحمد أبو المعاطي ومن جهة أخرى، فقد هدف
ف لى تعر، إ(Abu Al-Matti & Ahmad, 2018) دراستهما

 والتزام مهني فسين من رأس المال النَّومالمعلِّمستوى ما يمتلكه 
قد و ،وعلنَّا وفق همابينهما والفروق في درجة امتلاكفيما والعلاقة 

تكومع  ،مةومعلِّ ماًمعلِّ) 297(و ةومدير اًمدير) 43(نة من نت العي
 فسيمستوى رأس المال النَّ إلى أن والتَّوصل، المنهج الوصفي اتِّباع
  .طاًمتوسء جا قد

Dulaimi, -Salih & Al(صالح والدليمي أما دراسة و
النِّسوية في  إلى توضيح أثر خصائص القيادةفقد رمت ؛ )2017

، حليليوالتَّ المنهج الوصفي باستخدام، فسيتنمية رأس المال النَّ
 الَّتي شملت نةالعيوتطبيق  ،الاستبانة أداة لجمع البيانات واعتماد

 أنالانتهاء إلى نتائج من أهمها ون، يداريالإو من المعلِّمين )379(
 ،ةربية الخاصسوية عالية في مدارس التَّممارسة صفات القيادة النِّ

ان، وبمحافظة عم مستوى رأس المال النَّأنطًا فسيقد كان متوس 
  .بين المرؤوسين

ونتائجها على وبكلمات أخرى، تجمع الدراسات السابقة 
-المستوى المتوسط لرأس المال النَّفسي، بينما تُعد هذه الدراسة 

من أوائل الدراسات على مستوى الوطن  -حسب علم الباحثين
العربي، والأولى في البيئة الفلسطينية البدوية؛ ما من شأنه أن يقدم 

  .إضافة علمية جديدة في هذه البيئة

وأسئلتهاراسة مشكلة الد 

ربية في مجال التَّ - وفق خبرة الباحثين-راسة تتبلور مشكلة الد
النِّسوية في المشاركة  ، وأنقبة في منطقة النَّعليم والبيئة البدويوالتَّ

بل معدومة في لطة والقيادة شحيحةمواقع صنع القرار ومراكز الس ،
لا نرى  إذ إنَّنا ؛ةة العربييلطات المحلِّكما هو الحال في الس ،بعضها

في  ية أو مجلس محلِّد منصب عضو أو رئيس بلديامرأة تتقلَّ أية
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 اوازدياد ،عليمة والتَّيربفي حقل التَّ انلاحظ تغييربينما قب، منطقة النَّ
في القيادات النِّ املموسن ةسويالمدارس  إدارةيعملن في  ممة العربي
الأخضر قب داخل الخطّمنطقة النَّة في البدوي. 

وممضعف الاستثمار في رأس المال  ا تجدر الإشارة إليه، أن
 ةسوير على أداء القيادات النِّيؤثِّ ،وعدم الانتباه إليه فسيالنَّ

 ،ةيضعف تنافس المرأة على مناصب قياديكما أنَّه  ونجاحها،
 .ة في مجتمع محافظ وتقليديخاصبو

القيادة ل في بيان تتمثَّ ،راسةمشكلة الد ؛ فإنذلكوفي ضوء 
 مجال في ةوإداري ةقيادي مناصب ينيتولَّ واتياللَّ ساءالنِّ النِّسوية لدى

، فسيوعلاقتها برأس المال النَّ ،قبفي منطقة النَّ عليموالتَّ ربيةالتَّ
  :الآتيةساؤلات الإجابة عن التَّ لها، عبرعلاج واقتراح 

السالتَّ درجةما " :لؤال الأوالقيادةتواجهها  تيالَّ ياتحد 

 "؟نظرهن وجهة من ،عليمالتَّ قطاع في العاملات النِّسوية من

ما مستوى رأس المال النَّ" :انيؤال الثّالسالقيادةلدى  فسي 

 من ،قبالنَّ منطقة في عليمالتَّ قطاع في العاملات النِّسوية من

 "؟نظرهن وجهة

تَّال إسهام واقع ما" :الثؤال الثّالستواجه القيادة  تيالَّيات حد

النِّسوية  لدى القيادات فسيؤ برأس المال النَّنبفي التَّ ةويسالنِّ

  "؟قبعليم في منطقة النَّفي قطاع التَّ العاملات

السهل" :ابعؤال الر تختلف متوسنة طات درجات أفراد عي

راسة حولالد ة في يات القيادةتحدمن  ،قبمنطقة النَّ النِّسوي

باختلاف ،وجهة نظرهن: )المسمو ى الوظيفيلالمؤه ؟)العلمي"  

  راسةالد أهداف

التَّ درجة معرفةراسة إلى تسعى هذه الدتي تواجهها يات الَّحد
 إسهام وواقع ،فسيرأس المال النَّ ومستوىة، سويالقيادة النِّ

 دىل ،فسيالنَّ المال برأس ؤنبالتَّ في تواجههن تيالَّ ياتحدالتَّ
 ،قبعليم في منطقة النَّالعاملات في قطاع التَّ ةسويالنِّ القيادات

والكشف عن متوسنة طات درجات أفراد عيحول راسةالد ياتتحد 
 باختلاف ،نظرهن وجهة من ،قبالنَّ منطقة النِّسوية في القيادة

)ى المسمو الوظيفيلالمؤه مقترحات، و توصياتوتقديم  ،)العلمي
قب ة في منطقة النَّيوسمن شأنها أن تسهم في تطوير القيادة النِّ

بخاصةة، والبلاد بعام .  

  راسةة الديهمأ

هذه تستمد راسةالد أهماعتبارات من تهاي ةنظري ةوتطبيقي 
  :متعددة، تتَّضح على النَّحو الآتي

1- الأهمالنَّ ةيل نتيجة: ةظريشح راسات والبحوث في القيادة الد
، راسةالدفإن هذه  الأخضر؛ قب وداخل الخطّفي منطقة النَّ ةسويالنِّ

دتي تبحث الأولى الَّ الأعمالمن  تُعالقيادة النِّ ياتتحدسوية ة العربي

ة في البدويقبعليم في النَّربية والتَّالتَّ ساتمؤس، رأس ب ئاتكمتنب
ا لأبحاث ودراسات الممكن أن تصبح منطلقًوأنَّها من  ،فسيالنَّالمال 
  .أخرى

2- الأهمالتَّ ةيوتتمثل فيما يلي: ةطبيقي :  

1. تنطلق أهميراسة منة هذه الد أهمتها التَّيعبر  ؛ة للمدارسطبيقي
وء على موضوعات القيادة النِّتسليطها الضة ورأس المال سوي

ة المختلفة؛ ما تها في المجالات الحياتيوحيوي ،تهايلأهم ؛فسيالنَّ
، وتحسين أداء الأفراد، هاونجاحالمنظَّمات ينعكس على تطوير 

جل تحقيق الأهدافأمن  ؛ةوتحفيزهم للعمل بدافعي. 

راسة نتائج وبيانات، من شأنها أن تفيد المسؤولين ر الدتوفِّ .2
ورأس  النِّسوية والتَّربويةللاستثمار في القيادات  ؛وأصحاب القرار

 .فسيالمال النَّ

3. في منح  ،خذي القراراتراسة في توعية المسؤولين ومتَّتسهم الد
 النِّسوية العربية كثر للقياداتأفي دمج  ،الفرص وكسر الحواجز

وتولّ ،ةوالبدوييها مناصب إدارية في المجتمع، وذلك من ة وقيادي
راسةخلال توصيات الد.  

راسةمصطلحات الد 

)Al- ومقابلة ه البغداديتفعركما يشير  ،ةويسالقيادة النِّ -1
)Baghdadi & Maqableh, 2020 النِّ إلىات ساء الأكاديمي

 نهنما يمكِّ ؛عالية اتوسمات وإمكان عن بكفاءات ومقدراتاتي يتمتَّاللّ
 القرارات من صنع هننويمكِّ لها، لهنة، ويؤهي مناصب قياديمن تولّ

تحقيق الأهداف نحو وتوجيههم  ،أثير على المرؤوسينللتَّها؛ خاذواتِّ
 .بجهود مشتركة

فقد  ؛)(Psychological Capital فسيالنَّرأس المال  -2
ا ورفاقه اندرآوياني هفتعر(Indrawiani et al., 2018) بأنَّه 

وتكون  ،تي يمتلكها الفردالَّ، ةة الإيجابيفسيمجموعة من العوامل النَّ
الكفاءة الذّفي  تتمثَّلو ،على أدائهم ذات تأثير إيجابيفاؤل ة والتَّاتي
 .والأمل والمرونة

 إلى مجموعة من القدرات لتحسين ،فسييشير رأس المال النَّو
، ويشار إلى هذه خصيجل نجاحه الشأء الفرد في العمل من اأد

، )Hope(الأمل : أي ؛)HERO( )هيرو(القدرات اختصاراً بكلمة 
والفعة الي)Efficacy(مود ، والص)Resilience(َّفاؤل ، والت

)optimism( ،)هارفرد بزنس ريفيو.( 

ا عارفأم (Aref, 2018) س المال النَّأر فيرى أنيمثِّل فسي 
ة ة الإيجابيفسيفات النَّلإظهار الص ؛زةمجموعة من العوامل المحفِّ

والمميزات الشتاج ات والنِّتي يمتلكها الفرد من تحقيق الذّالَّ ،ةخصي
السجاح والتَّازم للوصول إلى النَّاللّ لوكيميز في المهام. 

 إجرائيا فسيالنَّ المال رأسيعرفون  نيالباحثإن : يمكن القولو
على مقياس  ةسويالنِّ القيادة فيهاحصل تتي رجة الَّالد هنَّإ: بقولهم

ن من تكوي ذية، الَّراسة الحاليالمستخدم في الد فسيرأس المال النَّ
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ة ، وهي حالة إيجابي)فاؤل والأمل والمرونةقة والتَّالثِّ( :أربعة أبعاد
ومن خلال الإجابات  ،قييماتالتَّد المستوى وفق للعاملين، ويتحد

راسةفي بيانات الد.  

حدود الدداتهاراسة ومحد  

تتحدد هذه الدتي الَّ ،داتراسة بعدد من الحدود والمحد
  :ل فيتتمثَّ

1- ةالحدود البشري :نة الَّالعيل وتتمثَّ ،راسةتي أجريت عليها الد
 في ةوإداري ةقيادي مناصب ىتتولّ تيالَّ ،ةيوسفي القيادات النِّ

والمراكز  اتوالجمعي ةانويوالثّة ة والإعداديالابتدائي المدارس
الجماهيرية العربيةة البدوي.  

2- ةالحدود المكاني :راسة على المدارس اقتصرت هذه الد
و ةالابتدائيوالثّ ةالإعدادية انويساتوالمؤس ةالجماهيري ةوالمجتمعي 

  .لامقية والقصوم وشقيب السرهط وحورة واللّكلّ من في 

3- الحدود الزةماني :17/8و  17/7(راسة ما بين أجريت الد( 
  .م2022عام  صيفمن 

ع تائج بما تتمتَّة تعميم النَّد إمكانيتتحد :ةالموضوعي حدودال -4
منراسة المستخدمة به أدوات الد: ة دلالات صدق وثبات، وموثوقي
ة المستخدمة في المرتبطة بالأساليب الإحصائي تهاودقّالمعطيات 

راسة على راسةالدومما واجهنا من معيقات تعميم نتائج هذه الد ،
بيئات مختلفة، أنَّه أثناء توزيع العينة لم يستجب الأفراد كلّهم؛ ما 

وإن كانت هذه الدراسة مميزة كونها من شكَّل تحيزاً في النَّتائج، 
  .أولى الدراسات المطبقة على البيئة البدوية في بادية النقب

  ريقة والإجراءاتالطَّ

منهجيراسةة الد  

 ،حليليالتَّ :يهبشقَّ راسة المنهج الوصفيالد اعتمدت
البيانات جمعت تها؛ إذ وأسئلالدراسة لمناسبته أهداف  ؛الارتباطيو

  . 2022من العام  كامل على مدار شهر

مجتمع الدنتهاراسة وعي  

ين واتي يتولَّاللَّجميعاً من ساء النِّفي راسة ل مجتمع الدتمثَّي
مناصب قيادي81(ة في ة وإداري (مؤسسة تعليمية ة وتربوي

للمراحل ةوجماهيري: الابتدائية والإعداديالمجتمع  ة فية والثانوي
من مجمل % 63 ما نسبته ساءل النِّتشكِّإذ  ،قبفي النَّ البدوي

من هذا المجتمع ن ، ويتكو)م2022( عامات ائيإحص وفقالعاملين 
من  البسيطةة عشوائيالريقة طَّالراسة بنة الدعي قد اختيرت، و)483(

سات ة في المؤسة وإداريى مناصب قياديتي تتولّالَّ ،ةسويالقيادات النِّ
ة وتربوي ةتمكينيعنى ببرامج تي تُالَّ ،اتة والجمعيعليمية والتَّربويالتَّ

إذ ؛ةومجتمعي 92(نة شملت العي (ِّمن القيادات النة سوي) مديرات
أقسامومديرات  ،ةمدارس ومديرات مراكز جماهيري بيبةالش، 

ومديرات جمعيمشرفات،وة، ات نسائي ومركِّ ،هاتوموجة، زات تربوي
1( والجدول ،قبمنطقة النَّ من) وعضوات طاقم إداري (حيوض 

  :ةيموغرافيالد نةالعي أفراد خصائص

  )1( الجدول

  .ةيموغرافيالد نةالعي أفراد خصائص

  %النِّسبة   العدد  مستويات المتغير  المتغير

ى الوظيفيالمسم  

 22.8 21 نائبة/مديرة
 9.8 9  شةمفتِّ/مشرفة

31.5 29  ةمرشدة قطري 
 35.9 33 مسمى وظيفي آخر

 100.0 92 المجموع

ل العلميالمؤه  

 20.7 19 بكالوريوس
 75.0 69  ماجستير
 4.3 4 دكتوراه
 100.0 92 المجموع

 

راسة أداتا الد  

1. يات القيادة النِّاستبانة تحدة سوي  

راسة من الأدب التَّأفادت الدإلى لتطوير استبانة تهدف  ؛ربوي
 ؛قبمنطقة النَّة في سويتي تواجه القيادة النِّيات الَّحدالتَّل إلى وصلتَّا
Baghdadi -Al( البغدادي ومقابلةقد أفاد الباحثون من دراسة ف

& Maqableh, 2020(، وهو وفقراته في تحديد أبعاد المقياس ،

ة نمكوإذ اشتملت هذه الاستبانة  ؛فقرة) 24(من  في صورته النِّهائي
يات حدالتَّوة، يات الأيديولوجيحدالتَّ: الأبعاد الأربعة الآتيةعلى 

التَّوة، الاجتماعيحدوة، يات الاقتصاديتحدياسات والأنظمة يات الس
 وقد استخدممنها،  فقرات لكلّ) 6(بواقع  ،رتيبوالقوانين بالتَّ

، اًبدرجة كبيرة جد( :فقرة الخيارات قابل كلّت إذ ؛دريج الخماسيالتَّ
طة، بدرجة قليلة، بدرجة كبيرة، بدرجة متوساًبدرجة قليلة جد( ،

  ).1، 2، 3، 4، 5(رجات أعطيت الدوقد 
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نة من ة المكوليالاستبانة بصورتها الأو ترضع: مينصدق المحكِّ -أ
ص في الجامعات خصأساتذة من ذوي التَّ) 5(على  ،فقرة) 28(

منها؛) 4(تعديل بعض الفقرات وحذف وقد أوصوا بة، الفلسطيني 
 أنبفقرة، علماً ) 24(ة من هائيصورتها النِّفي الاستبانة  لتتكون

  %. 93تجاوزت  ، قدمينفاق بين المحكِّنسبة الاتِّ

بحساب معامل  ؛من صدق الأداة الباحثون قتحقَّ: صدق البناء - ب
فقرة من فقرات  لكلّ) Pearson Correlation(ارتباط بيرسون 

ذي تنتمي إليه، وحساب معامل مط الَّة للنَّيرجة الكلِّمع الد ،الأنماط
ة لاستبانة أنماط القيادة يرجة الكلِّنمط مع الد الارتباط بين درجة كلِّ

  ).2(ة، كما هو واضح في الجدول ربويالتَّ

  )2( الجدول

  .للمقياس ةيالكلِّ رجةالد مع مجال وكلِّ للمقياس، ةيالكلِّ رجةالد ومع إليه، تنتمي ذيالَّ النِّسوية بالمجال القيادة ياتتحد مقياس فقرات ارتباط معاملات

  رقم
  الفقرة

  الارتباط
  مع المجال

  الارتباط
  مع الدرجة الكلية

  رقم
  الفقرة

  الارتباط
  مع المجال

  الارتباط
  الكليةمع الدرجة 

1  .79**0 .69**0 13 .76**0 .75**0 
2  .74**0 .72**0  14 .76**0 .66**0 
3 .75**0 .63**0  15 .78**0 .67**0 
4 .71**0 .65**0  16 .80**0 .66**0 
5 .79**0 .68**0  17 .80**0 .76**0 
6 .73**0 .71**0  18 .79**0 .74**0 

 **0.90  الدرجة الكلية للتحديات الاقتصادية **0.90 الدرجة الكلية للتحديات الأيديولوجية
7  .79**0 .73**0  19 .78**0 .61**0 
8 .81**0 .73**0  20 .76**0 .68**0 
9  .85**0 .74**0  21  .73**0 .69**0 
10  .74**0 .71**0  22  .74**0 .67**0 
11 .86*0 .78**0  23  .81**0 .67**0 
12  .82**0 .81**0 24  .77**0 .68**0 

 **0.82 تحديات السياسات والقوانين والأنظمة  **0.93 الكلية للتحديات الاجتماعيةالدرجة 
  .)α≥0.01(عند  اة إحصائيدالّ** 

 فقرات كلّ أن ،)2(يلاحظ من البيانات الواردة في الجدول 
رجة الكلِّمجال ترتبط بالديرجة الكلِّة لمجالها والدة للمقياس ارتباطاًي 

فقرة  ة بين كلّما يعني وجود علاقة ارتباطي ؛ةدلالة إحصائي اذ
من جهة  ة للمقياس،يرجة الكلِّوالفقرة والد من جهة، ومجالها،
ة للمقياس يرجة الكلِّمجال ترتبط بالد درجة كلّ أنإضافة إلى  أخرى،
ة بين ه توجد علاقة ارتباطياً، وهذا يعني أنَّإحصائي اًدالّ ارتباطاً

ةرجة درجة المجال والدلذا للمقياس؛ الكلِّي فإن يات مقياس تحد

 ما يقيس ، وأن المقياسدقبدرجة من الص يتمتَّعة سويالقيادة النِّ
  .أجله من وضع

  راسةثبات أداة الد: اثالثً

سِببطريقة الاتِّبات الثَّ حساق الدبات وحساب معامل الثَّ ،اخلي
ح في الجدول ة، كما هو موضصفيجزئة النِّكرونباخ ألفا، وطريقة التَّ

)3.(  

  )3( الجدول

  .راسةبات لأداة الدثَّلمعاملات ا

عدد الفقرات  راتالمتغي  
  ةصفيجزئة النِّالتَّ  كرونباخ ألفا

  معامل الارتباط  باتمعامل الثَّ
 الارتباطمعامل 

حالمصح  
 850. 730. 850.  6  الأيديولوجية التَّحديات

 870. 770. 890. 6  الاجتماعية التَّحديات
  910. 840. 870. 6 الاقتصادية التَّحديات

 840. 730. 860. 6  والقوانين والأنظمة السياسات تحديات
 930. 860. 950.  24  الكلّية النِّسوية القيادة تحديات
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قيمة معامل  أن ، إلى)3(تشير المعطيات الواردة في الجدول 
ة، قديات القيادة ثبات كرونباخ ألفا لمجالات تحدجاءت  النِّسوي

قيمة معامل ثبات  أنو، )0.89-0.85(بين ما تراوحت  إذ ؛مرتفعة
رجة الكلِّكرونباخ ألفا للدلاستبانةة ي ة كانت القيادة ياتتحدالنِّسوي 

النِّسوية يات القيادة بلغ معامل ثبات كرونباخ ألفا لتحد إذ ؛مرتفعة
بدرجة عالية ع تتمتَّ ،راسةأداة الد يشير إلى أن ما ؛)0.95( الكلِّية
  .باتمن الثَّ

  فسيمقياس رأس المال النَّ .2

راسة من الأدب التَّأفادت الدإلى لتطوير استبانة تهدف  ؛ربوي
لقياس رأس المال  طُورذي الَّ ،المقياس عليه اشتملما ل إلى وصلتَّا

أفاد الباحثون من دراسة أبو ليلة  إذ ؛قبفي منطقة النَّ فسيالنَّ
في تحديد أبعاد   Laila & Salman, 2020)(Abu وسلمان
، فقرة) 16(من فجاء في صورته النِّهائية مكوناً ، وفقراته المقياس

 ،فاؤلوالتَّ ،ةاتيالكفاءة الذّ: حو الآتيعلى النَّ ،تناولت الأبعاد الأربعة
دريج التَّ كما استُخدِممنها،  فقرات لكلّ) 4(بواقع  ،والمرونة ،والأمل

ل ؛الخماسيالخياراتبفقرة  كلّ لتقاب: )بدرجة اًبدرجة كبيرة جد ،
كبيرة، بدرجة متوسمع ، )اًطة، بدرجة قليلة، بدرجة قليلة جد

  ).1، 2، 3، 4، 5(رجات الدإعطائها 

) 5(ة على ليالاستبانة بصورتها الأو تضرع: مينصدق المحكِّ -أ
بهدف  ؛ةالفلسطينيص في الجامعات خصأساتذة من ذوي التَّ

تحكيمها، وقد أقروتعديل  ،بعد حذف ،ة هذه الفقراتوا بصلاحي
ة من هائيصورته النِّفي ن المقياس تكوبذلك، ، ومنها فقرات) 5(
تجاوزت  قد مينفاق بين المحكِّنسبة الاتِّ أنب فقرة، علماً) 16(

91 .%  

بحساب  ؛من صدق المقياس تحقَّق الباحثون: صدق البناء - ب
ة يرجة الكلِّفقرة من فقرات الأبعاد مع الد لكلّمعامل ارتباط بيرسون 

 ،بعد ذي تنتمي إليه، وحساب معامل الارتباط بين درجة كلّللبعد الَّ
رجة الكلِّمع الدية، يات القيادةة لمقياس تحدكما هو واضح  النِّسوي

  ).4(في الجدول 

  )4( الجدول

  .ة للمقياسيرجة الكلِّمجال مع الد ة للمقياس، وكلّيرجة الكلِّلذي تنتمي إليه، ومع الدبالمجال اَّ نفسيس المال الَّأمعاملات ارتباط فقرات مقياس ر

  الارتباط مع المجال  رقم الفقرة
الارتباط مع الدرجة 

  الكلية
  الارتباط مع الدرجة الكلية  الارتباط مع المجال  رقم الفقرة

1 .79**0 .69**0  13 .76**0 .75**0 
2 .74**0 .72**0  14 .76**0 .66**0 
3 .75**0 .63**0  15 .78**0 .67**0 
4 .71**0 .65**0  16 .80**0 .66**0 
5 .79**0 .68**0  17 .80**0 .76**0 
6 .73**0 .71**0  18 .79**0 .74**0 

 **0.90  الدرجة الكلية للتحديات الاقتصادية **0.90 الدرجة الكلية للتحديات الأيديولوجية
7 .79**0 .73**0  19 .78**0 .61**0 
8 .81**0 .73**0  20 .76**0 .68**0 
9 .85**0 .74**0  21  .73**0 .69**0 
10 .74**0 .71**0  22  .74**0 .67**0 
11 .86*0 .78**0  23  .81**0 .67**0 
12  .82**0 .81**0 24  .77**0 .68**0 

 **0.82 تحديات السياسات والقوانين والأنظمة  **0.93 الدرجة الكلية للتحديات الاجتماعية
  .)α≥0.01(عند  اإحصائية دالَّ** 

 فقرات كلّ ، أن)4(يلاحظ من البيانات الواردة في الجدول 
رجة الكلِّمجال ترتبط بالديرجة الكلِّة لمجالها والدة للمقياس ارتباطاً ي

فقرة  ة بين كلّما يعني وجود علاقة ارتباطي ؛ةدلالة إحصائي اذ
من جهة  ة للمقياس،يرجة الكلِّوالفقرة والد من جهة، ومجالها،
ة للمقياس يرجة الكلِّمجال ترتبط بالد درجة كلّ ن أنتبيو أخرى،
ة بين درجة علاقة ارتباطي وجود ما يدلُّ على اً؛إحصائي اًا دالّارتباطً

رجة الكلِّالمجال والد؛ة للمقياسي  مقياس رأس وبكلمات أخرى، فإن

المقياس  ن بأنيدق تطمئن الباحثع بدرجة من الصيتمتَّ فسيالمال النَّ
  .يقيس ما وضع من أجله

 ؛اخليساق الدبات بطريقة الاتِّالثَّ بسِح: راسةثبات أداة الد -ج
بات بطريقة الثَّ كما حسِببات كرونباخ ألفا، بحساب معامل الثَّ

  ).5(ح في الجدول ة، كما هو موضصفيجزئة النِّالتَّ
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  )5(الجدول 

  .معامل الثبات كرونباخ ألفا والتجزئة النصفية لمقياس رأس المال النفسي

  المتغيرات
  عدد

  الفقرات
  التجزئة النصفية  كرونباخ ألفا

  المصحح الارتباطمعامل   معامل الارتباط  الثباتمعامل 
 850. 730. 850.  6  الأيديولوجية التحديات

 870. 770. 890. 6  الاجتماعية التحديات
  910. 840. 870. 6 الاقتصادية التحديات

 840. 730. 860. 6  والقوانين والأنظمة السياسات تحديات
 930. 860. 950.  24  الكلية النسوية القيادة تحديات

 710. 650. 700. 4  الذاتية الكفاءة
 690. 590. 710. 4  التفاؤل
 730. 580. 730. 4  الأمل
 750. 600. 700. 4  المرونة

 870. 770. 910. 16  الكلي النفسي المال رأس

قيمة معامل  أن ، إلى)5( الجدول في الواردة المعطيات تشير
 إذ ؛دةجاءت جيقد  فسيلمجالات رأس المال النَّ ،ثبات كرونباخ ألفا

 ،قيمة معامل ثبات كرونباخ ألفا ، وأن)0.73 - 0.70(تراوحت بين 
رجة الكلِّللدالنَّ المال رأس لاستبانةة يبلغ  إذ ؛جاءت مرتفعة قد فسي

ما  ؛)0.91( يالكلّ فسيلرأس المال النَّ ،معامل ثبات كرونباخ ألفا
  .باتع بدرجة عالية من الثَّراسة تتمتَّأداة الد أن يؤكِّد

  راسةالد يأداتتصحيح 

 إذ ؛ةا بطريقة ليكرت الخماسيجا متدرمقياس عتمدت الدراسةا
بدرجة كبيرة (درجات عندما يجيـب ) 5(يحـصل المـستجيب علـى 

درجـات ) 3(و، )بدرجة كبيرة(درجـات عنـدما يجيـب  )4(و، )اًجد
بدرجة (ن عنـدما يجيـب ي، ودرجتـ)طةبدرجة متوس(عنـدما يجيـب 

بدرجة قليلة(، ودرجـة واحـدة عنـدما يجيـب )اًقليلة جد .(  

وقد صحت فقرات مقياس رأس المال النَّحجاه، بهذا الاتّ فسي
 ؛)8، 7(ة ما عدا الفقرتين سوييات القيادة النِّفقرات تحدوكذلك 

إلى  م الخماسيلَّطول الس كما قُسمبعكس أوزانهما،  اللَّتين صححتا
نة للحكم على درجة موافقة أفراد عي بوصفها معياراً؛ ؛ثلاث فئات

الديات القيادة النِّراسة على مستوى تحدرأس المال  ومستوىة سوي
  .قبمنطقة النَّ ة فيسويللقيادات النِّ فسيالنَّ

  

  

ا تجدر الإشارة إليه، أنومم قد  فئات المقياس الخماسي
ذي بلغ الَّ عن طريق حساب مدى المقياس وطول الفئة حسِبت
1.33 ، قليلة؛ درجة الموافقةعلماً بأن دتُع ط إذا كان المتوس

فأقلّ 2.33( الحسابي( ،؛طةومتوس في  إذا وقع المتوسط الحسابي
 عن ط الحسابيإذا زاد المتوس ؛، ومرتفعة)3.67 - 2.33(الفئة 

)3.68.(  

ةالأساليب الإحصائي  

طات والمتوس ،ةسبيوالأوزان النِّ ،كراراتالتَّ :استُخدِمت كلّ من
ةالحسابي، ومعامل  ،واختبار كرونباخ ألفا ،ةوالانحرافات المعياري
تحليل  واختبارسبيرمان براون، ومعامل الارتباط بيرسون،  ارتباط

  .لمقارنات؛ لإجراء ا)Scheffe( شيفيه واختبار، باعيباين الرالتَّ

راسةنتائج الد  

ن هذا الجزء تحليلاًيتضم اتجة عن ا للبيانات النّإحصائي
عن أسئلتهامن أجل الإجابة  ؛راسةالد.  

 درجة ما: "على نص ذيالَّو ،لالأو ؤالالسالنتائج المتعلقة ب
 ،عليمالتَّ قطاع في العاملات النِّسوية من القيادة تواجهها تيالَّ ياتحدالتَّ
 ؟نظرهن وجهة من

 ،ةطات الحسابيالمتوس تم استخراج، ؤالالسهذا للإجابة عن 
النِّوالأوزان  ،ةوالانحرافات المعياريالتَّ لدرجةة سبيتيالَّ ياتحد 

من وجهة  ،عليمالعاملات في قطاع التَّ النِّسوية من القيادةتواجهها 
نظرهن، 6(ح في الجدول كما هو موض.(  
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  )6( الجدول

  .ةسبيالنِّ ةيالأهم حسب اتنازلي بةمرتَّ النِّسوية القيادة ياتلتحد الوصفي حليلالتَّ

  رقم
  الفقرة

 الفقرات
  المتوسط
  الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
  %النسبي 

  درجة
 الموافقة

7 
يؤمن المجتمع البدوي بأهمية شراكة المرأة للرجل في العمل وقدرتها على تولي 

 كبيرة 75.6 1.12 3.78  .مناصب إدارية

 كبيرة 73.6 1.15 3.68  .القيادية يعزز مكانتها في المجتمعتولي المرأة البدوية للمناصب   8
 متوسطة 72.6 1.31 3.63  .تدني دافعية المرأة البدوية للمنافسة مع الرجل  9
 متوسطة 72.2 1.40 3.61  .ضعف في تقبل المجتمع البدوي لتولي المرأة المناصب القيادية  11
 متوسطة 72.0 1.20 3.60  .للترقي في عملهاتحد الالتزامات الأسرية للمرأة من سعيها   10
  متوسطة 71.0 1.35 3.55  .وجود قيادات نسائية متسلطة تعكس أنموذج سلبيا عن دور باقي النساء  12

 متوسطة 72.8 1.02  3.64  الدرجة الكلية للتحديات الاجتماعية

18 
مناصب يؤثر رأي بعض رجال الدين في المجتمع البدوي في منع المرأة من تولي 

  كبيرة 73.6 1.16 3.68  .قيادية

  متوسطة  72.6 1.13 3.63  .عدم توفر استقلالية مادية للمرأة  13
  متوسطة 71.8 1.25 3.59  .ضعف قدرة المرأة على الموازنة بين بيتها وعملها  17
  متوسطة 71.6 1.09 3.58  .الغيابات المتكررة بسبب الحمل والولادة  14
 متوسطة 70.2 1.18 3.51  .أولوية الإنفاق بهدف التعليم للذكور من أبنائها العائلة البدوية تعطي  15
  متوسطة 68.6 1.28 3.43  .تدني إنتاجية العمل بسبب ضعف مقدرة المرأة على إدارة الوقت بفاعلية 16

  متوسطة 71.4 0.92  3.57  الدرجة الكلية للتحديات الاقتصادية

  كبيرة 74.0 1.08 3.70 .المرأة لا تمكن المرأة 19

24 
يحبذ أصحاب القرار إعطاء المنصب للذكور ظناً منهم أنه يستطيع القيام بالدور 

  متوسطة 71.8 1.16 3.59 .بشكل أنجع من المرأة

  متوسطة 70.6 1.33 3.53 ).الترقي(تشكل متطلبات المناصب عائق أمام المرأة ورغبتها في التقدم  22
  متوسطة 70.2 1.11 3.51 ).كونهم أغلبية ذكور(حقوقها ضعف في مطالبة المرأة بتحصيل  21

20 
ضعف وجود معايير ضابطة للتعيين في نظام الترقية والمزايا الممنوحة للمرأة 

  متوسطة 70.2 1.28 3.51 .والرجل

23 
ة نحو وصولها إلى أعدم توفر أطر لرعاية الأطفال يحد من إمكانية سعي المر

  متوسطة 69.8 1.29 3.49 .المناصب القيادية

  متوسطة 71.0 0.93  3.55 الدرجة الكلية لتحديات السياسات والقوانين والأنظمة

  كبيرة 75.6 1.05 3.78 .ضد المرأة) التقاليد والأعراف(التحيز الثقافي  1
  متوسطة 72.0 1.24 3.60  .تقصير وسائل الإعلام بتسليط الضوء على أهمية دور المرأة في المجالات المختلفة  2
  متوسطة 69.6 1.15 3.48  .عدم موافقة بعض أبناء العائلة والعشيرة على تولي المرأة للمناصب القيادية  6
  متوسطة 69.6 1.24 3.48  .المجتمع البدوي يحبذ التزام المرأة بالمنزل  5
  متوسطة 68.6 1.30 3.43  .التنشئة المجتمعية للمرأة  4
  متوسطة 64.4 1.22 3.22  .عاطفيةوجود الصورة النمطية عن المرأة بأنها  3

  متوسطة  70.0 0.90  3.50  الدرجة الكلية للتحديات الأيديولوجية
  متوسطة 71.4 0.84 3.57  الدرجة الكلية للقيادة النسوية

          

إلى ) 6(حة في الجدول تشير البيانات الموضدرجة أن 
 قطاع في العاملاتمن  النِّسوية تواجهها القيادةتي الَّ ياتحدالتَّ
إذ بلغ  ؛طةبدرجة موافقة متوس تجاء ، قدنظرهن وجهة من ،عليمالتَّ

المتوسط الحسابي رجة الكلِّللدييات القيادة النِّة لتحد3.57(ة سوي(، 
62.6(ة بلغت بنسبة مئوي.(%  

ت احتلَّ قد ةيات الاجتماعيحدالتَّ أن) 6(ضح من الجدول يتَّو
لالمركز الأو، بمتوس3.64(بلغ  ط حسابي(، ة بلغت ونسبة مئوي

 ،ط حسابيعلى أعلى متوس) 7(حصلت الفقرة فقد  ؛%)72.8(
جل في لراة شراكة المرأة يبأهم يؤمن المجتمع البدوي( :ومضمونها

حصلت الفقرة  مابين ،)ةي مناصب إداريالعمل وقدرتها على تولّ
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ة وجود قيادات نسائي: (ومضمونها ،ط حسابيمتوس على أقلّ) 12(
  ).ساءا عن دور باقي النِّسلبي اطة تعكس أنموذجمتسلِّ

 ،ةالاقتصادي ياتحدالتَّ ؛ فقد كان من نصيبانيالمركز الثّوأما 
بمتوس3.57(بلغ  ط حسابي(، ة بلغت ونسبة مئوي)إذ  ؛%)71.4

ر يؤثِّ( :على وتنص، ط حسابيعلى أعلى متوس) 18(حصلت الفقرة 
رأي بعض رجال الدي في منع المرأة من تولّ ين في المجتمع البدوي

على أقلّ) 16(حصلت الفقرة  في حين، )ةمناصب قيادي ط متوس
تدنّ: (ومضمونها، حسابيبسبب ضعف مقدرة  ؛ة العملي إنتاجي

  ).ةالوقت بفاعليالمرأة على إدارة 

في المركز  ياسات والقوانين والأنظمةيات الستحدت جاءقد و
ة بلغت ونسبة مئوي ،)3.55(بلغ  ط حسابيبمتوس ،الثالثّ
)71.0(% ،الفقرة  علماً بأن)قد حصلت )19 ط على أعلى متوس

حصلت  بينما، )ن المرأةالمرأة لا تمكِّ( :وقد جاء فيها، حسابي
فر أطر اعدم تو: (وفيها، ط حسابيمتوس على أقلّ) 23(الفقرة 

ة نحو وصولها إلى أة سعي المرمن إمكاني يحد ؛لرعاية الأطفال
ةالمناصب القيادي.(  

 ،ابعالمركز الر فقد جاءت في؛ ةيات الأيديولوجيحدالتَّوأما 
بمتوس3.50(بلغ  ط حسابي(، ة بلغت ونسبة مئوي)وفي %)70.0 ،

الَّتي ، ط حسابيعلى أعلى متوس) 1(الفقرة  فيه حصلتالوقت الَّذي 
فقد ، )المرأة ضد) قاليد والأعرافالتَّ( قافيحيز الثَّالتَّ( :تنص على

وجود : (ومضمونها، ط حسابيمتوس على أقلّ) 3(حصلت الفقرة 
ورة النَّالصة عن المرأة بأنَّمطيةها عاطفي.(  

ما مستوى : "على نص ذيالَّو ،الثاني ؤالالسالنتائج المتعلقة ب
 عليمالتَّ قطاع في العاملات النِّسوية من القيادةلدى  فسيرأس المال النَّ

 "؟نظرهن وجهة من ،قبالنَّ منطقة في

 ،ةطات الحسابيالمتوس ، تم استخراجؤالالسهذا للإجابة عن 
النِّوالأوزان  ،ةوالانحرافات المعياريرأس المال  لمستوىة سبي

عليم في منطقة ات العاملات في قطاع التَّساء القياديلدى النِّ فسيالنَّ
  ).7(ح في الجدول كما هو موض ،من وجهة نظرهن ،قبالنَّ

  )7( الجدول

  ةسبية النِّيحسب الأهما تنازلي ابمرتّ فسيلرأس المال النَّ الوصفي حليلالتَّ

  رقم
  الفقرة

 الفقرات
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن النسبي 
%  

  درجة
 الموافقة

  متوسطة 55.0 1.30 2.75  .من مواجهة العقبات) والعودة لحالتي الطبيعية(لدي مرونة عالية في التعافي  15
 متوسطة 54.0 1.28 2.70  .أقوم بمواجهة القضايا والمواقف الصعبة في العمل  13
 متوسطة 53.2 1.21 2.66  .مكان العمل إذا تطلب الأمر\أتواجد بمفردي في المدرسة  16
 متوسطة 52.6 1.25 2.63  .أجيد التعامل مع السلوكيات المختلفة للأفراد  14

 متوسطة 53.6 0.91 2.68 الدرجة الكلية للمرونة
  متوسطة 54.8 1.33 2.74  .أشعر بالنشاط لإنجاز أهداف العمل بشكل مستمر  12
  متوسطة  52.8 1.26 2.64  .أُثابر لإقناع الزملاء بأهمية أفكاري الجديدة  9
  متوسطة 51.0 1.16 2.55  .أكون دائما على استعداد نفسي لمواجهة الظروف المختلفة في العمل  11
  متوسطة 50.6 1.21 2.53  .العمل وعدم الاستقرار فيه أحياناأتعامل مع ضغوطات   10

  متوسطة 52.4 0.93 2.62 الدرجة الكلية للأمل

  متوسطة 54.4 1.35 2.72  .بعملي يتعلق فيما المهني المستقبل بشأن أتفاءل 7
  متوسطة 52.2 1.19 2.61  .لي بالنسبة وتطور عمل كمكان مؤسستي إلى أنظر 5
  متوسطة 51.4 1.46 2.57  .أحيانا العمل في الوضوح وعدم الصعوبات مع أتعامل 8
  متوسطة 50.4 1.04 2.52  .عملي في النجاح أجل من البدائل بين بالاختيار أقوم 6

  متوسطة 52.0 0.93 2.60  الدرجة الكلية للتفاؤل

  متوسطة 54.0 1.33 2.70 .لدي الثقة في عرض اقتراحاتي أمام زملائي دون تردد  2
  متوسطة 52.2 1.23 2.61  .للمساهمة في تمثيل المرؤوسين أمام الجهات العليالدي الاستعداد   3
  متوسطة 50.6 1.30 2.53  .أثق بقدرتي على تحديد وصياغة أهداف المؤسسة  4
  متوسطة 48.4 1.13 2.42  .أقوم بتحليل المشكلات لمواجهتها وإيجاد حل مناسب  1

  متوسطة  51.4 0.91 2.57  الدرجة الكلية للكفاءة الذاتية
  متوسطة 52.4 0.81 2.62 الدرجة الكلية لرأس المال النفسي
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إلى ) 7(حة في الجدول تشير البيانات الموضمستوى رأس  أن
عليم في العاملات في قطاع التَّالنِّسوية من  القيادةلدى  فسيالمال النَّ

موافقة  مستوىفي جاء قد  ،من وجهة نظرهن ،قبمنطقة النَّ
؛طةمتوس إذ بلغ المتوسط الحسابي رجة الكلِّللدس المال أة لري

  %).52.4(ة بلغت بنسبة مئوي ،)2.62( فسيالنَّ

بلغ  ط حسابيبمتوس ،لقد جاء بعد المرونة في المركز الأوف
)2.68(، ة بلغت ونسبة مئوي)15(الفقرة  حصلتإذ  ؛%)53.6 (

على أعلى متوسومضمونها، ط حسابي: )مرونة عالية في  لدي
، في حين )من مواجهة العقبات ةبيعيوالعودة لحالتي الطَّ(عافي التَّ

: ، وقد جاء فيهاط حسابيمتوس على أقلّ) 14(حصلت الفقرة 
  ).ات المختلفة للأفرادلوكيعامل مع السأجيد التَّ(

ط بمتوس ،الأمل بعدوأما المركز الثّاني؛ فقد كان من نصيب 
2.62(بلغ  حسابي(، ة بلغت ونسبة مئوي)حصلت هنا، ، و%)52.4
 ؛شاطأشعر بالنَّ( :وفيها، ط حسابيعلى أعلى متوس) 12(الفقرة 

) 10(حصلت الفقرة  بينما، )ةمستمر بصورةلإنجاز أهداف العمل 
أتعامل مع ضغوطات العمل (: ونصها، حسابيط متوس على أقلّ

  ).وعدم الاستقرار فيه أحياناً

بلغ  ط حسابيبمتوسفي المركز الثّالث، فاؤل بعد التَّوجاء 
)2.60(، ة بلغت ونسبة مئوي)7(حصلت الفقرة قد ، و%)52.0 (

على أعلى متوسأتفاءل بشأن المستقبل ( :ومضمونها، ط حسابي
على أقلّ) 6(، في حين حصلت الفقرة )بعملي يتَّصلفيما  المهني 
متوسمن أجل  ؛أقوم بالاختيار بين البدائل: (وفيها، ط حسابي

  ).جاح في عمليالنَّ

ط بمتوس ،ةاتيالكفاءة الذّ ؛ فقد جاء فيه بعدابعالمركز الروأما 
2.57(بلغ  حسابي(ة بلغت ، ونسبة مئوي)في الوقت ، و%)51.4
 :وفيها، ط حسابيعلى أعلى متوس) 2(الفقرة فيه حصلت الَّذي 

)الثِّ لديفقد ، )دقة في عرض اقتراحاتي أمام زملائي دون ترد
أقوم بتحليل : (ونصها، ط حسابيمتوس على أقلّ) 1(حصلت الفقرة 

  ).مناسب لمواجهتها وإيجاد حلّ ؛المشكلات

ما واقع " :على نص ذيالَّو ،الثالث ؤالالسالنتائج المتعلقة ب
لدى  فسيؤ برأس المال النَّنبالتَّ النِّسوية في يات القيادةتحد إسهام

  قب؟عليم في منطقة النَّة العاملات في قطاع التَّسويالقيادات النِّ

تحليل الانحدار ، تم استخدام ؤالالسهذا للإجابة عن 
ح في د، كما هو المتعد8(الجدول موض(.  

  )8( الجدول

عليم في منطقة في قطاع التَّ النِّسوية العاملاتلدى القيادات  فسيؤ برأس المال النَّنبالتَّ النِّسوية في يات القيادةتحد لإسهام نتائج تحليل الانحدار
  .قبالنَّ

 B  المتغيرات المستقلة
الخطأ 
  المعياري

Beta 
) ت(قيمة 

  المحسوبة
Sig.  

التباين المسموح به 
Tolerance 

معامل تقييم 
 )VIF(التباين 

     *0.001  25.076   0.214 5.356  المقدار الثابت
  X1(  -0.219 0.095  -0.244 -2.296  0.024*  0.306  3.264( التحديات الأيديولوجية

  X2(  -0.281 0.093  -0.354 -3.031  0.003*  0.254  3.933( الاجتماعيةالتحديات 
  X3(  -0.249 0.097  -0.285 -2.559  0.012*  0.281  3.564( التحديات الاقتصادية

تحديات السياسات والقوانين 
 x4(  -0.017 0.072 -0.020 -0.241 0.810 0.515 1.941(والأنظمة 

  R2  =0.698معامل التحديد  R  =0.836معامل الارتباط 
 R2  =0.684معامل التحديد المعدل  *0.001  50.288 ) =ف(قيمة 

  .فسيرأس المال النَّ): Y(ابع ر التّالمتغي /)α≥ 0.05(ا عند مستوى دلالة ة إحصائيدالَّ*  

 جميعها قد راتللمتغيVIF ((قيمة  أن) 8(الجدول ن من تبيي
 أنو، )3.933 -  1.941(بين متراوحة ما  )10(من  كانت أقلّ
 جميعها قد راتللمتغيTolerance )(باين المسموح به قيمة التَّ

؛ )0.515 - 0.254(بـين ما تتـراوح هي و ،)0.05(كانت أكبر مـن 
بوجود  تتَّصلة توجد مشكلة حقيقيه لا إنَّ :القولومن هنا يمكن 

بـين المتغي ةرات المستقلَّارتباط عال .  

  

  

ة ثبات صلاحييؤكِّد  )8(وفضلاً عما تقدم، فإن الجدول 
بقيمة ) 50.288(المحسوبة  )ف(بلغت قيمة  فقد ؛موذجالنَّ

0.001(ة احتمالي(، ّوهي أقل لالة من مستوى الد)وتدلُّ ،)0.05 
على قدرة تنبمرتفعة ةؤي .  

ومعاملات ) 0.836(بلغ معامل الارتباط من جهة أخرى، فقد و
)Beta (يدلُّ ما ؛سالبة على وجود علاقة عكسييات ة بين تحد

 النِّسوية فيلدى القيادات  فسيالمال النَّ النِّسوية ورأس القيادة
  .قبمنطقة النَّ
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 :ةرات المستقلَّالمتغي أن) 8(ضح من الجدول كما يتَّ
 ياتحدالتَّوة، يات الاجتماعيحدالتَّوة، يات الأيديولوجيحدالتَّ(

) ت(إلـى قـيم  اسـتناداً ؛)فسيرأس المال النَّ(في  ، تؤثِّر)الاقتصادية
، 2.296( :رتيبة على التَّرات المستقلَّتي بلغت للمتغيالَّ ،المحسوبة

 ،)1.96(ة الجدولي) ت(تي هي أكبر من قيمة ، الَّ)2.559، 3.031
ياسات يات الستحد( استُبعِدت، وقد )0.05(عند مستوى دلالة 
 ؛ابعر التّلعدم تأثيرها في المتغي ؛موذجمن النَّ) والقوانين والأنظمة

وهي أصغر من  ،)0.241(تي بلغت الَّ) ت(استناداً إلى قيمة 
  .اة إحصائي، وغير دالَّ)1.96(

ن يتبي ، فإنَّه)R2(حديد المعدل على قيمة معامل التَّ واعتماداً
أن التَّ(ة رات المستقلَّالمتغيحدالتَّوة، يات الأيديولوجييات حد

التَّوة، الاجتماعيحدةيات الاقتصادي(، ر ما مقداره تفس)68.4 (%
، وهي )فسيالمال النَّرأس (ل في ابع المتمثِّر التّباين في المتغيمن التَّ

قوا تجدر الإشارة إليه، أنَّه جرى  ،ة كبيرةة تفسيريتمثيلومم 
ابع من خلال العلاقة الخطِّر التّالمتغيالآتيةة ي:  

Y = 5.356) - (0.219) X1 - (0.281) X2 - (0.249 
X3…………(1) 

 ياتحدفي التَّ) 1(يادة بمقدار الز أن )1(المعادلة تبين 
ي إلى انخفاض ة الأيديولوجيس المال النَّأرتؤدبمقدار  فسي

)0.219(يادة بمقدار ، وعند الز)في التَّ) 1حد؛ةيات الاجتماعي فإن 
يادة بمقدار ، وعند الز)0.281(ينخفض بمقدار  فسيرأس المال النَّ

نخفض ي فسيرأس المال النَّ فإن ؛ةيات الاقتصاديحدفي التَّ) 1(
  ). 0.249(بمقدار 

ودوره  -ةعلى حد- ر مستقلمتغي ة كلِّيتحديد أهموفي إطار 
تي الَّ ،ياتحدالتَّ إسهامل ذي يمثِّالَّ ياضيموذج الرفي النَّ الإسهامفي 

في  لديهن فسيؤ برأس المال النَّنبالتَّفي  النِّسوية تواجه القيادات
جرى توظيف الانحدار المتعدد التَّدريجي؛ لاختبار  قب،منطقة النَّ

  ).9( ضح من الجدولكما يتَّ دخول أبعاد تحديات القيادة النِّسوية،

  )9( الجدول

تَّلد انتائج تحليل الانحدار المتعددريجي ة في يات القيادةلاختبار دخول أبعاد تحدمعادلة التَّ النِّسويؤ برأس المال النَّنبفسي قبفي منطقة النَّ لديهن.  

 B  المتغيرات
  معامل الارتباط

)R(  
  معامل التحديد المعدل

)R2(  
  )F(قيمة 

  المحسوبة
  دلالةالمستوى 
)F(  

         5.339  الثابت
  X11(  -0.287 0.792  0.623  151.35  *0.001(التحديات الاجتماعية 
  X12(  -0.249 0.823  0.670  93.45  *0.001( التحديات الاقتصادية
  X13(  -0.224 0.835  0.688  67.76  *0.001( التحديات الأيديولوجية

 *ة عند مستوى ذات دلالة إحصائي)α≤0.01 /(ابع ر التّالمتغي)Y :(َّرأس المال النفسي   

ة سوييات القيادة النِّترتيب دخول تحد) 9(ضح من الجدول يتَّ
 ؛)فسيس المال النَّأر(ابع ر التّؤ للانحدار فـي المتغينبفي معادلة التَّ

ة على المرتبة الأعلى فـي القو) ةيات الاجتماعيحدالتَّ(حازت  إذ
ر غيمن التَّ%) 62.3(رت فس حين، فسيالمال النَّة لرأس فسيريالتَّ

رت مـع فس إذ ؛)ةيات الاقتصاديحدالتَّ(، تلتها فسيفي رأس المال النَّ
ر في رأس المال غيمن التَّ%) 67.0) (ةيات الاجتماعيحدالتَّ(ر متغيِّـ

 ؛الثةالثّ في المرتبة) ةيات الأيديولوجيحدالتَّ(جاءت  بينما، فسيالنَّ
 )ةيات الاقتصاديحدة والتَّيات الاجتماعيحدالتَّ( :ريمع متغي مفسرة

 يعني أن ما ؛فسير في رأس المال النَّغيمن التَّ%) 68.8(
قد  )ابعر التّالمتغي) (فسيرأس المال النَّ(ر في غيمن التَّ%) 68.8(

  :ةيمن خلال العلاقة الخطِّ جرى تفسيره

Y = 5.339 -(0.287) X11 -(0.249) X12 – (0.224) 
X13.............(2) 

هل تختلف ": على نص ذيالَّو ،الرابع ؤالالسالنتائج المتعلقة ب
متوسطات درجات أفراد عينة الدة  يات القيادةراسة حول تحدالنِّسوي

 الوظيفيى المسم( :باختلاف ،من وجهة نظرهن ،قبمنطقة النَّ في
  "؟)ل العلميالمؤهو

باين اختبار تحليل التَّ ، تم استخدامؤالالسهذا للإجابة عن 
الر؛)دون تفاعل( باعي طات درجات لغايات فحص الفروق في متوس

أفراد عيراسة حول نة الدة في  يات القيادةتحدقبمنطقة النَّالنِّسوي، 
باختلاف ،من وجهة نظرهن: )المسمو ى الوظيفيالمؤهل العلمي( ،

  .)10( كما يتَّضح في الجدول
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  )10(الجدول 

أثيرات باستخدام التَّ ،)،ل العلميالمؤهو الوظيفيى المسم( راتلمتغي تبعاً ،قبالنَّ منطقة النِّسوية في القيادة ياتلتحد باعيباين الرنتائج تحليل التَّ
ئيسة الر)Main Effects (َّدون إجراء التراتفاعل بين المتغي.  

 ابعةرات التّالمتغي  باينمصدر التَّ
مجموع 

عاتالمرب  
  درجات
الحرةي  

ط متوس
عاتالمرب  

) ف(قيمة 
  المحسوبة

لالة الد
ةالإحصائي  

المسمى الوظيفي  
WL.= (0.261) 
Sig. (0.001)  

 0.001 **22.53 7.72 3 23.17 ةيات الأيديولوجيحدالتَّ
 0.001 **29.82 8.63 3 25.88  ةيات الاجتماعيحدالتَّ
 0.001 **21.13 6.58 3 19.74 ةيات الاقتصاديحدالتَّ

تحد0.001 **27.74 8.60 3 25.81 ياسات والقوانين والأنظمةيات الس 
رجة الكلِّالدييات القيادة النِّة لتحد0.001 **61.41 7.71 3 23.14  ةسوي 

المؤهل العلمي  
WL.= (0.865) 
Sig. (0.168) 

 0.450 0.81 0.28 2 0.55 ةيات الأيديولوجيحدالتَّ
 0.042 *3.29 0.95 2  1.90 ةيات الاجتماعيحدالتَّ
 0.105 2.32 0.72 2  1.45 ةيات الاقتصاديحدالتَّ

تحد0.631 0.46 0.14 2 0.29  ياسات والقوانين والأنظمةيات الس 
رجة الكلِّالدييات القيادة النِّة لتحد0.073 2.70 0.34 2 0.68  ةسوي 

  الخطأ

 0.34 82 28.10 ةيات الأيديولوجيحدالتَّ
  
  
  
  

 0.29 82 23.73  ةيات الاجتماعيحدالتَّ
 0.31 82 25.54 ةيات الاقتصاديحدالتَّ

تحد0.31 82 25.43  ياسات والقوانين والأنظمةيات الس 
رجة الكلِّالدييات القيادة النِّة لتحد0.13 82 10.30 ةسوي 

 لمجموعا

  92 1199.92 ةيات الأيديولوجيحدالتَّ
  
  
  
  

 92 1315.03 ةيات الاجتماعيحدالتَّ
 92 1250.58  ةيات الاقتصاديحدالتَّ

تحد92 1240.22 ياسات والقوانين والأنظمةيات الس 
رجة الكلِّالدييات القيادة النِّة لتحد92 1233.92  ةسوي 

  .)0.05(دلالة العند مستوى  اة إحصائيدالَّ*                                 .)0.01(دلالة الا عند مستوى ة إحصائيدالَّ** 
WL.: Wilks' Lambda                                              R.L.R.: Roy's Largest Root.  

أمران،  ،)10(الواردة في الجدول  تائجضح من خلال النَّيتَّ
  :هما

 َّوجود فروق دالة إحصائيا في متوسنة طات درجات أفراد عي
راسة حول الدة في القيادة ياتتحدمن وجهة  ،قبمنطقة النَّ النِّسوي

نظرهن، اتبع لمتغير المسممصدر وفي سبيل إيجاد ،ى الوظيفي 
كما  ،ةنائيللمقارنات الثُّ) Scheffe(شيفيه  اختبار استخدم الفروق

  ).11(الجدول يتَّضح في 

  )11(الجدول 

  .الوظيفي المسمى لمتغير اتبع النَّقب، منطقة القيادة النِّسوية في لتحدياتة نائيثُّالللمقارنات ) Scheffe(نتائج اختبار شيفيه 

 المقارنات  المتغير
  المتوسط
  الحسابي

  /مشرفة
  مفتشة

  /مرشدة لوائيه
  قطرية

  مسمى وظيفي
  آخر

  ةالأيديولوجي التحديات

 *1.65  *0.47  0.15 4.42 نائبة/مديرة
 *1.50  0.32  -----  4.27 مفتشة/مشرفة

  *1.18  -----   -----  3.95  قطرية/مرشدة لوائيه
  -----   -----   -----  2.77  مسمى وظيفي آخر
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 المقارنات  المتغير
  المتوسط
  الحسابي

  /مشرفة
  مفتشة

  /مرشدة لوائيه
  قطرية

  مسمى وظيفي
  آخر

  التحديات الاجتماعية

 *1.73  0.31  0.32 4.45  نائبة/مديرة
 *1.42  0.01  -----  4.14  مفتشة/ مشرفة

  *1.43  -----   -----  4.15  قطرية/مرشدة لوائيه
  -----   -----   -----  2.72  مسمى وظيفي آخر

  التحديات الاقتصادية

 *1.50  *0.40  0.07 4.22  نائبة/مديرة
 *1.43  0.33  -----  4.15  مفتشة/ مشرفة

  *1.10  -----   -----  3.82  قطرية/مرشدة لوائيه
  -----   -----   -----  2.72  مسمى وظيفي آخر

  تحديات السياسات والقوانين والأنظمة

  *1.76  *0.75  0.30 4.46  نائبة/مديرة
  *1.45  0.44  -----  4.15  مفتشة/ مشرفة
  *1.01  -----   -----  3.71  قطرية/لوائيهمرشدة 

  -----   -----   -----  2.70  مسمى وظيفي آخر

 الدرجة الكلية لتحديات القيادة النسوية

 *1.66  *0.48  0.21 4.39  نائبة/مديرة
 *1.45  0.27  -----  4.18  مفتشة/ مشرفة

  *1.18  -----   -----  3.91  قطرية/مرشدة لوائيه
  -----   -----   -----  2.73  مسمى وظيفي آخر

 *طات دالّالفرق في المتوس 0.05(الدلالة عند مستوى  اإحصائي.(  

درجات  طاتمتوسالفروق في  أن) 11(ضح من الجدول يتَّ
أفراد عيراسة حول نة الدة، تبعاً  القيادة ياتتحدالنِّسوير لمتغي

المسمكانت بين اللَّقد  ،ى الوظيفيواتي مسماهن مديرة( الوظيفي /
) ةقطري /لوائيةمرشدة ( الوظيفي واتي مسماهنواللَّ ،من جهة ،)نائبة

الفريق الأول، ممن  من جهة أخرى، لصالح ،)آخر وظيفي ىمسم(و
يات كانت تحد؛ إذ )نائبة/ مديرة(يحملن مسمى وظيفياً عنوانه 

 واتي مسماهنكما ظهرت فروق بين اللَّ ،أعلى ة لديهنويسالقيادة النِّ
ةمرشدة (و) شةمفتِّ/ مشرفة( الوظيفيلوائي/ من جهة ،)ةقطري، 

 وعضو مركِّزات ؛آخروظيفي ى مسم( الوظيفي واتي مسماهناللَّو
الفريق الأول، ممن يحمل مسمى وظيفياً لصالح  ،)الإدارة طاقم

كانت  ؛ إذ)ةقطري /لوائيةمرشدة (و) شةمفتِّ/ مشرفة(عنوانه 
يات القيادةتحد  ة لديهنأعلىالنِّسوي .  

 وجود فروق دالَّ عدمة إحصائيا في متوسنة طات درجات أفراد عي
راسة حول الدة في القيادة ياتتحدمن وجهة  ،قبمنطقة النَّ النِّسوي

تبعاً ،نظرهن ر لمتغيالمؤهل العلمي رجة الكلِّفي الدة والأبعادي :
يات تحدوة، يات الاقتصاديحدالتَّوة، يات الأيديولوجيحدالتَّ(

غم من ظهور ،)ياسات والقوانين والأنظمةالسفروق في  على الر
ر قب تبعاً لمتغية في منطقة النَّسوية للقيادة النِّيات الاجتماعيحدالتَّ

المؤهشيفيه اختبار استُخدِم الفروق؛ مصدر ولإيجاد، ل العلمي 
)Scheffe (ُّللمقارنات الثالجدول  يتَّضح فيكما  ،ةنائي)12.(  

  )12(الجدول 

  ل العلمير المؤهقب تبعاً لمتغيمنطقة النَّ النِّسوية في ة للقيادةيات الاجتماعيحدة للتَّنائيللمقارنات الثُّ) Scheffe(نتائج اختبار شيفيه 

  دكتوراه  ماجستير  المتوسط الحسابي  المقارنات  المتغير

  الاجتماعية التحديات
  *0.82 *0.41 3.45  بكالوريوس
  0.40  -----  3.87  ماجستير
  -----   -----  4.27  دكتوراه

 *طات دالّالفرق في المتوس 0.05(الدلالة عند مستوى  اإحصائي.(  

درجات  طاتمتوسالفروق في  أن) 12(ضح من الجدول يتَّ
أفراد عيالتَّراسة حول نة الدياتحد ة تبعاً  ة للقيادةالاجتماعيالنِّسوي

ر لمتغيالمؤهاللَّ بين قد كانت ،ل العلميواتي مؤهلاتهن ة العلمي
) ماجستير(ة العلمي لاتهنواتي مؤهواللَّ ،من جهة ،)بكالوريوس(
الفريق الثّاني، ممن يحملن من جهة أخرى، لصالح  ،)دكتوراه(و

 ة لديهنيات الاجتماعيحدكانت التَّإذ  ؛)دكتوراه(و) ماجستير(درجة 
  .أعلى
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  تائج مناقشة النَّ

ات في ساء القياديالنِّ ل أنؤال الأوضح من تحليل نتائج السيتَّ
المجتمع البدوي، يواجهن تحدذلك لعلّطة، ويات بدرجة متوس 

دور الإعلام الفاعل لتوجيه الرأي العام فيما يتَّصل بعمل إلى  يعزى
الَّذي  كوريذُّال المجتمع البدويالمرأة وتولّيها مناصب قيادية في 

يفضر مجيءجلل قيادة الرالتَّ ؛ ما يفسحددرجة ة بيات الاجتماعي
 وإيمانه ذلك المجتمع، غيير الحاصل فيغم من التَّالر، على أعلى

 فقويتَّ ،ةمناصب قياديالرجل، وتولّيها  المرأةشراكة ة يبأهم العميق
Baghdadi & -Al( البغدادي ومقابلةمع دراسة  هذا الجانب

Maqableh, 2020(النِّ ؛ فقد نجحتغماساء مهنيمن  ، على الر
العوائق الداخليدةة ة والخارجيإلا أنَّنا لا نزال بحاجة إلى  ،المتعد

 ة حول النِّساء والإسهام في نقل تجاربهنتغيير النَّظرة النَّمطي
لتولّي  - بصورة كافية-النّاجحة إلى العلن؛ فالإعلام لا يزال غير داعم 

المرأة أية مناصب قيادية، فضلاً عن عزوف بعضهن ممن يمتزن 
لكثرة الالتزامات العائلية الَّتي  بصفات قيادية عن تلك المناصب؛

؛ فتأتي في ةيات الاقتصاديحدالتَّ وأما تتناقض مع طول فترة الدوام،
 ومن ثَمياسات والأنظمة والقوانين، يات الستحد تليها، المقام الثّاني

مع  ، مما يتَّفقبدرجة قليلة ، الَّتي ظهرتةيات الأيديولوجيحدالتَّ
 ,Al-Qubati & Qaradah( وقراضة القباطي سةدرانتائج 
  .)Awwad et al., 2020( عواد ورفاقه ،)2020

س أاني حول مستوى رؤال الثّتحليل نتائج السب وفيما يتَّصل
ة من العاملات في المجتمع سويلدى القيادة النِّ فسيالمال النَّ

س المال النَّأجاء مستوى رفقد  ؛البدويفسي ؛ إذ طةبدرجة متوس
المرأة  أن إلى ذلكويعزى  ؛المرونة والأمل المراكز الأعلى يبعدحاز 

البدويتمتلكة ة القيادي ومحاولة غوطاتالقدرة على مواجهة الض ،
ة؛ عبر البحث عن حلول بديلة طبيعي بصورةالعودة إلى العمل 

خصيعلى صعيد العمل والحياة الش ا للمشاكل الَّتي تواجههنة، ومم
لأولئك النِّساء تجعل  روف المختلفةالظُّتجدر الإشارة إليه، أن 

قدرتهن على التَّكيف مع متغيرات العمل ومواجهة الصعوبات مختلفة؛ 
فهناك من تمتلك المقدرة على العطاء المستمر والسعي والمثابرة 

على التَّعامل  وصولاً إلى التَّطور الوظيفي، وهناك أخريات أقلّ مقدرة
مع السلوكيات المختلفة؛ ما يعني تأثُّر مؤشرات الإبداع لدى المرأة 

هذه  تفراتوإيجاباً، وزيادة رأس المال النَّفسي لديها، فيما لو 
وتحقَّقت رفاهيتها في العمل، وتتَّفق هذه النَّتيجة مع ما  الأبعاد

Salih & Al)- صالح والدليمي :كلّ من دراسةتوصلت إليه 
Dulaimi, 2017) وأحمد ،أبو المعاطيو؛ Matti & -(Abu Al
Ahmad, 2018)شولا وشارما ، و)Chawla & Sharma, 

وما أظهرته  ).Jabari et al, 2018(آخرون ، جعبري و)2019
وجود علاقة بين مستوى المرونة لدى العاملات دراستهما من 

نها من مواجهة تي تمكِّالَّ ،عامل الموجودة لديهاات التّاستراتيجيو
  .الأوضاع المختلفة في العمل

  

يات حدة كبيرة للتَّيأهم ؛ فقد أظهرتالثالثّ ؤالنتائج السوأما 
ؤ نبفي التَّ ،)ةوالأيديولوجي، ةالاقتصاديو ،ةالاجتماعي( :ةالمستقلَّ

جاءت إذ  ؛ةة البدويسويلدى القيادة النِّ فسيس المال النَّأبر
، بينما كان المركز الثّاني لة في المركز الأويات الاجتماعيحدالتَّ
، علاقة لما بينهما من ؛ةيات الاقتصاديحدتأثيرها على تدريج التَّل

 Al-Qubati(وهذا الأمر بعينه يتوافق مع دراسة القباطي وقراضة 
& Qaradah, 2020(ة إرادة المرأة و ؛ييعزى ذلك إلى أهم

الطَّموحة المحبة لأسرتها وعملها، ممن تتغذّى بصورة أساسية على 
نسيجها الأسري؛ فالأم العاملة تحتاج إلى تقاسم المهام مع زوجها 
 ة إن كان لديها أطفال صغار قد يمرضون في أيوأسرتها، وبخاص

البيت وخارجه، ويجعلها عرضة وقت؛ ما يضاعف من أعبائها داخل 
وواجبها الآخر ) الأمومة(للضغوطات والصراع ما بين واجبها الأول 

ذكوري تقليدي  بدوي، كيف لا وهي تعيش في مجتمع )العمل(
ينتقد الأمهات العاملات اللَّواتي يعتمدن على وضع أطفالهن في 

باء المنزلية، الحضانات، ويرفض مساعدة الرجل زوجته في الأع
! ويضع العوائق أمام تقدمها ومنافستها الرجل في المناصب العليا؟

الَّتي تواجه المرأة  ةيات الاقتصاديحدالتَّ وفضلاً عن ذلك، فإن هناك
خلال رحلة بحثها عن مستوى معيشي أفضل لها ولعائلتها؛ نظرا 

تي تعيق الَّ ،ةولوجيوالأيدي للغلاء المعيشي الَّذي تشهده المنطقة،
ر على التَّوتؤثِّ المرأة، متقدس المال النَّأؤ برنبلديها، مع وجود  فسي

علاقة بين الضس المال النَّأور بط الاجتماعيوالارتباط الوثيق فسي ،
، كرفض ةة البدويسوييات لدى القيادات النِّحدوجود التَّبين زيادة 

زوجاتهم وأخواتهم رفضا باتّاً مهما  عدد من رجال البادية عمل
 ،؛ بذريعة وجود أطفال بحاجة إليهنالعلمي كانت درجة تحصيلهن
وعدم ترك أمر رعايتهم إلى حاضنات ذوات خلفيات ثقافية مختلفة، 
فضلاً عن إيمانهم العميق بأن المرأة مرهفة الإحساس لا تستطيع 

ل الجمع بين أعباء العمل ومسؤولية الأطفال والأسرة؛ ما يؤثِّر تحم
  .فسيعلى درجة رأس المال النَّ سلبا

ابع وجود ؤال الرأظهر تحليل نتائج السمن جهة أخرى؛ فقد و
 المتَّصلةرات ة والمتغيسوييات القيادة النِّبين تحدوثيقة علاقة 

علاقة بين  إذ ظهرت ؛)والمؤهل العلمي ى الوظيفيالمسم(بالوظيفة 
لدى فكانت تلك التَّحديات  ؛ى الوظيفية والمسميات الاجتماعيحدالتَّ

ر، الآخ ى الوظيفيلدى ذوات المسم أعلى منها المديرة والمشرفة
 ويعزى ذلك إلى كونهنعالية؛ ما يعنى زيادة ة في مراتب وظيفي

المسؤوليات، وخوف المجتمع منها؛ لعدم ثقته بمقدرتها على 
ما بين أسرتها وعملها، وما يترتَّب عليه من خوفه من  الموازنة

تقصيرها بحق أسرتها وتنشئة أبنائها، إذا لم تجد الدعم الكافي أو 
لم تمتلك الخبرة الكافية للقيام بعملها على أكمل وجه أو لم ترغب 
في تغيير الواقع، فضلاً عن وجود مصالح شخصية لدى بعض 

 دراسة عواد ورفاقه تَّفق مع نتائجالقياديين، وهذا الأمر ي
)Awwad et al., 2020(،  ر على مواجهة يؤثِّومن شأنه أن

وتعزيز  فسيرأس المال النَّ ومن ثَم يتأثَّرعامل معها، يات والتَّحدالتَّ
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يات حدوالتَّ علميل الكما ظهرت علاقة بين المؤه، أداء المرأة
القيادة النِّتي تواجه ة الَّالاجتماعيالتَّتلك كانت  إذ ؛ةسوييات حد

منها  ة، أعلىكتورادالماجستير والالاجتماعية لدى حاملات درجة 
إلى كثرة المسؤوليات ذلك يعزى و ؛لدى صاحبات البكالوريوس

والمهام الملقاة على عاتق المرأة، وتحملها الأعباء الأسرية ومشاكل 
لى الدراسة، وما يتَّصل بها من التزام العمل والوظائف المترتِّبة ع

وأبحاث، إلى جانب العبء المادي المرتبط بالحصول على المزيد من 
المرأة ف ؛ياتحدارتباط المنصب بالتَّ الشهادات العلمية؛ ما يفسر

تمتلكة القيادي أة دافعيي البه  على نحو العمل وتهتموتؤداتمهم 
Al-( البغدادي ومقابلةدراسة  نتائج فق معيتَّ بدقَّة، وهذا الجانب

Baghdadi & Maqableh, 2020(، اد ورفاقهوعو  
)Awwad et al., 2020(.  

  وصياتالتَّ

الَّتي توصلت إليها هذه الدراسة؛ فإنَّها توصي  تائجضوء النَّفي 
  :بالآتية

البرامج الأكاديمية والمجتمعية الَّتي تركِّز على كيفية  وضع .1
التَّعامل مع متغيرات العمل ومواجهة التَّحديات الوظيفية؛ من أجل 

وزيادة  بها، هوضالنُّوة ة البدوية العربيسويالقيادات النِّ تدعيم
 .لديها فسيمستوى رأس المال النَّ

2.  ة ووسائل التَّواصل الاجتماعيتجنيد وسائل الإعلام المحلِّي
وتوظيفها؛ من أجل تدعيم المرأة البدوية والتَّأكيد على أهمية 

 قيتولّيها مناصب عليا في المجتمع؛ ما من شأنه أن يسهم في الر
 .بالمجتمع والوصول به إلى درجة التَّطور المرجوة

الدعم والمشاركة لدى الرجل في المجتمع تعزيز قيم المساندة و .3
العربي البدوي، وتغيير النَّظرة النَّمطية المترسخة في المجتمع 
حول مساهمة المرأة؛ وذلك من خلال البرامج المدرسية وبرامج 

 .التَّوعية المجتمعية لزيادة مستوى رأس المال النَّفسي لديها

لبناء  ؛ةة في برامج تدريبية البدويربية العسويدمج القيادات النِّ .4
ة الفجوة المعرفي ة وسدأهيل للمناصب القياديتَّالالقدرات و
ة في تطوير رأس المال النَّوالمهاراتيواستخدامه؛ من خلال  فسي

 .نماذج ونجاحات قيادية نسائية في الميدان

النِّسوية،  لدى القيادات فسيالاستثمار في رأس المال النَّ .5
، وذوات )مديرات ومشرفات(وبخاصة النِّساء في المناصب العليا 

 ل العلمية المرأة تعزيز من خلال  ؛)ماجستير فأعلى(المؤهرفاهي
ومرونة أصحاب العمل في التَّعامل معها؛ بهدف التَّقليل من 

ومساعدة المرأة على التَّوفيق ما بين  ،والمعيقات التَّحديات
 .لّبات العمل والمسؤوليات العائلية والمنزليةمتط

لقيادات ا مطالبة أصحاب القرار في المجتمع بفتح المجال أمام .6
وإعطائهن الفرص من  كسر الحواجزو ،ةة والبدوية العربيسويالنِّ

ة في ة وقياديمناصب إداريزيادة نسبة النِّساء اللَّاتي تتولّين  أجل
 .المجتمع

النِّسوية،  على إجراء دراسات جديدة في موضوع القيادات العمل .7
 .النِّسويةلدى القيادات  فسيلمال النَّورأس ا
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فاعلية برنامج مقترح في الرياضيات المتقطعة قائم على أساليب التفكير الرياضي في تنمية التحصيل والإبداع لدى 
 طلبة معلم الحاسوب بجامعة صنعاء

      

 فوزي عبد الله الحداد  
* 

  

Doi: //10.47015/19.4.12 
  
  

 26/12/2022 :تاريخ قبوله                                                                                                   25/10/2022 :تاريخ تسلم البحث

ــي الرياضــيات          :ملخــص ــامج مقتــرح ف ــة برن هــدف البحــث إلــى التعــرف علــى فاعلي
المتقطعة قائم على أساليب التفكير الرياضي في تنمية التحصيل والإبداع العام لدى 

ــوب   ــم الحاسـ ــي    طلبـــة معلـ ــنهج التجريبـ ــث المـ ــد اســـتخدم البحـ ــنعاء، وقـ بجامعـــة صـ
للمجمــوعتين المتــرابطتين مــع القيــاس القبلــي والبعــدي، وتــم إعــداد مــواد وأدوات     

قائمـة أســاليب التفكيـر الرياضـي وطرائقهــا، بنـاء البرنـامج المقتــرح،      : البحـث كـالآتي  
وثبات الأدوات  وبناء اختبار التحصيل، واختبار الإبداع العام، وتم التأكد من صدق

ا من طلبة المستوى الأول في طالب) 30(بالطرق الملائمة، وتكونت عينة البحث من 
قسـم معلـم الحاســوب، والتحقـق مــن ثبـات المتغيـرات الدخيلــة، وتـم تطبيــق أدوات        

البحث قبليوخلـص  2021/2022ا وكـذلك البرنـامج خـلال الفصـل الثـاني      ا وبعدي ،
ا عند مستوى الدلالـة  وجود فروق دالة إحصائي: أهمهاالبحث إلى عدد من النتائج 

بــين متوســطي التطبيــق القبلــي والبعــدي علــى اختبــار التحصــيل، واختبــار      )0.01(
ــق البعــدي، و   ــي تنميــة التحصــيل    الإبــداع لصــالح التطبي ــة البرنــامج المقتــرح ف فاعلي

الطلبة  يبالبحث بضرورة تدروأوصى  ا،والإبداع العام، حيث كان مقدار الأثر كبير
المعلمـين علـى أســاليب التفكيـر، وأســاليب تعلـيم وتعلــم جديـدة تركــز علـى التفكيــر        

  . والإبداع

ــة ( ــات المفتاحي ــامج: الكلم ــة ، الرياضــيات برن ــر الرياضــي،   المتقطع ، أســاليب التفكي
  )الإبداعالتحصيل، 

  

عمال العقل، لقوله إنسان على التدبر والتفكير وحث الله الإ :مقدمة
ومن كل ، اوهو الذي مد الأرض وجعل فيها رواسي وأنهار(: تعالى

الثمرات جعل فيها زوجين أثنين يغشي الليل النهار إن في ذلك لآياتِ لقوم 
والتربية في عملية التعليم والتعلم وإعداد  ).3سورة الرعد،آية ( )يتفكرون

  .المعلم هي منبع تنمية التفكير والإبداع لدى الطلبة

الإبداعية تلك العملية ذات الجودة الشاملة التي تعلم وتُعد التربية 
الطالب كيف يتعلم، وتعلمه كيف يفكر ويتفكر في كافة المجالات العلمية، 

ء على المستوى الرياضي أو الذري أو الفيزياء أو الكيمياء أو الفضاء اسو
بواب أ يفتح والتفكير ،والتعلم هو التفكير ،لا بالتعلمإالكوني، فالعلم لا يتم 

الجودة يمثل أساس تنمية التفكير والإبداع  وفقالإبداع؛ والمعلم المؤهل 
 ;Al-Haddad, 2022; Hidayah et al., 2021(لدى الطلبة 

Tanudjaya & Doorman, 2020; Skultety, 2019; Yildiz, 
Boltoci & Demir, 2017; National Council of Teachers 
of Mathematics (NCTM), 2014; Obaid, 2009; Moseley 

et al., 2008; Waller, 2008; Herrmann, 2002(.  

: إعداد برامج لتعليم التفكير مثلبالعلماء  قام ،ونظرا لأهمية التفكير
برنامج كورت، وبرنامج أدوات التفكير لتوجيه الانتباه، وبرنامج مهارات 

 (Structure of the Intellect( التفكير العليا، وبرنامج البناء العقلي
(SOI)(المعايير ، وبرنامج المفكر البارع، وغيرها؛ واستندت  

_________________________________  
    .ناليم، صنعاءجامعة  *

 .2023، ربد، الأردنإحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 
 

The Effectiveness of a Proposed Discrete Math 
Program Based on Mathematical Thinking 
Styles in Developing Achievement and 
Creativity among Computer Science Student-
Teachers at Sana'a University 

Fawzi Abduallah Al-Haddad, Sana’a University, Yeman. 
 
Abstract: The study sought to determine the extent to which a 
mathematical thinking-based program in discrete math has an 
effect on developing achievement and creativity among 
computer science student-teachers at Sana'a University's 
Faculty of Education. The study followed the experimental 
method with two related groups and pre- and post-tests. Data 
collection tools included a list of mathematical thinking styles 
and methods, a proposed program, an achievement test and a 
general creativity test. All the tools were appropriately 
checked for their validity and reliability. The sample selected 
for the study consists of 30 first-year teachers of computer 
science, and the consistency of extraneous variables was 
checked. The tools were administered at the beginning of 
Second Semester  (2021-2022), the proposed program was 
implemented during the semester, and the tools were re-
administered at the end of the same semester.  The study 
findings demonstrated statistically significant differences 
between the participants' average scores in both pre- and post-
accomplishment and creativity tests (0.01) in favor of post-
tests, as well as a high level of effectiveness of the suggested 
program.The study recommended that student-teachers should 
be trained on thinking styles as well as on new techniques of 
teaching and learning that emphasize thinking and creativity. 

 (Keywords: Program, Math, Mathematical Thinking Styles, 
Achievement, Creativity) 

  

  

  

  

ا للاتجاهات المختلفة الناتجة عن أبحاث علم نفس العالمية للتفكير وفقً
وأبحاث علم المعرفة التي أكدت على  ،عصاببحاث الدماغ والأأالتفكير و

التفكير بأبعاده المختلفة،  يضرورة تنمية عدد من الاستراتيجيات التي تنم
  .وهو ما يعرف بنظرية العادات العقلية
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وبتتبع الدراسات والأبحاث ذات العلاقة بعادات العقل تبين 
 منظور مارزانو: أهمهاوجود توجهات نظرية مختلفة، 

(Marzano) ،حدد عادات العقل المنتجة بثلاثة أنواع  ذيال
التنظيم الذاتي؛ والتفكير الناقد؛ والتفكير : أساسية من التفكير، وهي
ركز على الذي لعادات العقل،  (Hyerle)الإبداعي، ومنظور هيرل 

: وهي ،أساليب تعليم وتعلم التفكير من خلال ثلاثة أنواع رئيسة
خرائط عمليات التفكير؛ والعصف الذهني؛ والمنظمات الشكلية، 

 لعادات العقل، ومنظور مشروع (Daniels) ومنظور دانيالز
 ؛ركز على تنمية وظائف جانبي الدماغالذي  لعادات العقل) 2061(

يؤدي إلى سيطرة دماغية  ، بحيثلكي يتحقق التوازن في التفكير
كير للعقل والقلب والخيال للقرن متوازنة، ومنظور عادات التف

 Costa( الحادي والعشرين، ومنظور عادات العقل لكوستا وكاليك
& Kallick(أستند على نتائج أبحاث فورشتاينالذي ، و 

(Feurestein)  وبارون(Berwn) وستيرنبرج (Sternberg) 
إلى استقصاء  أظهرت، التي (Ennis) وإنيس (Jolman) وجولمان

البارعين في كل التخصصات المختلفة، ونظرية  خصائص المفكرين
 Jong et(النصفين الكرويين للدماغ، ونظرية الإبداع الجاد وغيرها 

al., 2021; Skultety, 2019; Coskun, 2018; Singh, 
2015; Boone, 2007; Nofal & Al-Rimawi, 2008; 

Waller, 2008; Al-Rimawi et al., 2008(.  

 ،السابقة بتنمية التحصيل والإبداعوقد اهتمت الدراسات 
حيث هدفت بعض هذه الدراسات إلى التعرف على أثر أو فاعلية 
برامج أو استراتيجية أو استخدام أسلوب تدريس أو طريقة في 
تنمية التحصيل أو التفكير الإبداعي، أو دراسة العلاقة بين التحصيل 

 ,Al-Kadhem( اتوالإبداع أو متغيرات أخرى، ومنها دراس
2022; Ahmed, 2021; Al-Haddad & Al-Qahfa, 
2021; Jong et al., 2021; Santagata & Lee 2021; 
Abdelmoty, 2021; Lee, 2021l; Elsayed, 2021; 
Hidayah et al., 2021; Tanudjaya & Doorman, 
2020; Skultety, 2019; Belecina & Ocompo, 2019; 
Mostave,  2019; Algendy & Hlel, 2019; Alkasi & 
Al-Qahtani, 2018; Lee & Crossfrancis, 2018; 
Abdelber,  2018; Daher et al., 2017; Yildiz et al., 
2017; Aljojo,  2017; Singh, 2015; Kocak, 2013; 
Wilson, 2009; Bishr, 2006; Almeida, 2003; 

Stenger, 2000; Schorr,  2000.( ظهرات نتائج معظم أو
هذه الدراسات إلى وجود فاعلية للمتغير المستقل على المتغير 

  .حسب دراستهبالتابع كل 

ويتفق البحث الحالي مع بعض هذه الدراسات في المتغير 
ا الاتفاق ايض هالتابع مع اختلاف أداة القياس المستخدمة، وتأتي أوج

من حيث الاهتمام بأساليب التفكير من جهة ومحاولة الربط بينه وبين 
يتفق البحث الحالي مع بعض والإبداع لدى الطلبة من جهة أخرى، 

حصاء البارامتري لمعالجة البيانات، الإ استخدمتالدراسات التي 
 ,Ahmed, 2021; Al-Haddad & Al-Qahfa(مثل دراسة 

ومربع إيتا أو الكسب  (T-Test) تم استخدام اختبارحيث ، )2021

المعدل لبلانك لدلالة الفروق أو حجم الأثر والفاعلية مع اختلاف 
لعينتين مستقلتين أو مترابطتين، واختلاف  T-Test)(استخدام 

بعض الدراسات في مستوى الدلالة فالبعض منها تم التعرف على 
د ، والبعض منها عن)0.01(دلالة الفروق عند مستوى الدلالة 

فإنه توجد فروق عند  (0.01)فاذا وجدت فروق دالة عند 0.05(
في حين بعض الدراسات استخدمت  والعكس غير صحيح، (0.05)

لتعرف على الفروق بين لحصاء اللابارامتري لمعالجة البيانات الإ
المجموعات ومعرفة الفروق بين متوسطي رتب المجموعة وقياس 

، ورغم اختلاف )(Kocak, 2013، مثل دراسة حجم التأثير
تفقت حول أهمية االدراسات السابقة في بعض الخصائص، لكنها 

  .تنمية التفكير والإبداع في المراحل التعليمية المختلفة

وتعد الرياضيات المتقطعة أداة فعالة في تنمية مهارات التفكير 
ا لطبيعة المادة الرياضية التي تعتمد على نظر ؛والإبداع لدى الطلبة

الاستقرائي والاستنتاجي، فهي كبناء ومنهج ومدخل وأسلوب  البناء
تُعد أساس التطوير، ولها أهمية خاصة بسبب تطبيقاتها في علوم 

كدت نتائج معظم أبحاث العلماء والدراسات السابقة أالحاسوب، و
عصاب ومناهج لأفي علم نفس التفكير وعلم نفس الدماغ وا

 Hidayah et al., 2021; Jong et(: اتالرياضيات، مثل دراس
al., 2021; Belecina & Ocompo, 2019; Skultety, 
2019; Daher, Tabaja-Kidan & Gierdien, 2017; 
Yildiz et al., 2017; Aljojo, 2017; Al-Haddad,  

2009; Sternberg, 2004(  على أن الرياضيات أداة أكدت التي
الأيمن ذو العلاقة فعالة في تنمية الجانبين للدماغ لاسيما الجانب 

بالإبداع؛ فتنمية التفكير والإبداع من خلال المعرفة الرياضية هو 
لكي يتمكن من  ؛بمثابة تزويد المتعلم بالأدوات التي يحتاجها

التعامل بفاعلية مع أنواع ومجالات المعرفة والتغيرات في المستقبل، 
ير الجودة في التفك يولكن يوجد قصور في تحقيق تكوين المعلم ذ

 ,Al-Haddad ( كدته بعض الدراساتأوهذا ما  ،والإبداع
لذا هدف البحث الحالي إلى التعرف على فاعلية برنامج  ).2022

مقترح في الرياضيات المتقطعة قائم على أساليب التفكير الرياضي 
في تنمية التحصيل والإبداع لدى طلبة معلم الحاسوب بجامعة 

  .صنعاء

خاصة النماذج والمشروعات العالمية بتتبع الآدب السابق، و
والدراسات السابقة، والكتب في التربويات وأبحاث العلماء ذات 
العلاقة في التفكير وعلم المعرفة وأساليب التفكير والإبداع 
ونظرياته، والأدوات التي قامت عليها، بعض هذه المشروعات 

في  والدراسات التي هدفت إلى تحديد أساليب أو مهارات التفكير
ضوء دراسات وتجارب العلماء وآراء الخبراء والاختصاصيين، لاحظ 
الباحث اختلاف أساليب التفكير الرياضي من دراسة إلى أخرى، وهذا 

ا اختلاف في التصنيف ا، وهو أيضا جوهريالاختلاف يعد اختلافً
والتنظيم، واختلاف العلماء والباحثين في مفاهيم التفكير وطرائقها، 

ختلاف أساليب التفكير بين ويم عادات العقل نظرا لاوقياس وتق
الافراد؛ ولذا تعددت مفاهيم التفكير وأساليبه والاتجاهات أو 
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المنظورات الحديثة لتعليم وتعلم الرياضيات من قبل المشروعات 
  :تي توضيح ذلكأالعالمية والعلماء والباحثين والتربويين، وفيما ي

دب التربوي السابق عدم وجود تبين من الأ :مفهوم التفكير )1(
ا لارتباطه بكل شيء في نظر ؛تعريف عام للتفكير من قبل العلماء
إلى نفسه، ماذا أفكر في هذه  مناحي الحياة، فإذا وجه الفرد سؤالاً

اللحظة؟ ثم أعاد السؤال في مواقف أخرى مختلفة؛ فإنه يلاحظ 
 ويرى بون آخر،الاختلاف في طريقة تفكيره من موقف إلى 

(Boone, 2007: 313) عملية أن كيف يعمل العقل؟: في كتابه 
ا التفكير تدفق النشاط على السطح الخاص بالذاكرة، وذلك وفقً

التي من  الآليةلاكتشاف العلماء للدماغ البشري والتعرف على 
ن الخلايا العصبية أو إخلالها تتم عملية التفكير والتعلم، حيث 

عملية التعلم، وأن الطريقة التي تنظم بها  النتورونات هي أساس
بعض بشجيراتها العصبية بالشعيرات نفسها والتي ترتبط بعضها 

ونقاط تشابكها هو ما يطلق عليه التفكير أو التعلم، وتعرفه نظرية 
ء في الجانب اتفكير يحدث في القشرة الدماغية سو: الدماغ بأنه

 Moseley( هو التفكير لذا فالتعلم ؛يسر من الدماغيمن أو الأالأ
et al., 2008; Coskun, 2018; Herrmann, 2002(  ويرى

من القلب إلى تنطلق التفكير طاقة نبضيه موجية  عملية الباحث أن
السطح الخاص بالذاكرة، وتكون كامنة في اللاشعور إلى أن تتحول 
إلى فكرة تتبادر إلى الذهن في الشعور؛ فهو قدرة الإنسان على 

الوظائف النفسية وخبراته السابقة لحل مشكلة ما، واقتراح استخدام 
الحلول لها، ثم يختار العقل منها الحل النهائي، ويأتي في خطوات 
متتابعة مترابطة، يعبر عنها في حينها أو يتم التعبير عنها فيما بعد؛ 

نا الأعلى حيث يرتبط التفكير بدرجة وقوة تأثير الفرد باللهو والأ
الباحث أن التفكير وبزوغ الفكرة، وعلاقة ذلك  يرىو للشخصية،

الفكرة في مراحل نموها مثل حالة  غباللاشعور أو الشعور، ونبو
مدارات الالكترونات في الذرة حول النواة، واكتساب الطاقة أو 
فقدها من أجل الانتقال من مدار إلى آخر، وذلك من خلال القراءة 

وج وانتقالها إلى أسطح أو التفكر والإحساس بالمشكلة، أو النض
عليا تتبادر إلى الذهن؛ لذا نجد أن بعض العلماء توصلوا إلى 

كما يرى الباحث أن  ،نظرياتهم وبزوغ الفكرة أثناء الرؤية في المنام
للتفكير أو للفكرة وزنًا خاصا بالنسبة للدماغ أو المخ؛ ولذا لا يمكن 

لأنه سوف  ؛رحدوث التفكير في جانب من الدماغ دون الجانب الآخ
يحدث عدم أتزان، وقد يكون السبب في ملاحظة العلماء لأنواع 

خر؛ لأن البداية له تكون من السطح التفكير في جانب دون الآ
خر، وتظهر بالسطح الخارجي للجانب الآ ،حد الجانبينالداخلي لأ

للدماغ يتكون  نبيوقد تبين من بحوث النفس عصبية أن الحسم الجا
من الألياف التي تربط وتصل الدماغ الأيمن مع مليون ) 380( من

الدماغ الإيسر؛ ولذا اختلفت معايير التفكير وفقًا لتوجهات العلماء 
Moseley et al., 2008; Al-Rimawi et al., 2008).(  

بتتبع الأدب التربوي السابق تبين : أساليب التفكير الرياضي )2(
دراسة إلى أخرى،  اختلاف أساليب التفكير من قبل العلماء ومن

ا في التصنيف والتنظيم ا واختلافًا جوهريوهذا الاختلاف يعد اختلافً

مجموعة من العمليات التي  :والتقسيم، وعرف أسلوب التفكير بأنه
على كيفية استقباله للخبرات التي يمر  تميز الفرد والتي تعد دليلاً

لمحيطة ويستعملها للتكيف مع البيئة ا ،بها في مخزونه المعرفي
)Yildiz et al., 2017; Singh, 2015; Saadeh, 2006.( 

لى بناء ومكونات المعرفة الرياضية؛ فإن معظم إوبالرجوع 
تسلسل الهرمي، لالمختصين يتفقون على تصنيف المعرفة وفقًا ل

 ).(Al-Haddad, 2022يوضح ذلك  )1( والشكل

  )1( شكلال

  الرياضيةالبناء الهرمي لمكونات البنية المعرفية 

  
مكونات البنية المعرفية الرياضية وأسلوب ) 1(يوضح الشكل 

التفكير الاستقرائي والاستنتاجي لبنائها؛ لذا تم تقسيم أساليب 
التفكير الرياضي في صورتها الأولية تبعا لذلك، ومن ثم استطلاع 

الفئات الرئيسة  عنآراء الخبراء والمختصين، وأسفرت النتائج 
أسلوب التفكير الاستقرائي، والاستنتاجي، وأسلوب : والثانوية، وهي

التفكير بالبرهان الرياضي والمنطق، وكل منها يتضمن فئات ثانوية 
  .التفكير، وفيما يأتي توضيح ذلك هي طرائق

كسفورد أن الاستقراء أيبين معجم : أسلوب التفكير الاستقرائي. 1
ة الوصول إلى قاعدة عامة أو مبدأ عام من في المنطق هو عملي

 ,As cited in Abu Zina, Al-Sagh( ملاحظة الأمثلة الخاصة
& Al-Khatib, 2007: 17( وتتضمن عملية الاستقراء ،

استنتاج القاعدة العامة من حالات خاصة، : المهارات الآتية
واستخلاص النتائج من معلومات معطاة، ومعرفة الاستنتاجات 

، واكتشاف العلاقة بين القواعد العامة والحالات الخاصة، الصائبة
: هم وسائله، هيأو ،واكتشاف العلاقات بين المعلومات المعطاة

 ;Al-Rimawi et al., 2008 ( والقياس ،والتخصيص ،التعميم
Bawlya, 1968(عملية عقلية : ، ويعرف الباحث الاستقراء بأنه

لكي  ؛الحالات الجزئيةمجموعة من بمنظمة يتأمل فيها المتعلم 
من الخاص إلى (يستنتج منها تعميما ينطبق على كل الجزئيات 

طريقة التفكير بالتعبير : ، وذلك من خلال الطرق الآتية، وهي)العام
بالرموز، وطريقة التفكير التأملي، والعلاقي، والاستراتيجي، والناقد، 

فكير لما والدقيق، والمنظم، والمنظومي، والإبداعي، وطريقة الت
  .وراء المعرفة، والجانبي
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ورد في معجم  :أسلوب التفكير الاستنتاجي أو الاستنباطي. 2
هو الوصول إلى نتيجة خاصة من مبدأ عام، : كسفورد أن الاستنتاجأ

 ،وهو عملية اشتقاق للحقائق من قواعد عامة والنتائج من مسبباتها
 ,.Abu Zina et al( وبالاستنتاج ننتقل من المجرد إلى المحسوس

تطبيق القاعدة : وتتضمن عملية الاستنباط المهارات الآتية ).2007
العامة على حالات خاصة، وتطبيق العلاقات واستخدامها بطريقة 
صحيحة على متغيرات وأفكار جديدة، وتطبيق المبادئ والتعميمات 
والنظريات في مواقف جديدة، وتحديد العلاقات بين القواعد العامة 

الخاصة، والتمييز بين المعلومات الصحيحة والمعلومات  والحالات
 & Imhonde, Idiakheua(الخطأ، وتفسير القواعد العامة 

Ewanbhorshioria, 2010; Obaid, 2009; Al-Rimawi 
et al., 2008; Abu Omirat,  (2002 .  

التي يتم الأسلوب أو العملية : ويعرف الباحث الاستنتاج بأنه
صول إلى إحدى مكونات البنية المعرفية الرياضية من من خلالها الو

لحقائق من قواعد احالات عامة، وهو عملية عقلية يتم فيها اشتقاق 
عامة، والتوصل إلى النتائج من خلال مسبباتها، أو تطبيق المبدأ أو 
 ،القاعدة على حالة من الحالات التي تنطبق عليها القاعدة أو المبدأ

المجرد إلى المحسوس، فهو يسير عكس  وبالاستنتاج ننتقل من
طريقة التفكير بالتعبير بالرموز، : الاستقراء، ومن أهم طرقه، الآتي

وطريقة التفكير التأملي، والعلاقي، والاستراتيجي، والناقد، والدقيق، 
والمنظم، والمنظومي، والإبداعي، وطريقة التفكير لما وراء المعرفة، 

  .والجانبي

عرف البرهان  :البرهان الرياضي والمنطقأسلوب التفكير ب. 3
هذا التسلسل ونظام متكامل ومتتابع ومتسلسل، : الرياضي بأنه

يحقق بعض المبادئ المنطقية التي تعبر عن طريق استخدامها 
، )(فإن ...الشرط إذا كانو، )(، و)(أو: لروابط منطقية مثل

 .الخ..،)~( ، النفي)(، التكافؤ )(الشرط الثنائي إذا وفقط إذا 
)Al-Haddad, 2009; Waller, 2008; Bawlya, 1968.(  

  : طرائق أساليب التفكير الرياضي الاستقرائي والاستنتاجي )3(

القدرة العقلية  يوه ):الترجمة( طريقة التفكير بالتعبير بالرموز -
التي تمكن الفرد من استخدام الرموز فى التعبير عن المعطيات 
اللفظية أو المعرفة أو الأفكار الرياضية، وكذلك استخدام 
المعطيات اللفظية للتعبير عن الرموز، ويمثل الترجمة الرياضية 

 .لتحويل اللغة الرياضية من صورة إلى أخرى

درة العقلية في إدراك العلاقات الق يوه :طريقة التفكير العلاقي -
بين العناصر المختلفة وبين المبادئ والقوانين والبنية الرياضية 

فهو قدرة الطالب للتوصل إلى  ،غير المرئية في المواقف المختلفة
علاقات استنتاجية بين المقدمات والنتائج، وإقامة التعليلات 

 .والبراهين المنطقية في التوصل إلى الحل

إدراك التشابه : لية إدراك العلاقات المهارات الآتيةوتتضمن عم
والاختلاف بين المعلومات المعطاة، وإدراك العلاقات بين الأشكال، 

وإدراك العلاقات بين المقدمات أو الأسباب والنتائج، وإدراك 
العلاقات بين النتائج التي تم التوصل إليها، وإدراك العلاقات بين 

ال، وإدراك الرابطة بين العلاقات المعلومات المعطاة والأشك
 ,Al-Haddad, 2022; Nofal & Al-Rimawi( والأشكال

2008; Waller, 2008; Al-Rimawi et al., 2008.( 

عملية عقلية للتصور والتأمل،  يوه :طريقة التفكير التأملي -
ه، ثم تحليله إلى هوتفكر الفرد للموقف المشكل الذى يواج

والعناصر، ورسم الخطط المهمة والربط؛ مجموعة من العلاقات 
لكي يتوصل إلى الحلول الممكنة التي يتطلبها الموقف، وتقويم 

 .الحلول في ضوء الخطط التي تم وضعها

وهو عملية أو نمط من التفكير  :طريقة التفكير الاستراتيجي -
الذى يهتم بأفضل مراحل وخطوات الحلول، وتوفير البدائل التي 

 .ا في الوصول إلى أفضل الحلول الممكنةيمكن الإفادة منه

النمط أو العملية العقلية التي يقوم  يوه :طريقة التفكير الدقيق -
ه من مواقف غامضة، وفى التعبير عن هبها الفرد في حل ما يواج
 .وسلاسة ووضوح ،آرائه وأفكاره بدقة وإتقان

عملية عقلية يقوم بها الفرد وتمكنه  يوه :طريقة التفكير الناقد -
من اتخاذ قرار صائب، بشأن ما سبق له التوصل إليه، أو من قبل 
الآخرين من نتائج أو مبادئ وقوانين وحلول للمسائل والمشكلات 
الرياضية قيد البحث، ومعرفة الخطوات الصحيحة أثناء الحل، فهو 

غير لفظية،  معملية فحص وتدقيق للمادة سواء أكانت لفظية أ
مقارنة القضية موضوع المناقشة وتقويم الأدلة والبراهين، و

إلى إصدار حكم في ضوء الفحص  وصولاً ؛بمعيار أو محك
 .والتقويم والمقارنة

الطريقة أو العمليات التي تُركز  يوه :طريقة التفكير المنظومي -
على مضامين علمية مركبة من خلال منظومات متكاملة، تتضح 

ا يجعل منها كافة العلاقات بين المفاهيم والموضوعات؛ مم
ا على إدراك الصورة الكلية لمضامين المنظومات المتعلم قادر

المعروضة؛ لذا فهو يركز على الكل المركب الذى يتكون من 
مجموعة مكونات، ترتبط فيما بينها بعلاقات متداخلة متبادلية 

 .التأثير وديناميكية التفاعل

إعادة تركيب المنظومات : أهمها ،من المهارات اويتضمن عدد
أي تجميع الأجزاء المختلفة من المحتوى في بنية  ؛من مكوناتها

موحدة، وتحليل المنظومات الرئيسة إلى فرعية، وإدراك العلاقات 
وبينها وبين المنظومات الأخرى، والرؤية  ،داخل المنظومة الواحدة

-Al ( الشاملة لأي موضوع دون أن يفقد الموضوع جزئياته
Rimawi et al., 2008; Moseley et al., 2008.(  

كبر عدد ممكن من أعتمد على إيجاد تو :طريقة التفكير المنظم -
البدائل أو العناصر للموقف أو المشكلة، ويتم وفق ثلاثة مراحل، 

تحديد قائمة بعناصر الموقف، وتصنيف هذه العناصر إلى : وهي
مة أو النمط العام من هذه مجموعة أفكار فرعية، وإيجاد الفكرة العا
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التفكير : العناصر، ويتضمن التفكير المنظم نوعين من التفكير هما
التحليلي، وهو تجزئة الموقف إلى أكبر عدد ممكن من العناصر، 

على حدة، ويهمل التفاعل بين  حيث يبين فهم عناصر الموقف كلاً
ن ويركز على أوجه الاختلاف بين العناصر أكثر م ،هذه العناصر

تجميع العناصر : تركيزه على أوجه التشابه؛ والتفكير التركيبي وهو
معا للموقف ومعرفة كيفية عملها من خلال التركيز على عملية 
التفاعل بين هذه العناصر، ويركز على أوجه التشابه بين عناصر 

 Al-Rimawi et(الموقف أكثر من تركيزه على أوجه الاختلاف 
al., 2008: 320.( 

قدرة الطالب على إنتاج أكبر عدد  يوه :التفكير الإبداعيطريقة  -
من الاستجابات المختلفة والمتنوعة، التي تتميز بأكبر قدر من 

وإدراك التفاصيل، ويؤكد بعض  ،والأصالة ،والمرونة ،الطلاقة
 ;Temiz, 2013; Nofal & Al-Rimawi, 2008( المختصين

Aljojo, 2017; Abu Omirat, 2002(  الإبداع في أن على
الرياضيات قد يرتبط بالتفكير المتوازي أكثر من التفكير الالتقائي، 
والتفكير المتوازي غير الالتقائي أقرب إلى التفكير التباعدي، أما 
التفكير الالتقائي فهو أقرب إلى التفكير الاتفاقي، والإبداع كعملية 

اتج يصف يرتبط ارتباطًا وثيقًا بالإبداع كناتج، ولكن الإبداع كن
 .أما الإبداع كعملية فيصف العمليات نفسها ،الناتج

  )مراحل تطور الفكرة الإبداعية(مراحل العملية الإبداعية 

 بالإبداعجعة الأدب التربوي السابق ذات العلاقة ااتضح من مر
تباين العلماء والتربويين في تحديد مراحل العملية الإبداعية؛ لذا 

احل العملية الإبداعية، ومن أهم هذه ظهرت عدة نظريات لمعالجة مر
نظرية روسمان و )Wallas( نظرية والاس :النظريات

)Rossman( نظرية شتاين و)Shtaien(  أوسبورن ونظرية
)Osborn( نظرية جون ديويو )John Dewey (وغيرها 

Moseley et al., 2008; Alhweydy, 2004)(.  

الإبداعية، للعملية ) خطوات(ويقترح الباحث عدة مراحل 
إثارة : تنبثق من الدمج بين المراحل السابقة للنظريات كما يأتي

الإحساس بالمشكلة، الشعور بالحاجة  المشكلة وتندرج من ضمنها،
لحل المشكلة، بحيث تكون في معظم الأحيان فكرة نيرة أو خاطرة 
عابرة، نتيجة خلل بالموقف أو الإطار أو ملاحظة شيء غير 

حيث يمثل الفرد ) أو التمثيل والتوازن(لمشكلة تمثيل ا، ومتوافق
مرحلة ، والمشكلة ويوازن بين المتطلبات والحاجات وغيرها

مرحلة التحقق ، ومرحلة الشروق أو الخاطرة أو الإلهام، والاحتضان
  .والبرهان
  

ويمكن القول أن الإبداع هو إنتاج الجديد النادر المختلف 
، وهو بذلك يعتمد على الإنجاز الملموس، كما المفيد فكرا أو عملأً

أن الإبداع مجموعة من التوجهات والميول الوجدانية والقدرات 
العقلية التي يمتلكها الفرد، والتي تمكنه من إنتاج أفكار أصيلة، 

فالطالب الذي يحل مسألة في الرياضيات بطريقة جديدة ومستقلة، 
اوغير معروفة لديه مسبقًا، يعتبر مبدع.  

هناك تباين بين العلماء في  :طريقة التفكير لما وراء المعرفة -
بأنها  (Kien, 2010) عرفهافقد تعريف التفكير لما وراء المعرفة، 

معرفة ووعي الفرد بعمليات المعرفة وقدرته على تنظيم وتقييم 
 ;Alkasi & Al-Qahtani, 2018(وعرفها  ،ومراقبة تفكيره

Wilson, 2009(  بأنها معرفة الفرد ووعيه بعمليات واستراتيجيات
التفكير وقدرته على تقويم عمليات التفكير الخاصة به ذاتيا، وأنها 
التعلم بشان، كيف، ولماذا يفعل الفرد ما يفعله، وبرى الباحث أن 
التفكير لما وراء المعرفة يتعلق بالتفكير باستخدام الاستقراء أو 

التي يفكر بها، أو  نفسها جديدة من الفكرة الاستنتاج لاشتقاق أفكار
لتفكير بالفكرة ومراقبة الذات في استخدام لاستخدام طرائق أخرى 

 .ساليب أو طرائق التفكيرأ

وهو طريقة للتفكير يتم فيها التخلص  :طريقة التفكير الجانبي -
لكي يتمكن من رؤية زوايا مختلفة للمشكلة، ؛ من التفكير العمودي

 (;Ahmed, 2021كثر لحل المشكلة أليتمكن من إنتاج أفكار و
Mustofa & Hidayah, 2020(ي، ويرى بون )Boone, 

أن التفكير الجانبي هو تفكير شامل يهدف إلى ابتكار  2007)
والابتعاد  ،الأشياء وإيجاد حلول للمواقف غير المعتادة والغامضة

ويرى الباحث أن التفكير الجانبي له علاقة  .عن النمطية المألوفة
بالتفكير لما وراء المعرفة، فالتفكير في التفكير يؤدي إلى رؤية زوايا 

 .مختلفة للفكرة وإنتاج أفكار جديدة

 :طرائق أسلوب التفكير بالبرهان الرياضي والمنطق )4(

  :وأهم طرائقه الآتي ،البرهان المباشر. 1

إذا : الأساس المنطقي لها، الآتي :يطريقة التفكير ببرهان النف -
عبارة ) a~( عبارة صائبة، فإن) c~(عبارة صائبة، و) a c(كان 

  (~a)(c~) ^ (ac)).(صائبة، 

وتعتمد على  :طريقة التفكير ببرهان نظرية الاستنتاج والتعدي -
، ومن )m( تتابع الاستنتاج، فإذا استنتجنا من معطى ما، وليكن

، فإنه يمكن )r(، أنK1, K2, …, Knمجموعة من العبارات 
  :، والتعبير الرياضي كالآتي(mr) استنتاج أن

[(m ^ k1 ^ k2^…^ kn)r ] [(k1^ k2^…^ 
kn)(mr)]  

 :طريقة التفكير بالبرهان باستنقاذ جميع الحالات والاستبعاد -
عندما تكون كل المعطيات تؤدي إلى نتيجة صائبة، فإن التركيب 

أو استبعاد جميع الحالات،  نفسها المنطقي لها يؤدي إلى النتيجة
 :والتعبير الرياضي، لها. ماعدا حالة واحدة، تكون هي المطلوب

[(a1d)(a2d)…(an d)][(a1a2 
Van)d] 
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 :الاستقراء الرياضيطريقة التفكير بالبرهان باستخدام  -
 :تحقق الشرطاني، وZ+ m إذا كان : الأساسي المنطقي

(1): 1  m, (2): r  m  r + 1 m  m=Z+ 

، فإن العبارة )(n=1عندما : يتحقق البرهان، وفقًا لخطوتينو
)f(1)(إذا فرضنا أن العبارة . ، صائبةf(r) صائبة من أجل )n = 
r(ا: إلى أن العبارة ي، فإنه يؤدصائبة أيض )f (r +1) ،f (r) f 

(r + .  

  :البرهان غير المباشر، وأهم طرائقه الآتي. 2

وتعتمد على إعطاء  :طريقة التفكير بالبرهان بالمثال المضاد -
مثال لا يحقق العبارة أو التعميم رياضيا للمطلوب، فإذا أردنا نفي 

  .خاصية معينة يكفي أن تكون غير محققة في حالة واحدة

ويعتمد على أساس فرض  :طريقة تفكير البرهان بالتناقص -
) ad( عكس المطلوب هو الصحيح، فعندما يطلب البرهان أن

خطأ؛ أي أن نفيها صائب، ثم ) ad( ةالعبار: صائبة، بفرض أن
نثبت أن نفيها يؤدي إلى تناقض مع المعطيات أو مع إحدى حقائق 
 النظام الرياضي، ومبدأ التناقض مرفوض منطقيا، نستنتج

ad)(  صحيحالخطأ، وبالتالي عكس الفرض.  

 :)معكوس النقيض( طريقة التفكير البرهان بالمعاكس الإيجابي -
 عبارة صائبة منطقيا فإن العبارة المكافئة لها، )pq( إذا كان

~q~pا، والعكس صحيحوالأساس الرياضي لها. ، صائبة منطقي: 

[(~q ~p)  (pq)] 

 :البرهان التقويمي الناقد العكسي أو التمثيلي المتشعب. 3
 :ويتحقق من خلال الطرائق الآتية

إعادة حل  وهي :طريقة التفكير العكسية من النهاية إلى البداية -
أو تقويم الحل بطريقة عكسية من النهاية إلى  ،المسألة أو المثال

فإذا كانت خطوات البرهان المباشر وغير المباشر تسير من  ،البداية
اليسار إلى اليمين، فإن البرهان التقويمي الناقد العكسي المتشعب 

من آخر خطوة للبرهان إلى ( يسير من اليمين إلى اليسار أو العكس
داية أول خطوة واستنتاج المسألة أو التمرين الأصل، أو استنتاج ب

 ).مسائل مشابهة

  

استبدال المتغير أو الثابت باسم الطالب أو بطريقة التفكير  -

استبدال المتغير في المشكلة الرياضية وهي  :جرم سماوي أو آخر
أو استبدال إحدى ( أو المسألة أو التمرين باسم الطالب ثم الحل

) باسم الطالب، أو بعنصر كيميائي أو جرم سماوي، أو آخر الثوابت
حيث اتضح من خبرة  ،باعتبار اسم الطالب المجهول في المسألة

ا وإحساسا بأن الباحث أن التمثيل باسم الطالب يعطي الطالب شعور
وتعطيه  ،الرياضيات جزء منه أو من حياته، وتنمي لديه الاتجاهات

  .مثيل غير المألوف بالمألوفوت ،حافزا لتنمية التفكير

لعدد من  البرهان بالتوافق بين فكرة البرهانبطريقة التفكير  -

البرهان لمسائل ومشكلات ، أو أو تطبيق مجالات أخرى المسائل،
وفقًا لتوافق الفكرة النيرة للحل أو البرهان، وتوجيه الطالب بتطبيق 

ومن موضوعات في مقررات رياضية أخرى على الموضوع الحالي، 
تطبيق الرياضيات : مثل ،ثم الحكم التقويمي على إمكانية التطبيق

المتقطعة أو التفاضل في الجبر الخطي للمصفوفات أو للفضاءات 
 .الإشعاعية أو في التحليل الرياضي والحقيقي والجبر المجرد

   التحصيل )4(

يتفق التربويون والمختصون في مفهوم التحصيل وأهميته في 
عمل على تحفيز الالتعلمية، وتبرز أهميته في التعليمية والعملية 

، )As cited in Bishr, 2006( على الاستذكار والتحصيل الطلبة
من  الطالب ةالحصول على معلومات وصفية تبين مدى ما حصلو

خبرة معينة بطريقة مباشرة أو بعبارة أخرى معلومات عن مقدار ما 
التعليمي أو  الطالبة مستوى معرف، وحصله من محتويات مادة معينة

التحصيلي وذلك بمعرفة مركزه بالنسبة لمعايير لها صفة العمومية، 
الحصول على معلومات عن ، وفي فرقته الدراسية للطلبةأي بالنسبة 

خبرة معينة ومركزه بالنسبة  يفي التحصيل ف الطالبترتيب 
فترة معينة حتى  يالحصول على معلومات عن نموه ف، ولمجموعته

ا يستطيع أن يتتبع هذا النمو ليعرف عما إذا كان هذا النمو طبيعي
مستمرا أو نموا وقتيالتوصل إلى معلومات تساعده فى ، واا متقطع

يساعد على ، والعقلية والمعرفية الطالبعمل صورة نفسية لقدرات 
 فيقد وصلوا إلى المستوى المطلوب  الطلبةمعرفة ما إذا كان 

يساعد في تشخيص نواحي القوة والضعف في ، والتحصيل أم لا
عملية التعليم، مما يساعد على الاطمئنان والاستمرار في الطريقة 

  .وتعديلها

  اوأسئلتهالدراسة مشكلة 

إن دراسة المعرفة الرياضية، وأساليب التفكير وطرائقها 
وخاصة  الطلبةعند والتحصيل وعلاقتها بالقدرة على الإبداع 

المعلمين، تُعد في غاية الأهمية، لما لها من آثار وأضحه في تفتح 
القدرات الإبداعية والإنتاجية، وإذا لم يتمكن الطالب من استيعابها 
وتطبيقها؛ فإنه يشكل عائقًا في تحصيل المعرفة وتعلمها، حيث 

 ,.Hidayah et al(: توصلت بعض الدراسات السابقة مثل دراسة
2021; Sternberg, 2004; Eduard, 2002(  إلى وجود علاقة

بين فهم أساليب التفكير الرياضي والتحصيل، وتنمية الإبداع لدى 

 وبالاطلاع على بعض توصيات الدراسات السابقة مثل ،الطلبة
 ,Ahmed, 2021; Al-Haddad & Al-Qahfa( :اتدراس

2021; Ahmed, 2021; Al-Haddad & Al-Qahfa, 
2021; Jong et al., 2021; Belecina & Ocompo, 

2019; Al-Haddad, 2022; Al-Haddad, 2009(،  تبين أن
للمقررات، قد تحولت إلى عملية آلية تقوم على الحفظ  الطلبةدراسة 

والتلقين دون الاهتمام بتنمية التفكير والإبداع وحل المشكلات 
ن نبع الشعور بمشكلة البحث الحالي ماليومية التي تواجههم؛ لذا 
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خبرة الباحث في تدريس بعض و توصيات الدراسات السابقة خلال
ومنها الرياضيات المتقطعة لطلبة المعلمين،  ،المقررات الرياضية

داء أوإشرافه في التربية العملية، فقد أحس بوجود قصور في 
ا؛ لذا فإن مشكلة البحث الحالي الطلبة المعلمين أكاديميا ومهني

التحصيل الأكاديمي وتنمية التفكير تتحدد في وجود قصور في 
يعد هدفًا أساسيا في تعليم وتعلم  وهذاوالإبداع لدى الطلبة، 

: الرياضيات؛ لذا تناول البحث هذه المشكلة من خلال السؤال الآتي

ما فاعلية برنامج مقترح في الرياضيات المتقطعة قائم على "

لدى  أساليب التفكير الرياضي في تنمية التحصيل والإبداع

وتفرع  ،"طلبة معلم الحاسوب في كلية التربية بجامعة صنعاء؟
  :عنه الأسئلة الآتية

ما أساليب التفكير الرياضي وطرائقها اللازم تنميتها لدى طلبة ". 1
  "قسم معلم الحاسوب؟

ما مكونات برنامج مقترح في الرياضيات المتقطعة قائم على ". 2
  "أساليب التفكير الرياضي وطرائقها؟

ما فاعلية البرنامج المقترح في تنمية التحصيل في مقرر ". 3
  "الرياضيات المتقطعة لدى طلبة معلم الحاسوب؟

ما فاعلية البرنامج المقترح في تنمية الإبداع العام لدى طلبة ". 4
  "معلم الحاسوب؟

  الدراسةأهداف 

هو تنمية التحصيل والإبداع العام  دراسةالهدف الرئيس لل
لدى طلبة معلم الحاسوب في كلية التربية بجامعة صنعاء، من خلال 
بناء برنامج في الرياضيات المتقطعة قائم على أساليب التفكير 

 :وتفرع عنه الأهداف الآتية ،الرياضي وطرائقها

تحديد أساليب التفكير الرياضي وطرائقها، اللازم تنميتها لدى  .1
 .طلبة معلم الحاسوب

بناء برنامج مقترح في الرياضيات المتقطعة قائم على أساليب  .2
التفكير الرياضي وطرائقها بهدف تنمية التحصيل والإبداع العام 

 .لدى طلبة معلم الحاسوب

التعرف على فاعلية البرنامج المقترح في تنمية التحصيل في  .3
 .بمقرر الرياضيات المتقطعة لدى طلبة معلم الحاسو

التعرف على فاعلية البرنامج المقترح في تنمية الإبداع العام لدى  .4
 .طلبة معلم الحاسوب

  الدراسةفرضيات 

  :تم اختبار تنبؤات الفرضيات الإحصائية الآتية

يتصف البرنامج المقترح في الرياضيات لا : "الفرضية الرئيسة

المتقطعة القائم على أساليب التفكير الرياضي بفاعلية في تنمية 

وانبثق  ،"التحصيل والإبداع العام لدى طلبة معلم الحاسوب
  : عنها الفرضيات الفرعية، الآتية

بين ) 0.01( توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالةلا  .1
لي والبعدي على اختبار التحصيل في متوسطي التطبيق القب

 .الرياضيات المتقطعة

يتصف البرنامج المقترح بفاعلية في تنمية التحصيل في مقرر لا  .2
 .الرياضيات المتقطعة لدى طلبة معلم الحاسوب

بين ) 0.01( توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالةلا  .3
 .ع العاممتوسطي التطبيق القبلي والبعدي على اختبار الإبدا

يتصف البرنامج المقترح بفاعلية في تنمية الإبداع العام لدى لا  .4
 .طلبة معلم الحاسوب

  الدراسةأهمية 

 تمن أهمية المجالات التي سع ةالحالي الدراسةتنبع أهمية 
العملية التعليمية، وإعداد معلم الحاسوب، وأهمية : لدراستها، وهي

وبالتالي يمكن  ،الرياضيات، وتنمية التفكير عامة والإبداع خاصة
  :تحديد أهمية البحث الحالي في النقاط الآتية

  الإفادة من مواد وأدوات البحث الحالي في تقويم وتطوير برامج
 .إعداد المعلم في كلية التربية

  يسهم البحث في التأكيد على أهمية أساليب التفكير الرياضي
وطرائقها التي تهمل من جانب معلمي وأعضاء هيئة التدريس 
للرياضيات، لعدم إدراكهم لأهميتها في تنمية التحصيل والتفكير 

 .الإبداعي أثناء تعليم وتعلم المعرفة الرياضية

 عد استجابة موضوعية لتوصيات بعض الدراسات المثل سابقةي ،
 ;Al-Haddad, 2022; Al-Kadhem, 2022( :اتدراس

Ahmed, 2021; Al-Haddad & Al-Qahfa, 2021; 
Daher et al., 2017(  التي تؤكد على إعادة النظر في البرامج

 .والمناهج الدراسية وتطويرها لمواجهة التحديات العالمية

  وطرائقها تدريب الطلبة المعلمين على أساليب التفكير الرياضي
وتنمية الإبداع لديهم من خلال تعليم وتعلم المعرفة الرياضية 

 .وأساليب التفكير

 الجودة، وتكوين شخصية الطالب  ييسهم في تكوين المعلم ذ
الباحث عن المعرفة الجديدة بنفسه، وقد يساعد  ،المتفتح عقليا

ذلك على إعداد جيل من الطلبة كنواة لعلماء قادرين على الإبداع 
والتعليم يعني  ،الاختراع في المستقبل، فالعلم يتحقق بالتعليمو

 .أبواب الإبداع هو التفكير والتفكير في التفكير، والتفكير

  الدراسةحدود 

على الحدود المكانية  اونتائجه افي إجراءاتهدراسة ال تاقتصر
  :والزمانية والموضوعية الآتية
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حيث اقتصر : ويتحدد بالعينة السيكومترية :ةالمكاني ودالحد
المستوى وهم طلبة طالبا ) 30(تطبيق البحث على عينة تكونت من 

  .بجامعة صنعاء معلم الحاسوب في كلية التربيةالأول في قسم 

الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي  :ةالزماني ودالحد
2021/2022ا، العام الذي طبق فيه البرنامج والأدوات ميداني.  

مقرر الرياضيات المتقطعة لطلبة معلم  :ةالموضوعي ودالحد
الحاسوب، وقياس فاعلية البرنامج في كل من التحصيل والإبداع 

جموعتين واقتصر التصميم التجريبي على التصميم ذو الم .العام
المترابطتين مع القياس القبلي والبعدي، واقتصر اختبار التحصيل 
على مقرر الرياضيات المتقطعة، واقتصر اختبار الإبداع على اختبار 

Ibrham  للتفكير الإبداعي وذلك لقياس مهارة الطلاقة والمرونة
  .والأصالة الإبداعية لدى الطلبة والتحقق من صدق وثبات الأدوات

  ت الإجرائيةالتعريفا

هي مقدار الأثر الذي تحدثه المعالجة التجريبية : الفاعلية) 1(
في أحد المتغيرات التابعة ) المتغير المستقل(للبرنامج المقترح 

من خلال الفرق بين نتائج المقاييس ) التحصيل والإبداع العام(
القبلية والبعدية لتقويم أداء الطلبة في التحصيل والإبداع العام، 

  .وتقاس باستخدام مربع إيتا وحجم الأثر للمخرجات المطلوبة

هو مجموعة المعلومات والأنشطة والخبرات في  :البرنامج) 2(
الرياضيات المتقطعة التي صممت في ضوء أساليب التفكير الرياضي 

وذلك بهدف تنمية التحصيل  ؛وطرائقها، لغرض التعليم والتعلم
  .حاسوبوالإبداع العام لدى طلبة معلم ال

متسلسل خاص عقلي نشاط  هي :أساليب التفكير الرياضي )3(
من خلال  على التفكير الرياضيا، ونستدل بالرياضيات والتفكير مع

، المتبعة في بناء المعرفة )الفكرة والمحتوى(الخطط أو الطرق 
الرياضية لمقرر الرياضيات المتقطعة، من خلال مجموعة من 

تحديدها، وفقًا للخبراء، في ضوء  المظاهر أو الطرق التي يتم
استبانة تهدف إلى تحديد أساليب التفكير الرياضي وطرائقها اللازم 

  .تنميتها لدى طلبة معلم الحاسوب

هو مقدار استيعاب الطلبة للمعلومات التي تم  :التحصيل) 4(
تدريس الرياضيات المتقطعة من خلال البرنامج اكتسابها من خلال 

، ويقاس التحصيل على أسلوب التفكير الرياضيالمقترح القائم 
بالدرجة التي يحصل عليها طلبة معلم الحاسوب في اختبار 
التحصيل في مقرر الرياضيات المتقطعة المعد لذلك في البحث 

  .الحالي

هو الدرجة التي يحصل عليها الطالب على أبعاد : الإبداع العام) 5(
 ختبار الإبداع لإبراهاما - اختبار التفكير الإبداعي المعد لذلك 

(Ibrham) - ا يتميز أي قدرة الطالب على الإنتاج الفكري إنتاج
قدرة : وتعرف الطلاقة بأنها. بالطلاقة الفكرية والمرونة والأصالة

الفرد على إنتاج أكبر عدد ممكن من الحلول والإجراءات للمشكلة؛ 

القدرة  :وتتضمن الجانب الكمي في الإبداع؛ وتعرف المرونة بأنها
على تغيير الواجهة العقلية في التفكير والتنوع في الأفكار؛ وتعرف 

قدرة الفرد على إنتاج حلول أو إجابات أو إجراءات : الأصالة بأنها
جديدة وغريبة وغير شائعة للمشكلة في المجموعة التي ينتمي 

  .إليها

   اوإجراءاته دراسةمنهجية ال

  الدراسةمنهج ا

وصفي التحليلي في عرض الدراسات تم استخدام المنهج ال
السابقة، وإعداد أدوات البحث وإعداد البرنامج المقترح، وتفسير 

وتم استخدام المنهج التجريبي ذي المجموعة الواحدة مع  ،النتائج
لكونه ملائما لتحقيق أهداف البحث  ؛التطبيق القبلي والبعدي

  .واختبار فرضياته

  اوعينته دراسةمجتمع ال

بجميع طلبة معلم الحاسوب في كلية  دراسةال تمثل مجتمع
طالبا وهم ) 30(واشتملت عينة البحث على  ،التربية بجامعة صنعاء

طلبة المستوى الأول في قسم معلم الحاسوب، للفصل الثاني جميع 
  .2021/2022من العام الدراسي 

  الدراسةمتغيرات 

البرنامج المقترح في الرياضيات : وقد تمثل في :المتغير المستقل
  .التحصيل؛ والإبداع العام: والمتغيران التابعان وتمثلا في ،المتقطعة

  مواد الدراسة وأدواتها

، تم إعداد المواد ا، واختبار فرضياتهدراسةلتحقيق أهداف ال
  :والأدوات الآتية

قائمة هدفت ال: أساليب التفكير الرياضي وطرائقهابقائمة ) 1(
إلى تحديد أساليب التفكير الرياضي وطرائقها اللازم تنميتها لدى 
طلبة معلم الحاسوب، وتم إعدادها في ضوء خطوات محددة، ومن 
ثم التوصل إلى الصورة الأولية للقائمة، حيث اشتملت على أربعة 

وأسلوب التفكير  الاستقرائيأسلوب التفكير : أساليب، وهي
الاستنتاجي وأسلوب التفكير المنطقي وأسلوب التفكير بالبرهان 
الرياضي، وتضمن كل أسلوب على فئات ثانوية تمثلت بطرائق 

  :طريقة ومنها الآتي) 61(التفكير والتي بلغت 

طريقة التفكير الاحتمالي، وطريقة التفكير التجريدي، وطريقة 
وطريقة التفكير القائم على لترجمة، ر بالتعبير بالرموز أو االتفكي

التمييز العقلاني، والعلاقي، والناقد، والحدسي، والدقيق، 
والإبداعي، والاستراتيجي، والتأملي، والمنظومي، والتخيلي، 

، والبرهان المباشر وطرائقه، والملموس، والتحليلي، والمقارنة
د المتشعب والبرهان غير المباشر وطرائقه، والبرهان التقويمي الناق

عرض الصورة الأولية للقائمة في صورة استبانة على  وطرائقه؛ وتم
عينة من الخبراء، لإبداء آرائهم وتعديل ما يرون تعديله، والتعرف 
على مدى ملائمة كل طريقة للأسلوب المصنفة فيه، والتعرف على 
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مدى مناسبة الأسلوب والطرائق لطلبة معلم الحاسوب، وإعطاء 
مدى ملاءمتها لتحقيق الهدف الذي وضعت من أجله، مقترحاتهم، و

وإجراء التعديلات وفقًا للخبراء، وتمثلت بإضافة طريقة التفكير 
المنظم، وطريقة التفكير لما وراء المعرفة، وطريقة التفكير الجانبي، 
ودمج أسلوب التفكير بالبرهان الرياضي مع المنطق، وتعديل 

ر أو الإضافة والحذف، الصياغة لبعض طرائق أساليب التفكي
وتضمنت القائمة في صورتها النهائية ثلاثه أساليب للتفكير الرياضي، 

تم وصفها في الإطار النظري للبحث ( طريقة للتفكير) 32(و
؛ مما يدل على تحقق الصدق للقائمة، وبذالك تمت الإجابة )الحالي

  .عن السؤال الأول وتحقيق الهدف الأول من البحث الحالي

  :تم بناء الاختبار وفقًا للخطوات الآتية: تبار التحصيلاخ )2(

الهدف من الاختبار هو قياس التحصيل في مقرر الرياضيات 
المتقطعة لدى طلبة معلم الحاسوب؛ وتم تكوين جدول المواصفات 

ويتمثل بمكونات  :البعد الرأسي: للاختبار، ويتكون من بعدين، هما
ويتمثل بالمستويات  :الأفقيوالبعد  ،البنية المعرفية الرياضية

المعرفية التي يقيسها الاختبار؛ وتم تحديد الأوزان النسبية للبعد 
: تباع الخطوات الآتيةبإالرأسي في ضوء تحليل المحتوى للمقرر، و

المفاهيم، : تحديد أهداف التحليل، وتحديد فئات التحليل، وهي
يد وحدة والتعميمات والقوانين، والنظريات وحل المشكلات، وتحد

التحليل وهي الفكرة الرياضية، وإعداد أداة التحليل، والتحقق من 

صدق وثبات التحليل، حيث تم التحقق من ثبات التحليل بإعادة 
التحليل بعد فترة زمنية مقدارها شهر، وحساب معامل الارتباط بين 

 ، وهو ثبات عال%)91.2( التحليلين، وكان معامل الثبات يساوي
، وتم التحقق من صدق التحليل (Taima, 2004) بهيمكن الوثوق 

بعرضه على مجموعة من الخبراء والمختصين، وأسفرت نتائج 
، والتعميمات %)25(المفاهيم وزنها النسبي : الآتي عنالتحليل 

، والنظريات وحل المشكلات وزنها %)61.8(والقوانين وزنها 
؛ وتم تحديد الأوزان النسبية للبعد الأفقي في ضوء %)13.2(

استبانة لاستطلاع آراء الخبراء والمختصين، ومن ثم حساب 
، الفهم %)10.3(التذكر : سفرت النتائج كما يأتيأو ،المتوسط

، %)30.9(، التحليل والتركيب %)35.3(، التطبيق %)7.3(
؛ وتم تحديد الوزن النسبي لكل خلية %)16.2(التقويم والإبداع 

وتحديد عدد الأسئلة للاختبار في كل  ،من خلايا جدول المواصفات
خلية من جدول المواصفات، بضرب وزن الخلية في المجموع الكلي 

، تمثلت في سؤالاً) 68(ع الأسئلة للاختبار للأسئلة، حيث بلغ مجمو
فقرة ) 60(و والدرجات لها عشر، ،أكمل الفراغفقرات من نوع ) 8(

والدرجات لها ستون درجة، فكان  من نوع الاختيار من متعدد،
) 1(والجدول  مجموع الدرجات الكلية على الاختبار سبعون درجة،

  .يوضح ذلك

  )1( الجدول

  .مواصفات اختبار التحصيل لمقرر الرياضيات المتقطعة

  المستويات المعرفية
  البنية المعرفية

  الوزن النسبي
  المجموع  التقويم والإبداع  التحليل والتركيب  التطبيق  الفهم  التذكر
10.3%  7.3%  35.3%  30.9%  16.2%  100%  

  %25  المفاهيم
0.026  

)2( )*(
  

1.83  
)1(  

8.83  
)6(  

7.73  
)5(  

4.05  
)3(  17  

  6.37  %61.8  التعميمات والقوانين
)4(  

4.51  
)3(  

21.82  
)15(  

19.1  
)13(  

10.01  
)7(  42  

  %13.2  النظريات وحل المشكلات
1.36  

)1(  
0.964  

)1(  
4.66  

)3(  
4.08  

)3(  
2.14  

)1(  9  

  68  11  21  24  5  7  %100  للأسئلةالمجموع 
  .والعدد خارج القوس الوزن النسبي في كل خلية .يمثل العدد داخل القوس عدد الأسئلة في كل خلية : *

، أن أعلى نسبة تضمنها الاختبار هي )1(يتضح من الجدول 
%) 21.82(قياس التعميمات والقوانين في مستوى التطبيق بنسبة 

فقرة، تليها ) 15(من المجموع الكلي، وعدد الفقرات للأسئلة لها 
الأسئلة التي تقيس التعميمات والقوانين في مستوى التحليل 

فقرة، في حين ) 13(سئلة لها ، وعدد الأ%)19.1(والتركيب بنسبة 
جاءت النسب متقاربة للأسئلة التي تقيس المفاهيم في مستوى 

التقويم والإبداع، والتي تقيس التعميمات والقوانين في مستوى 
الفهم، والتي تقيس النظريات وحل المشكلات في مستوى التطبيق، 

من وقد تم التحقق . وكل منها لها ثلاث فقرات من الأسئلة لقياسها
صدق المحتوى من خلال المقارنة : صدق الاختبار بطريقتين هما

) 2(بين تطابق أسئلة الاختبار مع جدول المواصفات، والجدول 
  .يوضح ذلك
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  )2( جدولال

  مدى تطابق أسئلة الاختبار مع جدول المواصفات

  المستويات المعرفية
  البنية المعرفية

الوزن 
  النسبي

  المجموع  التقويم والإبداع  التحليل والتركيب  التطبيق  الفهم  التذكر
10.3%  7.3%  35.3%  30.9%  16.2%  100%  

 (2-1)  (3) (3-1)  %25  المفاهيم
13)(25)(31)(  

(34)(53)(55) 
(1-1)(7)(35)  

(42)(44) 
(1-6)(1-7) 

(40) 17  

 (15) (1)  %61.8  والقوانينالتعميمات 
(23) (50) 

(2)(6)(
16) 

(1-4)(4) (8) 
(9)(10) 

(12)(17)(19)(30) 
(36)(38)(43)(45) 

(52)(57) 

(1-5),(1-8) (14) 
(18)(24)(27) 

(29)(32)(41)(47)(
49)(51)(60) 

(20)(21) (26) 
(39)(58)(46) 

(56) 
42  

  9  (4) (59)(33)(11)  (54)(23)(5) (37) (22)  %13.2  النظريات وحل المشكلات
  68  11  21  24  5  7  %100  المجموع

                

توزيع أسئلة الاختبار على خلايا ) 2(يتضح من الجدول 
رقام في خلايا الجدول على أرقام جدول المواصفات، حيث تدل الأ

وهذا ، التحصيل في الرياضيات المتقطعة ختباراالأسئلة كما هي في 
ما يحقق صدق المحتوى للاختبار؛ كما تم التحقق من صدق 
الاختبار من خلال استطلاع آراء الخبراء والمختصين حول تحقيق 
الاختبار للأهداف التي وضع من أجل قياسها، وإجراء التعديلات 

للاختبار على عينة غير عينة  يوتم التجريب الأول ،وفقًا لمقترحاتهم
حساب الثبات للاختبار بطريقة تم با، وطال) 30(البحث وبلغت 

وتم حساب معامل الصعوبة والتميز  ،%)87(التجزئة النصفية وبلغ 
للصعوبة، و ) 0.90-0.22(للفقرات الاختبارية، حيث تراوحت بين 

للتميز، وتم تعديل البدائل الخاملة للفقرات ) 0.80- 0.20(
الاختبارية، وتحديد زمن الاختبار بإيجاد المتوسط الحسابي للزمن 

التطبيق  أسئلة الاختبار في عنالذي استغرقه الطلبة في الإجابة 
، وبذلك أصبح الاختبار في ينالتجريبي، وتبين أنه يساوي ساعت

  .صورته النهائية

أعد إبراهام  :(Ibrham) براهاماختبار الإبداع العام لإ) 3(
ا للتفكير الإبداعي، اختبارTemple( ( الأستاذ بجامعة تمبل

الأول تسمية الأشياء، والثاني : ويتضمن اختبارين فرعين
الاستعمالات غير المعتادة، حيث يتكون كل اختبار من أربعة أجزاء، 

الطلاقة الفكرية، والمرونة التلقائية، : ويقيس القدرات الإبداعية الآتية
لملائمة، والأصالة، وتحقق مؤلف الاختبار من صدقه وثباته بالطرق ا

وتم ، )Ibrham, 1990(وتم تقنيينه على البيئة المصرية من قبل 
-Al-Haddad, 2009; Al( :تقنيينه على البيئة اليمنية من قبل

Haddad & Al-Qahfa, 2021(،  وتم استطلاع آراء الخبراء
تباع عدد من اوتمت طريقة تصحيح الاختبار ب ،والمختصين

تقدير وغير الملائمة والمكررة،  استبعاد الأفكار: الخطوات، أهمها
تقدير درجة لكل فئة لتعدد زوايا الرؤية ودرجة لكل فكرة للطلاقة، 

للمرونة، وتحديد الدرجة للأصالة تبعا لشيوع الفكرة، وتم تحديد 
درجة، عندما ) 0) (1) (2) (3) (4: (درجة الشيوع للفكرة كالآتي

%) 60-%41%) (40-%21%) (20أقل من (الشيوع للفكرة 
  .على الترتيب%) 80أكبر من %) (80-61%(

  :تباع الخطوات الآتيةاتم : إعداد البرنامج المقترح) 4(

من  اوقد تضمن عدد :د الأسس العامة لبناء البرنامجيتحد: أولاً
أسس ينبغي مراعاتها عند تصميم وتدريس والأسس العامة، 

  .المحاضراتالبرنامج، وأسس ينبغي مراعاتها عند إعداد وعرض 

د الأهداف العامة يتحد، من خلال خطوات إعداد البرنامج: ثانيا

د يمن الأهداف العامة، وتحد اوقد تضمن البرنامج عدد ،للبرنامج
حيث تم صياغة مجموعة من الأهداف : الأهداف السلوكية للبرنامج

السلوكية مندمجة مع أساليب التفكير الرياضي لكل وحدة ومحاضرة 
أن : ويتكون الهدف السلوكي من ،ومحاضرات البرنامجمن وحدات 

+ أساليب التفكير الرياضي + المحتوى + المتعلم + الفعل + 
كما تضمنت كل وحدة وكل محاضرة على الأسئلة  ،المعيار

تباع عدد من الخطوات اوالمشكلات التقويمية والتطبيقية، وقد تم 
يس المستخدمة وتحديد طرائق واستراتيجيات التدر ،والأسس لذلك

 وقائمة بالمراجع، وتحديد أساليب التقويم في البرنامج ،في البرنامج
  .نهاية كل وحدة في

بعد الانتهاء من إعداد  :ضبط البرنامج والتحقق من صدقه: ثالثًا
تم عرضه في صورته الأولية على مجموعة من  ،البرنامج المقترح

بكليتي العلوم  الخبراء والمختصين في مجال الرياضيات ومناهجها
 ،في نقاط متعددة رأيهموالتربية، ومجال علم النفس، وذلك لإبداء 

مدى ملاءمة محتوى و ،مدى صحة الأهداف ووضوحها: أهمها
ومدى شمولية المحتوى لأساليب التفكير  ،البرنامج للأهداف
وصحة ودقة المحتوى العلمي لمحاضرات  ،الرياضي وطرائقها

الأهداف السلوكية ومحتوى البرنامج لطلبة معلم ملاءمة ، والبرنامج
وحل  ،وتحقيق التنظيم الحلزوني ،وتسلسل الأفكار ،الحاسوب

تم قد و ،االمشكلات؛ وإضافة أو حذف أو تعديل ما يرونه مناسب
قد و، إجراء التعديلات في ضوء مقترحات الخبراء والمختصين

، محاضرة تضمن البرنامج على سبع وحدات تعليمية، وخمسة عشر
  .يوضح ذلك )3( والجدول
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  )3( جدولال

  وحدة كل في المحاضرات وعدد للبرنامج التعليمية الوحدات

  عدد المحاضرات  عنوان الوحدة  رقم الوحدة
  3  .في الرياضيات أساليب التفكير الرياضي وطرائقها وتطبيقاتها  الوحدة الأولى
  2  .القضايا وجداول الصدق وفقًا لأساليب التفكير الرياضي  الوحدة الثانية
  2  .جبر القضايا وفقًا لأساليب التفكير الرياضي  الوحدة الثالثة
  2  .وفقًا لأساليب التفكير الرياضي مقدمة في نظرية المجموعات  الوحدة الرابعة
  2  .لأساليب التفكير الرياضيالعلاقات وفقًا   الوحدة الخامسة
  2  .وفقًا لأساليب التفكير الرياضي "Mapping"التطبيقات  الوحدة السادسة
  2  .الدوال وفقًا لأساليب التفكير الرياضي  الوحدة السابعة

  15  7  المجموع
      

تمت وبذلك يكون البرنامج المقترح في صورته النهائية، وبهذا 
  .الإجابة عن السؤال الثاني وتحقق الهدف الثاني من البحث الحالي

قد و :الجامعي لتعليم وتعلم البرنامج للأستاذإعداد دليل ) 5(
الأسس التي ينبغي مراعاتها  ،وأهمية الدليل ،مقدمة: تضمن الآتي

تحديد الأهداف العامة والسلوكية و ،عند تعليم وتعلم البرنامج
أساليب التفكير الرياضي وطرائقها التي ينبغي تنميتها و ،للبرنامج

 .لتعليم كل وحدة من وحدات البرنامج المحدد الزمن ،لدى الطلبة
 :تضمنت كل محاضرة خطة مقترحة لتدريسها اشتملت علىقد و

والتقويم القبلي  ،للمحاضرة المناسب والزمن ،الأهداف السلوكية
 المناسبة ئل والطرائقوالوسا ،والتمهيدي والتكويني والبعدي

وتم التحقق من صدق الدليل باستطلاع آراء الخبراء  ،للمحاضرة
  .إجراء التعديلات وفقًا لذلكتمت و ،والمختصين

  الدراسةإجراءات 

تم  ،هذه الدراسة لتحقيق الهدف الأول والثاني من أهداف
ولتحقيق فرضية  ،ا في مواد وأدوات البحثتوضيح ذلك سابقً

تم ): الهدف الثالث والرابع(الأولى والثانية والثالثة والرابعة  :البحث
إعداد أدوات البحث والتحقق من ثباتها وصدقها؛ وتحديد 
المجموعة التجريبية وضبط المتغيرات الدخيلة؛ وتطبيق أدوات 
البحث تطبيقًا قبليا في بداية الفصل الدراسي الثاني للعام 

رنامج خلال محاضرات الفصل ؛ وتم تعليم وتعلم الب2021/2022
 ،الثاني؛ وتم التطبيق البعدي لأدوات البحث في نهاية الفصل

والتعرف على فاعلية البرنامج في تنمية التحصيل والإبداع من خلال 
للمجموعتين المترابطتين، وإيجاد مربع إيتا،  (t-test)حساب قيمة 

يات وعرض النتائج ومناقشتها وتقديم التوص .ونسبة حجم الأثر
  .والمقترحات

   الأساليب الإحصائية

التكرارات، والنسبة المئوية؛ : الإحصاء الوصفي المتمثل في
والأحصاء الاستدلالي  ،والمتوسط الحسابي، والانحراف المعياري

اختبار ومعامل الارتباط لبيرسون، ومعادلة هولستى، : المتمثل في
(t-test)ومربع إيتا ، (ŋ2)، ومعادلة حجم الأثر (d).  

  ومناقشتها دراسةنتائج ال

: والتي نصت هلى، اختبار الفرضية الأولىالمتعلقة بنتائج ال: أولاً
 بين )0.01( الدلالة مستوى عند ائيإحصا دالة فروق توجدلا"

   "التحصيل اختبار على والبعدي القبلي التطبيق متوسطي

يوضح نتائج ) 4(الجدول فإن  ؛ولىتحقيق واختبار الفرضية الأل
)(t-test الفروق لدلالة.  

  )4( جدولال

  .التحصيل لاختبار والبعدي القبلي التطبيق متوسطات بين الفروق دلالة

  الإحصاء
 التحصيل

 العدد المجموعة
الدرجة 
  النهائية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

"t "
 المحسوبة

 مستوى الدلالة
(0.05.29) (0.01.29) 

 التحصيل
 5.62 8.67  70 30 القبلي

 دال دال إحصائيا 30.41 29
 10.76 43.27  70 30 البعدي

          

 من أكبر المحسوبة )t( قيمة ، أن)4( يتضح من الجدول

 عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود على يدل مما؛ الجدولية

 لصالح والبعدي القبلي التحصيل بين ،)0.01( الدلالة مستوى

 فرضيات من الأولى الصفرية الفرضية نرفض وبالتالي البعدي، التطبيق

 فروق توجد :على تنص والتي المتجهة البديلة الفرضية ونقبل البحث

 التطبيق متوسطي بين )0.01( الدلالة مستوى عند إحصائيا دالة

وقد  ،البعدي التطبيق لصالح التحصيل اختبار على والبعدي القبلي
يرجع ذلك إلى استخدام الطلبة لأساليب التفكير الرياضي وطرائقها 
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أثناء تعليم وتعلم البرنامج والتي تعد كل منها مدخلًا في تنمية 
الرياضية وفقًا كما أن تعليم المعرفة  التفكير وإيجاد حلول مختلفة؛

للمشكلات والأسئلة المفتوحة القائمة على أساليب التفكير وطرائقها 
تعمل على إثارة الدافعية لدى الطلبة وتقدير مفهوم الذات أثناء 
استخدام طرائق أساليب التفكير المتعددة لحل المشكلات، كما تتيح 
لهم الفرصة لتعبير عن تفكيرهم وإبداعاتهم بطرائق مختلفة؛ 

لبرنامج المقترح بما يتضمنه من إجراءات لتعليم المعرفة الرياضية وا
من خلال دمج أساليب التفكير مع المعرفة الرياضية وما تطرحه من 
استفسارات وأسئلة مفتوحة ومشكلات رياضية وإتاحة الفرصة 

وإثارة تساؤلات  لتجريب طرائق مختلفة لأساليب التفكير الرياضي
، وربط المشكلات بالواقع المعايش، متعددة لدى الطالب نفسه

ت أبالإضافة إلى عرض الجوانب التطبيقية لما يتم تعلمه، قد هي
الفرصة المناسبة أمام الطلبة للقيام بالتجريب والبحث والتقصي، 
والتي تتطلب منهم ممارسة مهارات التفكير المختلفة من خلال 

ثناء تعلمهم قيامهم بإجراءات وممارسة أساليب التفكير وطرائقها أ

لمحتوى مقرر الرياضيات المتقطعة، وبما يجعلهم يبتكرون طرائق 
  .متعددة للبرهان وحل المشكلات

وتتفق هذه النتيجة مع نتائج بعض الدراسات السابقة مثل 
-Ahmed, 2021; Elsayed, 2021; Al ( :اتدراس

Kadhem, 2022; Skultety, 2019; Algendy & Hlel, 
2019; Alkasi & AlQahtani, 2018; Abdelber, 2018; 

Kocak, 2013; Bishr, 2006(، ًعلى ما تقدم، تم تحقيق  وبناء
  .الهدف الثالث والفرضية الأولى من البحث الحالي

التي نصت ، واختبار الفرضية الثانيةالمتعلقة بالنتائج : اثاني
يتصف البرنامج المقترح بفاعلية في تنمية التحصيل في لا ": على
  "المتقطعة لدى طلبة معلم الحاسوب الرياضيات مقرر

، يوضح قيم )5(الجدول إن ف ؛تحقيق واختبار الفرضية الثانيةل
حجم تأثير دلالة الفروق بين متوسطات درجات نمو التحصيل لدى 

  .طلبة معلم الحاسوب

  )5(الجدول 

  .حجم فاعلية البرنامج المقترح في تنمية التحصيلالمقابلة لها ومقدار " d, ŋ2" قيمة

  t المتغير التابع التحصيل المتغير المستقل
 مقدار التأثير )d(حجم التأثير ŋ2 المحسوبة

 "أثر قوى"كبير  11.295 0.969 30.41 والبعدي القبلي البرنامج المقترح
            

، أن حجم تأثير البرنامج المقترح في )5(يتضح من الجدول 
وهو أكبر ) 11.295(تنمية التحصيل كبير، حيث بلغ حجم التأثير 

فاعلية البرنامج المقترح هذا يعني و )0.8(من القيمة المحددة وهي 
من التباين الكلي للمتغير %) 96.9(ن إفي تنمية التحصيل، حيث 

 الصفرية الفرضية نرفضالتابع يرجع إلى المتغير المستقل، وبالتالي 
، وتتفق ونقبل الفرضية المتجهة الثانية من فرضيات البحث الحالي

-Al( :اتهذه النتيجة مع نتائج بعض الدراسات السابقة، مثل دراس
Kadhem, 2022; Al-Haddad & Al-Qahfa, 2021; 
Alkasi & Al-Qahtani, 2018; Abdelber, 2018; Bishr, 

وبذلك يكون الباحث قد تحقق من الفرضية الثانية والهدف  )2006
  .الثالث من البحث الحالي

التي نصت ، والفرضية الثالثةالمتعلقة باختبار النتائج : اثالثً
) 0.01( توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالةلا " :على
  "متوسطي التطبيق القبلي والبعدي على اختبار الإبداع العام  بين

يوضح ) 6(فإن الجدول ؛ تحقيق واختبار الفرضية الثالثةل
لدلالة الفروق بين متوسطي درجات التطبيق  (t-test) نتائج اختبار

  .القبلي والبعدي على اختبار الإبداع العام

  )6(الجدول 

  .دلالة الفروق بين متوسطات التطبيق القبلي والبعدي لاختبار الإبداع ككل، ولكل بعد

  أبعاد
  الإبداع العام

  العدد  المجموعة
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  مستوى الدلالة  المحسوبة t  درجة الحرية

  الطلاقة العامة
  3.98  5.3  30  القبلي

29  

  دال  دال  8.66
  5.50  11.17 30  البعدي

  المرونة العامة
  1.45  2.1 30  القبلي

  دال دال  9.82
  1.84  4.07 30  البعدي

  الأصالة العامة
  3.38  5.07 30  القبلي

  دال دال  7.98
  5.38  11 30  البعدي

  الإبداع العام ككل
  8.39  12.47 30  القبلي

  دال دال  9.01
  11.97  26.23 30  البعدي
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وجود فروق ذات دلالة : الآتي) 6( يتضح من الجدول
القبلي والبعدي  ، بين التطبيق)0.01(إحصائية عند مستوى الدلالة 

الطلاقة والمرونة ( في اختبار الإبداع العام ككل ولكل بعد من أبعاده
 الصفريةالفرضية  نرفض، لصالح التطبيق البعدي، وبالتالي )والأصالة

ونقبل الفرضية البديلة المتجهة والتي  الثالثة من فرضيات البحث
ا عند مستوى الدلالة توجد فروق دالة إحصائي" :تنص على

بين متوسطي التطبيق القبلي والبعدي على اختبار الإبداع ) 0.01(
قد يرجع ذلك إلى البرنامج المقترح و ،"العام لصالح التطبيق البعدي

لرياضي أثناء تعليم وتعلم اواكتساب الطلبة لأساليب التفكير 
 ،البرنامج، حيث تعد أساليب التفكير بمثابة الموجهة لإطلاق التفكير

وتعدد الأفكار والنزوح بها بين الفئات المختلفة والانتقال إلى الأفكار 
 ،ه النظريات المفسرة للإبداعالشيوع، وهذا ما تؤكد ةالجديدة قليل

وأن استخدام أساليب  مثل نظرية العبقرية والتحليلية وغيرها،
التفكير الرياضي عند تعليم المعرفة الرياضية وتعلمها يساهم في 
تنمية التفكير المتشعب؛ مما يؤدي إلى نمو التفكير الإبداعي لدى 

مع بعض  )0.05(عند مستوى الدلالة وتتفق هذه النتيجة  .الطلبة
-Al-Haddad & Al( مثل دراسة ،نتائج الدراسات السابقة

Qahfa, 2021; Daher et al., 2017; Al-Haddad, 
وتختلف هذه النتيجة مع بعض نتائج الدراسات السابقة  ،2009)

 )(Al-Haddad, 2009، مثل دراسة )0.01(عند مستوى الدلالة 
حيث توصلت  للإبداع ككل ولبعد الطلاقة العامة والأصالة العامة،

، الطلاقة والأصالةالدراسة إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا في 
ا في بعد الحالي إلى وجود فروق دالة إحصائي البحثفي حين توصل 

 .، مع اختلاف الدراستين في المتغير المستقلالطلاقة والأصالة
تحقيق الفرضية الثالثة من فرضيات البحث  وبذلك يكون قد تم

  .الحالي

نصت والتي ، الفرضية الرابعةالمتعلقة باختبار النتائج : رابعا
يتصف البرنامج المقترح بفاعلية في تنمية الإبداع العام لا " :على

  "لدى طلبة معلم الحاسوب

يوضح قيم  )7(الجدول فإن  ،تحقيق واختبار الفرضية الرابعةل
حجم تأثير دلالة الفروق بين متوسطات درجات نمو الإبداع لدى 

  .الطلبة

  )7(جدول ال

  المقابلة لها ومقدار حجم فاعلية البرنامج المقترح في تنمية الإبداع" d, ŋ2" قيمة

ŋ2  المحسوبة" t"  التابع الإبداع العامالمتغير   المتغير المستقل
  مقدار التأثير  )d(حجم التأثير   

  البرنامج
  المقترح

  كبير  3.217  0.721  8.66  الطلاقة العامة
  كبير  3.645  0.769  9.82  المرونة العامة
  كبير  2.962  0.687  7.98  الأصالة العامة

  كبير  3.344  0.737  9.01  )الدرجة الكلية(
            

، أن حجم تأثير البرنامج المقترح في )7(يتضح من الجدول 
ككل، الطلاقة العامة، (تنمية الإبداع العام ككل ولكل بعد من أبعاده 

، حيث بلغ حجم التأثير اكبيركان ) امةعوالمرونة العامة، والأصالة ال
على الترتيب، وهو أكبر ) 2.962) (3.645) (3.217) (3.344(

%) 72.1%) (73.7(، وأن )0.8(هي التي من القيمة المحددة 
، من التباين الكلي للمتغير التابع ذو العلاقة %)%68.7) (76.9(

بكل من الإبداع العام ككل، والطلاقة العامة، والمرونة العامة، 
ة العامة على الترتيب يرجع إلى المتغير المستقل، وبالتالي والأصال
ونقبل الفرضية  الرابعة من فرضيات البحث الصفرية الفرضية نرفض

، وتتفق هذه النتيجة مع نتائج بعض الدراسات البديلة المتجهة
-Hidayah et al., 2021; Al ( :اتمثل دراس ،السابقة

Haddad & Al-Qahfa, 2021; Abdelmoty, 2021; 
Mostave, 2019; Yildiz et al., 2017( وبذلك يكون الباحث ،

قد تحقق من الفرضية الرابعة والهدف الرابع من فرضيات وأهداف 
  .البحث الحالي

 

 
  

  الاستنتاجات

  :في ضوء ما أسفرت عنه نتائج البحث يمكن استنتاج، الآتي

 داع لدى تبين من النتائج فاعلية البرنامج في تنمية التحصيل والإب
الطلبة، وبالتالي فإن بناء المقررات الرياضية وفقًا لأساليب التفكير 

أداة فعالة في تنمية التفكير والإبداع لدى الطلبة، يعد الرياضي 
فهو يساعد على توفير فرص المشاركة النشطة لدى الطلبة وبناء 
معرفتهم بأنفسهم خلال ممارسة أساليب التفكير واكتشاف الحلول 

بما  ؛لومات وتقويمها والبحث عنها من مصادرها المختلفةوالمع
 .يحقق التوجهات العالمية من تعليم وتعلم الرياضيات

  تعليم وتعلم الرياضيات في كلية التربية في صورتها الحالية لا
تحقق معايير جودة التفكير، فهي تركز بالدرجة الأولى على 

لتفكير والإبداع المعرفة في حد ذاتها، وإهمال تنمية أساليب ا
 .لدى الطلبة
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  التوصيات

في ضوء ما أسفرت عنه النتائج والاستنتاجات، يمكن تقديم 
  :التوصيات الآتية

  تدريب الطلبة المعلمين على أساليب التفكير وأساليب تعليم وتعلم
جديدة تركز على التفكير والإبداع حتي يمكن التحول من ثقافة 

الحفظ إلى ثقافة التفكير والإبداع الذاكرة التي تهتم وتركز على 
التي تركز على توظيف التفكير والعمليات العقلية والمعرفية، وأن 
تهتم بالموضوعات الدراسية ذات الجوانب التطبيقية والفكرية 

 .بقدر اهتمامها بالجوانب النظرية

  إدخال أساليب التفكير الرياضي ضمن عناصر المنهج على
والطرائق والأنشطة والتقويم، الأهداف والمحتوى  :مستوى

نهاية كل فصل  في وإجراء اختبار التفكير الرياضي والإبداعي
بهدف تنمية الشعور لدى الطلبة بأن الهدف من العملية  ؛دراسي

 .التعليمية هو تنمية التفكير والإبداع والتحصيل

  

   المقترحات

 لي دراسة فاعلية وكفاءة البرنامج المقترح المتبع في البحث الحا
الحس والإبداع الرياضي، : في تنمية متغيرات أخرى مثل

والتواصل الرياضي، والدافعية للإنجاز، ومهارات ما وراء المعرفة، 
وعادات العقل، وتنمية التفكير المتشعب والتفكير عالي الرتبة، 

 .ومفهوم الذات الأكاديمي، وغيرها

 ة كفاءات دراسة فاعلية استخدام أساليب تدريسية متنوعة في تنمي
 .التدريس وتحقيق متطلبات جودة المعلم

  دراسة فاعلية برنامج تدريبي قائم على عادات العقل وأساليب
التفكير الرياضي في تنمية الإبداع الرياضي والعام ومتغيرات 

 .أخرى

  تقويم وتطوير برامج إعداد المعلم في ضوء أساليب التفكير
لدماغية عند هيرمان، الرياضي ونظرية بوصلة التفكير للهيمنة ا

ودراسة أثرها على الإبداع والتحصيل والدافعية للإنجاز، وتنمية 
 .المهارات التدريسية الإبداعية واليقظة الذهنية لدى الطلبة
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 والاستراتيجيات والنماذج المستخدمة في تصويب الفهم الخطأ للمفاهيم العلمية الطرقالتحليل البعدي لفاعلية 
        

 عموشأمين علاء أحمد   
* 

  

Doi: //10.47015/19.4.13 
  
  

 31/1/2023 :تاريخ قبوله                                                                                                     27/11/2022 :تاريخ تسلم البحث

ــة الطــرق والاســتراتيجيات والنمــاذج    إلــى الدراســة هــدفت  :ملخــص ــد فاعلي تحدي
تحديـد  لالتدريسية المستخدمة لتصـويب الفهـم الخطـأ للمفـاهيم العلميـة، بالإضـافة       

لفهــم فاعليــة الطــرق والاســتراتيجيات والنمــاذج التدريســية المســتخدمة لتصــويب ا    
ــا لمتغيــر  ؛الخطــأ للمفــاهيم العلميــة  مجــال الدراســة، المرحلــة الدراســية، نــوع   ( طبقً

الدراسة فـي  أداتا تمثلت و، وقد تم استخدام منهج التحليل البعدي، )الاستراتيجية
قائمة معايير التضمين والاستبعاد، وقائمة معايير جودة البحوث والدراسات الأولية، 

) 35( العينة من تألفتأولية، بينما  اتدراس) 104(من فيما تمثل مجتمع الدراسة 
نتائج عن وجود فاعلية كبيرة للطـرق والاسـتراتيجيات والنمـاذج    الوأسفرت ، دراسة

التدريسية المستخدمة في تصويب الفهـم الخطـأ فـي مجـالات مـادة العلـوم بمراحـل        
تراتيجيات ت النتــائج أن حجــم الأثــر الكلــي للطــرق والاس ــ  ظهــرأوالتعلــيم المختلفــة،  

والنماذج التدريسية المستخدمة في تصـويب الفهـم الخطـأ لا يتغيـر بتغيـر المرحلـة       
ــية ــة     و الدراسـ ــالح طريقـ ــة لصـ ــوع المعالجـ ــر نـ ــا يختلـــف بتغيـ ــة، بينمـ ــال الدراسـ مجـ

التــدريس؛ وفــي ضــوء ذلــك يوصــى بضــرورة توجيــه أنظــار المســؤولين عــن بــرامج     
ق واسـتراتيجيات ونمـاذج التـدريس    التنمية المهنية بتدريب معلمي العلـوم علـى طـر   

  . لتصويب الفهم الخطأ حول المفاهيم العلمية

ــة ( ــدريس، اســتراتيجية      : الكلمــات المفتاحي ــة الت ــة، طريق التحليــل البعــدي، الفاعلي
  )التدريس، النموذج التدريسي، الفهم الخطأ

  

تحتل المفاهيم العلمية أهمية كبيرة في عمليتي التعليم  :مقدمة
تساعد المتعلمين على تذكر ما يتعلمونه، بالإضافة  والتعلم، فهي

لمساعدتها على نمو بنيتهم المعرفية؛ فكلما زاد عدد المفاهيم لديهم زاد 
 ؛تجعل المادة العلمية المتعلمة أسهل فهما وأكثر تذكراونموهم المعرفي، 

من خلال التنظيم والربط بين الأحداث أو الظواهر؛ لذا فإن تكوينها 
ا لديهم من أهم نواتج التعلم التي يمكن بواسطتها تنظيم المعرفة وتنميته

ا معنى، ولذلك أصبح التعلم ذو المعنى للمفاهيم العلمية هدفً ذيفي صورة 
ا من أهم أهداف تدريس العلومرئيس.  

نه يواجه بالعديد من فإ ؛رغم أهمية تعليم المفاهيم وتعلمهابو
لاسيما إذا كانت تلك  ،ى المتعلمينأبرزها المعرفة السابقة لد ،الصعوبات

المعرفة لا تتفق مع ما هو صحيح في العلم، الأمر الذي يؤدي إلى تكون 
 )Abdul Salam, 2013(فهم خطًا لديهم عن تلك المفاهيم؛ حيث أشار 

للظواهر أو الأحداث المحيطة  تفسيرات عديدةالمتعلمين يقدمون أن إلى 
أوضح أن الباحثين استخدموا وا؛ علمي بهم، تختلف عن التفسيرات المقبولة

مصطلحات عدة للتعبير عن الفهم الخطأ لدى الطلاب حول المفاهيم 
 )الفهم الخطأ(التصـورات الخطأ : ومن تلك المسميات ،العلمية

Misconceptions والمعتقدات الحدسية ،Intuitive Believes ،
الخطأ  ، والأفكارAlternative Frameworksوالأطـر البديلة 

Erroneous Ideasالتصورات القبلية( ، والمفاهيـم القبلية (
Preconceptions والمعرفة الساذجة ،Native Knowledge ،

  .Alternative Conceptions) الفهم البديل(والتصورات البديلة 
______________________  

    .مصر، الأزهرجامعة * 
 .2023، ، الأردنربدإحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

Meta-Analysis of the Effectiveness of Methods, 
Strategies and Models used for Correcting 
Misconception in Science 

Alaa Ahmad Ameen Amoosh,  Al-A-zhar University,Egybt. 
 
Abstract: This study aimed to identify the effectiveness of the 
methods, strategies, and teaching models used to correct the 
misconception in science in light of (field of study, study 
stage, and type of strategy). Utilizing the meta-analysis 
approach, the research instruments comprised a compilation of 
standards for research quality and a list of inclusion and 
exclusion criteria. The study population included 104 primary 
studies, whereas the sample was reduced to 35 studies.. The 
research findings shown the significance of efficacy of the 
treatments employed in correcting misconceptions across 
various educational stages. The results also revealed that the 
total effect size of the treatment in correcting misconceptions 
does not change due to the stage or study field, while it varies 
due to the treatment type in favor of the teaching method. The 
research recommended training science teachers on teaching 
methods, strategies and models to correct misconceptions in 
science. 

(Keywords: Meta Meta-Analysis, Effectiveness, Teaching 
Method, Instructional Strategy, Instructional Model, 
Misconceptions) 

  

  
وقد تعددت تعريفات الفهم الخطأ في الأدبيات التربوية، لكنها في 
النهاية تدور حول فكرة واحدة وهي التصورات غير السليمة لدى الطلاب 
عن المفاهيم العلمية؛ التي تخالف المعنى العلمي السليم لها، فيعرفها مارتن 

أو تصورات توفر فهما غير بأنها أفكار ) Martin et al., 2001(وآخرون 
ويتم بناؤها من خلال تجربة  ،صحيح للأشياء أو الأحداث أو الظواهر

عبارة أن الفهم الخطأ ) Wenning, 2008(المتعلم، بينما يرى ويننج 
لدى الطلاب بشكل مقصود عن  التي تتكونأو المفاهيم  عن الأفكار

وتخالف الأفكار المقبولة الظواهر أو الأحداث المتعلقة بالعالم المحيط بهم، 
  .لذا ينبغي تعديلها بعناية وبشكل فعال ؛أنها صعبة التغييرومن العلماء، 

سة رئيوالخلاصة أن الفهم الخطأ للمفاهيم العلمية يدور حول فكرة 
تتمثل في مخالفته للمعاني العلمية السليمة التي توصل إليها العلماء 

ومفيدة بالنسبة لهم؛ حيث  ويتمسك به المتعلمون لأنها تكون معقولة
يؤثر في تعلم الطلاب وتفسير الظواهر من حولهم،  علىتساعدهم 

وتفكيرهم، وتفسيرهم للظواهر الطبيعية؛ فهم يصدرون تفسيرات وتبريرات 
أن الفهم الخطأ يوجد لدى الطلاب في جميع وغير سليمة لتلك الظواهر، 

لمرحلة الابتدائية وحتى بل وجميع المراحل التعليمية بداية من ا ،الصفوف
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المرحلة الجامعية، ويمكن التعرف على الفهم الخطأ للمفاهيم من خلال 
  .مقارنتها بالأفكار العلمية السليمة

ــة،       ــاهيم العلمي وتتعــدد مصــادر أنمــاط الفهــم الخطــأ حــول المف
ن أنفسـهم؛ فالأنشـطة العلميـة أو التجـارب التـي      وولعل أهمها المتعلم

تهم فـي الكتـب قـد تـؤدي فـي كثيـر مـن الأحيـان         يقومون بها، أو قـراء 
إلى استنتاجات غير صحيحة، كما أن أولياء الأمور مصدر مهم للفهم 

يواجهون أسئلة من أبنائهم فيعطون لهـم إجابـات    ماوذلك عند ؛الخطأ
غيـر صــحيحة بــدلًا مــن الاعتــراف بعـدم امــتلاكهم للإجابــة، كــذلك قــد    

ــون البيئــة المحيطــة بــالمتعلم، أو ال    ــب المدرســية أحــد مصــادر    تك كت
ــها    ــة أو لعرضـ ــمنها بعـــض الأخطـــاء العلميـ ــأ نتيجـــة لتضـ الفهـــم الخطـ
المفاهيم بصورة مجملة، وقد يكون المعلم داخل الفصل مـن مصـادر   
تكوين أنماط الفهم الخطـأ نتيجـة ضـعف إلمامـه بالمـادة العلميـة التـي        

لقـين،  تعتمد على الإلقاء والت سيةتدري ايدرسها، أو لاستخدامه طرقً
ا في تكوين أنماط الفهـم الخطـأ،   ممه اوسائل الإعلام دور تؤدي وقد

ــاء    ــا بعـــض الأخطـ ــة بهـ ــاهد الطـــلاب بـــرامج علميـ  خاصـــةً عنـــدما يشـ
)Atio, 2013.(  

ــة كنتيجــة      ــاهيم العلمي ومــن الأنمــاط الشــائعة للفهــم الخطــأ للمف
للمصادر سالفة الذكر النقص في التعريف أو الدلالة اللفظية للمفهوم 
العلمـي، والخلــط بــين المفــاهيم المتقاربـة فــي المعــاني أو فــي الدلالــة    
اللفظيـة، والخلـط بــين المفـاهيم المتقابلـة، والتعمــيم الزائـد للمفهــوم،      
والتعمــيم المحــدود، والقصـــور فــي تطبيــق المفهـــوم، والقصــور فـــي      
ــر الســليم        ــف مــألوف، والتصــنيف غي ــوم فــي موق الاســتفادة مــن المفه

الأمثلــة الســالبة للمفهــوم، والقصــور فــي فهــم فكــرة  للأمثلــة الموجبــة و
 Zitun, 2001; Zitun, 2007; Atio(المغـاير  العمـل، والفهـم   

and Abdel Razek, 2009(.  

ــاهيم    ــم الطـــلاب للمفـ ــلبية علـــى تعلـ ــأثيرات سـ ــأ تـ وللفهـــم الخطـ
من خلال  ؛المعنى لديهم يالعلمية؛ حيث يحول دون تحقيق التعلم ذ

معلومات السابقة لديهم، بالإضـافة  الديدة بضعف ربط المعلومات الج
ــليم؛ لـــذا تنوعـــت الدراســـات والبحـــوث    ــر العلمـــي السـ لإعاقتـــه التفكيـ
التربويـــة فـــي البيئـــة العربيـــة التـــي اســـتهدفت تصـــويب وتعـــديل تلـــك  
ــة مراحــل        ــة وبكاف ــدى المتعلمــين بمجــالات العلــوم المختلف الأنمــاط ل

ــت    ــات طــــرق واســ ــتخدمت تلــــك الدراســ ــيم؛ حيــــث اســ راتيجيات التعلــ
ــة كمحاولـــة        ــة مطـــورة أو مقترحـ ــة، وبـــرامج تعليميـ ــية مختلفـ تدريسـ

  .للتغلب على شيوع تلك الأنماط وتعديلها

وتتعدد الطرق والاستراتيجيات والنماذج المستخدمة مـن قبـل   
ــاهيم        ــم الخطــأ للمف ــديل الفه ــة لتع ــة العلمي ــي مجــال التربي ــاحثين ف الب

للتغيــر المفــاهيمي،  التــي تشــتق أسســها مــن نمــوذج بوســنر  ،العلميــة
ــن الطــرق        ــاهيمي، وم ــر المف ــا اســتراتيجيات التغي ــق عليه ــذلك يطل ول
ــم      ــديل الفهـ ــتخدامها لتعـ ــن اسـ ــي يمكـ ــاذج التـ ــتراتيجيات والنمـ والاسـ

ــة لــدى الطــلاب   دروس الفــروض والتجــارب،  : الخطــأ للمفــاهيم العلمي
ــاف،   و ــاء والاكتشــ ــتعلم بالاستقصــ ــات، والــ ــابهات، والمتناقضــ المتشــ
ــو ــرائط الشـ ــة،  Vكل خـ ــي،  والمعرفيـ ــارض المعرفـ ــرائط التعـ دورة وخـ

ــتعلم،  ــدي،  والـ ــتعلم التوليـ ــذهني،  والـ ــف الـ ــاوني،  والعصـ ــتعلم التعـ الـ

ــاهيم،  و ــرائط المفـ ــاهيمي،    وخـ ــر المفـ ــنر للتغيـ ــوذج بوسـ ــوذج ونمـ نمـ
 & Afana & El-Gish, 2008; Ambo Saidi(التعليم البنائي 

Al Balushi, 2009(  

تغلب على الفهم الخطـأ للمفـاهيم   ومن الدراسات التي أجريت لل
التي استخدمت طريقة خريطـة   )(Al-Enezi, 2010العلمية دراسة 

لتعديل التصورات البديلة في مفاهيم العلوم لدى طـلاب  ) V(الشكل 
ببنـاء   ),Shahada (2012 دراسـة  المرحلة المتوسطة، بينما قامـت 

اهيم البديلـة  برنامج تعليمي مستند إلى الفلسفة البنائية لمعالجـة المف ـ 
 ,Issa(فــي تعلــم العلــوم لــدى الطلبــة، بينمــا اســتخدمت دراســة         

ــية   )2016 ــاد السداســـ ــتراتيجية الأبعـــ ــديل ) PDEODE(اســـ لتعـــ
التصــورات البديلــة للمفــاهيم العلميــة لطلبــة الصــف الســابع الأساســي   

 ,Malkawi & Al Maamari(بغـزة، كـذلك اسـتخدمت دراسـة     
ــة   طريقــة المحاكــاة الحاســوبية   )2016 ــي تعــديل التصــورات البديل ف

المتعلقة بالحركة الدورية لدى طلبة الصف الحادي عشر فـي سـلطنة   
اســتراتيجية  (Amoosh, 2017)عمــان، بينمــا اســتخدمت دراســة   

خرائط المفـاهيم التعاونيـة لتصـويب الفهـم الخطـأ لـدى طـلاب الصـف         
ــة   ــتخدمت دراسـ ــا اسـ ــاء، بينمـ ــادة الكيميـ ــانوي الأزهـــري بمـ  الأول الثـ

2018) Yahia & Ali,(    ــة فــي  تصــويلطريقــة العــروض العلمي
التصــورات البديلــة لمفــاهيم المــادة وتحولاتهــا فــي التعلــيم المتوســط   

طريقـة   (Douady et al., 2020)اسـتخدمت دراسـة   وبـالجزائر،  
ــة فـــي تصـــحيح   ــارب البديلـ ــورات التجـ ــأالخالتصـ ــول   طـ ــاهيم التحـ لمفـ

اســتخدمت  كـذلك جزائر، الفيزيـائي لـدى تلاميـذ التعلـيم المتوسـط بـال      
ن في تعديل الفهم يموذجين بنائين )(Al-Tawaliba, 2020دراسة 

الخطـأ فــي مـادة الكيميــاء لـدى طالبــات الصـف العاشــر الأساسـي فــي       
الأردن، وقــد أشــارت جميــع الدراســات المــذكورة إلــى فاعليــة الطــرق   

فـي   والاستراتيجيات والنماذج المستخدمة في تصـويب الفهـم الخطـأ،   
بعــض اســتراتيجيات   (Emara, 2021)  ســتخدمت دراســةحــين ا

فـي بيئـة   ) دورة الـتعلم السـباعية، ونمـوذج بوسـنر    (التغير المفـاهيمي  
ــاء لــدى طــلاب        ــة لتصــويب أنمــاط الفهــم الخطــأ فــي مــادة الأحي رقمي
الصــف الأول الثــانوي بمــادة الأحيــاء، وعلــى النقــيض مــن ذلــك نجــد    

راتيجيات لا تــؤدي دراســات أخــرى أظهــرت أن بعــض الطــرق والاســت  
ومــن تلــك الدراســات   ،إلــى تــأثيرات كبيــرة فــي تصــويب الفهــم الخطــأ   

ــامج  ) Sahar Shahada, 2012(دراســة  التــي بينــت أن بنــاء برن
تعليمي مستند إلى الفلسفة البنائية لم يحدث تغيرا كبيرا فـي معالجـة   

  .البديلة في تعلم العلوم لدى الطلاب

ــاحثين ق ــ  ،ممــا ســبق  ــين أن الب ــا ونمــاذج   يتب د اســتخدموا طرقً
واستراتيجيات تدريسية وبرامج تعليميـة لمحاولـة التغلـب علـى الفهـم      
الخطأ في تعلم المفاهيم العلمية بمجـالات العلـوم المختلفـة، وهـو مـا      

ن الملاحـظ فـي   إأدى إلى توفر كم هائل من البحـوث والدراسـات، إلا   
مراجعـة نتـائج   تلك البحوث والدراسات تباين نتائجها؛ حيث تبـين مـن   

ــض البحــــوث والدراســــات التــــي ركــــزت علــــى اســــتخدام طــــرق         بعــ
ــي تصــويب        ــرامج تعليميــة ف واســتراتيجيات أو نمــاذج تدريســية أو ب

ــة كبيــرة جــدا   -الفهــم الخطــأ  كمــا فــي دراســة   ،أن بعضــها أثبــت فاعلي
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2015) Al-Dahmash & Al-Ashwal,(    ــي توصــلت إلــى الت
-Al(، ودراســة )2.384( مرتفــع جـدا بلغــت قيمتــه ) d(حجـم تــأثير  

Tuwaliba, 2020(       ا بلغـتالتي توصلت إلى حجـم أثـر مرتفـع جـد
، فــي حــين جــاء حجــم الأثــر بقيمــة متوســطة بلغــت     )2.415(قيمتــه 

ومتوســطًا  (Douady et al., 2020)كمــا فــي دراســة   )0.78(
 ,Abu Awwad & Al-Shalabi(فـي دراسـة   ) 0.74(بقيمـة  

م الأثــر بقيمــة منخفضــة قــدرها  وفــي الوقــت ذاتــه جــاء حج ــ، 2013)
بحســب مؤشــرات    )Shahada, 2012( كمــا فــي دراســة   ) 0.32(

ــين      ــاري بــ ــرق المعيــ ــتخدام الفــ ــأثير باســ ــم التــ ــير حجــ كــــوهين لتفســ
ــا أوضــحها )d(المتوســطات الحســابية    & Abu Hatab( ، كم

Sadiq, 2010, P. 444-445(  ا إذافي أن حجم الأثر يكون مرتفع
-0.6(، ومتوسـطًا إذا تراوحـت قيمتـه مـن     فـأكثر ) 0.8(بلغت قيمتـه  

، ومـن ثـم تتضـح    )0.6-0.2(، وضعيفًا إذا تراوحت قيمته بـين  )0.8
ــوث       ــك البحــ ــائج تلــ ــل نتــ ــة لتحليــ ــاليب بحثيــ ــتخدام أســ ــة لاســ الحاجــ
والدراسات، والوصول إلى استنتاجات عامة، يسـتفيد منهـا المعلمـون    

  .وصانعو السياسات التعليمية

إلــى أن ) (Hedges, 1982, P. 7وفـي هـذا الصــدد أشـار    
البحــث التربـــوي قـــد نمــا بشـــكل هائـــل؛ حيــث أنتجـــت الأدبيـــات فـــي     
العديــد مــن المجــالات والتعلــيم وعلــم الــنفس مئــات الدراســات حــول    

لتلـك الدراسـات أن    المراجعـون فقـد أكـد    ؛، ومع ذلـك هالموضوع نفس
النتـائج التـي أسـفرت عنهــا البحـوث متباينـة أو متناقضــة فـي كثيـر مــن        

لأحيان؛ فأحيانًا يحصل باحث على نتائج حول موضوع ما، فـي حـين   ا
  . يحصل آخر على نتائج أخرى متناقضة أو لا تدعم تلك النتائج

ــالات     ــي المجــ ــات والبحــــوث فــ ــائج الدراســ ــاقض نتــ ــرا لتنــ ونظــ
المختلفة، كان ضروريا البحث عن أسلوب أو منهجية علمية تسـتخدم  

الظــواهر المبحوثــة، وتقيــيم   إجــراءات منهجيــة لحــل التناقضــات فــي     
     ــت موضــوع ــي تناول ــك البحــوث والدراســات الت ــائج تل ــذلك   انت ــا، وك م

تجميع وتوليـف نتـائج هـذا الكـم الهائـل مـن الدراسـات المتباينـة، بمـا          
ــرص الإ   ــادة فـ ــي زيـ ــهم فـ ــة    يسـ ــائج العمليـ ــين نتـ ــي تحسـ ــا فـ ــادة منهـ فـ

مـة  التعليمية، ويزيد مـن تنظـيم وربـط نتائجهـا، ويقـدم اسـتنتاجات عا      
ــرامج          ــن تطــوير الب ــنهم م ــا يمك ــرار بم ــام أنظــار صــانعي الق توضــع أم

  .التعليمية

ففــي تســعينات القــرن الماضــي، كــان الأســلوب الشــائع لــدمج أو  
تجميع البحـوث فـي مجـال مـا يسـمى بالتحليـل السـردي أو المراجعـة         

، الذي كان الباحث فيه يقـوم بقـراءة   Narrative Reviewالسردية 
مــا وتســعى للإجابــة عــن   االتــي تناولــت موضــوع الدراســات والبحــوث 

، ثــم يلخــص نتــائج تلــك الدراســات ليصــل إلــى نتيجــة    هاالأســئلة نفســ
الذاتيــــة : أبرزهــــا ،ن هــــذا الــــنهج اعتــــراه بعـــض القيــــود إعامـــة، إلا  

ــفافية  ــى الشـ ــار إلـ ــون     ؛والافتقـ ــذين يقومـ ــاحثون الـ ــتخدم البـ ــد يسـ فقـ
سـيتم تضـمينها فـي     بالمراجعة معايير مختلفة لتقريـر الدراسـات التـي   

التحليــل الســردي؛ فقــد يعطــي أحــد البــاحثين مصــداقية أعلــى لعــدد    
الدراسات بينما يعطي آخر مصداقية لجودة الدراسـات، بينمـا يعطـي    

ــا،   ــات وأهميتهـ ــداقية لأوزان الدراسـ ــث مصـ ــن   و ثالـ ــوع مـ ــذا النـ أن هـ

ــرة مــن الدراســات؛ حيــث تصــبح      التحليــل لا يصــلح مــع الأعــداد الكبي
ــع  ــة تجمي ــة ولا       عملي ــرا صــعبا للغاي ــع الدراســات أم ــر جمي ــائج عب النت

يمكن الدفاع عنها؛ لذا قد يتوصـل باحثـان باسـتخدام هـذا الأسـلوب      
ومـن ثـم فـإن هـذا الأسـلوب       نفسـها؛  دراسـات لللاستنتاجات متناقضة 

التوصل إلى نتيجة عامة بشأن الموضوع  فيالقرار  يلا يساعد صانع
الباحثون في العديد من المجـالات   المستهدف، ولهذه الأسباب ابتعد

ــلوب    ــاد أســـ ــردي، واعتمـــ ــل الســـ ــن التحليـــ ــةعـــ ــة المنهجيـــ  المراجعـــ
Systematic reviews  ــدي ــل البعـ ، Meta-analysis، والتحليـ

الذي يستند إلى العديد من القواعد الواضحة والموضوعية لتضمين 
 Borenstein(أو استبعاد الدراسات والبحوث التـي سـيتم تحليلهـا    

et al., 2009, P. xxii- xxiii.(  

المشــار إليــه فــي   (Light & Smith)أكــد لايــت وســميث  و
Hedges, 1982, P. 8) (   ــه ــى أن الأســلوب الــذي يطلــق علي إل

  الأصــوات   أســلوب عــد)Vote-counting (   اكــان الأكثــر اســـتخدام
لدمج الدراسات البحثيـة؛ حيـث يـتم فيهـا تصـنيف الدراسـات المتاحـة        

 ،فقًا لمستوى الدلالة الإحصـائية إلـى ثـلاث فئـات    في عملية التحليل و
ــائج       : هــي ــى نت ــائج مهمــة، ودراســات تــؤدي إل ــى نت دراســات تــؤدي إل

سلبية معنوية، ودراسات تؤدي إلى نتائج غير مهمة، وعلى الرغم من 
نه يواجه بمشكلة تتمثـل فـي اعتمـاده علـى     إبساطة هذا الأسلوب إلا 

لــى حجــم العينــة فــي البحــوث   قــيم الدلالــة الإحصــائية، التــي تعتمــد ع  
ا لصـغر حجـم   والدراسات، فقد تكون الدراسة غير دالة إحصائيا نظر

يتم استبعادها، ومن ثم فإن هذ الأسلوب قد فشل فـي   ، وعليهالعينة
  .اكتشاف حجم التأثيرات للدراسات المستهدفة

لذلك ظهرت الحاجـة إلـى أسـلوب جديـد لتلافـي أوجـه القصـور        
 ب الســابقة لتوليــف نتــائج البحــوث، حيــث أشــار  والضــعف فــي الأســالي 

)Abdelhameed, 1987, P. 318-319 ( ــين جـــلاس أن جـ
Gene Glass ــام ــل    1976، عـ ــلوب التحليـ ــرف بأسـ ــا يعـ ــدم مـ م قـ

كأحـــد أســـاليب توليـــف أو تركيـــب نتـــائج   Meta-analysisالبعــدي  
البحــوث والدراســات؛ كمــا وصــفه بأنــه أســلوب إحصــائي يطبــق علــى     

الكميــة، بغــرض تكامــل النتــائج المتعــددة والمتنوعــة   نتــائج الدراســات 
  .لهذه الدراسات

ــي القــرن         ــك ف ــى علمــاء الفل ــدي إل وترجــع جــذور التحليــل البع
التاسع عشر؛ حيث كان التحليل وقتها يهدف إلى جمـع معلومـات مـن    
ــة عامـــة مـــن الملاحظـــات التـــي    الدراســـات البحثيـــة لاســـتخلاص نتيجـ

ــة  ــات والبحــــوث الفلكيــ ــام  و ،تقــــدمها الدراســ ــارل بيرســــون عــ قــــام كــ
؛ )يـد ئالتيفو(بدراسة حول فاعلية التلقـيح للحمـى المعويـة    ) م1904(

طريقــة لاختبـــار الأهميـــة  ) Tippett(م قــدم تيبـــت  1931وفــي عـــام  
م طريقة للجمع 1932الإحصائية للنتائج المجمعة، ثم قدم فيشر عام 

ــيم        ــاتج قـ ــى نـ ــاءً علـ ــائية بنـ ــة الإحصـ ــارات ذات الأهميـ ــين الاختبـ  pبـ
 ,Hedges, 1992(لاختبار الفرضيات ) مستوى الدلالة ألإحصائية(

P. 279-280.(  
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إن مصطلح التحليل البعدي ظهر فرغم المحاولات السابقة بو
م بدأ جلاس 1975بشكل فعلي على يد جلاس؛ ففي مايو من عام 

قدم  1976دراسته حول نتائج العلاج النفسي، وفي أبريل عام 
ي نتائج ورقته البحثية التي توصل فيها جلاس في خطابه الرئاس

لمصطلح التحليل البعدي إلى الجمعية الأمريكية للبحوث التربوية 
the American Educational Research Association 

(AREA) ومنذ ذلك الحين، أصبح استخدام الأساليب الإحصائية ،
في للتوليف بين نتائج الدراسات البحثية المكررة واسع الانتشار 

  ).Glass, 2000(التعليم وعلم النفس والعلوم الطبية الحيوية 

مسـتويات   ةثلاث ـ) (Glass, 1976, p. 3وقـد حـدد جـلاس    
للتحليـل البعـدي، أطلـق علــى المسـتوى الأول اسـم التحليـل الأصــلي       

ــات  ــاليب   ) Primary Analysis(للبيانــ ــق الأســ ــمن تطبيــ ويتضــ
قوم الباحثون بجمعها خلال الإحصائية لمعالجة البيانات الأولية التي ي

تطبيـق البحـث أو الدراســة، وهـذا هــو النـوع الشــائع فـي الاســتخدام،      
 Secondary(فأطلق عليه اسـم التحليـل الثـانوي     ،أما النوع الثاني

Analysis (  عـــنويتضـــمن إعـــادة تحليـــل البيانـــات بغـــرض الإجابـــة 
ة أسـئل  عـن سؤال البحث الأصلي بأساليب إحصائية أفضل، أو الإجابة 

جديــدة ببيانــات موجــودة مســبقًا أو قديمــة، فــي حــين يســمى النــوع     
ويقصـــد بـــه تحليـــل ) Meta-Analysis(الثالـــث بالتحليـــل البعـــدي 

التحليلات أو التحليـل الإحصـائي لمجموعـة كبيـرة مـن نتـائج التحليـل        
للدراسات الفردية بغرض دمج وتجميع نتائجهـا والوصـول إلـى نتيجـة     

  .ليل السردي للبحوث والدراساتعامة، وهو بديل صارم للتح

ــة تســتخدم      ــارة عــن طريقــة إحصــائية كمي والتحليــل البعــدي عب
لتحليل وتوليف نتائج عدد مـن الدراسـات الأوليـة المختلفـة فـي منـتج       
متماســك؛ فهــو يــوفر طريقــة موضــوعية للبنــاء علــى نتــائج الدراســات    
ــوير    ــه تطـ ــة وتوجيـ ــة العلميـ ــز المعرفـ ــائج لتعزيـ ــع النتـ  الســـابقة وتجميـ

 .McNamara et al., 1998, P(السياسات التربوية المستقبلية 
، أو هو أسلوب إحصائي لتقدير متوسـط وتبـاين مجموعـة مـن     )380

ــاول       ــة التــي تتن حجــوم الأثــر ضــمن مجموعــة مــن الدراســات التجريبي
 ,Field & Gillett(ا نفــس المشــكلة أو الأســئلة البحثيــة ظاهري ـ

2010, P. 665.(  

دي عبـارة عـن منهجيـة علميـة تتبـع فـي تنفيـذها        إن التحليل البع
تحديــد المجـال الــذي ســتتناوله  : تتمثـل فــي  ،العديـد مــن الإجــراءات 

الدراســة كــأن يكــون المجــال هــو طــرق التعلــيم الإلكترونــي، ثــم جمــع    
ــادر      ــن المصــ ــته مــ ــال دراســ ــلة بمجــ ــوث ذات الصــ ــات والبحــ الدراســ

ــت       ــة وســـواء كانـ ــت ورقيـــة أو إلكترونيـ ــة ســـواء كانـ  اأبحاثً ـــ المختلفـ
، ثم يـتم بعـد ذلـك فحـص     دكتوراةمنشورة أم أطروحات ماجستير أو 

البحــــوث والدراســــات، ليتأكـــــد مــــن علاقاتهـــــا بمجــــال دراســـــته أو     
ــى توصــيف البحــوث والدراســات     وتتضــمن  ،بموضــوعها، بالإضــافة إل

مجـال الدراســة،  والفتــرة الزمنيـة للبحـوث والدراســات،   (تلـك البيانـات   
تقلة المـــــراد دراســــة تأثيرهــــا، ونوعيـــــة   ونوعيــــة المتغيــــرات المسـ ـــ  

المتغيرات التابعة التي سوف يتم التركيز عليها، ومدى ثبات الأدوات 
المستخدمة في الدراسة، ونوع البحث أو الدراسة ومصـدرها، وسـنة   

النشر، ونوع التصميم التجريبي، وحجم العينة، وجنس أفـراد العينـة،   
لإحصــائية المســتخدمة ونــوع المــنهج المســتخدم، وكــذلك الأســاليب ا  

، ثم جدولة البيانات والنتائج وتبويبها مـن خـلال   )للتوصل إلى النتائج
وذلك لترميز وجدولـة البيانـات    ؛إنشاء قاعدة بيانات للتحليل البعدي

المستخرجة من الدراسات موضوع التحليل، ثـم حسـاب حجـم الأثـر،     
متـه،  ثم حساب متوسط حجوم الأثر لجميع الدراسات والحكم على قي

 ,Ilic(وتفسير النتائج ومناقشتها، وإعـداد تقريـر نهـائي مفصـل بهـا      
2009, P. 29; Abdelhameed, 1987, P. 321-325; 

DeCoster, 2009, P.4(.  

ــه منهجيـــة موضـــوعية تســـهم فـــي    ــل البعـــدي بأنـ ويمتـــاز التحليـ
ــائج       ــع نت التغلــب علــى عــدد مــن الصــعوبات الخاصــة بتوليــف أو تجمي

ــى التحيــز أو الذاتيــة الشــائعة فــي       :لعــل أهمهــا   ،البحــوث التغلــب عل
والتــي تقتصـر علــى تحليــل جــزء بســيط   ) الكيفيــة(الأسـاليب الســردية  

قـد يـتم تضـمين دراسـات     ومن الدراسات المستهدفة وترك الأخـرى،  
معينة في التحليـل السـردي وتجاهـل الدراسـات التـي لا تظهـر فروقًـا        

يتـــأثر بالمعتقـــدات أن التحليــل الســـردي قــد   وذات دلالــة إحصـــائية؛  
تميز التحليل البعدي ويالسابقة للباحث عن الدراسات عينة التحليل، 

بالدقة التي يتم بها تقدير حجم التأثير؛ حيث يمتاز بقدرة أكبـر علـى   
ــأثيرات المهمــة،   ــي     واكتشــاف الت ــأثير ف ــى تعــرف حجــم الت يســاعد عل

لتحليـل  المجموعات الفرعيـة، بالإضـافة لميـزة الشـفافية التـي يوفرهـا ا      
البعدي؛ فهو يضع أمام القارئ أو صانع القرار أن يحدد بنفسه مـدى  

 & Crombie(موضـوعية القــرارات المتخــذة وتأثيرهـا المحتمــل   
Davies, 2009, P. 2-3.(  

يهدف التحليل البعـدي إلـى زيـادة القـوة الإحصـائية لتحلـيلات       و
ــات،    ــأثير المعالجـ ــة، وتحســـين تقـــديرات حجـــم تـ المجموعـــات الفرعيـ

ــى نطــاق أوســع،         و ــيم إمكانيــة تعمــيم الاســتنتاجات عل يســهم فــي تقي
وكذلك لفحص التبـاين بـين التجـارب أو الدراسـات، وحـل التناقضـات       
ــة؛ بالإضــافة      ــة تحليــل المجموعــات الفرعي بينهــا، وكــذلك يســهل عملي
ــع    لوضـــع أي تجربـــة فـــي منظورهـــا الصـــحيح مـــن خـــلال فحـــص جميـ

ــة   ــة   الأســئل عــنالتجــارب المماثلــة، وللإجاب ة التــي لــم تطــرح فــي بداي
التجارب، أو اختبـار فرضـيات لـم يـتم اختبارهـا مطلقًـا فـي الدراسـات         

يســلط الضــوء علــى الفجــوات فــي الدراســات  والأوليــة عينــة التحليــل، 
للاتجاهات الجديدة المناسبة  امصدريعد والبحوث السابقة، ومن ثم 

 Green & Hall, 1984, P. 40-41; Sacks ( للبحث من عدمه
et al., 1987, P. 453).(  

ــة     وقــد أوضــح بورنســتين وآخــرون أن معظــم التحلــيلات البعدي
همـا نمـوذج الأثـر الثابـت     وتعتمد على أحد النموذجين الإحصائيين، 

)the fixed-effect model (  ــوائية ــأثيرات العشـ أو نمـــوذج التـ
)the Random-effects model(   ؛ فنمــوذج الأثــر الثابــت يقــوم

ــراض أن  ــأثير حقيقــي واحــد     علــى افت ــاك حجــم ت ــا جــاء   (هن ومــن هن
ــت  ــأثير الثابـ ــطلح التـ ــي    ) مصـ ــات فـ ــع الدراسـ ــن وراء جميـ ــذي يكمـ الـ

التحليل، وأن جميع الاختلافات في التأثيرات ترجع إلى خطأ في أخذ 
العينات، وعلى النقيض مـن ذلـك يسـتند نمـوذج التـأثيرات العشـوائية       



  عموش

 1037  
 

عينـة التحليـل؛ أي أن   على افتراض تباين حجوم الأثـر فـي الدراسـات    
 Borenstein et(يكون هناك حجوم أثر مختلفة في تلك الدراسـات  

al., 2009, P. 61.(  

وتعتمد طريقة هـدجز فـي التحليـل البعـدي علـى حسـاب حجـم        
-Chon, 1988, P. 9(الأثر أو الدلالـة العمليـة فقـد عـرف كـوهين      

ــر بأنــه  ) 10 ــع مــا     د: "حجــم الأث ــي مجتم أو " رجــة تواجــد ظــاهرة ف
لدرجــة التــي تكــون فيهــا الفرضــية الصــفرية خطــأ، فهــو قيمــة معينــة   ا"

غير صفرية لوجـود الظـاهرة فـي المجتمـع، وكلمـا زادت هـذه القيمـة،        
بينمـا عـرف    ،"زادت درجة وجود الظاهرة قيد الدراسة فـي المجتمـع  

)Hassan, 2019. P. 47 (  ــر بأنــه أحــد المفــاهيم  : حجــم الأث
ــاحبة    ــتخدم مصـ ــي تسـ ــائية التـ ــائية   الإحصـ ــة الإحصـ ــارات الدلالـ لاختبـ

للفروض الصفرية، وهو يعبر عن قوة العلاقة بين متغيرين، أو الفـرق  
المعيـاري بــين متوســطين، أو نســبة تبــاين المتغيــر التــابع التــي ترجــع   

  .إلى أثر المتغير المستقل

ــدي أجنبي ــ     ــت التحليــل البع ــي تناول ا وقــد تنوعــت الدراســات الت
جنبي استخدمت العديد من الدراسـات هـذا   ا؛ فعلى الصعيد الأوعربي

) Bayraktar, 2001(دراسـة  : ومنهـا  ،الأسـلوب فـي مجـال العلـوم    
التي هدفت إلى التعرف على فاعلية التدريس بمساعدة الكمبيوتر فـي  
تحصيل الطلاب في التعلـيم الثـانوي وتعلـيم العلـوم بالكليـة، ودراسـة       

Tekbiyik & Akdeniz, 2010) (ــد التـــي اســـتهدفت تح ديـ
ــوتر علــــى التحصــــيل        ــيم بمســــاعدة الكمبيــ ــة الشــــاملة للتعلــ الفاعليــ

في تركيـا،   2007إلى  2001الأكاديمي للطلاب في تعليم العلوم من 
التـي اسـتخدمت التحليـل البعـدي     ) Kwon et al., 2016(ودراسـة  

بهدف تجميع نتائج البحوث حول تأثيرات تعليم الإبـداع مـن الروضـة    
بـداع،  يمـا يتعلـق بالإبـداع، والاتجـاه نحـو الإ     حتى المرحلة الثانويـة ف 

والاتجــاه نحــو العلــوم، والميــل إلــى حــل المشــكلات التكنولوجيــة فــي    
التـي اسـتخدمت التحليـل    ) Saraç, 2018(كوريا الجنوبية، ودراسة 

البعدي للوصول إلى نتيجة عامة من أجل تحديـد فاعليـة الممارسـات    
دسـة والرياضـيات علـى نتـائج     التعليمية في العلـوم والتكنولوجيـا والهن  

ــامي      ــين عـ ــا بـ ــدريب بتركيـ ــيم والتـ ــي التعلـ ــلاب فـ ــتعلم للطـ -2010الـ
التـي  ) (Kazu & Kurtoglu Yalcin, 2021م، ودراسـة  2017

استهدفت دراسة التأثير الكلي لتعلـيم العلـوم والتكنولوجيـا والهندسـة     
والرياضـيات علـى التحصـيل الأكــاديمي للطـلاب للدراسـات المنشــورة      

  .م في تركيا2014-2021

أجريت العديد من الدراسات التي استخدمت أسلوب التحليل و
) Almihy, 1995(دراسـة   :البعـدي فـي مجـال تعلـيم العلـوم ومنهـا      

التي استهدفت تعرف نتائج بحوث التعليم الإفـرادي فـي مجـال العلـوم     
) Ghoneim et al., 2014(باسـتخدام التحليـل البعـدي، ودراسـة     

ــتخدمت ا  ــي اسـ ــات     التـ ــتخدام التقنيـ ــر اسـ ــرف أثـ ــدي لتعـ ــل البعـ لتحليـ
ــة        ــتهدفت دراسـ ــين اسـ ــي حـ ــوم، فـ ــم العلـ ــات تعلـ ــي مخرجـ ــة فـ الرقميـ

)Abdallah, 2017 (   إجــراء تحليــل بعــدي لنتــائج بعــض دراســات
استخدام التعلم النشـط فـي تـدريس العلـوم فـي مصـر فـي الفتـرة بـين          

ــى 2000 التــي  ) Abdel Azeez, 2019(م، ودراســة 2015م إل

دمت التحليل البعدي للتوصل إلى نتيجة عامة حـول أثـر الـتعلم    استخ
ــوم، ودراســة       ــم العل ــى مخرجــات تعل  ,Abu Hasel(المــدمج عل

التي استخدمت التحليل البعدي لبحوث الدراسات العليا فـي  ) 2019
مجال المناهج العامة والعلوم وتوجهاتها المستقبلية في ضوء معـايير  

ــد، ودراســة زيــدان    الجــودة والاعتمــاد الأكــاديمي ب  جامعــة الملــك خال
)Zidane, 2022 (  التــــي اســــتخدمت أســــلوب التحليــــل البعــــدي

للوصول إلى نتيجة عامة حول فاعليـة اسـتراتيجيات مـا وراء المعرفـة     
فـــي تحقيـــق بعـــض نـــواتج تعلـــم العلـــوم لـــدى طـــلاب التعلـــيم العـــام،   

التي استخدمت أسلوب التحليل البعـدي  ) Ismael, 2019(ودراسة 
ول إلى نتيجـة عامـة حـول فاعليـة بعـض المنظمـات البصـرية فـي         للوص

  .تحقيق بعض نواتج تعلم العلوم

وقد لاحظ الباحث من خلال تتبعه للبحـوث والدراسـات الأوليـة    
عن فاعلية الاستراتيجيات والبرامج والنماذج التدريسـية المسـتخدمة   

تلـك  لتصويب الفهم الخطأ بمجالات العلوم المختلفة، وجود وفرة في 
ــة        ــة تصــويب الفهــم الخطــأ فــي تحســين عملي الدراســات، نظــرا لأهمي
ــيم      ــل التعلـ ــين بمراحـ ــدى المتعلمـ ــة لـ ــاهيم العلميـ ــم المفـ ــيم وتعلـ تعلـ
ــة،       ــة الجامعي ــى المرحل ــة، وحت ــة الابتدائي ــن المرحل ــة م ــة بداي  المختلف

لاحــظ الباحــث مــن خــلال فحــص الدراســات العربيــة والأجنبيــة التــي    و
دراسة علمية  ةالتحليل البعدي أنه لم تجر أيأجريت باستخدام منهج 

تتنـــاول التحليـــل البعـــدي لاســـتراتيجيات وبـــرامج ونمـــاذج التـــدريس  
  .المستخدمة لتصويب الفهم الخطأ

  مشكلة الدراسة

للفهم الخطأ تـأثيرات سـلبية فـي تعلـم المفـاهيم العلميـة، تعـوق        
العلميـة  عملية تعلم الطلاب بمراحل التعليم المختلفـة لـيس للمفـاهيم    

فقـط، وإنمــا لجميــع مكونــات بنيــة العلــم الأخــرى مــن حقــائق ومبــادئ   
وقوانين وغيرها؛ لذا فقد ركز البـاحثون والتربويـون علـى الدراسـات     
لمحاولة التغلب على الفهم الخطأ حول المفاهيم العلمية، وبـذلك نـتج   
كــم هائــل مــن البحــوث والدراســـات التــي حاولــت تجريــب بـــرامج أو        

ا واســتراتيجيات تدريســية متنوعــة للتغلــب علــى هــذه   نمــاذج أو طرقًــ
المشكلة، الأمر الـذي أدى أحيانًـا إلـى التبـاين أو التنـاقض فـي نتـائج        
تلك الدراسـات، كمـا تتمثـل مشـكلة البحـث الحـالي فـي نـدرة البحـوث          
والدراسات العربية في مجال التحليل البعـدي لفاعليـة الاسـتراتيجيات    

مة لتصــويب الفهــم الخطــأ، لــذا يحــاول   والنمــاذج والبــرامج المســتخد 
ــت        ــي تناول البحــث الحــالي توضــيح خصــائص البحــوث والدراســات الت
تصويب الفهم الخطـأ، وإجـراء تحليـل بعـدي لنتائجهـا لتوضـيح حجـم        
أثـــر المعالجـــات التجريبيـــة المســـتخدمة ومقارنـــة حجـــوم الأثـــر لتلـــك  

ــي نتائ    ــا فـ ــود أحيانًـ ــاقض الموجـ ــى التنـ ــات، والتغلـــب علـ ــا المعالجـ جهـ
والوصــول لنتيجــة عامــة بشــأن فاعليــة تلــك الاســتراتيجيات والنمــاذج    

  .والبرامج

 
   



 المجلة الأردنية في العلوم التربوية

 1038

  أسئلة الدراسة

  :ينالآتيالسؤالين حاولت هذا الدراسة الإجابة عن 

 الطـــرق والاســتراتيجيات والنمـــاذج مـــا فاعليــة  ": الســؤال الأول 

المستخدمة لتصويب الفهم الخطأ للمفاهيم العلمية في الفترة ما 

 "م؟2021-2010بين 

ــاني ــرق   " :الســــــؤال الثــــ ــة الطــــ ــتلاف فاعليــــ ــا درجــــــة اخــــ مــــ

ــويب     ــتخدمة لتصـ ــية المسـ ــاذج التدريسـ ــتراتيجيات والنمـ والاسـ

المرحلـة  (الفهم الخطأ للمفـاهيم العلميـة نتيجـة اخـتلاف كـل مـن       

ــة،   ــة  ومجــال الدراســة،  والدراســية للعين نــوع المعالجــة التجريبي

  "؟)المستخدمة

  الدراسة ياتفرض

) α=0.05(فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى  لا توجــد  .1
ــة  ــتراتيجيات الطــــــرق فــــــي فاعليــــ ــاذج والاســــ ــية والنمــــ  التدريســــ
نتيجـة اخـتلاف    العلمية للمفاهيم الخطأ الفهم لتصويب المستخدمة

  ).ابتدائية، إعدادية، ثانوية(للعينة  الدراسية المرحلة

) α=0.05(لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى    .2
ــة فــــــي ــتراتيجيات الطــــــرق فاعليــــ ــاذج والاســــ ــية والنمــــ  التدريســــ

نتيجـة اخـتلاف    العلمية للمفاهيم الخطأ الفهم لتصويب المستخدمة
  ).علوم، فيزياء، كيمياء، أحياء( مجال الدراسة

) α=0.05(لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى    .3
ــة  ــتراتيجيات الطــــــرق فــــــي فاعليــــ ــاذج والاســــ ــية والنمــــ  التدريســــ

نتيجـة اخـتلاف    العلمية للمفاهيم الخطأ الفهم لتصويب خدمةالمست
  ).طرق، واستراتيجيات، ونماذج(نوع المعالجة التدريسية 

  ف الدراسةاهدأ

هدفت هذه الدراسة إلى تحديد فاعلية الطرق والاستراتيجيات 
والنمــاذج التدريســـية المســتخدمة لتصـــويب الفهــم الخطـــأ للمفـــاهيم    

م، بالإضــافة إلــى تحديــد    2021-2010 العلميــة فــي الفتــرة مــا بــين     
درجــة اخــتلاف فاعليــة الطــرق والاســتراتيجيات والنمــاذج التدريســية   
المسـتخدمة لتصــويب الفهــم الخطــأ للمفـاهيم العلميــة نتيجــة اخــتلاف    

مجال الدراسة، المرحلة الدراسية للعينة، نـوع الاسـتراتيجية   (كل من 
  ).المستخدمة

  أهمية الدراسة

  :د هذه الدراسة الفئات الآتيةمن المحتمل أن تفي

من خلال تعريفهم بفاعلية الطرق والاستراتيجيات  :العلوم يمعلم .1
ممــا  ؛والنمــاذج التدريســية المســتخدمة فــي تصــويب الفهــم الخطــأ  

يسـاعدهم علـى توظيفهــا للتغلـب علــى تلـك المشــكلة لـدى طلابهــم      
 .داخل حجرات الدراسة

ــديم مــــن خــــلا :ن عــــن السياســــات التعليميــــة يالمســــؤول .2 ل تقــ
ــرار حــــــول فاعليــــــة الطــــــرق   اســــــتنتاجات عامــــــة، والوصــــــول لقــــ
ــويب    ــتخدمة فـــي تصـ ــية المسـ ــاذج التدريسـ ــتراتيجيات والنمـ والاسـ

بمـا يسـاعدهم علـى تبنـي المناسـب       ؛الفهم الخطأ للمفاهيم العلميـة 
 .منها

مـن خـلال تعـريفهم     :ن فـي مجـال طـرق تـدريس العلـوم     يالباحث .3
لـى اسـتخدامه فـي دراسـات     بأسلوب التحليل البعدي وتشـجيعهم ع 

مماثلــة، وتقــديم اســتنتاجات عامــة حــول درجــة الثقــة فــي البحــوث     
والدراسات التي تناولـت فاعليـة الطـرق والاسـتراتيجيات والنمـاذج      
ــة،     ــاهيم العلمي التدريســية المســتخدمة لتصــويب الفهــم الخطــأ للمف
بالإضــافة لتعــريفهم بــأهم مجــالات البحــث المتعلقــة بتصــويب الفهــم   

 .للمفاهيم العلمية الخطأ

  المفاهيم الأساسية للدراسة

  )Meta-Analysis(التحليل البعدي 

ــ ــائي " :بأنـــه) ,Glass 1976(جـــلاس  هعرفهـ التحليـــل الإحصـ
لمجموعة كبيرة من نتائج التحليل الإحصـائي المنبثقـة عـن الدراسـات     
ــديل موضــوعي        ــائج؛ فهــو ب ــف تلــك النت ــرض دمــج وتولي المســتقلة بغ

  ).P. 3( "العرضية والسردية للدراسات البحثيةلأساليب التحليل 

ويــعــرأســلوب إحصــائي كمــي، يــتم فيــه توليــف  : ا بأنــهف إجرائي
نتائج العديد من الدراسات والبحوث التجريبية وشـبه التجريبيـة التـي    
ــرامج المســــتخدمة       ــاذج والبــ ــة الاســــتراتيجيات والنمــ ــت فاعليــ تناولــ

مجــــالات مــــادة العلــــوم لتصـــويب الفهــــم الخطــــأ للمفــــاهيم العلميـــة ب  
-2010المختلفــة وبمراحــل التعلـــيم قبــل الجــامعي فـــي الفتــرة بـــين      

م، وبغـــرض الوصــــول إلـــى نتيجــــة عامــــة حـــول فاعليــــة هــــذه     2021
الاستراتيجيات والنماذج والبرامج في تصويب الفهم الخطـأ للمفـاهيم   
العلمية، وتحديد درجة الثقة في تلك الدراسـات، بحيـث يسـاعد ذلـك     

ار علــى تبنــي أفضــل تلــك الاســتراتيجيات للتغلــب علــى       القــر  يصــانع
  .مشكلة الفهم الخطأ

  )Effectiveness(الفاعلية 

ــة   ) Shahata, 2003(عــرف  ــة فــي الدراســات التربوي الفاعلي
ــة بأنهـــا  ــن أن تحدثـــه المعالجـــة      " :التجريبيـ ــدى الأثـــر الـــذي يمكـ مـ

   ا مســـتقلةا فــي أحــد المتغيــرات التابع ـــ  التجريبيــة باعتبارهــا متغيــر"، 
مــدى أثـر عامــل أو بعـض العوامــل المســتقلة   ": يعرفهـا أيضــا بأنهـا  و

ا على عامل أو بعض العوامل التابعة، ويتم تحديد هذا الأثر إحصائي
ــي        ــدم ف ــة للمؤشــر الإحصــائي المق ــة العلمي ــق حســاب الدلال عــن طري

 ).p.230" (تحليل البيانات الإحصائية

ــعـــــرتُو ــرق المعيـــــار: ا بأنهـــــاف إجرائيـــ ــين متوســـــطي الفـــ ي بـــ
ــرق أو      ــه الطـ ــن أن تحدثـ ــذي يمكـ ــة، الـ ــابطة وتجريبيـ مجمـــوعتين ضـ
الاستراتيجيات أو النماذج التدريسية المسـتخدمة فـي تصـويب الفهـم     
الخطأ حول المفاهيم العلمية بمجالات مادة العلوم المختلفة بمراحـل  
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التعلــيم قبــل الجــامعي، والــذي يعبــر عنــه أو يمكــن قياســه مــن خــلال    
  .d)(الدلالة العملية لجاكوب كوهين  مؤشر حساب

 ) Teaching Method(طريقة التدريس 

ــا) lbrahim, 2009(عرفهــــا  مجمــــوع الخطــــط أو ": بأنهــ
الإجـــراءات أو الأنشـــطة التـــي يـــتم وضـــعها أو تصـــميمها بنـــاء علـــى  
نظريــات نفســية محــددة أو فلســـفات تربويــة بعينهــا، لتــدريس مـــادة       

 ).p.196" (دراسية معينة

والأنشـطة التـي    الإجـراءات مجموعـة مـن    :اا إجرائي ـويقصـد به ـ 
ــة        ــيم المتنوعــة داخــل غرف ــف التعل ــوم فــي مواق ــم العل يســتخدمها معل
الصف بقصد تصويب الفهـم الخطـأ لـدى المتعلمـين بمراحـل التعلـيم       
ــة، ويجــب أن تتســق مــع أهــداف      قبــل الجــامعي حــول المفــاهيم العلمي

ــين المت   ــة بـ ــروق الفرديـ ــي الفـ ــة  المحتـــوى، وتراعـ ــل طريقـ ــين، مثـ علمـ
العــــروض العمليــــة، أو التجــــارب المعمليــــة، أو الحــــوار والمناقشــــة،  

  .وغيرها

  )Teaching Strategy(استراتيجية التدريس 

مجموعـة القـرارات التـي يتخـذها     " :بأنها) Ali, 2011(عرفها 
المعلم بشأن التحركـات المتتاليـة التـي يؤديهـا فـي أثنـاء تنفيـذ مهامـه         

  ).p.84" (حقيق أهداف تعليمية محددة سلفًاالتدريسية بغية ت

ــ ــات والإجـــراءات التـــي   :اويقصـــد بهـــا إجرائيـ مجموعـــة التحركـ
ينفذها معلم العلوم بمراحل التعليم قبل الجامعي داخل غرفـة الصـف   
وخارجها أثناء تنفيذ أنشطة التعلم والتعليم بغية التغلب علـى شـيوع   

بمجالات مادة العلوم، مثـل  أنماط الفهم الخطأ حول المفاهيم العلمية 
ــاوني،      ــتعلم التعـ ــاهيم، والـ ــرائط المفـ ــتعلم، وخـ ــتراتيجيات دورة الـ اسـ

  .والمتشابهات العلمية، وغيرها

  )Teaching Model(النموذج التدريسي 

مجموعة الإجراءات التي " :بأنه) Abu Gado, 2007(عرفه 
يب يمارسها المعلم فـي الوضـع التعليمـي، التـي تتضـمن المـادة وأسـال       

  ).p.317" (تقديمها ومعالجتها

نسق تخطيطـي تـوجيهي يسـتخدمه معلمـو      :اويقصد به إجرائي
العلوم داخل غرفة الصف، يتضمن إجراءات محددة ومنظمـة لتوجيـه   

لمساعدتهم على تصويب الفهـم الخطـأ    ؛تنفيذ أنشطة التعليم والتعلم
ــة بمجــالات مــادة الع     ــدى الطــلاب عــن المفــاهيم العلمي لــوم المتكــون ل

  .بمراحل التعليم قبل الجامعي

  )Misconceptions(الفهم الخطأ 

ــول،  ": بأنـــه) Khatayiba, 2005(عرفـــه  ــير غيـــر مقبـ تفسـ
ــة      ــب نتيجـ ــه الطالـ ــة، يقدمـ ــواهر الطبيعيـ ــأ للظـ ــرورة خطـ ولـــيس بالضـ
ــل فــي          ــة، وهــي تعكــس وجــود خل ــرات حياتيــة أو تعليمي المــرور بخب

ــا نتيجــة لعم      ليــات نشــطة وبنائيــة    تنظــيم خبــرات الطالــب، رغــم كونه
  ).p.141" (ومقصودة كتلك التي يقوم بها العلماء

ــه إجرائي ـــ  ــد بـ ــدات أو     :اويقصـ ــار والمعتقـ ــن الأفكـ ــة مـ مجموعـ
ا التي توجد في البنية المعرفيـة  التصورات الذهنية غير السليمة علمي

لــدى الطــلاب بمراحــل التعلــيم قبــل الجــامعي حــول الظــواهر العلميــة   
يكتسبونها مـن مصـادر متعـددة بشـكل مقصـود أو      المحيطة بهم التي 

غيـر مقصــود، ويتمســكون بهــا لأنهــا تقـدم لهــم تفســيرات مقبولــة مــن    
  .وجهة نظرهم عن الظواهر العلمية

  )Correcting Misconceptions(تصويب الفهم الخطـأ 

عمليـة إحـلال تصـور    " :بأنـه ) Abdel Salam, 2001(عرفـه  
ما توصل إليه العلماء محل تصور خطأ يخالف امقبول علمي ."  

عملية استبدال التصورات أو الأفكار غيـر   :اإجرائيويقصد به 
ــل الجــامعي         ــيم قب ــة لــدى طــلاب التعل ــاهيم بالعلمي الســليمة عــن المف

  .بالتصورات والأفكار العلمية السليمة عن تلك المفاهيم

  منهج الدراسة وإجراءاتها

  منهج الدراسة

وهو عبارة عن أسلوب للتحليـل   منهج التحليل البعدي استخدم
ــي         ــائج الت ــن النت ــرة م ــل مجموعــة كبي ــه تحلي ــن خلال ــتم م الإحصــائي ي
توصلت إليها بحوث ودراسات أولية سابقة لحساب حجم الأثـر الـذي   

فـــي ) الطـــرق والاســتراتيجيات والنمـــاذج (يحدثــه المتغيـــر التجريبــي   
يجـة عامـة   ، وصولًا إلـى نت )تصويب أنماط الفهم الخطأ(المتغير التابع 

  .حول نتائج هذه البحوث والدراسات

  مجتمع وعينة الدراسة

تكــون مجتمـــع هـــذه الدراســـة مــن جميـــع البحـــوث والدراســـات    
السابقة الأولية التي أجريت على عينات من البيئة المصـرية والعربيـة،   
التــي تناولــت فاعليــة البــرامج والاســتراتيجيات والنمــاذج المســتخدمة   

م؛ حيـث  2021-م2010الفتـرة مـا بـين عـام      لتصويب الفهم الخطأ في
ــات علـــى   ــد البحـــوث والدراسـ ــاد فـــي رصـ ــات : تـــم الاعتمـ ــدة بيانـ قاعـ

 Eduالبحوث التربوية التي تنشرها دار المنظومة والمعروفـة باسـم   
search   والبحث في موقع جوجل، وكذلك شبكة المعلومـات العربيـة ،

ــى    ــاد علـ ــمعة، والاعتمـ ــات شـ ــدة معلومـ ــم قاعـ ــة باسـ ــة  والمعروفـ قائمـ
المراجـــع الموجـــودة فـــي الدراســـات التـــي تـــم جمعهـــا مـــن الأســـاليب  
السابقة للبحث، وقد بلغ عدد الدراسات مجتمـع البحـث التـي تحصـل     

  .دراسة) 104(عليها الباحث من المصادر السابقة 

ــم اســتبعاد عــدد     ــايير    دراســة ) 60(وقــد ت ــي ضــوء مع ــا ف منه
يير جـودة البحـوث   في ضوء معادراسات ) 3(التضمين والاستبعاد، و

والدراسات الأولية التي تم إعدادها فـي هـذا البحـث، ثـم قـام الباحـث       
بحســاب حجــوم الأثــر، واســتبعاد الدراســات التــي زادت حجــوم الأثــر   

، دراسـات  )9(لكونها حجوم أثر متطرفة والبالغ عددها ) 3(فيها عن 
دراســـة، ) 72(وبــذلك أصـــبح العــدد النهـــائي للدراســات المســـتبعدة    

ح العـدد النهـائي للدراسـات المقبولـة عينـة التحليـل البعـدي فـي         أصبو
دراسة أولية، وتنوعت هذه الدراسات بين بحوث ) 32(هذه الدراسة 
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منشورة في الدوريات والمـؤتمرات وقواعـد البيانـات، وغيـر منشـورة      
لوحظ وجـود أكثـر مـن حجـم     و، ةكبعض رسائل الماجستير والدكتورا

صـــبح عـــدد الدراســات النهـــائي عينـــة  مـــن الدراســات لي ) 3(أثــر فـــي  
  .دراسة أولية) 35(البحث 

  إعداد أدوات الدراسة

ــداد      ــم إعـ ــدافها، تـ ــة، وتحقيـــق أهـ ــئلة الدراسـ ــن أسـ ــة عـ للإجابـ
  :الأدوات الآتية

أو اســــتبعاد البحــــوث والدراســــات / قائمــــة معــــايير تضــــمين )أ 

 :من عينة التحليل البعدي للدراسة الحالية/السابقة في 

عـداد تلـك القائمـة فـي الالتـزام بالموضـوعية       تمثل الهـدف مـن إ  
والدقــة والبعــد عــن التحيــز لأي بحــث أو دراســة ســابقة؛ حيــث تـــم         
اشتقاق عدد من المعايير والمحكات التي تم في ضوئها اختيـار عينـة   
ــوي،       ــى الأدب التربـ ــلاع علـ ــد الاطـ ــا، بعـ ــم تحليلهـ ــي تـ ــات التـ الدراسـ

 :ل البعدي مثل دراساتوالدراسات العربية والأجنبية المهتمة بالتحلي
)Mohamed, 2020; Abdulaziz, 2019; Ghonim et al., 

2014; Zaidan, 2022; Abdullah, 2017; Ismail, 2022; 
Tekbiyik & Akdeniz, 2010; Kwon et al., 2016; 

Kazu & Kurtoglu Yalcin, 2021; Saraç, 2018)   وهـي
  :كما يأتي

ــيم  تتنــاول الدرا: مجــال البحــث أو الدراســة  .1 ســة أحــد مجــالات تعل
 )الفيزياء، الكيمياء، الأحياء، العلوم(العلوم 

 .المرحلة الابتدائية أو الإعدادية أو الثانوية: المرحلة الدراسية .2

البحـث أو الدراسـة منشـور فـي الفتـرة الزمنيـة مـن        : الفترة الزمنية .3
 .م2021م إلى نهاية 2010بداية 

عبـارة عـن رسـالة     البحـث أو الدراسـة  : مصـدر البحـث أو الدراسـة    .4
أو بحـث منشـور فـي الـدوريات والمـؤتمرات       ةماجستير، أو دكتورا

 .العربية المحكمة

البحث أو الدراسة مطبق على عينات من : بيئة البحث أو الدراسة .5
 .البيئات العربية والمصرية

ــار العينــة  .6 ــة البحــث أو الدراســة تــم اختيارهــا أو   : طريقــة اختي عين
 .توزيعها عشوائيا

ــميم ا .7 ــة تصـــ ــث أو الدراســـ ــتخدم  : لبحـــ ــة اســـ ــث أو الدراســـ البحـــ
 .التصميمات التجريبية أو شبه التجريبية بأنواعها المختلفة

تناول البحـث أو الدراسـة اسـتراتيجيات، أو    : المتغيرات المستقلة .8
ــأ مثـــل    ــم الخطـ ــويب الفهـ ــية لتصـ ــاذج تدريسـ ــرق أو نمـ ــتعلم : طـ الـ

ر، النمـوذج  التعاوني، المتشابهات، خـرائط المفـاهيم، نمـوذج بوسـن    
 .البنائي

ــابع  .9 تنــاول البحــث أو الدراســة تصــويب الفهــم الخطــأ    : المتغيــر الت
المفــاهيم الخطــأ، التصــورات البديلــة، أنمــاط  (بمســمياته المختلفــة 

ــاهيم،       ــأ للمفـ ــورات الخطـ ــة، التصـ ــاهيم الخاطئـ ــأ، المفـ ــم الخطـ الفهـ
 )التصورات البديلة للمفاهيم، وغيرها

ــائية  .10 ــاليب الإحصـ ــتخدمت ا: الأسـ ــائية  اسـ ــاليب إحصـ ــة أسـ لدراسـ
ــر   ــات (كافيـــة لحســـاب حجـــم الأثـ المتوســـطات الحســـابية، الانحرافـ

 ).المعيارية

استخدمت الدراسة أساليب للتحقـق مـن صـدق    : صدق الأدوات .11
 .أدواتها

ــات الأدوات .12 ــات درجـ ــاليب   : ثبـ ــة أسـ ــتخدم البحـــث أو الدراسـ اسـ
  .للتحقق من ثبات درجات أدواتها

، تـم عــرض  )ق المحكمــينصـد (وللتأكـد مـن الصــدق الظـاهري    
قائمـة معــايير التضــمين والاســتبعاد علــى مجموعــة مــن المتخصصــين   

ب منهم إبداء ملاحظاتهم فيما لِفي المناهج وطرق التدريس؛ حيث طُ
ــه مناســبا مــن تعــديلات   ــك مــن حيــث   ؛يرون ــة   : وذل مــدى وضــوح ودق

صــياغة المعــايير، ومناســبة المعــايير المتضــمنة بالقائمــة للغــرض مــن    
ــة للمعــايير، وإضــافة أو حــذف أي ــ     البحــث، معــايير   ةوالســلامة اللغوي

ضــرورية يـــرون إضـــافتها أو حــذفها، وكانـــت معظـــم آراء المحكمـــين    
تتمثـل فـي إعـادة الصـياغة اللغويـة لعبـارات المعـايير، وبهـذا أصـبحت          
القائمــة فــي صــورتها النهائيــة تتكــون مــن اثنــي عشــر معيــارا لتضــمين    

  .المستهدفةواستبعاد الدراسات الأولية 

وبعــد التوصــل للصــورة النهائيــة للقائمــة، قــام الباحــث بتطبيقهــا  
) 104(علـــى العينـــة الأوليــــة للبحـــوث والدراســــات والبـــالغ عــــددها     

ــوث  ــات وبحــ ــمين  دراســ ــم تضــ ــث تــ ــ) 44(؛ حيــ ــن   ابحثًــ ــة مــ ودراســ
) 60(الدراسات والبحوث التي تنطبق عليهـا تلـك القائمـة، واسـتبعاد     

  .ي لا تنطبق عليها تلك القائمةمن الدراسات والبحوث الت

قائمة معايير تقييم جودة البحوث والدراسات عينة التحليـل    )ب 

 البعدي

تمثل الهـدف مـن إعـداد تلـك القائمـة فـي تقيـيم جـودة البحـوث          
ــة     ــمينها فـــي عينـ ــة تضـ ــد إمكانيـ ــابقة؛ لتحديـ ــة السـ ــات الأوليـ والدراسـ

هــذه  التحليــل البعــدي بالبحــث الحــالي؛ وقــد تــم الاعتمــاد فــي اعــداد  
القائمــة علــى معــايير كتابــة تقــارير البحــوث والدراســات الكميــة فـــي         

 Journal Article Reportingالمجـالات النفسـية والاجتماعيـة    
Standards for Quantitative Research in Psychology 

(JARS)،      ــادرة عـــن جمعيـــة علـــم الـــنفس الأمريكيـــة ) APA( الصـ
American Psychological Association ــ م 2018ام عــ

)Appelbaum et al., 2018(  ة؛ حيث تضمنت تلـك المعـايير ثلاث ـ 
المعــايير العامــة الخاصــة بــالبحوث ودراســات المجــلات،   : محــاور هــي

التي تركز علـى المعلومـات المطلوبـة لجميـع البحـوث والدراسـات أيـا        
الثـاني فيتضـمن المعـايير     المحـور كان نوع التصميم المسـتخدم، أمـا   

 والدراسات التجريبية وتضمنت ثـلاث نمـاذج؛ حيـث    الخاصة بالبحوث
ــى نمـــوذج أ   اقتصـــر ــذا البحـــث علـ ــايير البحـــوث ذات ب الخـــاصهـ معـ

 ،التوزيـع العشـوائي للمعالجـات علـى المجموعـات، أمـا المحـور الثالـث        
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فتمثل في معايير إعداد تقارير البحوث والدراسـات التـي لا تسـتخدم    
  .معالجات تجريبية

ــا   ــاور السـ ــوء المحـ ــي    وفـــي ضـ ــة فـ ــى القائمـ ــل إلـ ــم التوصـ بقة تـ
ــى      ــة؛ حيــث اشــتملت عل ت تحــت  درجمعيــارا ان ــ) 40(صــورتها الأولي
المسـتخلص  و، )3(العنـوان  : عناصر البحث أو الدراسة المتمثلـة فـي  

ــكلة و، )7( ــداف و، )5(المشــ ــة و، )1(الأهــ ــروض و، )1(الأهميــ الفــ
ــة و، )2( ــع والعينــــ ــراءات و، )3(الأدوات و، )6(المجتمــــ ، )4(الإجــــ
ــائج و ــات  و، )6(النتـ ــيات والمقترحـ ــتوى  و، )2(التوصـ ــع مسـ ــم وضـ تـ

مسـتويات   ةتوافر لكل معيار منها؛ حيث تمثلت درجة التوافر في ثلاث ـ
متوافر إلى حد ما ويأخذ الدرجـة  (، )2متوافر ويأخذ الدرجة : (هي
، وبهذا تمثلت الدرجـة الكليـة للقائمـة    )غير متوافر ويأخذ صفر(، )2
ــد الب )80( ــد اعتمـ ــث نســـبة  ، وقـ ــوافر المعـــايير   % 70حـ ــبة لتـ كنسـ

وفقـا لمـا أشـارت     بالبحوث والدراسات السابقة بعينة التحليل البعدي
ــه بعــض الدراســات الســابقة ومنهــا دراســتي      ، )Zidan, 2022(إلي

)Ismael, 2022(      أي أن الدراسـة التـي تحصـل علـى درجـة ،)56 (
أقـل مـن   فأعلى تم تضـمينها بالعينـة، أمـا الدراسـة التـي حصـلت علـى        

  .تم استبعادهاف ،درجة) 56(

ــة         ــي اللغ ــن المختصــين ف ــى عــدد م ــم عــرض القائمــة عل وقــد ت
ــرق       ــاهج وطــ ــي المنــ ــين فــ ــة، المتخصصــ ــة العربيــ ــة، واللغــ الإنجليزيــ

التــدريس، للتأكـــد مـــن دقــة الترجمـــة، وســـلامة القائمــة مـــن الناحيـــة     
اللغويــة، وفـــي ضــوء آراء المحكمـــين أصــبحت القائمـــة فــي صـــورتها     

معيارا، وبهذا أصبحت جاهزة للتطبيـق علـى   ) 40(مكونة من  النهائية
عينة البحوث والدراسات الأولية المتبقية بعد تطبيق قائمـة التضـمين   

  .والاستبعاد

وقد تـم تطبيـق القائمـة علـى عينـة البحـوث والدراسـات الأوليـة         
) 44(المتبقية بعد تطبيق قائمة التضمين والاسـتبعاد، البـالغ عـددها    

دراسـات حصـلت علـى نسـبة أقـل      ) 3(ث تم استبعاد عدد دراسة؛ حي
درجة ليصل عدد الدراسات المتبقية إلى ) 56أقل من %) (70(من 

الدراسات التي زادت حجوم الأثر فيها عـن   واستبعدتدراسة، ) 41(
دراسـات، وبـذلك   ) 9(لكونها حجوم أثر متطرفـة والبـالغ عـددها    ) 3(

ة عينــة التحليــل البعــدي فــي  أصــبح العــدد النهــائي للدراســات المقبول ــ 
دراسة أولية، كما لوحظ وجود أكثر من حجـم أثـر   ) 32(هذا البحث 

مــن الدراســات ليصــبح عــدد الدراســات النهــائي عينــة البحــث  ) 3(فــي 
ــة، وفيمــا يلــي عــرض لخصــائص وســمات البحــوث     ) 35( دراســة أولي

ــرق       ــة الطـ ــت فاعليـ ــي تناولـ ــدي التـ ــل البعـ ــع التحليـ ــات موضـ والدراسـ
يجيات والنمـــــاذج المســـــتخدمة لتصــــويب الفهـــــم الخطـــــأ  والاســــترات 

  :للمفاهيم العلمية

  )1( جدولال

  )35=ن(الوصفية للبحوث والدراسات الأولية  تالبيانا

  النسبة المئوية  العدد  المتغير  م

  مجال الدراسة  1

  %14.3  5  علوم
  %22.8  8  فيزياء
  %28.6  10  كيمياء
  %34.3  12  أحياء

  يةالمرحلة الدراس  2
  %11.4  4  الابتدائية
  %62.8  22  الإعدادية
  %25.7  9  الثانوية

  نوع المتغير المستقل  3
  %25.7  9  طرق تدريس

  %40  14  استراتيجيات تدريس
  %34.3  12  نماذج تدريسية

  نوع أفراد العينة  4
  %40  14  ذكور
  %48.6  17  إناث

  %11.4  4  ذكور وإناث

  طبيعة بيئة العينة  5
  -  -  مع المصريالمجت

  %100  35  الدول العربية

  مصدر الدراسة  6

  %34.3  12  رسالة ماجستير
  %17.1  6  رسالة دكتوراه

بحوث منشورة في دوريات 
  ومجلات ومؤتمرات

17  48.6%  



 المجلة الأردنية في العلوم التربوية

 1042

  النسبة المئوية  العدد  المتغير  م

  منهج الدراسة  7
  %20  7  تجريبي

  %80  28  شبه تجريبي

  فئة العينة  8
  %100  35  عاديين

  -  -  فئات خاصة
          

  :لُوحظ ما يلي) 1(الجدول في باستقراء النتائج الواردة 

 احتل مجال الأحيـاء المركـز الأول بتكـرار    : بالنسبة لمجال الدراسة
ــبة )12( ــرار  %)34.3(، وبنسـ ــاء بتكـ ــال الكيميـ ، )10(، تـــلاه مجـ

ــبة  ــرار  %)28.6(وبنســ ــاء بتكــ ــال الفيزيــ ــم مجــ ــبة )8(، ثــ ، وبنســ
ــوم بتكـــــــرار    %)22.8( ــرا مجـــــــال العلـــــ ، وبنســـــــبة  )5(، وأخيـــــ
)14.3.(%  

   ــة ــية للعينـ ــة الدراسـ ــبة للمرحلـ ــة   : بالنسـ ــة الإعداديـ ــت المرحلـ احتلـ
، تلتهــا المرحلــة   %)62.8(، وبنســبة  )22(المركــز الأول بتكــرار   

ــرار   ــة بتكـــ ــبة )9(الثانويـــ ــة  %)25.7(، وبنســـ ــرا المرحلـــ ، وأخيـــ
  %).11.4(، وبنسبة )4(الابتدائية بتكرار 

    ــتقل ــر المسـ ــوع المتغيـ ــبة لنـ ــة (بالنسـ ــة التجريبيـ ــاءت ): المعالجـ جـ
، تلاها نماذج تصويب %)40(استراتيجيات بالمركز الأول بنسبة 

، وأخيرا جاءت طـرق التـدريس فـي    %)34.3(الفهم الخطأ بنسبة 
  %).25.7(المركز الأخير بنسبة 

 نة من الإناث في المرتبة الأولى يأتت الع: بالنسبة لنوع أفراد العينة
، وتقاربت معها العينة من الذكور %)48.6(وبنسبة ) 17(بتكرار 

ــرار      ــاني بتك ــز الث ، %)40(وبنســبة ) 14(والتــي جــاءت فــي المرك
وأخيرا جاءت العينة من الذكور والإناث في المركـز الأخيـر بتكـرار    

ــبة )4( ــة   %) 11.4(، وبنسـ ــات عينـ ــالي للدراسـ ــن العـــدد الإجمـ مـ
  .التحليل

  ت مـــن البيئـــات أتـــت جميـــع الدراســـا: بالنســبة لطبيعـــة بيئـــة العينـــة
على الدراسات التي %) 100(وبنسبة مئوية ) 35(العربية بتكرار 

أجريت بالمجتمع المصري؛ حيث تم استبعاد جميع الدراسات التي 
أجريت بالمجتمع المصري وفقًـا لقواعـد التضـمين والاسـتبعاد، أو     
بنــاء علـــى معــايير جـــودة البحــوث والدراســـات، أو نظــرا لتطـــرف     

  .حجوم الأثر بها

  ــدوريات   : بالنســبة لمصــدر الدراســة أتــت البحــوث المنشــورة فــي ال
) 17(العلميــة والمجــلات والمــؤتمرات فــي المرتبــة الأولــى بتكــرار   

، تلتها رسـائل الماجسـتير التـي احتلـت المركـز      %)48.6(وبنسبة 
ــاني بتكــرار   ، وأخيــرا جــاءت رســائل    %)34.3(وبنســبة  ) 12(الث

مـــن %) 17.1(، وبنســـبة )6(بـــالمركز الأخيـــر بتكـــرار  الــدكتوراه 
  .العدد الإجمالي للدراسات عينة التحليل

   ــة ــنهج الدراسـ ــبة لمـ ــدد    : بالنسـ ــة أن عـ ــات المعروضـ ــارت البيانـ أشـ
ــغ        ــي بل ــي اســتخدمت المــنهج شــبه التجريب البحــوث والدراســات الت

، تلتهــا الدراســات والبحــوث التــي   %)80(دراســة، وبنســبة  ) 28(

مـــن %) 20(، وبنســـبة )7(اســـتخدمت المـــنهج التجريبـــي بتكـــرار 
العــدد الإجمــالي للدراســات عينــة التحليــل، وهــذا يشــير إلــى عــدم    
تــوافر شــرطي الاختيــار والتوزيــع العشــوائي لعينــة الدراســة علـــى        

  .المعالجات التجريبية بشكل كامل

 أجريت جميع الدراسـات والبحـوث علـى عينـات     : بالنسبة لفئة العينة
  %).100( وبنسبة مئوية) 35(من العاديين بتكرار 

 إعداد استمارة ترميز البيانات )ج 

عبارة عن اسـتمارة تـم إعـدادها بهـدف تفريـغ البيانـات الخاصـة        
  :بالبحوث والدراسات الأولية السابقة، وقد مر إعدادها بما يلي

وقد تم ذلك  :تحديد البيانات الكمية والكيفية اللازم ترميزها )1
لتـي اهتمـت   من خـلال الاطـلاع علـى الدراسـات والبحـوث السـابقة ا      

بمجال التحليل البعدي، للاطلاع على استمارة ترميز البيانات مثـل  
 ;Mohamed, 2020; Abdulaziz, 2019: (دراســات 

Ghonim et al., 2014; Zaidan, 2022; Abdullah, 
2017; Ismail, 2022( ،      ثـم فحـص الدراسـات والبحـوث عينـة

 .التحليل البعدي لتحديد البيانات المتوفرة فيها

وشـملت مجموعـة مـن     اد الصورة الأولية لاستمارة الترميزإعد )2
ــال  : البيانـــات هـــي ــة المرحلـــة الدراســـية للعينـــة، ومجـ كـــود الدراسـ

/ الدراســة، والمعالجــة التجريبيــة، ومصــدر الدراســة، وســنة النشــر   
ــي،      ــميم التجريبـ ــة، والتصـ ــنهج الدراسـ ــازة، ومـ ــنة الإجـ ــة وسـ طريقـ

العينة، وطبيعـة بيئـة العينـة،     اختيار العينة، ونوع أفراد العينة، وفئة
وحجم العينة، والأساليب الإحصـائية المسـتخدمة فـي تحليـل نتـائج      

 .الدراسة، والبيانات اللازمة لحساب حجم الأثر، وقيمة حجم الأثر

ــز    )3 ــم عــرض الاســتمارة علــى    : حســاب صــدق اســتمارة الترمي ت
ــدريس وعلــم         ــاهج وطــرق الت ــي المن ــن المتخصصــين ف مجموعــة م

ــنهم الحكـــم علـــى  الـــنفس، وطُلـــب ــياغة  : مـ ــة صـ مـــدى وضـــوح ودقـ
درجة أهميـة البيانـات المتضـمنة بالاسـتمارة فـي تحقيـق       والبيانات، 

ــبحت      ــين أصــ ــوء آراء المحكمــ ــي ضــ ــالي، وفــ ــث الحــ ــداف البحــ أهــ
 .الاستمارة في صورتها النهائية

تـــم إعــداد اســـتمارة الترميــز، ودليـــل    :ثبــات اســـتمارة الترميــز   )4
مليــة الترميــز للبحــوث والدراســات لكيفيـة اســتخدامها فــي إجــراء ع 

ــم      ــة، ثـ ــدي الحاليـ ــل البعـ ــة التحليـ ــة عينـ ــتالأوليـ الاســـتمارة   عرضـ
والدليل على اثنين من الباحثين المهتمين بمجال التحليل البعدي، 

بحــوث والدراســات، ثــم تــم  للوطُلــب منهمــا إجــراء عمليــة الترميــز   
ــز الباحــث والباحــث الأ     ــين ترمي ــة نســبة الاتفــاق ب ول، تطبيــق معادل
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) معامـل كـوهين كابـا   (والباحث الثاني، مـن خـلال اسـتخدام معادلـة     
ــيغتها        ــة وصـ ــز الثلاثـ ــات الترميـ ــين عمليـ ــاق بـ ــبة الاتفـ ــاب نسـ لحسـ

)Taeima, 2004, p.231:( K=PA-PC / 1- PC  ؛ حيـثK 
نسـب الاتفـاق    PCنسـب الاتفـاق الملاحظـة،     PAمعامل ثبات كابا، 

مــل الثبــات لاســتمارة  عام) 2(المتوقعــة بالصــدفة، يوضــح الجــدول  
 :SPSSترميز البيانات باستخدام برنامج 

  )2( جدولال

  .بين ترميز الباحث والباحث الأول والثاني لاستمارة ترميز البيانات) كوهين كابا(معامل ثبات 

  الباحث الثاني  الباحث الأول  الباحث
0.859 0.882 

    
لبحث أن معامل الثبات بين ترميز ا) 2(يتضح من الجدول 

بينما بلغ بين الباحث والباحث الثاني  ،)0.859(والباحث الأول بلغ 
، وهو معامل ثبات تام حسب مؤشرات سلم تقدير الثبات )0.882(

 ,Taeima, 2004( الذي اقترحه لاندر وكوتس المشار إليهما في
p.232 ( في ضوء معادلة كوهين كابا؛ حيث أشارا إلى أن قيمة

، وفي ضوء ذلك أمكن )1-0.81(راوح بين معامل الثبات التام تت
  .مرتفعةن استمارة ترميز البيانات اتسمت بدرجة ثبات إ :القول

  : خطوات إجراء عملية التحليل البعدي للدراسة الحالية

تم في هذه المرحلة حساب حجم الأثر وتباينه لكل : المرحلة الأولى
 ,Hasan(بحث أو دراسة أولية على حدة، وذلك من خـلال مـا يلـي    

 ):Borenstein et al., 2009(عن  نقلاً) 2019

 

  

 ).X1 , X2(توفر متوسطي المجموعتين التجريبية والضابطة  )1

تـــوفر الانحـــراف المعيــــاري للمجمـــوعتين التجريبيـــة والضــــابطة      )2
)SD1 , SD2.( 

ــة       )3 ــوعتين التجريبيـ ــن المجمـ ــل مـ ــي كـ ــة فـ ــراد العينـ ــدد أفـ ــوفر عـ تـ
 ).n1 , n2(والضابطة 

 ).(ࢊࢋ࢒࢕࢕࢖ࡿلمعياري المشترك للمجموعتين حساب الانحراف ا )4

مـــن خــلال البيانـــات المتـــوفرة فـــي كـــل   ) d(حســاب حجـــم الأثـــر   )5
 .دراسة أولية

 .لكل دراسة أولية على حدة) ࢊࢂ(حساب تباين حجم الأثر  )6

تكــرار الخطــوات الســابقة لكــل دراســة أوليــة علــى حــدة، وتــدوين    )7
 :البيانات في جدول كالآتي

  )3(الجدول 

  .)35=ن(البيانات الأولية للدراسات والبحوث عينة التحليل البعدي للبحث الحالي 

Control Treated Study SD 2 Mean n2 SD1 Mean n 1 

3.97 14.03 30 4.462 24.23 30 1001 
3.97 14.03 30 4.93 27.23 30 1002 
14.7 28.8 35 13 44.83 35 1003 
4.383 12.4 30 5.936 22.27 30 1004 
2.081 8.96 27 2.053 11.75 29 1005 
1.59 7.43 37 1.38 9.39 36 1006 
10.9 9.59 100 1.96 17.49 20 1007 
5.926 21.467 31 6.427 26.629 31 1008 
2.111 8.93 27 3.179 15.41 29 1009 
5.41 15.8 75 7.02 23.8 80 1010 
5.394 22.89 37 10.23 37.62 37 1011 
2.43 12.14 35 2.09 13.83 35 1012 
3.51 11.845 27 2.6 15.34 27 1013 
4.468 12.61 36 6.063 22.25 36 1014 
1.96 12.65 30 2.45 16.45 30 1015 
5.29 11.26 46 6.12 16.61 44 1016 
5.29 11.26 46 4.64 15.16 44 1017 
5.59 19.32 25 4.32 31.08 24 1018 
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Control Treated Study SD 2 Mean n2 SD1 Mean n 1 

5.664 19.432 63 2.015 31.987 65 1019 
12.29 34.59 32 13.03 45.96 32 1020 
5.669 13.067 27 6.395 20.432 27 1021 

13.504 22.3 30 13.603 41.933 30 1022 
4.98 23.35 26 6.4 30.73 26 1023 
16.8 27.1 29 23.6 73.8 27 1024 
5.926 21.406 31 6.427 26.56 31 1025 
5.926 21.406 31 7.402 30.06 31 1026 
19.4 42.5 396 14.6 73.5 128 1027 
1.105 7.605 44 1.95 9.752 44 1028 
13.31 65.77 68 8.94 86.29 68 1029 
7.65 23.3 21 6.8 31.8 21 1030 

19.638 40.514 35 13.613 65.086 35 1031 
5.83 33.83 73 5.78 38.8 70 1032 
16.8 27.1 29 23.6 73.8 27 1033 
11.01 33.89 28 5.01 56.78 27 1034 

7.1 27.9 30 8.8 30.5 30 1035 
       

يمكــن حسـاب الانحــراف المعيــاري المشــترك   )3(جــدول ال مـن 
ــة أوليــــة، مــــن    ــابطة والتجريبيــــة لكــــل دراســ بــــين المجمــــوعتين الضــ

  :المعادلة

ܵ௣௢௢௟௘ௗ = ට(௡భିଵ)௦భ మା(௡మିଵ)௦మ మ

௡భା௡మିଶ
  

 حساب قيمة حجم الأثر لكل دراسة أولية، من المعادلة: 

݀ଵ = ௫̅೟ି௫̅೎
ௌ೛೚೚೗೐೏

  

 حساب تباين حجم الأثر لكل دراسة أولية، من المعادلة: 

ௗܸ = ௡భା௡మ
௡భ௡మ

+ ௗమ

ଶ(௡భା௡మ)
  

 مـن مؤشـرات لكـل دراسـة      تصحيح قيمة حجم الأثر وما يرتبط به
المشـار إليـه فـي عبـد     ) Hedges, 1981(حيـث بـين هـدجيز     :أوليـة 

ــزة ) d(أن قيمــة حجــم الأثــر   ) 16.، ص2019(المــنعم حســن   متحي
ــا، ويمكــن التغلــب علــى هــذا التحيــز باســتخدام التعــديل الــذي          قليلً

 :اقترحه، والذي يعطى بالمعادلة
ܬ = 1 − 3/(4݂݀ − 1)  

Df: عتين الضابطة والتجريبيةدرجة الحرية للمجمو.  

     حســاب قيمــة حجــم الأثــر المصــحح)g (   ــة، مــن لكــل دراســة أولي
 :المعادلة الآتية

g = Jxd  

 حساب قيمة التباين المصحح لكل دراسة أولية، من المعادلة: 

௚ܸ = ݔଶܬ ௗܸ   

في هذه المرحلـة تـم حسـاب متوسـط حجـوم الأثـر       : المرحلة الثانية
ــة  ــة     للدراســات الأولي ــك مــن خــلال الخطــوات الآتي  ,Hasan(، وذل

2019, P. 17 (ًعن  نقلا)Borenstein et al., 2009 :(  

تدوين النتائج التي تم الحصول عليها لحساب حجم الأثر وتبـاين   .1
حجم الأثر، وحجم الأثر المصحح، وتباين حجم الأثـر المصـحح لكـل    

المصـحح   مع ملاحظة أنه سيتم الإشارة إلـى حجـم الأثـر   -دراسة أولية
)g ( بالحرفY- الجدول في ويمكن توضيح ذلك كما)4.(  

  )4( جدولال

  .)35=ن(حجم الأثر وتباينه، وحجم الأثر المصحح وتباينه للبحوث والدراسات الأولية عينة التحليل البعدي 

Vg g J Vd D Spooled Study 
0.112 2.383 0.987 0.115 2.415 4.223 1001 
0.136 2.910 0.987 0.139 2.949 4.476 1002 
0.065 1.142 0.989 0.067 1.155 13.876 1003 
0.094 1.867 0.987 0.096 1.892 5.218 1004 
0.085 1.331 0.986 0.088 1.350 2.067 1005 
0.065 1.301 0.989 0.067 1.315 1.490 1006 
0.062 0.784 0.994 0.063 0.789 10.015 1007 
0.068 0.824 0.987 0.070 0.835 6.182 1008 
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Vg g J Vd D Spooled Study 
0.119 2.351 0.986 0.122 2.384 2.718 1009 
0.031 1.265 0.995 0.031 1.271 6.293 1010 
0.074 1.782 0.989 0.076 1.801 8.178 1011 
0.060 0.737 0.989 0.061 0.746 2.266 1012 
0.083 1.115 0.985 0.086 1.132 3.089 1013 
0.077 1.790 0.989 0.078 1.810 5.326 1014 
0.089 1.690 0.987 0.091 1.713 2.219 1015 
0.048 0.929 0.991 0.049 0.937 5.711 1016 
0.047 0.776 0.991 0.048 0.783 4.983 1017 
0.133 2.310 0.984 0.138 2.348 5.009 1018 
0.065 2.954 0.994 0.066 2.972 4.225 1019 
0.067 0.887 0.988 0.069 0.898 12.665 1020 
0.085 1.201 0.985 0.088 1.219 6.043 1021 
0.082 1.429 0.987 0.084 1.449 13.554 1022 
0.090 1.267 0.985 0.093 1.287 5.734 1023 
0.115 2.261 0.986 0.118 2.294 20.360 1024 
0.068 0.823 0.987 0.070 0.834 6.182 1025 
0.076 1.274 0.987 0.078 1.291 6.705 1026 
0.013 1.687 0.999 0.013 1.690 18.348 1027 
0.055 1.343 0.991 0.056 1.355 1.585 1028 
0.041 1.800 0.994 0.041 1.810 11.338 1029 
0.107 1.152 0.981 0.112 1.174 7.237 1030 
0.071 1.438 0.989 0.072 1.454 16.896 1031 
0.030 0.851 0.995 0.031 0.856 5.806 1032 
0.115 2.261 0.986 0.118 2.294 20.360 1033 
0.133 2.621 0.986 0.137 2.660 8.606 1034 
0.066 0.321 0.987 0.068 0.325 7.995 1035 

 .حساب الوزن النسبي لكل دراسة أولية من المعادلة  .2

W = ଵ
௏ౝ

  

  ).W2(حساب مربع الوزن النسبي لكل دراسة أولية  .3

إيجاد حاصل ضرب الوزن النسبي لكل دراسة أولية في قيمة  .4

 ).WY( حجم الأثر المصحح

إيجاد حاصل ضرب الوزن النسبي لكل دراسة أولية في مربع  .5

 .WY 2)( قيمة حجم الأثر المصحح

ــبية للدراســـات الخمســـة       .6 ــاب مجمـــوع مربعـــات الأوزان النسـ حسـ
 .)5(فنحصل في النهاية على الجدول 

  )5( جدولال

.)35=ن(حجم الأثر المصحح وتباينه وأوزان البحوث والدراسات عينة التحليل البعدي 

WY2 WY W2 W VY Y Study 
50.603 21.231 79.344 8.908 0.112 2.383 1001 
62.507 21.477 54.458 7.380 0.136 2.910 1002 
20.016 17.522 235.302 15.340 0.065 1.142 1003 
37.087 19.867 113.259 10.642 0.094 1.867 1004 
20.762 15.599 137.349 11.720 0.085 1.331 1005 
25.954 19.947 234.998 15.330 0.065 1.301 1006 
9.941 12.684 261.893 16.183 0.062 0.784 1007 
9.942 12.059 213.942 14.627 0.068 0.824 1008 

46.494 19.779 70.801 8.414 0.119 2.351 1009 
52.054 41.150 1058.193 32.530 0.031 1.265 1010 
42.704 23.961 180.755 13.445 0.074 1.782 1011 
9.098 12.339 280.070 16.735 0.060 0.737 1012 

14.901 13.365 143.698 11.987 0.083 1.115 1013 
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WY2 WY W2 W VY Y Study 
41.842 23.369 170.354 13.052 0.077 1.790 1014 
32.198 19.049 127.009 11.270 0.089 1.690 1015 
17.787 19.152 425.207 20.621 0.048 0.929 1016 
12.796 16.492 451.775 21.255 0.047 0.776 1017 
39.969 17.306 56.149 7.493 0.133 2.310 1018 
134.309 45.467 236.910 15.392 0.065 2.954 1019 
11.714 13.211 222.005 14.900 0.067 0.887 1020 
16.913 14.084 137.553 11.728 0.085 1.201 1021 
24.934 17.443 148.894 12.202 0.082 1.429 1022 
17.840 14.077 123.375 11.107 0.090 1.267 1023 
44.401 19.635 75.396 8.683 0.115 2.261 1024 
9.914 12.043 214.048 14.630 0.068 0.823 1025 

21.372 16.771 173.211 13.161 0.076 1.274 1026 
218.547 129.539 5895.380 76.781 0.013 1.687 1027 
32.841 24.458 331.783 18.215 0.055 1.343 1028 
79.020 43.907 595.206 24.397 0.041 1.800 1029 
12.353 10.724 86.686 9.311 0.107 1.152 1030 
29.273 20.357 200.393 14.156 0.071 1.438 1031 
23.991 28.176 1094.965 33.090 0.030 0.851 1032 
44.401 19.635 75.396 8.683 0.115 2.261 1033 
51.612 19.689 56.417 7.511 0.133 2.621 1034 
1.566 4.878 231.092 15.202 0.066 0.321 1035 

1321.656 800.444 14193.267 566.080   Total 

حساب عدم التجانس لتحديد نمـوذج التحليـل   : المرحلة الثالثة

 البعدي للدراسات والبحوث عينة التحليل 

نمــوذج الأثــر : همــا ،يوجــد نموذجــان للتحليــل البعــدي الكمــي 
ــتخدم عنـــد     ــت، الـــذي يسـ ــي نتـــائج البحـــوث     الثابـ ــود تجـــانس بـ وجـ

والدراسات في حجم الأثر؛ حيث يفترض أن كل الدراسـات والبحـوث   
الأولية عينة التحليل البعدي لهـا حجـم أثـر مشـترك حقيقـي، وهـو مـا        

ــي ــر      : يعن ــن أن تــؤثر علــى قيمــة حجــم الأث أن كــل العوامــل التــي يمك
ــأثيرات العش ــ    ــاني، وهــو نمــوذج الت وائية متشــابهة، بينمــا النمــوذج الث

ــين البحــوث والدراســات عينــة         ــد عــدم وجــود تجــانس ب يســتخدم عن
التحليل في حجوم الأثر؛ حيث يختلف كـل منهـا عـن الآخـر فـي حجـم       
الأثر، وبذلك لا يوجـد حجـم أثـر حقيقـي مماثـل لكـل الدراسـات، بـل         

 ,.Borenstein et al(هناك توزيع عشوائي، ومختلف لحجوم الأثر 
2009, P. 63-67.(  

م التجانس بين الدراسات والبحوث عينة التحليل تحديد عد .1

  .البعدي

ــي هـــذه         ــل البعـــدي فـ ــتخدمة فـــي التحليـ ــون الطريقـــة المسـ لكـ
الدراســة تقــوم علــى حســاب التجــانس؛ فقــد تــم اســتخدام الطــريقتين   
ــة التحليــل         ــين لحســاب التجــانس بــين البحــوث والدراســات عين الآتيت

  :البعدي

) I2(ت، ومعامـل  للتجانس بين الدراسـا ) Q(حساب اختبار  ) أ

 للتجـانس بـين الدراسـات   ) Q(تم فيها حساب اختبـار  :لنسبة التباين
 : )Borenstein et al, 2009, P. 109(كما يلي 

ܳ = ∑ ௜ܹ
௞
௜ୀଵ ܻଶ −

෌ (ௐ௒)మೖ
೔సభ
∑ ௐೖ
೔సభ

= 189.8198  

مـن   بـين الدراسـات   لنسبة التبـاين ) I2(تم فيها حساب معامل و
  :)Borenstein et al, 2009, p.117(المعادلة الآتية 

Iଶ = ୕ିୢ୤ 
୕ 

  x 100% = 82.08% 

للتجـانس بـين   ) Q(التباين الملحـوظ  يتضح مما سبق أن قيمة 
وهـــي أكبــر مــن التبـــاين المتوقــع بـــين    (189.819(بلغــت   الدراســات 
يـر  ممـا يعنـي وجـود تبـاين كب     ؛)103(لـذي يسـاوي   ) df(الدراسات 

جدا وعـدم تجـانس بـين الدراسـات والبحـوث عينـة التحليـل البعـدي؛         
 .Borenstein et al., 2009, P ( حيث أشار برونيستون وآخرون

إلــى أنــه إذا كــان التبــاين الملحــوظ أعلــى مــن التبــاين المتوقــع     )111
يكون هناك توزيع عشوائي ومختلف لحجوم الأثر في الدراسـات عينـة   

لحسـاب نسـبة التبـاين بـين     ) I2(معامـل  ح أن يتض ـوالتحليل البعـدي،  
وهي نسبة تباين عالية جدا؛ حيث اقترح ) %82.1(الدراسات بلغت 
ــز وآخــرون  ــه فــي   ) (Higgins et al., 2003 هيغين المشــار إلي

)Borenstein et al., 2009, P.119(  أن مؤشــرات قــيم)I2 (
ــرة (هــي %) 75؛ %50؛ 25%( ــا  ؛)منخفضــة؛ ومتوســطة؛ وكبي مم

ــد ــتخدام   يؤكـ ــرورة اسـ ــة    ضـ ــي عمليـ ــوائية فـ ــأثيرات العشـ ــوذج التـ نمـ
 .التحليل البعدي في هذه الدراسة

تحديد التجانس وعدم التجانس بين الدراسات من خلال   ) ب

اعتمدت هذه الدراسة : Prediction Intervalsفترة التنبؤ 
كذلك على تحديد التجانس أو عدم التجانس من خلال حساب فترة 
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بحديها الأعلى والأدنى؛ حيث أن ) Prediction Intervals(التنبؤ 
للتجانس بين ) Q(اختبارات عدم التجانس المتمثلة في اختبار 

لنسبة التباين، لا تركز على توزيع حجوم ) I2(الدراسات، ومعامل 
ومن ثم فإن فترة التنبؤ  ؛الأثر الحقيقية حول متوسط حجم الأثر

م الأثر، ولتحديد عدم تتميز بتوضيح مقدار التشتت الحقيقي لحجو
التجانس بين البحوث والدراسات الأولية المستخدمة في التحليل 
البعدي تم حساب فترة التنبؤ بحديها الأدنى، والأعلى من خلال 

-Borenstein et al., 2009, P. 129(المعادلتين الآتيتين 
130:( 


 الحد الأدنى لفترة التنبؤ 

LL pred = M* - t α 
df ඥܶଶ + ெܸ∗   


 الحد الأعلى لفترة التنبؤ 

UL pred = M* + t α
 df ඥܶଶ + ெܸ∗   

هــي متوسـط حجــم الأثـر المحســوب لعينـة البحــوث    ) (Mحيـث  
هي تبـاين حجـوم    2^ܶتباين متوسط حجوم الأثر،  VMوالدراسات، 

عنــــد مســــتوى الدلالــــة ) t(فهــــي قيمــــة  df tαالأثــــر الحقيقيــــة، أمــــا 
)0.05=α ( ها مــن خـــلال برنــامج   ويمكــن حســـابExel  وذلـــك مـــن

وتســاوي ) df(، و عنــد درجــة حريــة  TINV ((0.05: خــلال دالــة
ــي   ، ويمكــن توضــيح ذلــك   )2-عــدد الدراســات  ( ــا هــو ف الجــدول  كم
)6.(  

  )6( جدولال

  .تقدير عدم التجانس للبحوث والدراسات عينة التحليل البعدي باستخدام فترة التنبؤ

  M VM T2 df df t α  α  the 95% interval  عدد الدراسات
UL pred  LL pred 

35 1.4807  0.0104 0.288018  33 2.034 0.05 2.5918 0.3696 

بحـث ودراسـة أوليـة،    ) 35(أنـه لعـدد   ) 6(يتضـح مـن الجـدول    
، جـاء الحـد   )0.05(، وعنـد مسـتوى دلالـة    )33(وعند درجـة حريـة   

علــــى بقيمــــة   ، والحــــد الأ )0.3696(الأدنــــى لفتــــرة التنبــــؤ بقيمــــة     
، وهـو مـا يؤكــد وجـود مــدى كبيـر مـن التبــاين؛ وهـو مــا       )2.5918(

يؤكـد عـدم التجـانس بـين البحـوث والدراسـات الأوليـة المتضـمنة فــي         
ــل         ــى تحليـ ــول علـ ــث؛ وللحصـ ــذا البحـ ــي هـ ــدي فـ ــل البعـ ــة التحليـ عينـ

ــائي ذ ــذا البحـــث نمـــوذج    يإحصـ ــتخدم هـ ــة اسـ ــة عاليـ ــية ودقـ حساسـ
  .م الأثرالتأثيرات العشوائية في قيم حجو

  ଶܶحساب التباين بين المجموعات  .2

لجميع الدراسات من  ଶܶ تعطى قيمة التباين بين المجموعات
  : المعادلة

ܶଶ = ொିௗ௙
஼

 
  

  34= 1 -عدد الدراسات= درجة الحرية  dfحيث 

  :من المعادلة) Q(وتعطى قيمة 

ܳ = ∑ ௜ܹ
௞
௜ୀଵ ܻଶ −

෌ (ௐ௒)మೖ
೔సభ
∑ ௐೖ
೔సభ

= 189.8198  

  :من المعادلة ࡯قيمة  و تعطى

ܥ = ∑ ௜ܹ
௞
௜ୀଵ −

෌ ௐ௜మೖ
೔సభ

෌ ௐ೔
ೖ
೔సభ

= 541.007  

وبهذا تم إيجـاد التبـاين بـين المجموعـات للبحـوث والدراسـات       
  :في المعادلة C ،Qالأولية عينة البحث بالتعويض عن قيمة 

ܶଶ = ொିௗ௙
஼

=  0.288018
 

  

وهو  ،VTotalحساب التباين الكلي لكل بحث أو دراسة أولية  .3
، والتبــاين بـين المجموعــات  Vyعبـارة عــن مجمـوع التبــاين المشـترك    

 :من المعادلة 2^ܶ

VTotal  = ܶଶ +Vy . 

 : ، من المعادلة الآتيةحساب الوزن النسبي لكل دراسة .4

ଵܹ ∗ =
1
௬ܸ  ∗ 

إيجاد حاصل ضرب الوزن النسبي الجديد لكل دراسة في  .5

، وتكرار ذلك  ࢅ *ࢃ: قيمة حجم الأثر المصحح لها من المعادلة
 ).7(لكل دراسة أولية على حدة كما في الجدول 
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  )7(الجدول 

  .)35=ن(حجم الأثر المصحح وتباينه وأوزان البحوث والدراسات عينة التحليل البعدي 

W* Y W* V Total
 T2 VY Y Study 

5.954459403 2.498234185 0.400 0.288018 0.112 2.383 1001 
6.871758375 2.361120705 0.424 0.288018 0.136 2.910 1002 
3.234050664 2.831185593 0.353 0.288018 0.065 1.142 1003 
4.887090128 2.617921664 0.382 0.288018 0.094 1.867 1004 
3.565026354 2.67848727 0.373 0.288018 0.085 1.331 1005 
3.683452047 2.830847739 0.353 0.288018 0.065 1.301 1006 
2.240549948 2.858688774 0.350 0.288018 0.062 0.784 1007 
2.31335451 2.805947904 0.356 0.288018 0.068 0.824 1008 
5.777479538 2.457830429 0.407 0.288018 0.119 2.351 1009 
3.968487478 3.137167233 0.319 0.288018 0.031 1.265 1010 
4.917863875 2.759399924 0.362 0.288018 0.074 1.782 1011 
2.12016475 2.87544769 0.348 0.288018 0.060 0.737 1012 
3.001584168 2.692233856 0.371 0.288018 0.083 1.115 1013 
4.910301344 2.742471468 0.365 0.288018 0.077 1.790 1014 
4.486467129 2.654276934 0.377 0.288018 0.089 1.690 1015 
2.759975151 2.971651058 0.337 0.288018 0.048 0.929 1016 
2.315711412 2.98448951 0.335 0.288018 0.047 0.776 1017 
5.479702209 2.372639603 0.421 0.288018 0.133 2.310 1018 

8.3684899 2.83296294 0.353 0.288018 0.065 2.954 1019 
2.496766082 2.815848459 0.355 0.288018 0.067 0.887 1020 
3.217032691 2.678940993 0.373 0.288018 0.085 1.201 1021 
3.863785937 2.702919281 0.370 0.288018 0.082 1.429 1022 
3.352305958 2.645168089 0.378 0.288018 0.090 1.267 1023 
5.608608612 2.480257052 0.403 0.288018 0.115 2.261 1024 
2.30987934 2.806081578 0.356 0.288018 0.068 0.823 1025 
3.500880364 2.747251439 0.364 0.288018 0.076 1.274 1026 
5.604243749 3.321796394 0.301 0.288018 0.013 1.687 1027 
3.915646252 2.916148982 0.343 0.288018 0.055 1.343 1028 
5.470128873 3.03945037 0.329 0.288018 0.041 1.800 1029 
2.912968284 2.528936513 0.395 0.288018 0.107 1.152 1030 
4.009405542 2.788162452 0.359 0.288018 0.071 1.438 1031 
2.67562376 3.142299155 0.318 0.288018 0.030 0.851 1032 
5.608608612 2.480257052 0.403 0.288018 0.115 2.261 1033 
6.224203683 2.374430922 0.421 0.288018 0.133 2.621 1034 
0.907042978 2.826455906 0.354 0.288018 0.066 0.321 1035 
142.5330991 96.25740911     Total 

حساب حجم الأثـر الكلـي للدراسـات والبحـوث     : الرابعةالمرحلة 

  عينة التحليل البعدي

 نقـلاً ) Hasan, 2019(وفـي هـذه المرحلـة تـم اتبـاع مـا يلـي        
  ):(Borenstein et al., 2009عن 

ــالرمز        .1 ــه ب ــز ل ــر ويرم *Mحســاب قيمــة متوســط حجــوم الأث
ــن    م

 :المعادلة

∗ࡹ =
∑ ࢑࢏ࢅ∗ ࢏ࢃ
ୀ૚࢏

∑ ࢑∗ ࢏ࢃ
ୀ૚࢏

 

 

 :حساب قيمة تباين متوسط حجوم الأثر من المعادلة الآتية .2

ெܸ∗ = ଵ

෌ ௐ೔ ∗
ೖ
೔సభ

  

 :قيمة الخطأ المعياري لمتوسط حجوم الأثر من المعادلة حساب .3

∗ெܧܵ = ඥ ெܸ∗  
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ــة الخامســة  ــة عنــد مســتوى الدلالــة      : المرحل حســاب فتــرة الثق

)0.05=α.( 

فتــرات الثقـــة لمتوســط حجــوم الأثــر عنـــد      حســاب وفيهــا تــم    
  : من المعادلة )α=0.05(مستوى الدلالة 

(%95)ܫܥ = ∗ܯ ±  (∗ெܧܵ)1.96

 حساب الحد الأدنى لفترة الثقة من المعادلة: 

LLM= M-1.96(SEM*)  

 حساب الحد الأعلى لفترة الثقة من المعادلة: 

ULM= M +1.96(SEM*) 

ا سبق يتضح أن متوسط حجوم الأثر لجميع البحوث مم  
: والدراسات الأولية عينة التحليل البعدي للبحث الحالي بلغ

، وهذه القيمة تقع بين الحدين الأدنى والأعلى لفترة الثقة 1.4807
، أو بمعنى آخر فإن فترة الثقة لا )1.6805-1.28098: (وهما

حصائيا، ويمكن التأكد تحتوي الصفر وهذا يعنى أن النتيجة دالة إ
  :الآتية) Z(من ذلك باستخدام معادلة 

ܼ∗ =
∗ܯ

∗ெܧܵ
=

1.4807
0.1019 = 14.52 

ــة     ــن قيمـ ــر مـ ــة أكبـ ــذه القيمـ ــة   ) 1.96(وهـ ــتوى دلالـ ــد مسـ عنـ
؛ مما يعني أن متوسـط حجـم الأثـر الحقيقـي فـي المجتمـع لا       )0.05(

ــر  ؛ حيـــث بلغـــت )Ɵ≠ 0(يســـاوي الصـــفر  قيمـــة متوســـط حجـــم أثـ
اســتخدام الطــرق والاســتراتيجيات والنمــاذج التدريســية المســتخدمة   

  ).M= 1.4807(في تصويب الفهم الخطأ للمفاهيم العلمية 

  ومناقشتهالدراسة نتائج ا

مـــا : "علـــى نـــصوالـــذي ، الســـؤال الأولالمتعلقـــة بنتـــائج ال: أولاً
لتصــويب الفهــم فاعليــة الطــرق والاســتراتيجيات والنمــاذج المســتخدمة 

  "م؟2021-2010الخطأ للمفاهيم العلمية في الفترة ما بين 

تم حساب حجم الأثر المصحح  ،للإجابة عن هذا السؤال
، والخطأ المعياري، وفترة الثقة، باستخدام نموذج )g(لهدجز 

، والدلالة الإحصائية المحسوبة Zالتأثيرات العشوائية، وكذلك قيمة 
  .ضح ذلكيو )8(، والجدول )P(لها 

  )8(جدول ال

  .)35=ن(، والدلالة الإحصائية القائمة على نموذج التأثيرات العشوائية Zمتوسطات حجوم الأثر، وفترة الثقة، وقيمة 

  حجم الأثر  المتغير
G 

الخطأ المعياري 
SE  

  %95فترة الثقة عند 
95% CI   قيمةZ   الدلالة الإحصائيةP  

  LLالحد الأدنى  ULالحد الأعلى 
تصويب الفهم 

 0.0001 14.52 1.281 1.681 0.102 1.481  الخطأ

أن متوسط حجم الأثر المحسوب وفقًا ) 8(يتضح من الجدول 
، )1.481(لنموذج التأثيرات العشوائية في تصويب الفهم الخطأ بلغ 

، وبفترة ثقة الحد الأدنى لها )0.102(بخطأ معياري قيمته 
، % 95ند مستوى ثقة ، ع)1.681(، وحدها الأعلى )1.281(

وهذا يعني أن متوسط الأداء في تصويب الفهم الخطأ لدى طلاب 
طرق (المجموعات التجريبية الذين تعرضوا للمعالجات التجريبية 

أفضل من متوسط أداء ) واستراتيجيات ونماذج تصويب الفهم الخطأ
طلاب المجموعات الضابطة الذين لم يتعرضوا لها بمقدار 

  . معياري انحراف) 1.481(

 Marzano et(وباستخدام جدول التحويلات الذي وضعه 
al., 2001, P. 160 ( فإن حجم الأثر هنا يشير إلى أن متوسط

أداء طلاب المجموعات التجريبية في تصويب الفهم الخطأ كان 
من متوسط أداء طلاب المجموعات  43 %)(أفضل بنسبة قدرها 

الأثر للدراسات ككل، الضابطة، ويمكن التعبير عن متوسط حجم 
وحجوم الأثر الفردية لجميع البحوث والدراسات الأولية عينة التحليل 

  .غابة الآتيالبعدي لهذا البحث من خلال شكل ال
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  )1(شكل ال

  .)35=ن(شكل الغابة لمتوسط حجم الأثر، وحجوم الأثر الفردية للبحوث والدراسات الأولية 

  :من شكل الغابة اتضح ما يلي

تمثل الدوائر الزرقاء حجوم الأثر الفردية للبحوث والدراسات  -
 .الأولية عينة التحليل البعدي

تمثل الخطوط الزرقاء على جانبي الدائرة الزرقاء إلى حدود  -
فترات الثقة؛ حيث الحد الأدنى لفترة الثقة يقع جهة اليسار، 

 .والحد الأعلى لفترة الثقة جهة اليمين

أسفل شكل الغابة متوسط حجم الأثر يمثل المعين الأحمر  -
للدراسات الأولية ككل، وقيمته ) g(المحسوب وفق مؤشر هدجز 

، بينما يمثل حد المعين جهة اليسار الحد الأدنى لفترة )1.48(
، بينما يمثل حد المعين الأيمن جهة اليمين )1.28(الثقة ويبلغ 

 ).1.68(الحد الأعلى لفترة الثقة ويبلغ 

وهي دراسة ) 1027(كانت للدراسة ذات الكود رقم أدنى فترة ثقة  -
)Sharabati, 2014( ؛ حيث بلغ مدى فترة الثقة لها)0.45( ،

الكودين رقم  ياتوبينما أعلى فترة ثقة كان للدراستين ذ
، )Al-Tawalbeh, 2020( اوهما دراست) 1018(، )1002(
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)Al-Rashoud, 2010( ؛ حيث بلغ مدى فترة الثقة لهما
)1.44 .( 

عبر الدائرة الزرقاء في منتصف الشكل عن الوزن النسبي لكل ت -
دراسة أولية متضمنة في عينة التحليل البعدي للدراسة الحالية، 

اتا الكودين رقم وذهما ن الأعلى وزنًا ييتضح أن الدراستو
 -Ambo Saidi & Al( اوهما دراست) 1032(، )1010(

Balushi, 2014( ،)Saoud, 2013( وزن ؛ حيث بلغ ال؛
الأقل وزنًا كانت  ات، بينما الدراس%)3.14(النسبي لهما على 

 اوهما دراست) 1034(، )1018(الكودين  ياتون ذيالدراست
)Al-Rashoud, 2010( ،)Matar, 2010( ؛ حيث بلغ الوزن

 ).2.37(النسبي لهما 

تراوحت حجوم الأثر الفردية للبحوث والدراسات الأولية بين  -
، )1035(الكودين  ياتودراستين ذلل) 2.95(إلى ) 0.35(
ودراسة ، )(Shehadeh, 2012شحادة  ا، وهما دراست)1019(

  .) (Malkawi & Almimary, 2016والمعمريملكاوي 

جميع الدراسات والبحوث الأولية عينة التحليل البعدي كان لها  -
، وهو ما يعني أن نتائج جميع تلك )موجب(حجم أثر إيجابي 

ذات المتغير (تفوق المجموعة التجريبية الدراسات أشارت إلى 
ذات (على المجموعة الضابطة ) المستقل أو المعالجة التجريبية

  ).الطريقة المعتادة

أمكن الإجابة عن السؤال الأول  ،ووفقًا للنتائج المعروضة
بوجود فاعلية كبيرة للطرق والاستراتيجيات والنماذج  ،للدراسة

فهم الخطأ في مجالات مادة التدريسية المستخدمة في تصويب ال
هذه النتيجة للعديد من  ىالعلوم بمراحل التعليم المختلفة، وتعز

أن تلك الطرق والاستراتيجيات والنماذج : الأسباب لعل أبرزها
تساعد على توفير الوسائل الممكنة لحدوث التغير المفاهيمي، 

ين وتحسين فهم الطلاب للمفاهيم العلمية، كما أنها تساعد المتعلم
على الربط بين المفاهيم الجديدة والسابقة والمقارنة بينها، كذلك 
ساهم التفاعل النشط بين المتعلم والمعلم، والمتعلمين بعضهم 
بعضا خلال التدريس بهذه الطرق على زيادة دافعية المتعلمين نحو 
عملية التعلم، وتكوين اتجاهات ايجابية لدى الطلاب نحو تعلم 

في توفير بيئة تعليمية تتسم بإتاحة الفرصة  العلوم؛ حيث تسهم
للطلاب للمشاركة الإيجابية النشطة والفاعلة في عملية تعليم أنفسهم 
بدلًا من تلقي المعلومات بشكل كامل من المعلم، إضافة إلى تقليل 
معدلات القلق والفشل لدى المتعلمين والتسرب من الفصول 

وسع للمتعلمين في تعلم الدراسية، كما تساعد على ضمان مشاركة أ
العلوم من خلال إجراء الأنشطة المتنوعة مثل التجارب العملية 
والاستقصاءات والمناقشات وجمع المعلومات، بالإضافة إلى أن هذه 
الطرق والاستراتيجيات والنماذج تساعد المعلم على الأخذ في 
 اعتباره المفاهيم الخطأ الموجودة لدى الطلاب، ومن ثم العمل على
تصويبها بشتى الوسائل الممكنة، كما تسهم تلك الطرق في جعل 

عملية التعلم ذات معنى للمتعلمين من خلال اكتشافهم للمعلومات 
  .بأنفسهم، وربط المعلومات الجديدة بالسابقة

في حدود اطلاع الباحث- دراسة سابقة ةولم تتناول أي- 
تدريسية في تحليلًا بعديا للطرق والاستراتيجيات والنماذج ال

تصويب الفهم الخطأ؛ لذا لم يتمكن الباحث من مقارنة هذه النتيجة 
بنتائج دراسات تحليل بعدي تناولت تلك الطرق والاستراتيجيات 
والنماذج في تصويب الفهم الخطأ؛ لذلك فإن هذه الدراسة قد تنفرد 

  .في تناول هذا الجانب
الأولية عينة  إلا أن النتيجة السابقة تتفق مع نتائج الدراسات

الدراسة الحالية التي توصلت إلى وجود فاعلية كبيرة للطرق 
والاستراتيجيات والنماذج التدريسية المستخدمة في تصويب الفهم 

ومنها  ،الخطأ في مجالات مادة العلوم بمراحل التعليم المختلفة
التي استخدمت طريقة خريطة الشكل  ),Al-Enezi (2010دراسة 

)V (ورات البديلة في مفاهيم العلوم، ودراسةلتعديل التص )Eisaa, 
التي استخدمت استراتيجية الأبعاد السداسية ) 2016

)PDEODE (لتعديل التصورات البديلة للمفاهيم العلمية، ودراسة 
2016) Malkawi & Maamari,(  التي استخدمت طريقة

ة المحاكاة الحاسوبية في تعديل التصورات البديلة المتعلقة بالحرك
التي استخدمت استراتيجية  )(Amoosh, 2017الدورية، ودراسة 

خرائط المفاهيم التعاونية لتصويب الفهم الخطأ حول المفاهيم 
التي  )(Yahia & Ali, 2018العلمية بمادة الكيمياء، ودراسة 

استخدمت طريقة العروض العلمية في تصويل التصورات البديلة 
التي  )(Eimara, 2021ة لمفاهيم المادة وتحولاتها، ودراس

دورة التعلم (استخدمت بعض استراتيجيات التغير المفاهيمي 
في بيئة رقمية لتصويب أنماط الفهم ) السباعية، ونموذج بوسنر

التي  )(Al-Tuwaliba, 2020الخطأ في مادة الأحياء، ودراسة 
استخدمت نموذجين بنائين في تعديل الفهم الخطأ في مادة 

  .الكيمياء

ما ": على نصوالذي ، السؤال الثانيالمتعلقة بنتائج ال: ثانيا
درجة اختلاف فاعلية الطرق والاستراتيجيات والنماذج المستخدمة 

المرحلة (لتصويب الفهم الخطأ للمفاهيم العلمية نتيجة اختلاف كل من 
نوع المعالجة التجريبية ومجال الدراسة، والدراسية للعينة، 

   ؟)المستخدمة

  :السؤال بالفروض الصفرية الثلاثة للبحث وهيوارتبط هذا 

) α=0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  .1
 التدريسية والنماذج والاستراتيجيات الطرق في فاعلية
نتيجة اختلاف  العلمية للمفاهيم الخطأ الفهم لتصويب المستخدمة

  ).ابتدائية، إعدادية، ثانوية(للعينة  الدراسية المرحلة

) α=0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  لا .2
 التدريسية والنماذج والاستراتيجيات الطرق في فاعلية
نتيجة اختلاف  العلمية للمفاهيم الخطأ الفهم لتصويب المستخدمة

  ).علوم، فيزياء، كيمياء، أحياء( مجال الدراسة
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) α=0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  .3
 التدريسية والنماذج والاستراتيجيات الطرق عليةفي فا

نتيجة اختلاف  العلمية للمفاهيم الخطأ الفهم لتصويب المستخدمة
 ).طرق، استراتيجيات، نماذج(نوع المعالجة التدريسية 

والتحقق من صحة الفروض الثلاثة  وللإجابة عن هذا السؤال
هذه المتغيرات تم إجراء تحليل المجموعات الفرعية وفقًا ل ،السابقة

باستخدام طريقة مقارنة حجوم الأثر في المجموعات الفرعية 
المعتمد على تحليل التباين وذلك باستخدام ) Q(باستخدام اختبار 

  : الخطوات الآتية

حساب مجموع مربعات الانحرافات الوزنية لكل مجموعة فرعية  -
)Q.( 

࢔࢏ࢎ࢚࢏࢝ࡽحساب  -
عن ) يةالتباين داخل المجموعات الفرع( ∗

 :للمجموعات الفرعية، من المعادلة من المعادلة) Q(مجموع 

ܳ௪௜௧௛௜௡∗     = ෍ ܳ௝
௣

௜ୀ௝
   

 )Borenstein et al., 2009, P. 177(.  

ويساوي مجموع ) التباين بين المجموعات الفرعية( Q betحساب  -
مربعات الانحرافات الوزني لمتوسطات المجموعات الفرعية حول 

 :من المعادلة) Grand Mean(متوسط العام ال
࢚ࢋ࢈ࡽ = −ࡽ  ࢔࢏ࢎ࢚࢏࢝ࡽ

Borenstein et al., 2009, P. 177)(. 

وذلك  Excelمن خلال برنامج  pحساب قيمة الدلالة الإحصائية  -
 :من خلال المعادلة CHIDISTباستخدام دالة 

p =CHIDIST (Q, df)  

Borenstein et al., 2009, P. 178)(. 

 :وفيما يلي توضيح النتائج التي تم التوصل إليها 

  )9(جدول ال

تبعا لنموذج التأثيرات العشوائية ) نوع المعالجة التجريبيةومجال الدراسة، والمرحلة الدراسية، (تحليل المجموعات الفرعية للمتغيرات الوسيطة 
  .المعتمد على تحليل التباين) Q(باستخدام اختبار 

  المتغير
  عدد

  راساتالد
  حجم الأثر

g 
  الخطأ المعياري

SE 
95% C 

Q bet df  P  UL  LL  
 0.148 2 3.826 1.227 1.590 0.093 1.409 35  المرحلة الدراسية

 0.696 1.491 0.203 1.093 4  الابتدائية
 1.231 1.675 0.113 1.453 22  الإعدادية   

 1.186 2.227 0.266 1.706 9  الثانوية
 0.084 3 6.656 1.207 1.569 0.092 1.388 35  راسةمجال الد
    0.797 1.459 0.169 1.128 5  علوم
    1.117 2.237 0.286 1.677 8  فيزياء
    1.344 2.097 0.192 1.720 10  كيمياء
    1.009 1.608 0.153 1.309 12  أحياء

 0.037 2 6.569 1.213 1.530 0.081 1.372 35  نوع المعالجة
    1.414 2.254 0.214 1.834 9  يسطرق تدر

    1.069 1.441 0.095 1.255 14  استراتيجيات تدريس
    1.080 1.947 0.221 1.513 12  نماذج تدريسية

         

، اتضح أن قيمة )9(الجدول في باستقراء النتائج المعروضة 
)Q bet ( المعتمد على تحليل التباين للمرحلة الدراسية للعينة بلغت
، )2(عند درجة حرية ) 0.148(بدلالة محسوبة بلغت ) 3.826(

 Q(، أي أن قيمة )α=0.05(وهي أكبر من قيمة مستوى الدلالة 
bet (ا، وهو ما يعني أن حجم الأثر الكلي لطرق غير دالة إحصائي

واستراتيجيات ونماذج المستخدمة في تصويب الفهم الخطأ لا يتغير 
  .الدراسة الأولية بتغير المرحلة الدراسية لعينة

المعتمد على ) Q bet(أن قيمة ) 9(جدول اليتضح من و
بدلالة ) 6.656(تحليل التباين لمتغير مجال مادة العلوم بلغت 

، وهي أكبر من قيمة )3(عند درجة حرية ) 0.084(محسوبة بلغت 
غير دالة ) Q bet(، أي أن قيمة )α=0.05(مستوى الدلالة 

ن حجم الأثر الكلي للطرق والاستراتيجيات ا، وهو ما يعني أإحصائي
والنماذج المستخدمة في تصويب الفهم الخطأ لا يتغير بتغير مجال 

  .مادة العلوم لعينة الدراسة الأولية
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المعتمد ) Q bet(أن قيمة ) 9(جدول اليتضح من خلال و
بدلالة ) 6.569(على تحليل التباين لنوع المعالجة التجريبية بلغت 

، وهي أقل من قيمة )3(عند درجة حرية ) 0.037( محسوبة بلغت
ا، دالة إحصائيQ bet ((، أي أن قيمة )α=0.05(مستوى الدلالة 

ر بتغير طرق التدريس غيتوهو ما يعني أن حجم الأثر الكلي 
والاستراتيجيات والنماذج المستخدمة في تصويب الفهم الخطأ لعينة 

الح المجموعة الفرعية الدراسة الأولية، وهذه الفروق كانت لص
الأعلى في متوسط حجم الأثر الكلي وهي طرق التدريس، ثم نماذج 

  .التدريس، مقارنة باستراتيجيات التدريس

تم قبول الفرض الأول للدراسة  وفي ضوء ما سبق عرضه
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى : ونصه

)0.05=α (التدريسية ماذجوالن والاستراتيجيات الطرق في فاعلية 
نتيجة اختلاف  العلمية للمفاهيم الخطأ الفهم لتصويب المستخدمة

أمكن ابتدائية، إعدادية، ثانوية، وبذلك (للعينة  الدراسية المرحلة
ما درجة اختلاف فاعلية : الإجابة عن السؤال الثاني للدراسة ونصه

 الطرق والاستراتيجيات والنماذج المستخدمة لتصويب الفهم الخطأ
المرحلة الدراسية للعينة، (للمفاهيم العلمية نتيجة اختلاف كل من 

؟ بأن حجم )نوع المعالجة التجريبية المستخدمةومجال الدراسة، و
الأثر الكلي لطرق واستراتيجيات ونماذج المستخدمة في تصويب 
الفهم الخطأ لا يتغير بتغير المرحلة الدراسية لعينة الدراسة الأولية؛ 

تشابه أداءات وأساليب : ك للعديد من الأسباب أبرزهاحيث يرجع ذل
الابتدائي، والإعدادي، (معلمي العلوم بمراحل التعليم العام 

عند استخدام تلك الطرق والاستراتيجيات والنماذج ) والثانوي
 ؛التدريسية، بالإضافة إلى إمكانية تقارب الخبرة بين معلمي العلوم

ذي تحدثه تلك الطرق في تصويب مما قد يسبب تشابها في الأثر ال
الفهم الخطأ لدى متعلميهم، بالإضافة إلى عدم تغير مراحل أو 
خطوات تلك الطرق والاستراتيجيات والنماذج من مرحلة لأخرى 

رغم اختلاف المحتوى العلمي لمجال مادة العلوم، فعلى سبيل ب
المثال مراحل التدريس بخريطة المفاهيم أو التعلم التعاوني أو 

لعروض العملية أو نموذج بوسنر هي نفسها بالمراحل الثلاث، مما ا
  .ينتج عنه حجم تأثير مرتفع في تلك المراحل

ا لأنه لم تتناول أيفي حدود اطلاع - دراسة سابقة ةونظر
ا للطرق والاستراتيجيات والنماذج التدريسية تحليلًا بعدي -الباحث

ه النتيجة في ضوء في تصويب الفهم الخطأ؛ فقد تم مناقشة هذ
نتائج دراسات تحليل بعدي تناولت مجالات ومتغيرات أخرى؛ فقد 

التي ) Al-Mihy,1995: (من اتفقت هذه النتيجة مع دراسات كلاً
أشارت إلى عدم وجود فروق في متوسط حجوم الأثر للمجموعات 
الفرعية للمرحلة الدراسية للعينة فيما يخص التعليم الإفرادي في 

فوري والمرجأ والاتجاهات وزمن التعلم، كما اتفقت مع التحصيل ال
التي أشارت إلى عدم وجود فروق ) Zidan, 2022(نتائج دراسة 

في متوسط حجوم الأثر للمجموعات الفرعية للمرحلة الدراسية 
للعينة فيما يخص استخدام استراتيجيات ما وراء المعرفة في 

نتائج دراسة  تحقيق بعض نواتج تعلم العلوم، كما اتفقت مع

)Ismael, 2022 ( التي أشارت إلى عدم وجود فروق في متوسط
حجوم الأثر للمجموعات الفرعية للمرحلة الدراسية للعينة فيما 
يخص استخدام المنظمات البصرية في تحقيق بعض نواتج تعلم 

 Kazu & Kurtoglu(العلوم، كما اتفقت مع نتائج دراسة 
Yalcin, 2021 ( عدم وجود فروق في متوسط التي أشارت إلى

حجوم الأثر للمجموعات الفرعية للمرحلة الدراسية للعينة فيما 
يخص دراسة التأثير الكلي لتعليم العلوم والتكنولوجيا والهندسة 
والرياضيات على التحصيل الأكاديمي للطلاب للدراسات المنشورة 

  .م في تركيا2014-2021

) Saraç, 2018(اسة بينما اختلفت هذه النتيجة مع نتيجة در
التي أشارت إلى وجود فروق في متوسط حجوم الأثر للمجموعات 
الفرعية للمرحلة الدراسية للعينة فيما يخص فاعلية الممارسات 
التعليمية في العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات على نتائج 

-2010التعلم للطلاب في التعليم والتدريب بتركيا بين عامي 
صالح مرحلة التعليم الأساسي مقارنة بمرحلة التعليم م ل2017

  .المتوسط والثانوي

بينما أشارت النتائج إلى أن حجم الأثر الكلي لطرق 
واستراتيجيات ونماذج المستخدمة في تصويب الفهم الخطأ لا يتغير 

وبهذا تم  ،)الكيمياء، الفيزياء، الأحياءالعلوم، (بتغير مجال الدراسة 
 ذات فروق توجد لا: فري الثاني للبحث ونصهقبول الفرض الص

 الطرق فاعلية في) α=0.05( مستوى عند إحصائية دلالة
 الفهم لتصويب المستخدمة التدريسية والنماذج والاستراتيجيات

 علوم،( الدراسة مجال اختلاف نتيجة العلمية للمفاهيم الخطأ
لثاني أمكن الإجابة عن السؤال اوبذلك ). أحياء كيمياء، فيزياء،

ما درجة اختلاف فاعلية الطرق والاستراتيجيات : للدراسة ونصه
والنماذج المستخدمة لتصويب الفهم الخطأ للمفاهيم العلمية نتيجة 

نوع ومجال الدراسة، والمرحلة الدراسية للعينة، (اختلاف كل من 
؟ بأن حجم الأثر الكلي لطرق )المعالجة التجريبية المستخدمة

ذج المستخدمة في تصويب الفهم الخطأ لا يتغير واستراتيجيات ونما
  .لعينة الدراسة الأولية مجال الدراسةبتغير 

أن : هذه النتيجة إلى عديد من الأسباب أبرزها ىتعزوقد 
اختلاف مجالات مادة العلوم لم يؤثر على طريقة أو أساليب 

الابتدائي، والإعدادي، (استخدام معلمي العلوم بمراحل التعليم العام 
لتلك الطرق والاستراتيجيات والنماذج التدريسية، كما أن ) والثانوي

اختلاف المحتوى العلمي من مجال لآخر، لم يكن له تأثير كبير على 
مراحل أو خطوات أو إجراءات الطرق والاستراتيجيات والنماذج 
التدريسية، ومن ثم ينتج حجم تأثير متقارب لها في مجالات العلوم 

  . المختلفة

 ,Zidan: (من اتفقت هذه النتيجة مع دراسات كلاًوقد 
التي أشارت إلى عدم وجود فروق في متوسط حجوم الأثر ) 2022

للمجموعات الفرعية لمجال الدراسة فيما يخص استخدام 
استراتيجيات ما وراء المعرفة في تحقيق بعض نواتج تعلم العلوم، 

ارت إلى عدم التي أش) Ismael, 2022(كما اتفقت مع نتائج دراسة 
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وجود فروق في متوسط حجوم الأثر للمجموعات الفرعية لمجال 
الدراسة للعينة فيما يخص استخدام المنظمات البصرية في تحقيق 

) Saraç, 2018(اتفقت مع نتيجة دراسة وبعض نواتج تعلم العلوم، 
التي أشارت إلى عدم وجود فروق في متوسط حجوم الأثر 

الدراسة فيما يخص فاعلية الممارسات للمجموعات الفرعية لمجال 
التعليمية في العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات على نتائج 

-2010التعلم للطلاب في التعليم والتدريب بتركيا بين عامي 
  .م2017

 & Kazu(بينما اختلفت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة 
Kurtoglu Yalcin, 2021 (ي التي أشارت إلى وجود فروق ف

متوسط حجوم الأثر للمجموعات الفرعية لمجال الدراسة فيما يخص 
دراسة التأثير الكلي لتعليم العلوم والتكنولوجيا والهندسة 
والرياضيات على التحصيل الأكاديمي للطلاب للدراسات المنشورة 

م في تركيا؛ حيث كانت الفروق لصالح مجال العلوم 2014-2021
  .اضياتوالفيزياء مقارنة بمجال الري

أشارت النتائج إلى أن حجم الأثر الكلي لطرق واستراتيجيات و
ونماذج المستخدمة في تصويب الفهم الخطأ يتغير بتغير نوع 

لصالح طريقة ) طريقة تدريس، استراتيجية، نموذج(المعالجة 
لا : وبهذا تم رفض الفرض الصفري الثالث للبحث ونصه التدريس؛

في ) α=0.05(عند مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائية 
 المستخدمة التدريسية والنماذج والاستراتيجيات الطرق فاعلية

نتيجة اختلاف نوع المعالجة  العلمية للمفاهيم الخطأ الفهم لتصويب
، وقبول الفرض البديل )طرق، استراتيجيات، نماذج(التدريسية 

) α=0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى : ونصه
 المستخدمة التدريسية والنماذج والاستراتيجيات الطرق ليةفي فاع
نتيجة اختلاف نوع المعالجة  العلمية للمفاهيم الخطأ الفهم لتصويب

لصالح طرق التدريس، ) طرق، استراتيجيات، نماذج(التدريسية 
ما درجة : أمكن الإجابة عن السؤال الثاني للدراسة ونصهوبذلك 

اتيجيات والنماذج المستخدمة اختلاف فاعلية الطرق والاستر
لتصويب الفهم الخطأ للمفاهيم العلمية نتيجة اختلاف كل من 

نوع المعالجة التجريبية ومجال الدراسة، والمرحلة الدراسية للعينة، (
؟ بأن حجم الأثر الكلي لطرق واستراتيجيات ونماذج )المستخدمة

المعالجة المستخدمة في تصويب الفهم الخطأ يتغير بتغير 
 .المستخدمة

هذه النتيجة إلى بساطة وسهولة طرق التدريس  ىوقد تعز
المستخدمة في تصويب الفهم الخطأ مقارنة بنماذج واستراتيجيات 
التدريس؛ على الرغم من أن جميعها تتيح للمتعلم فرص المشاركة 
الإيجابية النشطة في عملية التعلم؛ فعلى سبيل المثال عند مقارنة 

ض العملية أو التجارب المعملية، وتجارب خطوات طريقة العرو
المحاكاة التفاعلية، بمراحل نموذج بوسنر أو نموذج فراير أو 

، )V(نموذج نيدهام البنائي، أو مراحل استراتيجية خريطة الشكل 
أو استراتيجية التعلم التعاوني، أو مراحل استراتيجية البيت 

نجد أن هناك الدائري، واستراتيجية تفكير الحالة المتطرفة، س
تعقيدا ملحوظًا في مراحل أو خطوات التدريس لتصويب الفهم 
الخطأ للمفاهيم العلمية من الاستراتيجيات إلى النماذج إلى الطرق، 
مما قد ينتج عنه فاعلية أكبر للطرق عنها من النماذج 

  .والاستراتيجيات

 ,Zidan: (وقد اختلفت هذه النتيجة مع دراسات كل من
شارت إلى عدم وجود فروق في متوسط حجوم الأثر التي أ )2022

للمجموعات الفرعية لنوع المعالجة التجريبية فيما يخص استخدام 
استراتيجيات ما وراء المعرفة في تحقيق بعض نواتج تعلم العلوم، 

التي أشارت إلى عدم ) Ismael, 2022(اتفقت مع نتائج دراسة و
ت الفرعية لنوع وجود فروق في متوسط حجوم الأثر للمجموعا

المعالجة التجريبية فيما يخص استخدام المنظمات البصرية في 
  .تحقيق بعض نواتج تعلم العلوم

  تقييم تحيز النشر

يشير تحيز النشر إلى أن البحوث والدراسات المنشورة 
والمتضمنة في عينة التحليل البعدي لا تمثل مجتمع البحوث 

ا، وهو ما يعني أن نتائج ا جيدوالدراسات التي سحبت منه تمثيلً
التحليل البعدي غير دقيقة؛ حيث إن نتائج البحوث والدراسات التي 
تضمنها التحليل البعدي قد تختلف عن نتائج البحوث والدراسات 
الأخرى في المجتمع؛ لذا فإنه يوصى في دراسات التحليل البعدي، 

ذا بالتحقق من تأثير تحيز النشر على متوسط حجم الأثر، خاصة إ
عينة  فيكان من المرجح أن تكون البحوث والدراسات المتضمنة 

التحليل البعدي مقتصرة على تلك المنشورة، وذات الدلالة 
  ).Boenstein et al., 2009(الإحصائية فحسب 

الشكل (وقد استخدمت الدراسة الحالية طريقة شكل القمع 
التحليل في تقييم تحيز النشر للبحوث والدراسات عينة ) المخروطي

محور (البعدي؛ حيث تم تمثيل حجم الأثر على المحور الأفقي 
، بينما تم تمثيل الخطأ المعياري على المحور الرأسي )السينات

  ).2(شكل ال، وهو ما يمكن توضيحه من خلال )محور الصادات(

  

  

  
 
 
 
 
 



  عموش

 1055  
 

  )2(شكل ال

  .لتقييم تحيز النشر) الشكل المخروطي(شكل القمع 

ل القمع السابق أن حجوم الأثر للدراسات يتضح من شك
العينات الكبيرة التي لها  ذاتوالبحوث الأولية تتمثل بالدوائر الزرقاء 

خطأ معياري أقل توجد قرب قمة القمع، بينما الدراسات ذات 
العينات الصغيرة التي لها خطأ معياري أكبر توجد قرب قاعدة 

ث الأولية حول متوسط تتوزع حجوم الأثر للدراسات والبحووالقمع، 
يتضح أن وحجوم الأثر الكلي الممثل بالمعين الأزرق أسفل القمع، 

توزيع حجوم الأثر للدراسات والبحوث الأولية غير متماثل حول 
متوسط حجم الأثر الكلي؛ حيث تقع جميع حجوم الأثر للدراسات 

، مما )الخط الرأسي عند نقطة الصفر(الأولية يمين حجم التأثير 
تحيز البحوث والدراسات عينة التحليل البعدي الأولية لصالح  يؤكد

طرق واستراتيجيات ونماذج تصويب الفهم (فاعلية المتغير المستقل 
  .في تصويب الفهم الخطأ) الخطأ

ولما كان تحيز النشر يؤثر سلبا على متوسط حجم الأثر في 
لتي دراسات التحليل البعدي؛ فقد تعددت طرق تقييم هذا التحيز وا

شكل القمع أو الشكل المخروطي، طريفة بيج ومازومدار : منها

لاختبار معامل الارتباط الرتبي، وطريقة إيجر للانحدار، وطريقة عدد 
الفشل الآمن لروزنثال، وطريقة أوروين لعدد دراسات الفشل الآمن، 
كما توجد طريقة الحذف والإضافة لتصحيح تحيز النشر إن وجد 

)Boenstein et al., 2009.(  

ولتصحيح تحيز النشر بين البحوث والدراسات الأولية عينة 
التحليل البعدي اعتمدت الدراسة الحالية على طريقة الحذف 

التي اقترحها كل من  )The trim-and-fill method(والإضافة 
المشار إليهما في ) Duval and Tweedie(دوفال وتويدي 

)Boenstein et al., 2009( د على حذف أو إضافة التي تعتمو
الدراسات المفقودة؛ حيث أن ذلك يسهم في تصحيح تحيز النشر من 
خلال تصحيح قيمة متوسط حجم الأثر الكلي للدراسات والبحوث 

طريقة  )10( جدولالبعد إضافة الدراسات المفقودة، ويوضح 
تصحيح تحيز النشر، وبيان عدد الدراسات المفقودة، ومن ثم إعادة 

  :مع بعد إضافة تلك الدراساترسم شكل الق

)10( جدولال  

  .)Duval and Tweedie(نتائج اختبار الحذف والإضافة لدوفال وتويدي 

  عدد الدراسات المفقودة  G  متوسط حجم الأثر
 1.481  المحسوب

3 
 1.364  )بعد الإضافة(المصحح 
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اتضح أن عدد ) 10(الجدول في باستقراء النتائج المعروضة 
راسات المفقودة التي كان لها تأثير سلبي علة قيمة البحوث والد

، ومن )3(متوسط حجم الأثر الكلي للدراسات عينة التحليل البعدي 
ثم فإن إضافة تلك الدراسات تغير قيمة متوسط حجم الأثر الكلي 

  ).1.364(إلى ) 1.481(من 

ويمكن توضيح اتجاه الدراسات الثلاثة المفقودة، وتحقيق 
افتها، من خلال شكل القمع المعدل بعد تطبيق التماثل بعد إض

  .)3(طريقة الحذف والإضافة من خلال الشكل 

  

  )3(شكل ال

  .شكل القمع بعد تطبيق طريقة الحذف والإضافة لتصحيح تحيز النشر

يتضح من شكل القمع السابق أن الدوائر تمثل حجوم الأثر 
والتي تقع يمين للبحوث والدراسات الأولية عينة التحليل البعدي، 

، أي أنها حجوم أثر إيجابية بمعنى أن للمتغير )الصفر(خط التأثير 
المستقل فاعلية في تصويب الفهم الخطأ، بينما تمثل المربعات على 

الدراسات المفقودة التي يتطلب ) 3(يسار خط التأثير وعددها 
إضافتها لعينة التحليل البعدي المتضمنة بالدراسة الحالية لتصحيح 

يتضح من خلال شكل القمع المعدل، أنه بعد إضافة وتحيز النشر، 
) 1.481(الدراسات المفقودة تغيرت قيمة حجم الأثر المحسوب 

الممثل بالمعين، إلى موقع أقرب من خط التأثير ليطلق عليه متوسط 
حجم الأثر المعدل والممثل بالمربع الموجود أسفل القمع وقيمته 

إضافة الدراسات المفقودة، وزعت حجوم  يتضح أنه بعدو، )1.364(
الأثر بشكل متماثل على يمين ويسار خط التأثير، مما يشير إلى 

  .تصحيح تحيز النشر

ن تصويب الفهم الخطأ لدى المتعلمين إومن ثم يمكن القول 
انحراف ) 1.364(بمراحل التعليم المختلفة قد تحقق بدرجة 

ونظرا لأن نتائج دراسات معياري مقارنة بطلاب المجموعة الضابطة، 
التحليل البعدي توجه في الأساس لصناع القرار التعليمي والتربوي، 

ومعلمي العلوم، ومديري المدارس، وقادة التعليم بالإدارات 
التعليمية المختلفة، وتفاديا لقصور معرفتهم بالأساليب الإحصائية 

معياري؛ المتمثلة في حجم الأثر، والخطأ المعياري، والانحراف ال
لذا كان ضروريا تحويل قيمة حجم الأثر بعد تعديل تحيز النشر 
إلى نسبة مئوية بحيث يسهل عليهم فهمها واتخاذ قرار بشأن 
المعالجات التجريبية المستهدفة من الدراسة الحالية؛ وباستخدام 

 .Marzano et al., 2001, P(جدول التحويلات الذي وضعه 
ير إلى أن متوسط أداء طلاب فإن حجم الأثر هنا يش) 160

المجموعات التجريبية في تصويب الفهم الخطأ كان أفضل بنسبة 
  .من متوسط أداء طلاب المجموعات الضابطة 41 %)(قدرها 
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  توصياتال

في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها في هذه الدراسة، 
  :يوصي الباحث بما يلي

التربوي طرق ضرورة تبني صناع القرار التعليمي و .1
واستراتيجيات ونماذج التدريس القائمة على التغير المفاهيمي 
كطرق مفيدة في تصويب أنماط الفهم الخطأ بكافة مراحل التعليم، 

 .وبكافة مجالات العلوم

توجيه أنظار المسؤولين عن برامج التنمية المهنية بتدريب  .2
معلمي العلوم بوجه خاص والمعلمين بوجه خاص على طرق 

تراتيجيات ونماذج التدريس المتنوعة لتصويب الفهم الخطأ واس
 .لدى المتعلمين حول المفاهيم العلمية

توجيه أنظار معلمي العلوم بكافة المراحل التعليمية، وبكافة  .3
مجالات العلوم إلى تبني طرق واستراتيجيات ونماذج تصويب 
الفهم الخطأ وتنفيذها داخل غرفة الصف بما قد يساعد على 

 .لب على الفهم الخطأ حول المفاهيم العلمية لدى طلابهمالتغ

توجيه الباحثين في مجال المناهج وطرق التدريس إلى الاهتمام  .4
بالدراسات والبحوث التي تركز على استخدام طرق واستراتيجيات 
ونماذج تدريسية لتصويب الفهم الخطأ للمفاهيم العلمية بكافة 

التعليمية، لما للفهم الخطأ  مجالات مادة العلوم وبكافة المراحل
 .من تأثيرات سلبية في تعليم العلوم وتعلمها

توجيه أنظار الباحثين إلى استخدام قائمتي معايير تضمين  .5
واستبعاد الدراسات الأولية، ومعايير جودة الأبحاث والدراسات 
المنشورة بما يساعدهم على تضمين أو استبعاد الدراسات في 

 .دراسات التحليل البعدي

  مقترحاتال

في ضوء نتائج الدراسة وتوصياتها يقترح الباحث إجراء 
 :الدراسات الآتية مستقبلًا

اجراء دراسات تحليل بعدي للبحوث الأولية التي تتناول تصويب  .1
الرياضيات، : الفهم الخطأ حول المفاهيم في مجالات أخرى مثل

ة، وتكنولوجيا التعليم، والتاريخ، والجغرافيا، واللغة العربي
 .وغيرها

إجراء دراسات تحليل بعدي تتناول متغيرات مستقلة أخرى في  .2
العلوم مثل التعليم الإلكتروني، استراتيجيات تنمية التفكير، الصف 

  .المعكوس، وغيرها
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 فوائد الإنترنت ومخاطرها على الطلبة ذوي الإعاقة الذهنية من وجهة نظر أولياء أمورهم بدولة الكويت
      

 الضفيريمحيل فايز علي   
* 

  

Doi: //10.47015/19.4.14 
  
  

 29/3/2023 :تاريخ قبوله                                                                                                     5/1/2023 :تاريخ تسلم البحث

 بـة علـى الطل  افوائـد الإنترنـت ومخاطره ـ  إلـى  تعـرف  الإلـى  راسـة  هدفت الد :ملخص
المنهج  واستخدمالكويت، دولة ذوي الإعاقة الذّهنية من وجهة نظر أولياء أمورهم ب

ولي أمر) 156(تطبيق هذه الدراسة على  الوصفي المسحي في هذه الدراسة، وتم ،
المقيــاس الَّـذي أعــده   وفـق الإجابـة   إلــيهملـب  تـم اختيـارهم بالطريقــة القصـدية، وطُ   

ــى بعــدين وهمــا   ) 24(الباحــث، والمكــون مــن    ــت،  : (فقــرة موزعــة عل ــد الإنترن فوائ
تقــديرات أوليـاء أمـور الطلبــة ذوي    ، وتوصــلت الدراسـة إلـى أن  )ومخـاطر الإنترنـت  

، وبينت النتائج عدم وجود فروق ذات عاقة الذهنية لفوائد الإنترنت كانت مرتفعةالإ
 ،)لجــنس الطالــب، وعمــره (دلالــة إحصــائية علــى متوســطات فوائــد الإنترنــت تعــزى    

تقديرات أولياء أمور الطلبة ذوي الإعاقة الذهنية لمخاطر  وتوصلت الدراسة إلى أن
وجود فروق ذات دلالة إحصائية علـى   عنوكشفت النتائج  الإنترنت كانت متوسطة،

، وأوصــت الدراســة   )لجــنس الطالــب، وعمــره   (متوســطات مخــاطر الإنترنــت تعــزى    
ضرورة توعية أولياء أمور الطلبة ذوي الإعاقة الذّهنية حول مخاطر الإنترنت على ب

  . أبنائهم

ــة ( ــات المفتاحيـ ــد: الكلمـ ــت، فوائـ ــاطر الإنترنـ ــةالطل ،الإنترنـــت مخـ ــة  وذو بـ الإعاقـ
  )الذّهنية

  

أصبح الإنترنت من الأمور الأساسية في حياتنا اليومية، فلا  :مقدمة
سواء كان كبيرا أم صغيرا،  هيستطيع أحد في هذا الوقت أن يستغني عن

لتَّسوق في جميع أنحاء العالم، والتواصل مع لفالإنترنت أصبح وسيلة 
المحلية والعالمية، بل شخاص في مختلَف الدول، ومتابعة جميع الأخبار الأ

إن هناك من يستفيد من الإنترنت من الناحية الثقافية من خلال الدخول إلى 
برامج تعليمية في مختلف الدول، هذا بالإضافة إلى الترفيه والتسلية مع 
أشخاص يبعدون آلاف الكيلو مترات، وغيرها الكثير من الأمور الَّتي تتم من 

  . خلال الإنترنت

شبكة عالمية تربط شبكات مختلفة سواء كانت شبكات الإنترنت و
أو غير ذلك بواسطة  ،خاصة أو عامة أو تجارية أو أكاديمية أو حكومية

تقنيات لاسلكية أو ألياف ضوئية، ويمكن تعريفها بأنَّها نظام اتصال عالمي 
  ). Khaza'a, 2022(لنقل البيانات عبر أنواع مختلفة من الوسائط 

أصبح  ،نت وتكنولوجيا المعلومات والاتصالاتوبعد ظهور الإنتر
هناك دراسة لموضوع الشمول الرقمي كإستراتيجية لمواجهة الفجوة 

الفجوة الرقمية بأنَّها الفجوة بين الذين بمقدورهم  الرقمية، وتُعرف
استخدام الإنترنت بسبب امتلاكهم المهارات اللازمة والقدرة المادية، 

 ,Sachdeva, Tuikka(الإنترنت  والذين لا يستطيعون استخدام
Kimppa & Suomi, 2015(ذوي الإعاقة  بة، وهناك العديد من الطل

 Glencross, Mason, Katsikitis(الذّهنية يعانون من الفجوة الرقمية 
& Greenwood, 2021(.  

______________________  
  .كويت، الكلية التربية الأساسية *

 .2023، ربد، الأردنإحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

The Benefits and Risks of the Internet for 
Students with Mental Disability as Viewed by 
their Parents in the State of Kuwait 

Faiez Ali Muhail Al-Dhafairi,  College of Basic Education, Kuwait. 
 
Abstract: This study aimed at identifying the benefits and 
risks of the Internet for the students with mental disability as 
viewed from their parents in the State of Kuwait. 156 parents 
who were selected through the deliberate method were the 
subjects of this study. They were asked to respond to 24 
questions on a scale that the researcher had developed; the 
questions were split into two main categories: the benefits and 
risks of the Internet. In this study, the descriptive survey 
method was employed. Parents of students with mental 
disability gave the Internet high marks for its benefits, and the 
study's findings also showed that there were no statistically 
significant differences in the average benefits of the Internet 
based on the student's age or gender. The study also found that 
parents of students with mental disability gave the Internet 
average ratings when it came to the risks. The results also 
showed that the averages of the risks of the Internet were 
statistically different depending on the student's gender and 
age. The study reported that parents of students with mental 
disability should know right away that the Internet can pose 
risks for their kids. 

(Keywords: The Benefits of the Internet, The Risks of the 
Internet, Students with Mental Disability) 

  

ذوي الإعاقة  بةوقبل التَّطرق إلى أسباب الفجوة الرقمية لدى الطل
ذوي الإعاقة الذّهنية؛ حيث  بةالذّهنية، يود الباحث الإشارة إلى تعريف الطل

قدم الدليل التَّشخيصي والإحصائي للاضطرابات النفسية الطبعة الخامسة 
)The Diagnostic and Statistical Manual of Mental 

Disorders, Fifth Edition( والمشار إليه بالاختصار ،)DSM-5 (
، أو اضطراب النمو )Intellectual Disability(تعريفًا للإعاقة الذّهنية 

باعتباره ) Intellectual Developmental Disorder(الذهني 
ور أثناء فترة النمو، ويشمل العجز في اضطرابا تبدأ أعراضه في الظه

الأداء المهني والتكيفي في المجالات المفاهيمية والعملية والاجتماعية، 
بأنَّه عجز في التفكير المنطقي، وحل " العجز في الأداء الذهني"يصف و

المشكلات، والتخطيط، والتفكير المجرد، وإصدار الأحكام، والتعلم 
  رات الَّتي يمكن التحقق منها، إما عن طريق الأكاديمي، والتعلم من الخب
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الاختبارات السريرية، أو من خلال اختبارات ذكاء فردية معيارية، 
يمكن تصور العجز في الأداء الوظيفي على أنَّه إخفاق في تلبية و

المعايير التَّنموية والاجتماعية والثَّقافية للاستقلال الشخصي، 
التكيفي يحد من  ويعتقد أن هذا العجزوالمسؤولية الاجتماعية، 

 American(الأداء في نشاط أو أكثر من نشاطات الحياة اليومية 
Psychiatric Association, 2013( وللإعاقة الذّهنية تأثير ،

سلبي على المجالات الرئيسة، وتظهر هذه التأثيرات بشكل متباين 
عيوب في : التأثيرات ذوي الإعاقة الذِّهنية، ومن هذه بةبين الطل

الانتباه، وعجز في الذاكرة، ومشكلات في تطور اللغة، وتنظيم 
الذات، والتطور الاجتماعي، والدافعية، وبسبب مشكلات الانتباه الَّتي 

الإعاقة الذِّهنية تظهر عندهم مشكلات في  وذو بةيعاني منها الطل
تنظيم  من صعوبات في بةيعاني هؤلاء الطلواسترجاع المعلومات، 

سلوكياتهم الشخصية، وفي إقامة علاقات اجتماعية، والمحافظة على 
وبسبب الصعوبات الَّتي العلاقات الاجتماعية، والبحث عن الأصدقاء، 

ظهر لديهم مشكلات في تذوي الإعاقة الذّهنية  بةتواجه الطل
 كما أنالدافعية، والَّتي تنتج بسبب الخبرات الفاشلة الَّتي مروا بها، 

الإعاقة الذّهنية يتعرضون للخداع بسهولة من الآخرين؛  يذو بةالطل
دون أن يدركوا مدى من حيث إنَّهم يميلون إلى تصديق الآخرين 

 & Hallahan, Kanffman(من خلال تلك التصرفات  خداعهم
Pullen, 2015.( 

 ذوي الإعاقة الذّهنية إلى بةوقد ترجع الفجوة الرقمية للطل
 ,Sachdeva(اجتماعية وتكنولوجية ومادية وتحفيزية  :عدة أسباب

Tuikka, Kimppa & Suomi, 2015( ، وذو بةالطلويواجه 
الإعاقة الذّهنية صعوبات في تعلُّم استخدام الأجهزة الرقمية، 

-Lussier(وصعوبة الوصول إلى المعلومات المتاحة في الإنترنت 
Desrochers, Normand, Romero-Torres, Lachapelle, 

Godin-Tremblay, Dupont & Bilodeau, 2017( وقد ،
 ؛إلى مجموعة متنوعة من الأسباب -أيضا-ترجع هذه الفجوة الرقمية 

المتطلبات المعرفية للتنقل في مواقع الويب الغنية بالمعلومات : مثل
)Blanck, 2014( تعلقة بالسلامة عبر الإنترنتوالمخاوف الم ،
)Seale, 2014.(  

وفولود  قام كلّ من تشادويك وويسون ،ا السياقوفي هذ
)Chadwick, Wesson & Fullwood, 2013 ( بدراسة هدفت

ذوي الإعاقة  بةإلى فحص الحواجز والتحديات الَّتي تواجه الطل
الذّهنية لاستخدام الإنترنت، وتوصل الباحثون إلى عدة عوامل 

إلى تكلفة الوصول : رئيسة تُساهم في الفجوة الرقمية، وهي
الإنترنت، والمواقف المجتمعية، والافتقار إلى التصميم الشامل، 

حكومية، وصعوبة الحصول على الدعم  إستراتيجيةوعدم وجود 
شدة الإعاقة الذّهنية للشخص : والتدريب، والخصائص الفردية؛ مثل

  .أو وجود إعاقات متعددة

  

  

ة ذوي الإعاق بةولهذا يظلّ مستوى استخدام الإنترنت من الطل
 ,Patrick, Obermeyer(الذّهنية أقل بكثير مقارنة مع العاديين 

Xenakis, Crocitto & O'Hara, 2020( وعلى الرغم من ،
الإعاقة الذّهنية حواجز  وذو بةيمكن أن يتخطى الطلإلا أنه  ؛ذلك

الرقمي  الشمولعديدة للوصول إلى الإنترنت، مما يؤدي إلى 
)Ramsten, Martin, Dag & Hammar, 2019.(  

ويتم ذلك من خلال إطلاق مبادرات متعددة من كلّ المدارس 
والجمعيات التَّطوعية والنّقابات، وذلك من أجل اتخاذ خطوات 

ذوي الإعاقة الذّهنية إلى الإنترنت، وتعزيز  بةمحددة لوصول الطل
 Cihak, Wright, Smith, Mcmahon(المعرفة الرقمية لديهم 
& Kraiss, 2015(كلّ الحواجز أمام تكنولوجيا  ، وإزالة

 ,Glencross(ذوي الإعاقة الذّهنية  بةالمعلومات والاتصالات للطل
Mason, Katsikitis & Greenwood, 2021.(  

حيث إن الوصول إلى الإنترنت واستخدام الأجهزة الرقمية 
ذوي الإعاقة الذّهنية  بةيوفران مجموعة من المزايا والفوائد للطل

)Chadwick, Wesson & Fullwood, 2013( وهناك الكثير ،
 وذو بةأن هناك فوائد يكتسبها الطلعلى من الدراسات الَّتي أكّدت 

الإعاقة الذّهنية عند استخدام الإنترنت، منها تكوين العلاقات، 
 & Darragh, Reynolds, Ellison(والتفاعل الاجتماعي 

Bellon, 2017( وتعزيز تقرير المصير ،)Molin, Sorbring 
& Lofgren-Martenson, 2015( وتطوير مهارات محو الأمية ،

 ،)Salmeron, Gomez & Fajardo, 2016(الرقمية 
 ,Jenaro, Flores, Cruz(والمشاركة في الأنشطة الترفيهية 
Perez, Vega & Torres, 2018.(  

ذوي الإعاقة  بةوفي الوقت نفسه قد يؤدي وصول الطل
وسلوكيات خطيرة واقف لى التَّعرض لمالذّهنية للإنترنت إ

)Chadwick, Wesson & Fullwood, 2013( ؛ حيث أظهرت
ذوي الإعاقة الذّهنية للإنترنت،  بةالدراسات أن استخدام الطل

وخصوصا الشبكات الاجتماعية قد يؤدي إلى أمور ومواقف غير 
 ,Sallafranque-St-Louis & Normand(مرغوب فيها 

 ,MacMullin(الاستخدام المفرط للإنترنت ، ومنها )2017
Lunsky & Weiss, 2016( والتَّعرض لمحتوى غير لائق ،

)Chiner, Gomez-Puerta & Cardona-Molto, 2017( ،
 ,Jenaro, Flores, Vega, Cruz(والتنمر والإيذاء الإلكتروني 

Perez & Torres, 2018( ،والإغراء الجنسي عبر الإنترنت ،
 ,Buijs(سلوكيات غير مرغوب فيها عبر الإنترنت  والانخراط في

Boot, Shugar, Fung & Bassett, 2017( هذا بالإضافة إلى ،
سرقة المعلومات الشخصية والتعرض للإعلانات المضللة والتَّحريض 

 ,Gomez-Puerta & Chiner(على استخدام المخدرات 
، والانخراط في سلوك إجرامي ومعادٍ للمجتمع )2021

)Chadwick, 2022.(  
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فإنَّه يجب على أولياء  ؛ومن أجل تفادي مثل هذه المخاطر
استخدام ذوي الإعاقة الذّهنية والمربين لهم أن يقوموا ببة أمور الطل

استراتيجيات وأساليب تحد من هذه المخاطر؛ حيث إن هناك الكثير 
ن ستراتيجيات والأساليب الَّتي لها دور فعال في الحد ممن الإ

مخاطر الإنترنت، مثل الجلوس مع الابن عند استخدامه الإنترنت، 
والتحدث معه حول ما يفعله في الإنترنت، ووضع حظر على المواقع 
غير المناسبة، والسماح له باستخدام الإنترنت في أمور معينة فقط، 
أو السماح له باستخدام الإنترنت تحت الإشراف، هذا بالإضافة إلى 

سجل المتصفح، والتَّحقق من رسائل البريد الإلكتروني،  التَّحقق من
وتثبيت عوامل تصفية على المحتويات والمواقع غير المناسبة، 
وتثبيت برامج ضد البريد العشوائي والبرامج الضارة أو الفيروسات 

)Gomez-Puerta & Chiner, 2021( هذا بالإضافة إلى أن ،
تاجون إلى دعم وتدريب للاستخدام ذوي الإعاقة الذّهنية يح بةالطل

  ).Seale, 2014(الآمن للإنترنت 

فوائد  إلىجاءت الدراسة الحالية للتعرف  ،ومن خلال ما سبق
ذوي الإعاقة الذّهنية من وجهة نظر  بةعلى الطل االإنترنت ومخاطره
حيث إن استخدام الإنترنت من قبل  ؛الكويتدولة أولياء أمورهم ب

الطلبة ذوي الإعاقة الذهنية يكون في المنزل، ولهذا تم اختيار 
أولياء الأمور للتعرف على فوائد الإنترنت ومخاطرها على الطلبة 

وبعد مراجعة الأدب التَّربوي تبين أن هناك ذوي الإعاقة الذهنية، 
خر، ومنها دراسة دراسات تطرقت إلى موضوع الدراسة بشكل أو بآ

-Lofgren(مارتنسون وسوربرينج ومولين -كلّ من لوفغرين
Martenson, Sorbring & Molin, 2015 ( الَّتي هدفت إلى

فحص آراء أولياء الأمور والمهنيين حول استخدام الإنترنت عند 
الشباب ذوي الإعاقة الذّهنية في السويد، وتم إجراء المقابلات شبه 

المدارس في مهنيين يعملون في برامج خاصة ) 8(المنظَّمة مع 
من أولياء الأمور، وتوصلت الدراسة إلى أن الإنترنت ) 5(الثَّانوية، و

ينظر إليه على أنَّه ساحة اجتماعية بها تحديات معقدة، وينظر إلى 
للخطر من  الشباب ذوي الإعاقة الذّهنية على أنَّهم أكثر عرضةً

إلى أن أولياء الأمور ينظرون إلى أن  - اأيض- غيرهم، وتوصلت
  .شعور ابنهم بالوحدة أخطر من التَّعرض لسوء المعاملة في الإنترنت

مارتنسون -وأشار كلّ من مولين وسوربرينج ولوفغرين
)Molin, Sorbring & Lofgren-Martenson, 2015 ( في

الأمور  دراستهم الَّتي هدفت إلى التعرف على آراء المعلمين وأولياء
ذوي الإعاقة الذّهنية للإنترنت، ووسائل  بةحول كيفية استخدام الطل

التواصل الاجتماعي في السويد، وتم إجراء المقابلات شبه المنظمة 
من أولياء الأمور، وتوصلت الدراسة ) 5(من المعلمين، و) 8(مع 

ذوي الإعاقة  بةإلى أن المعلمين يؤكدون على ضرورة استخدام الطل
ذِّهنية للإنترنت لأغراض تفاعلية، وبينت النتائج أن أولياء الأمور ال

يرون الإنترنت أداة لاكتساب المزيد من الوعي بإعاقة الفرد، وطريقة 
  .خرينالآللتعارف مع 

  

مولتو -بويرتا وكاردونا-وقام كلّ من شاينر وجوميز
)Chiner, Gomez-Puerta & Cardona-Molto, 2017 (

استخدام الإنترنت والمخاطر والسلوك عبر  :بعنوانبدراسة جاءت 
الإنترنت من وجهة نظر ذوي الإعاقة الذّهنية ومقدمي الرعاية لهم 
في إسبانيا، وقام الباحثون بتطبيق الدراسة على عينة مكونة من 

من مقدمي الرعاية، ) 68(بالغًا من ذوي الإعاقة الذّهنية، و) 77(
الذّهنية يفضلون الهواتف الذكية وبينت النتائج أن ذوي الإعاقة 

للاتصال بالإنترنت، وأنهم يستمعون إلى الموسيقى، ويشاهدون 
مقاطع الفيديو، ويتحدثون مع أصدقائهم عبر الإنترنت، وتوصلت 
الدراسة إلى أنَّهم يتعرضون للمخاطر عبر الإنترنت مثل الإهانة 

  .والتهديد والتحرش الجنسي

 ,Chadwick(وفولود  وهدفت دراسة تشادويك وكوين
Quinn & Fullwood, 2017 ( إلى التعرف على وجهات النظر

الَّتي يحملها الأشخاص العاديون من فوائد استخدام الإنترنت 
وعلى الأشخاص ذوي الإعاقة الذّهنية في  ،ومخاطره على أنفسهم

بريطانيا، وقام الباحثون بتطبيق هذه الدراسة على عينة مكونة من 
من عامة السكان، وتوصلت الدراسة إلى أن مخاطر  فردا) 166(

استخدام الإنترنت وفوائده جاءت بمستوى أعلى للأشخاص ذوي 
  .الإعاقة الذّهنية مقارنة بالأشخاص العاديين

-بويرتا ومينجوال-دراسة كلّ من شاينر وجوميزهدفت و
 ,Chiner, Comez-Puerta & Mengual-Andres(أندريس 

ومقارنة وجهات نظر المعلمين قبل الخدمة  إلى استكشاف) 2021
ها، فيما يتعلّق بالفوائد والمخاطر الَّتي ينطوي عليها الإنترنت ئوأثنا
ذوي الإعاقة الذّهنية في إسبانيا، واستخدموا في هذه  بةللطل

الدراسة المنهج الوصفي المسحي، وتكونت عينة الدراسة من 
وتوصلت الدراسة إلى أن ها، ئمعلما قبل الخدمة وأثنا) 582(

المعلمين لديهم مخاوف كبيرة تجاه استخدام الإنترنت من قبل 
ذوي الإعاقة الذّهنية، هذا بالإضافة إلى أن مستوى المخاطر  بةالطل

ذوي  بةيرون أن الإنترنت ليس آمنًا للطلوأعلى من مستوى الفوائد، 
درجات أعلى  نهالإعاقة الذّهنية، وبينت النتائج أن المعلمات لدي

  .ذوي الإعاقة الذّهنية بةلمخاطر الإنترنت على الطل

 & Gomez-Puerta(بويرتا وشاينر  -وقام كلّ من جوميز
Chiner, 2021 ( لتّعرف على تصورات ت إلى افهدبدراسة

العاملين حول فوائد استخدام الإنترنت ومخاطره من قبل الشباب 
) 135(نت عينة الدراسة من وذوي الإعاقة الذّهنية في إسبانيا، وتك

يقدم الدعم لذوي الإعاقة الذّهنية، وتوصلت الدراسة إلى أن  عاملاً
العاملين ينظرون إلى الإنترنت على أنَّه بيئة غير آمنة؛ حيث ركّز 
العاملون على المخاطر أكثر من الفوائد الَّتي تعود على ذوي الإعاقة 

ير مرغوب فيها تحدث الذّهنية، وأشار العاملون إلى سلوكيات غ
  .لذوي الإعاقة الذّهنية من خلال الإنترنت مثل التنمر والسخرية
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إلى التعرف ) Kim & Lee, 2021(هدفت دراسة كيم ولي و
على فوائد استخدام الإنترنت لدى البالغين ذوي الإعاقات الذّهنية 

) 298(والتنموية في كوريا الجنوبية، وتكونت عينة الدراسة من 
من ذوي الإعاقات الذّهنية والتنموية، وتوصلت الدراسة إلى أن بالغًا 

هناك فوائد أشار إليها المشاركون، وهي زيادة فُرص الترفيه 
والتسلية ومتابعة الأخبار الحديثة والتواصل مع الأصدقاء، وبينت 
النتائج أن الإنترنت منتشر بين الأشخاص الأصغر سنا، ولدى ذوي 

  .دةالإعاقات الأقل ش

وقام كلّ من جلينكروس وميسون وكاتسيك وغرينوود 
)Glencross, Mason, Katsikitis & Greenwood, 

استخدام الإنترنت من قبل الأشخاص ذوي : بدراسة بعنوان) 2021
الإعاقة الذّهنية في أستراليا، وقام الباحثون بمراجعة منهجية 

دراسة، والَّتي ) 24(للأبحاث وفق قواعد البيانات، وتم العثور على 
خطرا لاستخدام ) 48(نوعا من استخدام الإنترنت، و) 53(وصفت 

فائدة لاستخدام الإنترنت، وبينت النتائج أن وسائل ) 28(الإنترنت، و
التواصل الاجتماعي هي أكثر الأنواع شيوعا لاستخدام الإنترنت، 
وكانت أكثر مخاطر الإنترنت شيوعا هي الاضطراب العاطفي، 

سبة للفوائد كانت تكوين الصداقات والتواصل الاجتماعي، وبالن
وتشير النتائج إلى أن فوائد الإنترنت للأشخاص ذوي الإعاقة 

  .الذّهنية قد حظيت باهتمام أقل بكثير من المخاطر

 ,Chiner(بويرتا وفيليجاس -وأجرى كلّ من شاينر وجوميز
Gomez-Puerta & Villegas, 2022 ( دراسة هدفت إلى

في برامج البكالوريوس والماجستير  بةتّعرف على تصورات الطلال
في  حول استخدام الإنترنت من قبل الأشخاص ذوي الإعاقة الذّهنية

طالبا، وبينت النتائج أن الإنترنت ) 433(، واستهدفت العينة إسبانيا
أكثر فائدة وأكثر خطورة وأقل أمانًا للأشخاص ذوي الإعاقة 

  .الذّهنية

لدراسات السابقة إلى أهمية الإنترنت بالنسبة لذوي وأشارت ا
الإعاقة الذّهنية؛ حيث بينت أن هناك فوائد تعود على ذوي الإعاقة 

مثل التواصل الاجتماعي  ؛الذّهنية من خلال استخدام الإنترنت
وتكوين الصداقات والترفيه، وأوضحت الدراسات السابقة أن هناك 

لإعاقة الذّهنية في الإنترنت مثل التنمر مخاطر يتعرض لها ذوو ا
والتحرش الجنسي، ومن خلال الدراسات السابقة تبين أن الإنترنت 
بيئة غير آمنة لذوي الإعاقة الذّهنية، ولهذا يجب على أولياء الأمور 

ذوي الإعاقة الذّهنية للإنترنت  بةوالمربين مراقبة استخدامات الطل
دراسات السابقة أن جمع البيانات ومتابعتهم، وتبين من خلال ال

للتعرف على فوائد استخدام الإنترنت ومخاطره كانت متنوعة، وذلك 
من خلال وجهات نظر العاملين مع ذوي الإعاقة الذّهنية، ومعلميهم، 
وأولياء أمورهم، والأشخاص العاديين، وذوي الإعاقة الذّهنية 

أن الدول الأجنبية أولت  أنفسهم، ومن خلال الدراسات السابقة تبين
اهتماما كبيرا لهذا الموضوع، وذلك لأهميته، على عكس الدول 

جد دراسة عربية أالعربية الَّتي لم تعطِ هذا الموضوع أهمية، فلم 
تناولت هذا الموضوع، وما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات 

فوائد الإنترنت السابقة أن هذه الدراسة تهدف إلى التَّعرف على 
ذوي الإعاقة الذّهنية من وجهة نظر أولياء  بةعلى الطل اومخاطره
الكويت في ضوء بعض المتغيرات كجنس الطالب دولة أمورهم ب

حيث إن الدراسات السابقة لم تتناول موضوع فوائد  ؛وعمره
ذوي الإعاقة الذّهنية وفق بعض  بةعلى الطل االإنترنت ومخاطره

  .الإعاقة الذّهنية وعمره ينس الطالب ذالمتغيرات كج

  مشكلة الدراسة وأسئلتها 

التزمت دولة الكويت بالاتفاقيات التي تدعو إلى حماية الأطفال 
م والمعدل بقانون 2015من المخاطر، وأصدرت قانون الطفل عام 

الذي يحتوي على الكثير من البنود التي تنص وم، 2017آخر 
ومن هذه البنود هي حماية الأطفال بمجملها على حماية الأطفال، 

من مخاطر الإنترنت، وهذا إيمانًا من دولة الكويت بأن هناك الكثير 
من المخاطر التي يجب الحرص منها وفق هذا القانون، وهناك 
الكثير من الأصوات التي تنادي وتنبه أولياء الأمور من استخدامات 

ذلك لوجود الكثير من أبنائهم للإنترنت من دون المراقبة والمتابعة، و
الشكاوى المقدمة في الجرائم الإلكترونية بدولة الكويت، فالإنترنت 
في هذا الوقت يجب أن يستخدم وفق ضوابط وشروط معينة يمليها 
أولياء الأمور على أبنائهم، وذلك من أجل حمايتهم من المخاطر 
ا الموجودة في عالم الإنترنت، كما أن هذه المخاطر لا تعرف صغير

ولا كبيرا، وقد يتعرض لها الكل، ومما لا شك فيه أن أولياء أمور 
الطلبة ذوي الإعاقة الذهنية يزودون أبناءهم بالإنترنت من خلال 
الهاتف أو الآيباد، حالهم كحال الآخرين، وذلك من أجل التسلية 
والترفيه والتواصل، والباحث لديه علاقات كثيرة مع أولياء أمور 

عاقة الذهنية، وهناك اتفاق منهم بأن أبناءهم بعد الطلبة ذوي الإ
الخروج من المدرسة والعودة إلى المنزل يستخدمون الإنترنت، بل 
إن هناك أولياء أمور يرون أن أبناءهم يفضلون استخدام الإنترنت 
في المنزل بدل الخروج واللعب، وبما أن هذه الفئة لديها قدرات 

العاديين، أصبح يتساءل الباحث  ذهنية وسلوكية متدنية مقارنة مع
هل هناك فوائد يكتسبها الطلبة ذوو الإعاقة الذهنية من استخدامهم 

  للإنترنت؟ وهل هم معرضون لمخاطر الإنترنت؟

الأدب النظري والدراسات ولهذا قام الباحث بالرجوع إلى 
 وذو بةتبين أن هناك الكثير من الفوائد الَّتي يكتسبها الطلو ،السابقة

الإعاقة الذّهنية من الإنترنت، وفي الوقت نفسه هناك الكثير من 
الإعاقة الذّهنية من الإنترنت،  وذو بةالمخاطر الَّتي يتعرض لها الطل

لمعرفة الفوائد الَّتي يحصلون عليها، وعلى ا هناك اهتمام وتبين أن
 & Harrysson, Svensk(المخاطر الَّتي يتعرضون لها 

Johansson, 2004; Molin & Sorbing, 2017; 
Chadwick, 2019; Jenaro et al., 2018( ، وعلى الرغم من

) Chiner et al., 2022( آخرينهذا الاهتمام إلا أن شاينر و
أشاروا إلى أن الأبحاث والدراسات حول فوائد ومخاطر الإنترنت 

  .ذوي الإعاقة الذّهنية لاتزال قليلة ونادرة بةوالاستخدام الآمن للطل
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ومن خلال الأدب النظري والدراسات السابقة تبين للباحث أن 
ذوي الإعاقة الذّهنية؛ وذلك لأن هناك  بةالإنترنت بيئة غير آمنة للطل

تركيزا كبيرا على المخاطر والسلوكيات غير المرغوبة الَّتي يتعرض 
الذّهنية؛ حيث أشارت الدراسات إلى أن الإعاقة  وذو بةلها الطل

ذوي الإعاقة الذّهنية أكثر عرضة للمخاطر عبر الإنترنت  بةالطل
)Lough & Fisher, 2016; Chadwick, Quinn & 

Fullwood, 2017(ن ي، وتشير دراسة شاينر وآخر)Chiner et 
al., 2017 (الإنترنت أكثر خطورة للطل ذوي الإعاقة  بةإلى أن

بويرتا -هنية مقارنة مع العاديين، وأشار كلّ من شاينر وجوميزالذّ
-Chiner, Comez-Puerta & Mengual(أندريس - ومينجوال

Andres, 2021 (ذوي الإعاقة  بةمخاطر الإنترنت على الطل إلى أن
  .الفوائد الذّهنية أكثر من

وبعد مراجعة قواعد البيانات عن طريق الشبكة العنكبوتية لم 
سة عربية اهتمت بهذا الموضوع على الرغم من أهميته، أجد درا

ا ولهذا تبين للباحث ضرورة التَّعرف على فوائد الإنترنت ومخاطره
ذوي الإعاقة الذّهنية من وجهة نظر أولياء أمورهم  بةعلى الطل

الكويت، وتعد هذه الدراسة الأولى من نوعها على مستوى دولة ب
، وبالتحديد أن الدراسة سعت الباحث الدول العربية على حد علم
  :إلى الإجابة عن الأسئلة التالية

الطلبة ذوي  علىما تقديرات أولياء الأمور لفوائد الإنترنت " -1

 "الإعاقة الذّهنية بدولة الكويت؟

دلالة الهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى " -2

)α=0.05 (بعد على ستجابات أولياء الأموربين متوسطات ا 

 )20-17/ 16-13(فوائد الإنترنت تعزى لمتغير عمر الطالب 

 "؟سنة

دلالة الهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى " -3

)α=0.05 (بعد على  ستجابات أولياء الأموربين متوسطات ا

 "؟)أنثى/ ذكر(فوائد الإنترنت تعزى لمتغير جنس الطالب 

الطلبة على ما تقديرات أولياء الأمور لمخاطر الإنترنت " -4

 "ذوي الإعاقة الذّهنية بدولة الكويت؟

دلالة الهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى " -5

)α=0.05 (بعد على أولياء الأمور بين متوسطات استجابات 

 )20-17/ 16-13(مخاطر الإنترنت تعزى لمتغير عمر الطالب 

 "؟سنة

ة دلالالهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى " -6

)α=0.05 (بعد على أولياء الأمور بين متوسطات استجابات 

 "؟)أنثى/ ذكر(مخاطر الإنترنت تعزى لمتغير جنس الطالب 

  

  أهداف الدراسة

  :الدراسة إلى هدفت

ذوي الإعاقة الذّهنية من  بةالتعرف على فوائد الإنترنت لدى الطل -
 .وجهة نظر أولياء أمورهم بدولة الكويت

ذوي الإعاقة الذّهنية من  بةالطلالتعرف على فوائد الإنترنت لدى  -
جنس (في ضوء بعض المتغيرات  وجهة نظر أولياء أمورهم

 ).الطالب، وعمره

ذوي الإعاقة الذّهنية من  بةالتعرف على مخاطر الإنترنت لدى الطل -
 .وجهة نظر أولياء أمورهم بدولة الكويت

ذوي الإعاقة الذّهنية من  بةطلالالتعرف على مخاطر الإنترنت لدى  -
جنس (في ضوء بعض المتغيرات  وجهة نظر أولياء أمورهم

 ).الطالب، وعمره

  أهمية الدراسة

تكمن أهمية الدراسة من جانبين؛ الأهمية النظرية والأهمية 
  :التطبيقية

تعد هذه الدراسة الأولى من نوعها على : الأهمية النظرية -1
تسلط الضوء على الفوائد و ،الباحث المستوى العربي على حد علم

لإنترنت االإعاقة الذّهنية عند استخدامهم  وذو بةالَّتي يجنيها الطل
 .لإنترنتاوعلى المخاطر الَّتي يتعرضون لها من خلال استخدامهم 

 بةتزويد الطل فيتساعد نتائج هذه الدراسة : الأهمية التطبيقية -2
اهم في بدورات وأساليب تُسذوي الإعاقة الذّهنية وأولياء أمورهم 

توفر مقياس يمكن استخدامه في إجراء و ،الاستخدام الآمن للإنترنت
قاعدة  تكوينتُسهم نتائج هذه الدراسة في و .الدراسات والبحوث

  .في إجراء الدراسات والبحوث ينطلق منها باحثون آخرون

  مصطلحات الدراسة

تقدير أولياء الأمور  درجات هي: إجرائياوتعرف  :فوائد الإنترنت
مزايا يعبر عن على بعد فوائد الإنترنت الذي قام بإعداده الباحث، و

  .الإنترنت وإيجابياته التي يحصل عليها الطالب ذو الإعاقة الذهنية

درجات تقدير أولياء الأمور  هي: إجرائياوتعرف  :مخاطر الإنترنت
 عبر عنوي على بعد مخاطر الإنترنت الذي قام بإعداده الباحث،

الإنترنت ومشكلاته التي يتعرض لها الطالب ذو الإعاقة  سلبيات
  .الذهنية

هي قيود وعجز في الأداء الذهني والسلوك  :الإعاقة الذّهنية
 American Association(عاما  18التكيفي، وتظهر قبل سن 

on Intellectual and Developmental Disabilities, 
الذين تم تشخيصهم على أنَّهم  بةهم الطل: إجرائياتعرف ، و)2010

يعانون من إعاقة ذهنية بدرجة بسيطة ومتوسطة، والملتحقون 
  .بمدارس تأهيل التربية الفكرية في دولة الكويت

ذوي الإعاقة الذّهنية  بةهم آباء الطل: إجرائياوتعرف  :أولياء الأمور
  .وأمهاتهم
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  حدود الدراسة ومحدداتها

ذوي الإعاقة الذّهنية  بةتشمل أولياء أمور الطل :بشريةالحدود ال -
  .في دولة الكويت

تم تطبيق هذه الدراسة في الفصل الأول للعام  :زمانيةالحدود ال -
  .م2022/2023الدراسي 

في  بنين وبنات مدارس تأهيل التربية الفكرية :مكانيةالحدود ال -
  .دولة الكويت

بدلالات  أما محددات الدراسة فاشتملت على أداة الدراسة
صدقها وثباتها، والطريقة القصدية في اختيار عينة الدراسة، وكذلك 

 .بالمنهجية المستخدمة للإجابة عن أسئلة الدراسة

  

  

  

  

  الطريقة والإجراءات

 منهجية الدراسة

المنهج الوصفي المسحي، وذلك  في هذا البحثاستخدم 
لوصف وتحليل وتفسير نتائج الدراسة المتعلقة بفوائد الإنترنت 

ذوي الإعاقة الذّهنية من وجهة نظر أولياء  بةعلى الطل اومخاطره
  ).جنس الطالب، وعمره: (أمورهم في ضوء بعض المتغيرات

  عينة الدراسة

 بةالطل قام الباحث بتطبيق مقياس الدراسة على أولياء أمور
) بنين وبنات(ذوي الإعاقة الذّهنية في مدارس تأهيل التربية الفكرية 

وتم ذلك من خلال تواصل الباحث مع الإخصائيين  في دولة الكويت،
النفسيين في هذه المدارس، وذلك من أجل توزيع النسخ الورقية من 

وتم اختيارهم بالطريقة القصدية،  المقياس على أولياء الأمور،
حيث قام أولياء الأمور  ؛ولي أمر) 156(فت عينة الدراسة واستهد

من ذوي الإعاقة الذّهنية،  اطالب) 156(بالإجابة عن المقياس لعدد 
ذوي  بةعلى الطل اوذلك للتعرف على فوائد الإنترنت ومخاطره

  .يوضح ذلك) 1(، والجدول ا لبعض المتغيراتالإعاقة الذّهنية وفقً

  )1(جدول ال

  .التكرارات والنسب المئوية حسب متغيرات الدراسة

 النسبة  التكرار  الفئة  المتغير

 جنس الطالب
 44.2 69 ذكر
 55.8 87 أنثى

 عمر الطالب
 75.0 117  سنة 16 – 13من 
 25.0 39 سنة 20 – 17من 

 100.0 156 المجموع
    

 أداة الدراسة

قام الباحث ببناء مقياس للتعرف على فوائد الإنترنت 
ذوي الإعاقة الذّهنية من وجهة نظر أولياء  بةعلى الطل اومخاطره

أمورهم بدولة الكويت، وتم ذلك من خلال الرجوع إلى الأدب النظري 
 ,.Chiner et al(مثل  والدراسات السابقة المتعلقة بعنوان الدراسة

2021; Glencross et al., 2021; Kim & Lee, 2021( ،
رة موزعة على بعدين، فق) 24(وتكون المقياس بشكله النهائي على 

، والبعد الثاني )فقرة 12(البعد الأول فوائد الإنترنت : وهما كالتالي
  ).فقرة 12(مخاطر الإنترنت 

 المعيار الإحصائي

حيث قام أولياء الأمور  ؛تم استخدم مقياس ليكرت الخماسي
أوافق بشدة، أوافق، أوافق إلى حد ما، لا : (بتحديد الإجابة بين

، 5(ا على مضمون الفقرة، وهي تمثل رقمي) ق بشدةأوافق، لا أواف
حيث  ؛، وتم اعتماد المقياس التالي في تحليل النتائج)1، 2، 3، 4

 يكون ضمن) 1.80-1(المتوسط الحسابي يتراوح بين إذا كان 
، والمتوسط الحسابي الَّذي يتراوح بين )اضعيفة جد( درجة تقدير

، والمتوسط )ضعيفة( درجة تقدير يكون ضمن) 1.81-2.60(
درجة تقدير  يكون ضمن) 3.40-2.61(الحسابي الَّذي يتراوح بين 

) 3.41-4.20(، والمتوسط الحسابي الَّذي يتراوح بين )متوسطة(
، والمتوسط الحسابي الَّذي )مرتفعة( درجة تقدير يكون ضمن
  ).امرتفعة جد( درجة تقدير يكون ضمن) 5-4.21(يتراوح بين 

  صدق المقياس

) 10(تم ذلك من خلال عرض المقياس بصورته الأولية على 
لأخذ آرائهم  ؛من المختصين في مجال التّربية الخاصة وعلم النّفس

وملاحظاتهم حول مدى ملاءمة الفقرات، وارتباطها بالبعد الَّذي 
إجراء بعض التعديلات على فقرات المقياس، وتم وتم  تنتمي إليه،

التي  ،، وتم الاحتفاظ بباقي الفقراتفقرات من المقياس) 4(حذف 
، وأصبح فأكثر) 80(%زادت نسبة اتفاق المحكمين عليها عن نسبة 

  .فقرة) 24(المقياس بشكله النهائي يحتوي 
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على ه بتطبيقمقياس قام الباحث بعد ذلك بالتأكد من صدق الو
 خارج العينة ا من أولياء الأمورفرد) 30( عددهاعينة استطلاعية 

، صدق الاتساق الداخلي بين الأبعاد والدرجة الكلية للتحقق من
والدرجة  باستخدام معامل ارتباط بيرسون بين كل درجة فقرةو

وجود ارتباط دال موجب عند مستوى ، تبين الكلية للبعد التابع له
بدرجة مرتفعة من التجانس مقياس ما يشير إلى اتسام ال) 0.01(

  .يوضح ذلك) 2(، والجدول )0.01(وى لأبعادها عند مست الداخلي

  )2(جدول ال

  .30=معاملات الارتباط بين كل فقرة والبعد التابع له ن

  درجة الارتباط الفقرة  درجة الارتباط الفقرة
1 .855**0 13 .848**0 
2 .880**0 14 .858**0 
3 .786**0 15 .843**0 
4 .859**0 16 .836**0 
5 .768**0 17 .886**0 
6 .786**0 18 .912**0 
7 .792**0 19 .847**0 
8 .758**0 20 .843**0 
9 .680**0 21 .876**0 

10 .676**0 22 .875**0 
11 .749**0 23 .671**0 
12 .833**0 24 .794**0 

   .0.01دال عند  **

  ثبات المقياس

معامل الثبات باستخدام طريقة كرونباخ ألفا  حسابتم 
Cronbach Alpha) ( التي بلغ عددها  العينة الاستطلاعيةعلى

الثبات الكُلي  ت، وبلغت قيمة معاملاولي أمر من خارج العينة) 30(
، ولبعد المخاطر )0.843(ولبعد الفوائد ، )0.813(لمقياس ألفا 

، مما يشير إلى اتساق داخلي مرتفع للمقياس والأبعاد، )0.862(
  .يبين ذلك) 3(الجدول و

  )3(جدول ال

 .30=الثبات لأداة الدراسة ن تقيم معاملا

 لفاأقيمة  عدد الفقرات  الأبعاد
 0.843 12 فوائد الإنترنت
 0.862 12 مخاطر الإنترنت

  0.813 24 ككل مقياسال

  المعالجة الإحصائية

يعها، لتحقيق أهداف الدراسة، وتحليل البيانات الَّتي تم تجم
تمت معالجةُ البيانات إحصائيا  ،وللإجابة عن أسئلة الدراسة

الإصدار السادس والعشرين، وقد  (SPSS)باستخدام برنامج 
التحليل الإحصائي الوصفي : استُخدمت على النحو الآتي

)(Descriptive Statistics  طات الحسابية والانحرافاتالمتوس
 Inferential(المعيارية، واختبارات التحليل الاستدلالي 

Statistics(  المتمثلة في اختبارات)للعينات المستقلة ) ت
)(Independent Sample T-Test.  

 نتائج الدراسة ومناقشتها

تقديرات ما ": والذي نص على،   الأول السؤالالمتعلقة بنتائج ال
الطلبة ذوي الإعاقة الذّهنية بدولة  علىلفوائد الإنترنت أولياء الأمور 

  "الكويت؟

المتوسطات الحسابية  باحستم  ،للإجابة عن هذا السؤال 
) 4(والانحرافات المعيارية ودرجات التقدير والرتبة، والجدول 

  .يوضح ذلك

  )4(جدول ال

  .الطلبة ذوي الإعاقة الذهنيةأولياء الأمور على فوائد الإنترنت لدى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب ودرجة التقدير لاستجابات 

 رقم
  الفقرة

  الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 الترتيب درجة التقدير

 1 امرتفعة جد 84.2 0.87 4.21 .يساعده على التسلية والترفيه 7
 2 مرتفعة 82.7 0.76 4.13 .والمفيدةيساعده على التعلم من خلال المقاطع التوعوية  9
 3 مرتفعة 82.7 0.88 4.13 .ينمي مهارته في استخدام التكنولوجيا 3
 4 مرتفعة 82.3 0.85 4.12 .يقلل من شعوره بالوحدة 8
 5 مرتفعة 81.9 1.10 4.10 .ته في القراءة والكتابةاينمي مهار 6
4 6 مرتفعة 81.5 1.04 4.08 .لوجها يجعله يعبر عن أشياء لا يستطيع قولها وجه 
 7 مرتفعة 80 0.94 4.00 .ينمي مهاراته الاجتماعية 5
 8 مرتفعة 79.6 0.82 3.98 .يجعله يتواصل مع الأصدقاء والعائلة 1

 9 مرتفعة 77.7 0.92 3.88 .يجعله على دراية في أحدث الأخبار 11
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 رقم
  الفقرة

  الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 الترتيب درجة التقدير

 10 مرتفعة 77.3 0.98 3.87 .يساهم في تطوره الأكاديمي 12
 11 مرتفعة 75.8 1.10 3.79 .يساعده في تكوين الصداقات 2

 12 مرتفعة 73.8 1.05 3.69 .)التصرف باستقلالية، اتخاذ القرار(يعزز مهاراته في تقرير المصير  10

 
 مرتفعة 80 0.68 4.00 فوائد الإنترنت

  
          

لفوائد تقديرات أولياء الأمور أن ) 4(يتضح من الجدول 
فقد بلغ كانت مرتفعة،  الطلبة ذوي الإعاقة الذّهنية علىالإنترنت 

، وبانحراف )4.00( لفوائد الإنترنت ككل على المتوسط الحسابي
، وحصلت جميع )80.0(%، وبوزن نسبي بلغ )0.68(معياري 

ءت جا) 7(الفقرة رقم مرتفعة، باستثناء  درجات تقدير الفقرات على
يساعده على : (أنه ا، الَّتي تنص علىجد ةمرتفع درجة تقديرب

، ولهذا احتلت هذه الفقرة المرتبة الأولى من بين )التسلية والترفيه
 الَّتي تنص على) 9(الفقرات، وجاءت في المرتبة الثانية الفقرة رقم 

، )يساعده على التعلم من خلال المقاطع التوعوية والمفيدة( :أنه
 :أنه الَّتي تنص على) 3(ي المرتبة الثالثة الفقرة رقم وجاءت ف

، وجاءت في المرتبة الأخيرة )ينمي مهارته في استخدام التكنولوجيا(
يعزز مهاراته في تقرير (أنه الَّتي تنص على ) 10(الفقرة رقم 

 ).المصير

ذوي  بةتبين للباحث من خلال نتيجة هذا السؤال أن الطل
 ؛لإنترنتاتعون بفوائد من خلال استخدامهم الإعاقة الذّهنية يتم

، ومن خلال ةلفوائد مرتفعل تقديرات أولياء الأمور نإحيث تبين 
ذوي الإعاقة  بةأهمية وضرورة استخدام الطل يلاحظهذه النتيجة 

الذّهنية للإنترنت، وأن هذه الأهمية والضرورة أتت من خلال 
 ؛لإنترنت على أبنائهماستجابات أولياء أمورهم وملاحظتهم لفوائد ا

درجات كونهم هم الأقرب لهم، فقد حصلت جميع الفقرات على 
يساعده على (: أنهمرتفعة، باستثناء الفقرة الَّتي تنص على  تقدير

ا، وأن هذه الفقرة جد ةمرتفع درجة تقديرجاءت ب) التسلية والترفيه
الطلأتت مرتفعة جد الإعاقة الذّهنية قد يقضون  يذو بةا؛ وذلك لأن

كثيرة في ممارسة الألعاب ومشاهدة الأفلام أو المسلسلات  اأوقاتً
الكرتونية، ومن خلال نتيجة هذا السؤال تبين أن أولياء الأمور 
يستخدمون الإنترنت في توصيل المعلومات الَّتي يجب أن يعرفها 

حيث حصلت  ؛من خلال المقاطع التعليمية والتوعوية بةهؤلاء الطل
) يساعده على التعلم من خلال المقاطع التوعوية والمفيدة(الفقرة 

على الترتيب الثاني من بين الفقرات، وتبين من خلال نتيجة هذا 
السؤال إلى أن الطلبة ذوي الإعاقة الذّهنية من خلال استخدامهم 
للإنترنت أدى إلى تطور مهاراتهم التكنولوجية، وأن استخدام 

نت يتطلب بعض المهارات التكنولوجية لاستخدامه والتفاعل مع الإنتر
ما هو موجود بالإنترنت، فمن الطبيعي أن تتطور مهاراتهم 
التكنولوجية عند استخدامهم للإنترنت، وهذا ما لاحظه أولياء 

) ينمي مهارته في استخدام التكنولوجيا(الأمور؛ حيث حصلت الفقرة 
قرات، ومن خلال هذه النتيجة تبين على الترتيب الثالث من بين الف

الإعاقة الذّهنية لا يشعر بالوحدة عند  اأن الإنترنت يجعل الطالب ذ

انشغال الأسرة في بعض المهام، وذلك بسبب اندماجه في عالم 
يقلل من شعوره (حيث حصلت الفقرة  ؛الإنترنت والاستمتاع به

خلال هذه من وعلى الترتيب الرابع من بين الفقرات، ) بالوحدة
أن الإنترنت يعد وسيلة لتعليم الطلبة ذوي الإعاقة  تبين النتيجة

الذّهنية على مهارات الكتابة والقراءة؛ وذلك لأن الإنترنت يتطلب 
القراءة والكتابة لاستخدامه والتفاعل معه، كما أن هناك برامج 

مما يجعل الطلبة ذوي الإعاقة الذّهنية  ؛لتحويل الصوت إلى كتابة
لمون طريقة الكتابة الصحيحة، هذا بالإضافة إلى وجود برامج يتع

لتصحيح الأخطاء الإملائية الَّتي بدورها تطور مهاراتهم في الكتابة 
والقراءة، وهذا ما أشار إليه أولياء الأمور بتطور أبنائهم في مهارات 

حيث حصلت الفقرة  ؛لإنترنتاالكتابة والقراءة من خلال استخدامهم 
على الترتيب الخامس من بين ) ته في القراءة والكتابةارينمي مها(

ن هذه النتيجة محطُّ تفاؤل للفوائد الَّتي قد فإ وبشكل عامالفقرات، 
لإنترنت بالشكل االإعاقة الذّهنية عند استخدامهم  وذو بةيجنيها الطل

الصحيح، وعند الرجوع إلى الدراسات السابقة تبين أن نتيجة هذا 
بويرتا -شاينر وجوميزبشكل عام اتفقت مع نتيجة دراسة السؤال 

) Chiner, Gomez-Puerta & Villegas, 2022(وفيليجاس 
الَّتي توصلت إلى أن الإنترنت أكثر فائدة لدى ذوي الإعاقة الذّهنية، 

 & Kim(واتفقت نتيجة هذا السؤال مع نتيجة دراسة كيم ولي 
Lee, 2021 ( وهناك فوائد يكتسبها ذوالَّتي توصلت إلى أن 

الإعاقة الذّهنية من الإنترنت، وهي زيادة فرص الترفيه والتسلية 
ومتابعة الأخبار الحديثة والتواصل مع الأصدقاء، واتفقت أيضا 
 -نتيجة هذا السؤال مع نتيجة دراسة مولين وسوربرينج ولوفغرين

 ,Molin, Sorbring & Lofgren-Martenson(مارتنسون 
تي توصلت إلى أن أولياء أمور الطلبة ذوي الإعاقة الَّ) 2015

الذّهنية يرون الإنترنت على أنه أداة للتعارف مع تلاميذ آخرين، كما 
أن نتيجة هذا السؤال اتفقت مع العديد من نتائج الدراسات الَّتي 
أكّدت أن هناك فوائد يكتسبها الطلبة ذوو الإعاقة الذّهنية عند 

ت، منها تكوين العلاقات، والتفاعل الاجتماعي استخدام الإنترن
)Darragh, Reynolds, Ellison & Bellon, 2017( وتعزيز ،

 ,Molin, Sorbring & Lofgren-Martenson(تقرير المصير 
 ,Salmeron(، وتطوير مهارات محو الأمية الرقمية )2015

Gomez & Fajardo, 2016( والمشاركة في الأنشطة الترفيهية ،
)Jenaro, Flores, Cruz, Perez, Vega & Torres, 

2018.(  
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هل توجد ": والذي نص على، السؤال الثانيالمتعلقلة بنتائج ال
بين ) α=0.05( فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة

فوائد الإنترنت تعزى  بعد على ستجابات أولياء الأمورمتوسطات ا
  "لمتغير عمر الطالب؟

تمت الاستعانة بأساليب الإحصاء  ،السؤالللإجابة عن هذا 
للعينات المستقلة، ) ت(الاستدلالي من خلال استخدام اختبار 

  .يوضح ذلك) 5(والجدول 

  )5(جدول ال

فوائد الإنترنت تبعا لمتغير  بعد على استجابات أولياء الأمور للفروق الإحصائية بين متوسطاتللعينات المستقلة  Independent T-Test)(نتائج 
  .عمر الطالب

 الدلالة  )ت(قيمة   درجة الحرية الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد  العمر  البعد

  فوائد الإنترنت
13- 16 117 4.06 0.65 154 1.91 .0580 
17- 20 39 3.82 0.73    

         
أنَّه لا توجد فروق ) 5(يتضح من النتائج الواردة في الجدول 

بين متوسطات ) α=0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 
عمر  فوائد الإنترنت تبعا لمتغيربعد على  ستجابات أولياء الأمورا

 )0.05(أكبر من  α عند مستوى دلالة) ت(، فقد جاءت قيم الطالب
  .بين المجموعتين

نتيجة هذا السؤال إلى أن فوائد الإنترنت لا يختلف  وتشير
مستواها باختلاف عمر الطالب ذي الإعاقة الذّهنية، بمعنى أن الطلبة 

سنة ) 16–13(الإعاقة الذّهنية الَّتي تتراوح أعمارهم من  يذو
ي الإعاقة الذّهنية مقارنة مع الطلبة ذو هايحصلون على الفوائد نفس
سنة، وذلك من خلال وجهات ) 20- 17(الَّتي تتراوح أعمارهم من 

كون  تعزى إلىنظر أولياء أمورهم، ويرى الباحث أن هذه النتيجة 
أن  -اأيض -من بعضها، ويرى الباحث ةهذه الفئات العمرية قريب

كالمشاهدة والتسلية عبر  ةاستخدام الإنترنت قد يبدأ في سن مبكر
يباد، ومن خلال الاستخدام المبكر، فمن الطبيعي أن اتف أو الآاله

يكون الطالب ذو الإعاقة الذّهنية عند دخوله إلى مدرسة تأهيل 
حيث  ؛الاستفادة من فوائد الإنترنت علىلديه القدرة  التربية الفكرية

) 13(إن مدارس تأهيل التربية الفكرية تتراوح أعمار طلابها من 

ى الباحث أن الفروق من الممكن أن تحدث لو سنة فما فوق، وير
وهم طلاب مدارس  ،سنة) 13(أدخلنا الفئة العمرية الأصغر من 

لإنترنت قد يكون في بداياته اوذلك لأن استخدامهم  ؛التربية الفكرية
إلى عدم حصولهم على الفوائد بالمستوى الَّذي  يؤديمما قد 

رية، وعند الرجوع يحصلون عليه طلاب مدارس تأهيل التربية الفك
إلى الدراسات السابقة تبين اختلاف نتيجة هذا السؤال مع نتيجة 

الَّتي توصلت إلى أنAbu AlRub, 2015 ( (دراسة أبو الرب 
  .الاستفادة من الإنترنت تقل كلما زاد العمر

هل توجد ": والذي نص على، السؤال الثالثالمتعلقة بنتائج ال
بين ) α=0.05(عند مستوى دلالة فروق ذات دلالة إحصائية 

فوائد الإنترنت تعزى بعد على  ستجابات أولياء الأمورمتوسطات ا
  "لمتغير جنس الطالب؟

تمت الاستعانة بأساليب الإحصاء  ،للإجابة عن هذا السؤال 
للعينات المستقلة، ) ت(الاستدلالي من خلال استخدام اختبار 

  .يوضح ذلك) 6(والجدول 

  )6(جدول ال

فوائد الإنترنت تبعا لمتغير  بعد على استجابات أولياء الأمور متوسطات للفروق الإحصائية بينللعينات المستقلة  Independent T-Test)(نتائج 
  .جنس الطالب

 الدلالة  )ت(قيمة   درجة الحرية الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد  الجنس  البعد
فوائد 
  الإنترنت

 3250. 0.99- 154 0.65 3.94 69 ذكر
    0.69 4.05 87 أنثى

أنَّه لا توجد فروق ) 6(يتضح من النتائج الواردة في الجدول 
متوسطات  بين) α=0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

فوائد الإنترنت تبعا لمتغير جنس بعد على ستجابات أولياء الأمور ا
 )0.05(أكبر من  α عند مستوى دلالة) ت(الطالب، فقد جاءت قيم 

  .بين المجموعتين

الإعاقة الذّهنية  ينتيجة هذا السؤال إلى أن الطلاب ذو شيرت
مقارنة مع الطالبات ذوات  هايحصلون على الفوائد نفس) الذكور(

حيث بينت  من وجهة نظر أولياء الأمور؛ )الإناث(الإعاقة الذّهنية 
هذه النتيجة عدم وجود فروق بين الذكور والإناث تجاه الفوائد 
المكتسبة من الإنترنت، ويرى الباحث أن هذه النتيجة أتت لكون 

 يحملون الخصائص الذّهنية) الذكور والإناث( بةهؤلاء الطل
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، ما نتج عنه عدم وجود فروق بينهم، كما أنَّه نفسها والسلوكية
بسبب هذه الخصائص الَّتي يحملونها أصبح أولياء أمورهم يلاحظون 
اكتساب أبنائهم الذكور والإناث للفوائد الناتجة من استخدامهم 

لإنترنت، والَّتي أدت إلى توافق وجهات نظر أولياء أمور الطلاب ا
، وعند الرجوع إلى )الإناث(اء أمور الطالبات مع أولي) الذكور(

الدراسات السابقة تبين اختلاف نتيجة هذا السؤال مع نتيجة دراسة 
 ,Jackson, Eye(جاكسون وآي وفيتزجيرالد وويت وتشاو 

Fitzgerald, Witt & Zhao, 2011 ( الَّتي توصلت إلى أن
هذا السؤال مع  الإناث أكثر استفادة من الإنترنت، واختلفت نتيجة

 & Schumacher(مارتن  -نتيجة دراسة شوماخر وموراهان
Morahan-Martin, 2001 ( الذكور أكثر الَّتي توصلت إلى أن

نتيجة هذا السؤال مع نتيجة  - أيضا - استفادة من الإنترنت، واختلفت
الَّتي أشارت إلى أنLim & Kwon, 2010 ( (دراسة ليم وكوون 
  .ادة من الإنترنتالذكور أكثر استف

تقديرات ما " :والذي نص على، السؤال الرابعالمتعلقة بنتائج ال
الطلبة ذوي الإعاقة الذّهنية بدولة على أولياء الأمور لمخاطر الإنترنت 

  "الكويت؟

المتوسطات الحسابية  حسابتم  ،للإجابة عن هذا السؤال
) 7(والانحرافات المعيارية ودرجات التقدير والرتبة، والجدول 

  . يوضح ذلك

  )7(جدول ال

  .الإعاقة الذّهنيةذوي لبة لدى الطعلى مخاطر الإنترنت  ت أولياء الأمورالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب ودرجة التقدير لاستجابا

رقم 
  الفقرة

  الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

درجة 
 التقدير

 الترتيب

 1 مرتفعة 69.2 1.20 3.46 .يؤدي إلى إدمانه الشبكات الاجتماعية 11
 2 مرتفعة 68.8 1.20 3.44 .)إعلانات كاذبة( ةيصل إلى إعلانات مضلل 12
 3 متوسطة 68.1 1.18 3.40 .)قلة النوم(يؤدي إلى عدم رغبته في النوم  9
 4 متوسطة 66.9 1.3 3.35 .)اا أو جنسيا دمويعنفً(يرى محتويات غير لائقة  3
 5 متوسطة 66.2 1.17 3.31 .)زيادة الوزن(يؤثر على صحته البدنية  4
 6 متوسطة 65.5 1.23 3.25 .)الهاكرز(يتعرض إلى اختراق حساباته  5
 7 متوسطة 65.5 1.27 3.25 .يؤدي إلى انعزاله عن العائلة 8
 8 متوسطة 64.6 1.16 3.23 .يجعله غير مهتم بمتابعة دروسه المدرسية 7

 9 متوسطة 64.2 1.23 3.21 .يجعله يقوم بسلوكيات غير مرغوبة في المجتمع 10
 10 متوسطة 64.2 1.22 3.21 .الآخرينيتعرض إلى التنمر من قبل  1
 11 متوسطة 62.3 1.40 3.12 .إلى أشخاص غير معروفين) الاسم، العنوان، الصور(يرسل بياناته الشخصية  6
 12 متوسطة 60 1.32 3.00 .يتعرض إلى التحرش الجنسي 2

 
 متوسطة 65.4 1.04 3.27 مخاطر الإنترنت

 
         

تقديرات أولياء الأمور لمخاطر أن ) 7(يتضح من الجدول 
حيث بلغ  ؛جاءت متوسطة الإنترنت على الطلبة ذوي الإعاقة الذهنية

، وبانحراف )3.27( لمخاطر الإنترنت ككل المتوسط الحسابي
، وحصلت جميع )65.4(%، وبوزن نسبي بلغ )1.04(معياري 

) 11(متوسطة، باستثناء الفقرة رقم  درجات تقديرت على الفقرا
، ولهذا احتلت ةمرتفع درجات تقديرجاءتا ب) 12(والفقرة رقم 

وتنص هذه الفقرة  ،المرتبة الأولى من بين الفقرات) 11(الفقرة رقم 
، وتلتها في المرتبة )يؤدي إلى إدمانه الشبكات الاجتماعية(:أنهعلى 

يصل إلى إعلانات (: أنهالَّتي تنص على ) 12(الثانية الفقرة رقم 
 الَّتي تنص على) 9(، وجاءت في المرتبة الثالثة الفقرة رقم )مضللة

، وجاءت في المرتبة الأخيرة )يؤدي الى عدم رغبته في النوم( :أنه
  ).يتعرض إلى التحرش الجنسي(:أنهالَّتي تنص على ) 2(الفقرة رقم 

ذوي الإعاقة الذّهنية  بةنتيجة هذا السؤال إلى أن الطل شيرت
من وجهة نظر أولياء  ةمتوسطدرجات يتعرضون لمخاطر الإنترنت ب

ذوي الإعاقة الذّهنية لا يتعرضون  ةأمورهم، وهذا لا يعني أن الطلب
لمخاطر الإنترنت، بل إن النتيجة تبين أنَّه من الممكن أن يتعرض أي 

ولكن وقوعها يكون بشكل متفاوت بين  ،طالب إلى مثل هذه المخاطر
قد يتعرض لها  في أي يوم من الأياممخاطر الإنترنت  أنو، بةالطل

وحرص من قِبل أولياء الأمور،  إذا لم تكن هناك مراقبة هؤلاء الطلبة
درجات تقدير  وبالنسبة للفقرات فقد حصلت جميع الفقرات على

وهما  ة،مرتفع درجات تقديرمتوسطة، باستثناء فقرتين جاءتا ب
) 11(حيث جاءت الفقرة رقم  ؛)12(والفقرة رقم ) 11(الفقرة رقم 

 :هأن وتنص هذه الفقرة على ،على المرتبة الأولى من بين الفقرات
، وجاءت الفقرة رقم )يؤدي إلى إدمانه على الشبكات الاجتماعية(
يصل إلى ( :أنه وتنص هذه الفقرة على ،على المرتبة الثانية) 12(
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، ويرى الباحث أن هاتين الفقرتين من الممكن أن )إعلانات مضللة
تنتجا مخاطر أخرى مرتبطة بتلك المخاطر، فإدمان الشبكات 

من غير تدخل أولياء الأمور، قد يعرض الطالب الاجتماعية إذا كان 
ة إلى مخاطر أخرى مثل التعرض بلقمالإعاقة الذّهنية في الأيام ال اذ

وغيرها من  ،للتنمر والتحرش الجنسي وإرسال البيانات الشخصية
 وذو بةأن الإعلانات المضللة الَّتي يتعرض لها الطلوالمخاطر، 

لإنترنت، قد تؤدي إلى اختراق الإعاقة الذّهنية عند استخدام ا
حساباتهم في وسائل التواصل الاجتماعي، هذا بالإضافة إلى 
التعرض إلى الفيروسات الَّتي بدورها تؤدي إلى إتلاف الجهاز 

الَّتي ) 9(والبرامج، وبالنسبة لباقي الفقرات فقد حصلت الفقرة رقم 
ة الثالثة على المرتب )إلى عدم رغبته في النوم يؤدي( :أنه تنص على

درجة من بين الفقرات، وعلى الرغم من حصول هذه الفقرة على 
الارتفاع وفق  درجات تقديرا من نَّها قريبة جدأإلا ة متوسط تقدير

المتوسط الحسابي، وهذا يعني أن أولياء الأمور يلاحظون قلة النوم 
عدم الرغبة في النوم بسبب استخدام الإنترنت،  أو ،لدى أبنائهم

أن استخدام الإنترنت وما يحتويه من أشياء كثيرة الباحث  ويرى
كالتسلية والترفيه والتواصل ومشاهدة المقاطع يؤدي إلى مشكلة 

ذوي  ةأو عدم الرغبة في النوم ليس فقط على الطلب ،قلة النوم
الَّتي تنص ) 3(الإعاقة الذّهنية، بل على الجميع، وجاءت الفقرة رقم 

وهي  ،على المرتبة الرابعة) محتويات غير لائقةيرى ( :أنه على
الارتفاع وفق المتوسط الحسابي،  درجات تقديرمن  -اأيض -قريبة

مثل هذه  في بةأنَّه من الطبيعي أن يرى هؤلاء الطلويرى الباحث 
الأمور عند استخدام الإنترنت، فوسائل التواصل والمواقع قد تؤدي 

والَّتي بدورها تؤثر على هؤلاء  ،إلى ظهور بعض الأشياء غير اللائقة
يؤثر ( :أنه الَّتي تنص على) 4(ا، وجاءت الفقرة رقم سلب بةالطل

حيث حصلت هذه الفقرة  ؛على المرتبة الخامسة) على صحته البدنية
ذوي  بة، وهذا يعني أن هناك من الطلةمتوسط درجة تقديرعلى 

تخدام الدائم الإعاقة الذّهنية يتعرضون إلى السمنة بسبب الاس

للإنترنت، وأرى أن مثل هذه المشكلة قد تحصل إذا كان هؤلاء 
من اللعب وممارسة الرياضة،  يفضلون استخدام الإنترنت بدلاً بةالطل

 مخاطر الإنترنت على الرغم من حصول أنَّه يرى الباحثوبشكل عام 
هذه ، إلَّا أن هذه النتيجة تبين أن درجة تقدير متوسطة على ككل

المخاطر قد تحدث لأي طالب ذي إعاقة ذهنية؛ ولهذا يجب على 
أولياء الأمور أن تكون لهم قرارات صارمة نحو استخدام أبنائهم 

من أجل تفادي الكثير من المخاطر الَّتي من الممكن أن  للإنترنت،
الإعاقة الذّهنية، وعند الرجوع إلى الدراسات  وذو بةيتعرض لها الطل

ة تبين أن نتيجة هذا السؤال اتفقت مع نتيجة دراسة ماكمولين السابق
 )MacMullin, Lunsky & Weiss, 2016(ووايس ولونسكي 

ذوي الإعاقة الذّهنية للإنترنت  بةالَّتي توصلت إلى أن استخدام الطل
يؤدي إلى إدمانهم الشبكات الاجتماعية، واتفقت نتيجة هذا السؤال 

 & Gomez-Puerta( بويرتا وشاينر-جوميزمع نتيجة دراسة 
Chiner, 2021 (استخدام الطل ذوي  بةالَّتي توصلت إلى أن

الإعاقة الذّهنية للإنترنت يعرضهم للإعلانات المضللة، واختلفت 
 -نتيجة هذا السؤال بشكل عام مع نتيجة دراسة شاينر وجوميز

 & Chiner, Comez-Puerta(أندريس -بويرتا ومينجوال
Mengual-Andres, 2021 ( مستوى الَّتي توصلت إلى أن
  .ذوي الإعاقة الذّهنية بةمخاطر الإنترنت مرتفع لدى الطل

هل توجد ": والذي نص على، السؤال الخامسالمتعلقة بنتائج ال
بين ) α=0.05(دلالة الفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

الإنترنت تعزى مخاطر بعد على  ستجابات أولياء الأمورمتوسطات ا
  "لمتغير عمر الطالب؟

تمت الاستعانة بأساليب الإحصاء  ،للإجابة عن هذا السؤال
للعينات المستقلة، ) ت(الاستدلالي من خلال استخدام اختبار 

  .يوضح ذلك) 8(والجدول 

  )8(جدول ال

مخاطر الإنترنت تبعا  بعد على متوسطات استجابات أولياء الأمورللفروق الإحصائية بين للعينات المستقلة  Independent T-Test)(نتائج 
  .لمتغير عمر الطالب

  الدلالة )ت(قيمة   درجة الحرية  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي  العدد العمر  البعد
مخاطر 
 الإنترنت

13- 16 117 3.08 0.91 154 -4.05 .0000 
17- 20 39 3.83 1.21    

         
أنه توجد فروق ) 8(يتضح من النتائج الواردة في الجدول 

 بةتجاه الطل )α=0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 
سنة، فقد حصلوا على ) 20-17(الذين تتراوح أعمارهم من 

نحو سنة ) 16-13(متوسطات أكبر من متوسطات الفئة العمرية من 
أقل  α دلالةالعند مستوى ) ت(حيث جاءت قيم  ؛مخاطر الإنترنت

  .بين المجموعتين )0.05(من 

ذوي الإعاقة الذّهنية الَّتي  ةهذه النتيجة إلى أن الطلبشير ت
سنة هم أكثر عرضة لمخاطر ) 20- 17(تتراوح أعمارهم من 

ذوي الإعاقة الذّهنية الَّتي تتراوح أعمارهم  بةالإنترنت مقارنة مع الطل
، ويرى الباحث أن من وجهة نظر أولياء أمورهم سنة) 16-13(من 

 بةن هؤلاء الطلهذه النتيجة أتت بسبب أن أولياء الأمور قد يرون أ
في هذه المرحلة العمرية أكثر اعتمادا على أنفسهم في استخدام 

ذوي  بةالإنترنت، وقد يكون السبب ثقة أولياء الأمور في الطل
الإعاقة الذّهنية في هذه المرحلة العمرية، وعن طريق هذه الثقة يتم 

ت أن اهتماماوهم الحرية في استخدام الإنترنت في أي وقت، ؤإعطا
ذوي الإعاقة الذّهنية تختلف باختلاف أعمارهم، بمعنى أن  بةالطل
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ا قد يرون أن استخدام الإنترنت هو وسيلة الأصغر سن بةالطل
الإعاقة الذّهنية  وذو بةللتسلية والترفيه والتواصل مع الأسرة، والطل

الأكبر سنا قد يرون أن الإنترنت هو وسيلة للتعارف والتواصل 
شياء الجديدة الموجودة في عالم الإنترنت، مما أدى إلى وتجربة الأ

تعرضهم لمخاطر الإنترنت أكثر من ذوي الفئة العمرية الأصغر سنًا، 
وعند الرجوع إلى الدراسات السابقة تبين اتفاق نتيجة هذا السؤال 

-Al-Shammari & Al(مع نتيجة دراسة الشمري والبلهان 
Bilhan, 2019 ( مخاطر الإنترنت تزداد الَّتي توصلت إلى أن

أيضا نتيجة هذا السؤال مع نتيجة دراسة  - بازدياد العمر، واتفقت
الَّتي توصلت إلى أن مخاطر ) Abdullah, 2015(عبد الله 

الإنترنت تزداد بازدياد العمر، واختلفت نتيجة هذا السؤال مع نتيجة 

 Koutamanis, Vossen(دراسة كوتامانيس وفوسن وفالكنبورغ 
& Valkenburg, 2015 ( الأصغر سنًا هم الَّتي أشارت إلى أن

  .الأكثر عرضة للمخاطر

هل توجد ": والذي نص على، السؤال السادسالمتعلقة بنتائج ال
بين ) α=0.05(فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

مخاطر الإنترنت تعزى  بعد على ستجابات أولياء الأمورمتوسطات ا
  "لمتغير جنس الطالب؟

تمت الاستعانة بأساليب الإحصاء  ،للإجابة عن هذا السؤال
للعينات المستقلة، ) ت(الاستدلالي من خلال استخدام اختبار 

  .يوضح ذلك) 9(والجدول 

  )9(جدول ال

مخاطر الإنترنت تبعا بعد على  استجابات أولياء الأمور للفروق الإحصائية بين متوسطاتللعينات المستقلة  Independent T-Test)(نتائج 
  .لمتغير جنس الطالب

  الدلالة )ت(قيمة   درجة الحرية  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي  العدد الجنس  البعد
مخاطر 
 الإنترنت

 0010. 3.29- 154 1.13 2.97 69 ذكر
    0.91 3.51 87 أنثى

         
أنَّه توجد فروق ) 9(يتضح من النتائج الواردة في الجدول 

تجاه الطالبات  )α=0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 
، فقد حصلن على متوسطات أكبر من )الإناث(ذوات الإعاقة الذّهنية 

نحو مخاطر ) الذكور(متوسطات الطلاب ذوي الإعاقة الذّهنية 
أقل من  α عند مستوى دلالة) ت(حيث جاءت قيم  ؛الإنترنت

  .بين المجموعتين )0.05(

هنية أن الطالبات ذوات الإعاقة الذّإلى  هذه النتيجةشير ت
هن أكثر عرضة لمخاطر الإنترنت مقارنة مع الطلاب ذوي ) الإناث(

، ويرى الباحث من وجهة نظر أولياء الأمور )الذكور(الإعاقة الذّهنية 
قد ) الإناث(أن هذه النتيجة أتت؛ لأن الطالبات ذوات الإعاقة الذّهنية 

ادة يقضين يومهن بالكامل في المنزل، وهذا بدوره يؤدي إلى زي
مما جعلهن أكثر عرضة لمخاطر الإنترنت،  ؛استخدامهن للإنترنت

الذين قد يخرجون من ) الذكور(بعكس الطلاب ذوي الإعاقة الذّهنية 
المنزل من أجل اللعب والتسلية مع أقرانهم مما يجعلهم أقل 

وأقل عرضة لمخاطر الإنترنت، ويرى الباحث أن  ،استخداما للإنترنت
لن إلى التعرف والتواصل يات الإعاقة الذّهنية قد يمالطالبات ذو

والحديث والتصوير في وسائل التواصل الموجودة في عالم الإنترنت 
مما يؤدي إلى تعرضهن لمخاطر الإنترنت بشكل أكبر، وعند الرجوع 
إلى الدراسات السابقة تبين اتفاق نتيجة هذا السؤال مع نتيجة 

الَّتي توصلت إلى أن ) Al-Barashdi, 2020(دراسة البراشديه 
الإناث أكثر عرضة لمخاطر الإنترنت، واختلفت نتيجة هذا السؤال مع 

الَّتي بينت أن الذكور ) Abdullah, 2015(نتيجة دراسة عبد الله 

نتيجة هذا السؤال  -أيضا - أكثر عرضة لمخاطر الإنترنت، واختلفت
-Al-Shammari & Al(مع نتيجة دراسة الشمري والبلهان 

Bilhan, 2019 ( الذكور والإناث معرضون الَّتي توصلت إلى أن
  .هلمخاطر الإنترنت في المستوى نفس

  التوصيات

يوصي الباحث في ضوء النتائج الَّتي توصلت إليها الدراسة، 
 :بالآتي

إجراء دراسة للتعرف على فوائد الإنترنت ومخاطرها على  -
لعاملين في المؤسسات الأشخاص ذوي الإعاقة الذهنية ا

 .الحكومية

ذوي الإعاقة الذّهنية حول  بةضرورة توعية أولياء أمور الطل -
 .مخاطر الإنترنت على أبنائهم

ضرورة تزويد أولياء أمور الطلبة ذوي الإعاقة الذهنية بدورات  -
وأساليب حول كيفية الاستفادة من الفوائد والمزايا الموجودة في 

 .الإنترنت لأبنائهم

ذوي الإعاقة الذّهنية بدورات  بةتزويد أولياء أمور الطل ضرورة -
 وأساليب حول كيفية استخدام أبنائهم ذوي الإعاقة الذّهنية

 .الإنترنت بشكل آمن
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toward using audiovisual chat in teaching English 
language to the seventh-grade students’ at Al-
Buweidah Secondary Comprehensive School for 
Boys. The current study was also limited to a 
sample of seventh grade boys in Al-Buweidah 

Secondary Comprehensive School for Boys, 
affiliated with the Directorate of Education in 
Ramtha District. The results of the study are 
applicable to similar samples but cannot be 
generalized beyond these boundaries. 
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learning easier and more fun, and help them to 
retrieve the information better. The results are also 
in line with Shehada and Amer (2019), who 
confirmed that students showed positive attitudes 
toward using audiovisual chat in the classroom. 
Moreover, audiovisual chat was helpful in many 
ways, as it provided diversity in the learning 
process, developed students’ language competence, 
and expanded students’ language knowledge. This 
study is also commensurate with Movahedi's 
(2017) study that using British Council video clips 
can increase students’ attitudes toward learning, 
and students showed higher motivation for 
watching videos. Furthermore, the results of this 
study support Kelkoul’s (2016) conclusion that 
both students and teachers assert that audiovisual 
aids play a significant role in reducing students’ 
feelings of anxiety. 

Moreover, the findings of this study showed 
that teachers displayed favorable attitudes toward 
the implementation of audiovisual chat in teaching 
English language skills and areas to 7th grade 
students. The results of teachers’ responses showed 
that teachers believe in the importance of utilizing 
audiovisual chat in their classes as an effective and 
motivating instructional tool. These findings are 
consistent with Sánchez-Auñón and Férez-Mora's 
(2021) finding that teachers had positive attitudes 
toward the use of films as a kind of audiovisual 
material and were willing to include films and their 
multiple educational benefits in lessons. 

The findings of the current study also agree 
with Salim’s (2012) description of the role of 
audiovisuals and their effect on teachers’ attitudes, 
who believed that using such techniques in 
teaching English had a remarkable effect on 
students’ motivation and achievement. 
Furthermore, the findings agreed with Alamin 
(2015), who concluded that teachers had positive 
views toward the effect of audiovisual aids on 
teaching English as a foreign language. In addition, 
audiovisual aids have a crucial effect on 
motivating students. The results of this study are 
also in line with Merdas (2015), who found that the 
lack of audiovisual aids affected students’ 
willingness to learn English. In contrast, these aids 
attract and motivate learners to learn a foreign 
language. Moreover, Muneer et al. (2012) 
concluded that teachers have positive attitudes 
toward the use of audiovisual aids, which could be 
effective tools in their classes. Besides, they 
declared that using audiovisual aids has a 

significant impact on students’ knowledge and 
attitudes. 

Conclusions, Recommendations and Limitations  

Based on the aforementioned results, it could 
be concluded that audiovisual chat is so important 
in the teaching and learning process. It had a 
positive effect on EFL learners’ skills (LSRW) and 
areas (GVP). Moreover, this study supports the 
notion that the implementation of audiovisual chat 
in the teaching and learning process is highly 
appreciated by both teachers and students. 
Additionally, the results revealed that both teachers 
and students have positive attitudes and 
perceptions toward the use of audiovisual chat in 
the instructional environment. This study could 
lead to the following conclusions: students and 
teachers have positive attitudes toward using the 
audiovisual chat method as an effective and 
supportive method for teaching and learning 
English language skills (LSRW) and areas (GVP). 

The current study recommends that the 
Ministry of Education provide schools with 
contemporary audiovisual aids so that students 
have a real opportunity to practice the English 
language authentically. Moreover, the Ministry of 
Education should hold training sessions for 
teachers to become familiar with implementing 
technology in their classes. Curriculum designers 
are advised to consider the importance of engaging 
the audiovisual chat method in English language 
curricula so that students are encouraged to 
develop their language abilities. Moreover, 
curriculum designers should innovate a modern 
approach to applying audiovisual materials in the 
classroom. Further studies can be conducted to 
examine the role of using audiovisual chat on EFL 
learners’ different language aspects in different 
grades. Furthermore, more studies can be 
comprehensive if a larger sample of students and 
more schools are investigated. EFL teachers are 
recommended to pay more attention to the 
integration of audiovisual chat methods into the 
English language teaching environment, covering 
all English language skills (LSRW) and areas 
(GVP). 

The results of this study are limited to the 
following: The study was conducted during the 
second semester of the academic year 2021-2022 
for six weeks. The study was concerned with the 
spatial boundaries of Ramtha District. The study 
investigated students’ and teachers’ attitudes 
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Table (16) shows that the highest mean for 
teachers’ attitudes toward using audiovisuals chat 
in teaching pronunciation to the 7th grade students 
reached 4.06 out of 5. It was for item 2 
"Audiovisual chat increased students’ ability to 
build phrases and sentences correctly" by high 
agreement degree. However, the lowest mean was 
3.56 for item 5 "Audiovisual chat enabled students 
to distinguish the pronunciation of short and long 
vowels" by moderate agreement degree, and the 
total mean for pronunciation was 3.77 for teachers. 

Discussion  

The results of the questionnaire revealed that 
students had positive attitudes toward the use of 
audiovisual chat in teaching English language 
skills and areas. They ranked as follows: listening 
received the highest mean, followed by speaking, 
writing, vocabulary, grammar, and pronunciation, 
while reading received the lowest mean by a 
moderate agreement degree. The total mean 
reached 3.78 by high agreement degree. Similarly, 
teachers obtained the highest means in listening 
and speaking and the lowest means in reading and 
writing in their attitudes toward the use of 
audiovisual chat in teaching English language 
skills and areas. 

Based on these findings, it is noted that both 
students’ and teachers’ attitudes toward using 
audiovisual in teaching oral skills (listening and 
speaking) were higher than their attitudes toward 
using it in teaching and learning written skills 
(reading and writing). This finding may be due to 
the fact that the audiovisual chat method is 
basically based on developing students’ oral skills 
as it basically presents oral materials, so it seems 
both students and teachers were affected more by 
these aspects related to the audiovisual method and 
have the same attitude toward its positive role in 
teaching oral skills. This may also be attributed to 
the idea that listening and speaking skills are 
considered more relevant for oral communication 
which is close to the function of the audiovisual 
chat method. However, reading and writing skills 
are more related to academic purposes. Secondly, 
listening and speaking skills are more interactive 
than reading and writing skills; that is, using 
audiovisual chat can improve listening and 
speaking by facilitating communication between 
students and encouraging them to participate in an 
active manner. 

 

According to the results of the study, 
teachers’ attitude toward using audiovisual chat in 
teaching vocabulary and pronunciation received a 
high mean (3.90). This may be due to the fact that 
both of these areas are critical components of 
language and require more attention while 
practicing language. In addition, both vocabulary 
and pronunciation are basic components to be 
acquired while language learning and constitute a 
solid foundation for learning different language 
skills and areas. Students and teachers, therefore, 
reported that the audiovisual chat method is very 
efficient and practical in teaching these language 
areas.  

The analysis and interpretation of the 
students’ attitudes toward using audiovisual chat 
showed that most students’ responses were 
strongly agreeable. This is a strong indicator that 
using the audiovisual chat method has a positive 
role in students’ attitudes toward using audiovisual 
chat in teaching English. Moreover, students’ 
responses indicated that they used the audiovisual 
chat method as an entertaining and motivating tool. 
Therefore, audiovisual chat as an instructional 
method can be considered better than regular 
instruction in enhancing students’ attitudes toward 
learning language skills and areas.Similarly, 
teachers’ attitudes were quite positive toward using 
the audiovisual chat method in teaching language 
skills and areas; most of their responses were quite 
agreeable and strongly agreeable, with a high 
degree of agreement. They even have more 
positive attitudes than students toward using the 
audiovisual chat method in teaching language 
skills and areas. This may be attributed to the fact 
that they can observe its benefits more than 
students, especially when considering the fact that 
they are the ones entitled to assess their students 
performance and achievement and the whole 
teaching and learning process. 

The findings of this study are in parallel with 
Khalili et al. (2021), who demonstrated that 
students who were taught by audiovisual materials 
gained greater outcomes and showed more positive 
attitudes and higher motivation toward using the 
method in their English language learning. 
Additionally, the findings of the current study are 
also similar to those of Aljuhani and Maroof 
(2019), who found that students had positive 
attitudes toward the use of visual aids, and these 
aids help them to take notes, facilitate their 
observation and communication skills, make the 
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6. Vocabulary  

Table (15) 

Means and Standard Deviations for Teachers’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat in Teaching 
Vocabulary to the 7th Grade Students (N=16). 

No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

1 Audiovisual chat allowed students to learn new terms. 4.06 0.85 High 2 

2 Audiovisual chat helped students to define words they 
did not know previously. 3.69 1.01 High 7 

3 Audiovisual chat assisted students in recognizing 
words based on context or tone of speech. 3.88 0.89 High 4 

4 Audiovisual chat enabled students to comprehend the 
intended meaning, as well as properly explain it. 3.81 0.98 High 5 

5 Audiovisual chat enabled students to use words in 
sentences. 3.75 0.86 High 6 

6 
By using audiovisual chat, most students showed 
positive results in vocabulary part after each 
assessment. 

3.94 0.68 High 3 

7 The use of audiovisual chat in vocabulary lesson is 
effective in achieving learning goals. 4.19 0.66 High 1 

Total 3.90 0.63 High  
     

Table (15) shows that the highest mean for 
teachers’ attitudes toward using audiovisuals chat 
in teaching vocabulary to the 7th grade students 
reached 4.06 out of 5. It was for item 7 "The use of 
audiovisual chat in vocabulary lesson is effective 
in achieving learning goals" by high agreement 

degree, but the lowest mean was 3.69 for item 2 
"Audiovisual chat helped students to define words 
they did not know previously" by high agreement 
degree. The total mean for vocabulary was 3.90 for 
teachers.  

7. Pronunciation 

Table (16) 

Means and Standard Deviations for Teachers’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat in Teaching 
Pronunciation to the 7th Grade Students (N=16). 

No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

1 Audiovisual chat helped students to pronounce the words and 
phrases correctly and without errors. 3.94 0.77 High 2 

2 Audiovisual chat increased students’ ability to build phrases 
and sentences correctly. 4.06 0.77 High 1 

3 Audiovisual chat increased students’ confidence when speaking 
words and sentences in front of an audience. 3.69 0.95 High 5 

4 Audiovisual chat allowed students to distinguish between the 
pronunciations of words with similar literal structures. 3.75 0.93 High 3 

5 Audiovisual chat enabled students to distinguish the 
pronunciation of short and long vowels. 3.56 0.89 Moderate 7 

6 By using audiovisual chat, most students showed positive 
results in pronunciation part after each assessment. 3.63 0.96 Moderate 6 

7 The use of audiovisual chat in pronunciation lesson is effective 
in achieving learning goals. 3.75 0.77 High 4 

Total Degree 3.77 0.75 High  
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No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

5 While writing texts, audiovisual chat enabled me 
to cooperate and work in groups. 3.69 0.95 High 6 

6 
By using audiovisual chat, most students showed 
positive results in writing part after each 
assessment. 

3.94 0.93 High 2 

7 The use of audiovisual chat in writing lesson is 
effective in achieving learning goals. 4.06 0.68 High 1 

Total Degree 3.82 0.77 High  
     

Table (13) shows that the highest mean for 
teachers’ attitudes toward using audiovisuals in 
teaching writing to the 7th grade students reached 
4.06 out of 5. It was for item 7 "The use of 
audiovisual chat in writing lesson is effective in 
achieving learning goals" by high agreement 

degree, but the lowest mean was 3.50 for item 1 
"Learning to write with audiovisual chat was a 
pleasant experience for me." by moderate 
agreement degree, and the total mean for writing 
was 3.82 for teachers. 

5. Grammar  

Table (14) 

Means and Standard Deviations for Teachers’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat in Teaching 
Grammar to the 7th Grade Students (N=16). 

No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

1 
Audiovisual chat enabled students to distinguish 
between parts of speech: nouns, verbs, adjectives, 
adverbs, and preposition. 

3.81 0.75 Moderate 5 

2 Audiovisual chat enabled students to distinguish 
between the tenses. 3.94 0.77 High 3 

3 
Audiovisual chat enabled students to formulate 
sentences with comparative and superlative degrees of 
adjectives. 

4.00 0.82 High 2 

4 Audiovisual chat enabled students to use the pronouns 
in sentences and phrases correctly. 4.13 0.81 High 1 

5 Audiovisual chat enabled students to use the 
appropriate conjunctions and prepositions. 3.94 0.77 High 4 

6 By using audiovisual chat, most students showed 
positive results in grammar part after each assessment. 3.63 0.72 Moderate 7 

7 The use of audiovisual chat in grammar lesson is 
effective in achieving learning goals. 3.75 0.68 High 6 

Total 3.90 0.64 High  
     

Table (14) shows that the highest mean for 
teachers’ attitudes toward using audiovisuals in 
teaching grammar to the 7th grade students reached 
4.06 out of 5. It was for item 4 "Audiovisual chat 
enabled students to use the pronouns in sentences 
and phrases correctly" by high agreement degree. 

However, the lowest mean was 3.63 for item 6 "By 
using audiovisual chat, most students showed 
positive results in the grammar domain after each 
assessment" by moderate agreement degree, and 
the total mean for grammar was 3.90 for teachers. 
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Table (11) shows that the highest mean for 
teachers’ attitudes toward using audiovisuals in 
teaching speaking to the 7th grade students reached 
4.06 out of 5. It was for item 2 "Audiovisual chat 
assisted students in improving their speaking 
fluency" by high agreement degree, but the lowest 

mean was 3.50 for item 6 "By using audiovisual 
chat, most students showed positive results in 
speaking part after each assessment" by moderate 
agreement degree. The total mean for speaking was 
3.97 for teachers. 

3. Reading  

Table (12) 

Means and Standard Deviations for Teachers’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat in Teaching 
Reading to the 7th Grade Students (N=16). 

No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

1 Learning to read with audiovisual chat was a 
satisfying activity for students. 3.88 0.89 High 2 

2 I found audiovisual chat to be really a useful in 
teaching students a variety of tasks while reading. 4.00 0.97 High 1 

3 While reading, students used their imagination more 
effectively because of using audiovisual chat. 3.44 1.03 Moderate 7 

4 Students’ communication while reading was 
enhanced by audiovisual chat. 3.75 1.06 High 4 

5 While reading texts, audiovisual chat enabled 
students to collaborate and work in groups. 3.50 1.03 Moderate 6 

6 By using audiovisual chat, most students showed 
positive results in reading part after each assessment. 3.81 0.91 High 3 

7 The use of audiovisual chat in reading lesson is 
effective in achieving learning goals. 3.56 0.96 Moderate 5 

Total Degree 3.71 0.72 High  
     

Table (12) shows that the highest mean for 
teachers’ attitudes toward using audiovisuals in 
teaching reading to the 7th grade students reached 
4.06 out of 5. It was for item 2 "I found 
audiovisual chat to be really a useful in teaching 
students a variety of tasks while reading" by high 

agreement degree. However, the lowest mean was 
3.44 for item 3 "While reading, students used their 
imagination more effectively because of using 
audiovisual chat" by moderate agreement degree, 
and the total mean for reading was 3.71 for 
teachers. 

4. Writing  

Table (13) 

Means and Standard Deviations for Teachers’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat in Teaching Writing 
to the 7th Grade Students (N=16). 

No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

1 Learning to write with audiovisual chat was a 
pleasant experience for me. 3.50 0.97 Moderate 7 

2 While writing, I found audiovisual chat to be 
really a useful in learning a variety of skills. 3.88 0.96 High 4 

3 
While writing text, I was able to use my 
imagination more effectively because of using 
audiovisual chat. 

3.75 1.00 High 5 

4 While I was writing, audiovisual chat enhanced 
my communication. 3.94 0.93 High 3 
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1. Listening 

Table (10) 

Means and Standard Deviations for Teachers’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat in Teaching 
Listening to the 7th Grade Students (N=16). 

No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

1 While listening to the lesson, audiovisual chat helped 
students to recall words and sentences. 4.25 0.58 High 1 

2 While listening to the course, students retained tiny 
information thanks to audiovisual dialogue. 4.06 0.68 High 2 

3 While listening to the lesson, audiovisual chat improved 
students’ comprehension and understanding ability. 3.88 0.72 High 6 

4 While listening to the lecture, audiovisual chat helped 
students to comprehend the meanings of the vocabulary. 4.00 0.63 High 3 

5 While listening to the lesson, audiovisual chat allowed 
students to organize events and thoughts. 3.94 0.77 High 4 

6 By using audiovisual chat, most students showed 
positive results in listening part after each assessment. 3.81 0.83 High 7 

7 The use of audiovisual chat in listening lesson is 
effective in achieving learning goals. 3.94 0.68 High 5 

Total Degree 3.98 0.58 High  
     

Table (10) shows that the highest mean for 
teachers’ attitudes toward using audiovisuals in 
teaching listening to the 7th grade students reached 
4.06 out of 5. It was for item 1 "While listening to 
the lesson, audiovisual chat helped students to 
recall words and sentences" by high agreement 

degree. However, the lowest mean was 3.81 for 
item 6 "By using audiovisual chat, most students 
showed positive results in listening part after each 
assessment" by high agreement degree, and the 
total mean for listening was 3.98 for teachers. 

2. Speaking 

Table (11) 

Means and Standard Deviations for Teachers’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat in Teaching 
Speaking to the 7th Grade Students (N=16). 

No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

1 While speaking, audiovisual chat helped students to enhance 
their pronunciation. 4.19 0.66 High 1 

2 Audiovisual chat assisted students in improving their 
speaking fluency. 4.31 0.70 High 2 

3 When students used audiovisual chat with online speakers, 
they felt completely comfortable. 4.13 0.81 High 6 

4 The use of audiovisual chat had an impact on students’ ability 
to compose good English sentences. 4.00 0.89 High 3 

5 The use of audiovisual chat enhanced students’ satisfaction of 
the speaking lesson. 3.94 0.68 High 4 

6 By using audiovisual chat, most students showed positive 
results in speaking part after each assessment. 3.50 1.21 Moderate 7 

7 The use of audiovisual chat in speaking lesson is effective in 
achieving learning goals. 3.75 1.06 High 5 

Total 3.97 0.60 High  
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7. Pronunciation 

Table (8) 

Means and Standard Deviations for Students’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat in Teaching 
Pronunciation (N=32). 

No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

1 Audiovisual chat helped me pronounce the words 
and phrases correctly and without errors. 3.81 0.83 High 2 

2 Audiovisual chat increased my ability to build 
phrases and sentences correctly. 3.56 0.89 Moderate 5 

3 
Audiovisual chat increased my confidence when 
speaking words and sentences in front of an 
audience. 

3.69 0.87 High 3 

4 
Audiovisual chat allowed me to distinguish 
between the pronunciations of words with similar 
literal structures. 

3.94 0.93 High 1 

5 Audiovisual chat enabled me to distinguish the 
pronunciation of short and long vowels. 3.50 0.97 Moderate 6 

6 By using audiovisual chat, I got positive results in 
pronunciation part after each assessment. 3.44 0.81 Moderate 7 

7 The use of audiovisual chat in pronunciation lesson 
was effective in achieving my learning goals. 3.69 0.70 High 4 

Total Degree 3.66 0.73 High  
     

Table (8) shows that the highest mean for 
students’ attitudes toward using audiovisuals in 
teaching vocabulary reached 4.06 out of 5. It was 
for item 4 "Audiovisual chat allowed me to 
distinguish between the pronunciations of words 
with similar literal structures" by high agreement 
degree, but the lowest mean was 3.44 for item 6 
"By using audiovisual chat, I got positive results in 

the pronunciation area after each assessment" by 
moderate agreement degree. The total mean for 
pronunciation was 3.66 for students. 

Means and standard deviations were extracted 
for questionnaire items answered by teachers and 
the total degree. The table below illustrates this. 

Table (9) 

Means and Standard Deviations of Teachers’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat Method in Teaching 
Language Skills (LSRW) and Areas (GVP) (N=16). 
No (LSRW) and (GVP) Mean Standard Deviation Agreement Degree Rank 
1 Listening 3.98 0.59 High 1 
2 Speaking 3.97 0.60 High 2 
3 Reading 3.71 0.72 High 7 
4 Writing 3.82 0.77 High 5 
5 Grammar 3.77 0.75 High 6 
6 Vocabulary 3.90 0.63 High 3 
7 Pronunciation 3.90 0.64 High 4 

Total Degree 3.86 0.60 High  
     

Table (9) shows that the highest mean 
reached 3.98 out of 5 for "Listening" skill, by high 
agreement degree, but the lowest mean was 3.71 
for "Reading" skill, by high agreement degree, and 

the total mean for all skills (LSRW) and areas 
(GVP) was 3.86 for teachers. 
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No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

5 Audiovisual chat enabled me to use the 
appropriate conjunctions and prepositions. 3.25 0.93 Moderate 7 

6 By using audiovisual chat, I got positive results 
in grammar part after each assessment. 3.63 0.89 Moderate 5 

7 The use of audiovisual chat in grammar lesson 
was effective in achieving my learning goals. 3.56 1.03 Moderate 6 

Total Degree 3.70 0.79 High  
     

Table (6) shows that the highest mean for 
students’ attitudes toward using audiovisuals in 
teaching grammar reached 4.06 out of 5. It was for 
item 2 "Audiovisual chat enabled me to distinguish 
between the tenses" by high agreement degree, but 

the lowest mean was 3.25 for item 5 "Audiovisual 
chat enabled me to use the appropriate 
conjunctions and prepositions" by moderate 
agreement degree, and the total mean for grammar 
was 3.70 for students. 

6. Vocabulary 

Table (7) 

Means and Standard Deviations for Students’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat in Teaching 
Vocabulary (N=32). 

No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

1 Audiovisual chat allowed me to learn new terms. 3.81 0.83 High 3 

2 Audiovisual chat helped me define words I did not know 
previously. 3.50 0.97 Moderate 7 

3 Audiovisual chat assisted me in recognizing words based on 
context or tone of speech. 4.00 0.73 High 1 

4 Audiovisual chat enabled me comprehend the intended 
meaning, as well as properly explain it. 3.81 0.98 High 2 

5 Audiovisual chat enabled me to use words in sentences. 3.69 0.87 High 6 

6 By using audiovisual chat, I got positive results in 
vocabulary part after each assessment. 3.75 1.00 High 4 

7 The use of audiovisual chat in vocabulary lesson was 
effective in achieving my learning goals. 3.75 0.93 High 5 

Total Degree 3.76 0.78 High  
     

Table (7) shows that the highest mean for 
students’ attitudes toward using audiovisuals in 
teaching vocabulary reached 4.06 out of 5. It was 
for item 3 "Audiovisual chat assisted me in 
recognizing words based on context or tone of 

speech" by high agreement degree, but the lowest 
mean was 3.50 for item 2 "Audiovisual chat helped 
me define words I did not know previously "by 
moderate agreement degree, and the total mean for 
vocabulary was 3.76 for students. 
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Table (4) shows that the highest mean for 
students’ attitudes toward using audiovisuals in 
teaching reading reached 4.06 out of 5. It was for 
item 6 "By using audiovisual chat, I got positive 
results in reading part after each assessment" by 

high agreement degree, but the lowest mean was 
3.83 for item 5 "While reading texts, audiovisual 
chat enabled me to collaborate and work in 
groups" by moderate agreement degree. The total 
mean for reading was 3.62 for students. 

4. Writing  

Table (5) 

Means and Standard Deviations for Students’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat in Teaching Writing 
(N=32). 

No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

1 Learning to write with audiovisual chat was a 
pleasant experience for me. 3.75 0.77 High 6 

2 While writing, I found audiovisual chat to be 
really a useful in learning a variety of skills. 3.88 0.96 Moderate 2 

3 
While writing text, I was able to use my 
imagination more effectively because of using 
audiovisual chat. 

3.81 1.11 Moderate 4 

4 While I was writing, audiovisual chat enhanced 
my communication. 3.38 1.20 High 7 

5 While writing texts, audiovisual chat enabled me 
to cooperate and work in groups. 3.81 0.91 Moderate 5 

6 By using audiovisual chat, I got positive results 
in writing part after each assessment. 3.88 0.89 High 3 

7 The use of audiovisual chat in writing lesson 
was effective in achieving my learning goals. 4.13 0.62 Moderate 1 

Total Degree 3.80 0.73 High  
     

Table (5) shows that the highest mean for 
students’ attitudes toward using audiovisuals in 
teaching writing reached 4.06 out of 5. It was for 
item 7 "The use of audiovisual chat in writing 
lesson was effective in achieving my learning 

goals" by high agreement degree, but the lowest 
mean was 3.38 for item 4 "While I was writing, 
audiovisual chat enhanced my communication" by 
moderate agreement degree, and the total mean for 
writing was 3.80 for students. 

5. Grammar 

Table (6) 

Means and Standard Deviations for Students’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat in Teaching 
Grammar (N=32) 

No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

1 
Audiovisual chat enabled me to distinguish 
between parts of speech: nouns, verbs, 
adjectives, adverbs, and preposition. 

3.94 0.77 High 2 

2 Audiovisual chat enabled me to distinguish 
between the tenses. 4.06 0.77 High 1 

3 
Audiovisual chat enabled me to formulate 
sentences with comparative and superlative 
degrees of adjectives. 

3.81 0.98 High 3 

4 Audiovisual chat enabled me to use the pronouns 
in sentences and phrases correctly. 3.63 1.02 Moderate 4 
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2. Speaking  

Table (3) 

Means and Standard Deviations for Students’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat in Teaching 
Speaking (N=32). 

No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

1 While speaking, audiovisual chat helped me 
enhance my pronunciation. 4.25 0.58 High 1 

2 Audiovisual chat assisted me in improving my 
speaking fluency. 4.06 0.85 High 3 

3 When I used audiovisual chat with online 
speakers, I felt completely comfortable. 3.94 0.85 High 4 

4 The use of audiovisual chat had an impact on my 
ability to compose good English sentences. 4.13 0.72 High 2 

5 The use of audiovisual chat enhanced the 
satisfaction of the speaking lesson. 3.94 0.77 High 5 

6 By using audiovisual chat, I got positive results 
in speaking part after each assessment. 3.25 1.18 Moderate 7 

7 The use of audiovisual chat in speaking lesson 
was effective in achieving my learning goals. 3.63 1.02 High 6 

Total Degree 3.88 0.63 High  
     

Table (3) shows that the highest mean for 
students’ attitudes toward using audiovisuals in 
teaching speaking reached 4.06 out of 5. It was for 
item 1 "While speaking, audiovisual chat helped 
me enhance my pronunciation" by high agreement 

degree, but the lowest mean was 3.25 for item 6 
"By using audiovisual chat, I got positive results in 
the speaking part after each assessment" by 
moderate agreement degree, and the total mean for 
speaking was 3.88 for students. 

3. Reading  

Table (4) 

Means and Standard Deviations for Students’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat in Teaching Reading 
(N=32). 

No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

1 Learning to read with audiovisual chat was a 
satisfying activity for me. 3.75 0.93 High 2 

2 I found audiovisual chat to be really a useful in 
learning a variety of tasks while reading. 3.63 1.15 Moderate 4 

3 While reading, I was able to use my imagination 
more effectively because of using audiovisual chat. 3.44 1.03 Moderate 6 

4 My communication while reading was enhanced by 
audiovisual chat. 3.69 1.08 High 3 

5 While reading texts, audiovisual chat enabled me to 
collaborate and work in groups. 3.38 0.89 Moderate 7 

6 By using audiovisual chat, I got positive results in 
reading part after each assessment. 3.81 0.91 High 1 

7 The use of audiovisual chat in reading lesson was 
effective in achieving my learning goals. 3.50 0.89 Moderate 5 

Total Degree 3.62 0.78 Moderate  
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Table (1) 

Means and Standard Deviations of Students’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat Method in Teaching 
Language Skills (LSRW) and Areas (GVP) (N =32). 

No Skill/Area Mean Standard Deviation Agreement Degree Rank 
1 Listening 4.02 0.54 High 1 
2 Speaking 3.88 0.63 High 2 
3 Reading 3.62 0.78 Moderate 7 
4 Writing 3.80 0.73 High 3 
5 Grammar 3.70 0.79 High 5 
6 Vocabulary 3.76 0.78 High 4 
7 Pronunciation 3.66 0.73 Moderate 6 

Total Degree 3.78 0.67 High  
     

Table (1) shows that the highest mean for 
students’ attitudes toward using the audiovisual 
chat method in teaching language skills (LSRW) 
and areas (GVP) reached 4.02 out of 5. It was for 
the ‘listening’ skill by high agreement degree, but 

the lowest mean was 3.62 for the ‘reading’ skill by 
moderate agreement degree, and the total mean for 
students’ skills (LSRW) and areas (GVP) was 
3.78. 

1. Listening  

Table (2) 

Means and Standard Deviations for Students’ Attitudes toward Using Audiovisual Chat in Teaching 
Listening (N=32). 

No Item Mean Standard 
Deviation 

Agreement 
Degree Rank 

1 While listening to the lesson, audiovisual chat helped me 
recall words and sentences 4.19 0.54 High 1 

2 While listening to the course, I retained tiny information 
thanks to audiovisual dialogue. 4.13 0.72 High 2 

3 While listening to the class, audiovisual chat improved my 
comprehension and understanding ability. 4.00 0.73 High 4 

4 While listening to the lecture, audiovisual chat helped me 
comprehend the meanings of vocabulary. 3.88 0.62 High 6 

5 While listening to the lesson, audiovisual chat allowed me to 
organize events and thoughts. 3.75 1.06 High 7 

6 By using audiovisual chat, I got positive results in the 
listening part after each assessment. 4.00 0.82 High 5 

7 The use of audiovisual chat in listening lesson was effective 
in achieving my learning goals. 4.06 0.68 High 3 

Total Degree 4.02 0.54 High  
     

Table (2) shows that the highest mean for 
students’ attitudes toward using audiovisual in 
teaching listening reached 4.06 out of 5. It was for 
item 1 "While listening to the lesson, audiovisual 
chat helped me recall words and sentences" by 

high agreement degree, but the lowest mean was 
3.75 for item 6 "While listening to the lesson, 
audiovisual chat allowed me to organize events 
and thoughts" by high agreement degree, and the 
total mean for listening was 4.02 for students. 
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.  
Procedures of the Study 

The instructional material used in the current 
study was the Action Pack VII textbook. Two units 
of the book were selected and taught to students. 
Although this study is based on a descriptive 
design, students were taught by the audiovisual 
chat method. Before the experiment, the nature and 
purpose of the study were explained to students by 
the researchers. They were given a chance to ask 
freely and express their ideas about the teaching 
method. The computer laboratory was used three 
times per week for 30 minutes to teach the 
instructional material via a data-show. After the 
experiment was done, students were seated to fill 
out the questionnaire.  

A bundle of steps were taken by the 
researcher to begin the experiment: 

1. In the beginning of the first lesson, the 
researchers explained the nature of the study to 
the students. 

2. The researcher selected appropriate content 
which was based on the integration of four 
language skills (LSRW) and areas (GVP) in this 
study.  

3. The researchers set up the data show projector to 
display a large image on a light-colored wall 
and placed the projector in a suitable position a 
few meters from the wall. 

4. Students were asked to sit in the first rows of 
desks in the laboratory to ensure that all of them 
saw what was displayed on the wall via the data 
show projector. 

5. The researchers explained the purpose of using 
the data show projector to students as a kind of 
audiovisual tool. 

6. The content of the audiovisual material was 
carefully selected to suit the level of students at 
this age. 

7. In a practical manner, the researcher showed the 
instructional content through three phases: 

a. The first phase was to show the whole video 
series and native speakers’ dialogues retrieved 
from different websites for the purpose of 

providing students with an overall look at the 
content of the instructional material. 

b. The second phase was to show each video 
separately and present the instructional material in 
an easy way; for instance, the teacher deliberately 
paused the content of the video frequently to 
ensure that students stayed on track. In addition, 
students were motivated to imitate and practice the 
native speakers’ dialogues with each other.  

c. The third phase was to open the door for 
students to ask, inquire, and to discuss with each 
other. 

8.After the experiment, the students filled the 
questionnaire forms. 

9.Sixteen teachers from other schools in Ramtha 
who use the audiovisual chat method in teaching 
English language to the 7th grade students filled 
the questionnaire form.  

10.Students’ and teachers’ responses in 
questionnaires were analyzed to obtain the 
required data as per the variables of the study.  

Statistical Analysis  

In order to achieve the objectives and answer 
the questions of the study, the Statistical Package 
for Social Sciences (SPSS) software was used to 
analyze the statements of the questionnaire, 
calculate themthem to percentages. Means and 
standard deviations were utilized to find 
differences that may appear as a result of the 
treatment in the study, including students’ and 
teachers’ attitudes toward using audiovisual chat in 
teaching English language skills (LSRW) and areas 
(GPV) to the 7th grade students. 

Findings 
Means, standard deviations, the total degree, 

and agreement degree were extracted for items 
related to students’ attitude toward using 
audiovisual chat in teaching English language 
skills (LSRW) and areas (GVP). The Table (1) 
below illustrates this. 
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presents a technical educational model based on 
the use of the audiovisual chat method so that it 
can be used in other courses. It may provide 
practical solutions to address poor achievement in 
the English language. It may benefit the planners 
and developers of English language curricula at the 
primary stage and explain the importance of 
employing the strategy of audiovisual chat in 
teaching English, which may contribute to 
improving the outcomes of learning English, 
through the evidence provided. Through the results 
of this study, it is possible to come up with 
practical recommendations that Jordanian schools 
adopt by employing the best methods and 
strategies in teaching English and preparing 
scientific and programmatic curricula that support 
that. 

Method and Procedures 

Participants and Design of the Study 

The participants of the study consisted of 32 
seventh grade EFL male students who were 13 
years old in the second semester of the academic 
year 2021-2022 at Al-Buweidah Secondary 
Comprehensive School for Boys. It is a public 
school in Ramtha, in the far northwest of Jordan. 
In addition, a total of 16 teachers who teach the 7th 
grade with different experiences participated in the 
current study. As long as the number of teachers in 
the selected school is not sufficient, the researcher 
appealed to other teachers at other schools 
administratively affiliated to Ramtha Directorate of 
Education. The approval which, was directed by 
the Ministry of Education to Ramtha Directorate of 
Education covered all schools in the city and its 
suburbs, so the researchers could conduct their 
study in various schools. 

To investigate students’ and teachers’ 
attitudes toward using audiovisual chat in teaching 
English language to 7th grade students, a 
descriptive research design-based on the 
quantitative method was used to analyze and 
describe the data obtained from the questionnaire. 
The current study has two variables as follows: 
The independent variable was the teaching strategy 
which includes teaching English language skills 
(LSRW) and areas (GPV) by using the audiovisual 
chat method, and the dependent variable was 
students' and teachers’ attitudes mean scores in 
English language skills (LSRW) and areas (GVP). 
 
 

Instrument of the Study  

After training teachers to use the audiovisual 
chat method in teaching English to 7th grade 
students, a questionnaire was designed by the 
researchers to investigate students’ and teachers’ 
attitudes toward using the method in teaching 
English language skills (LSRW) and areas (GVP). 
The questionnaire was partitioned into two integral 
parts that addressed teachers’ and students’ 
attitudes toward the use of audiovisual chat 
methods. In other words, the first part was 
administered to target the students to investigate 
their attitudes toward the use of audiovisual chat. 
The items of the questionnaire were designed to be 
close-ended on a 5-Likert Scale. It was composed 
of forty-nine items, seven items for each skill 
(LSRW) and area (GVP). The second part was 
directed to target the teachers’ attitudes toward the 
implementation of audiovisual chat as an 
instructional method. They were designed 
electronically by the researcher using Google 
Forms, and the participants filled them out 
electronically.. 

The instrument of this study was given to a 
jury of experts: professors who are specialized in 
TEFL, CALL, and linguistics, a teacher, and a 
supervisor in the Ministry of Education, 
Directorate of Education in Ramtha. They agreed 
to review and detect the accuracy, clarity, validity, 
and appropriateness of the questionnaire with 
regard to content, spelling, grammar, context, and 
number of items. They presented some 
suggestions, such as making two questionnaire 
copies for teachers and students and seven sections 
for language skills (L,S,R,W) and areas (GVP). 
Their remarks, comments, and recommendations 
were taken into consideration. 

It is customary to accept the reliability of the 
questionnaire in the alpha value range between 
0.70 and 0.95. Therefore, to decide if the 
questionnaire items are reliable, interrelated, and 
consistent, the reliability of the questionnaire was 
measured using the “Cronbach Alpha Coefficient”. 
The questionnaire was applied to a sample of 17 
students and 16 teachers who were not participants 
in the study, and the application was repeated after 
two weeks. The alpha value for students’ 
questionnaire items ranged between 0.79–0.83 and 
0.78–0.082 for the teachers’ questionnaire items, 
which indicated that the instrument is reliable. 
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Salim (2012) conducted a study to evaluate 
the attitudes of English language teachers toward 
implementing audiovisual aids in teaching English 
language as a foreign language. She adopted the 
descriptive analytical method and used a 
questionnaire to collect the data. The subjects of 
the study consisted of 50 EFL teachers. The results 
showed that audiovisual aids were not used widely 
to teach English language in Sudanese schools due 
to financial issues. Teachers showed positive 
attitudes toward using audiovisual aids and thought 
that using such aids in teaching affected students’ 
motivation and achievement. 

Bordbar (2010) explored the factors behind 
teachers’ use of computer technology in the 
educational process and their attitudes toward 
information technology. The researcher used 
surveys and interviews to collect the data. The 
sample of the study consisted of 83 high school 
EFL teachers who were experienced in using 
computers. The results of the study showed that the 
use of computers was restricted mainly on those 
teachers who had prior knowledge of technology, 
and the majority of teachers had positive attitudes 
toward computer use in the classroom. 

Previous studies focused on investigating 
either students’ or teachers’ attitude toward using 
audiovisual chat in the learning of a certain English 
language skill or area. However, the current study 
is different from the previous studies in that it 
investigates both students’ and teachers’ attitudes 
towards using the audiovisual method covering all 
language skills (LSRW) and areas (GVP).  

Problem and Question of the Study 

New technology-based methods, such as 
audiovisual chat, are being introduced nowadays in 
schools. Teaching English at the present time is 
receiving a great deal of care, including using the 
audiovisual strategy in teaching language skills 
(LSRW) and areas (GVP). With each of the 
technological developments, the need arises for 
investigating teachers’ and students’ attitudes 
toward using these methods, such as audiovisual 
chat, in developing students’ linguistic 
competencies and abilities. 

Modern education has always paid attention 
to educational structures to be more flexible and 
responsive to rapid changes and to support the 
process of using modern teaching strategies. Some 
studies indicated the importance of applying such 
strategies in the English language, such as Al-

Ghamdi (2020), Al-Otaibi (2020), Sharif (2019) 
and Al-Samarrai (2019). The researcher believes 
that there is a gap in students’ accomplishment, 
which is related to the approach utilized in 
teaching, transmitting, and facilitating knowledge 
rather than the subject difficulty. It can be said that 
research in teaching methods constitutes an 
important aspect of the problem because of the 
impact of the method on students' achievement. In 
addition to some studies’ recommendations to 
conduct such a study, such as Zuweid’s (2019), Al-
Harbi’s (2016) and Garrard’s (2011), the need 
arises for the current study since it may be the first 
comprehensive study that investigates both 
students’ and teachers’ attitudes towards using the 
audiovisual method in teaching all English 
language skills and areas to school students. 
Therefore, the main purpose of this study is to 
investigate students’ and teachers’ attitudes toward 
using the audiovisual chat method in teaching 
English to 7th grade students. It sought to answer 
the following research question: What are the 7th 
grade students’ and teachers’ attitudes toward 
using audiovisual chat in teaching English 
language skills (LSRW) and areas (GVP)? 

Significance of the Study 

The importance of this study lies in the fact 
that it shows how schools want to use new 
technologies like audiovisual chat in the classroom 
and connect their use to the needs and interests of 
students in order to make learning better. The 
significance of the current study can be illustrated 
by its theoretical and practical importance. The 
theoretical importance is in line with the objectives 
of the educational process, which seeks to achieve 
and develop students' English language using 
modern technologies such as audiovisual chat. It 
may contribute to the development of teaching 
methods that lead to positive results in the 
educational process, especially in the English 
language. This study may contribute to increasing 
awareness among English language teachers of the 
importance of employing audiovisual material in 
the English language. Enriching the educational 
process with modern techniques can be used in the 
fields of education and teaching methods by 
employing audio-visual chat. This study may open 
the way for researchers to conduct more studies to 
develop students' skills (LSRW) and areas (GVP) 
in the English language course using the 
audiovisual chat method.The practical importance 
is represented by the idea that the current study 



Mayyas and AbuSeileek 

1083  

The findings demonstrated that teachers and 
students had positive attitudes toward using 
audiovisual aids, and it increased students’ self-
confidence and minimized their anxiety. 

Moreover, many studies were conducted 
about teachers’ attitudes toward using the 
audiovisual chat method in teaching English. For 
example, Sánchez-Auñón and Férez-Mora (2021) 
investigated the high school teachers’ perceptions 
of the use of a film. The researchers used an initial 
interview and a post-reflection interview to collect 
the data. The participant was an EFL female 
teacher who had 15years of experience. She was 
interviewed first to identify her views regarding 
the use of audiovisual aids. Then a film-based 
lesson plan was examined by her. After that, she 
was interviewed again to see if there was a change 
in her perception. The findings of the study 
showed that the teacher had a positive view toward 
the use of films as a kind of authentic audiovisual 
material. Additionally, she reflected a more 
positive view of including the educational benefits 
of films in her lessons. 

Alamin (2015) set out a study at Shendi 
Locality, Sudan. The aim of the study was to 
investigate the effect of audiovisual aids on 
teaching English as a foreign language in 
secondary schools. The descriptive method was 
adopted, and a questionnaire was administered to 
40 teachers who were selected to collect the data. 
The researcher concluded that teachers expressed 
their views positively toward the effect of 
audiovisual aids on teaching English as a foreign 
language. In addition, teachers believe that 
audiovisual aids have a crucial effect on 
motivating students. 

Al-Rawashdeh (2021) conducted a study to 
examine the effect of audiovisual chat on the 
seventh grade students’ English as a Foreign 
Language (EFL) learners’ oral skills, and to 
investigate the seventh-grade students’ attitudes 
toward using audiovisual chat in teaching and 
learning oral skills in English. The sample of the 
study consisted of 32 seventh grade female 
students from Al Khanasiri Mixed Elementary 
School at Al-Mafraq. A quasi-experimental design 
was used. The findings of the study showed that 
students who were taught by audiovisual chat 
performed better than those who were taught by 
regular instruction. In addition, the results revealed 
that students showed positive attitudes toward 

using audiovisual chat in teaching and learning 
oral skills in English. 

Fares and Al-Zayed study (2019) aimed to 
examine the role of video in teaching English as a 
foreign language to kindergarten students. The 
sample of the study consisted of 32 students (18 
males and 14 females) from one of the private 
schools in Amman. The sample was divided into 
two groups: the first comprised 17 students who 
were taught through regular instruction. The 
second comprised 15 students who were taught by 
five educational videos. The researcher found that 
video plays a significant role in teaching English as 
a foreign language to KG-1 students. In addition, 
the findings of the study showed that students were 
more motivated to learn through video than 
through regular instruction.The study by Merdas 
(2015) aimed to examine the impact of audiovisual 
aids in teaching active vocabulary to EFL learners 
and to discover teachers’ attitudes toward 
audiovisual aids in facilitating the teaching 
process. The participants of the study were fifty 
students and five teachers from the English branch 
at Mohamed Kheider University of Biskra. A 
descriptive method was adopted to collect the data 
by means of a questionnaire and classroom 
observation. The results of the study indicated that 
the use of audiovisual aids has a significant impact 
on students’ achievements. Moreover, the analysis 
of the data indicated that the five teachers have a 
desire to use technology in EFL class, and it 
showed positive attitudes toward the use of 
audiovisual aids as they believed that integrating 
such teaching aids would guarantee students’ 
language development. Moreover, using audio 
visual aids enhances students’ ability to use their 
active vocabulary. 

Muneer, Joubish and Khurram (2012) 
conducted a study which aimed at investigating 
perception that the teachers of the Faculty of Arts, 
University of Karachi about the significance of 
audiovisual aids in teaching. The sample of the 
study was 24 teachers two teachers were selected 
randomly from each department of the Faculty of 
Arts. The method of collecting data was based on a 
pre-constructed questionnaire. The findings of the 
study revealed that the majority of teachers have 
favorable attitudes toward the implementation of 
audiovisual aids in teaching. They emphasized that 
audiovisual aids have a significant impact on 
students’ skills and attitudes. 
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(Kanwal, 2021, p.727). In parallel with what 
Kanwal said, Mueller (1955) argued that it is not 
possible to take classes to reside in a foreign 
country to learn a language; instead, audiovisual is 
the best way to learn a foreign language and to 
motivate students to engage with the learning 
process. Students are motivated by audiovisual 
chat. Seçer, Sahin and Alci (2015) believe that 
audiovisual materials can be of great importance 
by magnetizing the attention of students to the 
subject matter when they are used properly by 
language teachers. 

Many studies were conducted about students’ 
attitudes toward using the audiovisual chat method 
in teaching English. For example, Khalili et al. 
(2021) explored the effect of audiovisual aids on 
reading skill and found if these materials had any 
impact on students’ motivation and attitudes 
toward English learning. The researchers used a 
quasi-experimental design with a pre/post-test 
research design. The experimental group consisted 
of184 university students taught by audiovisual 
aids while the control group was 81 students taught 
by the conventional text-based method. To this 
end, the researcher used two tests for data 
collection: the preliminary English test (PET) and 
Gardner’s attitude and motivation test battery 
(AMTB). The results of the study revealed that 
students who were taught by audiovisual materials 
gained greater reading outcomes and exhibited 
positive attitudes and higher motivation toward 
English learning.  

Aljuhani and Maroof (2019) investigated EFL 
students' attitudes toward the use of audiovisual 
aids in English lectures. The aim of the research 
was to investigate EFL learners’ attitudes toward 
the use of visual aids in English lectures. The 
participants of the study were 14 female Applied 
Linguistics students aged between 18 and 21. The 
research followed a quantitative method using a 
close-ended questionnaire to collect the data. The 
findings showed that students had positive attitudes 
toward the use of visual aids; all the students 
agreed that audiovisual aids help them to take 
notes, facilitate their observation and 
communication skills, make learning easier and 
more fun, and help them to retrieve information 
better.  

Shehada and Amer (2019) aimed to 
investigate Palestinian students’ perceptions 
toward using audiovisual aids of the English 
language classroom at the university level. The 

nature of the study took the form of qualitative 
analysis method to address the questions of 
research. The sample consisted of 21 students and 
the data were obtained through semi-structured 
interviews. The findings of the study showed 
students’ positive attitudes toward using 
audiovisual aids. Moreover, they confirmed that 
using audiovisual in the classroom was useful in 
many ways as it provides diversity in the learning 
process, develops students’ language competence, 
and expands students’ language knowledge. 

Movahedi’s study (2017) intended to 
investigate Iranian EFL learners’ attitudes toward 
using the British Council video clips and podcasts 
for listening comprehension. To check the 
participants’ attitudes toward using the British 
Council video clips and podcasts, the researcher 
adopted an attitude questionnaire that was designed 
by Li-Li Kuo at La Sierra University. The 
participants consisted of 90 female EFL learners 
who were selected from among 132 intermediate 
learners based on their performance on the English 
proficiency test. The participants were divided into 
three groups of 30 students each (one control group 
and two experimental groups); one of the 
experimental groups was taught by the British 
Council video clips while the second experimental 
group was taught by the British Council podcasts, 
and the control group was taught by the traditional 
method. The study concluded that there was a 
significant difference between the three groups on 
the attitude questionnaire. More specifically, the 
highest mean score was registered for the video 
clips group over the podcast group, which in turn 
registered a substantially higher level than the 
control group on the attitude questionnaire.  

Kelkoul (2016) carried out another study. The 
aim of the study was to investigate teachers’ and 
students’ attitudes toward the role of audiovisual 
aids in minimizing EFL learners’ anxiety about 
oral performance. The study used the descriptive 
method, depicting the use of audiovisual aids as 
the independent variable and its effectiveness in 
minimizing students’ anxiety in speaking as the 
dependent variable. One questionnaire was 
administered to two classes, each consisting of 25 
students, to investigate their attitudes toward the 
role of audiovisual aids in minimizing their oral 
anxiety. The second questionnaire was directed to 
teachers who teach oral expressions to make sure 
that their responses are the product of expressions 
gained through interacting with different students. 
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sight. Additionally, audiovisual materials work 
well in the teaching activity only if they are 
suitable to the situation, and if they are 
implemented properly by the teachers. 

The audiovisual media can also have an 
impact on students’ reading comprehension. 
Atmaja (2018) emphasized the importance of 
audiovisual media in the development of reading 
skill. She argued that fluency in reading is not only 
linked to reading speed but also attributed to how 
readers can graspthe meaning of a text. Moreover, 
she stated that a fluent reader takes more time to 
understand a text than a beginner reader does. 
More importantly, she insisted that audiovisual 
media improves students’ reading because this 
kind of instructional material is based on 
displaying sound, pictures and video. Students feel 
excited when reading the relevant text associated 
with watching fascinating videos. Students can 
imagine and connect what they read with what they 
hear and see in the relevant video. 

According to Shams, Khanam and Imtiaz 
(2016), audiovisuals were used as a pre-writing 
activity, and they worked as good material in the 
classroom to improve the writing quality of 
learners and stimulate them toward learning and 
writing. They added that the audiovisual method 
not only makes learners creative in writing, but 
also helps them to be active participants in the 
learning process in group discussions.  

There are four language areas. The first is 
grammar which is an essential part of language 
learning. Lightbown and Spada (1993) argued that 
teachers who draw students’ attention to 
grammatical rules during lessons are more 
influential than those who never do that. In 
contrast, Nadji (2016) encouraged teaching 
grammar in context using audiovisual aids. Cruz 
and Mosquera (2017) proposed that visual aids 
such as pictures and flashcards constitute valuable 
materials for teachers to explain grammar in the 
classroom, and for students to understand the 
grammatical structures easily. The second 
language area is vocabulary that learners should 
learn in order to master the language. According to 
Nurrizal and Septiani (2020), “the students should 
learn vocabulary because when the students learn 
vocabulary, they also learn how to speak, listen, 
read and write” (p.2). They stated that audiovisual 
media motivates students to expand their English 
vocabulary. Besides, audiovisual media makes 
students easily remember the words that they have 

already learned. The third language area is 
pronunciation. Audiovisual chat can also be an 
adequate technique to help students improve their 
pronunciation. It was proven that using audiovisual 
aids in the classroom improves students’ 
pronunciation and encourages them to enhance 
their pronunciation since students are entertained 
in learning pronunciation because they can see and 
hear (Wulandari, Malikatul & Prasetyarini, 2008). 

Method motivation is the backbone of success 
because it enables people to start, innovate, and 
increase their abilities. In broad terms, Dörnyei and 
Skehan (2003) stated that motivation is 
“responsible for why people decide to do 
something, how long they are willing to sustain the 
activity, and how hard they are going to pursue it” 
(p.614). According to Ormrod (2015), motivation 
means something that energizes, directs, and 
sustains behavior; it gets students moving, points 
them in a particular direction, and keeps them 
going. 

Most importantly, Usher and Kober (2012) 
hypothesized that without student motivation, no 
matter how good a teacher, curriculum or school is, 
improving academic performance is difficult, if not 
impossible. Motivation is a broad term, but 
scholars identify two fundamental categories: 
intrinsic and extrinsic. Intrinsic motivation means 
means that someone has the desire to do something 
for pleasure or to see the value of it, while the 
extrinsic motivation is to achieve something to get 
specific results. 

The existence of audiovisual chat may be 
regarded as a key factor in teaching and it probably 
affects students' attitudes positively. Al-Maroof et 
al. (2021) proposed that audio and video materials 
have been used considerably recently on various 
online platforms. Furthermore, the audio-video 
materials reinforce the teaching and learning 
process by creating a wealthy educational 
environment and simplifying the transformation of 
data. Their study revealed that students were 
encouraged to use audiovisual aids in a conceptual 
model, as well as the characteristics of technology 
such as speed and vividness were weighty 
predictors of technology acceptance. 

Audiovisual materials act as a stimulus to 
motivate students toward learning. Audiovisual 
chat is one of the teaching methods that EFL 
students love and appreciate since it “complements 
words with a picture, graphic, or illustration” 
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(GVP) and develop positive attitudes toward the 
teaching/learning process. Ibrahim and Alshami 
(2018) suggested that “the process of teaching-
learning depends upon the different types of 
equipment available in the classroom” (p.19). 
More importantly, integrating audiovisual 
materials transforms classrooms to be more 
interactive, learner-centered and tailored to 
students’ learning styles. Ranasinghe and Leisher 
(2009) supported the idea of integrating technology 
at earlier stages that helps teachers create an 
interactive and real-life instructional environment. 

Once teachers are experts in using audiovisual 
materials, they are ready to use technology easily 
and effectively. The Apple Classroom of 
Tomorrow (ACOT) project determined five stages 
to be followed by teachers when integrating 
technology in the classroom. The first is the 
identification of the effectiveness of learning tools. 
The second involves using technology without 
teachers’ intervention to make significant changes 
in classroom practices. Third, teachers see the 
benefits of integrating technology. Finally, 
teachers now have a thorough knowledge of using 
technology. In the last stage, teachers are ready to 
experience the new technological patterns in the 
classroom (Kleiman, 2007). 

Theoretically, knowledge is full of abstract 
ideas that constitute a stumbling block forlearners 
to construe. In this vein, the traditional method of 
rote memorization is insufficient for teaching, and 
teachers should make their efforts to visualize the 
offline concepts in order to foster learners’ critical 
thinking and creativity in the classroom. 
Integrating audiovisual chat into the learning 
process may help students experience language 
virtually. For example, if the teacher wants to 
illustrate a lesson on Petra, it is likely that not all 
students have visited it. The monument can be 
shown through a video to allow students to see it 
with their eyes. 

The focus of this research is on audiovisual 
media which plays an important role in developing 
students’ English language. Throughaudiovisual 
media, the teacher conveys tangible information 
for his/her students, stimulates their minds, and 
presents the material in a lively way. Regarding the 
usefulness of audiovisual chat for developing 
students’ English language learning, audiovisual 
chat may make the learning process more 
enjoyable, and students may engage in 
communicating and expressing their thoughts 

about what they see and hear. Additionally, 
audiovisual chat may be a viable tool that can be 
used to address the challenges students face in their 
language learning. 

According to Irmawati (2019), as long as 
audiovisual aids are employed at the correct time 
and in the right place, they may help in developing 
students' language learning. Furthermore, 
audiovisual aids include tools that appeal to the 
human senses, which increases the amount of 
emotional input and so improves the level and 
quality of students' language learning. The famous 
Chinese philosopher Confucius said that I 
forgetwhen I only hear, but I remember and do 
when I see. Audio-visual aids are powerful 
instructional tools that help in developing a 
student’s language skills (LSRW) and areas 
(GVP). Using audiovisual aids in the foreign 
language classroom can enhance the student’s 
motivation to learn the language easily and 
effectively.  

Amalia (2019) differentiates between hearing 
and listening; she defines hearing as the ability of 
the human hearing system to perceive sound 
waves. However, listening refers to a process of 
receiving sound waves, understanding, 
constructing and responding that enables humans 
to communicate in their daily lives; listening is one 
of the crucial skills in developing the learning 
teaching process. Hardia (2019) proposed that the 
implementation of authentic teaching materials 
such as audiovisual media helps students to a great 
extent to develop their listening skills. Moreover, 
such kind of media attracts students’ attention 
because it activates two senses -ears and eyes- at 
the same time. In line with what Hardia proposed, 
Yusroh (2018) pointed out that videos as 
audiovisual aids can be used as authentic materials 
and motivational tools in listening comprehension 
and are widely acknowledged as more powerful 
and comprehensible than other media for second 
and foreign language students. 

Audiovisual aids play an effective role in 
enhancing students’ speaking skill, because there 
are many benefitsto using audiovisual aids. Using 
audiovisual aids to teach speaking brings a chance 
for students to express themselves, develop fluency 
and keep them highly motivated (Kurniawan, 
2016). According to Madhuri (2013), audiovisual 
materials improve students’ speaking skill more 
than any other instructional method, and they are 
stimulating tools which attract both sound and 
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Abstract: The current study aimed to investigate students’ and 
teachers’ attitudes toward using the audiovisual chat method 
in teaching English language skills (listening, speaking, 
reading, and writing) and areas (grammar, vocabulary and 
pronunciation) to 7th grade students. To achieve the goals of 
the study, a descriptive research design was adopted using the 
quantitative method. The data were collected through a 
questionnaire distributed to 32 male students from Al-
Buweideh Secondary Comprehensive School for Boys at 
Ramtha during the second semester of the academic year 
2021-2022, and another questionnaire was directed to 16 
teachers from Ramtha public schools. The results of the study 
revealed that the general attitudes of students and teachers 
toward using the audiovisual chat method are positive. In 
accordance with these results, a set of recommendations was 
suggested for the Ministry of Education, curriculum designers, 
and EFL researchers and teachers. 
 
(Keywords: Audiovisual Chat, English Language Areas, 
English Language Skills, Students’ Attitudes, Teachers’ 
Attitudes) 
 
Introduction 

Media can be divided into three types. That is, 
audio media, visual media and audiovisual media 
(Kirana, 2016). The use of new media-based methods 
like audiovisual chat in teaching languages has acquired 
an increasing interest in the last decades among 
ministries of education, curriculum designers and 
teachers. Nowadays, teachers should be aware of how to 
incorporate technology in the classroom, especially with 
younger generations who are familiar with the internet 
and technological aids. María (2012) emphasized the 
implementation of teaching aids in enhancing the 
teaching process as these aids may help teachers convert 
the classroom into a real world and make the learning 
process interesting and more exciting. 

key factor in successful teaching is the teachers’ 
attitudes toward applying audiovisual aids. By way of 
illustration, English language teachers should have 
positive attitudes toward the teaching method so as to 
open the road for students to learn easily and 
effectively. Arbab (2020) argued that the success of 
students is closely linked with teachers’ attitudes. 
Therefore, if teachers believe that their students will 
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ية المرئية في اتجاهات الطلاب والمعلمين نحو استخدام الدردشة الصوت

 اللغة الإنجليزية لطلاب الصف السابعمهارات ومجالات تعليم 
 

  .نالأرد، آل البتجامعة ، بو صعيليكأعلي فرحان و  حازم نواف مياس

هدفت الدراسة الحالية الى الكشف عن اتجاهات الطلاب والمعلمين نحو  :ملخص
الاستماع، التحدث، القراءة، (مهارات  مياستخدام الدردشة الصوتية المرئية في تعل

نجليزية لطلاب الصف اللغة الإ في) القواعد، المفردات، واللفظ(ومجالات ) والكتابة
لتحقيق هدف الدراسة، تم اعتماد تصميم بحث وصفي باستخدام المنهج . السابع
ا في مدرسة طالب) 32(جرى جمع البيانات باستخدام استبيان وزع على و. الكمي

ثانوية الشاملة للبنين في لواء الرمثا خلال الفصل الثاني من العام البويضة ال
من مدارس ا معلم) 16(وتم توجيه استبيان آخر إلى  2021/2022الدراسي 

كشفت نتائج الدراسة أن الاتجاهات العامة للطلاب والمعلمين نحو . الرمثا الحكومية
هذه النتائج، خلصت الدراسة ووفقاً ل. ااستخدام الدردشة الصوتية المرئية إيجابي

إلى مجموعة من التوصيات لوزارة التربية والتعليم، ولمصممي المناهج، ولباحثي 
   .تعليم اللغة الإنجليزية لغة أجنبية وللمعلمين

اتجاهات ، اتجاهات الطلاب، الدردشة الصوتية المرئية: الكلمات المفتاحية(
 )اللغة الانجليزية، مجالات اللغة الانجليزية، مهارات المعلمين

 
 

 

succeed, this in turn will affect their students positively 
and help them achievesuccess. On the contrary, if 
teachers have negative attitudes, this will negatively 
affect their students’ language performance. 

In general, teachers’ attitudes regarding the role of 
technology were the main factor in determining the 
nature and content of technology used in the classroom. 
Sulaiman (2017) argued that teachers’ attitudes that are 
linked to their confidence and success in applying 
technology are pivotal and teachers’ attitudes play an 
important factor in the adoption of technology. 
Furthermore, positive attitudes toward using technology 
make teachers more comfortable integrating it into their 
teaching. 

The presence of audiovisual materials for teachers 
in a time of need determines teachers’ attitudes whether 
positive or negative. Teachers use instructional aids to 
inspire the educational process to transfer meaningful 
ideas, enhance students’ skills, including listening, 
speaking, reading, and writing (LSRW) and areas, 
including grammar, vocabulary and pronunciation 
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