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  قواعد النشر

  فر فيها مقومات ومعايير إعداد مخطوط البحث.اتنشر المجلة البحوث العلمية التي تتوافر فيها الأصالة والمنهجية العلمية ويتو -1
  تعنى المجلة بنشر البحوث العلمية المقدمة إليها في مجالات العلوم التربوية. -2
  تعتذر المجلة عن عدم النظر في البحوث المخالفة للتعليمات وقواعد النشر. -3
حيـث يكـون مطبوعـاً علـى الحاسـوب وبمسـافة        ،JJES@yu.edu.jo يرسل البحث باللغة العربية أو باللغة الانجليزية علـى بريـد المجلـة    -4

، ) Times New Roman البحـوث بالإنجليزيـة [( نـوع الخـط    ، ]  )14 بـنط (  Arial) ع الخـط نـو  [( بالعربية ، البحوث(سطر ونصف)

كلمــة علــى صــفحة مســتقلة  150وبواقــع  ملخــص بالعربيــة بالإضــافة إلــى ملخــص بالإنجليزيـة ، شــريطة أن يحتــوي علــى ])12بـنط  (
التي تمكـن الآخـرين مـن     (Keywords) المفتاحيةويوضع عدد الكلمات بين قوسين في آخر الملخص على أن يتبع كل ملخص بالكلمات 

الوصول إلى البحث من خلال قواعد البيانات، وأن لا يزيـد عـدد صـفحات البحـث بمـا فيهـا الأشـكال والرسـوم والجـداول والملاحـق علـى            

 .وتوضع الجداول والأشكال في مواقعها وعناوينها كاملة غير ملونة أو مظللة A4 ثلاثين صفحة من نوع )30(
يؤكد أن البحـث لـم ينشـر أو لـم يقـدم للنشـر فـي مجلـة أخـرى إضـافة الـى             ) نموذج التعهد ( الخاصلى الباحث أن يوقع نموذج التعهد ع -5

  .معلومات مختصرة عن عنوانه وتخصصه
  الإلتزام بالعناصر الواجب توافرها في البحث وبشكل متسلسل وهي:  -6

 ون عنوان مستقل).منها ومندمجة في جسم المقدمة أي بد اًالمقدمة: وتتضمن الإطار النظري للبحث وتكون الدراسات السابقة جزء  
 مشكلة الدراسة وأسئلتها / أو فرضیاتها  
 أهمیة الدراسة  
 (إن وجدت) محددات الدراسة  
 التعریفات بالمصطلحات  
 (المجتمع والعینة / أفراد الدراسة، أداة الدراسة، اجراءات الدراسة، المنهج):الطریقة وإجراءات الدراسة، وتتضمن  
 النتائج  
  المناقشة  
 یات.الاستنتاجات والتوص 
 المراجع  

7-            تعرض البحـوث المقدمـة للنشـر فـي المجلـة فـي حـال قبولهـا مبـدئياً علـى محكمـين  فـي الأقـل مـن ذوي الاختصـاص يـتم اختيارهمـا        اثنـين
  بسرية مطلقة.

تحــتفظ المجلــة بحقهــا فــي أن تطلــب مــن المؤلــف أن يحــذف أو يعيــد صــياغة بحثــه أو أي جــزء منــه بمــا يتناســب وسياســتها فــي النشــر       -8
  جلة إجراء أية تعديلات شكلية تتناسب وطبيعة المجلة.وللم

  تقوم المجلة بإبلاغ الباحث/الباحثين حال وصول البحث، وحال قبوله، أو عدم قبوله للنشر. -9
بقواعـد  ، ويلتـزم الباحـث   علمي بشـكل عـام  للنشر ال )APA) (American Psychological Association(التوثيق: تعتمد المجلة دليل  -10

وتحتفظ المجلة بحقها في رفض البحـث والتعمـيم عـن صـاحبة فـي حالـة       والرجوع إلى المصادر الأولية وأخلاقيات النشر العلمي الاقتباس 
ــى الموقـــــع الرئيســـــي:    الســـــرقات العلميـــــة.  ــع يرجـــــى الاطـــــلاع علـــ ــتن وقائمـــــة المراجـــ ــي المـــ ــن التوثيـــــق فـــ ــتئناس بنمـــــاذج مـــ وللاســـ

http://apastyle.apa.org :والموقع الفرعيhttp://www.library.cornell.edu/newhelp/res_strategy/citing/apa.html. 
ــاً               -11 ــد خطي ــخ، وأن يتعه ــارات، ... ال ــات، اختب ــن ملاحــق البحــث (إن وجــدت) مثــل برمجي ــن كــل ملحــق م ــدم نســخة م علــى الباحــث أن يق

يـة الفكريـة) وأن يحـدد للمســتفيدين مـن البحـث الآليـة التــي يمكـن أن يحصـلوا فيهـا علــى          بالمحافظـة علـى حقـوق الآخـرين الفكريــة (الملك    
  نسخة البرمجية أو الاختبار.

  لا تدفع المجلة مكافأة عن البحوث التي تنشر فيها. -12
  .تتهدي المجلة لمؤلف البحث بعد نشره نسخة من المجلة بالإضافة إلى عشر مستلا -13
  لمجلة الأردنية في العلوم التربوية عند إخطار صاحب البحث بقبول بحثه للنشر.تنقل حقوق طبع البحث ونشره إلى ا -14

توثيقـاً  ، وتوضيح ذلك في هامش صفحة العنوان وتوثيقها تحديد ما إذا كان البحث مستلاً من رسالة ماجستير أو أطروحة دكتوراة -15
  كاملاً على نسخة واحدة من البحث يذكر فيها اسم الباحث وعنوانه.

صـندوق دعـم البحـث    اء هيئـة التحريـر أو الجامعـة أو سياسـة     ر"ما ورد في هذه المجلة يعبر عن آراء المؤلفين ولا يعكـس بالضـرورة آ   ملاحظة:
 ".العلمي في وزارة التعليم العالي
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في تحسين مهارات التعبير الشفوي ة المنحى التواصليفاعلي  
  

 محمد الحوامدة
 أحمد صوالحة *

**  

 9/11/2017 تاريخ قبوله                                         29/8/2017 تاريخ تسلم البحث
  

ــص ــدفت  :ملخـ ــى  هـ ــلي فـــي تحســـين     تعـــرف  الدراســـة إلـ ــة المنحـــى التواصـ فاعليـ
ــفو   ــر الشــ ــارات التعبيــ ــي    مهــ ــر الأساســ ــف العاشــ ــلاب الصــ ــدى طــ ــي الأردن. ي لــ فــ

ــفيتين      ــعبتين صـــ ــن شـــ ــة مـــ ــراد الدراســـ ــون أفـــ ــر    يتكـــ ــف العاشـــ ــلاب الصـــ ــن طـــ مـــ
ــة، التابعــــة لمديريــــة التربيــــة           ــد بــــن الوليــــد الثانويــ ــي فــــي مدرســــة خالــ الأساســ

ــبة إربــــد،    ــيم لقصــ ــغ عــــددهم  والتعلــ ــا70(بلــ ــي مجمــــوعتين؛   ) طالبــ ، توزعــــوا فــ
ولتحقيـــق أهــــداف الدراســـة، تـــم تطــــوير    رى ضـــابطة.  إحـــداهما تجريبيـــة والأخ ــــ 

ــن (    ــت مـ ــفوي، تألفـ ــر الشـ ــارات التعبيـ ــة لمهـ ــرة20أداة ملاحظـ ــع  ) فقـ ــمنت أربـ ، تضـ
ــوتي،و اللغــــوي،و الفكــــري،، هــــي: مهــــارات ــن  . الملمحــــيو الصــ وبعــــد التحقــــق مــ

ــابطة     ــة، والضــ ــى المجمــــوعتين: التجريبيــ ــا علــ ــا، تــــم تطبيقهــ صــــدق الأداة وثباتهــ
ــراء ــة   قبـــل إجـ ــرت نتـــائج الدراسـ ــدها. أظهـ ــة وبعـ ــيم  الدراسـ ــة التعلـ ــق  أن طريقـ وفـ

 ــى التواصـــلي ــفوي       المنحـ ــارات التعبيـــر الشـ ــي تحســـين مهـ ــت فاعلـــة فـ منفـــردةً   كانـ
ومجتمعــــــة لـــــــدى أفـــــــراد المجموعـــــــة التجريبيــــــة الـــــــذين خضـــــــعوا للتـــــــدريس    
ــة الضــــابطة.        ــأفراد المجموعــ ــة بــ ــلي) مقارنــ ــى التواصــ ــة (المنحــ ــتخدام طريقــ باســ

ضــــرورة إيــــلاء إلــــى ت الدراســــة إلــــى جملــــة مــــن التوصــــيات التــــي دعــــت  وخلُصــــ
ــدا مــن الاهتمــام؛ لمــا لهــا مــن فاعليــة فــي تحســين            ــة المنحــى التواصــلي مزي طريق

  .اعلى استخدامهمعلمي اللغة العربية وتشجيع ، التعبير الشفويمهارات 

الصف العاشر المنحى التواصلي، مهارات التعبير الشفوي،  :الكلمات المفتاحية( 
 ).الأساسي، اللغة العربية

  

فهو القالب  ،المهارات اللغوية أهم يعد التعبير الشفوي: مقدمة
الذي يصب ر من خلاله عن مشاعره وأحاسيسه، فيه الطالب أفكاره، ويعب

في كسب  الطالبم يتوقف على إتقانه تقد. وويقضي حوائجه في الحياة
اقف العملية في الحياة، وقضاء الحاجات عرفة، والتعبير عن الموالم

). 1999الضرورية التي تتطلب الفصاحة والقدرة على الارتجال (زقوت، 
 التعبير عنالذين يستطيعون  الطلبة) أن Wilson, 1997ويلسون ( ويرى

 ليرسترومكما يرى  أكثر احتمالا للنجاح في المدرسة. هم كلماتبأفكارهم 
)Lerstrom, 1990 النجاح) أن المهني الطالب يرتبط بقدرة  والشخصي

يجب دعم مهارات الاتصال وتعزيزها وال، والاستماع بشكل فعالتعبير على 
عة من السياقاتفي مجموعة متنو.  

 هيف .التعبير الشفوي في عملية اتصال الفردمهارة  كما تُؤثّر
ام على استخدوعلى استخدام أصوات اللغة، وتضمن القدرة على التفكير، ت

 ,Pattisonباتيسون (ويؤكد  .المختلفة في توضيح المعنىيماءات الإ
الغاية من تعلّم تلك اللغة ، فإن ما لغة ون) أن الأفراد عندما يتعلم1992

ويدعم هذا الاهتمام ما أشارت  .بهاث على التحدين قادر واكونيأن  هي
) 95%) التي تؤكد أن الجانب الشفوي يشكل (2000إليه دراسة يونس (

شيوعا بين فنون  رمن التواصل اللغوي، وأن التعبير الشفوي هو الأكث
  .اللغة

  
________________________  

  .الأردن جامعة اليرموك ، كلية التربية،قسم المناهج وطرق التدريس* 
** ةمديرية التربية والتعليم والثقافة العسكري.  
  الأردن.ربد، إحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

  
The Effectiveness of the Communicative Approach on 
Improving Oral Expression Skills 
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Abstract: This study aimed at identifying the effectiveness of 
the communicative approach on improving oral expression 
skills among tenth grade students. The study was conducted 
on two sections of tenth grade students at Khaled bin Al-
Walid high school at Irbid First Directorate of Education; 
totaling for (70) students assigned into two groups: 
experimental and control. In order to achieve the study goals, 
an observation tool of oral expression, consisting of (20) 
items, was developed. The tool covered four skills: 
intellectual, linguistic, vocal and gestural. The study employed 
pre – post test design, and revealed that teaching with 
communicative approach was effective in improving oral 
expression skills both individually and collectively among the 
experimental group, which was taught by this method, as 
compared with controls. The present study recommended 
placing more emphasis on the communicative approach, 
which plays an effective role in improving students' oral 
expression skills, as well as encouraging Arabic language 
teachers to use this approach.  

(Keywords communicative approach, oral expressions skills, 
Tenth Basic, Arabic language). 

  

  
  

التربويين إلى ضرورة الاهتمام  العديد منأشار  ،من هذا المنطلقو
من  فهووإيلائه العناية القصوى؛  ،بالتعبير الشفوي يمثل الجانب الوظيفي

) أن التعبير Anderson & Lapp, 1988(ولاب  آندرسون يؤكدإذ  ،اللغة
مة، ويسعف في مواجهة ويخرجها بكلمات منظّ ،الشفوي يستمطر الأفكار

  .والتعزيز الذاتي ،المواقف، ويقود إلى الثقة بالنّفس

وقد تعددت تعريفات التعبير الشفوي عت في ضوء ث)(التحدوتنو ،
الباحثون إلى هذه المهارة، فالتعبير لغةً من "عبر الرؤية التي ينظر فيها 

الرؤيا يعبرها: فَسرها وأَخْبر بما يؤول إليه أمرها. وعبر عما في نفسه: 
أعرب وبين بالكلام. والعبارة: التي تبين ما في الضمير من الكلام" (ابن 

  ، مادة عبر).14، ص 10، ج 2003منظور، 

عن  الإفصاحالقدرة على الشفوي اصطلاحا: "بأنه  ويعرف التعبير
المشاعر الإنسانية والمواقف الاجتماعية والسياسية والاقتصادية والثقافية 

بطريقة وظيفيمدكور( ة، مع سلامة النطق وحسن الإلقاء"ة أو إبداعي، 
2007 ،15(.  
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) 51، 2005وقد عرف الفريق الوطني لمبحث اللغة العربية (
لتحدث بأنّه "إفصاح المتعلم بلسانه عن أفكاره ومشاعره، وهو أداة ا

التواصل السريع بين المتعلم وغيره، فهو يؤثر في نفس المتحدث 
  فيكسبه الجرأة في إبداء الرأي، وضبط اللغة وإتقان استعمالها". 

من هنا، تظهر الأهمية البالغة للتعبير؛ لأن القدرة على التعبير 
دراسة اللغة، فالتعبير هو الحصيلة النهائية لتعلّم اللغة هي الغاية من 

). فجميع فنون اللغة ومهاراتها Pattison, 1992؛ 2007(مدكور، 
تصب في التعبير. من هنا، يستمد التعبير الشفوي أهميته، فهو 
يمكّن المتعلم من الناحية الشخصية من التواصل مع الآخرين 

لإقناعهم والتأثير فيهم. والتعبير والتفاهم معهم. وهو أداة قوية 
الشفوي يعد وسيلة رئيسة لحلّ المشكلات الاجتماعية والتباين في 
وجهات النظر، والتعامل مع المجتمع المحيط وفي تحقيق كثير من 

  ).2008الأهداف والغايات (الخويسكي، 

أما من الناحية النفسية، فإن التعبير الشفوي يرتبط أساسا 
مرحلة -يعة المميزة للطلبة وخاصة المرحلة الأساسية العليا بالطب

فهؤلاء الطلبة بحاجة إلى  - المراهقة المستهدفة في الدراسة الحالية
ترجمة مشاعرهم وأحاسيسهم نظرا لحاجتهم للعلاقات الاجتماعية؛ 
لأن مجال علاقاتهم خارج أسرهم بدأ بالاتساع والتطور. كما أنهم 

غالب على الجانب اللفظي المختصر في تواصلهم مع يعتمدون في ال
). كما يساعدهم التعبير الشفوي في معالجة 2009الآخرين (النجار، 

الخجل والتردد؛ فالعجز عن التعبير له أثر كبير في إخفاق الطلبة، 
وفقدان الثقة بالنفس، وتأخر نموهم الاجتماعي والفكري (إبراهيم، 

1999.(  

لشفوي في النمو المعرفي للطالب، من خلال ويساهم التعبير ا
مرحلة تفكير المتحدث (الطالب) فيما وخصوصا مراحله المختلفة 

سيتحدث فيه ويعبر عنه. وفي هذه المرحلة يتم التركيز على قدرة 
الطالب على تحديد الأفكار، وانتقائِها وترتيبها، وتدعيمها بالأدلة 

لشفوي بصورتها الخارجية، التي والبراهين. فتبرز مهارة التعبير ا
تقوم على الصياغة اللغوية المناسبة لاختيار الكلمات والتعبير من 

). ويسهم التعبير 2002خلالها عن الأفكار المناسبة (الناقة، 
الشفوي في تدريب الطلبة على الطلاقة في الأداء اللغوي، باختيار 

بجمل مفيدة، واستخدام الكلمة المناسبة، وكيفية التعبير عن الأفكار 
الجمل والتراكيب السليمة، واستعمال الأمثلة للشرح والتفصيل، 

  ).2008وربط الجمل بأدوات ربط مناسبة (الخويسكي، 

وأما في الجانب الصوتي، فالتعبير الشفوي يركز على النطق 
السليم وإخراج الحروف من مخارجها الصحيحة مع إتقان نبرة 

وتي، والقدرة على استخدام التنغيم وتنويعه الصوت، والتنويع الص
؛ الحوامدة  2007في التعبير عن المعنى (الهاشمي والعزاوي،

) مع ضرورة مراعاة النظر للآخرين، وكيفية 2015والسعدي، 
استخدام تعبيرات الوجه، وحركات الجسم، والإيماءات والإشارات 

  المستمع. للتعبير عن المعنى وتجسيده، وزيادة قوة التأثير في

وما ناله من  الشفويالرغم من أهمية التعبير وفي المقابل، ب
 الطلبة امتلاكفي  اواضح اأن هناك ضعفً يلحظ من الباحثين اهتمام
يعانون  بعض الطلبةف، من مهاراته في المراحل الدراسية كافة اًكثير

ترتيب أفكارهم  يستطيعونمن قلة الثروة اللغوية والفكرية، ولا 
ث فإن تحد .)2005(خلف الله،  الربط بينها، مع اضطراب أسلوبهمو

وقد يتوقف فجأة  .ظهرت أمارات القصور عليه ،أحدهم بلغة سليمة
ة ، أو لعله يلجأ إلى اللهجة العامييعبر عنهقبل أن ينهي ما يريد أن 

عاشور  بها ما عجز عن إتمامه يخلط حديثه بها، أو يتم)
هذا ما أظهرته نتائج كثير من الدراسات من و ).2009والحوامدة، 

الشفوي (الحوامدة والسعدي،  ضعف الطلبة في مهارات التعبير
  ).2012؛ الخمايسة، 2015

 ورفاقهومن جهة أخرى، أكدت نتائج دراسة ويتني 
)Whitney et al, 2008( ما زال أن تدريس التعبير كثير في  يتم

شكلاً ومضمونًا.  خطيط يذكرودون ت، ةالمدارس بصورة عشوائيمن 
 ,Lerstromليرستروم (الأمر الذي يؤكد ما أظهرته نتائج دراسة 

 التي أجريت عليها الدراسةالمدارس ي معلم من %75) أن 1990
، على مهارات التعبير الشفوي للطلبةا لم يقدموا تعليم في أمريكا

تدرب الطلبة على مهارات فقط من المدارس الثانوية  32%و
  ة والاتصال. الخطاب

 وشحاتةالموجود وطعيمة  والحمادي وعبد خاطركما يشير 
من عناية  هما تستحق ىلا تلقالشفوي  التعبيرمهارة أن  ) إلى1989(

ى المسائل لا يتعدذلك أن تدريس مهارة التعبير فيها في المدارس؛ 
ة وطرائق تدريسهاةالشكليا دفع بعض المهتمين باللغة العربي؛ مم 

للقول إن تعليم التعبير في المدرسة يأخذ شكلاً اختباريا وليس 
  شكلاً تعليميا أو تدريبيا.

وبناءً على قاعدة أن الشعور بالمشكلة هو الخطوة الأولى من 
خطوات حلّها والتغلب عليها، كانت الحاجة ماسة إلى معرفة أسباب 

ة هي ضعف الطلاب في التعبير الشفوي على اعتبار أن المشافه
الخطوة الأولى والمدخل لتعليم فروع اللغة المختلفة، فمن خلال 
استقراء الباحثين والاطلاع على الأدب التربوي والدراسات السابقة، 

في  الطلابعزى إليها ضعف عوامل كثيرة يمكن أن ي تبين أن ثمة
) والهاشمي 2009( عاشور والحوامدةيرى كلّ من حيث ، التعبير

) من الأسباب ما يعود إلى 2005) والبجة (2007والعزاوي (
  المنهاج، أو الطلبة، أو المعلم وطرائق التدريس. 

من هنا يمكن القول، إن مشكلة الضعف في التعبير لدى الطلبة 
تأخذ أكثر من بعد، لاشتراك أكثر من طرف فيها؛ لذا كانت الحاجة 

هارة ماسة إلى البحث عن مداخل وأساليب حديثة لتدريس هذه الم
اللغوية بما يمكّن الطلبة من الانطلاق في الحديث الشفوي دون 

    تردد أو معاناة. 

 يقوم أن وجب المسعى، هذا تحقيق إلى العربية الّلغة تصل ولكي
 المداخل مسايرة بالحسبان ضرورة يأخذ محكم، تخطيط على تعليمها
 لطبيعة بالمناس المدخل واختيار، وتعلّمها اللغات تعليم في الحديثة
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 التعليمي المدخل أن باعتبار وتعلمها، وخصائص تعليمها العربية، اللغة
 من وتحدد وتعلّمها، الّلغة تعليم فلسفة فيه تتبلور الذي المدار هو

 طرائق وتحديد محتواه، اللغوي، وتنظيم المنهاج بناء خلاله أسس
 التقويم المساعدة، وأساليب التعليمية المناسبة، والوسائل التدريس
التعلمية (عريف وبوجملين،  التعليمية العملية نجاح يضمن ما وأدواته،

2015(.  

وهذا ما يأمله الباحثان من هذه الدراسة، من حيث إيجاد 
الحلول المناسبة، والأساليب المقترحة لتحسين مهارات التعبير 
الشفوي، من خلال قياس فاعلية المنحى التواصلي في تحسين 

  التعبير الشفوي لدى طلاب الصف العاشر الأساسي.مهارات 

المنحى التواصلي الذي يركز على أن الطالب محور  يعدو
التي تهدف إلى  التعليمية الحديثة المداخلة أحد العملية التعليمي

تنمية مهارات التعبير، ورفع مستوى مهارات الاتصال والتواصل بين 
 ,Yingم من جهة أخرى (وبين الطلاب ومعلمه ،الطلاب من جهة

 أو مكتوبة بألفاظها اللغة هي الاّتصال والتواصل فأداة. )2010
 المتلقي فعل تمثل المثير، ورد الألفاظ تحملها التي والمعاني منطوقة،

 طرفي بين وأدائية عقلية عمليات نتاج هو كلّه وذلك الاستجابة. يمثل
المعنيون  دعا ،الأساس هذا ). وعلى2008التواصل (عطية،  عملية
  . المنحى التواصلي ضوء في تعليمها إلى العربية بتعليم

يتم من خـلال  تعلم اللغة  المنحى التواصلي يقوم على فكرة أنف
ة ذات المعنــى، وأن هــذا   مجموعــة مــن الأنشــطة التواصــلية الوظيفي ــ   

ويركـز المنحـى التواصـلي     لمدى صـلته بـالمتعلم.   االتعلم يحصل وفقً
، ولـيس  التواصـلية م اللغـة لـذاتها ووظائفهـا، وكـذلك الكفايـة      على تعلي

 ). ويؤكـــد2006علـــى البنـــى أو المبـــاني النحويـــة (طعيمـــة والناقـــة،  
 ة التواصـلية ي ـ) أن الكفاLarsen-Freeman, 2000فريمـان (  -لارسن

)Communicative Competence(   هــي هــدف تــدريس اللغــة مــن
علـيم اللغـة لا   فت، ن اللغة والاتصـال بي بالعلاقة الوثيقةخلال الاعتراف 

إلــى الكفايـــة  يحتــاج فقـــط إلــى إتقـــان المعرفــة اللغويـــة، ولكــن أيضـــا     
  التواصلية.

 اكتسـاب  من نتمكّ التي القدرات مجموعة هي التواصلية فالكفاية
. التواصـل  مجـالات  مختلف في وكتابة نطقا وتوظيفها واستعمالها اللغة

 الاجتمـاعي  بالوضـع  محكومـة  هـا لكنّ ،الإنتـاج  علـى  قـدرة  هـي  الكفايـة و
علـى   التواصـلية  الكفايـة تشـتمل  ). و1994(بـراون،   والمتلقي للمتكلم

)، والفعاليـة  Appropriateness( مفهومين أساسيين، هما: المناسـبة 
)Effectiveness     ــم ــف ولكنّهــا ل )، فقــد تكــون الرســالة مناســبة للموق

نتيجة الاتصـال، ومـدى    تكن فعالة كما ينبغي. وهنا ينبغي الحكم على
(طعيمــة والناقـــة،  فعاليتــه، ولــيس فقـــط علــى عمليــة الاتصـــال ذاتهــا      

). من هنا يمكن القول، إن الكفاية تعني أيضا أن يعـرف الفـرد   2006
)، When not)، ومتى لا ينبغـي أن يـتكلم (  Whenبدقة متى يتكلم (

 )Where)، وأيـن ( With whom)، ومـع مـن (  Whatومـاذا يـتكلم (  
ة طريقة يكون أسلوب الحديث (وبأيStern, 1983 .(  

فهدف عملية تعليم اللغة وتعلّمها هو الكفاية التواصلية؛ بمعنى 
القـدرة علـى اســتخدام النظـام اللغــوي بشـكل فعــال وصـحيح. ويؤكــد      

 أن الممارسة طريقـة لتحسـين المهـارات الاتصـالية،     المنحى التواصلي
 ;Ying, 2010 2011لزبيـدي،  فالممارسة هي أسـاس تعلّـم اللغـة (ا   

Ma, 2009; .(  

ــس      ــوفر الأسـ ــلي يـ ــى التواصـ ــول، إن المنحـ ــن القـ ــا يمكـ مـــن هنـ
المساعدة على تعليم اللغة بصورتها الطبيعيـة الواقعيـة، فتعلـيم اللغـة     
ــة      ا لا يهــدف إلــى جعــل المتعلمــين يكتســبون المهــارات اللغوياتصــالي

ــة،  ونموهــا بشــكل يســاعد علــى تمكيــنهم مــن إتقــان ا    لمهــارات اللغوي
واســتخدام قواعــد اللغــة لأداء وظــائف اتصــالية فــي مواقــف محــددة      
فقط، بـل إنـه يفـرض تـوفير مواقـف طبيعيـة اتصـالية فرديـة وجماعيـة          
في المحتوى، ويركـز علـى التـدريب علـى المحادثـة الشـفوية بالدرجـة        

ات الأولى، مع ضـرورة التنبـه إلـى المحافظـة علـى التكامـل بـين المهـار        
   ).Richards, 2006; Deckert, 2004اللغوية (

ولا يعني تكامل المهارات اللغوية هنا مجرد ضم مهارة لأخرى، 
بل هو في صميم الموقف الاتصالي نفسـه. فـالموقف الاتصـالي غالبـاً     
يحتاج إلى توظيف مهارتين أو أكثـر فـي موقـف واحـد. فالتكامـل هنـا       

إلــى إنجــاز المهمــة الاتصــالية    يعنــي تشــابك المهــارات بطريقــة تــؤدي  
المطلوبة، وبأسلوب يجعلها تبدو من خلال الممارسة والسـياق علـى   
أنهــا تســتخدم بشــكل طبيعــي، ولتحقيــق أهــداف ذات معنــى فــي حيــاة  

    ). 2006(طعيمة والناقة،  الفرد

مبـدأ  ، هـي:  مبـادئ من هنا، يقوم المنحى التواصلي علـى ثلاثـة   
ــي  (إن  التواصــل ــي تعــز    الأنشــطة الت ــى التواصــل الحقيق ز تنطــوي عل

الأنشطة التـي تسـتخدم اللغـة لتنفيـذ المهـام      (ف مبدأ المهمة)، ومالتعلّ
 معنـى اللغـة التـي هـي ذات    المعنـى (ف مبـدأ  )، ومز الـتعلّ تعـز  معنـى ذات 

ــتعلّ تــم للمــتعلّ ــة ال ــتعلّ    .)مدعم عملي ــار أنشــطة ال ــتم اختي ــالي ي م وبالت
ــاركتهم المـــتعلم فـــي ا وفقًـــ ــتخدام اللغـــة ا لمـــدى مشـ ــيلة سـ ذات الأصـ

 Breen( ة مـن أنمـاط اللغـة   بدلا من مجرد ممارسة ميكانيكيالمعنى، 
& Candlin, 1980; Jin, 2008(.   اللغـة  تعلـيم  فـي  وهـذا يقتضـي 

 الاعتمـاد علـى   وعـدم  العمليـة،  الممارسـة  موضـع  وأنشطتها اللغة وضع
 للمتعلمـين  الفرصـة  تتـاح  أن ويقتضـي  والقـوانين.  القواعـد  حفـظ 

 بشـكل  بمهاراتهـا جميعـا   والاهتمـام  عمليـا،  اسـتخداما  اللغة باستخدام
،2008متكامل (عطية،  كلّ فاللغة متوازن.(  

ولــم يغفــل المنحــى التواصــلي عــن تطــوير دور كــلّ مــن المعلــم    
 ،فبرزت في ضوئه أدوار جديـدة لكـلّ مـن    والطالب في الدرس اللغوي

نحـى لـه دوران رئيسـان: الأول    المعلم والمتعلم، فـالمعلم فـي هـذا الم   
أنـه ميســر لعمليـة التواصــل بــين الأطـراف المشــاركة مـن جهــة، وبــين      
الطلبة والنشاطات والمواد التعليمية من جهة أخرى. والثاني مشارك 
فـي مجموعــات التعلـيم. وينبثــق عــن هـذين الــدورين الرئيســين أدوار     

ــتعلّم، ومر    ــه مــنظّم لمصــادر ال ــاء  ثانويــة تتمثّــل فــي أن شــد للطلبــة أثن
تنفيذ الأنشطة، وباحث ومتعلّم يساهم بما لديـه مـن معرفـة وقـدرات     
فـــي تحســـين فـــي عمليـــة الـــتعلم. أمـــا أدوار المـــتعلّم فـــي المنحــــى         
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ــل مـــع دوره         ــو ينطلـــق ويتفاعـ ــة، فهـ ــي ليســـت تقليديـ ــلي، فهـ التواصـ
مفاوضا فعالاً ضمن المجموعة وضمن الإجـراءات والأنشـطة الصـفية    

ــب     التــي تت ــق ومعقِّ ــادِر، ومعلِّ ــادِئ ومب ــالمتعلّم مب خــذها المجموعــة. ف
ــل مـــع        ــار، ويتفاعـ ــاني والأفكـ ــاء، وبـــان للمعـ ــوب للأخطـ ــد، ومصـ ناقـ
ــف        ــا يتناســب مــع الموق ــرات بم ــوع فــي التعبي ــه، ين    الآخــرين مــن أقران

); Pattison, 1992; Breen & Candlin, 1980 eckert, 2004 .(
ــتعلم   واصــــليالمنحــــى الت يتميــــزف بالقــــدرة علــــى إرضــــاء حاجــــة المــ

ــز        ــا تحفّ ــن خــلال الأنشــطة التــي تتضــمن تواصــلاً حقيقي الاتصــالية م
ــى        ــيم فــي اســتخدام حقيقــي ذي معن ــى قابليتهــا للتعل ــاءً عل ــيم بن التعل

)Richards &Rodgers, 2001(.  

يرى أنصار هذا المنحى أن اللغة وسيلة تستخدم للتعبير عـن  و
وليســت مجــرد مجموعــة مــن التراكيــب       ،ة المختلفــة الوظــائف اللغوي ــ 

والقوالب المقصودة لذاتها، وطريقة التدريس في هذا المنحى تعتمد 
 لمـتعلم مـن اسـتخدام اللغـة    ان ة تمك ّـواقعي ـ حيويـة  على توفير مواقـف 

ــد( ــن)2004، محمـ ــاذج . فمـ ــائعة  النمـ ــطة لالشـ ــى  لأنشـ ــق المنحـ وفـ
ــابلات، وا ، التواصــلي لألعــاب، وإجــراء الحــوارات   لعــب الأدوار، والمق

ــاوني ( والمناقشــات، والعمــل   )؛ لأنYing, 2010 الجمــاعي أو التع
اللغة نشاط اجتماعي ينشأ عن الرغبة في التواصل مع أهـل اللغـة فـي    

). فــالمنحى التواصــلي 2000المواقــف الاجتماعيــة التفاعليــة (قاســم،  
). فكــان Coskun, 2011يحقــق الهــدف الــوظيفي لاســتعمال اللغــة ( 

 في تمكين الطالب من اسـتخدام   هوالهدف النهائي للمنحى التواصلي
تحقيـق الغايـة التـي    والتواصـل؛ ممـا يسـاعده علـى     تصـال  الا فياللغة 

 أشـكالاً  )Construct) ويكون (Createفالطالب يبدع (يسعى إليها، 
بــالقبول  تحظـى  مكتـوب،  أو ملفـوظ،  كـلام  صـورة  فـي  التعبيـر  مـن 

الاجتماعي )Wilkins, 1983 .(  

ــوء المنحـــى         ــة فـــي ضـ ــارات اللغويـ ــا ســـبق أن المهـ ــح ممـ يتضـ
ــارات،        ــين هــذه المه ــل دون الفصــل ب ــل متكام التواصــلي تســتخدم كك
ــة        ــدف الممارسـ ــة بهـ ــلية حقيقيـ ــياقات تواصـ ــي سـ ــتخدم فـ ــي تسـ والتـ
الحقيقية للغـة وصـولا إلـى اكتسـابها وتعلمهـا والقـدرة علـى التواصـل         

صــال اللغــوي التــي يتعــرض لهــا مســتخدمو اللغــة  بهــا فــي مواقــف الات
ممـا يــدل علــى أهميــة المنحــى التواصــلي فــي تعلــم المهــارات اللغويــة   

ــي، ( ــدة دراســــات اهتمــــت  2012الشــــيخ علــ ــا أكّدتــــه عــ ). وهــــذا مــ
بموضــوع تنميــة المهــارات اللغويــة بــالمنحى التواصــلي، ولكنّهــا بــدت    

ــاحثين    –محــدودة جــدا   ــي حــدود اطــلاع الب ــا بطــلاب   ع -ف ــد ربطه ن
الصف العاشر الأساسي من جهة، وبمهارة التعبيـر الشـفوي مـن جهـة     

) التـي هـدفت إلـى    2008دراسـة عبابنـة (  أخرى. ومن هذه الدراسات 
ــة       ــامج تعليمــي قــائم علــى المنحــى التواصــلي فــي تنمي ــر برن تقصــي أث
ــة والأداء فيهمــا ككــل لــدى طــلاب      ة والحركيمهــارات الإلقــاء الصــوتي

) 60الخامس الأساسي. طبقت الدراسة على عينة مكونة مـن (  الصف
طالبا وطالبةً. أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق دالـة إحصـائيا بـين    
ــى القيــــاس    ــة والضــــابطة علــ متوســــطات أداء المجمــــوعتين التجريبيــ
ــدي تعــزى إلــى طريقــة التــدريس فــي تنميــة المهــارات الصــوتية          البع

وكانــت الفــروق لصــالح طــلاب المجموعــة    والحركيــة والمهــارات ككــل 
  التجريبية في موقفي المحفوظات والقراءة الجهرية.

) دراسة هدفت إلى كشـف أثـر برنـامج    2011وأجرت الزبيدي (
تعليمــي قــائم علــى المنحــى التواصــلي فــي تحســين مهــارات الاســتماع   
الناقــد والتــذوق الأدبــي لــدى طلبــة الصــف العاشــر الأساســي. تكــون   

ــاث) وبلــغ عــددهما (   أفــرا ) 80د الدراســة مــن مجمــوعتين (ذكــور وإن
طالبـا وطالبــةً مثلتـا المجموعــة التجريبيـة، والأخــريين (ذكـور وإنــاث)     

ــغ عــــددهما (   ــابطة وبلــ ــة الضــ ــا المجموعــ ــائج 78مثلتــ ). أظهــــرت نتــ
الدراســة وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية تعــزى لأثــر البرنــامج فــي   

ــد   ــتماع الناقـ ــارات الاسـ ــع مهـ ــالح    جميـ ــي لصـ ــارات التـــذوق الأدبـ ومهـ
  المجموعة التجريبية.  

) فقــد هـدفت إلــى كشـف أثــر طريقــة   2012أمـا دراســة عجـاج (  
ــدريس قائمــة علــى المنحــى التواصــلي فــي تحســين بعــض مهــارات          ت
ــي الأردن.        ــامن الأساســي ف ــدى طــلاب الصــف الث ــة ل التحــدث والكتاب

ــن (   ــراد الدراســة م ــة، مــو  134تكــون أف ــا وطالب ــع  ) طالب ــى أرب زعين إل
ــور)،      ــة (ذكـــ ــابطة وتجريبيـــ ــوعتين: ضـــ ــى مجمـــ ــموا إلـــ ــعب، قســـ شـــ
ومجمـــوعتين: ضـــابطة وتجريبيـــة (إنـــاث) بواقـــع شـــعبتين فـــي كـــل         
مدرسـة، واســتخدمت الدراسـة اختبــارا موقفيـا يتضــمن مجموعـة مــن     
المؤشرات السلوكية الدالة على مهارات التحدث الفرعية وهي: مهارة 

حركـات الجسـدية، ومهـارة اللفـظ الصـحيح، ومهـارة       التنغيم، ومهارة ال
ــطات       ــين المتوسـ ــروق بـ ــود فـ ــة وجـ ــائج الدراسـ ــرت نتـ ــدليل. أظهـ التـ
الحسابية لأداء أفراد الدراسة على جميع مهـارات التحـدث، ومهـارات    
ــدريس لصــالح المجموعــة          ــر طريقــة الت ــزى إلــى متغي ــة ككــل تع الكتاب

ــور وإنـــاث) التـــي درســـت موضـــوعات  ــارة التحـــدث  التجريبيـــة (ذكـ مهـ
 .باستخدام المنحى التواصلي  

) دراســة هــدفت إلــى تنميــة  Oradee, 2012دي (اوأجــرت أور
مهــــارات التحــــدث باســــتخدام الأنشــــطة اللغويــــة التواصــــلية الثلاثــــة  
ــة   (المناقشـــة، وحـــلّ المشـــكلات، ولعـــب الأدوار) لـــدى طلبـــة المرحلـ

ة فـي تايلانـد.   ) طالبـا وطالب ـ 49الثانوية. تكونـت عينـة الدراسـة مـن (    
أظهرت النتائج فروقا ذات دلالة إحصائية بين متوسط أداء الطلبة في 
الاختبار البعـدي مقارنـة بالاختبـار القبلـي يعـزى إلـى طريقـة الأنشـطة         

  التواصلية، لصالح المجموعة التجريبية.

بدراسـة   )Abd ELmaksoud, 2013(كما قام عبد المقصود 
سـتخدام المنحـى التواصـلي فـي تطـوير      هدفت إلى الكشف عن تأثير ا

ــة      المهــارات الفرعيــة للفــظ الكلمــات فــي اللغــة الإنجليزيــة. تكونــت عين
) طالبا من طـلاب الـدبلوم الخـاص فـي كليـة التربيـة       26الدراسة من (

في جامعة بني سويف. استخدمت الدراسة اختبارا تشخيصيا لمعرفة 
ــدى الطــلاب،    ــة الضــعيفة ل ــار  المهــارات الفرعي ــار الإنجــاز (اختب واختب

ــتخدام المنحـــى        ــة اسـ ــة فاعليـ ــرت نتـــائج الدراسـ ــدي). أظهـ ــي بعـ قبلـ
  التواصلي كمنهج تدريسي في تطوير المهارات الفرعية لدى الطلبة.

 برنـامج  ) إلـى الكشـف عـن أثـر    2016( وهـدفت دراسـة منسـي   
على قائم تعليمي التحـدث لـدى   مهـارات  تحسين في المنحى التواصلي 



  الحوامدة وصوالحة

115 
 

الزلفـي. تكونـت عينـة     محافظـة  الأساسـي فـي   التاسـع  الصـف  بـات طال
) طالبة، توزعن بالتساوي علـى مجمـوعتي الدراسـة    76الدراسة من (

التجريبيــة والضــابطة. وبعــد تطبيــق البرنــامج، أظهــرت النتــائج فروقــا  
ــر      ــى أث ــزى إل ــين المجمــوعتين، تع ــة إحصــائية ب ــامج ذات دلال  البرن

ة. مهارات تحسين في التعليميالتحدث ولصالح المجموعة التجريبي  

يلحظُ من خلال استعراض الدراسات السـابقة أنهـا اتفقـت فـي      
       ،ـة قائمـة علـى المنحـى التواصـليتناولها استراتيجيات وبـرامج تعليمي
ــة         ــي تنمي ــت أثــر هــذا المنحــى ف ــين أن بعــض هــذه الدراســات بين وتب

)، 2008دراسـة عبابنـة (  مهـارات الإلقـاء الصـوتية والحركيـة والأداء ك    
ــاج (   ــة عجــــ ــدث كدراســــ ــارات التحــــ ــة أوردي 2012ومهــــ )، ودراســــ

)Oradee, 2012 ــظ   2016( )، ودراســة منســي ــي تحســين لف )، وف
ــد المقصــود         ــة كدراســة عب ــد الطلب ــة عن ــة الإنجليزي ــي اللغ الكلمــات ف

)Abd ELmaksoud, 2013.(   ن أثر هذا المنحـىوبعضها الآخر بي
ــت    ــارات الاسـ ــين مهـ ــي تحسـ ــي كدراســـة    فـ ــذوق الأدبـ ــد والتـ ماع الناقـ

  ).2011الزبيدي (

كمــا اختلفــت الدراســات فــي العينــات التــي اســتهدفتها، فدراســة  
) استهدفت طـلاب الصـف الخـامس الأساسـي، ودراسـة      2008عبابنة (
 ) اسـتهدفت الصـف الثـامن الأساسـي، ودراسـة منسـي      2012عجـاج ( 

ــع ) اســـتهدفت الصـــف2016( ــ التاسـ ة الزبيـــدي الأساســـي، ودراسـ
ــي، ودراســـــة أوردي     2011( ــف العاشـــــر الأساســـ ــتهدفت الصـــ ) اســـ
)Oradee, 2012 ة، أما دراسة مااستهدفت المرحلة الثانوي ()Ma, 

فقـد   )Abd ELmaksoud, 2013(، ودراسة عبد المقصـود  )2009
  استهدفت طلبة المرحلة الجامعية. 

ذي وتلتقـي الدراســة الحاليـة مــع هـذه الدراســات فـي الهــدف ال ــ    
ــة         ــي تنمي ــة المنحــى التواصــلي ف ــه، وهــو الكشــف عــن فاعلي ســعت إلي
المهارات اللغوية، إلا أنها مازت عنها في الكشـف عـن فاعليـة المنحـى     
التواصلي في تنمية مهارات التعبير الشفوي لدى طلبة الصف العاشر 
الأساســي. وقــد أفــادت الدراســة الحاليــة مــن الدراســات الســابقة فــي    

لنظــري، وبنــاء اســتراتيجيات وطرائــق التــدريس فــي ضـــوء       الإطــار ا 
.المنحى التواصلي  

من هنا، جاءت الدراسة الحالية استمرارا للجهود المبذولة فـي  
ــة،       ــة العربيـ ــدريس اللغـ ــي تـ ــلي فـ ــى التواصـ ــف المنحـ ــام بتوظيـ الاهتمـ

فاعليته في تنميـة مهـارات    في هذا المنحى وقياس ولمزيدٍ من التعمق
  فوي لدى طلاب الصف العاشر الأساسي في الأردن.التعبير الش

  سؤالهامشكلة الدراسة و

وجود ضعفٍ لدى  وخبرتهما مامن خلال عمله انلاحظ الباحث
 ة عامةً، ومهارات التعبير الشفويالطلاب في مهارات اللغة العربي

) 2015الحوامدة والسعدي ( خاصةً، وهذا ما أكده كلّ من
  .)2005( البجة) و2007( شمي والعزاويالها) و2012والخمايسة (

وعلى الرغم من أن التعبير الشفوي يحتل مكانةً خاصة بين  
ة، إلا أن كثيرمهارات اللغة العربيا ا من المعلمين لا يظهرون اهتمام

م مهارات التعبير الشفوي بطرائق ة منهم يعلّبهذه المهارة، وقلّ
لبيون محجمون عن التعبير، لا إبداع فيها؛ لذلك فالطلبة س تقليدية

 .)2005الدليمي والوائلي (يغلب عليهم الخجل. وهذا ما أشار إليه 
أن الضعف  السابقةوالدراسات  يظهر الأدب التربوي ،وفي المقابل

عزى ذلك إلى مجموعة من  ذآخ في التعبير الشفويفي التزايد. وي
ن وا المعلمة التي يستخدمهق التقليديائالأسباب من أبرزها الطر

  ).2007(مدكور، 

، تظهر مشكلة الدراسة من خلال ما الواقع هذا من وانطلاقًا
ستراتيجيات وطرائق مناسبة في تنمية الوحظ من عدم استخدام 

مهارات اللغة بشكل عام، ومهارات التعبير الشفوي بشكل خاص، فما 
ائم للطلاب بالطرزالت هذه المهارة تقدق الاعتياديع ا دفة، مم

  . الحالية لإجراء الدراسة ينالباحث

 :الإجابة عن السؤال الآتي في الدراسة مشكلة تتحدد أن ويمكن

 مستوى الدلالة ذات دلالة إحصائية عند فروق توجد هل -
)α=0.05 ة لأداء طلاببين المتوسطات الحسابي (

المجموعة التجريبية وطلاب المجموعة الضابطة من الصف 
ي درجة امتلاكهم مهارات التعبير الشفوي الأساسي فالعاشر 

)،و الجانب الفكري،و الجانب اللغوي،الجانب و الجانب الصوتي
(التدريس ) تعزى لمتغير طريقة الملمحيالمنحى التواصلي ،

 ة)؟الاعتياديطريقة الو

  أهمية الدراسة

الموضـوع الـذي   مـن أهميـة    أهميتهـا الحاليـة   الدراسـة  تسـتمد 
المنحـى   اسـتخدام  أهميـة  علـى  افة إلى محاولتهـا التأكيـد  تتناوله، بالإض
مسـتوى الطـلاب،    مراعـاة  علـى  تعمـل  ةتعليمي ـ بيئـة  توفير التواصلي في

.كما أن  وتنمي لديهم مهارات اللغة، وخاصة مهارات التعبير الشفوي
زيادة وعي معلمـي اللغـة العربيـة     في إجراء الدراسة الحالية قد يسهم

وأسسـه وإجراءاتـه التدريسـية، وكيفيـة      ى التواصـلي المنحب ـ وتعريفهم
بهـا؛   الاسـتعانة  يمكـن  سـتراتيجية جديـدة  افـي تدريسـهم ك  الإفـادة منـه   

ا ينعكس على تحسين ممارساتهم وأساليبهم التدريسية؛ ليحققـوا مم 
 بلوغهـا،  نحـو  الأهـداف اللغويـة التعليميـة، التـي يسـعون      خلالهـا  مـن 

هـذا  أهميـة  الباحثـان أن يـدرك المعلمـون     إليهـا. لـذا يأمـل    والوصـول 
  ة.ويللغاالمنحى وتوظيفه في تحسين المهارات 

المسـاهمة فـي    ع المسـؤولين علـى  تشـج  الحاليـة  الدراسـة  ولعـلّ 
ــى اســتخدام المنحــى         ــادة الاعتمــاد عل ــي زي ــرارات تســاعد ف اتخــاذ ق
التواصلي في تدريس فروع اللغة العربيـة الأخـرى، وذلـك تماشـيا مـع      

هات وزارة التربية والتعليم في توظيـف الاسـتراتيجيات والطرائـق    توج
 بمزيـدٍ  التربـوي  الأدب إثـراء كمـا يتوقـع منهـا     المتنوعة فـي التـدريس.  

مهــارات التعبيــر الشــفوي، وتســليط   موضــوع حــول مــن المعلومــات
الضوء تجاه الاهتمـام بتدريسـها علـى أسـس علميـة وتربويـة حديثـة،        

  .التربوي تحقق طموحات التطوير

  



 المجلة الأردنية في العلوم التربوية

116 
 

  الإجرائية التعريفات

- ه : المنحى التواصليمجموعة الأسس والمنطلقات التي توج
طريقة تنمية مهارات التعبير الشفوي لدى طلاب الصف العاشر 

فرص في مواقف التعليم  ه منوفرالأساسي، من خلال ما ت
في مواقف وسياقات حياتي يؤدي فيها ة متنوعة، اللغوي

من خلال ما يقومون به من إيجابيا وفاعلاً الطلاب دورا 
أداءات لغوية في حوارية متبادلة داخل الغرفة ة تواصلي

ة.الصفي 

- قصد بها مجموعة المهارات التي  :مهارات التعبير الشفويوي
العاشر الأساسي، التي تمكنهم  ينبغي أن يتقنها طلاب الصف

ر للتعبية كلمات مناسب ، واستخدامبصوت واضحمن التحدث 
الجانب و الجانب الفكري،. وتتمثل في (عن الفكرة بوضوح

،و اللغوي،و الجانب الصوتيمقيسة الجانب الملمحي ،(
في اختبار  العاشر الأساسي بالدرجة المتحققة لطالب الصف

  مهارات التعبير الشفوي المعد خصيصا لهذه الغاية. 

، التي ينتهجها مجموعة من الأساليب: الطريقة الاعتيادية -
المعلمون والمعلمات في تعليم مهارات التعبير الشفوي لطلبة 

 ت في دليل المعلم.صفالصف العاشر الأساسي، والتي و

  حدود الدراسة ومحدداتها

 على طلاب الصف العاشر الأساسيالحالية الدراسة  اقتصرت
 خلال الفصل مدرسة خالد بن الوليد الثانوية في محافظة إربد في

الدراسي على  اقتصرتكما  .2016/2017 الأول للعام الدراسي
وتتمثل في الجوانب الآتية: ،مهارات التعبير الشفوي 

والتعبير  مشوقة، ةبمقدم الاستهلال الجانب الفكري، ويتضمن: .1
 ا،منطقي ترتيبا وترتيب الأفكارعن الأفكار والمشاعر بوضوح، 

 لحلووتقديم فكار، وتقديم الأدلة المتنوعة لتدعيم الأ
  النتائج. واستخلاص ومقترحات،

كلمات مناسبة للسياق،  استخدامالجانب اللغوي، ويتضمن:  .2
صحيحة في  لجم واستخدامبكلمات محددة الدلالة،  والتعبير

، تعبر عن المعنى أنماط متنوعة للجمل واستخدامتراكيبها، 
ة الصور البلاغي وتوظيفتعبر عن المعنى،  لجمواستخدام 

  خدمة للمعنى.

بثقة في وبصوت واضح، الحديث الجانب الصوتي، ويتضمن:  .3
طبقة صوتية مناسبة،  واستخدامالنفس ودون ارتباك، 

مواطن الفصل والوصل،  ومراعاةبالسرعة المناسبة،  والتحدث
  بين الظواهر الصوتية. والتمييز

وفق  الجسمأعضاء  تحريكالجانب الملمحي، ويتضمن:  .4
ر عنه، عبوجه وفق المعنى المالتعبيرات ستخدام واالمعنى، 
وتحريك المستمعين  ومواجهةالإيماءات المناسبة،  واستخدام

سهم في حركات وإشارات تُواستخدام في جميع الأركان،  النظر

، وما تحقق لها من مؤشرات صدق جذب انتباه المستمعين
 وثبات. 

 الطريقة

  أفراد الدراسة

اسة من طلاب الصف العاشر الأساسي أفراد الدراختيار  جرى
ة، وهي مدرسة حكومية تابعة في مدرسة خالد بن الوليد الثانوي

الأول ، ة قصبة إربدلمديري حيث 2016/2017في الفصل الدراسي ،
المجموعتين  اختيار جرى .رةاختيار المدرسة بالطريقة المتيس جرى

تكونت  ،يطةالبس عشوائيةالطريقة ال(التجريبية والضابطة) ب
) 35(من المجموعة الضابطة و) طالبا، 35( من المجموعة التجريبية

  طالبا. 

  الدراسة ةأدا

اختبار مهارات التعبير الشفوي  

تم إعداد اختبار موقفي في التعبير  ،لتحقيق أهداف الدراسة
الشفوي يتاح للطالب فيه الفرصة باختيار موقفٍ من المواقف 

عد تحكيمها، حيث يقوم الطالب بالحديث عن المعتمدة من المعلم ب
موقفٍ من المواقف المحددة مدة دقيقتين. ويتم تسجيل الموقف 
باستخدام (جهاز الخلوي صوت وصورة). ومن ثم مراجعة وتقييم 
لأداء الطلاب من معلمين وفق معايير التصحيح التي تم اعتمادها 

مع الطلاب تحديد بعد التحقق من صدقها وثباتها. وقد تم بالاتفاق 
ثلاثة موضوعات لاختبار التعبير الشفوي من كتاب الصف العاشر 
الأساسي المنهاج الجديد المطور الأول بعنوان (أهمية خُلُق 
التواضع في اكتساب محبة الآخرين). والثاني بعنوان (تحدث عن 
الأمور التي يجب مراعاتها في حوارنا مع الآخرين). أما الثالث فهو 

وان (الطموح والأمل، وأثرهما في الإنسان، وقدرته على ملاقاة بعن
شدائد الحياة). وأُجري الاختبار (القبلي والبعدي) على 

  المجموعتين الضابطة والتجريبية على النحو الآتي: 

إعطاء مقدمة للطلاب عن موضوعات التعبير من خلال الحوار  -
  والنقاش مع المعلم والطلاب.

التعبير بحرية لمدة دقيقتين عن أحد السماح للطالب ب -
 الموضوعات.

فتح باب الحوار بين الطالب وزملائه من جهة، وبين الطلاب  -
 والمعلم من جهة أخرى. 

تصوير الأداء وتسجيله باستخدام جهاز الخلوي (صوت  -
 وصورة).

وبعد مراجعة الأداء لكل طالب عن طريق عرض هذا الأداء  -
، قام الباحثان ومساعداهما على جهاز الكمبيوتر بعد تحميله

بتصحيح الأداء وفق معايير التصحيح التي تم اعتمادها بعد 
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) معيارا 20التحقق من صدقها وثباتها. حيث إن هناك (
  ). 5- 1وخُصص درجة لكل معيار بين (

صدق اختبار مهارات التعبير الشفوي  

 ،عرض في فقد للتحقق من صدق اختبار التعبير الشفوي
الأولية على عدد من المحكمين من ذوي الخبرة صورته 

والاختصاص في مناهج اللغة العربية وأساليب تدريسها، وعلى 
مشرفين تربويين للغة العربية، وعلى بعض معلمي اللغة العربية ممن 
يدرسون الصف العاشر الأساسي. وطُلب إليهم إبداء ملحوظاتهم 

ت لمستوى الطلاب حول الاختبار من حيثُ: مناسبة الموضوعا
من  %90ومعايير الأداء. وقد تم اعتماد هذه المعايير باجماع 

المحكمين. ولعل السبب يعود إلى أن هذه المعايير تم اختيارها من 
خلال الرجوع إلى الأدب التربوي المتعلق بالموضوع، حيث إن هذه 

  المعايير نالت الصدق الظاهري غير مرة، وفي غير دراسةٍ.

  اختبار مهارات التعبير الشفوي ثبات تصحيح

اشتملت بطاقة تصحيح مهارات التعبيـر الشـفوي علـى الجوانـب     

الجانــــب ) مؤشـــرات، و 6وتكـــون مــــن (  الجانـــب الفكــــري، الآتيـــة:  

،مؤشـرات، و 5وتكون مـن (  اللغوي (  ،وتكـون مـن    الجانـب الصـوتي

) مؤشـرات. بحيـث   5وتكون من ( الجانب الملمحي،مؤشرات، و )4(
) بحيـث تمثـل الدرجـة    5-1لكل مؤشر علامة وفق تدريج من (يعطى 

  ) أقل أداء.1) أفضل أداء والدرجة (5(

وللتحقــــق مــــن ثبــــات بطاقــــة التصــــحيح (ثبــــات التوافــــق بــــين  
المصححين)، تم تطبيق بطاقة التصحيح على العينة الاستطلاعية من 

من طلاب الصـف العاشـر الأساسـي    ) طالبا 25خارج أفراد الدراسة (
، وذلك من أجل حساب في مدرسة عز الدين القسام الأساسية للبنين

ــديرات المصـــححين. ورصـــد  ــم   تمعامـــل الثبـــات لتقـ ــائج مـــن معلـ النتـ
حاصـل علـى شـهادة البكــالوريوس فـي اللغـة العربيــة، ومـن معلـم آخــر        
          حســاب المتوســط الحســابي حاصــل علــى المؤهــل نفســه. وقــد تــم

لــب متوســـطان حســـابيان.  لــدرجات كـــل طالــب حيـــث أصــبح لكـــل طا   
ــرى ــزين (     وجــ ــين المرمــ ــاق بــ ــة الاتفــ ــل درجــ  Inter-raterتحليــ

Reliability (   ــة وفــــق معادلــــة كــــوبر. وبعــــد تحليــــل بيانــــات العينــ
  الاستطلاعية، استخرج معامل الثبات حسب المعادلة الآتية:

  %100×     عدد مرات الاتفاق معامل الاتفاق بين المصححين= 

           عدد مرات الاتفاق + عدد مرات الاختلاف                 

وكانت معاملات ثبات التوافق بين المصححين لكل جانب من 
  ).1مهارات بطاقة التصحيح كما هو مبين في الجدول (

  

  

  

معاملات ثبات التوافق بين المصححين لمهارات ): 1الجدول (
التعبير الشفوي  

  مهارات
الجانب 

الفكري  

الجانب 

اللغوي  

الجانب 

الصوتي  

الجانب 

الملمحي  

المهارات 

  مجتمعة

معاملات ثبات 

  التوافق
0.83  0.82  0.81  0.84  0.92  

خطوات التدريس وفق المنحى التواصلي  

 مرحلة التهيئة والتمهيد -أولاً

تحديد مهارات التعبير الشفوي المستهدفة في الدراسة  -
  الحالية. 

ب اعتمادا على اختيار وتحديد مواقف لتحسين أداء الطلا -
المنحى التواصلي الذي يتضمن تدريبات وأنشطة، تعمل على 
تحسين مهارات التعبير الشفوي لدى الطلاب المستهدفين في 

 الدراسة.

شرح التصور العام للخطوات التنفيذية التي تسير الحصة في  -
 ضوئها للطلبة. 

توزيع الأدوار بين المعلم والطلبة وبين الطلبة أنفسهم ليتعرف  -
كل طالب الدور الذي يقوم به في أثناء الحصة، بحيث يشارك 

  جميع الطلاب في التعلم.

توضيح دور كل طالب، وتشجيعه على المنافسة للحصول على  -
  مركز متقدم. 

تحفيز الطلاب، وتشجيعهم على المنافسة والتفاعل فيما  -
 م. بينه

  مرحلة الأنشطة التواصلية - ثانيا

توضيح أهمية النقاش بين الطلاب، من حيث تبادل الخبرات  -
مما يساعد على الفهم والاحتفاظ بالمعلومات والمفردات 

  اللغوية.

تدريب الطلاب على الالتزام بآداب التحدث، والتعقيب والتعليق  -
من أهمية في وإبداء الرأي، وتقديم التغذية الراجعة؛ لما لذلك 

  تفعيل المشاركة والنقاش، والخروج بنتائج إيجابية. 

  قيام الطلاب بجمع المعلومات عن الموضوع الذي تم اختياره.  -

توزيع المعلم الطلاب على شكل مجموعات للنقاش حول  -
الأفكار التي تم جمعها وترتيبها وتنظيمها، ويتخلل هذه 

لهم، وإرشاد المرحلة متابعة الطلاب وتقديم المساعدة 
الطلاب إلى بعض المصادر التي يمكن للطلاب الرجوع إليها 

  للاستزادة.

بدء الحوار بين الطلاب في المجموعات بإشراف المعلم،  -
فيقوم كل طالب بعرض الأفكار التي جمعها بطريقة مرتبة 
ومنظمة لباقي أفراد المجموعة، ويجيب عن الأسئلة 

  والاستفسارات حول ما قام به. 
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المعلم بالانسحاب من بين المجموعات لإتاحة الفرصة بدء  -
  لكل طالب للتعبير عن الموقف الذي يناسبه. 

قيام المعلم بإرشاد الطلاب إلى توظيف المفردات التي  -
  اكتسبوها في التعبير عن أفكارهم. 

  مرحلة التقييم البنائي والختامي -ثالثًا

ثناء أدائه تحديد جوانب التقييم التي سيخضع لها الطالب أ -
  للموقف الذي يريد التعبير عنه شفويا. 

التقويم البنائي: يقوم المعلم في هذه المرحلة بمشاركة الطلبة  -
 بتقييم أداء زملائهم ومدى تمكنهم من مهارات التعبير الشفوي
بعد كل حصة ليتم تثبيت ما تم تنميته من مهارات وتقديم 

  للقاء القادم.التغذية الراجعة لتطوير مهاراتهم في ا

التقويم الختامي: يأتي هذا التقويم بعد الانتهاء من تطبيق  -
البرنامج، فيتم تسجيل هذا المواقف بالصوت والصورة؛ لتقييم 
أداء الطالب، لمقارنة الأداء بالتقييم القبلي الذي تم قبل تنفيذ 

 البرنامج. 

ولابد من التأكيد أنه تم تعليم طلاب المجموعة الضابطة 
الطريقة الاعتيادية: وهي سلسة من الإجراءات التي قام بها المعلم ب

وقت الحصة داخل الصف لتعليم مهارات التعبير الشفوي المستهدفة 
كما هي موصوفة في دليل المعلم للصف العاشر الأساسي. وقد 
استغرق تعليم المجموعة الضابطة الفترة الزمنية نفسها التي درستها 

يبية. وفي نهاية التطبيق تم تقييم مستوى الطلاب المجموعة التجر
في المجموعتين الضابطة والتجريبية باستخدام قائمة تقدير مهارات 

  التعبير الشفوي نفسها. 

  إجراءات الدراسة

  لتحقيق أهداف الدراسة، قام الباحثان بالخطوات الآتية: 

الاجتماع مع مدير المدرسة والمعلمين في مدرسة خالد بن  -
 الوليد الثانوية للبنين لتوضيح الهدف من إجراء الدراسة.

الاتفاق مع معلم اللغة العربية للصف العاشر الأساسي في  -
في اللغة العربية،  سالمدرسة، وهو يحمل درجة البكالوريو

 ،حيث التقى الباحثان المعلم وأطلعاه على المنحى التواصلي
خلاله، وتمت  مفهومه، وأسسه، وخطوات تنفيذ الدرس من

الإجابة عن استفسارات المعلم، والاتفاق على خطوات 
التطبيق، وطريقة التقييم. وقام بتدريس المجموعة الضابطة 
معلم آخر بالطريقة الاعتيادية، وهو مكافئ لمعلم المجموعة 

  التجريبية من حيث المؤهل العلمي والخبرة.

ف بالباحثين، تم لقاء الباحثين مع أفراد الدراسة، وبعد التعري -
التوضيح لأفراد العينة أن هذا ليس امتحانًا، وليس له أي تأثير 

 .على علاماتهم المدرسية، وأنها لأغراض البحث العلمي  

إجراء الاختبار القبلي على عينة الدراسة، وتم رصد علاماتهم  -
على الاختبار القبلي قبل أسبوع من بدء الدراسة بتاريخ 

لمعيار المعد لذلك، وبمساعدة معلمي ، وفق ا6/11/2016
 المدرسة.

التطبيق الفعلي للدراسة من معلمي المدرسة في الفصل  -
 بتاريخ  2016/2017الدراسي الأول للعام الدراسي

، حيث استمر التطبيق ستة أسابيع بواقع ثلاث 13/11/2016
 .28/12/2016حصص أسبوعيا حتّى تاريخ 

الحصص عند المعلمين قام الباحثان بحضور عدد من  -
المشاركين في تطبيق الدراسة؛ من أجل التأكد من سير 
التطبيق بطريقة سليمة، ولإبداء الملاحظات إن لزم الأمر 

 لذلك. 

تطبيق الاختبار البعدي على مجموعتي الدراسة بعد الانتهاء  -
 من التطبيق مباشرة. 

  متغيرات الدراسة

المنحى  لها مستويان:: طريقة التدريس، والمتغير المستقل -
والطريقة الاعتيادية. ،التواصلي  

أفراد الدراسة في اختبار مهارات  أداءمستوى  :المتغير التابع -
.التعبير الشفوي  

  المعالجة الإحصائية
ــة   ــؤال الدراســ ــن ســ ــة عــ ــم للإجابــ ــطات  ، تــ ــتخراج المتوســ اســ

ادي الحسابية، والانحرافات المعيارية، واستخدام تحليل التبـاين الأح ـ 
ــادي  و ).ANCOVAالمصـــــاحب ( اســـــتخدم تحليـــــل التبـــــاين الأحـــ

ــاحب (  ــدد المصـ ــك    ).MANCOVAالمتعـ ــن تلـ ــالح مـ ــة لصـ ولمعرفـ
مقــدار التحسـن فــي الأداء النـاتج عــن    وبيـان  الفـروق الدالـة إحصــائيا  

اســـتخدم اختبـــار بـــونفيروني  ،اســـتخدام طريقـــة التـــدريس المعتمـــدة
)Bonferroniة. وأخللمقارنات البعدي (ع ايتا با استخدم مؤشر مرير
)Eta Square ) (الفاعليـــة) ــم الأثـــر ) Effect Size) لمعرفـــة حجـ
  التدريس. طريقةل

  نتائج الدراسة ومناقشتها 

ذات دلالة  فروق توجد هلنتائج سؤال الدراسة الذي نص: "
) بين المتوسطات α=0.05( مستوى الدلالة إحصائية عند

لتجريبية وطلاب المجموعة الحسابية لأداء طلاب المجموعة ا
الضابطة من الصف العاشر الأساسي في درجة امتلاكهم مهارات 
التعبير الشفوي (الجانب الفكري، والجانب اللغوي، والجانب 
الصوتي، والجانب الملمحي) تعزى لمتغير طريقة التدريس (المنحى 

 التواصلي، والطريقة الاعتيادية)؟

دلالة الفروق من تحديد أولا:  بد لاسؤال هذا الللإجابة عن 
بين الأوساط الحسابية لأداء أفراد الدراسة على كل مهارة من 
 ،نفردةً الممثلة في (الجانب الفكريم مهارات التعبير الشفوي
والجانب اللغوي، والجانب الصوتي، والجانب الملمحي) وفقًا لمتغير 

دلالة تحديد اصلي)، وثانيا طريقة التدريس (الاعتيادية، المنحى التو
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الفرق بين الوسطين الحسابيين لأداء أفراد الدراسة على مهارات 
التعبير الشفوي البعدي مجتمعةً وفقًا لمتغير طريقة التدريس 

  (الاعتيادية، المنحى التواصلي)، وفيما يلي عرض لذلك:

مهارات التعبير الشفوي وتضم (الجانب الفكري، والجانب   ) أ

 حيثغوي، والجانب الصوتي، والجانب الملمحي)، الل

الحسابية، والانحرافات المعيارية لأداء أفراد حسبت الأوساط 
الدراسة القبلي والبعدي على كل مهارة من مهارات التعبير 
الشفوي منفردةً، وفقًا لمتغير طريقة التدريس (الاعتيادية، 

 .)2المنحى التواصلي)، كما في الجدول (

، الأوساط الحسابية، والانحرافات المعيارية لأداء أفراد الدراسة القبلي والبعدي على كل مهارة من مهارات التعبير الشفوي منفردةً :)2الجدول (
  وفقًا لمتغير طريقة التدريس

 طريقة التدريس المهارة
الأداء القبلي الأداء البعدي 

الحسابي  الوسط اريالمعي  الانحراف  الحسابي  الوسط  المعياري  الانحراف   

الجانب الفكري  

  30ن**=

 1.14 23.57 2.05 23.26 ةعتياديالا
1.42 25.51 1.21 23.00 المنحى التواصلي 

 1.61 24.54 1.68 23.13 الكلي

الجانب اللغوي  

  25ن**=

 1.31 18.51 1.07 18.09 ةعتياديالا
1.82 20.97 0.98 17.83 المنحى التواصلي 

 2.00 19.74 1.03 17.96 الكلي

 الجانب الصوتي

 20ن**=

 0.99 15.11 0.99 14.89 ةعتياديالا
1.14 16.37 0.89 14.51 المنحى التواصلي 

 1.24 15.74 0.95 14.70 الكلي

الجانب الملمحي  

 25ن**=

 0.96 19.29 0.86 18.97 ةعتياديالا
1.38 21.40 0.73 18.94 المنحى التواصلي 

 1.59 20.34 0.79 18.96 الكلي
  **ن: الدرجة القصوى

ة بين الأوساط وجود فروق ظاهري )2من الجدول ( يلاحظ
 مهارات من مهارة كل على البعدي لأداء أفراد الدراسةالحسابية 

طريقة التدريس (الاعتيادية،  لمتغير وفقًا ،منفردةً الشفوي التعبير
(ة في أدائهم .المنحى التواصليولمعرفة .وبهدف عزل الفروق القبلي 

الإحصائية لذلك الفرق الظاهري استخدم تحليل التباين  دلالةال
، كما )One- Way MANCOVAالأحادي المتعدد المصاحب (

  .)3ن في الجدول (مبي هو

داء أفراد الدراسة البعدي على كل مهارة من مهارات التعبير المتعدد المصاحب للأوساط الحسابية لأ نتائج تحليل التباين الأحادي :)3الجدول (
  الشفوي منفردةً، وفقًا لمتغير طريقة التدريس

 قيمة ف المربعات متوسط الحرية درجات المربعات مجموع الأداء البعدي المهارة مصدر التباين

 المصاحب

(القبلي الجانب الفكري) 

3.854 6.124 1 6.124 الجانب الفكري 

1.209 2.916 1 2.916 الجانب اللغوي 

461. 501. 1 501. الجانب الصوتي 

3.575 4.807 1 4.807 الجانب الملمحي 

 المصاحب

(القبلي الجانب اللغوي) 

484. 769. 1 769. الجانب الفكري 

2.182 5.260 1 5.260 الجانب اللغوي 

1.018 1.106 1 1.106 الجانب الصوتي 

نب الملمحيالجا  .951 1 .951 .707 

 المصاحب

(القبلي الجانب الصوتي) 

768. 1.219 1 1.219 الجانب الفكري 

5.815 14.021 1 14.021 الجانب اللغوي 

6.840 7.433 1 7.433 الجانب الصوتي 
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 قيمة ف المربعات متوسط الحرية درجات المربعات مجموع الأداء البعدي المهارة مصدر التباين

3.216 4.324 1 4.324 الجانب الملمحي 

 المصاحب

(القبلي الجانب الملمحي) 

كريالجانب الف  4.404 1 4.404 2.772 

404. 974. 1 974. الجانب اللغوي 

1.666 1.811 1 1.811 الجانب الصوتي 

1.207 1.624 1 1.624 الجانب الملمحي 

 طريقة التدريس
Hotelling's Trace=1.025 

*0.000الدلالة الإحصائية =   

46.290* 73.543 1 73.543 الجانب الفكري 

48.051* 115.852 1 115.852 الجانب اللغوي 

30.416* 33.055 1 33.055 الجانب الصوتي 

62.599* 84.170 1 84.170 الجانب الملمحي 

 الخطأ

1.589 64 101.680 الجانب الفكري   

2.411 64 154.304 الجانب اللغوي   

1.087 64 69.554 الجانب الصوتي   

1.345 64 86.054 الجانب الملمحي   

 المجموع المعدل

69 179.371 الجانب الفكري     

69 277.371 الجانب اللغوي     

69 105.371 الجانب الصوتي     

69 173.771 الجانب الملمحي     

  )α  =0.05دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية ( اتذ *

يتبـين وجـود    ،)3الجـدول ( في بالنظر إلى نتائج تحليل التباين 
ــائي ذيفـــرق  ــة إحصـ ــائية ( دلالـ ــة الإحصـ ــتوى الدلالـ =  αة عنـــد مسـ
علـى   داء أفراد الدراسـة ين لأالبعدي ينالحسابي الوسطين) بين 0.05

      ،نفـــردةً (الجانــب الفكـــريم كــل مهــارة مـــن مهــارات التعبيـــر الشــفوي
ــي) تُعـــزى      ــب الملمحـ ــوتي، والجانـ ــب الصـ ــوي، والجانـ ــب اللغـ  والجانـ

كانـت  حيـث  . يقة التدريس (الاعتيادية، المنحـى التواصـلي)  لمتغير طر
ــيم ال ــة ق ــن مســتوى       الإحصــائيةدلال ــل م ــاهيم أق ــن المف ــارة م ــل مه لك

ــائية   ــة الإحصـ ــى )α  =0.05(الدلالـ ــة  ، بمعنـ ــرق ذي دلالـ ــود فـ وجـ
لأداء أفراد الدراسة في كل مهارة  ينالحسابي الوسطينإحصائية بين 

  م جتمعـةً يعـزى لمتغيـر طريقـة      من مهارات التعبيـر الشـفوينفـردةً، وم

؛ ممـــا يؤكـــد وجـــود أثـــر (الاعتياديـــة، المنحـــى التواصـــلي)التــدريس  
للطريقــة علــى كــل مهــارة مــن مهــارات التعبيــر الشــفوي منفــردةً لــدى     

   .أفراد الدراسة

ــروق    ــة الفـ ــد قيمـ ــائيا   -ولتحديـ ــة إحصـ ــاط   -الدالـ ــين الأوسـ بـ
ــر    الحســابية لأداء أفــراد الدراســة ال  بعــدي فــي كــل مهــارة وفقًــا لمتغي

طريقة التدريس (الاعتيادية، المنحى التواصلي)، ولمعرفة لصالح مـن  
) للمقارنــات Bonferroniتلـك الفـروق؛ اســتخدم اختبـار بـونفيروني (    

البعدية، حيث حسبت الأوساط الحسابية المعدلة لعزل أثر أداء أفراد 
  ،ــار    مجمــوعتي الدراســة فــي الاختبــار القبلــي علــى أدائهمــا فــي الاختب
  ).4البعدي، وكانت النتائج كما في الجدول (

) للمقارنات البعدية بين الأوساط الحسابية المعدلة البعدية لأداء أفراد الدراسة في مجموعتي Bonferroniاختبار بونفيروني ( :)4الجدول (
  بعد عزل أثر الأداء على الاختبار القبلي وفقًا لمتغير طريقة التدريسالدراسة على كل مهارة من مهارات التعبير الشفوي منفردةً 

 حجم الأثر قيمة الفرق بين الوسطين الحسابيين الخطأ المعياري الوسط المعدل طريقة التدريس المهارة

الجانب الفكري 
 0.22 23.48 ةعتياديالا

2.13*  
0.420 

0.22 25.61 المنحى التواصلي 

 غويالجانب الل
 0.27 18.41 ةعتياديالا

2.67* 
0.429 

0.27 21.08 المنحى التواصلي 

 الجانب الصوتي
 0.18 15.03 ةعتياديالا

1.43*  
0.322 

0.18 16.46 المنحى التواصلي 

الجانب  

الملمحي 
 0.20 19.21 ةعتياديالا

2.27* 
0.494 

0.20 21.48 المنحى التواصلي 

  )α  =0.05(عند مستوى الدلالة الإحصائية *دال إحصائيا 
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) وجود فروق دالة 4تشير النتائج المبينة في الجدول (
إحصائيا في كل مهارة من المهارات الأربع (الجانب الفكري، والجانب 
اللغوي، والجانب الصوتي، والجانب الملمحي) بين أداء أفراد 

يقة الاعتيادية، وبين الدراسة الذين خضعوا للتدريس باستخدام الطر
أداء أفراد الدراسة الذين خضعوا للتدريس باستخدام طريقة 

(المنحى التواصلي) ولصالح أداء أفراد الدراسة الذين خضعوا ،
  .(المنحى التواصلي)للتدريس باستخدام طريقة 

ولإيجاد فاعلية طريقة التدريس (الاعتيادية، المنحى 
 Effectحجم الأثر  حسبفاهيم، التواصلي) في كل مهارة من الم

Size  يتا إباستخدام مربعEta Square ،وجد )4من الجدول (و 

) على التوالي. 0.494، 0.322، 0.429، 0.420أنّه يساوي (
%، 42.0وهذا يعني أن متغير طريقة التدريس فَسر حوالي (

%) على التوالي من التباين في الأوساط %49.4، %32.2، 42.9
لأداء أفراد الدراسة على كل مهارة من مهارات التعبير الحسابية 

  الشفوي منفردةً المعتمدة في الدراسة.

  مهارات التعبير الشفوي مجتمعةً  ) ب
المعيارية لأداء أفراد  حسبت الأوساط الحسابية، والانحرافات

، وفقًا مهارات التعبير الشفوي مجتمعةًعلى  القبلي والبعديالدراسة 
الجدول وة، المنحى التواصلي)، طريقة التدريس (الاعتياديلمتغير 

   يبين ذلك. )5(

غير الأوساط الحسابية، والانحرافات المعيارية لأداء أفراد الدراسة القبلي والبعدي على مهارات التعبير الشفوي مجتمعةً، وفقًا لمت :)5الجدول (
  طريقة التدريس 

  الأداء البع  الأداء القبليدي 

 الانحراف المعياري الوسط الحسابي  الانحراف المعياري الوسط الحسابي طريقة التدريس

 4.09 76.06  4.21 75.06 ةعتياديالا

5.35 84.26  3.34 74.29 المنحى التواصلي 

)100الكلي (ن*=  74.67 3.79  80.16 6.28 

  .*ن: الدرجة القصوى

 الوســـــطين بـــــين وجــــود فـــــرق ظــــاهري    )5ن الجـــــدول (يبــــي
لأداء أفــــراد الدراســــة علــــى مهــــارات التعبيــــر   ينالبعــــديالحســـابيين  

ة، المنحـى  لمتغير طريقـة التـدريس (الاعتيادي ـ   ، وفقًاالشفوي مجتمعةً
 ،(ة فـي أدائهـم، ولمعرفـة   التواصليدلالـة ال وبهدف عزل الفروق القبلي 

ة لــذلك الفــرق الظــاهرياســتخدم تحليــل التبــاين الأ ؛الإحصــائي حــادي
ن فـي الجـدول   مبـي  ، كمـا هـو  )One- Way ANCOVA(المصـاحب  

)6(.  

، وفقًا مجتمعةً الشفوي التعبير مهارات على البعدي للأوساط الحسابية لأداء أفراد الدراسةنتائج تحليل التباين الأحادي المصاحب  :)6الجدول (
  لمتغير طريقة التدريس 

الأثر حجم الدلالة الإحصائية قيمة ف المربعات متوسط الحرية درجات المربعات مجموع مصدر التباين  

(الاختبار القبلي)025. 193. 1.727 38.806 1 38.806 المصاحب 

 445. 000. 53.764* 1208.299 1 1208.299 طريقة التدريس 

       22.474 67 1505.765 الخطأ

المعدل المجموع  2721.271 69         

  )α  =0.05ئية عند مستوى الدلالة الإحصائية (دلالة إحصا اتذ*

وجـود  يتبين  )6الجدول (في وبالنظر إلى نتائج تحليل التباين 
ــائي ذيفــــــرق  ــة إحصــــ ــائية   ة دلالــــ ــة الإحصــــ ــتوى الدلالــــ ــد مســــ عنــــ

)α=0.05 داء أفـراد الدراسـة  لأالوسطين الحسابيين ) بين   البعـدي
متغيـر طريقـة التـدريس    ل تُعـزى على مهارات التعبير الشفوي مجتمعـةً  

الاعتيادي)(ة  دلالـة  ال ةكانـت قيم ـ حيـث  ، ة، المنحى التواصليالإحصـائي
وجد فـرق  بمعنى ي. )α=0.05(أقل من مستوى الدلالة الإحصائية 

) بـين  α=0.05ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة الإحصـائية (  
ــارات التع      ــة علـــى مهـ ــابيين لأداء أفـــراد الدراسـ ــطين الحسـ بيـــر  الوسـ

ة، المنحـى  (الاعتيادي ـالشفوي مجتمعةً يعزى لمتغير طريقـة التـدريس   

(ــر   ؛ التواصـــلي ــة علـــى مهـــارات التعبيـ ممـــا يؤكـــد وجـــود أثـــر للطريقـ
الـدال   -ولتحديد قيمـة الفـرق    .الشفوي مجتمعةً لدى أفراد الدراسة

ــين  -إحصــائيا  لأداء أفــراد الدراســة البعــدي  الوســطين الحســابيين  ب
ارات التعبير الشفوي مجتمعة، ومعرفة لصالح من ذلك الفرق؛ على مه

) للمقارنـات البعديـة، حيـث    Bonferroniاستخدم اختبار بونفيروني (
لعزل أثر أداء أفـراد مجمـوعتي    نحسب الوسطان الحسابيان المعدلا

الدراسة في الاختبار القبلي، على أدائهم في الاختبار البعدي، وكانـت  
  ).7ا في الجدول (النتائج كم
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لأداء أفراد الدراسة البعدي في مجموعتي  ينالمعدلالوسطين الحسابيين ) للمقارنات البعدية بين Bonferroniاختبار بونفيروني ( :)7الجدول (
  بليالدراسة على مهارات التعبير الشفوي مجتمعةً وفقًا لمتغير طريقة التدريس بعد عزل أثر الأداء على الاختبار الق

 حجم الأثر قيمة الفرق بين الأوساط الحسابية الخطأ المعياري الوسط المعدل طريقة التدريس

 0.80 75.98 ةعتياديالا
*8.35  

0.445 

0.80 84.33 المنحى التواصلي 
  )α  =0.05(*دال احصائيا عند مستوى الدلالة الإحصائية 

جود فروق دالة ) إلى و7تشير النتائج المبينة في الجدول (
مجتمعةً بين أداء أفراد الدراسة  مهارات التعبير الشفويإحصائيا في 

الذين خضعوا للتدريس باستخدام طريقة الاعتيادية، وبين أداء 
(المنحى أفراد الدراسة الذين خضعوا للتدريس باستخدام طريقة 

(ولصالح أداء أفراد الدراسة الذين خضعوا للتدريس التواصلي ،
  . (المنحى التواصلي)ستخدام طريقة با

ولإيجاد فاعلية طريقة التدريس (الاعتيادية، المنحى 
حجم الأثر  حسبالتواصلي) على مهارات التعبير الشفوي مجتمعةً، 

Effect Size  يتا إباستخدام مربعEta Square، 8من الجدول (و( 
لتدريس ). وهذا يعني أن متغير طريقة ا0.445أنّه يساوي ( وجد

%) من التباين 44.5(الاعتيادية، المنحى التواصلي) فَسر حوالي (
في الأوساط الحسابية لأداء أفراد الدراسة على مهارات التعبير 

  الشفوي مجتمعةً.

ــر    ــود أثـ ــد وجـ ــائج تؤكـ ــذه النتـ ــح إن هـ ــى   واضـ ــة (المنحـ لطريقـ
ــردة      ــفوي منفـ ــر الشـ ــارات التعبيـ ــارة مـــن مهـ ــل مهـ ــى كـ ــلي) علـ التواصـ
       (طــلاب الصــف العاشــر الأساســي) ــدى أفــراد الدراســة ــة ل  .ومجتمع

ويعــزو الباحثــان هــذه النتــائج إلــى أســباب متعــددة تتعلــق بــالمنحى          
التواصلي، وما يشتمل عليه من أنشطة متنوعـة تـوفر مواقـف واقعيـة     
ــت علــى اســتثارة         ــارات التعبيــر الشــفوي، فعمل ــة لاســتخدام مه حقيقي

ــلاب. ك   ــدى الطـ ــة لـ ــا     الدافعيـ ــل معـ ــجيعهم للعمـ ــى تشـ ــت علـ ــا عملـ مـ
ــان فــي       ــة. وهــذا مــا لاحظــه الباحث ــة ضــمن الأنشــطة الجماعيوبفاعلي

  أثناء التطبيق للدراسة.

فمهارة التعبير كمهارة اتصالية ليست مجـرد أداء لغـوي يصـدر    
ــى مجــرد إجــادة لعناصــر اللغــة، وإنمــا هــي      بــأي طريقــة كانــت، أو حتّ

اللغوية واستخدامها من أجـل أداء   قدرة الطالب على تكييف القواعد
معــين لتحقيــق وظــائف اتصــالية معينــة فــي مواقــف اجتماعيــة محــددة    

  ).  2006(طعيمة والناقة، 

ــفوي تقـــوم علـــى أســـاس         ــة تنميـــة مهـــارات التعبيـــر الشـ فعمليـ
تفاوضي بين المعلم والطالب، وبين الطالب وطالب آخر وبين الطالب 

   ) وموضـوع التعبيـر الشـفويDeckert, 2004; Pattison, 1992 ،(
ــن الأنشــطة          ــن خــلال مجموعــة م ــة م ــام مــع الطلب ــذ المه ــالمعلم ينف ف
          .والجمـاعي والثنـائي ة التـي تـوفر لهـم فـرص العمـل الفـرديالتواصـلي
فبعــد طــرح الموضــوع والاتفــاق عليــه يســمح المعلــم للطــلاب إجــراء   

لهم فرصة نقاشات فردية وثنائية وجماعية حول الموضوع، كما يتيح 
  كتابة بعض الأفكار والتعليقات. 

بالإضافة إلى استعانة المعلم ببعض الوسائل التعليمية السمعية 
والبصرية، الصور والأفلام واستخدام الشبكة العنكبوتية في عرض 
بعض هذه الملفات أثناء الحصة وذلك لإيجاد بيئة حقيقية ليتم تعلم 

، الشيخ علياجتماعية حقيقية ( مهارات التعبير الشفوي في مواقف
2012.(  

كما يعزو الباحثان تفوق طلاب المجموعة التجريبية في 
مهارات الجانب الفكري إلى أن المنحى التواصلي عمل على تنظيم 
الأفكار لدى طلاب المجموعة التجريبية، فهو يتيح الفرصة للطالب 

وأتاح المنحى  ليمارس دور المشارك والمراقب والملاحظ والمساهم،
التواصلي الفرصة لتدريب الطلبة على عرض الفكرة بتفصيل أكثر 
حتّى تصل إلى الآخرين، وتدريبهم أيضا على اختيار أكثر الكلمات 
مناسبة لموقف الاتصال. فالممارسة هي أساس تعلّم اللغة، بحيث 
تستخدم مهارات التعبير الشفوي هنا من أجل فهم وتمثل الأفكار 

ني، حيث إن التعبير الشفوي يتطلب تنظيما وترتيبا منطقيا والمعا
للأفكار؛ لتصلَ إلى المستمع بطريقة واضحة معبرة، وهذا ما دفع 

 .الطلاب إلى المشاركة في مواقف التعبير الشفوي  

فهنــاك بــلا شــك فــرق بــين تنميــة القــدرة علــى التحــدث وإجــراء   
نمـاذج الحـوارات تشـمل    وبين طـرح الأسـئلة والإجابـة عنهـا. ف     ،حوار

علـى مختلــف الصـيغ والتراكيــب التــي يحتـاج إليهــا الطالـب مثــل النفــي      
ــة،    ــى بنيـــة اللغـ ــتفهام...، فـــالتركيز هنـــا علـ والإثبـــات والتعجـــب والاسـ

  ).  2006وليس على مدى مناسبتها للسياق فقط (طعيمة والناقة، 

 أما مهارات الجانب اللغوي، فإن المنحى التواصلي يقوم على
توظيف اللغة في مواقف حياتية واقعية تمثل واقع حياة الطلاب، 
وتمس أحاسيسهم ومشاعرهم، وهذا ما أكّدته بعض الدراسات 

)؛ مما أدى إلى Oradee, 2012; Ma, 2009؛ 2016(منسي، 
إشباع حاجات التواصل اللغوي لدى أفراد المجموعة التجريبية. كما 

اللغوية لديهم، فأخذ دور الطالب  أنّه أدى إلى زيادة الممارسات
يتسم بالإيجابية والمشاركة الفعالة أثناء التواصل مع زملائه من 
جهة، والتواصل مع معلمه من جهة أخرى من خلال المواقف التي 

  شارك هو في اختيارها. 

وقد يعزو الباحثان سبب تحسن مهارات الجانب اللغوي إلى 
وفيرها من خلال المواقف المعبر فرص التفاعل اللغوي التي تم ت

عنها، وإفساح المجال للطلاب لاختيار الموضوعات التي تروق لهم 
مما يثير دافعيتهم، ويحفزهم على التعبير الشفوي، إضافة إلى البيئة 
 المناسبة التي تم توفيرها داخل الغرفة الصفية. وهذا ما أكّده
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نحى التواصلي ). فالتدريس وفق المCoskun, 2011( كوسكن
ساهم في إشاعة جو من الوئام بين المعلم والطالب، فالطالب لا 

  يحسن التفاعل واستقبال رسالة من معلم لا يحبه. 

 المنحى التواصلي فإن ،وفيما يتعلق بمهارة الجانب الصوتي
ساهم في تحسين اللفظ الصحيح لدى الطلاب. ولعل السبب في ذلك 

على التحدث وإزالة الخوف والتردد من يعود إلى كثرة التدريب 
نفوسهم أثناء خطوات تطبيق الدراسة. كذلك يمكن للباحثين عزو 
تقدم طلاب المجموعة التجريبية على طلاب المجموعة الضابطة في 
هذه المهارة إلى دور كلّ من المعلم والطالب، حيث قام كلا الطرفين 

نطق أثناء التدريب، باستخدام اللغة الفصيحة الخالية من عيوب ال
  مما أدى بالطلاب إلى محاكاة المعلم في المواقف.

أما مهارات الجانب الملمحي، فيعزو الباحثان تفوق طلاب 
المجموعة التجريبية في هذه المهارات إلى التفاعل الذي حدث بين 
الطلاب نتيجة لاستخدامهم المنحى التواصلي الذي يعتمد على 

، وتركز على ملامح الوجه من خلال التنويع استخدام حركات الجسد
  في التعبير عن المواقف ذات المشاعر والانفعالات المتنوعة. 

كما يمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى أن مهارات التعبير 
الشفوي المراد تنميتها ترتبط بالموقف التواصلي، فالذي يحدد 

تعرض الطالب المهارة المراد تنميتها هو الموقف التواصلي الذي ي
بالتركيز على استخدام مهارات  اًله، فاختيار الموضوعات كان مرتبط

التعبير الشفوي في مواقف اتصالية حياتية. فإذا كان موضوع 
التعبير يتطلب من الطالب إبداء رأي في قضية أو موضوع معين، 
فإن مهارات الجانب الفكري "كأن يرتّب الطالب أفكاره ترتيبا منطقيا، 

يقدم أدلة متنوعة لتدعيم أفكاره"، ومهارات الجانب الملمحي و
"المتعلقة بتدريب الطالب على تحريك أعضاء جسمه وفق المعنى، 
ويستخدم تعبيرات وجهه وفق المعنى المعبر عنه" هي التي تقدم في 
هذا الموقف الاتصالي. وإذا كان الموقف عبارة عن تدريب على 

فإن مهارات الجانب الصوتي "أن يتحدث  التعبير الشفوي والإلقاء،
الطالب بصوت واضح، وبثقة في النفس دون ارتباك، ويستخدم طبقة 
صوتية مناسبة (التنغيم)، ويتحدث بسرعة مناسبة مراعيا مواطن 
الفصل والوصل"، هي التي تقدم في هذا الموقف الاتصالي وهكذا 

  في بقية المواقف. 

 موضوعاتم الفرصة لاختيار الويمكن القول، إن إعطاء المعل
ع جميع الطلاب على الكلام وفقا ة شجقوة تحفيزيللمناقشة شكّل 

المعلمون  أن يسألمن هنا، يدعو الباحثان إلى ضرورة  لشخصيتهم.
 موضوعاتوالة ا يحلو لهم أو يكرهون في كتبهم المدرسيعم بةالطل

ين تبني أو غير جذابة بحيث يمكن للمعلم ،التي يجدونها جذابة
مواد جديدة ومحدثة وفقا لاحتياجات الطلاب موضوعات و

 هم.اتواهتمام

وقد اتفقت نتيجة هذه الدراسة مع نتائج الدراسة التي قامت 
)، التي توصلت إلى أن البرنامج التعليمي القائم 2008بها عبابنة (

على المنحى التواصلي له أثر في مهارات الإلقاء الصوتية. كما 

) 2016( )، ودراسة منسي2012نتائج دراسة عجاج (اتفقت مع 
اللتين أظهرتا أثر طريقة التدريس القائمة على المنحى التواصلي في 
تحسين بعض مهارات التحدث. واتفقت مع نتائج دراسة أوردي 

)Oradee, 2012 ة فية التواصلينت أهمية الأنشطة اللغويالتي بي (
ائج هذه الدراسة متفقة مع تنمية مهارات التحدث. كما جاءت نت

) التي Abd ELmaksoud, 2013نتائج دراسة عبد المقصود (
بينت أهمية المنحى التواصلي في تحسين لفظ الكلمات عند الطلبة 
وذلك؛ لأنه يعتمد على مبادئ مهمة تشجعهم على التواصل. واتفقت 

)، 2011، ودراسة الزبيدي ()Ma, 2009(مع نتائج دراسة ما 
)، في فاعلية المنحى التواصلي في تنمية 2012( الشيخ عليودراسة 

  المهارات اللغوية. 

  التوصيات

تقدم ال يمكنتوصل إليها، تم الالنتائج التي  في ضوء
  :تيةالتوصيات الآب

إيلاء طريقة المنحى التواصلي مزيدا من الاهتمام؛  ضرورة -
، يالتعبير الشفولما لها من فاعلية في تحسين مهارات 

  ا.على استخدامهمعلمي اللغة العربية وتشجيع 

إيلاء مهارات التعبير الشفوي مزيدا من الاهتمام؛ من خلال  -
 على القدرة الطلبة إكساب ضرورة على يركز الذي التعليم
   .التواصلية الحقيقية المواقف في المعرفة اللغوية تلك توظيف

لمنحى التواصلي إجراء مزيدٍ من الدراسات تبحث في فاعلية ا -
  في مهارات لغوية أخرى وعلى مراحل تعليمية مختلفة.

  المراجع
. الموجه الفني لمدرسي اللغة العربية). 1999إبراهيم، عبد العليم. (

  . القاهرة: دار المعارف.10ط

  . صادر. بيروت: دار لسان العرب). 2003ابن منظور. (

في البرامج التربوية منهج البحث البنائي ). 2001( إحسان. الآغا،
  .المقداد دار: غزة .المقترحة للمستقبل

أساليب تدريس مهارات اللغة العربية ). 2005البجة، عبد الفتاح. (
  . العين: دار الكتاب الجامعي. وآدابها

 عبده ترجمة .أسس تعلم اللغة وتعليمها ).1994دوجلاس .( براون،
  العربية. النهضة دار شعبان، القاهرة: وعلي الراجحي

). المستويات المعيارية لمهارة التحدث 2005حافظ، وحيد. (
مجلة كلية وتقويم أداء تلاميذ المرحلة الابتدائية في ضوئها. 

  .60-1 .)6( .، جامعة طنطاالتربية

 الموجود، محمد وطعيمة، وعبد يوسف والحمادي،خاطر، محمود 
 العربيةاللغة تدريس طرق  ).1989. (وشحاتة، حسن رشدي



 المجلة الأردنية في العلوم التربوية

124 
 

، 4. طفي ضوء الاتجاهات التربوية الحديثةوالتربية الدينية 
 . جل العربالقاهرة: مطابع س

). فاعلية أناشيد 2015الحوامدة، محمد والسعدي، عماد .(
التعبير الشفوي لدى  تنمية مهارات الأطفال وأغانيهم في

 مجلة دراسات (العلوم التربوية).الأول الأساسي.  تلاميذ الصف
42)1(. 47-62.  

فعالية برنامج مقترح لتنمية مهارات  ).2005.(محمود خلف الله،
 .للغة العربية للإبداع لدي معلمي المرحلة الابتدائيةتدريس ا
 .، مصرغير منشورة، جامعة عين شمس هدكتوراأطروحة 

). مدى امتلاك طلبة كلية التربية في جامعة 2012الخمايسة، إياد.(
حائل لمهارات التعبير الشفوي من وجهة نظرهم، والصعوبات 

الإسلامية مجلة الجامعة التي تواجههم داخل المحاضرة. 
الإسلامية في غزة،  ، الجامعةللدراسات التربوية والنفسية

20)1(. 219-242.  

. القاهرة: دار اللغة العربية وأساليبها). 2008الخويسكي، زين. (
  المعرفة الجامعية.

اتجاهات حديثة في ). 2005الدليمي، طه والوائلي، سعاد. (
  الحديثة.  . إربد: عالم الكنديتدريس اللغة العربية

أثر برنامج تعليمي قائم على المنحى ). 2011الزبيدي، نسرين. (
التواصلي في تحسين مهارات الاستماع الناقد والتذوق الأدبي 

أطروحة دكتوراه غير  .لدى طلاب الصف التاسع الأساسي
  منشورة، جامعة اليرموك.

، 3ط .المرشد في تدريس اللغة العربية). 1999زقوت، محمد. (
  زة: مكتبة الأمل. غ

). إستراتيجية مقترحة في ضوء 2012الشيخ علي، هداية .(
المدخل التواصلي لتنمية مهارات الفهم السمعي لدى دارسي 
اللغة العربية الناطقين بغيرها، جامعة الإمام محمد بن سعود 

 – 13 ).24. (مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعيةالإسلامية، 
96 . 

تعليم اللغة اتصاليا بين ). 2006الناقة، محمود .(طعيمة، رشدي و
منشورات المنظمة الإسلامية للتربية  المناهج والاستراتيجيات.

  إيسيسكو.  -والعلوم والثقافة

فنون اللغة العربية ). 2009عاشور، راتب والحوامدة، محمد. (
. إربد: عالم الكتب وأساليب تدريسها بين النظرية والتطبيق

  الحديث.

أثر برنامج تعليمي قائم على المنحى ). 2008عبابنة، إيمان. (ال
التواصلي في تنمية مهارات الإلقاء لدى طلاب الصف الخامس 

غير منشورة، جامعة اليرموك. ةأطروحة دكتورا .الأساسي  

أثر طريقة تدريس قائمة على المنحى ). 2012عجاج، منير. (
لكتابة لدى طلاب التواصلي في تحسين بعض مهارات التحدث وا

غير  ةأطروحة دكتورا .الصف الثامن الأساسي في الأردن
  منشورة، جامعة اليرموك. 

 تعليم في الحديثة ). المداخل2015هنية وبوجملين، لبوخ ( ،عريف
مجلة باللغة،  التواصل تعليم إلى اللغة تعليم العربية من اللغة
 . 30- 21 ).33. (الأثر

 عمان: .ات الاتصال اللغوي وتعليمهامهار ).2008.( محسن عطية،
  المناهج. دار

. الإسكندرية: مقدمة في سيكولوجية اللغة). 2000قاسم، أنسي.(
  مركز الإسكندرية للكتاب.

). فاعلية برنامج تعليمي في تنمية بعض 2004محمد، إبراهيم. (
مجلة مهارات الاستماع لدى طلاب الصف الثاني الإعدادي، 

  135ـ89. )3(5 ة.لنفسيالعلوم التربوية وا

عمان: دار  .طرق تدريس اللغة العربية). 2007مدكور، علي. (
  المسيرة.

المنحى  على قائم تعليمي برنامج ). أثر2016.( منسي، غادة
التاسع الصف طالبات التحدث لدى مهارات تحسين في التواصلي 

مجلة جامعة القدس المفتوحة الزلفي،  محافظة الأساسي في
  . 146-119 .)16(4 .والدراسات التربوية والنفسية للأبحاث

ورقة قدمت في المؤتمر الشفوي.  ). الاختبار2002الناقة، محمود.(
 .العلمي الرابع عشر للجمعية المصرية للمناهج وطرق التدريس

  .610-592 ).2(القاهرة، المجلد 

ر . عمان: داالأسس الفنية للكتابة والتعبير). 2009النجار، فخري. (
  الصفاء.

المنهج ). 2007والعزاوي، فائزة. ( الهاشمي، عبد الرحمن
  عمان: دار المسيرة. والاقتصاد المعرفي.

الإطار العام والنتاجات العامة ). 2013وزارة التربية والتعليم. (
 عمان.  .والخاصة للغة العربية

استراتجيات تعليم اللغة العربية في المرحلة ) 2000يونس، فتحي.(
 الحديث. الكتاب مطبعة القاهرة: .انويةالث

Abd Elmaksoud, M. (2013). The effect of using 
communicative approach on developing 
pronuciation sub- skills, Education Research. 4(3). 
294-308.  

Anderson, P. & Lapp, D. (1988). Language skills in 
elementary education. New York: MacMillan 
Publishing Company. 

Breen, M., & Candlin, C. (1980). The essentials of a 
communicative curriculum in language teaching. 
Applied Linguistics. 1(2). 89-112.  



  الحوامدة وصوالحة

125 
 

Coskun, A. (2011). Investigation of the application of 
communicative language teaching in the english 
classroom. available at 
www.ERIC.ed.gov/PDFS/ED513910.pdf 

Deckert, G. (2004). The communicative approach: 
Addressing frequent failure. English Teaching 
Forum. 42(1). 12-17. 

Dunn, R. (1984) Learning style: State of the science. 
Theory into Practice. 23(1). 10-19. 

Jin, G. (2008). Application of communicative approach 
in college english teaching, Asian Social Science, 
4(4). 81-85. 

Larsen-Freeman, D. (2000). Techniques and principles 
in language teaching, 2nd ed. Oxford: Oxford 
University Press. 

Lerstrom, A. (1990). Speaking across the curriculum: 
Moving toward shared responsibility. Paper 
presented at the Annual Meeting of the Conference 
on College Composition and Communication, 
Chicago, IL: March 22, 1990. 

Ma, T. (2009). An emprical study on teaching listening 
CLT. International Education Studies. 2(2). 126-
134. 

Oradee, T.(2012). Developing speaking skills using 
three communicative activities (Discussion, 
Problem-Solving, and Role Playing), International 

Journal of Social Science and Humanity. 2(6). 533-
535.  

Pattison, P. (1992). Developing communication skills: A 
practical handbook for language teachers, with 
examples in English, French and German, 
Cambridge University Press, United Kingdom.  

Richards. J. (2006). Communicative language teaching 
today. UK: Cambridge University Press. 

Richards. J. & Rodgers.T (2001). Approaches and 
methods in language teaching. (2nd.ed).UK: 
Cambridge University Press. 

Stern, H. (1983). Fundamental concepts of language 
teaching, Oxford: Oxford University Press. 

Whitney, A.; Blau, S.; Bright, A.; Cabe, R.; Dewer, T.; 
Levin, J.; Macias, R. and Rogers, P. (2008). 
Beyond strategies: Teacher practice, writing 
process, and the influence of inquiry. English 
Education. 40(3). 201– 230. 

Wilkins. D. (1983). Notional syllabuses. Oxford: 
Oxford University Press. 

Wilson, J. A. (1997). A program to develop the listening 
and speaking skills of children in a first grade 
classroom. In C.Smith, (Ed). Skills students use 
when speaking and listening. 

Ying, L. (2010). Communicative activities in ELT 
classrooms in China. Unpublished master 
dissertation, University of Wisconsin-Platteville. 

  





 141 - 127، 2018، 2، عدد 14المجلة الأردنية في العلوم التربوية، مجلد 
 

127  

لمضامين  لاثة الأولى في الأردنفوف الثّة للصغة العربيدرجة تضمين كتب اللّ
الاقتصاد المعرفي  

  
 ربا المحاسنة

*   

 9/11/2017 تاريخ قبوله                                         7/9/2017 تاريخ تسلم البحث
  

ــة   :ملخــــص ــدفت الدراســ ــة هــ ــة    الحاليــ ــب اللّغــ ــمين كتــ ــة تضــ ــى درجــ ــرف علــ التّعــ
ــي  ال ــى فـــــي الأردن لمضـــــامين الاقتصـــــاد المعرفـــ  .عربيـــــة للصـــــفوف الثّلاثـــــة الأولـــ

ــى(    ــتملت علــ ــتبانة اشــ ــوير اســ ــة بتطــ ــت الباحثــ ــك قامــ ــموناً 35ولتحقيــــق ذلــ ) مضــ
ــراد تضـــمينها    ــي المـ ــاد المعرفـ ــي للاقتصـ ــق مـــن       فـ ــم التّحقّـ ــة العربيـــة، تـ ــب اللّغـ كتـ

ــا  ــدقها وثباتهـــ ــب ال   . صـــ ــع كتـــ ــن جميـــ ــة مـــ ــة الدراســـ ــت عينـــ ــة  وتكونـــ ــة العربيـــ لّغـــ
   راســـــيــــفوف الثّلاثـــــة الأولـــــى فـــــي الأردن للعـــــام الدأظهـــــرت  .2015/2016للص

ــي وردت    ــاد المعرفــــي الّتــ ــوع تكــــرارات مضــــامين الاقتصــ نتــــائج الدراســــة أن مجمــ
ــد بلـــــغ (   ــدار البحـــــث قـــ ــاد  946فـــــي الكتـــــب مـــ ــراراً، وأن مضـــــامين الاقتصـــ ) تكـــ

يــة التّفكيــر العلمــي، وإكســـاب    المعرفــي الّتــي حصــلت علــى أعلــى النّســـب هــي: تنم      
ــدريبهم علـــى         ــد، وتـ ــتماع الجيـ ــارات الاسـ ــة، ومهـ ــة والمعرفيـ ــروة اللّغويـ ــة الثّـ الطّلبـ

ــالاتِ     ــاتِ والاتّصــ ــا المعلومــ ــفِ تكنولوجيــ ــرة، وتوظيــ ــة المعبــ ــراءة الجهريــ ــا  .القــ أمــ
المضـــامين الّتــــي حصــــلت علــــى أدنــــى النّســــب فهــــي: تــــدريب الطّلبــــة علــــى إدارة    

ــكل ج  ــت بشـ ــى     الوقـ ــاعدتهم علـ ــذّاتي، ومسـ ــويم الـ ــى التّقـ ــدرتهم علـ ــز قـ ــد، وتعزيـ يـ
ــوير حــــلّ المشــــكلات   ــا أن .تطــ ــمنالمضــــامين لــــم    كمــ : الآتيــــة  فــــي الكتــــب   تٌضــ

ــطة غيـــــر         ــة والأنشـــ ــة الأفكـــــار الخلاّقـــ ــة، وتنميـــ ــيم العمـــــل والإنتاجيـــ ــرام قـــ احتـــ
ــادة    ــن القيـ ــى فـ ــدريب علـ ــة، والتّـ ــوير     .المألوفـ ــرورة تطـ ــة بضـ ــتِ الدراسـ ــد أوصـ وقـ

ب اللّغـــــة العربيــــة للمراحـــــل الدراســــية كلّهـــــا، والتّأكّــــد مـــــن مــــدى تضـــــمين      كتـ ـــ
ــب    ــراء دراســــات مماثلــــة علــــى الكتــ محتواهــــا مضــــامين الاقتصــــاد المعرفــــي، وإجــ

  .المدرسية لمباحث أخرى

الاقتصاد المعرفي، كتب اللّغة العربية، الصفوف الثّلاثة  :الكلمات المفتاحية( 
 ).الأولى

في  ة من القضايا الأكثر إلحاحاًراسية المناهج الدقضي تعد: مقدمة
 .ربية ووسيلتها في تحقيق أهدافهاالتّ أداةَ المنهج بوصفِ ربويالميدان التّ
ناًمتواز شاملاً المناهج في بناء الإنسان وإعداده إعداداً ة تغييروتأتي أهمي 

معه وتقاليده، مع قيم مجت فاًمتكي منتجاً ومواطناً ،صالحاً نساناًإليصبح 
ن أب وهذا يتطلّ .مجالات الحياة كافةطوير ومسايرته في على التّ قادراً

ة للتّتخضع المناهج المدرسيللتّ ، وفقاًطوير المستمررات والتّطورات غي
غيير في المعرفة للتّ تي تشهدها المجتمعات من جهة، ووفقاًالمتلاحقة الّ

رى.ة ومجالات تطبيقها من جهة أخالإنساني  
ذي يسود العالم الّ كنولوجيوالتّ ر العلميطومسايرة التّ وتعتمد 

طوير من حيث أهدافها، ة للتّعليميظم التّعلى مدى استجابة النّ حالياً
غييرات نتائج هذه التّ وكانت واحدة من أهم .ومحتوى مناهجها وإدارتها

السياسية والتّة والاجتماعيكنولوجيح التّة، الإصلاة والعلميوتغيير  ربوي
المناهج الدذي الّة راسيعدي ة من أدوات مسايرة النّأداة جوهريظام العالمي 

ة قليديظرة التّخلي عن النّمن التّ بد فلا .)2006 الجديد (الخوالدة،
 كافةريع في ر السطوير مع التّتي أصبحت غير قادرة على السعليم الّللتّ

 م المستمرعلّم التّئ للمتعلّقة تهيخلاّ ةص إبداعيوإيجاد فر ،مناحي الحياة
ن ة؛ ليتمكّة والمستقبليعة الحاليي طموحاته ويشبع حاجاته المتنوذي يلبالّ

  بات هذه ير مع متطلّمشاركة فاعلة في تنمية المجتمع والسمن تحقيق 
________________________  

  .الأردن ،جامعة الطّفيلة التّقنية ،كلية العلوم التّربوية* 
  ربد، الأردن.إ حقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك،© 

  
 

 The Extent to Which Arabic Language Textbooks for the 
First Three Grades in Jordan Include the Implications of 
the Knowledge Economy 
 
Ruba Al-Mahasneh, Assistant Professor, Faculty of 
Educational Sciences Tafila Technical University, Jordan. 
 

Abstract: This study aimed at identifying the extent to which 
arabic language textbooks for the first three grades in Jordan 
include the implications of the knowledge economy. To 
achieve this aim, the analytical descriptive method was 
employed. The content analysis instrument included a list of 
(35) standards of the knowledge economy supposed to be 
included in arabic language textbooks. Validity and reliability 
were checked. The study sample consisted of all arabic 
language textbooks for the first three grades in Jordan in the 
academic year 2015-2016. The results of the study showed 
that the total frequencies of the contents of the knowledge 
economy included in the arabic language textbooks for the 
first three grades were (946). The contents of the knowledge 
economy which gained the highest percentages were: 
Development of scientific thinking, students acquisition of 
knowledge and language, skills of good listening,  training  
student on  loud voice reading, and applying the ICT. The 
implications which gained the lowest percentages were : 
Students training to manage time well, enhancing their ability 
to self-assessment,  and assisting them develop problems 
solution. The implications which were not represented in the 
textbooks were: Respect the value of work and productivity, 
development of creative ideas and  unfamiliar activities , and 
training in the art of leadership .The study recommended the 
development of arabic language textbooks for all stages , 
ascertain the extent of including the implications of the 
knowledge economy, and conduct similar studies on textbooks 
to other grades.  

(Keywords Knowledge Economy, Arabic language 
Textbooks, First Three Grades). 

  

  
  

 المعلوماتية الثورة التكيف معوإن  ).2004 (العمري، المتسارعة التنمية
 الحديثة االتكنولوجي قادر على استيعاب ،مفتوح النهاية تعليم نظام يتطلب
 المهنية المستقبل تحديات مواجهة على قادر ،الطلبة من جيل لإعداد
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عليم طوير التّعليم لتة والتّربيبوزارة التّ لاًممثّ سعى الأردنقد و
لرؤية صاحب الجلالة الملك عبد الله  تحقيقاً ؛المعرفي دنحو الاقتصا

مين القادرين على تطوير يجاد جيل من المتعلّفي العمل لإاني الثّ
ويتطلّ .دة وتطبيقهاالأفكار الجيب هذا تغيير دور المنهاج بحيث يتم 

البحث ، وصنع القرار، وركيز على مهارات العمل الجماعيالتّ
إعداد  ع والانفتاح على الآخرين، ومن ثمنووالاستقصاء، واحترام التّ

، عليمة والتّربيوزارة التّ ( الب للقيام بدوره في الاقتصاد المعرفيالطّ
عليم عليم على عاتقها تطوير التّة والتّربيوأخذت وزارة التّ .)2003

المعرفة  دصانحو اقتعليم ة، مثل مشروع تطوير التّبمجالاته كافّ
ERfKE1)( Educational Reform for the Knowledge 
Economy  وانتهى في منتصف عام  2003الذي بدأ في عام

  .نفيذ، بواقع خمس سنوات ونصف من الت2009ّ

) في II ERfKEانية من المشروع (المرحلة الثّ بدأتِثم  
 اًتكاملي اًشمولي ، مشروعا2015ًولغاية  2010شهر كانون ثاني 

عي نحو تحقيق بالس القائم على الالتزام الوطني ربويل التّحوللتّ
بإعداد  ،دةة محدم وفق مراحل زمنيعلّللتّ وعيطوير النّأهداف التّ

برنامج تعليمي تي متكامل وقادر على إيجاد البيئة الحاضنة الّ تربوي
تي ة الّدده بالأساليب الحديثة والمهارات المتعدالب وتزوترعى الطّ

 فكير العلميق، وتنمية التّفكير الخلاّتعتمد على إنماء التّ
فاعل مع المشكلات، وتنمية مهارات ، والقدرة على التّوالموضوعي

واصل مع الآخرين، وتنمية الميول صال والتّحلّها، والقدرة على الاتّ
والإنتاج، من خلال المراجعة  لنحو العموالاستعدادات لديهم 

غة عليم، ومهارات اللّركيز على تكنولوجيا التّلمناهج والتّاملة لالش
وزارة التّة الكاملة من قراءة وكتابة وحديث واستماع (العربية ربي
نحو  ربويطوير التّنات التّحد مكوأ وقد كان). 2010عليم، والتّ

ة، راسية والمناهج الدربويهو تطوير البرامج التّ المعرفي دالاقتصا
عليم، وتكنولوجيا المعلومات م والتّعلّالتّ ة، وموادالمدرسيوالكتب 

ركيز على مين، والتّة، وتطوير المعلّية المادحتيصالات والبنية التّوالاتّ
وزارة التّ معلّونتاجات التّ المنهاج المحوري)2003 عليم،ة والتّربي .(  

مة، مة وغير منظّعلى معرفة منظّ يشتمل الكتاب المدرسيو
ا يتيح المجال لتعديله هاية؛ ممب أن يكون مفتوح النّهذا يتطلّو

ئيسة الوسيلة الر يعد دام الكتاب المدرسي فماوعليه،  .وتحديثه
 ،من صياغة عناصره الأربعة: "الأهداف بد لتنفيذ المنهاج، فلا

ة قّقويم" بدرجة عالية من الدوالمحتوى، والأنشطة، والتّ
أذي من شة؛ الأمر الّوالموضوعينه ترجمة المنهاج الرإلى واقع  سمي

2001 (الشيخ، ملموس عملي(. مة م المعرفة المنظّم للمعلّفهو يقد
تاجات المطلوبة، لبة نحو تحقيق النّتي تساعده على توجيه الطّالّ
المعلومات وأحدثها  ومواءمتها مع أدقلهم،  ابقة معرفة السالصقل و

             ).2001 (الخضيري،

 الكتاب ارتباط أهمية ) (Altbach, 2013لتباشأ يؤكدو
ويرى ،ونشاطاته مالمتعلّ بحياة المدرسي الكتاب إن يفقد المدرسي 

 ةدقّ من غمالر على، لمستخدمه سبةمعنى بالنّ له يكن لم إذا قيمته
 يعد مينللمتعلّ وملاءمته المدرسي الكتاب رتوفّ إنويضيف  .اختياره

في حين ، ةحصيليالب التّالطّ بقدرة ؤنبالتّ على الواضحة ةالأدلّ من
ترجمة للمنهاج  هنأب ) الكتاب المدرسي2006يصف الخوالدة (

 فاعلالتّ على زهممين، ويحفّأن يثير اهتمام المتعلّ ، فيتطلبربويالتّ
التّ الأنشطة مع الإيجابيالمفاهيم اكتساب على يساعدهم وة، عليمي 

        المرغوب فيها. جاهاتوالاتّ والقيم والمعارف

مناهج اللغة العربية للصفوف الثلاثة الأولى عدة  تتضمنو
 الطلبة، في منها كل البعض يؤثر بعضها مع متداخلة ومترابطة عناصر

الطالب اللغوي  سلوك في إيجابي تغيير إحداث هي النهائية ومحصلتها
 تنسيق في يساعد محددة؛ مما تعليمية بخبرات من خلال مروره

 ،لاختيار المحتوى بما يتضمنه من معلومات وتوجيهها الجهود
 الذي ويحدد الطريقة أو النهج. وقيم ،واتجاهات، ومهارات، ومفاهيم
 المنهاج أو المدرسي الكتاب في جاء ما توصيل في المعلم يسلكه

 .ويسر بسهولة وأنشطة ،ومهارات ،معرفة من للمتعلم الدراسي
 مجموعة المعلمون يستخدم ،التعلمية ية التعليميةالعمل ولضمان نجاح

 ،الصور :منها أهدافهم تحقيق في تساعدهم التي الوسائل من
ويتطلب هذا  .البصرية السمعية الوسائلو المعيناتو ،والنماذج

 نزلةوجود الأنشطة المتنوعة العقلية منها أو البدنية التي تكون بم
 أو، أو اللغة ،الرمز على تعتمد للإدراك ومعينات معرفية منشطات

 على المتعلم وحث العقلية العمليات استثارة في الصورة أو، الشكل
، وتحليل، تخيل من، تعلمه أثناء في المناسبة العملية العقلية توظيف

 ومعالجتها تنسيقها بهدف أوا، وغيره وتنظيم ، وتصنيف ،استنتاجو
 الحكم خلالها من يتم متعددة تقويم ثم يتبع ذلك عمليات .الذاكرة في

  .)2014علي، ( التربوية بنجاح الأهداف تحقيق مدى على

ــةِ       ــلِّ صــف مــن الصــفوفِ الثلاث ــةِ لك ويتكــون منهــاج اللغــةِ العربي
       الكتابـةِ ومصـادر ودفتـر ،ـبِ الاسـتماعكتابِ الطالـبِ، وكُتَي :الأولى مِن

لحـروفِ وللكلمـاتِ   تعلُّمية تشملُ لوحةً للمحادثةِ والتعبير، وبطاقاتٍ ل
  الأول وللتجريدِ وللصورِ الجزئيةِ خاصـة بالصـف وقـد جـاءَ   . وللجمل

 ر ــزأين ــا فـــي جـ ــلُّ منهـ ــةُ   كـ ــاتُ العامـ ــام والنِتاجـ ــار العـ ــا الإطـ ــي فيهـ وعـ
ــةُ للغــةِ العربيــةِ  ــةُ    . والخاص ــى مرحل ولمــا كانــت الصــفوف الثلاثــة الأول

فٍ واستكشــافٍ واســتعدادٍ للــتعلُّمــرــهٍ تَعبخبــراتٍ تعلُّمي الطالــب ترفــد ،
فـــلا بــد مـــن تقــديم محتـــوى    ،قُبيــلَ الـــدخول فــي المهـــاراتِ اللُّغويــةِ   

تعليمي يشجع الاستعداد القرائي لدى الطلبة ويؤسس لمهارات اللغة 
والاسـتماع)، فيكتسـب الطالـبِ     والكتابـة، والحـديث،   الأربع: (القـراءةِ، 

ينتقـــلُ فيهـــا مـــن المحســـوس إلـــى شـــبهِ   القـــراءةَ الناقـــدةَ لمـــا حولَـــه،
المحسـوس إلـى المجـردِ، وفْـق تـدريباتٍ قرائيـةٍ متنوعـةٍ، تأخـذُ بيديـهِ          
إلى المقارنةِ والتحليل والتركيبِ. أما مهـارةُ الكتابـةِ، فتسـاعد الطالـبِ     
ــةِ   علــــى الكتابــــة الســــليمة، المتدرجــــةِ مــــن الحــــرفِ فــــالمقطع فالكلمــ

ــةِ، فال ــةِ. فالجملـ ــل المترابطـ ــالتركيز علـــى     جمـ ــذا إلا بـ ــق هـ ولا يتحقـ
المنحــى الــوظيفي للغــة، وبــنهج تكــاملي مــع المــواد الدراســيةِ الأخــرى  

ــةً لــــد   ــة، والوجدانيــ ــةً، والمهاريــ ــي الجوانــــب المعرفيــ ــةينمــ ، ى الطلبــ
علـــى   تحفـــزهِم الطلبـــة و  نشـــاطاتِ جماعيـــةِ تشـــجع    ويتطلـــب أيضـــا  

علــى هم المشــكلاتِ، وتــدريباتِ عمليــة تحــث الإنتــاج وحــلِّ و المشــاركةِ
       مجموعـةِ مـن الصـورٍ والأناشـيد عـرض خـلال التعبير والمحادثةِ، من
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ــم مســتواهم النمــائي،     ــي تلائ ــة   ووالمحفوظــاتٍ الت ــرس القــيم الديني تغ
 في المهاراتِ الأربع وزارة التربية (الأخلاقية لديهم، وتعزز ما تعلَّموه

 ).2013، والتعليم

ــي    و ــالاتِ فـ ــاتِ والاتّصـ ــا المعلومـ ــةِ تكنولوجيـ ــن أنظمـ ــادةِ مـ للإفـ
العمليةِ التّربويةِ، اعتمـدت وزارة التربيـة والتعلـيم فـي الأردن منهجيـةَ      
التّعلم المتمازج التي تقوم على اعتمـادِ الكتـابِ المدرسـي أساسـا فـي      

ــةِ الأخـــرى، ومنه ـــ     ــيم، والاســـتعانةِ بالمصـــادرِ التّعليميـ ا المـــادةِ  التّعلـ
ــدات       ــكل وحـ ــى شـ ــة علـ ــة العربيـ ــة باللغـ ــبةِ الخاصـ ــةِ المحوسـ التّعليميـ

تشــتمل مجموعــةٍ مــن الــدروس والأنشــطةِ بطريقــةٍ تعليميــةٍ   ، متكاملــة
ــوقةٍ للطالــــبِ  ــة،   ،هادفــــةٍ ومشــ ــة والمتحركــ ــور الثابتــ ــتخدام الصــ باســ

ــةِ     ــوتيةِ والحركيــةِ مــن أجــل تبســيطِ المفــاهيم المختلف والمــؤثّراتِ الص 
 ،خاصةً المجردةِ منها، إضافةً إلى إثرائِها، وتعميق فهمها لدى الطلبـةِ 

    والطالبِ في العمليـةِ التربويـةِ، فيصـبح المعلم من والارتقاء بدورِ كل
 الطّالب محورا فاعلاً ومنتجا للمعلوماتِ بدلاً من أن يكون متلقيـا لهـا  

  ).2008(وزارة التربية والتعليم،

اتيجيات التدريس المعتمدة في مناهج اللغة العربية ومن استر
القائمة على اقتصاد المعرفة: التدريس المباشر، والتدريب على 

م يالاستقصاء والتساؤل التي تتعامل مع المتعلم كباحث، والتعل
م من خلال النشاطات والزيارات الميدانية، يالتعاوني، والتعلّ

ومن مشاريع وزارة التربية  .ناقدوالمشروعات، والألعاب، والتفكير ال
والتعليم الداعمة لاستراتيجيات اللغة العربية مشروع "محكات 
التفكير"، الذي يهدف إلى تطوير مهارات المناقشة والاستماع 

. إضافة الفاعل، والتعلم التشاركي، والقراءة الناقدة، ومهارات التفكير
د المكتبة مشروع "مكتبتي العربية" الذي يقوم على تزوي إلى

) بالعديد من الكتب المتعلقة 6-1المدرسية للصفـوف من (
بموضوعات مختلفة ومناسبة للطلبة، ويشجع هذا المشروع الطلبة 

 ة(وزارة التربيعلى القراءة واتخاذ شعار "لنقرأ سوياً ونستمتع"
 ).2013والتعليم،

؛ فلابد لقياس مدى تحقق الأهدافِ على نحو تتابعي ونهائيو
بحيثُ يتْبع كلَّ نشاطٍ تقويم وأدوات، للاستراتيجياتِ من وجود 

إلى جنبٍ مع  باجنيسير يرتبطُ بالأهدافِ ويكون مستمرا،  تقويم
فيشملُ التقويم البنائي (التكويني) والتقويم  ،إجراءِ المادةِ التعليمية

هج اللغة أبرز استراتيجيات التقويم المعتمدة في منا . ومنالختامي
التقويم المعتمد  استراتيجيةية القائمة على اقتصاد المعرفة: العرب

التقويم بالقلم والورقة، والملاحظة  استراتيجيةعلى الأداء، و 
ويمكن تدوينها في قائمة رصد، أو سلالم التقدير اللفظية والعددية، 

 التواصل، ومراجعة استراتيجيةأو في الدفاتر الجانبية (اليومية)، و
 ة(وزارة التربي الذات تقويمالطالب، وملف الطالب، وكيوميات  الذات

 ).2010والتعليم،

تمثّل اللّغة العربية القناة الرئيسة الّتي تنساب عبرها المعرفة، و
فهي ليست مادة دراسية مستقلّة عن  والخبرات الحياتية المتعددة،

تربية طلبة الصفوف  المواد الأخرى؛ بل هي الأداة الّتي تستند إليها

مما يسهل عليهم ممارسة  ،الثّلاثة الأولى لتحقيق التّربية المتكاملة
نشاطاتهم التّعلّمية التّعليمية داخل الصف وخارجه (الهاشمي 

دوراً بارزاً في تلعب اللّغة العربية  نويمكن القول إ ).2009 وعطية،
قيم الدينية والأخلاقية، تعزيز الجانب الوجداني للطّلبة بترسيخ ال

 والكلامي، والنّطق الكتابي التّعبير أسلوب والعمل على تحسين
 طلاقة على والقراءة، وتعويد الطّلبة الكلام عند اللّغة لحروف السليم

 ربطها وصحة الحروف، رسم بحسن وجمالها الكتابة اللّسان، وصحة
والخطّ، والتّنقيط،  ءللإملا والتزام القواعد اللّازمة ببعض، بعضها

  والتّرقيم.

تخاطب بين لل مهمة ةوسيل عدة العربية تُاللغأن  وترى الباحثة
القراءة ك مهارات استقبالية (مهارات التلقي) ر، إذ تتضمنالبش

 كالحديث )الإنشائيةومهارات إرسالية (المهارات  ،والاستماع
ناسب قدرات التفكير بما يوجميعها وسائل فعالة لإثارة والكتابة. 
لم تعد وقفاً على فك الرموز وتعرف  ،مثلاً ،فالقراءةالطالب. 

لفهم الكلمات ونطقها، بل أصبحت في مفهومها الحديث تتضمن ا
؛ باقي الأثر هو التعلم الذي يحمل معنىوالنقد والتقويم، والتعلم 

 .لا يتوقّـع أن يتم تعليم أية مهارة لغوية إلا في سياق له معنى لذا
يفهمون ما يقدم لهم لطلبة يتطلب من المعلم أن يتأكد من أن ا وهذا

 وحسن الانتباه، على للطلبة تمرين الاستماعوفي  .من مادة لغوية
 ،للمتعلم رئيسية وسيلةد عيو ع،يسمما  بمعنى والإحاطة الإصغاء

كل  المعلمالمستمع  الطالبيعطي  فيها مهارة معقدة نهإضافة إلى أ
انتباهه إلى حديثه، ويحاول تفسير أصواته،  اهتماماته، ويركز

. والمحادثة هدف رئيس من ، وكل حركاته، وسكناتههوإيماءات
ذلك لأن حصيلة اللُّغة التي يتعلمها  ؛أهداف تدريس اللُّغة العربية

الطلبة تقصد في نهاية الأمر إلى أن يكونوا قادرين على التعبير 
اللُّغة العربية. فإذا تحقق  الشفوي والكتابي بشكل سليم وفق قواعد

 هيف الكتابة الأمر فإن أهداف اللُّغة ونتاجاتها تكون قد تحققت. أما
 منظمة، بطريقة مكتوبة خطية رموز إلى المنطوقة الأصوات ترجمة
 .معنى له امتناسقً انص لتكون ببعضها ترتبط وجملا كلمات تكون بحيث

ة تختلف ة نمائيليميلاثة الأولى مرحلة تعفوف الثّل الصوتشكّ
في خصائصها المعرفية والأدائيعن المراحل التّ ةة والوجدانية عليمي

ازمة في هذه ة اللّغويلبة للمهارات اللّامتلاك الطّ نإإذ  تي تليها؛الّ
. عليممن التّ تي تليهابنى عليه المراحل الّتُ متيناً أساساً دالمرحلة يع

عف الض نإثل هذه المهارات فاكتساب م مق لهوإذا لم يتحقّ
عف هذا الض ، إضافة إلى أناللاحقةة عليميسيرافقهم في المراحل التّ

سيمتد أثره لا محالة إلى المواد الد2001ة،شحات( ىة الأخرراسي      .(  

ظم ة للنّؤية المستقبليالر أن (Talesta, 2002)يرى تاليستا و
ف، كيمن إتقانها كالتّ بد ة لاب مهارات أساسيتتطلّ ةربويالتّ

ة المحلي ريع في البيئة المحيطة(ر السغيوالمرونة، واستيعاب التّ
والعالميها، قّة)، والقدرة على نقل الأفكار بأسرع الوسائل وأد

ة م في العمليم والمتعلّالمعلّ من والعمل على تطوير قدرات كلّ
 وقد .ة الحديثةكنولوجيائل التّمية، واستيعاب الوسعلّة التّعليميالتّ

ناغم مع الأفكار فاعل والتّاهتمامه للتّ جلّ الأردني ربويظام التّبذل النّ



 المجلة الأردنية في العلوم التربوية

130 
 

ادرة عن وصية الصة، فقد عمل بالتّة العالميربويهات التّوجوالتّ
ظام للنّ ةالمستقبل، نحو رؤية مستقبلي عليم في أردنمنتدى التّ

 من ذي عقد في عمان في الفترة، الّ)2002( ي الأردنف ربويالتّ
ة لتحديد "إعداد وثيقة وطني لة فيوالمتمثّ ،أيلول 16 -15

صف ومبحث، وتطوير  ومستويات الإتقان من كلّ ،عةالكفايات المتوقّ
الّذي و لبة، وتحديث المناهج في ضوئه"،م الطّنظام لمراقبة تعلّ

د ذي يؤكّالّ، رفةالمع دنحو اقتصاعليم انبثق عنه مشروع تطوير التّ
ة عاملة ذات جودة عالية، وبناء الإنسان بناءًعلى تنمية قو اًسوي 

ة قافيوالثّ والنفسية والروحيةة واحي العقلانية النّفي كافّ متكاملاً
ات هذا المشروع وكان من أولوي. بالجمع بين الأصالة والحداثة

ة تعليمي ة لتحقيق مخرجاتربويتغيير البرامج والممارسات التّ
من خلال مراجعة شاملة للمناهج  ،تنسجم مع اقتصاد المعرفة

ة على عليميتاجات التّإعداد النّ وعليم، ركيز على تكنولوجيا التّبالتّ
أساس المنهاج المحوري للمباحث الدراسيومنها مبحث  ،دةة المتعد

ولى لاثة الأفوف الثّة للصفوف المختلفة من بينها الصغة العربياللّ
  ).2002عليم، ة والتّربي(وزارة التّ

 هوصفب عليمالتّ ةأهميMolebash, ) 1991( مولباش ويؤكد
عن طريق  المجتمعات وتطوير ،عصر المعرفة لدخول المرور مفتاح

 ظامالنّ كان فإذا ة،عليميالتّ ةالعملي محور يعد ذيالّ مالارتقاء بالمتعلّ
 الاقتصاد في فاعلين أعضاءَ بة ليكونوالإعداد الطّ عن مسؤولاً ربويالتّ

سيتعايشون ذيالّ الاقتصاد طبيعة يؤخذ بالحسبان أن فيجب ،العالمي 
  .معه

ذي الاقتصاد الّ ن"أ ) إلىGalbreath1999( أشار جالبريثو
 الاقتصاد المعرفي سيسود في القرن الحادي والعشرين هو

)Knowledge Economyتقبل تقييم الفرد في المس )، وأن
م، وعلى ما يمتلك من سيعتمد على مقدار ما يستطيع أن يتعلّ

زة مة المميوهذه ستكون الس ."مهارات، وليس على مقدار ما يعرف
الاقتصاد المعرفي على عناصر ، حيث يرتكز ةللقوى العاملة المعرفي

متعداقتصاد المعلومات،  دة منها:دة أضفت عليه تسميات متعد
الاقتصاد و، قميالاقتصاد الرونترنت، اقتصاد الإواقتصاد الخبرة، و

و، الافتراضيالاقتصاد الشالاقتصاد الإو، بكيوغيرها من لكتروني ،
  شير إلى اقتصاد المعرفة.يها وجلّ ،سمياتالتّ

ه أنّعلى  المعرفي ) إلى الاقتصاد2005وتنظر بطارسة (
 والمشاركة ا،وتوظيفه المعرفة على الحصول حول يدور ذيالّ الاقتصاد

بمجالاتها  الحياة ةنوعي تحسين بهدف واستخدامها، وابتكارها، فيها
 اًعلمي المعرفة" عمال ة"البشري الموارد من خلال تطوير ،ةالمختلف
قنيات الحديثةالتّ مع عاملالتّ من نتتمكّ اً، كيومعرفي رة والمتطو

 كرأس ريالبش العقل كنولوجيا، باستخدامالفاعل للتّ والاستخدام
رات التغي من مجموعة لإحداث العلمي البحث وتوظيف للمال،

 أكثر ليصبح وتنظيمه، الاقتصادي المحيط طبيعة في ستراتيجيةالا
 ،صالاتالاتّ وتكنولوجيا ،ات العولمةتحدي مع وانسجاماً استجابة
الذّ معلّالتّ وتفعيل ،نميةوالتّ المعرفة ةوعالمياتي خلال من المستمر 

    ة. المدرسي والكتب المناهج طويرت

ذي ه الاقتصاد الّ) أنّ(Evans,2002يفانس إفي حين يرى 
وق والأداء، ويجب راً في اقتصاد السينظر للفرد بوصفه ثروة ومؤثّ

) 2006ا موسى (أم .روة لتطوير الاقتصادالعمل على تنمية هذه الثّ
ة بطريقة شرياقات البه توظيف واستثمار هادف للطّنّأفيشير إلى 

الة قادرة على المنافسة في سوق العملفع. عاونمة التّا منظّأم 
 إنتاج على أساساً المبني ه الاقتصادنّأة فترى الاقتصادي نميةوالتّ

، يثيواللّ مري(الش هاواستخدام هاالمعرفة والمعلومات ونشر
2008(. 

قة لدى ة عميبناء معارف أكاديمي يعني الاقتصاد المعرفي كما
الفرد للاستفادة من العقل البشري، وتوظيف طرق البحث العلمي، 

رات غيلإحداث التّ ،وتكنولوجيا المعلومات ،فكير المختلفةوأنماط التّ
الاقتصادية والاجتماعية المنشودة، ممة ا يسهم في تحسين نوعي

ة والاجتماعية (حياة أفراد المجتمع الاقتصاديDahlman,2002 ؛
). 2013ائغ، ؛ الص2004عيمي، ؛ الن2007ّشمي والعزاوي، الها
 المعرفة تراكم ةعملي ه دراسة، بأنّ(Newman,1991)ان نيوم يشيرو

 يعرفه ما على والحصول المعرفة ملاكتشاف تعلّ الأفراد وحفز ها،وفهم
ه ) بأن2006ّين (ناصر الد عرفهياق ذاته يوفي الس .الآخرون

ة الحصول على المعرفة والمشاركة حول كيفيذي يدور الاقتصاد الّ
ا كان مستواه عليم أيفيها وابتكارها وتوظيفها بهدف الارتقاء بالتّ

ة الحياة وإدامتها بات سوق العمل؛ لتحسين نوعيوربطه بمتطلّ
كنولوجيا ة والتّمن خلال الإفادة من المعلوماتي ة،بمجالاتها كافّ

عقلواستخدام ال وتوظيف البحث العلمي. 

 ذي هو: الاقتصاد الّ الاقتصاد المعرفي نأما الباحثة فترى أ
يدور حول إنتاج المعرفة وابتكارها، واكتسابها، ونشرها، 
واستعمالها، وتوظيفها، وتخزينها، وصناعة المعرفة من خلال الإفادة 
من خدمات معلوماتية ثرية، وتطبيقات تكنولوجية متطورة، وتوظيف 

حداث ، لإمعرفي مال كرأس العقل البشري تثماراسالبحث العلمي، و
جعل  في تسهم أن يمكن تيالّ ستراتيجيةالا راتغيالتّ من مجموعة
  العولمة. ياتتحد مع انسجاماً أكثر الاقتصادي المحيط

ويهدف الاقتصاد المعرفي لديهم القدرة  معرفةٍ إلى تهيئة صناع
عن طريق اكتساب  ركيبحليل والتّبط والتّساؤل والرعلى التّ

ب ا يتطلّمم، المعلومات وتوظيف المعرفة وتوليد معرفة جديدة
توفير بيئة تحتيطوير، ة داعمة، وتوظيف البحث والتّة مجتمعي

بط الإوتوفير الرنترنت، ونشر ثقافة مجتمع واستخدام الإ لكتروني
في ي إلى تغيير ا يؤدمم ،ساتة المؤسفي كافّ وتطبيقاً فكراً ممتعلّ

ويدفع إلى الابتكار  ،وظائف جديدة واستحداثالوظائف القديمة 
  ).2003جديد (اليونسكو، والإبداع والتّ

إلى الاستخدام الأمثل والعقلاني  يسعى الاقتصاد المعرفيو
زمان ومكان من جهة، والوصول  كنولوجيا الحديثة المواكبة لأيللتّ

فهو يدعم مرحلة  .عليم من جهة أخرىة الإبداع في التّإلى قم
لهذه ة رورية الخدمات الضرة بالعمل على تحسين نوعيفولة المبكّالطّ

ه نّلأ ،ةة مرغوبة وجوهريتعليمي ونواتج ، وتحقيق مخرجاتٍالمرحلة
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المجالات، ويرغم كل  يقوم على نشر المعرفة وتوظيفها وإنتاجها في
سات التّالمؤسالاستجابة جديد والإبداع وة على التّة كافّربوي

 م ثقة عالية وخيارات أوسعوهذا يمنح المتعلّ .ملاحتياجات المتعلّ
2004؛ العمري، 2013ائغ، (الص(. 

ما  أهم إن) إلى 2008( انعلي) و2001( يشير الخضيريو
يتميعلى الاستثمار  يرتكز المعرفة كثيفه نّأ ز به الاقتصاد المعرفي

ه نّأ، ووالفكري المعرفي رأس المال بوصفها البشريةفي الموارد 
ذي دريب الّوإعادة التّ ،المستمرين والتدريبم علّعلى التّ يعتمد

المعرفة،  ميادينتي تحدث في رات الّطومواكبة التّ ملينيضمن للعا
غيير ذي يقود إلى التّه الأساس الّويعد ،البحث العلميإلى يستند و

ة، ى الأصالة والجدوالحرص عل الإبداع الفكري وتحفيزطوير، والتّ
ة والقيمة بادلييعتمد على تسليع المعرفة بما في ذلك القيمة التّو

من  شاط الاقتصاديي إلى انتقال النّمما يؤد ،للمعلومة الاستعمالية
إنتاج وصناعة السويبينةلع إلى إنتاج وصناعة الخدمات المعرفي . 

يتصف عرفة الم اقتصادأن  )2004( مؤتمن) و2006(محمد الحاج
: العولمة، والحرص على إشباع رغبات العملاء، بخصائص عدة منها

 جارةة، والتّاتيالمستهلك، والخدمة الذّ خدمة على ركيزوالتّ
الحياة مدى معلّة، والأخذ بمبدأ التّالإلكتروني .  

ن يتضم الاقتصاد المعرفي ) أن2006يرى موسى (في حين 
مما  بشرية مؤيدة؛ة قويحتضن  معلّالعناصر الآتية: وجود مجتمع مت

عمال معرفة لديهم قدرة على البحث والابتكار في  تهيئة يساعد على
ر فاعلة تساعد على یمنظومة بحث وتطو ، ويتطلّبالميدان المعرفي

صال ة الاتّعملي. إضافة إلى تفعيل قويموجيه والتّخطيط والتّالتّ
بات الاقتصاد متطلّ نترنت تعمل على تذليل جميعواصل بالإوالتّ

المعرفي . 

ويستند الاقتصاد المعرفي ة من بينها: الابتكار، إلى ركائز عد
سات التّوالبحث، وتطوير المؤسالمستويات،  مختلفة على عليمي

ق دفّير والتّالس من بإيجاد تنسيق مشترك فيما بينها لتمكينها
المعرفي ا يساعد على تلبية احتياجات الالهائل؛ ممةمجتمع الحالي. 
ر ية، وتوفة الاقتصادينافسية والتّللإنتاجي اًأساسي عليمالتّ دكذلك يع

ة ذات الجودة التّالموارد البشريتي تعمل على تزويد ة العالية الّنافسي
ة مدى الحياة ذات صلة وثيقة ة مستمرتعليمي المجتمع بخبرات

بحاجاته الرة وتحقيق التّاهنة والمستقبلية المستدامة نمية الاقتصادي
)2008ان، علي(.  

ة عليميعلى تضمين المناهج التّ يرتكز الاقتصاد المعرفيو
علّزمة، وزيادة فرص التّة اللاّالمهارات الإبداعيفي  م الإلكتروني

وهذا  .ةربية الخاصالتّ لبرامج لاء اهتمام خاصيمع إالمدارس، 
يحتاج إلى ما يعرف بالحاكميتي تقوم على التّشيدة الّة الرير غي

دعم ، واتعادة توزيع المسؤوليلإ سيطوير المؤسوالتّ نظيميالتّ
ة حتي، وإيجاد البنية التّوعيعليم النّالمساءلة من أجل توفير التّ

صالات الّنولوجيا المعلومات والاتّة على تكالمبنيل نشر تي تسه

الحايك،  ؛2005(البطارسة،  هاالمعلومات والمعارف وتجهيز
 ).2001؛ الخضيري،  2004مؤتمن،  ؛2015

 أنLedward & Hirata, 2011 )( وهيراتا ردالدو ويضيف
 القرن مهارات سياق ضمن- المعرفي اكتسابها للاقتصاد اللازم المهارات

 لوالابتكار، تتمثّ معلّالتّ من ةأساسي عناصر تشمل -ني والعشريالحاد
  وشيهان هوتون يشير. وصالاتوالاتّ ،اقدالنّ فكيرالتّ مهارات في

(Houghton&Sheehan,2000) إلى مهارات الاقتصاد أن المعرفي 
 ،الجماعي والعمل ة،خصيبين الش المشتركة لمهاراتن: ام جملة

 القيادة وقدرات مشترك، هدف عي لتحقيقالس في ونعاالتّ على والقدرة
 على والقدرة المواقف، مع عاملوالتّ ةافعيقة بالدالمتعلّ والمهارات

 ملاءالز مع الالفع واصلوالتّ ،المشكلات ومهارات حلّ م،علّالتّ
 المعلومات تكنولوجيا ومهاراتالتحليلية، والمهارات  ،والعملاء

  صالات.والاتّ

2004( يالعمر اأمم في الاقتصاد مهارات المتعلّ ) فيرى أن
لبة لتمكينهم من توظيفها في للطّاللازمة  هي: المهارات المعرفي

ة، والتّالحياة العمليكيومواكبة ف داخل مجتمع الاقتصاد المعرفي ،
مستجدوتقسم إلى: مهارات  .اتهاته، وتقنياته الحديثة وتحدي
صال، الاتّ؛ ومهارات والحساب ،كتابةالوة، تشمل: القراءة، أساسي

 ؛المرونةو، ة؛ ومهارات التّفكير كالطّلاق، والحوارفويعبير الشلتّكا
، بطالضوخطيط، ، مثل: التّمعرفيما وراء الفكير التّوتقنيات 
ة، مثل: ة والاجتماعيالوجداني تمهاراال. إضافة إلى والمراقبة

و والعدل، ،والأمانة ،دقالصالتّو ،برالصلحم. 

الهاشمي نويبي 2007اوي (والعزالمناهج )، أن على ةالمبني 
ة مراعاة الماد: هاسم بمجموعة من الملامح، منالمعرفة تتّ اقتصاد

الدة لخصائص المرحلة التّراسيباتها، وتكامل الخبرات ة ومتطلّعليمي
لبة ضمن المبحث الواحد من جهة، وبين المباحث مة للطّالمقد
ه المحور وصفم بمركز حول المتعلّتلفة من جهة أخرى، والتّالمخ

ة، ومراعاة عليمية التّميعلّة التّذي تدور حوله العمليالأساس الّ
ل ة بينهم، وتقبلبة ورغباتهم، واحترام الفروقات الفرديحاجات الطّ

أفكارهم وتحفيز الإبداع لديهم، وتقديم الخبرات الصللاة وافية صفي
ة مع التّعالمتنوأو .ة منهاركيز على الأنشطة العمليمن ذلك  هم

 عامل مع ثورةة التّوفني ،بات العصرمواءمة هذا المنهاج لمتطلّ
  . والمعلومات صالاتالاتّ

ن التحــول الأكثــر إلحاحــا فــي المشــهد التربــوي  إيمكـن القــول  و
والقضـاء   ،الحديث هو التركيز على تمحور التعليم على المتعلم ذاتـه 

غلبـة العمليـة   التلقـي، و  –م علـى أسـلوب الإلقـاء   ى التعلم الذي يقـو عل
ا يقــود إلـــى العنايـــة  وهـــذ .التعليميــة علـــى حســاب العمليـــة التعلميــة   

ــيات و ــبالخصوصـ ــاعي  الفـ ــاريخ الشخصـــي والاجتمـ ــة وبالتـ روق الفرديـ
الأمر الـذي يتطلـب العنايـة بتنويـع أسـاليب الـتعلم وتوجيههـا        ؛ للطالب

  .ت لتلائم تلك الخصوصيا

إنّه لا بد من النّظرة الشمولية لعملية تطوير  وترى الباحثة
من فلسفته  اكامل بين عناصره المتعددة بدءًالمنهاج لتحقيق التّ
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فتكون البداية من تطوير الأهداف؛  .وأهدافه، وانتهاء بعملية تقويمه
وفي ضوء ذلك يعاد النّظر في اختيار  .تحديداً وصياغة وتنويعاً

ى، وأساليب تنظيمه، بناء على أحدث ما وصل إليه مجال المحتو
المادة، وأساليب التّربية، ونظريات علم النّفس، ثم اختيار طرائق 
التّدريس وأساليب التّعلّم الّتي تتطلّب التّغيير؛ نظراً لحداثة المحتوى 

وينتج عن ذلك كلّه تطوير في أساليب القياس  .والخبرات التّعليمية
يم والاختبارات، بحيث تصبح قادرة على تقويم مقدار النّمو والتّقو

الّذي حقّقه كلّ طالب في مختلف المجالات العقلية والمهارية 
والوجدانية، يصاحبه تطوير في التّوجيه والإشراف الفني، وتدريب 

ويمتد إلى برامج الإعداد في  .المعلّمين على تطبيق المنهاج المطور
عات التّربوية لإكساب الخريجين المهارات والمعلومات الكليات والجام

لذلك لابد من  .والاتّجاهات الّتي تؤهلهم للتّعامل مع المنهاج المطور
مراجعة دائمة للمناهج الدراسيالّتي هي ة ة ممثلة بالكتب المدرسي

روح العصر لد من مواكبة محتواها أكّللتّ ئيس في المنهاجالعنصر الر
  .اتهحديوت

ــ وقــد اهتم ت العديــد مــن الد  ة راســات بتحليــل الكتــب المدرســي
ملامـح   لمعرفـة درجـة تضـمينها    ولمباحث أخرى ،ةغة العربيلمبحث اللّ

راســة الّتــي أجرتهــا  الاقتصــاد المعرفــيومــن بينهــا الد ،محمــد  الحــاج
ابـع  الر فقنية في منـاهج الص ـ ) بهدف الكشف عن الملامح الت2006ّ(

ــي ــديثا فـــي الأردن الم الأساسـ ــورة حـ ــى   طـ ــع منحـ ــا مـ ، ومـــدى توافقهـ
 ــي ــاد المعرفـ ــك الص ـــ   الاقتصـ ــي ذلـ ــر معلمـ ــة نظـ ــن وجهـ ــع  .فمـ مجتمـ

ــد الثّ  راســة مــن معلّ الد ــة ومعلّمــي منطقــة إرب ــاماتاني ــالغ  اًجميعــ ه والب
علـيم للمسـتقبل   التّ تقنياً لاًمة يحملون مؤهومعلّ ماً) معل40ّعددهم (
(Intel) ســون منــاهجــ، ويدرالصف الررة حــديثاً ابــع الأساســيالمطــو 

ـب وقد قام الباحث .في الأردن تطوير أداة لتحليل محتوى كتب الصف 
الرابع الأساسي. وتوصالملامـح التّ أراسـة إلـى   لت الد ـة فـي كتـب    نقني

مناهج الصف الررة حـديثاً  ابع الأساسيالمطو  ركّـزت علـى    فـي الأردن
ــارات البحــــث  اســــتخدام الإنترنــــت و بــــرامج الحاســــوب، وتطــــوير مهــ

 التّ .العلمـي ن أنــة الموجــودة فــي كتــب وافــق بــين الملامـح التّ وتبــيقني
الصف الررة حديثاً ابع الأساسيالمطو وأهـداف الاقتصـاد    في الأردن

ــ المعرفــي طةموجــود بدرجــة متوس. راســة بضــرورة ربــط  وأوصــت الد
كة العالميــة للمعلومــات، وتضــمين بالمــدارس الحكوميــة جميعهــا بالشــ

محتويات مناهج الصف الرابع الأساسي ة تُ بأنشطة وتجاربعلميي نم
  لبة بشكل منظّم ومتكامل.كنولوجيا الحديثة لدى الطّاستخدام التّ

 لغتنا" كتاب تقويم، فقد هدفت  (2009)الهويمل دراسة أما
 من المعرفي قتصادالا ضوء في الأساسي الثاني الصف لطلبة "العربية
 الصف معلمي من (76) من الدراسة عينة تكونت معلميهم.نظر  وجهة
 الجنوبي لمزاروا الكرك محافظةلوالتعليم  التربية مديريات في الثاني

 (59) من تكونت استبانة الباحث طور. وقد الجنوبية الأغوار لواءو
 .هاوثبات صدقها من تحققوتم ال .مجالات على سبعة توزعت فقرة

 عالية في جاءت الاستبانة فقراتالدرجات على  أن النتائج أظهرت
 الأولى المرتبة نال للكتاب الفني الإخراج مجال أنوالمجالات، جميع 
  .الأخرى للمجالات بالنسبة

 محتـوى  جـودة  معـايير  إلـى استقصـاء   )2009العدوي (وسعى 
 قـة الحل( الأساسـي  التعلـيم  مرحلـة  مـن  الخـامس  للصـف  القـراءة  كتـاب 
 .ومؤشـراتها  المعايير، هذه تحقق مدى تعرفو، الأول الجزء )،الثانية

 معيـار  لكـل  معـايير،  سـبعة  مـن  تكونـت  قائمـة  لهـذا الغـرض   واسـتخدمت 
. تحتـه  أدرجت الذي المعيار على تحقق تحققها يدل مؤشراتمجموعة 

 المكونـات  مـن  الكثير ينقصها القراءة دروس أن التحليل أظهرت نتائجو
 علـى  المحافظـة  مـع  السـريعة  القـراءة  مسـتوى  تحقـق ثـل:  م الأساسـية 

 جيـدة،  معرفـة  الأدبـي  خصـائص الأسـلوب   معرفـة  ومسـتوى  الفهـم، 
 ومسـتوى  والاسـتمتاع بهـا،   الأدبية، الأعمال جماليات تذوق ومستوى

 تحقـق و وتذوقـه،  العربيـة،  الجملـة  فـي  البيـاني  التعبيـر  خصـائص  معرفة
 الحـديث،  مضـمون  عـن  عبـرة الم والملامـح  الإشـارات  استخدام مستوى

 واســتخدامها، وتــذوقها، بأنواعهــا، المحســنات ومســتوى معرفــة
  .المعنى عن المعبرة الجملة العربية خصائص معرفة ومستوى

 الكتابة تدريبات استجابة مدى ستقصاءبا )2012وقام عتوم (
 الثلاثة الأساسية للصفوف الكتابة دفاتر العربية وفي لغتنا كتب في

 والخطوط المنهاج وثيقة في الواردة الكتابة لنتاجات لأردن،ا في الأولى
 سؤال في المشكلة هذه جسدت وقد ة.العربي باللغة الخاصة ةالعريض

 سدجتُ قوائم بثلاث تمثلت أداتهاو .فرعية أسئلة ثلاثة إلى رعتفس، رئي
 وضمت صف لكل قائمة بواقع الأولى، الثلاثة للصفوف الكتابة مهارات
 جميع من تألفت وقد ،لبالكام المجتمع فكانت عينتها أما .مهارات عشر

 للصفوف الكتابة ودفاتر العربية لغتنا كتب في وتدريباتها الكتابة أنشطة
 سؤالاً)  (519مجتمعة بلغت وقد الثالث، وحتى الأساسي الأول من

 الأولف الص كتابتدريبات  التحليل أن ئجنتا تأظهر .وتكليفاً
 المتضمنة المهارات من  (9)تدريب إلى توجهت بةي ودفتر الكتاالأساس

 الصف وفي .منها )5( دربت الأساسي الثاني الصف وفي .القائمة في
 التدريب فرص أن عن فضلا، المهارات من )6لتدريب ( توجهت الثالث
  .متكافئة تكن لم المهارات هذه نالتها التي

 مدىإلى ف عرلتّا )2014وهدفت دراسة نصر وشعبان (
 من الثةالثّ لطلبة الحلقة رةالمقر رةالمطو صالالاتّ مهارات كتب نتضمي

 مراعاة ومدى والمعاصرة، قيم الحداثة الأردن في الأساسي عليمالتّ
 أداة طور الباحثالقيم،  لهذه تضمينها في تابعالتّ لمبدأ هذه الكتب

، والمعاصرة الحداثة قيم من ةأساسي قيم عشر من قائمة وهي راسة،دلل
 وحدة الجملة خذتاتّ المضمون، إذ تحليل أسلوب فيها واستخدم

 تشجيع قيمة كانت تركيزاً القيم أكثر أن تائجنّال أظهرتل. وحليللّتّ
 ثم ة،والجماعي ةالفردي ةتقدير المسؤولي قيمة تلتها ،قنيتّال الابتكار

 ركيزاً فكانتت القيم أقلّ اأم .ةاخليالد قابةوالر اتيذّال بطالض قيمة
 ة، وتقديرحيالقواعد الص باعتّا وقيمة ومواردها، البيئة على المحافظة
 ه.واستثمار منالز على المحافظة وقيمة وإتقانه، عاونيتّالعمل ال
 الحداثة لقيم تضمينها في لا تراعي الكتب أن تائجالنّ وكشفت

 منحى ما نحتوإنّ واضحة، ةمنهجي تعتمد ولم تابع،التّ مبدأ والمعاصرة
اًتقليدي البحث مدار القيم لمنظومة تضمينها في اًعشوائي. 

 تحديـد  إلـى  ) فقـد أجـرى دراسـة هـدفت    2014( أما الجعفـري 
 بصـفوفها  الثانويـة  المرحلـة  لطلبـة  المهمـة  المعاصـرة  المجتمـع  قضـايا 
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 ضـوء  فـي  المطالعـة  مقـررات  محتوى وتقويم المطالعة، مادة في الثلاثة
 المجتمـع  قضـايا  نميلتض ـ مقتـرح  تصـور  تقـديم  عم ـ القضـايا،  تلـك 

 وقـد  الثانويـة،  المرحلـة  فـي  المطالعـة مقـررات   محتـوى  فـي  المعاصـرة 
 وتكونت .)المحتوى تحليل( التحليلي الوصفي المنهج الباحث استخدم

 العربيـة  بالمملكـة  ةالثانوي ـ للمرحلـة  المطالعـة  كتـب  مـن  الدراسـة  عينـة 
 والثالـث  الشـرعي،  الثـانوي  الثـاني و الثـانوي،  الأول الصف(  السعودية
 تناول في بعامةٍ الضعف ظهور إلى النتائج وتوصلت ي).الشرع الثانوي

 وجـود  مـع  المعاصـرة،  المجتمـع  قضـايا  الثانوية للمرحلة المطالعة كتب
 المطالعـة  كتـب  فـي  المعاصـرة  المجتمـع  قضـايا  ورود فـي  واضـح  تبـاين 

 هـذه  ورود فـي  اواضـح  الضـعف ر هـو ، وظالثانويـة  للمرحلـة  العربيـة 
 بخـلاف  الشـرعي،  الثـانوي  الثـاني  للصـف  المطالعـة  كتـاب  فـي  القضـايا 

 اللذين الشرعي، الثانوي والثالث الثانوي الأول للصفين المطالعة كتابي
 .أفضل بنسبة المعاصرة المجتمع قضايا فيمها وردت

  )ف   2014وهدفت دراسة صومان وعبـد الحـقعلـى  ) إلـى التّعـر
للّغة العربية  للصـف الرابـع الأساسـي للاتّجاهـات     درجة توافق مبحث ا

التّربوية الحديثة الّتي شـملها مشـروع تطـوير التّعلـيم نحـو الاقتصـاد       
) المعرفيERFKE       ـة فـيمن وجهـة نظـر معلمـي المـدارس الحكومي (

راسـة مـن (   .الأردننت عينة الدمعلّمـاً ومعلّمـة مـن معلّمـي     62وتكو (
) مدرسـة فـي مدينـة عمـان، اختـارهم الباحثـان       15( اللّغة العربيـة مـن  

بالطّريقة العشوائية البسيطة، وزع عليهم استفتاء احتوى في صـورته  
) فقـرة، موزعـة إلـى خمسـة مجـالات هـي: النّتاجـات        69النّهائية على (

ــع الأساســي، وتقــديم      ــة للصــف الراب ــاب اللّغــة العربي الّتــي يحتويهــا كت
ة التّعليميـة        المادة فـي الكتـاب، وتقـويم الـتّعلّم فيـه، والمواصـفات الفني

وقـد أظهـرت نتـائج الدراسـة أن      .للكتاب، والأدوات المرافقة للمنهـاج 
وتقـــــديم المـــــادة  ،النّتاجــــات، وتقـــــويم الـــــتّعلّم، والأدوات المرافقــــة  

التّعليمية، والمواصفات الفنية فـي الكتـاب جـاءت بدرجـة متوسـطة مـع       
اد المعرفي، إلاّ أن نسبها تتباين نوعـاً مـا، فقـد جـاءت     معايير الاقتص

يليهـا تقـويم الـتّعلّم، ثـم      ،المادة التّعليمية أولاً، ثم النّتاجـات التّعلميـة  
المواصــــفات الفنيــــة للكتــــاب والأدوات المرافقــــة، وأوصــــت الدراســــة  
ــد      ــث تزويـ ــن حيـ ــاج، مـ ــة للمنهـ ــالأدوات المرافقـ ــام بـ ــرورة الاهتمـ بضـ

ــل     المـــدارس ــرورة تفعيـ ــبة، وضـ ــديو المناسـ ــيت والفيـ ــرطة الكاسـ بأشـ
  .استخدام منهاج اللّغة العربية المحوسب

عرف إلى درجة تضمين لتّ. دراسة ل)2015الحايك (وأجرت 
في مناهج اللّ منحى الاقتصاد المعرفيغة العربية ة للمرحلة الأساسي

نت ، تضمبناء قائمة بمجالات الاقتصاد المعرفيحيث قامت بالعليا، 
من ملامح  ) ملمحا50ًخمسة مجالات رئيسة، اندرج تحتها (

الاقتصاد المعرفي. تكوصال راسة من كتب مهارات الاتّنت عينة الد
م المنهجااستخدبة العليا جميعها، للمرحلة الأساسي الوصفي 

قد حظي  المجال الوطني راسة إلى أنلت الدوتوص. حليليالتّ
، إذ وردا بدرجة مقبولة كنولوجي، يليه المجال التّبالمرتبة الأولى

ةومنطقي. أما المجال الاقتصاديوالمجال المعرفي ، نتهما فقد تضم
  ية. المناهج بدرجة متدنّ

 التربوية قيملل تعرفال ) إلى2015دراسة السليم ( هدفتو
 المرحلة لصفوف العربية لغتنا كتب في الواردة بالأناشيد المتضمنة

 لغتنا كتب جميع من الدراسة عينة تكونت .الأردن في الأولى اسيةالأس
 الباحث واستخدم .الأردن في الأولى الأساسية المرحلة لصفوف العربية
 الظاهر المعنى خلال من البحث، وحلقة المحتوى تحليل أسلوب

 أنهما على والفكرة الكلمةاعتمدت  حيث الكتب، هذه لمحتوى والمستتر
 أنالدراسة  نتائج وكشفت. والتسجيل والعد للتحليل وحدتان
 كتب في الواردة بالأناشيد المتضمنة التربوية القيم تكرارات مجموع

 جاء حيث قيمة،) 196( قد بلغ الأولى الثلاثة للصفوف العربية لغتنا
 الأول الصف تلاه قيمة، ( 83 ) بتكرار الأولى المرتبة في الثالث الصف
    بتكرار الثاني الصف جاء فقد الثالثة لمرتبةا أما .قيمة)  ( 70بتكرار
)  (85بتكرار الأولى المرتبة في الاجتماعية القيم جاءت. وقيمة  (43)
 العقدية القيم وجاءت قيمة، (58) بتكرار الشخصية القيم تلاها قيمة،

 بتوصيات الدراسة وخرجت. قيمة)  (12بتكرار الأخيرة المرتبة في
 كتب في التربوية القيم وضع في لمدروسوا المسبق التخطيط أهمها
 متكامل بشكل المحتوى بين عناصر القيم ، وتوزيعالعربية لغتنا

 .ومتوازن

 اللغة منهاج تقويم إلى هدفت) بدراسة 2016( غوادرهوقام 
 نظر وجهة من الأساسي العاشر للصف )الجديد الفلسطيني( العربية

 مكونة الباحث استبانة. طور الخليل محافظة في والمعلمات المعلمين
 والأهداف، الكتاب، ومقدمة للكتاب، العام الشكل( أبعاد ثمانية من

 ووسائل المادة، عرض في المستخدمة والأساليب الكتاب، ومحتوى
 ومدى إيجابية، لاتجاهات الكتاب مادة وتنمية الكتاب، في التقويم

 )119( قوامها عينة على طُبقت ،)تطبيقها وإمكانية الأنشطة مةءملا
 إلى الدراسة نتائج وخَلُصت .العشوائية بالطريقة اختيرت ومعلمة معلماً

 المجالات بين من الأولى المرتبة احتل للكتاب العام الشكل مجال أن
 وإمكانية الأنشطة ءمةملا مدى مجالالثانية  المرتبة وفي، الأخرى
 في عهاتب ثم ومن ،الكتاب مقدمة الثالثة المرتبة في وجاءت .تطبيقها
 المرتبة في جاءت راوأخي .الكتاب في التقويم وسائل الرابعة المرتبة

 متوسطة، القيم جاءت السابقة المجالات جميع وفي ف،الأهدا الخامسة
 محتوى وهي: منخفضة قيم ذات المجالات الأخرى جاءت حين في

 الأساليب، والإيجابية للاتجاهات الكتاب مادة وتنمية ب،الكتا
  ة.الماد عرض يف المستخدمة

المنهج  اعتمدت في غالبيتها يتّضح من الدراسات السابقة أنّها
ناته ومكو مهارات الاقتصاد المعرفي حليلي في استقصاءالوصفي التّ

في حين أخذ ، ة مختلفةة لمراحل تعليميالكتب المدرسيعدد من في 
يم ين في تقوالاختصاصي هينوالموج مينالمعلّ نظر بوجهة هابعض

باستخدامها المنهج  الحالية معهاراسة الدهذه الكتب. واتّفقت 
غة بتركيزها على كتب اللّ، إلا أنّها اختلفت معها حليليالوصفي التّ

العربيتها العظيمة؛ إذ تعة لأهمياللّ دن الكريم" آة" لغة القرغة العربي
م المباحث الأخرى، فاللّلتعلّ المفتاح الأساسيةغة العربي للعلوم  أم

المعاني فيه، وكذلك طبيعة المرحلة  صبذي تُالأخرى، والوعاء الّ
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ل الأساس تي تُشكّلاثة الأولى" الّفوف الثّة نفسها " الصعليميالتّ
م.للمتعلّ المتين في البناء المعرفي 

وأسئلتها راسةمشكلة الد  

 المطلب الأساسي لم يعد الحصول على المعرفة هو
سات التّللمؤسبد من التّ ة، إذ لاربويركيز على المفهوم الوظيفي 

بات سات الاستجابة لمتطلّى تستطيع هذه المؤسحتّ ،لهذه المعرفة
ة القائمة على قنية التّركيز على المعرفة العلميالمجتمع من خلال التّ

اء القادر على الفهم المثمر، والحوار البنّ يجابيالإ قاش الفكريالنّ
تعليم  اقد، وقد أورد باول فريري في كتابه "النّحليل والتّ

مناهجها من بعلى المجتمعات النامية أن ترتقي  أن إلى "المقهورين
قاش المثمر، عليم القائم على الحوار والنّ" إلى التّعليم البنكي"التّ
م عن طريق علّذي نادى بالتّسبقه في ذلك العالم جون ديوي الّ وقد

  ) 2003 (حبيب،. العمل

  (Desiree, 2013 &سرييود شينيكر دراسة نتبيو
(Krishna التّ أنيصل إلى المستوى  لم ليمعالتّ مجال في مقد
 وبيئة البشري رأس المال على أكثر ركيزالتّ يجب هوأنّ المطلوب،

 الوعي خلال من المعرفة، اتالمتوازنة لاقتصادي نميةالتّ لتعزيز الأعمال
ة، قمية الريالأم صالات، ومحووالاتّ وماتالمعل تكنولوجيا بمهارات

  ة.قنيالتّ ركيز على المهاراتوزيادة التّ

فلسفة المجتمع، كان  منعليم تنبثق ربية والتّفلسفة التّ وبما أن
ة تحقيق حاجات المجتمع في ظل الإشباع ربويعلى الأنظمة التّ لزاماً

ة حوله العمليذي تدور ه المحور الّوصفم بالكامل لحاجات المتعلّ
ة تبني خطّل عليم في الأردنة والتّربيا حدا بوزارة التّة، ممربويالتّ
ذي طال جميع الّ على الاقتصاد المعرفي المبني ربويطوير التّالتّ

ة التّعناصر العمليو ،ةربوية الجزء كان من بينها الكتب المدرسي
الب معلوماته لطّذي يستقي منه اوالمصدر الّ ،ئيس في المنهاجالر
تساعده وة، ب على مشكلات الحياة اليوميغلّتي تساعده على التّالّ

ق للمعارف ات العصر وما يصاحبه من تدفّل مستجدتمثّعلى 
الإنسانيبات العولمة فاعل بكفاءة مع متطلّة، وبما يضمن التّة والعلمي

 ،ةماعية، والاجتة، والاقتصاديعليميمناحي الحياة التّ طالتتي الّ
والسوء على كتب  . وعليه جاءت الدراسة الحالية لتسلطةياسيالض

ة الأولى من المحطّتعد ها لأنّلاثة الأولى فوف الثّة الصغة العربياللّ
م التّلّالسعليمي د من احتوائها على مضامين أكّ، والتّفي الأردن

م الذّعلّ، وغرس مبدأ التّالاقتصاد المعرفيم المتعلّ في نفس اتي
ة في حياته، وكذلك الاهتمام بالبحث ات يومياقد كسلوكيفكير النّوالتّ

بكافّ العلميةة مستوياته وفي مختلف الحقول المعرفي.  

وبالرغم من أن ؛2016، غوادره( راساتهناك العديد من الد 
؛ 2014 ،نصر وشعبان؛  2015؛ السليم، 2015، الحايك

إلى تي هدفت ، الّ)2014الحق، ؛ صومان وعبد 2014الجعفري،
ها أنّ لاإ ه؛وملامح استقصت مهارات الاقتصاد المعرفي ؛تحليل الكتب

لاثة الأولى، لذا؛ جاءت فوف الثّة للصغة العربيأغفلت كتب اللّ
الحالية  راسةالدتي ينبغي أن الّ لتحديد مضامين الاقتصاد المعرفي

ثة الأولى، ومدى لاف الثّفوة للصغة العربيتشتمل عليها كتبِ اللّ
  .في الأردن عليم الأساسيكتبِ من مرحلة التّهذه التوافرها في 

 الآتية: الأسئلة عن الإجابة تحاول هذه الدراسة وبالتّحديد

1- تي ينبغي أن تشتمل عليها كتب الّ ما مضامين الاقتصاد المعرفي
عليم لاثة الأولى من مرحلة التّفوف الثّة للصغة العربياللّ

الأساسي مين ؟والمحكّ الخبراء لجنة بحسب في الأردن  

2- في كتبِ اللّ ما مدى توافر مضامين الاقتصاد المعرفية غة العربي
لاثة الأولى من مرحلة التّفوف الثّللصفي  عليم الأساسي

؟الأردن  

أهميراسةة الد  

بية رتوضيح تجربة وزارة التّالحالية في   راسةالد أهمية تبرز
تي المعرفة، والّ دنحو اقتصاه وجفي مجال التّ عليم في الأردنوالتّ

يمكن أن يفيد منها الراغبون في تطوير المناهج في الوطن العربي ،
لاثة الأولى فوف الثّة للصغة العربيالكشف عن مدى تضمين كتبِ اللّو

من ، وذلك المعرفي لمضامين الاقتصاد عليم الأساسيمن مرحلة التّ
رها في الواجب توفّ المعرفي خلال توفير قائمة بمضامين الاقتصاد

عليم لاثة الأولى من مرحلة التّفوف الثّة للصغة العربيكتبِ اللّ
ى يستفيد منها أصحاب القرار التّ، حتّالأساسيفي وزارة  ربوي

راسية عامة، عليم في تأليف الكتب وإعداد المناهج الدربية والتّالتّ
 راسةتفتح الد، وةلاثة خاصفوف الثّة للصغة العربيتب اللّوفي ك
بمثابة مرجع أساس  الباب أمام دراسات أخرى، إذ تعد الحالية

  راسية لمعايير اقتصاد المعرفة.الد للباحثين حول تحقيق المناهج

مضامين اقتصاد  إدراجفي  الحالية راسةيمكن أن تسهم الدو
مين في الجامعات سواء في مرحلة علّبرامج إعداد الم المعرفة في

هؤلاء  ما أنسيلا الماجستير، م بلوم العالي، أالدم البكالوريوس، أ
ل تمثّكما  ون بتنفيذ هذه المناهج بطريقة أو بأخرى.هم المعني

ضاف إلى الجهود التّراسة مساهمة متواضعة تُالدبذل في تي تُة الّربوي
 هوض بها.ل النّة وسبغة العربيميدان تعليم اللّ

راسة داتمحدالد  
يتحدغة راسة بتحليل محتوى كتب اللّد تعميم نتائج هذه الد

ة العربي- نه من تمرينات وأسئلةبما تتضم- لاثة الأولى فوف الثّللص
عليم في ربية والتّرت وزارة التّي قرتالّ عليم الأساسيمن مرحلة التّ

تدريسها في مدارس المملكة، ب الأردندءاً من السنة الدة راسي
الجوانب  ة، أوة والإملائيويحق للقواعد النّطردون التّ 2015/2016

الشكلينتائج اعتمدت و  ة لتلك الكتب.ة والإخراجيراسة على الد
) فقرة، لها علاقة 35نت من (تي تكورتها الباحثة، والّتي طوالأداة الّ

وعلى الخصائص، مباشرة بمضامين الاقتصاد المعرفي السةيكومتري 
 . بها عتتمتّ تيالّ
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الإجرائيةعريفات التّ  

يمكن  تيالّ المصطلحات من عدد على راسةالد هذه اشتملت
   :يالنّحو الآت علىإجرائيا  تعريفها

طويـر ما يسعى إليه مشروع التّ :مضامين الاقتصاد المعرفي
ة ي محور العمليالب فوضع الطّب) ERfKE( المعرفي نحو الاقتصاد

من  ،ولاًؤره بوصفه شخصاً مسركيز على تطوة؛ والتّميعلّة التّعليميالتّ
القادرة على تطوير كفاءة وازمة في المدرسة، خلال توفير الخبرة اللّ

م مدى الحياة، وتجاوز حدود حفظ المعلومات علّلبة للفهم والتّالطّ
واؤم وح الإبداع، والتّإلى تنمية القدرة على تطبيق المعرفة، وتنمية ر

2010عليم،ربية والتّوزارة التّ ( رمع معطيات العصر في عالم متغي(. 
(أداة  حليلاً بالمضامين الواردة في بطاقة التّل إجرائيوتتمثّ

راسة). الد  

 عنصر يتناول يكلّ نظام هاف بأنّتعر :ةغة العربيكتب اللّ
 ف،الأهدا :ة عناصرعلى عد المنهاج وتشتمل فيى، حتوالم

مين المعلّ مساعدة إلى وتهدف قويم،والتّ ،والأنشطة ،والمحتوى
 الأهداف تحقيق على ما ةدراسي ةماد وفي ما، صف في مينللمتعلّ
  . المنهاج دهاحد التي اةالمتوخّ

وفي الدة هي كتب اللّراسة الحاليغة العربيرة الجزء ة المطو
الب فقطكتاب الطّ اني "ل والثّالأولاثة الأولى من فوف الثّ" للص

ربية رت وزارة التّتي قر) كتب، ال6ّبمجموع ( عليم الأساسيمرحلة التّ
نة تدريسها في مدارس المملكة، بدءاً من الس عليم في الأردنوالتّ
الدالاقتصاد مبادئ وفق 2015/2016ة راسي المعرفي.  

  الطّريقة 

راسة وعينتهامجتمع الد 

ال مجتمع نتكوكتب اللّ جميع من وعينتها راسةدة غة العربي
المطول والثّرة الجزء الأولاثة الأولى من مرحلة فوف الثّاني للص

ربية رت وزارة التّتي قر) كتب ال6ّبمجموع ( ،عليم الأساسيالتّ
نة تدريسها في مدارس المملكة، بدءاً من الس عليم في الأردنوالتّ
الدالاقتصاد مبادئ وفق 2015/2016ة راسي المعرفي.  

راسة أداة الد  

بطاقة تحليل المحتوى" تتناسب وطبيعة  لإعداد أداة "
على الأدب النّ ، اطلعت الباحثة راسةأهداف هذه الدوما  ،ظري

توصلت إليه نتائج الدابقة ذات العلاقة بمضامين الاقتصاد راسات الس
نصر ؛ 2015يم، ؛ السل2015، الحايك ؛2016غوادره، ( المعرفي
ة تاجات العاموالإطار العام والنّ )،2014؛ الجعفري،2014 ،وشعبان
ة: اللّوالخاصة لمرحلة التّغة العربيم / ة المعلّ، وأدلّعليم الأساسي

لاثة الأولى، والرجوع إلى عدد من أعضاء فوف الثّة: للصغة العربياللّ
 المناهج في صيندريس في الجامعات الأردنية المتخصهيئة التّ

قويم، بالإضافة إلى عدد من والتّ والقياس ة،غة العربيواللّ دريس،والتّ
ربية ين للمرحلة الأساسية الأولى في وزارة التّربويالمشرفين التّ

حصر  تمحيث لاثة الأولى، فوف الثّعليم، وعدد من معلمي الصوالتّ
اللّالواجب تضمينها في كتب  مضامين الاقتصاد المعرفية غة العربي

لاثة الأولى المطّفوف الثّللصوالب كتاب الطّ اني "ل والثّرة الجزء الأو
بناء الأداة  ، وبذلك فقد تمعليم الأساسيفقط" من مرحلة التّ

بصورتها الأوةلي، اًمضمونأو  ( ة) فقر35نت من (وتكو .(  

  صدق الأداة

 ةليبصورتها الأو الأداة عرضت حليل،التّ أداة صدق من حققوللتّ
دريس من ذوي الخبرة في الجامعات على عدد من أعضاء هيئة التّ

ة، المتخصإضافة إلى عدد  دريس،صين في المناهج وطرق التّالأردني
من المشرفين التّربويين لمادة اللّغة العربية للصفوف الثّلاثة الأولى 

التّعليم/ محافظة من مرحلة التّعليم الأساسي في مديرية التّربية و
 مدى في آرائهم لإبداء ،) محكّما12ًيلة، وقد بلغ عددهم (الطّف

كتب اللغة  محتوى تحليل وهومنها،  المرجو للهدف مناسبة الأداة
العربية للصفوف الثلاثة الأولى، وتحديد مضامين الاقتصاد المعرفي 

 أية مع للتحليل صلاحيتها حول المتضمنة فيها، وإبداء ملاحظاتهم
 ومدى اللغوية، الصياغة ملاحظات حول أبدوا حيث مقترحة، تعديلات
 لمضامين الفقرات وشمولية الدراسة، بموضوع الفقرات ارتباط

تي الّمين المقترحة وفي ضوء تعديلات المحكّالمعرفي.  الاقتصاد
حذف بعض المضامين، وإضافة مضامين أخرى ب أخذت بها الباحثة

) 35من ( ةنة مكوهائيلأداة بصورتها النّأصبحت ا ،حليلتّالفي بطاقة 
  اً.مضمون

  ثبات الأداة

استخدام نوعين من  حليل، تمة التّثبات عملي للتحقق من
  هما: بات،الثّ

حيث قامت ، Intra-Coder Reliability اخليبات الدالثّ 
فوف ة للصغة العربياللّ الباحثة بتحليل عينةً عشوائية من وحدات كتب

 بين ثلاثة أسابيع تهمد زمني بفاصل تينتة، مرالأولى الس لاثةالثّ
 باتب معامل الثّاحس له، ثم انيالثّ حليلوالتّ للكتاب لالأو حليلالتّ

) Holstiهولستي  ( حليلين باستخدام معادلة(الارتباط) بين التّ
)، 0.97( حليلينالتّ بين ثباتال معامل بلغ قدو)، 2004 (طعيمة،

إجراءقيمة مقبولة لغايات ال هذه وتعد الحالية راسةالد.  

 Inter-Raterلين) (بين المحلّ بات الخارجياستخدم الثّكما 
Reliability ة من وحداتإذ قامت الباحثة بتحليل عينة عشوائي ،

في  متخصص لقام محلّ لاثة الأولى، ثمفوف الثّة للصغة العربيكتب اللّ
بتحليل العينة  مع الباحثة عاونبالتّ هادريسوت ةغة العربياللّ مناهج مجال
معادلة  باستخدام فاق البينيالاتّ نسبة حسابتم وبعد ذلك  .نفسها

سبة المئوية وقد بلغت النّ. )2004 (طعيمة،) Holstiهولستي (
معامل  وترى الباحثة أن. 0.93)( رفاق بين الباحثة والباحث الآخللاتّ
  راسة.يق أغراض الدلتحق ومقبولٌ بات هذا كافٍالثّ
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 راسةمنهج الد  

 حليليالتّ الوصفي راسة منهج البحثفي هذه الد ت الباحثةبعاتّ
   ."تحليل المحتوى"

  حليلوحدة التّ

والجملة كاملة  ،من الكلمة كلّ ، اُعتمدتراسةتحقيقا لهدف الد
منها عن مضمون من  ر كلّتي تعبحليل، والّللتّ المعنى وحدةً
اعتمدت و .حليلالتّ الواردة في أداة صاد المعرفيمضامين الاقت

في تحليلها، لحساب مضامين الاقتصاد  كرار كوحدة للعدالباحثة التّ
الّ المعرفينها كتب اللّتي تتضمغة العربيلاثة الأولى. فوف الثّة للص 

  راسةالد اتإجراء

  راسة:الد تطبيق في الآتية الإجراءات باعتّاب الباحثة قامت

 يحتويبما  - درس) من الموضوعات  موضوع ( اءة كلّقر .1
ية، قراءة فاحصة معمقة ومتأنّ -عليه من تمرينات وأسئلة

المشتمل عليها، صريحة  لتحديد مضامين الاقتصاد المعرفي
ة.كانت أم ضمني 

غة نة في كتب اللّالمتضم مضامين الاقتصاد المعرفي استخلاص .2
العربيى.لاثة الأولفوف الثّة للص 

3.  رصد مرة في الموضوع الواحد، ات تكرارها ونسبها المئوي
ة لهذا الغرضوذلك في ضوء استمارة تحليل المحتوى المعد، 

 ح ذلك.ضمن جداول توض ترتيبهاو

 ومناقشتها راسةنتائج الد  

نتائج السل:ؤال الأو تي الّ ما مضامين الاقتصاد المعرفي
غة اللّ ينبغي أن تشتمل عليها كتبالعربيلاثة الأولى من فوف الثّة للص

  ؟ في الأردن عليم الأساسيمرحلة التّ

قائمة بمضامين الباحثة  أُعدت ،ؤالهذا السعن لإجابة ل
اللّ تي ينبغي أن تشتمل عليها كتبالّ الاقتصاد المعرفية غة العربي

لاثة الأولى من مرحلة التّفوف الثّللصعليم الأساسي ة (أدا في الأردن
1وتظهر في الجدول رقم ( راسة)،الد.(  

للصفوف الثّلاثة الأولى من مرحلة التّعليم الأساسي في  مضامين الاقتصاد المعرفي الّتي ينبغي أن تشتمل عليها كتب اللّغة العربية:)1جدول (ال
  الأردن من لجنة المحكّمين والخبراء

  تصاد المعرفيالفقرة الدالة على مضمون الاق  الرقم المتسلسل

  اللاصفيشاط ع في النّوسالتّ   1

  الاستفادة من إمكانات وسائط العلم الحديثةعلى لبة تشجيع الطّ   2

  لمشكلاتا لبة على تطوير حلّمساعدة الطّ   3

  مهمة تعلّل مسؤوليلبة على تحممساعدة الطّ   4

  اتيقويم الذّلبة على التّتعزيز قدرة الطّ   5

  لبةلدى الطّ فكير العلميتنمية التّ   6

  طبيقة معرفة قابلة للتّقريريز على جعل المعرفة التّيركتّال   7

  لبة على جمع المعلومات وتنظيمها تدريب الطّ   8

  لبةع في أفكار الطّنواحترام التّ   9

  إتاحة المجال للعمل بروح الفريق   10

11   تشجيع الانفتاح على المجتمع المحلي  

  عبير لبة على المحادثة والتّتشجيع الطّ   12

13   لبةحيحة لدى الطّتنمية عادات الكتابة الص  

  صالاتِتوظيف تكنولوجيا المعلوماتِ والاتّ   14

  ةربوية التّللعملي محوراًبوصفهم  لبةالطّ التّعامل مع   15

16   لبة ة بين الطّاحترام الفروق الفردي  

  مع بيئتهم اًلبة اجتماعيتكامل الطّ   17

  القيادة دريب على فنالتّ   18

  الاستطلاع والفضول حب تنمية   19

  عليمالمساعدة على تفريد التّ   20

  الحوار الهادف  فن على لبةتدريب الطّ   21

22   معلّلبة للتّة الطّإثارة دافعي  

  واصل مع الآخرين التّ على لبةتشجيع الطّ   23
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  تصاد المعرفيالفقرة الدالة على مضمون الاق  الرقم المتسلسل

  ة ة والمعرفيغويروة اللّلبة الثّإكساب الطّ   24

  لبة على الاستنتاجتنمية قدرة الطّ   25

  الاحتفاظ بالمعرفةعلى لبة الطّمساعدة    26

  دإدارة الوقت بشكل جيعلى لبة تدريب الطّ   27

  ة العلياركيز على تنمية المهارات العقليالتّ   28

  مة عن المعلّلبة على العمل باستقلاليمساعدة الطّ   29

  والأنشطة غير المألوفة الخلاقةتنمية الأفكار    30

  اتيقييم الذّلبة على التّتعزيز قدرة الطّ   31

  ةقميعامل مع المكتبات الرلبة على التّتدريب الطّ   32

33   ة احترام قيمة العمل والإنتاجي  

  رةة المعبريلبة على القراءة الجهتدريب الطّ   34

  دلبة مهارات الاستماع الجيإكساب الطّ   35

  

 مضامين الاقتصاد المعرفي الّتي ) قائمة1يوضح الجدول (
 في تضمينها ) مضموناً مقترحا35ًل (تمثّ إذ ،الدراسة إليها تتّوصل
تيجة إلى وتعزى هذه النّ .اللّغة العربية للصفوف الثّلاثة الأولى كتب
أهميور الّة الدذي يلعبه الاقتصاد المعرفي ة الأخذ وحتمي

ة في مضمار المناهج المدرسبالمضامين المنبثقة عنه، وخاصوما  ،ةي
ة، ولمبحث اللّة للمباحينبثق عنها من كتب مدرسيغة ث المختلفة بعام

العربيفوف الثّة للصوتمكين هذه الفئة من لاثة الأولى بشكل خاص ،
 ،وحديث ،وكتابة ،غة كاملة من قراءةالإلمام بمهارات اللّمن لبة الطّ

رة، فولة المبكّيدعم مرحلة الطّ الاقتصاد المعرفي ولأن ؛واستماع
ا مم ،م منذ بداية العمرعلّعداد للتّعلى الاست لتأثيرها القوي نظراً

، اللاحقة عليممين خلال مراحل التّينتج عنه تحسين نجاح المتعلّ
ة مرغوبة تعليمي نه تحقيق مخرجات ونواتجأذي من شالأمر الّ
ة.وجوهري  

لت إلى تي توص) ال2014ّ( فق هذا مع دراسة نصر وشعبانويتّ
القيم الّ أكثر أنصالالاتّ اتمهار نها كتبتي تتضم رةالمطو رةالمقر 

 الابتكار تشجيع  "قيمة هي الأساسي عليمالتّ من الثةالثّ لطلبة الحلقة
 قيمة ثم ة"،والجماعي ةالفردي ةتقدير المسؤولي " قيمة تلتها "،قنيتّال

ذّال بط"الضاتي قابةوالر الدة".اخلي  

  

  

  

ن ي بينت أالت) 2006(محمد  فق مع دراسة الحاجوكذلك تتّ
المطورة  ابع الأساسيالر فقنية في كتب مناهج الصالملامح التّ

ركّزت على استخدام الإنترنت وبرامج الحاسوب،  في الأردن حديثاً
وتطوير مهارات البحث العلمي.  

 غةللّاركيز على مهارات زت بالتّتميالحالية راسة الد نتائج نأ لاإ
غة إحدى اللّ وصفوالاستماع) ب ،والحديث ،والكتابة ،(القراءةالأربع 

واصل بين فاهم والتّفكير، وترجمان الفكر ووسيلة التّأدوات التّ
 تيموز الّفهي الر ،قافيراث الثّائمة لنقل التّها الوسيلة الدأنّوالبشر، 

تي المعاني فيها، وبذلك تساعد على حفظ هذه المعاني الّ بصتُ
  م.لدى المتعلّ فكيربدورها تعين على التّ

ما مدى توافر مضامين الاقتصاد  اني: "ؤال الثّنتائج الس
في كتبِ اللّ المعرفية للغة العربيلاثة الأولى من مرحلة فوف الثّص

بناءً على قائمةِ مضامين الاقتصاد  في الأردن عليم الأساسيالتّ
المعرفي ) راسة)؟أداة الد  

غــة اللّ تحليـل كتــب ب احثـة ، قامــت البؤالالس ـ هـذا  عــن للإجابـة 
فـــي  علــيم الأساســي  لاثــة الأولــى مــن مرحلــة التّ    فوف الثّة للص ــالعربي ــ
لاص، واســتخالأردن   ــي فيهــا،   نَةالمتضــم مضــامين الاقتصــاد المعرف
نسـبها   حسـاب و كـرارات هـذه التّ  وجمـع  كتـاب،  تكراراتهـا فـي كـلّ    وبيان

الجــدول ي ويظهــر ذلـك ف ـ  ،مضـمون منهـا    كــلّ رتبــة وبيــان المئويـة، 
  :)2(رقم
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  ةسبة المئويكرارات والنّلعدد التّ لاثة الأولى وفقاًفوف الثّة للصغة العربياللّ في محتوى كتب مضامين الاقتصاد المعرفي): 2( جدولال  

  الرقم
  

 الفقرة الدالة على مضمون الاقتصاد المعرفي  
  

مجموع   كراراتالتّ
  كراراتالتّ

  ةويئسبة المالنّ
%  

تبة للمضمون على رال
  الثالثّ  انيالثّ  لالأو  مستوى الأداة ككلّ

  13  %2,22  21  8  7  6  اللاصفيشاط ع في النّوسالتّ  1
الاستفادة من إمكانات وسائط على لبة تشجيع الطّ  2

  العلم الحديثة
8  9  9  26  2,75%  9  

  27  %0,63  6  3  2  1  لمشكلاتا لبة على تطوير حلّمساعدة الطّ  3
  19  %1,69  16  7  5  3  مهمة تعلّل مسؤوليلبة على تحماعدة الطّمس  4
  29  %0,32  3  1  2  0  اتيقويم الذّلبة على التّتعزيز قدرة الطّ  5
  1  %10,15  96  36  35  25  لبةلدى الطّ فكير العلميتنمية التّ  6

ة معرفـة قابلـة   قريري ـز على جعـل المعرفـة التّ  يركتّال  7
  طبيقللتّ

6  7  7  20  2,11%  14  

  16  %2,00  19  7  7  5  لبة على جمع المعلومات وتنظيمها تدريب الطّ  8
  18  %0,02  18  8  6  4  لبةع في أفكار الطّنواحترام التّ  9

  11  %2,43  23  8  8  7  إتاحة المجال للعمل بروح الفريق  10

11  20  %1,58  15  5  6  4  تشجيع الانفتاح على المجتمع المحلي  

  6  %7,7  73  27  26  20  عبير ثة والتّلبة على المحادتشجيع الطّ  12
13  7  %7,6  72  26  26  20  لبةحيحة لدى الطّتنمية عادات الكتابة الص  

  5  %8,03  76  30  24  22  صالاتِتوظيف تكنولوجيا المعلوماتِ والاتّ  14

ــل مــــع الطلبــــة    15 ة للعمليـ ـــ محــــوراً بوصــــفهم   التّعامــ
  ةربويالتّ

8  9  12  29  3,0%  8  

  16  %2,00  19  6  6  7  لبة ة بين الطّردياحترام الفروق الف  16
  21  %1,37  13  5  5  3  مع بيئتهم اًلبة اجتماعيتكامل الطّ  17

  31  %0  0  0  0  0  القيادة دريب على فنالتّ  18

19  14  %2,11  20  7  7  6  الاستطلاع والفضول تنمية حب  

  12  %2,3  22  10  8  4  عليمالمساعدة على تفريد التّ  20

  28  %0,52  5  2  2  1  الحوار الهادف  فن لىع لبةتدريب الطّ  21

22  22  %1,16  11  5  4  2  معلّلبة للتّة الطّإثارة دافعي  
  10  %2,53  24  7  10  7  واصل مع الآخرين التّ على لبةتشجيع الطّ  23

  2  %9,51  90  31  30  29  ة ة والمعرفيغويروة اللّلبة الثّإكساب الطّ  24
  23  %1,15  10  4  4  3  اجلبة على الاستنتتنمية قدرة الطّ  25
  19  %1,78  17  7  6  4  الاحتفاظ بالمعرفةعلى لبة مساعدة الطّ  26

  30  %0,21  2  1  1  0  دإدارة الوقت بشكل جيعلى لبة تدريب الطّ  27

  25  %0,74  7  3  3  1  ة العلياركيز على تنمية المهارات العقليالتّ  28
  24  %0,95  9  3  3  3  مة عن المعلّلبة على العمل باستقلاليمساعدة الطّ  29

  31  %0  0  0  0  0  والأنشطة غير المألوفة الخلاقة تنمية الأفكار  30
  26  %0,74  7  3  2  2  اتيقييم الذّلبة على التّتعزيز قدرة الطّ  31
  25  %0,84  8  3  2  3  ةقميعامل مع المكتبات الرلبة على التّتدريب الطّ  32
33  31  %0  0  0  0  0  ة احترام قيمة العمل والإنتاجي  

رةة المعبريلبة على القراءة الجهتدريب الطّ  34  25  28  30  83  8,77%  4  

  3  %9,19  87  30  30  27  دلبة مهارات الاستماع الجيإكساب الطّ  35
      946  350  330  266  وعــــــــالمجم              
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ــن الجـــــدول (  ــامين   ) أن2يلاحـــــظ مـــ ــرارات مضـــ مجمـــــوع تكـــ
ـردت في كتب اللّتي والّ الاقتصاد المعرفي ـغة العربي لاثـة  فوف الثّة للص
ــد بلـــغ ( ــرارا946ًالأولـــى قـ ــة التّ  .) تكـ ــاء المضـــمون" تنميـ ــر وجـ فكيـ

ــم (العلمــي ــى(    6"، رق ــى وحصــل عل ــي المرتبــة الأول ، اً) تكــرار 96) ف
ــبة ( ــا10.15ًوبنسـ ــلّ  %) قياسـ ــوع الأداة ككـ ــلّ   .لمجمـ ــين حـ ــي حـ  فـ
) فـي  24( " رقـم ةلمعرفي ـغوية واروة اللّلبة الثّإكساب الطّ" المضمون
لمجمـوع   %) قياسـاً 51.9ة وبنسـبة ( ) مر 90انية بتكرار(المرتبة الثّ
لبـــة إكســاب الطّ " الثــة المضـــمون وجـــاء فــي المرتبـــة الثّ  .الأداة ككــلّ 

ــتماع الجي ـــ ــارات الاسـ ــم (دمهـ ــرار87) وحصـــل علـــى(35"، رقـ  اً) تكـ
ــبة ( ــا9ً .19وبنســـ ــوع الأداة ككـــــلّ  %) قياســـ ــاء   .لمجمـــ ــا جـــ بينمـــ

" فـي المرتبـة   رةة المعبلبة على القراءة الجهريتدريب الطّمضمون" ال
83) بتكـــرار( 34( ابعــة، رقـــم الر  قياســـا77.8ًة وبنســـبة () مــر (% 

توظيــــف تكنولوجيـــــا  " وحصــــل المضـــــمون  .لمجمــــوع الأداة ككـــــلّ 
) علـــى المرتبــة الخامســـة بواقـــع  14( " رقــم صـــالاتِالمعلومــاتِ والاتّ 

  .لمجموع الأداة ككلّ %) قياسا8.03ً( وبنسبة اً) تكرار76(

تي كانت نسبة ورودها تائج إلى المضامين الّأشارت النّ كما
إدارة الوقت بشكل  على لبةتدريب الطّ ضعيفة وهي: المضمون"

27( " رقمدجي2ر () وقد تكر قياسا0.21ً%) (  وبنسبة ن،تي) مر 
قويم لتّلبة على اتعزيز قدرة الطّ" ، والمضمونلمجموع الأداة ككلّ

 ) قياساّ%0،32( ات، وبنسبة) مر 3( ر) وتكر5( " رقماتيالذّ
الحوار  فنعلى لبة تدريب الطّ" والمضمون ،لمجموع الأداة ككلّ

 %) قياساً 0.52( ات، وبنسبة) مر5ر() وتكر21( رقم "الهادف
 لبة على تطوير حلّمساعدة الطّ" ، والمضمونلمجموع الأداة ككلّ

  .) %0.63( وبنسبة مرات،)  6( تها) وتكرار 3( " رقملمشكلاتا

ــم تــرد نهائي ــ ا المضــامين الّأمــ ــرام فهــي: المضــمون"   اًتــي ل احت
تنميــة الأفكــار   " ، والمضــمون )33( " رقــم ة قيمــة العمــل والإنتاجي ــ  

دريب الت ّـ" ، والمضـمون )30( رقـم  "والأنشطة غيـر المألوفـة   الخلاقة
18( " رقمالقيادة على فن(.  

ذي يعيشه تائج إلى طبيعة الوضع الّتعزى هذه النّويمكن أن 
وثورة للمعرفة والمعلومات  ،رات متسارعةن تغيإذ يتضم الب،الطّ
ة الاستجابة لها، م على الكتب المدرسيذي يحتّة، الأمر الّكنولوجيالتّ

ات عصره تحت الب مع مستجدف الطّتكيأن يوذلك بالعمل على 
ب ف يتطلّكيهذا التّ نر؛ لأم، وكيف يفكّلّالب كيف يتعشعار تعليم الطّ

الأمر  .ة لنقل المعرفة إلى مواقف جديدةمهارات جديدة وضروري
ة بشكل يستثير ب معالجة المعرفة داخل الكتب المدرسيذي يتطلّالّ

ب، وبأسلوب يقوم هة بلغة المخاطَم بحيث تكون موجتفكير المتعلّ
ا هو مكتوب، وكذلك ضرورة لم برير المنطقيالتّ على الإقناع أو

اكتساب مهارات القراءة السحيحة ريعة والصSpeed and Correct 
Reading لاو .حديث في عالم المعرفة على متابعة كلّ هيساعدل بد 

ة هذه خاصب - ة المختلفةعليميم في المراحل التّمن تدريب المتعلّ
أو يسمعها ولا  تي يراهاة البحث وراء الكلمات الّعلى كيفي -المرحلة

  .يقف عندها

ة على تضمين ل مرعليم ولأوربية والتّحرصت وزارة التّ وقد
، القراءة المهارات الأربع ( ة الحديثة في الأردنغة العربيمناهج اللّ

ابق ركيز في السبينما كان التّ .الاستماع)و ،المحادثةو ،الكتابةو
كانت مهارتا المحادثة  على مهارتي القراءة والكتابة، في حين اًمنصب

مهارة الاستماع أو حسن الإصغاء  عدوت .متركان للمعلّوالاستماع تُ
غوية الأخرى، ووسيلة لإرسال الكلام مرحلة حضانة للمهارات اللّ

ث الب عندما يتحدالطّ نة؛ لأة في هذه المرحلة العمريخاصبللآخرين 
صبح لديه ت ذلكوبتي يستمع إليها، غة الّاللّ هه يعكس في حديثنّإف

 .كبرأالآخرين بشكل  في أثيرالتّعلى الحديث تساعده في طلاقة 
لارتباطه بالقراءة  فظيم اللّلّعة للتّعامة الأساسيلداالاستماع  ديعو

  ية.تة الآعليميفي المراحل التّ

لت تي توص) ال2015ّدراسة الحايك ( تائج معفق هذه النّوتتّ
إلى أن كتب اللّ في المجال الوطنيغة العربية ة للمرحلة الأساسي

إذ وردا  ؛كنولوجيالعليا قد حظي بالمرتبة الأولى، يليه المجال التّ
ةبدرجة مقبولة ومنطقي. أما المجال الاقتصاديوالمجال المعرفي ، 

قد و. يةنتهما المناهج بدرجة متدنّفقد تضمتيجة رت هذه النّفس
هذه  بوصف ة،ة والعقليغوياللّ فيها على المضامينبتركيز مؤلّ
ة، غويلبة القدرة اللّتي تعمل على إكساب الطّهي الّأنّها المهارات 

لديهم المهارات الذّي وتنمة.هني  

 ن أنلت دراسة أيضاً  هذه النّتيجة تتّفقوقد تبيمع ما توص
حول ) 2006(محمد  الحاجأن كتب مناهج الصف الرابع الأساسي 

ركّزت على استخدام الإنترنت وبرامج  في الأردن حديثاً المطورة
نت .الحاسوب، وتطوير مهارات البحث العلميالتّ وبي وافق بين أن

المطورة  ابع الأساسيالر فقنية الموجودة في كتب الصالملامح التّ
موجود بدرجة  وأهداف الاقتصاد المعرفي في الأردن حديثاً
طة.متوس  

لاثة فوف الثّة للصغة العربيكتب اللّ نإالقول  يمكنبذلك و
ة ة الجوانب الجسميم من كافّللمتعلّ لالنّمو المتكامق الأولى لم تحقّ

ة والنّوالعقليفسيذي ظهر في تدني نسبة ورود والّ ،ةة والأخلاقي
البعض من هذه المضامين لم يرد  إضافة إلى أن .بعض المضامين

 .عجزها عن مواكبة قيم الحداثة والمعاصرة ل علىوهذا يدلّ .صلاًأ
مع ما توصلت إليه  دراسة صومان  الحالية راسةدالفقت نتائج واتّ

ة ) حول التعرف إلى درجة توافق مبحث اللغ2014وعبد الحق(
لاتجاهات التربوية الحديثة التي العربية  للصف الرابع الأساسي مع ا

) ERFKEد المعرفي (شملها مشروع تطوير التعليم نحو الاقتصا
أن النتاجات، وتقويم التعلم، والأدوات المرافقة، وتقديم حيث تبين 

المادة التعليمية، والمواصفات الفنية في كتاب اللغة العربية للصف 
  الرابع الأساسي جاءت بدرجة متوسطة مع معايير الاقتصاد المعرفي. 
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  وصياتالتّ

في ضوء ما توصج، توصي الباحثة راسة من نتائلت إليه الد
  :يأتيبما 

فوف ، وللص ـة المراحل بشكل عامة لكافّغة العربيتطوير كتب اللّ :أولاً
د من مدى تضمين محتواها أكّ، والتّلاثة الأولى بشكل خاصالثّ

مضامين الاقتصاد المعرفيتي لم ترد في ة المضامين الّ، وخاص
تـي كانـت نسـبة    ، أو المضـامين الّ الكتب وفقاً لهذه الدراسةهذه 

  ورودها ضعيفة.

عة، ة لمباحث متنوإجراء دراسات مماثلة على كتب مدرسي: ثانياً
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درجة تضمين كتب التربية الوطنية والمدنية في المرحلة الأساسية في الأردن 
لمشروعات التعلّم الخدمي  

  
 محمد الفرسان

 ومنيرة الشرمان *
**  

   21/12/2017 تاريخ قبوله                                        5/3/2017 تاريخ تسلم البحث
  

ــة   إلــــى درجــــةالتعــــرف الدراســــة الحاليــــة فت هــــد :ملخــــص تضــــمين كتــــب التربيــ
ــالوطنيــــــ ــي ة والمدنيــــ ــة الأساســــ ــي المرحلــــ ــتعلّ ة فــــ ــروعات الــــ ــدمية لمشــــ  .م الخــــ

لصـــــفوف ة ة والمدنيـــــتربيـــــة الوطنيـــــللكتـــــب  )7( مـــــن ة الدراســـــةوتكونـــــت عينـــــ
ــع والعاشـــــــر   ،والتاســـــــع  ،والثـــــــامن  ،والســـــــابع  ،والســـــــادس  ،والخـــــــامس  ،الرابـــــ

 ة. ولتحقيــــــق أهــــــداف الدراســــــة   الأساســــــي،  اســــــتخدام   تــــــم المــــــنهج الوصـــــــفي 
ــي ــتعلّ     التحليلـ ــروعات الـ ــة لمشـ ــى قائمـ ــول إلـ ــة الوصـ ــت الدراسـ ــدمي، وحاولـ ، م الخـ

ــة الوطني ــــ    ــاج التربيــ ــاء منهــ ــد بنــ ــا عنــ ــل مراعاتهــ ــي يفضــ ــالتــ ــأليف ة والمدنيــ ة، وتــ
ــا ــو  .كتبهـ ــد طـ ــ روقـ ــة انالباحثـ ــورتها النهائي ـــ  ، أداة الدراسـ ــي صـ ــت فـ ــث تكونـ ة حيـ
أظهــــــرت نتــــــائج و ت.) مجـــــالا 4ى (عــــــة علــــــا، موزا خـــــدمي ) مشــــــروع28مـــــن ( 

ــة أن ــة الوطني ـــ   الدراسـ ــب التربيـ ــمين كتـ ــة تضـ ــدرجـ ــتعلّ ة والمدنيـ ــروعات الـ م ة لمشـ
 الخــدمي،    كانــت منخفضــة جــدتوزيـــع مشــروعات الــتعلّ   ا، وأن فــي كتـــب   م الخــدمي

ــة الوطني ــ ــل هــذه الكتــب تبــين       .ة جــاءت متفاوتــة ة والمدني ــالتربي ومــن خــلال تحلي
 ــــأن ــاك نقص ــهنــ ــتعلّ ا فــ ــروعات الــ ــمين مشــ ــدميي تضــ ــفوف   م الخــ ــب الصــ ــي كتــ فــ

 ــي ــع، العاشــــر الأساســ ــوى أن   .ةالثــــامن، التاســ ــل المحتــ ــرت نتــــائج تحليــ  كمــــا أظهــ
ــتعلّ    ــروعات الـ ــب لمشـ ــمين الكتـ ــة تضـ ــدمي،م درجـ ــب الآتـــي:     الخـ ــى الترتيـ ــاء علـ جـ

المجـــــال  ، ثــــم فــــي المرتبـــــة الأولــــى، تــــلاه المجـــــال البيئــــي     جتمــــاعي المجــــال الا 
ــرديالاقتصـــــا ــال، وأخيـــ ــافي ا المجـــ ــان   الثقـــ ــرى الباحثـــ ــائج يـــ ــوء النتـــ ــي ضـــ . وفـــ
ــرورة  فــــي كتــــب التربيــــة     م الخــــدمي ع فــــي تضــــمين مشــــروعات الــــتعلّ    التوسـ ـــضــ
ــية والمدنيـــــالوطنيـــــ ــامس،  :وبخاصـــــة كتـــــب صـــــفوف ،ةة للمرحلـــــة الأساســـ (الخـــ

  .نة بنسب متدنيةالتي جاءت مضم ،الثامن، التاسع، العاشر)

 ).مشروعات التعلّم الخدمي، كتب التربية الوطنية والمدنية :يةالكلمات المفتاح(
  

  

حيثٌ  ،القوة لأي أمة تريد التقدم أحد مصادر تعد المناهج: مقدمة
تعد إحدى أهم الأدوات التي يسعى المجتمع من خلالها إلى إكساب الطلبة 

م على جاهات المرغوبة التي تساعد المتعلّوالاتّ ،والمهارات ،المعلومات
  التفاعل بنجاح مع بيئته ومجتمعه.

 شخصية وإذا كان للمناهج الدراسية المختلفة دور كبير في تنمية
ومنهاج التربية الوطنية  ،عامةالطلبةِ، فإن لمناهج الدراسات الاجتماعية 

من لمجال، من خلال طبيعتها الواسعة في هذا ا اًكبير اًوالمدنية خاصة دور
ن ببيئته الطبيعية، ومن خلال أهدافها التي تسعى إلى علاقة الإنساحيث 

إيجاد المواطن القادر على فهم واقع بيئته ومجتمعه الذي يعيش فيه، 
وتحمل مسؤولياته تجاه ذلك المجتمع، وفهم مشكلاته وحلّها 

   ).2006(خضر،
ويشير مفهوم التربية الوطنية إلى ذلك الجانب من التربية الذي يشعر 

جبه بصفة المواطنة ويحققها فيه، وتزويد الطلبة بالمعلومات التي الفرد بمو
تشتمل على القيم والمبادئ والاتجاهات الحسنة، وتربيته إنسانيا، ليصبح 
مواطنًا صالحا، يتحلى في سلوكه وتصرفاته بالأخلاق الطيبة، ويملك من 

مجتمعه المعرفة القدر الذي يمكنه من تحمل مسؤولية خدمة دينه ووطنه و
  ).2004(المعيقل، 

________________________  
  .، الأردنوزارة التربية والتعليم* 
  .جامعة اليرموك، الأردن كلية التربية، **
  ربد، الأردن.إحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

  
The Degree of Inclusion of Service Learning Projects in 
the Textbooks of National and Civic Education in the 
Primary Stage in Jordan 
 
Mohammad Al- Fursan, Ministry of Education, Jordan. 
Muneera Al-Shurman, Educational Administration and 
Foundations, Yarmouk University, Jordan. 

Abstract: The current study aimed to identify the degree of 
inclusion of service learning projects are included in the 
textbooks of national and civic education in the primary stage. 
The sample of the study consisted of (7) textbooks of national 
and civic education for the fourth, fifth, sixth, seventh, eighth, 
ninth and tenth grades. In order to achieve the aims of the 
study, the analytical descriptive approach was used. The study 
attempted to reach to a list of service learning projects that are 
preferred to be considered when constructing the national and 
civic education curriculum. The researchers developed the 
study instrument, which was formed in its final form from (28) 
service projects, it was distributed on (4) domains.The Results 
of the study showed that the degree of inclusion of service 
learning projects in the textbooks of national and civic 
education was very low, and that the distribution of service 
learning projects in the national and civic education textbooks 
was uneven. The analysis of these textbooks shows that there 
is a lack of inclusion in the service learning projects in the 
eighth, ninth, and tenth grades.  The results of the content 
analysis also showed that the degree of inclusion of the service 
learning projects in the textbooks was as follows: Social field 
ranked first, followed by the environmental field, then the 
economic field, and finally the cultural field, and finally the 
researcher presented the recommendations related to the 
results. The resarcher presented the recommendation realated 
to its results, including: Expanding the inclusion of service 
learning projects in the textbooks of national and civic 
education for the primary stage, especially the books of grades 
(fifth, sixth, seventh, eighth, ninth and tenth), which were 
included in low rates.  

(Keywords Service Learning Projects, National and Civic 
Education Textbooks). 

  

  
  

ويتلخص هدف المواطنة في إكساب المواطن المفاهيم والمهارات 
والقيم التي يمكن ترجمتها إلى مواقف سلوكية، تقرر إرتباط الفرد بمجتمعه 
الذي ينتمي إليه، كما تهدف إلى تشجيع الطلبة على القيام بالأعمال 

  ,Reynolds, Brown,  & Williams)مع متماسك التطوعية لبناء مجت
2008(.
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تقوم على أساس  Wade, 2008)( ويد فالمواطنة كما تشير       
العمل في المجتمع المدني، وبالتالي فإن تدريس التربية الوطنية 
والمدنية لن يكون ذا معنًى دون المشاركة المدنية؛  لذلك ترى 

يق التربيةِ الوطنيةِ والمدنية لغرضها ) أن تحقBlaser, 2011بلاسر (
الرئيس " ايجاد المواطن الصالح" سيكون صعب المنال دون 

تؤدي دورا  لأنهاتوظيف مشروعات التعلم الخدمي في التدريس؛ 
جوهريا في تعزيز الكفاءة المدنية، والمشاركة المجتمعية، وتعويد 

مع بعضهم، ومع بعض  الطلبة على صنع القرارات الواعية، والتعاون
الشركاء في مجتمعهم المحلي. ومما لا شك فيه أن المدرسة تبلغ 

بين مناهجها النظرية  ت الفاعلية، إذا كان هناك تطابقأقصى درجا
نجل وآشوا إ). حيث يؤيد Kahne, 1996وبرامجها التطبيقية (

)Engle & Ochoa, 1988) وكذلك شابين وميسك (Chapin & 
Messick, 1989 المواطنة في  عن) ضرورة ربط ما يتعلّمه الطلبة

مجتمع الذي يعيشون فيه، ويرون أن التعليم ، ونقله للمدارسهم
  الذي يركز على حقائق منعزلة أو جامدة يكون غير مفيد غالبا.

وقد شهد القرن الحالي اهتماما متزايدا باستخدام مشروعات 
اسات الاجتماعية بعامة، التعلم الخدمي في تدريس مناهج الدر

والتربية الوطنية والمدنية بخاصة؛ كونها تساعد على تلبية 
لاكتساب  ،وفّر الفرصة للطلبةتاحتياجات المجتمع المحلي، و
عزز لديهم تزيد ثقتهم بأنفسهم، وتالمعرفة، والمهارات الأكاديمية، و

ة، والكفاءة الشخصية الاجتماعيةالشعور بالمسؤولي )Waterson & 
Hass, 2010(.  

 ة الأمريكي لذا أصدر المجلس الوطنيللدراسات الاجتماعي
)National Councle for the Social Studies: NCSS, 2000 (

التعلم "بيانًا حول موقف المجلس من التعلّم الخدمي  بعنوان : 
وأشار البيان إلى ضرورة  ".الخدمي مكون جوهري لتربية المواطنة

المعلمين على مشروعات التعلم الخدمي، التي شهدت تراجعا تركيز 
ملحوظًا بسبب تركيز المعلمين على المحتوى النظري للعلوم 

  الاجتماعية، وإهمال المهارات، وتقديم الخدمات للمجتمع.

  الأمريكي إلى المربي ة للتعلم الخدمية الأساسيوترجع النظري
 ،ح منذ بداية القرن العشرين) الذي اقترJohn Dewyجون ديوي (

ضرورة التركيز على خبرات المتعلم الشخصية، وتكوين خبرات 
مما يساعد على تحقيق التعلّم كما وكيفًا، وقد  ،تعليمية جديدة له

تمثلت أفكار " ديوي" في ضرورة احتواء المتعلمين داخل الموقف 
سوار المدرسة التعليمي، من خلال الخبرات الحسية المباشرة داخل أ

وخارجها، ومن ثم يمكن الإسهام في إعدادهم لعالم سريع، ومتغير 
  ).2016(عبيد،  يعيشونه الآن ومستقبلًا

أنّه طريقة  التعلّم الخدميChester, 1993( ويعرف شستر (
تدريسية، تهدف إلى تنمية معلومات واتّجاهات الطلبة، وإكسابهم 

لة في المجتمع المحلي، بحيث مهارات مختلفة، بمشاركتهم الفاع
تكون هذه المشاركة مبنيةً على خبرات تعليمية منظمة ومدروسة؛ 
لتحقيق احتياجات المجتمع المحلي، وإيجاد التعاون بين المدرسة 

،ل المنهج المدرسييجاد الوقت  المناسب وإ والمجتمع، وتكام
ت أكاديمية للملاحظة والتفكير، وتهيئة الفرصة لإكساب الطلبة مهارا

 ،ة، تتعلّق بحياتهم ومجتمعهم المحليجديدة في مواقف حقيقي
 ,Furcoوتطوير حس الاهتمام والرعاية بالآخرين. وأشار فيركو (

التعلم الخدمي، مثل : زيادة الدافعية  ) إلى مجموعة من مزايا2007
  الطالب.للتعلّم، وتنمية المشاركة الاجتماعية، وبناء شخصية 

) إلى أن مخرجات التعلم الخدميButin,2006 بوتين ( ويشير
ويعزو ماكسويل  .لا تحقق النتائج المرجوة في تعلّم الطلبة

)Maxwell,2009 ذلك إلى عدم التوافُق بين محتوى المناهج (
، أو لعدم ةوبين الخبرات المرتبطة بمشروعات التعلم الخدمي المنفّذ

لمشروعات، أو بسبب الأخطاء رغبة الطلبة في المشاركة في تلك ا
. ولتلافي أوجه وتنفيذها تلك المشروعاتتصميم التي تقع عند 

القصور التي قد تعترض مشروع التعلم الخدمي تقترح ويد 
)Wade, 2008 ة التي يجب مراعاتهاجملة من العناصر الأساسي (

عند تصميم مشروعات التعلم الخدمي، منها: أن يتّفق المشروع 
 ة للطلبة، للالخدمياحتياجات المجتمع وتلبية خصائص النمائي

وخدمية واضحة  المحلي الحقيقية، وتحديد أهداف تعليمية
للمشروع، وتكامل الخدمة مع المهارات التربوية والمحتوى 
 التعليمي، وتوضيح مسؤوليات جميع الأطراف المعنية بالمشروع

في صنع القرار، وإيجاد للممارسة  ، وتوفير الفرص للطلبةومهامهم
  بداعية للمشكلات.الحلول الإ

لقد جاءت المؤتمرات والتشريعات التربوية الأردنية: (المؤتمر 
 ل للتطوير التربويالأو 1987الوطني ومشاريع الاقتصاد المعرفي ،

والإطار العام، والنتاجات العامة والخاصة لمناهج التربية الاجتماعية 
استجابة  )، وما تلاها؛2005مرحلة التعليم الأساسي والوطنية في 

لطموحات المجتمع الأردني نحو تحقيق التفوق والإنجاز المميز 
على  تجعل الطلبة قادرينالتربوي، متمثلا في نواتج تعليمية  للنظام

مواجهة تحديات القرن الحادي والعشرين، وعلى استيعاب متغيرات 
 ،وإحداث نقلة نوعية مميزة في التعليم،العصر في المجتمع الأردني 

وذلك بربط النظريات العلمية بالتطبيقات والمواقف العملية؛ لترسيخ 
المفاهيم والقيم المرغوب فيها، وتعميق معاني الانتماء والمواطنة 

). ورغم وجود هذه الخطوط 2005الصالحة (وزارة التربية والتعليم 
ة والمدنية لم تهتم بالشكل الكافي فإن كتب التربية الوطني العريضة،

توظيف التعلّم الخدمي؛ وما يترتب عليه من عمل تطوعي يخدم ب
ن أشارت إو، المجتمع والطلبة؛ والعملية التربوية في آن واحد

رشاد دون من وقت لآخر من باب النصح والإ إليهالمؤتمرات السابقة 
  ).2012خضر، (الخوض في كيفية تخطيطه وتنفيذه وتقويمه 

مراجعة الدراسات السابقة التي تناولت التعلّم الخدمي،  وبعد
قلّة هذه الدراسات، التي حاولت الكشف عن درجة  انلاحظ الباحث

 تضمين مشروعات التعلم الخدمي في كتب التربية الوطنية والمدنية،
  الاطلاع عليها ما يلي: تمومن بين تلك الدراسات التي 
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 التي & Streb, 2001 ( Morgan( بيان وسترغمور دراسة
تأثير التعلّم الخدمي على مفهوم الذات، إلى هدفت التعرف 
 .اسية، والتسامح لدى طلبة المرحلة الثانويةيوالمشاركة الس

) طالب وطالبة من طلبة المرحلة 200وتكونت عينة الدراسة من (
رة، ) فق50واستخدم مقياس لمفهوم الذات مكون من ( .الثانوية

وأظهرت النتائج تحسن مفهوم  .ومقياس الكفاءة الاجتماعية للطلبة
الذات، والمشاركة السياسية لدى الطلبة الذين اشتركوا في أنشطة 

المتعلم في المواقف التعليمية  ةالتعلم الخدمي، وزيادة إيجابي
المختلفة، بخاصة فيما يتعلق بتحمل الطلبة مسؤولية اتّخاذ 

بالإضافة إلى أن  المشروعات وتنفيذها.لخاصة بتخطيط القرارات ا
 أنشطة التعلّم الخدمي ساهمت في تحسين الكفاءة الاجتماعية

  مع باقي أفراد العينة. للطلبةوالتفاعلية 

) Melchior & Bailis, 2002وهدفت دراسة ملكيور وبايلز (
المدنية، من درجة  فعالية التعلّم الخدمي في المشاركة إلى التعرف 

 خلال مقارنة نتائج تقييم المشاريع التي تم تجريبها، مثل: برنامج
وبرنامج"تعلم وأخدم" وبرنامج"المواطنة بالموقع  خدم أمريكا"،ا"

اليوم"، وكان الطلبة المشاركون في هذه البرامج من المدارس 
 .المتوسطة والثانوية في جميع أنحاء الولايات المتحدة الامريكية

تعلّم "، و"خدم أمريكاا" من برنامج لاارت النتائج إلى أن كوأش
،كان لهما تأثير إيجابي ذو دلالة إحصائية في اتّجاهات،  "خدماو

وسلوكيات الطلبة المدنية، ولا سيما في مجالات المسؤولية 
والمسؤولية  من أجل مساعدة الآخرين، الشخصية والاجتماعية؛
مشاركة المجتمع المحلي، والقيادة، وقبول ل  الشخصية والاجتماعية؛

  التنوع، ومهارات الاتّصال.

آراء  إلىدراسة هدفت  التعرف   (2002)أجرى القحطاني كما 
مشرفي ومعلّمي التربية الوطنية في السعودية حول أهمية التعلّم 

تحقيق أهداف  الخدمي في تحقيق أهداف تدريس التربية الوطنية في
، والصعوبات التي تحول دون استخدامه، كما ية الوطنيةتدريس الترب

هدفت إلى تقصي إمكانية تضمين التعلّم الخدمي في منهج التربية 
الوطنية، من خلال بعض المشروعات المقترحة، ولأغراض جمع 

ن نة؛ لمسح آراء العينة المكونة ماستخدم الباحث استبا ،البيانات
كما  .لما بالمرحلة الثانويةمع (68)، وثلاثة مشرفين تربويين

وقد أظهرت النتائج أن  .اعتمدت الدراسة أسلوب تحليل المحتوى
لأهمية التعلّم الخدمي في  تقديرات مشرفي ومعلّمي التربية الوطنية

تدريس التربية الوطنية، كانت مرتفعة، وأظهرت أيضا عدم وجود 
ت النتائج إلى أن كما أشار .فروق بين تقديرات المشرفين والمعلّمين

هناك صعوبات عديدة تواجه تطبيق التعلّم الخدمي في تدريس 
التربية الوطنية، حيثُ كانت هذه الصعوبات مرتفعة من وجهة نظر 

  المعلمين.

) إلى تحليل واقع أنشطة 2004وهدفت دراسة المعيقل (
التعليم في مقررات التربية الوطنية، في مراحل التعليم العام في 

مملكة العربية السعودية، من حيث إعدادها، وأنواعها، وتوزيعها. ال
اتّبع الباحث أسلوب تحليل المضمون لمحتوى مقررات التربية 

الوطنية للصفوف التي يدرس لها المقرر في المراحل الدراسية 
الثلاث، وعددها تسعة صفوف: (من الرابع الابتدائي وحتّى الثالث 

وجود وأظهرت نتا .الثانوي (277)ئج الدراسة في شقها التحليلي 
نشاطًا تعليميا في مقررات التربية الوطنية موزعة على اثني عشر 
نوعا من الأنشطة. وقد بينت النتائج أن هناك مجموعة من أنشطة 

الصحف  إعدادالتعلّم الخدمي، توفرت في المقررات، منها: 
ودعوة  ، (2.8 %)بةتكرارات بنس (8)حصلت على ووالنشرات، 

على كل منهما حصل قد الضيوف، وتقديم الخدمات الميدانية، و
  لكلّ منهما. (2%)تكرارات بنسبة   (6)

إلى تقصي أثر  (Stewart, 2007)وهدفت دراسة ستيوارت 
مشاركة طلبة برنامج إعداد المعلّمين بجامعة فلوريدا بمشروعات 

دام التعلّم الخدمي مستقبلا التعلم الخدمي، في اتّجاهاتهم نحو استخ
 طالبا وطالبة،  (22)وبلغ عدد أفراد العينة  .عند عملهم كمدرسين

و تم إجراء مقابلات معهم بعد مشاركتهم في مشروع التعلّم 
ة لدى أفراد العينة،  .الخدميوأظهرت النتائج وجود اتّجاهات إيجابي

 ،س مستقبلاتعلّم الخدمي في التدرينحو استخدام مشروعات ال
بسبب اشتراكهم بمشروعات التعلم الخدمي، و زاد من معرفتهم 
بالأهمية التربوية للتعلّم الخدمي، وساعدهم في الربط بين النظرية 

 والتطبيق، كما عزز ثقتهم بأنفسهم.

دراسة هدفت الكشف عن درجة  (2012)وأجرى طلافحة 
مرحلة الأساسية العليا توظيف معلّمي التربية الوطنية والمدنية بال

في الأردن لمشروعات التعلّم الخدمي في التدريس، ومعرفة أهم 
الدراسة من جميع وتكونت عينة  .التي تحول دون تنفيذها وقاتالمع

معلّمي ومعلّمات مادة التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية 
عددهم  بلغ حيثالعليا في مدارس مديرية إربد الأولى والثانية، 

تم إعداد أداة مكونة من  ،معلّما ومعلّمة. ولأغراض الدراسة (131)
جزئين: الأول لقياس درجة توظيف المعلّمين لمشروعات التعلم 

 .التي تحول دون تنفيذها وقاتالخدمي، والثاني لقياس المع
وأظهرت النتائج أن درجة توظيف المعلّمين لمشروعات التعلّم 

التي تحول  وقاتت بدرجة منخفضة، وأن درجة المعالخدمي، جاء
  دون تنفيذ تلك المشروعات كبيرة.

دراسة هدفت إلى  (2012)أجرى خضر  ،وفي المجال نفسه
تحديد أهم مشروعات التعلّم الخدمي الواجب توافرها في كتب 
التربية الوطنية والمدنية في المرحلة الأساسية العليا بالأردن، 

ى ما هو موجود فعليا، وكيفية توزيعها في كتب التربية والتعرف إل
الوطنية والمدنية للصفوف: الثامن، والتاسع، والعاشر. وقدمت 

مشروعا بصورتها النهائية، وبينت نتائج  (27)الدراسة قائمة احتوت 
تحليل الكتب الثلاثة قلّة مشروعات التعلم الخدمي المتضمنة فيها؛ 

تكرارات في  (10)مشروعات فقط، حصلت على   (7)إذ بلغ عددها
كما أظهرت  .)27الكتب الثلاثة، ولم يرد ذكر لباقي المشروعات ال (

في توزيع مشروعات التعلّم الخدمي  تبايننتائج الدراسة عدم وجود 
في كتب التربية الوطنية والمدنية لصفوف المرحلة ألاساسية العليا : 

  الثامن، التاسع، العاشر.
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هدفت التعرف 2015) (دراسة أجراها قطاوي، وجاموس  وفي
إلى أثر استخدام التعلّم الخدمي في تنمية الكفاءة الذاتية لدى طلبة 

وتكون  .الصف العاشر في تدريس مبحث التربية الوطنية في الأردن
طالبا وطالبة، وتم إعداد أداة لقياس  (121)أفراد عينة الدراسة من 

ةالكفاءة الذاتية والمدنيالتحقّق من تم و .ة في مبحث التربية الوطني
، وتم إعداد خطط تعليمية وفق إستراتيجية اوثباته الأداة صدق

أظهرت نتائج الدراسة وجود فرق في تنمية الكفاءة  .التعلّم الخدمي
الذاتية لدى طلبة الصف العاشر الأساسي، يعزى إلى طريقة التعلّم 

  جموعة التجريبية.الخدمي لصالح الم

بدراسة هدفت إلى استقصاء أثر التعلم  2016)وقام العدوان (
الخدمي في تنمية مهارات التفكير الإبداعي في مادة الجغرافيا لدى 
طلبة الصف التاسع الأساسي في الأردن. ولتحقيق أهداف الدراسة، 

) 153تم إعداد اختبار التفكير الإبداعي. تكونت أفراد الدراسة من (
طالبا وطالبة، تم تقسيمهم إلى مجموعتين، إحداهما تجريبية وبلغت 

طالبا وطالبة. وتم تدريس وحدة  75)والأخرى بلغت ( 78)(
مشكلات بيئية معاصرة من مادة الجغرافيا بإستراتيجية التعلم 
الخدمي للمجموعة التجريبية، وتدريس المجموعة الضابطة بالطريقة 

الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية  الاعتيادية. أظهرت نتائج
بين المتوسطات الحسابية لدرجات الطلبة في جميع مهارات التفكير 
الإبداعي في التطبيق البعدي تعزى لمتغير المجموعة، ولصالح 

  المجموعة التجريبية.

أهداف الدراسات  وبناء على ما سبق، يمكن القول بتباين
لية استخدام مشاريع التعلّم السابقة، فبعضها تناولت أثر وفعا

الخدمي في تنمية المعارف والمهارات والاتّجاهات للطلبة كدراسة 
 &Morgan؛ 2015قطاوي، وجاموس ؛ 2016العدوان كلّ من (

Strep, 2001 ؛Melchior &Bailis, 2002؛Stewart, 2007  ،(
وبعضها تناول درجة توظيف مشروعات التعلّم الخدمي في التدريس 

)، ودراسة واحدة بحثت درجة تضمين 2012ة (طلافحه، كدراس
مشروعات التعلّم الخدمي في كتب التربية الوطنية والمدنية للمرحلة 

  ).2012الأساسية العليا (خضر، 

من حيث تحليل  تتفق هذه الدراسة مع بعض الدراسات السابقة، -
محتوى كتب الدراسات الاجتماعية، كدراسة كلّ من (المعيقل، 

  ).2012؛ خضر، 2004

الدراسات السابقة التي بحثت درجة تضمين مشروعات التعلّم  قلة -
الخدمي، من خلال تحليل محتواها  في المناهج والكتب 

. جاءت الدراسة الحالية محاولة لسد هذه الثغرة المدرسية
  .المعرفية

  وأسئلتها مشكلة الدراسة

لتصدي لبعض لمشاريع التعلّم الخدمي أهمية كبيرة في ا
المجتمع المحلي، الأمر  أفرادمظاهر ضعف المواطنة لدى بعض 

الذي يدعو لأهمية مشاركة الطلبة في مجتمعهم الكبير، ودمجهم في 

الفعاليات المحلية القائمة في مجتمعهم، الذي يعيشون فيه، وينسجم 
) ذلك مع برنامج تطوير التعليم نحو الاقتصاد المعرفيERfKE (

)، وكان من أهم 2003لقته الحكومة الأردنية في العام (الذي أط
أهدافه: تزويد المجتمع بخبرات تعليمية مستمرة مدى الحياة، ذات 
صلة وثيقة بحاجات المجتمع الراهنة والمستقبلية، وإعداد جيل من 

  الطلبة يتمتع بمهارات حياتية تسهم في تطور نفسه ومجتمعه.

 المدرسي الكتاب عدأداةً من أدوات التعليم، وهو انعكاس وي
للمنهاج؛ لذا ينبغي أن يكون جيدا وصالحا في يد المعلّم والمتعلّم، 

ينبغي أن يعنى بتوفير فرص كافية ومتعددة للطلاب؛ لمراعاة و
  ).2002ميولهم واتّجاهاتهم، وإشباع حاجاتهم ورغباتهم (الإبراهيم، 

زارة التربية والتعليم؛ من خلال عمله في و الأول لاحظ الباحث
عدم تركيز المعلمين في التدريس على لمادة التربية الوطنية  ومعلما

الدراسة الحالية؛ ا سهم في إجراءأمما  مشروعات التعلم الخدمي،
الأنشطة المتضمنة في كتب التربية الوطنية درجة للتأكد من 

القيام والمدنية في مشاركة الطلبة في مجتمعهم، وتشجيعهم على 
  .بالأعمال التطوعية، وأوجه مشاريع التعلّم الخدمي الأخرى

  الإجابة عن الأسئلة التالية: الحالية وبالتحديد حاولت الدراسة

السؤال الأول: ما أهم مشروعات التعلّم الخدمي التي ينبغي 
تضمينها في كتب التربية الوطنية والمدنية لصفوف المرحلة 

  ؟الأساسية في الأردن

السؤال الثاني: ما مشروعات التعلّم الخدمي المتضمنة في كتب 
  التربية الوطنية والمدنية لصفوف المرحلة الأساسية في الأردن؟

السؤال الثالث: كيف توزعت مشروعات التعلّم الخدمي المتضمنة في 
كتب التربية الوطنية والمدنية في المرحلة الأساسية، في الأردن 

  لات التعلّم الخدمي؟على مجا

السؤال الرابع: ما مشروعات التعلم الخدمي المتضمنة في كتب 
التربية الوطنية والمدنية حسب الصف والمرحلة الأساسية 

  مجتمعة؟

  أهداف الدراسة

قائمة بمشروعات التعلّم إلى  الوصولتسعى الدراسة إلى 
مدنية في الخدمي التي ينبغي تضمينها في كتب التربية الوطنية وال

  كتب.الأردن، ثم الكشف عن درجة تضمينها في تلك ال

  ةأهمية الدراس

  الأهمية النظرية

 من أوائل الدراسات في الأردن التي الدراسة الحالية تُعد
تضمين مشروعات التعلّم الخدمي في كتب التربية الوطنية  في تبحث

لتعليم الأردنية وزارة التربية وا أجرتهبعد التعديل الذي  والمدنية،
على جميع كتب التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية، والتي 

) 2016/2015بدأ العمل بتدريسها من العام.(  
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  الأهمية العملية

قائمة بمشروعات التعلّم الخدمي، حيث  الحالية الدراسة تقدم
 في أن تستفيد منها ادارة المناهج في وزارة التربية والتعليميمكن 
كما  كتب التربية الوطنية والمدنية في المرحلة الأساسية. تطوير

توفّر الدراسة لمعلّمي ومشرفي مواد الدراسات الاجتماعية والوطنية 
درجة تضمين كتب التربية الوطنية والمدنية لمشروعات بيانات حول 

.التعلّم الخدمي  

مشابهة  جراء دراسات أخرىإبوقد تعزز نتائج هذه الدراسة 
حول تضمين مشروعات التعلّم الخدمي في مواد تعليمية أخرى، 

  ولمختلف المراحل الدراسية.

  التعريفات الإجرائية

ا: بأنها مشروعات  مشروعات التعلّم الخدميتعرف إجرائي
التعلّم الخدمي، الواردة في أداة الدراسة، والتي تناسب طبيعة 

تربية الوطنية والمدنية للمرحلة الموضوعات الدراسية في كتب ال
  الأساسية في الأردن.

كتب التربية الوطنية والمدنية: هي الكتب المقرر تدريسها 
طلبة الصفوف (الرابع، الخامس، السادس، السابع، الثامن، التاسع، ل

للعام  العاشر) الأساسي من مجلس التربية والتعليم في الأردن
  .(2016/2015)الدراسي 

  ات الدراسةمحدد

تعميم نتائج الدراسة على كتب التربية الوطنية  يقتصر
والمدنية للصفوف من الصف الرابع الأساسي وحتّى الصف العاشر 

كما ).2017/2016العام الدراسي ( التي تم تحليلها في الأساسي 
تتحدد نتائجها بالأداة التي تم تطويرها، والخصائص السيكومترية 

  .، وما توفر لها من دلالات الصدق والثباتالتي تتمتع بها

  الطريقة 

اشتمل هذا الجزء على منهجية الدراسة، والمجتمع ، والعينة، 
وأداة الدراسة، ودلالات صدقها وثباتها، وإجراءات تحليل المحتوى، 

  والمعالجة الإحصائية.

  منهجية الدراسة

ى الذي المنهج الوصفي بأسلوب تحليل المحتو اناتّبع الباحث
يعد أحد أساليب البحث العلمي؛ لمناسبته في الكشف عن مشروعات 
التعلّم الخدمي المتضمنة في كتب التربية الوطنية والمدنية في 

  المرحلة الأساسية في الأردن.

  مجتمع الدراسة وعينتها

تكون مجتمع الدراسة من مناهج التربية الوطنية والمدنية، 
وزارةُ  هاالتعليم الأساسي في الأردن التي أقرتْوكتبها في مرحلة 

التربية والتعليم تدريسها للطلبة من الصف الأول الأساسي إلى 
.العاشر الأساسي الصف  

  أما عينة الدراسة فقد تكونت من:

 والخامس الرابع وفالتربية الاجتماعية والوطنية للصف بكت -ا
بدءًا من  اربية والتعليم تدريسهقررت وزارةُ الت التيالأساسي؛ 

 م. 2016/2015العام الدراسي  

كتاب التربية الوطنية والمدنية للصف السادس الأساسي؛ حيث  -ب
 ءًا من العام الدراسيده بقررت وزارةُ التربية والتعليم تدريس

  م.2016/2015

لتاسع والثامن واالسابع  وفالتربية الوطنية والمدنية للصف بكت -ج
 اقررت وزارةُ التربية والتعليم تدريسه التيالأساسي؛ والعاشر 

 ءًا من العام الدراسيدم. 2017/2016ب  

  أداة الدراسة

لتحديد مشروعات التعلّم الخدمي التي ينبغي توافرها في كتب 
التربية الوطنية والمدنية في المرحلة الأساسية في الأردن؛ قام 

من خلال الرجوع إلى الأدب التربوي الدراسة داة بتطوير أ انالباحث
والدراسات السابقة التي بحثت في موضوع التعلّم الخدمي، كدراسة 

)، ودراسة القحطاني 2012)، ودراسة طلافحة (2012خضر (
أعد  ،. وبناءً على ذلك)Wade, 2000)، ودراسة ويد (2002(

عددها بصورتها بلغ  قائمة بمشروعات التعلّم الخدمي انالباحث
مشروعا خدميا موزعة على أربعة مجالات، بعد أن 28) النهائية من (

تم عرضها على مجموعة من الأساتذة المحكمين المتخصصين 
) محكمين، وتم طرح سؤال مفتوح 9بالموضوع، وقد كان عددهم (

على مجموعة من الخبراء والمتخصصين، لإبداء الرأي بمشروعات 
  رح تضمينها في أداة الدراسة.التعلم الخدمي المقت

  صدق الأداة

على مجموعة من  تم عرضهاللتأكد من صدق الأداة؛ 
محكّمين من أساتذة الجامعات الأردنية في  (9)المحكّمين عددهم 

مجال مناهج الدراسات الاجتماعية، وأساليب تدريسها، وعلم النفس 
راسات الد /التربوي، والقياس والتقويم، وبعض مشرفي التربية

المحكّمين إبداء آرائهم بالقائمة، من  إلىوقد طلب  .الاجتماعية
حيث شموليتها لمشروعات التعلّم الخدمي اللازم تضمينها في 
محتويات كتب التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية، ومدى 

متها لطلبة المرحلة الأساسية، ومدى وضوح وسلامة الصياغة ءملا
وقد  . عن إضافة أو حذف ما يرونه مناسبالاداة، فضاللغوية للأ

) مشروعا خدميا موزعة 33تكونت الأداة في صورتها المبدئية من (
تم آراء المحكّمين وملاحظاتهم  مراجعةوبعد . على أربعة مجالات

) 5التعديلات الضرورية على الأداة، والتي تمثّلت في حذف ( إجراء
ات التعلّم الخدمي؛ بسبب عدم مناسبتها مشروعات من قائمة مشروع

للفئة العمرية للطلبة، حيث ظهرت الأداة بصورتها النهائية مكونة من 
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(المجال موزعة على أربعة مجالات هي:  ،) مشروعا خدميا28(
 ،والبيئي ،والمجال الاجتماعي ،المجال والمجال الاقتصادي
.(الثقافي  

  التحليلثبات 

بإجراء  انعن ثبات تحليل الأداة؛ قام الباحث من أجل الكشف
التحليل الأولي، من خلال اختيار عينة من كتب التربية الوطنية 
والمدنية عينة الدراسة، ثم تقديم الأداة والعينة التي تم اختيارها 

وقد  .إلى ثلاثة محللين ممن لهم الخبرة في مجال تحليل المحتوى
ليل العينة المختارة بعد توضيح الطريقة تحإليهم  انطلب الباحث

مع  نيالمتبعة في التحليل، من أجل معرفة ثبات تحليل الباحث
أزاروف  -المحللين، بحساب نسبة الثبات حسب طريقة سولزير

  ) الآتية:Sulzer-Azaroff & Mayer, 1977وماير (

  %100×                   عدد الإجابات المتّفق عليها=   تفاقنسبة الا

  +عدد الإجابات المختلف عليهاق عليهاعدد الإجابات المتفّ         

%، ونسبة 87.6فكانت نسبة الاتّفاق مع المحلّل الأول: 
، ونسبة الاتّفاق مع المحلّل 89.3%الاتّفاق مع المحلّل الثاني: 

، 87.1%، أما معدل نسبة الاتّفاق مع المحلّلين: %84.4الثالث: 
  افية لثبات الأداة. هذه النسبة ك وتعد

تم تحليل عينة الدراسة مرتين من  ،وبنفس المعادلة السابقة
نفسه مع وجود  الأول ، لحساب الثبات مع الباحثينقبل الباحث

فاصل زمني بين المرة الأولى والثانية، وقد كانت نسبة الاتّفاق للمرة 
ا معدل %، أم97,5%، ونسبة الاتّفاق للمرة الثانية = 95,3الأولى 

  %.96,4مع نفسه =  الأول نسبة الاتّفاق للباحث

  وحدة تحليل

بهدف تحليل محتويات كتب التربية الوطنية  اناستخدم الباحث
والمدنية لصفوف المرحلة الاساسية أداة تحليل المحتوى، التي 

 .اشتملت على قائمة لمجالات التعلّم الخدمي المقترحة ومشروعاته
وفئات وعينة التحليل،  .ف من عملية التحليلكما اشتملت على الهد

التحليل، ووحدة التحليل، وضوابط عملية التحليل، بالإضافة إلى 
رصد تكررات مشروعات التعلّم الخدمي، وتوزيعها على مجالات  أداة

التعلم الخدمي؛ بهدف تحقيق درجة عالية من الموضوعية والدقّة، 
ات السابقة في هذا المجال، مستفيدا من الأدب التربوي والدراس

في التعليم المدرسي. وقد بنيتْ هذه الأداة الأول وخبرة الباحث 
  :الآتيةباتّباع الخطوات 

مشروعات  عن لكشفوالمتمثل با ،تحديد الهدف من التحليل -1
التعلّم الخدمي المتضمنة في محتويات كتب التربية الوطنية 

  سي وحتّى العاشر الأساسي.والمدنية للصفوف من الرابع الأسا

  تحديد عينة التحليل.  -2

  .وهي مشروعات التعلم الخدمي تحديد فئات التحليل  -3

تحديد وحدة التحليل : وهي التي تدور حولها جملة أو فقرة  -4
الفكرة الرئيسة من  ان)، إذ اختار الباحثThemeأو عدة فقرات (

  .دف عملية التحليلالمحتوى وحدة التحليل؛ نظرا لمناسبتها ه

  تحديد تكرارات ظهور وحدة التحليل.  -5

تحديد ضوابط عملية التحليل: تم التحليل في إطار المحتويات،  -6
والتعريف الإجرائي لمشروعات التعلّم الخدمي، وشمل التحليل 
محتويات كتب التربية الوطنية والمدنية من الصف الرابع 

ي بأجزائها الأربعة عشر، الأساسي وحتّى العاشر الأساس
 كلّ وحدة،لواستخدام الاستمارة المعدة لرصد النتائج، وتكرار 

  وفئة تحليل.

 على النحو الآتي تحديد خطوات عملية التحليلوقد تم:  

أولا: تحديد الصفحات التي خصصت لعملية التحليل في كل كتاب، 
ناء قائمة ، حيث تم إعتماد الكتاب كاملا باستثمع قراءتها جيدا

  المحتويات في الكتاب.

ثانيا: تقسيم كلّ صفحة إلى عدة فقرات؛ لتشمل كل فقرة، أو عدة 
  فقرات صغيرة فكرة واحدة.

.نت مشروعات التعلّم الخدميثالثا: تحديد الأفكار التي تضم  

رابعا: تصنيف كلّ فكرة إلى إحدى فئات التحليل المحددة بأداة 
  تحليل المحتوى المذكورة.

حساب تكرارات مشروعات التعلّم الخدمي، ونسبها  د تموق
اعتماد النسب المئوية كما تم  المئوية في كل فئة من فئات التحليل.

%) فما فوق نسبة 80التالية في تفسير نتائج الدراسة؛ وهي: ( 
%) نسبة 69.9-%60%) نسبة عالية، (79.9-%70عالية جدا، (
%) نسبة 50ة، وأقل من () نسبة منخفض59.9-%50متوسطة، (

منخفضة جدا، في تضمين كتب التربية الوطنية لمشروعات التعلّم 
.الخدمي  

  المعالجة الإحصائية

تم استخدام التكرارات، والنسب المئوية في معالجة تحليل 
  كتب التربية الوطنية والمدنية عينة الدراسة؛ للإجابة عن أسئلتها.

  نتائج الدراسة ومناقشتها

ما أهم " : النتائج المتعلّقة بالإجابة عن السؤال الأول:أولا

مشروعات التعلّم الخدمي التي ينبغي تضمينها في محتويات  

كتب التربية الوطنية والمدنية لصفوف المرحلة الأساسية في 

  ومناقشتها. الأردن؟"
بمراجعة الأدب التربوي  انهذا السؤال؛ قام الباحث عنللإجابة 

اسات السابقة ذات الصلة بالدراسة الحالية، وطرح سؤال والدر
؛ لإبداء الرأي المتخصصينمفتوح على عدد من الخبراء، و

بمشروعات التعلّم الخدمي المقترح تضمينها في أداة الدراسة؛ 



  الفرسان والشرمان

149 
 

) مشروعا خدميا 28فتكونت أداة الدراسة في صورتها النهائية من (
المجال الاجتماعي، والبيئي،  لموزعة على أربعة مجالات هي (المجا

  يوضح ذلك. 1)الثقافي)، والجدول ( المجالو المجال الاقتصادي،و

  مشروعات التعلّم الخدمي المقترح تضمينها في كتب التربية الوطنية والمدنية. :1)( الجدول
  مشروعات التعلم الخدمي  الرقم  المجال

  
  
  

  المجال  البيئي

  المشاركة في حملات غرس الأشجار في المناطق الحرجية.  1

  المشاركة في إنشاء الحدائق المرورية.  2

  المساهمة في إعادة تدوير المخلفات.  3

  المشاركة في إنشاء وتجميل الحدائق المدرسية.  4

  المشاركة في حملات التوعية المرورية.  5

  عمل نشرات لحماية البيئة من التلوث.  6

  القيام بحملات النظافة للأماكن السياحية والصحية والترفيهية والأحياء المجاورة.  7

  النظافة.أو مساعدة الجمعيات الخيرية في أعمال الدهان   8

المجال             
  الأجتماعي

  المشاركة في الاحتفالات الوطنية، والاجتماعية ؛ كعيد الاستقلال وغيرها.  9

  ونات، وتوزيعها على الفقراء.جمع المع 10

  دور الأيتام وتقديم المساعدة والعون لهم.أو زيارة دور المسنين  11

  زيارة الأحداث في مراكز الإصلاح. 12

  زيارة المرضى في المستشفيات. 13

  إعداد تقرير إرشادي؛ لتوعية الشباب من مخاطر الإنحراف. 14

  بات البلدية أو البرلمانية.التوعية بالمشاركة في الانتخا 15

  مواجهة التحديات العصرية التي تواجه الأبناء.لالقيام بحملة توعية للأسر  16

  المجال  الاقتصادي

  عمل نشرات،أو ملصقات حول طرائق ترشيد الاستهلاك الماء والكهرباء، والطاقة. 17

  .المشاركة في إنتاج الأعمال اليدوية  18

  حملات المحافظة على الموارد الطبيعية، والممتلكات العامة. المشاركة في  19

20  إعداد دراسة حول الآثار المترتبة على العمالة الوافدة في المجتمع الأردني.   

  نتجات المحلية وشرائها.لملنشر الوعي عن أهمية دعم ا ؛زيارة المصانع  21

22 ؛ لمساعدة الجمعيات الخيرية.إقامة بازار خيري  

  المجال
  االثقافي

  إنشاء معسكر صيفي للأطفال. 23

  القيام بحملة توعية بخصوص الكتابة على الجدران. 24

  ستخدام الحاسوب.ا إعداد دورة تدريبية لإبناء المجتمع المحلي في مهارات 25

26 .ة لدى أبناء المجتمع المحليالمشاركة في برنامج محو الأمي  

  ور يبين الإنجازات العلمية والثقافية الأردنية.إقامة معرض للص 27

  .إعداد ندوة حول التأثيرالسلبي لتطبيقات التكنولوجيا الحديثة 28

) قائمة مشروعات التعلّم الخدمي التي تم 1يوضح الجدول (
مشروعا خدميا موزعة على أربعة  28)التوصل إليها، إذ تمثّل (

ينها في كتب التربية الوطنية والمدنية مجالات رئيسة مقترح تضم
هذه النتيجة للأهمية الكبيرة  انويفسر الباحث .للمرحلة الأساسية

لمشروعات التعلم الخدمي في إكساب الطلبة في تنمية المشاركة 
الاجتماعية، وتعزيز المهارات والقيم والسلوكيات المرتبطة بالمواطنة 

وقد اتّفقت نتيجة هذه الدراسة مع  .ةالنشطة، وتنمية الكفاءة الذاتي
  .Stewart,  2007)؛  2015(قطاوي، وجاموس  

ما " ثانيا: النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاني:

كتب التربية الوطنية  مشروعات التعلّم الخدمي المتضمنة في

ومناقشتها. والمدنية لصفوف المرحلة الأساسية في الأردن؟"  

بتحليل كتب التربية  انهذا السؤال؛ قام الباحثللإجابة عن 
الوطنية والمدنية المقررة للصفوف من الرابع وحتّى العاشر من 

وتم استخراج مشروعات التعلّم  .المرحلة الأساسية في الأردن
 ،وجمع التكرارات ،وبيان تكراراتها ،الخدمي المتضمنة فيها

وتم التعليق على  ،لّ مشروعواستخراج نسبها المئوية، وبيان رتبة ك
  .)2( نتائج هذا السؤال بشكل متكامل بعد عرض الجدول
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  الكتب عينة الدراسةع مشروعات التعلم الخدمي في يتوز :2)جدول (ال

  مشروعات التعلم الخدمي الرقم
 

  مجموعال الصف العاشر الصف التاسع الصف الثامن الصف السابع الصف السادس الصف الخامس الصف الرابع

 التكرارات
  النسبة

 المئوية
الرتبة 

في 

 المجال

الرتبة 

  على

الأداة  

 كلها

النسبة التكرارات
% 

النسبة التكرارات
% 

النسبة التكرارات
% 

النسبة التكرارات
% 

النسبة التكرار
% 

النسبة التكرار
% 

النسبة التكرار
% 

    أولا: المجال البيئي
في المشاركة في حملات غرس الأشجار  1

  .المناطق الحرجية
0 00.00 1 1.56 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 1 1.56 4 8 

القيام والمشاركة في إنشاء الحدائق  2
 .المرورية

0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 5 9 

 7 3 03.12 2 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 1.56 1 00.00 0 1.56 1 المشاركة في اعادة تدوير المخلفات. 3
تجميل الحدائق إنشا والمشاركة في  4

 المدرسية.
1 1.56 0 00.00 1 1.56 1 1.56 0 00.00 0 00.00 0 00.00 3 04.68 2 6 

 7 3 03.12 2 00.00 0 1.56 1 00.00 0 00.00 0 1.56 1 00.00 0 00.00 0 المشاركة في حملات التوعية المرورية. 5
 6 2 04.68 3 00.00 0 1.56 1 1.56 1 1.56 1 00.00 0 00.00 0 00.00 0 .عمل نشرات لحماية البيئة من التلوث 6
القيام بحملات النظافة للأماكن السياحية  7

 والصحية والترفيهية والأحياء المجاورة.
2 03.12 2 03.12 1 1.56 1 1.56 1 1.56 0 00.00 0 00.00 7 10.93 1 3 

مساعدة الجمعيات الخيرية في أعمال الدهان  8
 .والنظافة

0 00.00 0 00.00 1 1.56 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 1 1.56 4  

   29.68 19 00.00 0 03.12 2 03.12 2 04.68 3 07.81 5 04.68 3 06.25 4 مجموع المجال الأول
 الإجتماعي مجالثانيا: ال

 2 2 14.06 9 1.56 1 00.00 0 1.56 1 04.68 3 03.12 2 1.56 1 1.56 1 لوطنية.المشاركة في الإحتفالات ا 9
 6 3 04.68 3 1.56 1 00.00 0 00.00 0 00.00 0 1.56 1 00.00 0 1.56 1 جمع المعونات، وتوزيعها على الفقراء. 10
زيارة دور المسنين ودور الأيتام وتقديم  11

 المساعدة والعون لهم.
0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 4 9 

 9 4 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 زيارة الأحداث في مراكز الإصلاح. 12
 9 4 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 .زيارة المرضى في المستشفيات 13
إعداد تقريرإرشادي لتوعية الشباب من  14

 مخاطر الأنحراف.
0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 4 9 

التوعية بالمشاركة في الإنتخابات البلدية أو  15
 البرلمانية.

2 03.12 1 1.56 0 00.00 4 06.25 4 06.25 1 1.56 1 1.56 13 20.31 1 1 

ام بحملة توعية للأسر بمواجهة التحديات القي 16
 العصرية التي تواجه الأبناء.

0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 4  9  

   39.06 25 04.68  3 1.56 1 07.81 5 10.93 7 04.68 3 03.12 2 06.25 4 مجموع المجال الثاني 
 الإقتصادي مجالثالثا: ال
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  مشروعات التعلم الخدمي الرقم
 

  مجموعال الصف العاشر الصف التاسع الصف الثامن الصف السابع الصف السادس الصف الخامس الصف الرابع

 التكرارات
  النسبة

 المئوية
الرتبة 

في 

 المجال

الرتبة 

  على

الأداة  

 كلها

النسبة التكرارات
% 

النسبة التكرارات
% 

النسبة التكرارات
% 

النسبة التكرارات
% 

النسبة التكرار
% 

النسبة التكرار
% 

النسبة التكرار
% 

شرات أو ملصقات حول طرائق ترشيد عمل ن 17
 الأستهلاك للماء والكهرباء والطاقة.

4 06.25 1 1.56 1 1.56 1 07.14 0 00.00 2 03.12 0 00.00 9 14.06 1 2 

 9 4 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 .المشاركة في إنتاج الأعمال اليدوية 18
حملات المحافظة على الموارد المشاركة في  19

 الطبيعية والممتلكات العامة.
2 03.12 1 1.56 1 1.56 1 1.56 0 00.00 0 00.00 0 00.00 5 07.81 2 4 

إعداد دراسة حول الآثار المترتبة على  20
العمالة الوافدة في المجتمع الأردني. 

0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 1 1.56 0 00.00 1 1.56 3 8 

لنشر الوعي عن أهمية دعم  ؛زيارة المصانع 21
 نتجات المحلية وشرائها.لما

0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 4 9 

إقامة بازار خيري لمساعدة الجمعيات  22
 الخيرية.

0  0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 4 9 

   23.43 15 00.00 0 00.00 0 00.00 0 03.12 2 03.12 2 03.12 2 09.37 6 جموع البعد الثالثم
 الثقافيا رابعا: المجال

 2 3 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 إنشاء معسكر صيفي للطلاب. 23
القيام بحملة توعية بخصوص الكتابة على  24

 الجدران.
0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 3 9 

إعداد دورة تدريبية لإبناء المجتمع المحلي  25
 .في مهارات إستخدام الحاسوب

0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 3 4 

المشاركة في برنامج محو الأمية لدى أبناء  26
 تمع المحلي.المج

0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 0 00.00 3 8 

إقامة معرض للصور يبين الإنجازات العلمية  27
 والثقافية الأردنية.

1 1.56 1 1.56 0 00.00 1 1.56 1 1.56 0 00.00 0 00.00 4 6.25 1 9 

إعداد ندوة حول التأثيرالسلبي لتطبيقات  28
 .لوجيا الحديثةالتكنو

0 00.00 0 00.00 0 00.00 1 1.56 0 00.00 0 00.00 0 00.00 1 1.56 2 9 

   7.81 5 00.00 0 00.00 00.00 1.56 1 03.12 2 00.00 0 1.56 1 1.56 1 مجموع البعد الرابع
   100 64 04.68 3 09.37 6 12.50 8 21.87 14 15.62 10 12.50 8 23.43 15 المجموع الكلي
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) أن مجموع تكرارات مشروعات التعلّم 2ضح من الجدول (يتّ
ّ  في كتب التربية الوطنية والمدنية للصفوف من الرابع،  الخدمي

 ،) تكرارا64وحتّى العاشر من المرحلة الأساسية في الأردن، بلغ (
) مشروعا خدميا لكلّ صف؛ إذ 28موزعة على أربعة مجالات بواقع (

ميا من مجموع المشروعات الخدمية، ) مشروعا خد48ورد (
ذلك  انويعزو الباحث .%)24.48وبنسبة مئوية منخفضة جدا بلغت (

أن اهتمام هذه الكتب تركز على الجانب النظري أكثر من الجانب  إلى
علما بأن التوجهات الحديثة في مناهج الدراسات ،العملي التطبيقي

وقد  ذه المشروعات،الاجتماعية تؤكد ضرورة تضمين الكتب على ه
  .)2012اتّفقت هذه النتيجة مع دراسة خضر (

وقد حلّ المشروع الخدمي "التوعية بالمشاركة في الانتخابات 
البلدية أو البرلمانية" المنتمي للمجال الاجتماعي بالمرتبة الأولى 
بين مجموع مشروعات التعلّم الخدمي المتضمنة في كتب التربية 

 ) تكرارا،13الدراسة، وعلى الأداة كلّها بمجموع (الوطنية عينة 
هذه النتيجة للدور  ان). ويعزو الباحث%20.31وبنسبة مئوية بلغت (

الذي تلعبه المشاركة السياسية في تحقيق الوحدة والتماسك بين 
رؤى مع ذلك أيضا  يتفقوقد  .المواطنين، وتحقيق المواطنة الفاعلة

ي بن الحسين في ورقته النقاشية الثالثة جلالة الملك عبدالله الثان
بتأكيده على  .التي تحمل عنوان (أدوار تنتظرنا لنجاح ديمقراطيتنا)

أهمية المشاركة السياسية في بناء مجتمع ديمقراطي سليم، من 
واجبهم الانتخابي في المجالس البرلمانية لطنين خلال ممارسة الموا

من  3)المادة ( معنسجم هذه النتيجة وت .والبلدية والنقابات وغيرها
الفصل الثاني (فلسفة التربية وأهدافها) من قانون وزارة التربية 

واتّفقت هذه النتيجة مع دراسة منتروب 1994). لسنة ( 3)والتعليم (
)(2003 ) التصويت 80التي أشارت إلى أن من الطلاب يرون أن (%

بالإضافة إلى ما توصلت  في الانتخابات يمثّل مشاركتهم السياسية.
التي أشارت إلى تحسن مفهوم  )2001( مورغان وستريبإليه دراسة 

الذات، والمشاركة السياسية لدى الطلبة الذين اشتركوا في أنشطة 
.التعلّم الخدمي  

وقد حلّ بالتساوي كلّ من المشروع الخدمي: "المشاركة في 
اعي والمشروع : "عمل الاحتفالات الوطنية" المنتمي للمجال الاجتم

نشرات أو ملصقات حول طرائق ترشيد الاستهلاك للماء والكهرباء 
والطاقة" المنتمي للمجال الاقتصادي بالمرتبة الثانية بين مجموع 
مشروعات التعلّم الخدمي المتضمنة في كتب التربية الوطنية عينة 

منهما، ) تكرارات لكلّ 9الدراسة، وعلى الأداة كلّها بمجموع (
هذه النتيجة إلى  انويعزو الباحث .)%14,06وبنسبة مئوية بلغت (

حتفالات الوطنية كونها ن يهتمون بالمشاركة بالايأن الطلبة والمعلم
لذلك تم  ،من الأنشطة التي تقام سنويا بجميع المدارس تقريبا
  التركيز عليها في محتويات كتب التربية الوطنية والمدنية.

روع "عمل نشرات أو ملصقات حول طرائق وبالنسبة للمش
النتيجة  انالباحث عزوفي .ستهلاك للماء والكهرباء والطاقة"ترشيد الا

تفقت هذه ا، وتصميم الكتاب المتعلقة بتوافر هذا المشروع إلى

مشروع  فراإلى تو لتي أشارتا) 2004النتيجة مع دراسة المعيقل (
  ية.إعداد الصحف والنشرات في المقرارات الدراس

ماكن "القيام بحملات النظافة للأ المشروع الخدمي وقد حلّ
ةالسياحي، والصحةي، حياء المجاورة" المنتمي ة والأوالترفيهي

بالمرتبة الثالثة بين مجموع مشروعات التعلّ للمجال البيئيم الخدمي 
المتضمنة في كتب التربية الوطنيها؛ وعلى الأداة كلّ، نة الدراسةة عي

ويعزو  ،)%10.93ة بلغت (وبنسبة مئوي ،) تكرار7موع (بمج
ات لكثرة الحملات التي تقوم بها الجمعي ؛الباحث هذه النتيجة

ةالخيري، ةوالمؤسسات البيئي، والتي  ،ات في هذا المجالوالبلدي
فتلجأ ؛ تستدعي توفير عدد كبير من المشاركين في هذه الحملات

لى إا يضأالسبب  ما يعودلحملة، وربنجاح الى المدارس المجاورة لإإ
ة عالية لى تكلفة ماديإهذا النوع من المشروعات لا يحتاج  نأ

ا للدور الكبير الذي تلعبه هذه الحملات في غرس يضألتنفيذه، و
فقت هذه النتيجة ة لدى الطلبة، واتّوالمشاركة المدني ،روح التعاون

 يجابيثير الإألى التإ شارتأالتي  )2002مع دراسة ملكيور وبايلز(
  .لمشاركة الطلبة مع المجتمع المحلي ؛م الخدميلّلمشروعات التع

"المشاركة في حملات المحافظة  المشروع الخدمي وقد حلّ
ممتلكاتة والعلى الموارد الطبيعي ة" المنتمي للمجال العام

بالمرتبة الرابعة بين مجموع مشروعات التعلّ الاقتصاديم الخدمي، 
المتضمنة في كتب التربية الوطنيها؛ وعلى الأداة كلّ ،نة الدراسةة عي

 يعزو . و)%7.81ة بلغت (وبنسبة مئوي ،) تكرار5بمجموع (
ة في لتنامي ظاهرة الاعتداء على المرافق العام ذلك انالباحث

أو  ،ةنتيجة المشاجرات العشائري ،ردنخيرة في الأالسنوات الأ
  الطلابية وغيرها.

ن يبي ،قامة معرض للصورإ" المشروع الخدمي د حلّوق
 ،ة المنتمي للمجال االعلميردنية الأوالثقافي ،ةنجازات العلميالإ

بالمرتبة الخامسة بين مجموع مشروعات التعلّ والثقافيم الخدمي 
المتضمنة في كتب التربية الوطنيها؛ وعلى الأداة كلّ، نة الدراسةة عي

ن أيمكن و). %6.25ة بلغت (وبنسبة مئوي ،ار) تكر4بمجموع (
حيث جرت العادة على إقامة هذا  ؛لسهولة تنفيذه ؛يعود السبب

ظهار ر لإوبشكل متكر ،خلال العام الدراسي ،النوع من المشروعات
  ة.ردنية الأوالثقافي ،ةنجازات العلميالإ

، 18، 16، 14، 13، 12، 11، 2وبخصوص المشروعات (
ت بالمرتبة الأخيرة بين ) التي حل26ّ، 25، 24 ،23، 22، 19

ة نة في كتب التربية الوطنيالمتضم ،م الخدميمشروعات التعلّ
والمدنيبمجموع تكرارت بلغ  ،هاوعلى الأداة كلّ ،نة الدراسةة عي

)0(، وبنسبة مئوي) هذه النتيجة  ان). فيفسر الباحث00.00ة بلغت
إلى أن مؤلفي كتب التربية الوطنيةة والمدني، هذه  يعتقدون أن

المشروعات قد يتم تضمينها في باقي الكتب المدرسيما ة، أو رب
) من إدراك مؤلفي 2002( توصل إليه القحطاني كمايكون السبب 

التي تحول دون تنفيذ مشروعات  الكتب لوجود بعض الصعوبات
رة ، وكثفي الجوانب المتعلقة بالعبء الدراسي م الخدميالتعلّ
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أظهرت  التي ،)2012دته دراسة طلافحة (وهذا ما أكّ .الموضوعات
درجة توظيف المعلمين لمشروعات التعلّ أنجاءت  ،م الخدمي

التي تحول دون تنفيذ تلك  المعوقاتدرجة  منخفضة، وأن
  المشروعات كبيرة.

كيف " ثالثا: النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثالث:

لتعلّم الخدمي المتضمنة في كتب التربية توزعت مشروعات ا

الوطنية والمدنية في المرحلة الأساسية، في الأردن على مجالات 

  ومناقشتها. التعلّم الخدمي؟"

ل مجال من التكررات والنسب المئوية لدرجة تضمين كتب التربية الوطنية والمدنية للصفوف عينة الدراسة لمشروعات التعلم الخدمي في ك 3):الجدول (
  المجالات الأربعة وللمجالات مجتمعة

  المجال

 الصف

 المجالات مجتمعة الثقافي الإقتصادي الإجتماعي البيئي

 %الكلية النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 %100 15 %6.66 1 %40 6 %26.66 4 %26.66 4 الرابع

 %100 8 %12.50 1 %25.00 2 %25.00 2 %37.50 3 الخامس

 %100 10 %0 0 %20.00 2 %30.00 3 %50.00 5 السادس

 %100 14 %14.28 2 %14.28 2 %50.00 7 %21.42 3 السابع

 %100 8 %12.50 1 %00.00 0 %62.50 5 %25.00 2 الثامن

 %100 6 %00.00 0 %50.00 3 %16.66 1 %33.33  2 التاسع

 %100 3  %00.00  0  %00.00  0  %100  3  %00.00 0  العاشر

 %100 64 %07.81 5 %23.43 15 %39.62 25 %29.68 19  المجموع

م مجموع التكررات لمشروعات التعلّ ) أن3ضح من الجدول (يتّ
الخدمي المتضمنة في كتب التربية الوطنية للمرحلة ة والمدني
الأساسية، من الصف الرابع الأساسي ال إلى الصفعاشرالأساسي، 

  جاءت على النحو الآتي: 

- المجال الا الرابع: احتلّ كتاب الصفحيث  ؛المرتبة الأولى قتصادي
ة بلغت )، وبنسبة مئوي6بلغت تكرارت هذا المجال (

والمجال  ،من المجال البيئي )، في حين تساوى كل%40.00ّ(
4حيث بلغت تكراراتهما ( ؛الاجتماعيغت ة بل)، وبنسبة مئوي

)%26.66ثم ،( ؛المجال الثقافي ) 1حيث بلغت تكراراته ،(
06.00%ة بلغت (وبنسبة مئوي.(  

- الخامس: احتلّ كتاب الصف حيث  ؛المرتبة الأولى المجال البيئي
ة بلغت )، وبنسبة مئوي3( بلغت تكرارات هذا المجال

 ،من المجال الاقتصادي )، في حين تساوى كل%37.50ّ(
ة )، وبنسبة مئوي2حيث بلغت تكراراتهما ( ؛جتماعيوالمجال الا

)، 1حيث بلغت تكراراته ( ؛المجال الثقافي )، ثم25.00%بلغت (
12.50ة بلغت (وبنسبة مئوي%.(  

- المجال السادس: احتلّ كتاب الصف حيث  ؛المرتبة الأولى البيئي
ة بلغت )، وبنسبة مئوي5بلغت تكرارت هذا المجال (

)، 3حيث بلغت تكراراته ( ،جتماعيالمجال الا م)، ث%50.00(
30.00ة بلغت (وبنسبة مئويالمجال الا )، ثمحيث  ؛قتصادي

المجال  )، ثم20.00%ة بلغت ()، وبنسبة مئوي2بلغت تكراراته (
0حيث بلغت تكراراته ( ؛الثقافي0.00ة بلغت ()، وبنسبة مئوي.(  

- المجال الا السابع: احتلّ كتاب الصف؛المرتبة الأولى جتماعي 
ة بلغت )، وبنسبة مئوي7حيث بلغت تكرارات هذا المجال (

)%50.00ثم ،( حيث بلغت تكرارات هذا المجال  ؛المجال البيئي
)3من  في حين تساوى كلّ، )%21.42ة بلغت()، وبنسبة مئوي

حيث بلغت تكراراتهما  ؛الثقافيالمجال و ،قتصاديالمجال الا
  ).14.88%ة بلغت (مئوي)، وبنسبة 2(

حيث  ؛المرتبة الأولى جتماعيالمجال الا كتاب الصف الثامن: احتلّ -
ة بلغت )، وبنسبة مئوي5بلغت تكرارات هذا المجال (

)%62.50ثم ،( ؛المجال البيئي ) 2حيث بلغت تكراراته ،(
25.00%ة بلغت (وبنسبة مئويثم ،( حيث بلغت  ؛المجال الثقافي
المجال  )، ثم12.50%ة بلغت ()، وبنسبة مئوي1تكراراته (

ة بلغت )، وبنسبة مئوي0حيث بلغت تكراراته ( قتصادي؛الا
)00.00 .(  

- التاسع: احتلّ كتاب الصف ؛الأولى المرتبة المجال الاقتصادي 
ة بلغت )، وبنسبة مئوي3حيث بلغت تكرارات هذا المجال (

)%50,00ثم ،( المجال حيث ب ؛البيئي) 2لغت تكراراته ،(
33.33ة بلغت (وبنسبة مئوي%ثم ،( حيث  ؛المجال الاجتماعي

المجال  )، ثم16.66%ة بلغت ()، وبنسبة مئوي1بلغت تكراراته (
  ). 00.00ة بلغت ()، وبنسبة مئوي0حيث بلغت تكرارته ( ؛الثقافي

- المجال الا العاشر: احتلّ كتاب الصف؛المرتبة الأولى جتماعي 
ة بلغت )، وبنسبة مئوي3( ث بلغت تكرارات هذا المجالحي
  البيئي من المجال )، في حين تساوى كل%100,00ّ(

و ،والاقتصادي0( احيث بلغ تكراراته ؛الثقافية )، وبنسبة مئوي
  ).00.00بلغت (

 :عن هذا السؤال ةقة بالإجابالكتب مجتمعة: أظهرت النتائج المتعلّ -
عات التعلّدرجة توافر  مشرو أنفي كتب التربية  م الخدمي

الوطنية و المدنيجاءت متفاوتة، فقد  ،ةة في المرحلة الأساسي
المرتبة  م الخدميلمشروعات التعلّ جتماعيالمجال الا حتلّا

ة بلغت )، وبنسبة مئوي25حيث بلغت تكراراته ( ،الأولى
)39.06%ثم ،( ؛المجال البيئي ) 19حيث بلغت تكراراته،( 
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29.68%ة بلغت (وبنسبة مئويالمجال الا )، ثمحيث  ؛قتصادي
)، في حين 23.43%ة بلغت ()، وبنسبة مئوي15بلغت تكراراته (

)، 5حيث بلغت تكراراته ( ؛الثقافي جاء بالمرتبة الأخيرة المجال
07.81%ة بلغت (وبنسبة مئوي.(  

 على جتماعيالسبب في حصول المجال الا أن انالباحث يرىو
طي ومؤلفي مناهج التربية يعود إلى إيمان مخطّ ؛المرتبة الأولى

الوطنية في هذه الصفوفة والمدني، م وجود مشروعات التعلّ بأن
الا الخدمية تسهم في إيجاد الإنسان الصالح القادر على فهم جتماعي

وهذا ما  .رهواقع بيئته ومجتمعه الذي يعيش فيه، ويسهم في تطو
ة في (أهميتها وأهداف جتماعيات الدراسات الابيأجمعت عليه أد

تسعى إلى  كهدف نهائي؛ مراحلها) على إيجاد الإنسان الصالح
ويسهم في تطوير  ،تحقيقه، ذلك المواطن الواعي الذي يفهم ذاته

نفسه ومجتمعه، ويمتلك القدرات والمهارات التي تسهم في بناء 
  .ي يعيش فيهليتلاءم وروح العصر الذ ؛وتطويره ،مجتمعه

ق بحصول المجالا فيما يتعلّأم ؛ على المرتبة الأخيرة الثقافي
ة بتضمين ة والمدنيهتمام كتب التربية الوطنيامن حيث ندرة 

؛مشروعاته في محتواها التعليمي مشروعات هذا  فيفسر ذلك بأن
من حيث الإعداد والتنفيذ،  ؛ة طويلةالمجال تحتاج إلى فترة زمني

ا أوأيضن ة عالية تعجز الكثير هذه المشروعات تحتاج إلى تكلفة مالي
 )2012فق مع دراسة طلافحه (وهذا يتّ ،من المدارس من تنفيذها

التي أشارت نتائجها أن درجة المعوقات التي تحول دون تنفيذ 
  مشروعات التعلّم الخدمي كبيرة.

ما  قة بالإجابة عن السؤال الرابع:"رابعا: النتائج المتعلّ

ة نة في كتب التربية الوطنيم الخدمي المتضممشروعات التعلّ

ةوالمدني، حسب الصف ة مجتمعة؟"والمرحلة الأساسي 

  ومناقشتها

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية 
  ).4كما في الجدول (

نة الدراسة مجتمعة ولكتب الصفوف عي ،ة والمدنيةكتب التربية الوطنيكتاب من  ة لدرجة تضمين كلّالتكررات والنسب المئوي :4)الجدول (
  .م الخدميلمشروعات التعلّ

 الرتبة النسبة المئوية عدد التكرارات الكتاب
 1 23.43  15 الرابع ة للصفة والوطنيجتماعيالتربية الا
 4 12.50 8 الخامسف للص ةوالوطني ةجتماعيالتربية الا

 3 15.62 10 السادس ة للصفة والمدنينيالتربية الوط
 2 21.87 14 السابع ة للصفة والمدنيذالتربية الوطني
التربية الوطنية والمدني4 12.50 8 الثامن ة للصف 
التربية الوطنية والمدني5 09.37 6 التاسع ة للصف 
التربية الوطنية والمدني6 04.68 3 العاشر ة للصف 

  100 64 المجموع
في كتب  م الخدمي) توزيع مشروعات التعل4ّيظهر الجدول (

التربية الوطنية والمدنية، وتضمنة الدراسة لكتب التربية نت عي
الوطني64)ة (ة والمدني من حيث  ؛بالمرتبة الأولى ا، وحلّتكرار

مجموع التكرارات كتاب الصف 15بمقدار ( ؛الرابع الأساسي (
وبنسبة ،اتكرار وجاء بالمرتبة الثانية كتاب  .)23.43%ة بلغت (مئوي
14السابع بمجموع تكرارات ( الصف(، ة بلغت وبنسبة مئوي

)%21.87(. السادس بمجموع  وجاء بالمرتبة الثالثة كتاب الصف
وجاء بالمرتبة  .)%15.62ة بلغت () وبنسبة مئوي10تكراراتهما (

حيث  ؛الثامن خامس والصفال من كتاب الصف الرابعة بالتساوي كلّ
وجاء  .)12.50%ة بلغت (وبنسبة مئوي ،)8بلغت تكراراتهما (

6التاسع بمجموع تكرارات ( بالمرتبة الخامسة كتاب الصف(، 
وحلّ .)%09.37ة بلغت (وبنسبة مئوي بالمرتبة الأخيرة كتاب الصف 

3بمجموع تكرارات ( العاشر الأساسي(، ة بلغت وبنسبة مئوي
)%04.68.(  

في كتب التربية  م الخدميويظهر توزيع مشروعات التعلّ
الوطنية والمدنيوقد يعزو  .ها جاءت متفاوتةنة الدراسة أنّة عي
تأليفها  قد تم ،ةة والمدنيكتب التربية الوطني ذلك إلى أن انالباحث

(الرابع، الخامس، السادس) : في فترتين مختلفتين، فكتب الصفوف
إقرار تد تمريسها من وزارة التربية والتعليم بءًدا من العام الدراسي 

(2016/2015)الثامن،  :إقرار تدريس كتب الصفوف ، في حين تم)
 ا من العام الدراسيءًدمن وزارة التربية والتعليم ب ،التاسع، العاشر)

2017/2016.  

ة ا أن أكثر كتب التربية الوطني) أيض4ويظهر الجدول (
ا ةوالمدنيا بتضمين مشروعات التعلّهتمامجاء لصالح  ،م الخدمي

(الرابع، الخامس، السادس، السابع) بمجموع  :كتب الصفوف
في حين  .)73.43%ة بلغت (وبنسبة مئوي ،ا) تكرار47تكرارات بلغ (

الثامن، التاسع،  :ةحصلت كتب الصفوف العليا من المرحلة الأساسي)
فق وتتّ .)26.56%ة بلغت (نسبة مئويوب ،ا) تكرار17العاشر) على (

ة لتي أشارت إلى قلّا .)2012هذه النتيجة مع دراسة خضر (
ة نة في كتب التربية الوطنيالمتضم م الخدميمشروعات التعلّ

والمدنيويمكن عزو حصول كتب  ة العليا.ة في المرحلة الأساسي
ات إلى أن التربية الوطنية والمدنية للصف الرابع على أعلى التكرار

كتسابا لأي أمر يريد واضع اطلبة هذا الصف هم في مرحلة أكثر 
  المنهاج غرسها لديهم.
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اتالتوصي  

  :ان بما يأتييوصي الباحث ،في ضوء نتائج الدراسة

- ع في تضمين مشروعات التعلّالتوسفي كتب التربية  م الخدمي
الوطنية والمدنيوبخاصة كتب صفوف ،ةة للمرحلة الأساسي: 

نة بنسب التي جاءت مضم ،(الخامس، الثامن، التاسع، العاشر)
  .متدنية

التعلّم ة مشروعات ة والمدنيتضمين كتب التربية الوطنيزيادة  -
 في المجال الاالخدمي.والثقافي قتصادي   

م إجراء دراسات مشابهة تبحث في تضمين مشروعات التعلّ -
الخدمية والم، في كتب التربية الوطنية للصفوف الثلاث دني
ة في ر التربية الوطنية، وفي مقرمن المرحلة الأساسي ،الأولى

ةالجامعات الحكومي، وةوالخاص ،في مقرة أخرىرات دراسي ،

والعلمي يوفي مجالات أخرى كالمجال الصح.   
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للنزاهة طلبة الجامعات السعودية رؤية استشرافية لتعزيز ممارسة 
  الأكاديمية في ضوء نظرية التغيير

  
 عصام محجوب

*   

 1/3/2018 تاريخ قبوله                                         9/11/2017 تاريخ تسلم البحث
  

ــة      :ملخـــص ــز ممارسـ ــرافية لتعزيـ ــة استشـ ــى بنـــاء رؤيـ ــة إلـ ــة الحاليـ هـــدفت الدراسـ
ــعودية   ط ــات الســـ ــة الجامعـــ ــة  لبـــ ــة الأكاديميـــ ــر،   للنزاهـــ ــة التغييـــ ــوء نظريـــ ــي ضـــ فـــ

ــي (   ــد أســــلوب دلفــ ــع البيانــــات  Delphi Techniqueواعتمــ تكونــــت   .) فــــي جمــ
ــة مـــــن اســـــتبانة مفتوحـــــة، واســـــتبانة مغلقـــــة، طبقتـــــا علـــــى عينـــــة          أداة الدراســـ

ــن (  ــة مـــ ــة المكونـــ ــم    26الدراســـ ــعودية، تـــ ــات الســـ ــي الجامعـــ ــا فـــ ــرا تربويـــ ) خبيـــ
ــراء والماختيــــار ــم   صختهم مــــن الخبــ ــة لاســــتطلاع آرائهــ ــي مجــــال الدراســ صــــين فــ

ــة   ــول الرؤيـ ــعودية للنزاهـــة      الاحـ ــات السـ ــة الجامعـ ــة طلبـ ــز ممارسـ ــرافية لتعزيـ ستشـ
  الأكاديمية في ضوء نظرية التغيير.

ــائج       ــثلاث عــن نت ــي ال ــق جــولات دلف ــائج تطبي ــا: التوصــل    عــدة أســفرت نت مــن أهمه
ز ممارســـة الطلبـــة للنزاهــة الأكاديميـــة فـــي   إلــى جملـــة مــن الصـــيغ المقترحـــة لتعزي ــ  

ــعودية،  ــمت الجامعـــات السـ ــت  44(ضـ ــى سـ ــة علـ ــا، موزعـ ــة   ة) مقترحـ ــالات رئيسـ مجـ
ــداف،   ــي: الأهـــ ــي،  وهـــ ــدريس،   والســـــياق المؤسســـ ــاهج وطـــــرق التـــ دعـــــم  والمنـــ

ــدريس،   ــة التـ ــاء هيئـ ــة،  وأعضـ ــم الطلبـ ــاء    ودعـ ــى بنـ ــزة إلـ ــويم، المرتكـ ــيم والتقـ التقيـ
ــرافية  ــة الاستشـ ــت  .الرؤيـ ــول     وخلصـ ــى حصـ ــا إلـ ــثلاث أيضـ ــي الـ ــولات دلفـ ــائج جـ نتـ

ــدا     ــة جـ ــة أهميـــة عاليـ ــة علـــى درجـ ــالات الدراسـ ــات المرتبطـــة بمجـ  .جميـــع المقترحـ
ــويين       ــراء التربـ ــين الخبـ ــاع بـ ــن الإجمـ ــة مـ ــة عاليـ ــى درجـ ــلت علـ ــا حصـ ــان  ؛كمـ إذ كـ

ــن       ــل مـ ــة أقـ ــة والثالثـ ــرحلتين: الثانيـ ــي المـ ــة فـ ــة الأهميـ ــين متوســـطي درجـ ــرق بـ الفـ
ــ0,5( ــل مــــــن () وبنســــــبة مئويــــ ــق   %). 16.6ة أقــــ ــة بتطبيــــ ــت الدراســــ وأوصــــ

ــرافية  ــة الاستشـــ ــات    مقترحـــــات الرؤيـــ ــز ممارســـ ــعودية لتعزيـــ ــي الجامعـــــات الســـ فـــ

  .الطلبة للنزاهة الأكاديمية في ضوء نظرية التغيير

 ).رؤية استشرافية، النزاهة الأكاديمية، نظرية التغيير :الكلمات المفتاحية( 

  

الرقمية في مجال البحوث مع تنامي بيئة المعلومات : مقدمة
متعلقة بضرورة نشر الوعي بالقيم التربوية  الأكاديمية ظهرت تحديات

المتصلة بكيفية إنتاج المعرفة الأكاديمية، أو نشرها، أو إعادة استخدامها 
ليشمل كافة السياق الأكاديمي المؤسسي الأوسع من المسؤولية؛ والمتمثل 

  فيما يعرف بالنزاهة الأكاديمية.

 Baggio & Beldarrain) باجيو وبالدارين يشيري هذا وف 
من  اأن ظاهرة غياب النزاهة الأكاديمية جذبت اهتماما كبير ىإل(2011,

ن التأكد من مواجهة كافة التحديات إعلى مر السنين، حيث الباحثين 
المتعلقة بتلك الظاهرة وتطبيق كافة الاستراتيجيات الخاصة بمواجهتها، 

تتضمن في التي آليات ضمان الجودة في الجامعات، ب رنتاقتا ما غالب
تحقيق النزاهة الأكاديمية في كافة البرامج التعليمية في القرن  طياتها

  .الحادي والعشرين

  
  
  

________________________  
  .القاهرة - جامعة الأزهر-كلية التربية  -أصول التربية* 
  الأردن. ربد،إحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

  
Forward-Looking Vision to Promote the Practice of Saudi 
University Students for Academic Integrity in The Light of 
The Theory of Change 
 
Essam Mahjoob, Professor of Foundations of Education, AL-
Azhar University, Cairo. 
 

Abstract: This study aimed to build a forward-looking vision 
to promote the practice of Saudi university students for 
Academic Integrity in The light of the Theory of Change using 
Delphi Technique as a tool for data collection. To achieve the 
study aims, two questionnaires were used: An open-
questionnaire and a closed questionnaire, which administered 
to a sample of (26) educational experts chosen purposefully to 
elicit their views and perspectives on the forward-looking 
vision to promote the practice of Saudi university students for 
Academic Integrity in The light of the Theory of Change. 

Using three rounds of Delphi Technique revealed the 
following results. First, there were 44 suggestions that covered 
six major domains relevant to promote the practice of Saudi 
university students for Academic Integrity, requirements: 
Objectives, the institutional context, curriculum and teaching 
methods, Support faculty members, Support students, 
Assessment and evaluation, based on building a forward-
looking vision. Second, all suggestions in all domains scored a 
very high degree of importance in addition to achieving a high 
degree of consensus among the experts to the extent that the 
difference, in the degree of importance between the second 
round and the third round was less than (0.5). Which equals 
less than (16.6 %). In the light of the results, the study 
provided recommendations and advice for implementing the 
visionary proposals in Saudi universities to promote student 
practices of academic integrity in light of the theory of change.  

(Keywords: Forward-Looking Vision, Academic Integrity, 
The Theory of Change.). 

  

  
  

يطلق عليه حينئذ خيانة ؛ فعندما يتم انتهاك النزاهة الأكاديمية
 ,Hughes & McCabeالأمانة الأكاديمية أو سوء السلوك الأكاديمي (

خيانة ة خطوروعلى الرغم من تحديد تعريفات النزاهة الأكاديمية و ).2006
أن ، إلا البحوث التربوية العديد من الأمانة الأكاديمية على نطاق واسع في

بينهماا ما يتم الخلط لديهم الطلبة غالب (Maramark, &Maline, 1993) .  

النزاهة الأكاديمية في  هاأن قضية ترسيخ وتعزيز يؤكدوهو ما 
بشكل مستمر،  ملحة في الأوساط الأكاديمية، تعد من القضايا الالجامعات

من حيث ضرورة المواءمة بين السياسات والممارسات التعليمية 
والأكاديمية، وسلامة عملية صنع القرار لعمليات استعراض النزاهة 

  . (East ,2009) الأكاديمية
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 :Macfarlane, et al., 2014)ماكفارلين وآخرون ويصف
سلوكيات " مجموعة من قيم و: على أنهاالنزاهة الأكاديمية  (340

الأكاديميين في جميع جوانب ممارساتهم التدريسية والبحثية 
على أنها "الالتزام (Ghaffari, 2008)والخدمية". كما يعرفها جافير

والصدق أثناء أداء الأعمال الأكاديمية من خلال تجنب سلوكيات 
مركز النزاهة  هايعرفكما  .الغش والانتحال العلمي لأعمال الآخرين"

 هي: الصدق أساسيةخمسة دمج قيم بباعتبارها التزاما،  الأكاديمية
النسيج الأخلاقي للمجتمع  والمسؤولية فيوالثقة والنزاهة والاحترام 

مكن المجتمعات الأكاديمية من ترجمة المثل العليا بما يالأكاديمي 
مع ضرورة تحمل الطلبة لمسؤولية التمسك بهذه القيم  ،إلى أفعال

(Center for Academic Integrity, 1999: 4).  

) East & Donnellyدونيليمن قبل إست و كما تم تعريفها  
تنطوي على فهم ما يعنيه أن نكون صادقين في  :" أنها (2012
الأكاديمي، والقدرة على تطبيق الاتفاقيات العلمية  المجتمعثقافة 

الحربي . كما تناولها "المتعارف عليها في الأوساط الأكاديمية
" المجموع العام للالتزام بالمبادئ على أنها: ) 217 :2016(

والقيم والقوانين والتشريعات والمواثيق الدولية المنظمة 
  للممارسات التربوية والتعليمية داخل مؤسسات التعليم العالي".

على بعض الاتجاهات العالمية لتطبيق النزاهة الأكاديمية  ومما يدلل
جامعة أسترالية في وضع  تسع وثلاثونه ما اتجهت إلي في الوسط الجامعي؛

مشروع يرتكز على المواءمة بين السياسات والممارسات لتأصيل النزاهة 
النزاهة  حدد خمسة عناصر أساسية لسياسة حيث، الأكاديمية به

الأكاديمية المثالية والمرتبطة بشكل أساسي بمعايير تطبيق جودة 
  : ما يأتيفي الخمستمثلت العناصر والتعليم الجامعي، 

 ،والتفاصيل والدعم ،والمسؤولية ،والمنهج ،سياسات الوصول
 السابقةأولوية على غيره من العناصر  يمع عدم وجود عنصر ذ

(Bretag, Mahmud, East, Green, James, McGowan, 
Partridge, Wallace and Walker. 2011a)  

  

 اتالجامعالمثالية في  العناصر الأساسية لسياسة النزاهة الأكاديمية: )1شكل (

  .*الأسترالية

  (Bretag, et al, 2011b, 5) المصدر:*

وفي السياق ذاته، وضعت أكاديمية التعليم العالي في المملكة 
عشرةَ توصية للممارسات الجيدة فيما يتعلق بسياسة  اثْنَتَي ،المتحدة
بير مع العناصر النزاهة الأكاديمية، والتي تتوافق بشكل كتطبيق 

 ةا في مشروع الجامعات الأستراليالسابق ذكره لأساسية الخمسا
(Higher Education Academy, 2011).  

وعلى الرغم من الاهتمام العالمي بسياسات تطبيق معايير النزاهة 
 & Macfarlane, Zhang) وزانج وبان ماكفارلين الأكاديمية؛ يرى
Pun, 2014)  كاديمية في التعليم أن تضمين أو تعزيز معايير النزاهة الأ

، وقد يرجع ذلك كما بين الجامعي ما زال دون المستوى المطلوب
 ,Löfström, Trotman)شيفارد و فورناريو تروتمانو لوفسترم

Furnari, & Shephard, , 2015) الأدبيات التربوية  أغلب إلى أن
أو على التحقق من توافر  تركيزها نصباالمتعلقة بالنزاهة الأكاديمية؛ 

غياب النزاهة الأكاديمية في التعليم الجامعي، وأن هناك حاجة ملحة إلى 
زيادة الفهم الأشمل لماهية النزاهة الأكاديمية في جميع عناصر 

  التعليمية.الممارسات 

ومحمود ووالاس ووكر  بينت نتائج دراسة بريتاج وقد
-Bretag, Mahmud, Wallace, Walker)ومكغوان إيست 

)t, 2014McGowan & Eas درجة جيدة  فراعلى الرغم من تو هأن
في ست من من الوعي والمعرفة بسياسات النزاهة الأكاديمية 

لى ضرورة إحاجة إلا أن هناك  ،ات الأسترالية لدى الطلبةالجامع
تجاوز مجرد توفير المعلومات اللازمة لذلك، لضمان اتباع نهج 

كما بينت نتائج  .النزاهة الأكاديمية هم في آلية تعزيزشامل يشرك
  ,Gilmore)ماهر وفيلدون و تيمرمانو  ستريكلاندو  جيلموردراسة 

Strickland, Timmerman,  Maher &Feldon,2010)  أن طلبة
الدراسات العليا ذوي المستويات الحديثة كانوا أكثر التزاما بمعايير 

ت مقارنة بطلبة الدراسات العليا ذوي المستويا ،النزاهة الأكاديمية
 Office of Educational(وهو ما بينه مكتب التربية للنزاهة  المتقدمة.

Integrity, 2016( ن الواقع الفعلي يشير إلى أن مشاركة الطلبة من أ
  غير واضحة تماما. سياسات تطبيق النزاهة الأكاديميةفي تطوير 

 إدراكهممعتقدات أعضاء هيئة التدريس ومستوى  وللكشف عن
أشارت نتائج ؛ لدى الطلاب بعة لتحقيق النزاهة الأكاديميةللإجراءات المت

إلى وجود قلق شديد لدى أعضاء هيئة  (Carter, 2008)دراسة كارتر
تنامي جامعات جنوب شرق الولايات المتحدة الأمريكية من  يالتدريس ف

، وأنهم يمكن أن يقوموا بدور أكثر نشاطًا في الاحتيال الأكاديمي ةظاهر
والطلبة حول النزاهة الأكاديمية، من خلال مشاركة الطلبة  توعية زملائهم

في الدعم والتعزيز، وأن الدعم الإداري لأعضاء هيئة التدريس الذين 
لكون عدم  المهمةيعد من الأمور بالنزاهة الأكاديمية  يبلغون عن الإخلال

أسباب عزوف أعضاء هيئة التدريس عن تقديم تقرير أو  أهم أحدتوافره 
  .غش الطلبةتجاهل 

من  (Selingo, 2004)وهو ما أوضحته نتائج دراسة سيلنجو
في التعليم الجامعي شجع  النزاهة الأكاديميةأن تجاهل سياسات 

الات الغش عن حعن عدم الإبلاغ  أعضاء هيئة التدريس الكثير من
   .في الكليات، مما أدى لانتهاكات في سياسات بيئة العمل

تشكيل الإطار المفاهيمي للنزاهة في ضوء ما سبق، يتبين أن  
الأكاديمية وسوء السلوك الأكاديمي يمكن أن يختلفا في الأوساط 

تبعا للمسؤوليات المنوطة  لدى أعضاء هيئة التدريسالجامعية 
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 ) الوقتتلك التصورات يمكن أن تتغير مع مرور  كما أن .إليهم
Yakovchuk,  Badge,  & Scott  , 2011) .  

النهج  أن (Heyneman, 2011, 23) انكما وضح هاينم
الشامل للنزاهة الأكاديمية يتجاوز أكثر من مجرد المسؤولية الفردية 

في توجيه تصورات الطلبة  مهم طلبة، بل إن الجامعات لديها دورلل
   .نحو النزاهة الأكاديمية بشكل أكثر فاعلية

 Theory of  (TOC)رنظرية التغيي وعلي صعيد آخر، ظهرت
Change اون بين معهد ــــــ؛ من خلال التع1990 عام في منتصف

 The Aspen Researchير المجتمعييأسبن لبحوث التغ
Institute’s Roundtable on Community،  ومؤسسة

التي تهتم بالتعبير عن المعتقدات  –ActKnowledgeأكتنولدج
، من تقديم الخدمات استراتيجيةوالافتراضات الأساسية التي توجه 

تمثل المعتقدات حول ما هو مطلوب من بعض الفئات  لخلا
الاستراتيجيات التي تمكنهم من تلبية تلك  وتحديد أهمالمستهدفة؛ 
للنظر في العلاقة بين النظام  ضع إطارٍ، وذلك من خلال والاحتياجات

في المؤسسة، والاستراتيجيات والنتائج الفعلية من ناحية، وبين 
ديمه والاستراتيجيات أو الأنشطة التي إنشاء روابط بين ما يتم تق

 ,James) أخرىيجري تنفيذها، والنتائج المرجوة من ناحية 
2011;Blamey & Mackenzie, 2007).  

 يصفها جيمسوبالتطرق إلى تعريفات نظرية التغيير،  
(James, 2011,7) متواصل من الاستبصار لسبل  على أنها "مسار

في ظل الترابط بين دور  التغيير المستهدفة، وكيفية حدوثه
صفوف قطاع ما أو مجموعة والمؤسسة المحدد في سياق معين 

 ,Rick)عرفها ريككما  .البشرية العاملة في تلك المؤسسة" ىالقو
"وصف لسلسلة من الأحداث التي من المتوقع  :على أنها  (2012

  .أن تؤدي إلى نتيجة مرجوة معينة"

أن هناك خمسة  ىإل  (Anderson, 2012) ويشير أندرسون
يمكن تحديدها  (TOC)ل نظرية التغييريعناصر تعمل على تشك

  :يأتيفيما 

  .تحديد هدف طويل الأجل )1
تحديد الشروط المسبقة اللازمة لتحقيق هذا الهدف من خلال  )2

  .المنشود السلوكرسم خرائط 
تحديد الأنشطة التي تعتمد على مبادرات تؤدي إلى إنشاء  )3

  .هذه الشروط
والتي سيتم استخدامها  اًلكل شرط مسبقًوضع مؤشرات  )4

 .لتقييم أداء الأنشطة
كتابة وصف لما يمكن استخدامه لتلخيص الأجزاء المؤثرة  )5

   .النظريةالمختلفة في 

 ىإل (Guijt, &Retolaza, 2012)  ريتولازا و غويجت ويشير
تبع إحدى منظورين: (الأول) يجري تأن استخدام نظرية التغيير 

محسن بغية التنبؤ بنتائج  منطقي  (Model)نموذجالتعامل معها كأ
(الثاني) يجري ووالتخطيط لها وتحقيقها،  ،أفضل حول قضية ما

التعامل معها (كعملية استكشاف نقدية) من قِبل عديد من أصحاب 
المصلحة للنوايا والمصالح وعلاقات القوة ...إلخ، وذلك ابتغاءَ 

، - ثل النزاهة الأكاديميةم-الإسهام في تعزيز نسق قيمي معين
وتشمل الأسئلة المركزية لهذا  .والمساواة والنمو المستدام

لصالح من؟ ولماذا؟ ومن و؟ فالتغيير مستهدالمنظور: أي نوع من 
  بذلك؟يقوم 

 )2(الشكل  يبين ،ولتوضيح آلية عمل نظرية التغيير
ة التصميمات والنوافذ والأسهم التي تساعد على تكوين نظرة شامل

حول الخطوات المتبعة في إيجاد العلاقات التي تربط المعلومات 
  .لأداة التطوير المرجو تحقيقها من النظرية
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 غييرالتيبين الخطوات المتبعة في إيجاد العلاقات التي تربط معلومات أداة التطوير في معالجة القضية المرجو تحقيقها من نظرية : )2( شكل

 (INSP Group, 2012,10) على: بتصرف من الباحث بالاعتماد رالمصد*
من خلال استعراض العديد من الأدبيات التربوية المتعلقة بنظرية 

في إيجاد العلاقات التي تربط  التغيير، يمكن تحديد الخطوات المتبعة
المرجو  تعزيز النزاهة الأكاديمية لدى الطلابتطوير سبل  معلومات

  التغيير فيما يلي:قها من نظرية تحقي

 (Scanlan, 2006) يرى سكانلان :الأهداف المرجو تحقيقها )1
، لتكوين نسق قيمي لمفاهيم النزاهة الأكاديمية لدى الطلبة هأن

فإنه يجب تدريبهم على معايير النزاهة الأكاديمية قبل الالتحاق 
بالتعليم الجامعي لتوحيد وجهات نظرهم حول السلوكيات غير 
المقبولة، والتعريفات الصحيحة حول ما يشكل سوء السلوك 
الأكاديمي، مع ذكر العديد من أمثلة الغش والتلفيق 
الاحتيال...إلخ، وأهمية معرفة ضرورة الوصول إلى مستويات 
عالية من النزاهة الأكاديمية في كافة الأوساط التعليمية 

  .والمهنية
للجامعات،  سيالمؤسدراسة السياق  تعد :السياق المؤسسي )2

المطروحة في  لاستراتيجياتلتنفيذ ا المهمةالخطوات  إحدى
، التي من الممكن أن تفسر النجاح (أو الفشل) نظرية التغيير

لمعايير النزاهة في ضوء العوامل البيئية الداخلية أو الخارجية 
الأكاديمية المستهدف التغيير في مستوى تطبيقها لدى الطلبة 

فحص مدروس للأثر البيئي الخارجي  من خلال بالجامعات؛
واستخدام كافة  ،وكيف يمكن أن يؤثر على العناصر المتفاعلة

 ،المساعدات والمبادرات والتدخل الاجتماعي لتغيير المجتمع
 ,Connell & Kubisch) التربويوتقييم أعمال التطوير 

1998).  
 فمن خلال أسلوب الحوار والمناقشة :المناهج وطرق التدريس )3

وسائل الفاعلة في تسهيل كأحد الالقاعات الدراسية  داخل
تعلم الطلبة لمعايير وأسس النزاهة الأكاديمية، بالإضافة إلى 
المساقات التدريسية التي يجب أن تتضمن الخطوط العريضة 

  (Gynnild, &Gotschalk, 2008) الأكاديميةالتي تقر النزاهة 
اء هيئة فمن خلال تحفيز أعض :دعم أعضاء هيئة التدريس )4

هم متحديد مستوى فه يمكنهم من ،للطلبة ودعمهم التدريس
تخضع لمتابعة أسئلة شفهية التي لمبادئ المساقات الدراسية 

أكبر لتحقيق فهم أعمق  ميلاً الأمر الذي يجعل لديهمجماعية، 
من الاعتماد على الحفظ  بدلا المساقات الدراسية لمحتوى

يع للنزاهة وهو ما يشمل جوهره تشج .والاستظهار
 ,Norton) أعمقواتباع نهج تعليمي  ،الأكاديمية

Scantlebury,& Dickins, 1999)  . كما أن الطلبة إذا كانوا
يتوقعون العمل في مجموعات طوال الوقت أثناء دراستهم 
للمساق الدراسي، فإن المهارات التي يتطلبها ذلك المسار 

وليست  ستكون خاضعة للتقييم من خلال الجهود الجماعية
وهو ما يجعل مهام التقييم ةعلى حد منهم الفردية لكل ،

  النتائج
): ما المؤشرات 13(وة خط-

المستخدمة في قياس إنجازاتك وتأثيراا؟ 
وما المراحل الزمانية التي يمكن أن تمثل 
نجاحا أو تقدما في معالجة القضية أو 

بعد سنة، أو سنتين أو بعد (المشكلة 
 ثلاث سنوات...إلخ)؟

  ةالإستراتيجي
): ما الوسائل أو 7(خطوة  -

الأدوات التي تحتاجها للتأثير على 
الفئات المستهدفة أو على بنيتها 

  الفكرية؟
المهارات ( ): ما الموارد8(خطوة  -

والمعارف، المالية، الزمنية) التي قد 
تحتاجها لتوظيف هذه الوسائل 
والأدوات في التأثير الفعال على 

  الفئات المستهدفة؟
): ما الموارد المتاحة التي 9(خطوة  -

  تمتلكها حاليا؟
): كيف يمكنك 10(خطوة  -

توظيف موارد الأشخاص الذين 
سيعملون معك في هذه القضية او 

  ؟المشكلة
): تحديد كافة الجهات 11(خطوة  -

ذات الصلة بالقضية أو المشكلة؟ 
ومعرفة هل من الممكن عقد شراكات 

  فيما بينكم؟
ترغب في  ل): ه12(خطوة  -

العمل ضمن شراكات مع الجهات 

  الأفكار والتأملات
): ما المقترحات الواردة 14(خطوة -

لمعالجة القضية أو المشكلة وتكون مقبولة 
من قبل مؤسستك، كتحليل دقيق أو 

  مل نشطة وقابلة للتطبيق؟كخطة ع
): عند تبني نظرية التغيير 15(خطوة 

لمعالجة القضية أو المشكلة تكون قد 
  وضعت إستراتيجية خاصة لمؤسستك.

  
  

  الفرضيات
): ما القضية او المشكلة 1(خطوة  -

  التي تريد معالجتها؟
): ما الأسباب التي ترى 2(خطوة  -

  اا تقف وراء القضية أو المشكلة؟
أو  ): على أي مستوى3(خطوة  -

عمق ترغب في العمل لهذه القضية أو 
  المشكلة؟

): ما التأثيرات التي 4(خطوة  -
ترغب في تحقيقها؟ وكيف يمكن أن 

  يكون شكل الحل للقضية؟

  الفئات المستهدفة
): من هم الفئة الذين 5(خطوة -

سيتأثرون؟ وما هي الأشياء التي 
  ستتأثر فيهم؟

ثير ): كيف يمكنك التأ6(خطوة 
على هذه الفئات المحددة وعلى 
بنيتها الفكرية؟ وما الوسائل التي 
ستستخدمها في الوصول إليهم أو 

 التفاعل  معهم؟ 

القضية التربوية أو 
 المشكلة
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 & Boud, Cohen) بالجامعات الطلابيةمتأصلة في الحياة 
Sampson, 1999: 421).  

ن تدريس النزاهة الأكاديمية كمقرر دراسي إحيث  :دعم الطلبة )5
لا يعد كافيا لتعزيز ممارستها من الطلبة، ولكن الأساس هو 

لمجتمع الأكاديمي الذي يعمل على منع سوء الاندماج في ا
من خلال تعلم الطلبة للمبادئ التوجيهية  السلوك البحثي،

الأخلاقية وقواعد السلوك عبر العلاقات والتفاعلات مع أعضاء 
. (True, Alexander & Richman, 2011) التدريسهيئة 

لإرشاد الأكاديمي دورا رئيسا في التأثير على وعي لكما أن 
 ,Gray & Jordan) الأكاديميةطلبة وقبولهم بمعايير النزاهة ال

2012).  
ا لأعضاء موالتقويم: والتي يمكن من خلالهالتقييم  امليتع )6

هيئة التدريس تطوير الاختبارات والبعد عن تلك التي تعتمد على 
الحفظ والاستظهار، والتركيز على اعتماد التقييم الشفهي كمكمل 

 .تباره طريقة لإثبات أصالة عمل الطلبةللاختبارات الخطية باع
(McCabe, Fehily, & Abdallah, 2008: 465) ،  كما تعتمد

نظرية التغيير على دمج عمليتي التعلم والتقييم من خلال 
الممارسات التعاونية للطلبة، بما يتيح التأكد من فهمهم 

 مصادرللمبادئ وتقدير وجهات النظر المختلفة وإيجاد 
 .(Boud, 2000,162) ماتللمعلو ةجديد

 هوموود ومغويغان  وويت و ساديكويو  ريتشاردزويحدد 
(Richards, Saddiqui,  White, McGuigan,  & Homewood, 

ارتباط نظرية التغيير بالنزاهة الأكاديمية، من خلال  ، (244 ,2016
دارة النزاهة الأكاديمية في مؤسسات التعليم العالي غالبا ما أن إ

صبة على السياسية المؤسسية للجامعة أو الأعضاء تكون من
من التوجهات العقابية  اوهو ما يتضمن عادة مزيج .الأكاديميين بها

التي تهدف إلى ردع الطلبة عن ارتكاب مخالفات من خلال التهديد 
بفرض عقوبات، واتباع أساليب النهج التوعوية، والتي تهدف إلى 

ن خلال تزويدهم بالمهارات تقليل ارتكاب الطلبة للمخالفات م
  .الصلةوالمعارف ذات 

الاتجاهات  إن اكتسابفي ضوء ما سبق، يمكن القول  
والممارسات الأخلاقية المتعلقة بالنزاهة الأكاديمية لا يؤثر فقط على 

يؤثر على مسيرتهم المهنية  هولكن من المرجح أن ،جودة خبرة الطلبة
سائدة من النزاهة الأكاديمية في الثقافة الأيضا، حيث يتوقع الفرد أن 

الصفوف الدراسية سوف تكون متوافقة مع بؤرة التكليفات الصادرة 
خلال تعزيز . فمن له بشأن الأخلاقيات المهنية في مكان العمل

في ضوء نظرية  ممارسات الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات
 ،لأكاديمية: من المسؤول عن تحقيق النزاهة ايمكن تحديد؛ التغيير

أنه من  ،هناك مسألة إضافية كما أن وإلى أي مدى يمكن تحقيقها؟
خلال المشاركة بفاعلية أكثر في عملية تعزيز النزاهة الأكاديمية، 

وإيجاد سبل مبتكرة  ،سيؤدي إلى الحد من حالات الانتهاكات
بين  ةلمشاركة الطلبة في نشر النزاهة الأكاديمية كقيمة مرجو

ولي إيمري و  ما أشار إليه ديكسهذا يتفق مع  ولعل .أقرانهم

(Dix, Emery & Le, 2014) بفهم  تتعلقأن هناك تعقيدات  نم
بالنزاهة الأكاديمية في الجامعات،  المرتبطةتنفيذ مواثيق الشرف 

 نتائجوهو ما يستلزم إيجاد استراتيجيات تنفيذية جديدة يكون لها 
  .ثيقإيجابية في المردود التربوي لتلك الموا

تكوين وبناءً عليه، فإن مسارات نظرية التغيير تشير إلى أن 
اتجاهات إيجابية تجاه النزاهة الأكاديمية لا تتحدد فقط من خلال بعض 
السياسات التعليمية مثل تضمينها في المناهج الدراسية، أو إقرار بعض 
المواثيق المشتملة على جملة من المبادئ التوجيهية الأخلاقية وقواعد 

ولكن تتحدد بشكل أشمل من خلال قدرة أعضاء  ،السلوك الأكاديمي
هيئة التدريس والأكاديميين في التأثير من خلال عملية التدريس على 

  .وعي الطلبة نحو قبول معايير النزاهة الأكاديمية

  سئلتهاأمشكلة الدراسة و

العديد من انتهاج العديد من الجامعات بناء  على الرغم من
إلا  ؛رمزا للحفاظ عليها النزاهة الأكاديمية باعتبارهلف شرالمواثيق 

 اأنها ليست مرادفً الأدبيات التربوية من نظر العديد أن وجهات
ليست كافية لمواجهة جميع العوامل التي  هاللنزاهة الأكاديمية، وأن

 الطلبة. كما أن فاعليةتؤثر على الانخراط في سلوك الغش من 
السياق  علىثيق تختلف اعتمادا مواوقوانين هذه الأنظمة 

أن الطلبة لم يحصلوا على  . بالإضافة إلىالمؤسسي التي تطبق فيه
فرصة المشاركة الفعالة في تصميم واعتماد السياسات التعليمية 

 أو صنع القرارات الإجرائية نحوها ،المتعلقة بالنزاهة الأكاديمية
(Rettinger, Jordan, &Peschiera, 2004, Gallant, 2008, 

102; Gallant & Drinan, 2006).  

ممارسة طلبة الجامعات السعودية للنزاهة  وعلى صعيد 
، تشير الأدبيات التربوية إلى وجود العديد من المعوقات الأكاديمية

التي تحد من تطبيق تلك الممارسة،  حيث أشارت نتائج دراسة 
يلق  إلى أن مفهوم النزاهة الأكاديمية لم )213، 2016(الحربي

العناية الكافية في مؤسسات التعليم العالي في المملكة العربية 
نتيجة لتأخر تبني آليات العمل الأكاديمي وفق المعايير  ،السعودية
ما أدى إلى ارتفاع معدلات خرق الطلبة لمعايير النزاهة مالعالمية، 

أحد التحديات المستقبلية  والذي مثلالأكاديمية في التعليم العالي، 
تي قد تواجه مؤسسات التعليم العالي السعودية، كنتيجة أن أغلب ال

أدبيات البحث التربوي لم تتناول النزاهة الأكاديمية وفق مفهومها 
   .الشامل لها، بل ركزت على الغش الأكاديمي فقط

ضعف دور  )2016السميري(والعبيكان كما بينت نتائج دراسة 
نحو الالتزام بالأمانة أعضاء هيئة التدريس في توجيه الطالبات 

)، وملك 94، 1997. وأشارت نتائج دراسة كل من القرني (العلمية
) إلى تتعدد صور انتهاكات النزاهة الأكاديمية من عدم 3، 2014(

 ،إلى الغياب المتكرر ،الالتزام بمواعيد المحاضرة وعدم التحضير لها
وعدم  ،ينوالتستر على السلوكيات المخالفة للقوان ،وتجاوز اللوائح

إلى أشكال انتهاك النزاهة الأكاديمية التبليغ عن المتجاوزين، إضافة 
  متمثلة في عدم النزاهة في إعداد البحوث. 
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 إلى أن) 2014(والشمري دراسة الحبيب كما توصلت نتائج  
أخلاقيات البحث العلمي لدى الطلبة بحاجة إلى مراجعة ووضع حلول 

من ) Alahmad, 2011الأحمد ( ، وهو ما فسرته نتائج دراسةلها
أن معظم الكليات ليس لديها السياسات التي تعزز النزاهة الأكاديمية 

   .وتعالج خيانة الأمانة الأكاديمية

 أن تعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية مما سبق يتضح
، يتجاوز حدود العقوبات والقواعد في الجامعات السعودية
انتهاك تطبيقها، بل إنها تحتاج إلى نحو  المفروضة من الجامعات

 بدءًا من التصريحات نحو رسالة الجامعة والتسويق لها ،نهج شامل
 مدى دقة سياسة النزاهة الأكاديمية المطبقةوإلى عمليات القبول، 

إلى ثم إلى الممارسات المتعلقة بالتقييم وتصميم المناهج الدراسية، 
ا لا بي، و جزءًلإرشاد الطلانوعية المعلومات المقدمة أثناء عملية ا

يتجزأ من النهج الشامل يستهدف الدعم المستمر للطلبة من خلال 
الدورات وعلى كافة المستويات، إلى التذكير المتكرر لرؤية الجامعة، 
إلى التطوير المهني للموظفين، والتدريب والبحوث، واستخدام 

مخالفات التكنولوجيات الجديدة. وكلاهما لمساعدة الطلبة لتجنب 
  .النزاهة الأكاديمية، كأداة للكشف عن الانتهاكات عند حدوثها

وعليه، تسعى الدراسة الحالية إلى استكشاف إمكانية الاستفادة 
رؤية استشرافية لتعزيز ممارسة طلبة  من نظرية التغيير في وضع

  الجامعات السعودية للنزاهة الأكاديمية. 

  :تيالآ وتنحصر مشكلة الدراسة بالسؤال الرئيس

ما الرؤية الاستشرافية لتعزيز ممارسة طلبة الجامعات 

السعودية للنزاهة الأكاديمية في ضوء نظرية التغيير من وجهة نظر 

  خبراء التربية؟

  :ويتفرع منه الأسئلة الفرعية الآتية

ما الأهداف المرجو تحقيقها والنابعة من تبني مسار نظرية  )1(
نزاهة الأكاديمية في التغيير في تعزيز ممارسة الطلبة لل

 الجامعات السعودية من وجهة نظر خبراء التربية؟
ما صيغ التغيير المرجوة فيما يتعلق بالسياق المؤسسي  )2(

لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات 
السعودية في ضوء الأهداف النابعة من نظرية التغيير من 

 وجهة نظر خبراء التربية؟
ر المرجوة فيما يتعلق بالمناهج وطرق التدريس ما صيغ التغيي )3(

لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات 
السعودية في ضوء الأهداف النابعة من نظرية التغيير من 

 وجهة نظر خبراء التربية؟
ما صيغ التغيير المرجوة فيما يتعلق بدعم أعضاء هيئة  )4(

ة الأكاديمية في التدريس لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاه
الجامعات السعودية في ضوء الأهداف النابعة من نظرية 

 التغيير من وجهة نظر خبراء التربية؟

ما صيغ التغيير المرجوة فيما يتعلق بدعم الطلبة أنفسهم  )5(
لتعزيز ممارستهم للنزاهة الأكاديمية في الجامعات السعودية 

ة نظر في ضوء الأهداف النابعة من نظرية التغيير من وجه
 خبراء التربية؟

ما صيغ التغيير المرجوة فيما يتعلق بعمليتي التقييم والتقويم  )6(
لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات 
السعودية في ضوء الأهداف النابعة من نظرية التغيير من 

 وجهة نظر خبراء التربية؟

  أهداف الدراسة

سة عناصر رئيسة تهدف الدراسة الحالية إلى تحليل خم 
لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات السعودية في 

هي: الأهداف  ضوء نظرية التغيير من وجهة نظر خبراء التربية
المناهج وطرق التدريس، و السياق المؤسسي،و المرجو تحقيقها،

عمليتي التقييم ودعم الطلبة أنفسهم، ودعم أعضاء هيئة التدريس، و
تقديم رؤية استشرافية في ضوء العناصر هذا إضافة إلى  .قويموالت

لتعزيز ممارسة طلبة الجامعات السعودية للنزاهة الأكاديمية  ؛الخمسة
 .في ضوء نظرية التغيير من وجهة نظر خبراء التربية

  الدراسة أهمية

تعد محاولة لتحليل العناصر في كونها تنبع أهمية الدراسة  
 .التغييرسة النزاهة الأكاديمية في ضوء نظرية الرئيسة لتعزيز ممار

دعم عناصر النزاهة الأكاديمية، من خلال الاقتراحات إلى  ةبالإضاف
التي تتوافق مع رؤية المملكة منسجمة مع مسارات نظرية التغيير ال

تعزيز ممارسة النزاهة الأكاديمية، و .م2030العربية السعودية 
ي النوعي، بجانب كونها آلية كأساس للتعلم الجيد والبحث العلم

كما   .لضمان الجودة والمحافظة على معايير المؤهلات الجامعية
متزامنة مع جهود وزارة التعليم السعودي،  الحالية تأتي الدراسة

لتطبيق معايير الاعتماد الأكاديمي في الجامعات السعودية والتي 
بالإضافة  .تشمل تبني مبادئ النزاهة الأكاديمية وتفعيل ممارستها

المأمول أن يستفيد من نتائج الدراسة الحالية  إلى أنه من
المسؤولون بوزارة التعليم السعودي، فيما يتعلق بسياسات 
واستراتيجيات وبناء البرامج، وتوفير سياق مؤسسي مناسب 

أعضاء  وكذلك .يستهدف تعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية
بدعم تعزيز ممارسة  المرتبطةارهم هيئة التدريس فيما يتعلق بأدو

وطرق  مساقات دراسيةالطلبة للنزاهة الأكاديمية من خلال توظيف 
ق تلك يالتدريس المناسبة، وانتهاج سبل تقويمية تساعد على تحق

طلبة التعليم الجامعي أنفسهم فيما يتعلق بالأدوار  و .الممارسات
طلبة  و .ميةالمنوطة بهم أثناء دعم ممارستهم للنزاهة الأكادي

الدراسات العليا والباحثون الآخرون، في فتح آفاق بحثية جديدة لهم 
   .بتعزيز النزاهة الأكاديمية تتعلقفي دراسات لاحقة 

  

  



  محجوب

163 
 

  حدود الدراسة

  :الآتيةبالحدود تتحدد نتائج الدراسة الحالية 

   تحددت الدراسة الحالية بالمفاهيم والمصطلحات الواردة
رؤية استشرافية لتعزيز ممارسة الطلبة  والمتصلة ببناءفيها، 

للنزاهة الأكاديمية بالجامعات السعودية في ضوء نظرية التغيير 
 هي: الأهداف المرجو تحقيقها، ؛من خلال ستة عناصر رئيسة

دعم أعضاء والمناهج وطرق التدريس، المؤسسي، والسياق و
عمليتي التقييم ودعم الطلبة أنفسهم، وهيئة التدريس، 

 .يموالتقو
  اقتصرت الدراسة على مجموعة من الخبراء الذين اعتمدتهم

الدراسة من أعضاء هيئة التدريس المختصين في أصول 
 .التربية في بعض الجامعات السعودية

   اقتصرت الدراسة على كلية العلوم الاجتماعية وكليات التربية
 .في جامعة الملك سعود وجامعة أم القرى وجامعة الملك خالد

يين من العام الجامعي ريت الدراسة في الفصلين الدراسأجكما 
 هـ.1438/ 1437

 التعريف بالمصطلحات

 تعرف Forward-looking vision : الرؤية الاستشرافية 
"مسار مستقبلي قائم على استنباط وتحليل  :على أنهاإجرائيا 

، بغرض الجامعات السعوديةالنزاهة الأكاديمية في بمعطيات تتعلق 
إلى نتائج مرغوبة تنطوي على جملة من القرارات  الوصول

التي تعمل على تعزيز النزاهة الأكاديمية للطلبة في  والمقترحات
  ."ضوء نظرية التغيير

إجرائيا تعرف  :Academic Integrity النزاهة الأكاديمية
على أنها "التزام الصدق في كافة المساعي المتعلقة بالبيئة 

التعليم والتعلم للمعارف والمهارات والقيم والتي تضم  ،الأكاديمية
كما تكشفها الدرجات على  واكتشاف ونشر المعارف الجديدة

  ."الاستبانة المعدة لهذه الغاية

إجرائيا على  تعرف Theory of Change: نظرية التغيير
" عملية استقصاء قائمة على الكشف عن جميع الافتراضات : أنها

تغيير الفاعل في المعتقدات والنظريات الكامنة حول كيفية حصول ال
طلبة الجامعات والافتراضات المتعلقة بتعزيز النزاهة الأكاديمية لدى 

  ."السعودية

  الطريقة 

  منهج الدراسة
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، نظرا لمناسبته 

 Delphi)لأهداف الدراسة، حيث تم الاستعانة بأسلوب دلفي
Method)ه كل من أوكلي وباولسكييعرف ي، الذ (Okoli & 

Pawlowski,2004,23) ما يتنبأ به مجموعة من  : أنه ىعل "
خبراء التربية المهتمين بمجال البحث، من خلال توجيه مجموعة من 

الأسئلة المتكررة من خلال الاستبانة حتى يتم التوصل إلى التقاء في 
 ."الآراء أو إجماع
  عينة الدراسة

) خبيرا تربويا من أعضاء هيئة 26سة من (تكونت عينة الدرا
التدريس في الأقسام التربوية وكليات التربية في بعض الجامعات 
السعودية، تم اختيارهم بالطريقة القصدية، مع مراعاة بعض المعايير 
في ذلك منها: التخصص الأكاديمي في أصول التربية، والخبرة 

ن لديه الاستعداد للتعاون مموالعلمية في مجال النزاهة الأكاديمية، 
  .مع الباحث في وضع الرؤية الاستشرافية

  أداة الدراسة
في ضوء ما أسفرت عنه الأدبيات المتصلة بموضوع الدراسة،  

تم وضع الصورة المبدئية لاستبانة دلفي، والتي انقسمت إلى نوعين: 
مفتوح، وآخر مغلق وفقًا لما تحويه الاستبانة في داخلها، حيث تم 

  :يم الاستبانة إلى ستة مجالات رئيسةتقس
استيضاح الأهداف المرجوة من مسار نظرية التغيير في تعزيز  )1

 .ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات السعودية
صيغ التغيير المرجوة فيما يتعلق بالسياق المؤسسي لتعزيز  )2

 ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات السعودية في
  .ضوء الأهداف النابعة من نظرية التغيير

صيغ التغيير المرجوة فيما يتعلق بالمناهج وطرق التدريس  )3
لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات 

  .السعودية في ضوء الأهداف النابعة من نظرية التغيير
صيغ التغيير المرجوة فيما يتعلق بدعم أعضاء هيئة التدريس  )4

ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات  لتعزيز
 .السعودية في ضوء الأهداف النابعة من نظرية التغيير

صيغ التغيير المرجوة فيما يتعلق بدعم الطلبة أنفسهم لتعزيز  )5
ممارستهم للنزاهة الأكاديمية في الجامعات السعودية في ضوء 

 .الأهداف النابعة من نظرية التغيير
لمرجوة فيما يتعلق بعمليتي التقييم والتقويم صيغ التغيير ا )6

لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات 
 .السعودية في ضوء الأهداف النابعة من نظرية التغيير

  صدق الأداة
 يالذ (Construct Validity) البناءلجأ الباحث إلى صدق 

شرافية يعتمد على مدى تحقيق أداة الدراسة في وضع رؤية است
في  الجامعات السعوديةبلتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية 

، من خلال الاستعانة بالأدب التربوي في مجال ضوء نظرية التغيير
الدراسة، في البيئات العربية والأجنبية، وذلك للتأكد من أن أداة 

 .الدراسة" الاستبانة" تقيس ما وضعت لقياسه

داة، من خلال اللجوء إلى صدق كما تم التحقق من صدق الأ
 تكونت المجموعة البؤرية دفق ،(Trustees Validity)  المحكمين

(Focus Group)  ا من ذوي الخبرة والاختصاصمن أحد عشر محكم
الحكم على أداة الدراسة  إليهمفي مجال الدراسات المستقبلية، وطلب 

جرى  ،تهموبناءً على ملاحظاتهم ومقترحا .ومدى صلاحيتها للتطبيق
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وتم التوصل إلى  .بعض الفقرات وحذف بعضها الآخرعلى التعديل 
  .الصورة النهائية لاستبانة دلفي التي قدمت في الجولة الأولى

  ثبات الاستبانة
 Cronbach تم اختبار الثبات باستخدام معامل ألفا كرونباخ

Alphaوهي قيمة تدل على ثبات الاستبانة 0,89بلغ ( ي، والذ (
   .ها للتطبيقوصلاحيت

  إجراءات الدراسة
اتبعت الإجراءات والخطوات المنهجية وفق أسلوب دلفي، التي 
أشارت إليها الأدبيات المتصلة بالأسلوب المذكور، وهي على النحو 

 :الآتي
على شكل استبانة  الأداةووضعت  ،حددت أبعاد الموضوع -

 .تضمنت مجموعة من الأسئلة
سئلة، وإضافة المعلومات كل خبير الإجابة عن الأ إلىطلب  -

 .التي يرى أنها ذات صلة وثيقة بموضوع الدراسة

تم تحليل النتائج في ضوء إجابات خبراء  ،بعد كل جولة -
التربية وملاحظاتهم، وإجراء التعديلات اللازمة، وطرحت 

 .عليهم مرة أخرى
ون إجماع على ثلاث جولات، حتى تكّ في تكررت هذه العملية -

 .النتائج
  الإحصائية المعالجات

استخرجت المعالجات الإحصائية لبيانات جولات دلفي الثلاث،  
حيث تم حساب المتوسطات الحسابية والنسب المئوية لاستجابات 
خبراء التربية عن مجالات الاستبانة. ولأغراض المعالجة الإحصائية، 
وتحليل البيانات، وبناء على رأي المحكمين، والأدبيات المتصلة 

دراسة، اعتمد الباحث في تطبيق الجولة الأولى أسئلة بمنهجية ال
مفتوحة المصدر، بينما في تطبيق الجولتين الثانية والثالثة اعتمد 

غير مهم)،  -مهم -جدا مقياس متدرج من ثلاثة مستويات (مهم
وحساب متوسطة أهمية كل مقترح باعتبار القيمة العددية للحقول 

) من خلال 1(غير مهم=)، 2)، (مهم=3كالتالي: (مهم جدا=
 :معادلة الوزن النسبي التالية

  
  

 ,.Löfström, et al)واتفاقًا مع دراسة لوفسترم وآخرين
أخذت الدراسة بالقيمة التي تتراوح متوسطها الحسابي بين (2015

على أهمية المقترح، وتمركز متوسط إذا اً عالياً ) لتمثل إجماع3 -2,5(
تمركز و)، 2.5أقل من  - 2( بينتراوحت المتوسطات الحسابية 

  ).2(أقل من الحسابي منخفض إذا كان المتوسط 

  

  

  :طبقت ثلاث جولات على النحو الآتيتطبيق جولات دلفي: 

طبق الباحث الجولة الأولى في الفترة الزمنية من الجولة الأولى: 

وقد تم توزيع استبانة الجولة  ،م)27/12/2016 -11/12/2016(
 ) خبيرا تربويا في الجامعات السعودية،26ة من (الأولى على عينة مكون

  :وتمثلت أسئلة الاستبانة المفتوحة في الجولة الأولى في الأسئلة التالية

المجال الأول: ما الأهداف المرجو تحقيقها والنابعة من تبني  )1
مسار نظرية التغيير في تعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة 

ن وجهة نظر خبراء الأكاديمية في الجامعات السعودية م
 التربية؟

المجال الثاني: ما صيغ التغيير المرجوة فيما يتعلق بالسياق  )2
المؤسسي لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في 

في ضوء الأهداف النابعة من نظرية  ،الجامعات السعودية
 التغيير من وجهة نظر خبراء التربية؟

ة فيما يتعلق بالمناهج المجال الثالث: ما صيغ التغيير المرجو )3
وطرق التدريس لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في 

في ضوء الأهداف النابعة من نظرية  ،الجامعات السعودية
 التغيير من وجهة نظر خبراء التربية؟

المجال الرابع: ما صيغ التغيير المرجوة فيما يتعلق بدعم  )4
ة للنزاهة الأكاديمية أعضاء هيئة التدريس لتعزيز ممارسة الطلب

في ضوء الأهداف النابعة من نظرية  ،في الجامعات السعودية
 التغيير من وجهة نظر خبراء التربية؟

المجال الخامس: ما صيغ التغيير المرجوة فيما يتعلق بدعم  )5
الطلبة أنفسهم لتعزيز ممارستهم للنزاهة الأكاديمية في 

ة من نظرية في ضوء الأهداف النابع ،الجامعات السعودية
 التغيير من وجهة نظر خبراء التربية؟

المجال السادس: ما صيغ التغيير المرجوة فيما يتعلق بعمليتي  )6
التقييم والتقويم لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في 

في ضوء الأهداف النابعة من نظرية  ،الجامعات السعودية
 التغيير من وجهة نظر خبراء التربية؟

د الباحث وتحليل نتائج الجولة الأولى لأسلوب دلفي بعد رصو
للرؤية الاستشرافية  واتجاهاتهم للوقوف على آراء خبراء التربية

لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات السعودية في 
) مقترحا للرؤية 47تم الوصول إلى ( ،رضوء نظرية التغيي

  لي:وزعت على النحو التا الاستشرافية

الأهداف المرجو تحقيقها في تعزيز المتعلق ب المجال الأول: )1
 ،السعوديةممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات 

 ) مقترحات.8تكون من (
السياق المؤسسي لتعزيز ممارسة المتعلق بالمجال الثاني:  )2

تكون من  ،الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات السعودية
  ) مقترحات.6(
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المناهج وطرق التدريس لتعزيز المتعلق بالمجال الثالث:  )3
 ،ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات السعودية

  ) مقترحات.7تكون من (
بدعم أعضاء هيئة التدريس لتعزيز  المتعلقالمجال الرابع:  )4

 ،ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات السعودية
 حات.) مقتر7تكون من (

بدعم الطلبة أنفسهم لتعزيز  المتعلقالمجال الخامس:  )5
تكون  ،ممارستهم للنزاهة الأكاديمية في الجامعات السعودية

  ) مقترحات.8من (
بعمليتي التقييم والتقويم لتعزيز  المتعلقالمجال السادس:  )6

 ،ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات السعودية
 .) مقترحا11ًتكون من (

بعد تحليل الباحث لإجابات الجولة الأولى الجولة الثانية: 
، صممت استبانة الجولة الثانية بناءً على - الأسئلة المفتوحة-وتصنيفها

توجيهات خبراء التربية، وما أسفرت عنه نتائج الجولة الأولى ومضافًا 
إليها ما توصل إليه الباحث من الدراسات والأدبيات المتصلة بموضوع 

سة. تم استفتاء خبراء التربية مرة أخرى حول ما طرحوه في الدرا

الجولة الأولى من آراء حول الرؤية الاستشرافية، وذلك بغية الوصول 
التي اقترحت إلى اتفاق عام، وحتى تتاح لهم فرصة الاطلاع على الآراء 

السابقة، وقد استبدلت صيغة الأسئلة  بخصوص المجالات الست
) مقترحا، وقد بدأ 47لثانية بأسئلة مغلقة مكونة (المفتوحة في الجولة ا

 - 5/2/2017تطبيق الجولة الثانية في الفترة الزمنية من (
  .م) على خبراء التربية أنفسهم26/2/2017

ة الثانية على لوقد اتفقت معظم آراء خبراء التربية في الجو
بعض الملحوظات. منها: إعادة صياغة بعض الفقرات، وكذلك إضافة 

من  مكونة "العبارات"، فأصبحت الاستبانة ف بعض المقترحاتوحذ
) مقترحا للرؤية الاستشرافية، ثم قام الباحث بحساب 44(

  .المتوسطات الحسابية لدرجات أهمية كل مقترح

جاءت الجولة الثالثة بهدف قياس مستوى إجماع الجولة الثالثة: 
يها كل مقترح خبراء التربية على متوسط درجات الأهمية التي حصل عل

) مقترحا للرؤية الاستشرافية، 44من المقترحات، والبالغ عددها (
الستة، ومن ثم إيجاد الفروق بين القيمة الجديدة  موزعة على المجالات

(الجولة الثالثة) والقيمة القديمة (الجولة الثانية) باعتبار أن دلالة الفرق 
  ):191 ،2008على الإجماع تكون على النحو التالي (المريعي،

وقد بدأ تطبيق الجولة الثالثة في الفترة الزمنية من 
م) على خبراء التربية أنفسهم، 25/3/2017 - 5/3/2017(

  .) توضح ذلك6) إلى (1والجداول من (

  ومناقشتها نتائج الدراسة

الميدانية  فيما يأتي عرض للنتائج التي توصلت إليها الدراسة
تبعا لسؤال الدراسة الرئيس وأسئلتها الفرعية التي  ،دلفي)(جولات 

ما الرؤية الاستشرافية ينص السؤال الرئيس على:" حيث حددت، 

لتعزيز ممارسة طلبة الجامعات السعودية للنزاهة الأكاديمية في 

" وتمت الإجابة ضوء نظرية التغيير من وجهة نظر خبراء التربية؟
   :لال الأسئلة الفرعية الآتيةعنه من خ

ما الأهداف المرجو تحقيقها ( انتائج السؤال الأول ومناقشته
والنابعة من تبني مسار نظرية التغيير في تعزيز ممارسة الطلبة 
للنزاهة الأكاديمية في الجامعات السعودية من وجهة نظر خبراء 

 )التربية؟

الأهمية  للإجابة عن هذا السؤال، استخرجت متوسطات درجات
في المرحلتين الثانية والثالثة، والفرق بينهما، ودرجة الأهمية لكل 
مقترح من المقترحات المرتبطة بالأهداف المرجو تحقيقها كما هو مبين 

  ).1(بالجدول

 =القیمة القدیمة –القیمة الجدیدة 

 %16.6≤، بما يساوي نسبة فأقل يعني أن الإجماع عالٍ 0,5

  33.3≤نسبة <16,6بما يساوى الواحد الصحيح؛ يعني الإجماع متوسط، -0.5أكبر من 

  33,3>، بما يساوي نسبة أكبر من واحد صحيح يعني الإجماع ضعيف
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ن المقترحات المرتبطة متوسطات درجات الأهمية في المرحلتين الثانية والثالثة، والفرق بينهما، ودرجة الأهمية لكل مقترح م ):1( جدولال
  بالأهداف المرجو تحقيقها

  المقترحات  م
  الفرق بين متوسطي  متوسط درجة أهمية المقترحات

  المرحلتين
  الدرجة

  المرحلة الثالثة  الثانية المرحلة

1  
التحقق من رغبة الطلبة في التعامل مع معلومات النزاهة الأكاديمية 

  إجماع  0,25  2,87 2,62  .وتوجهاتهم نحو نشرها

2  
توفير فرص جديدة للطلبة للتعامل مع العمليات الخاصة بالنزاهة 

  إجماع  0,07  2,87  2,8  .الأكاديمية استنادا إلى تحديد العديد من التفضيلات المسبقة

3  
تشجيع المشاركات الهادفة من الطلبة للنزاهة الأكاديمية بصورة 

  إجماع  0,13  2,86  2,73 .إيجابية

4  
رف للالتزام من قبل الطلبة بالنزاهة الأكاديمية مع تأسيس ميثاق ش

توضيح كافة السياسات والإجراءات الأكاديمية المصاحبة لتطبيق 
 .وتنفيذ هذا الميثاق

  إجماع  0,03  2,81  2,78

5  
إلحاق الطلبة المستجدين في السنة التحضيرية ببرنامج تدريبي حول 

  إجماع  0,12  2,87  2,75  .أسس ومبادئ النزاهة الأكاديمية

6  
إتاحة الفرصة للطلبة للتعبير عن وجهات نظرهم عن طريق تبادل 

  إجماع  0,08  2,87  2,79   .الآراء بشأن القضايا المتعلقة بالنزاهة الأكاديمية

7  
إكساب الطلبة خبرة ممارسة النزاهة الأكاديمية من خلال المشاركة 

ل قيادة الفعالة والحصول على فوائد متعلقة بالتنمية الشخصية مث
 .التعلم والمهارات التنظيمية

  إجماع  0,02  2,75  2,73

8  
في تنمية  اهة الأكاديمية تتمثل أهم أدوارهللنز مركز طلابيإنشاء 

الإحساس بالانتماء للمجتمع والمسؤولية الوطنية من خلال تعزيز 
  معايير النزاهة الأكاديمية

  إجماع  0,06  2,85  2,79

  إجماع  0,10  2,84  2,74  الدرجة الكلية

الأهداف ) حصول المقترحات المتعلقة ب1(يتضح من الجدول 
المرجو تحقيقها والنابعة من تبني مسار نظرية التغيير في تعزيز 

على درجة ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات السعودية 
بين الخبراء، حيث ما حصلت على درجة إجماع عالية أهمية كبيرة. ك

ين متوسطي درجة الأهمية في المرحلتين: الثانية والثالثة كان الفرق ب
%)، وهذا يدل على مستوى الإجماع  3,3، ما نسبته (0,10أقل من 

  العالي بين الخبراء.

الطلاب لم يحصلوا على  ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى كون
فرصة المشاركة في تطوير وتطبيق سياسات النزاهة الأكاديمية 

في تطوير واعتماد السياسات أنهم لم يشاركوا . كما بكلياتهم
التعليمية المتعلقة بالنزاهة الأكاديمية أو صنع القرارات الإجرائية 

 Gallant & Drinan, 2006, Office of Educational) نحوها.
Integrity, 2016).  أدى ذلك إلى تأكيد الخبراء على أهمية التأكد من

ات النزاهة الأكاديمية من خلال توفير رغبة الطلبة في التعامل مع معلوم
فرص جديدة في كيفية التعامل مع هذه المعلومات، وأهمية إتاحة 
الفرصة لهم للتعبير عن وجهات نظرهم نحو القضايا المتعلقة بالنزاهة 
الأكاديمية. وإشراكهم في ممارسات فاعلة متعلقة بتنميتهم على 

تزام بتطبيقها تحت المستوى الشخصي للوصول إلى ميثاق شرف للال
رقابة من خلال إنشاء مركز للنزاهة الأكاديمية، بالإضافة إلى ضرورة 

إلحاق الطلبة المستجدين في السنة غرس معايير هذا الميثاق عبر 
  .ومبادئها التحضيرية ببرنامج تدريبي حول أسس النزاهة الأكاديمية

 Bretag, etخرين (آبريتاج ووتتفق تلك المقترحات مع دراسة 
al. , 2014(  جميع يشرك  اتباع نهج شاملالتي أكدت على ضرورة

 دراسة بريسكوتمع أيضا ؛ والنزاهة الأكاديمية في آلية تعزيزالطلبة 
)Prescott ,2016( ،ق المشاريع التعاونية طبيالتي أشارت إلى أن ت

ا لديهم في بناء الدفاعات ضد مختلف يوفر إطارا قيم بين الطلبة
، مقصودة في سلوكهم الدراسيالغير النزاهة الأكاديمية أشكال عدم 

التي أشارت إلى ،  (Scanlan, 2006)سكانلانوأيضا مع نتائج دراسة 
على معايير النزاهة الأكاديمية قبل الالتحاق بالتعليم  الطلبة تدريبضرورة  
لتوحيد  -مثل مقترح السنة التحضيرية بالجامعات السعودية - الجامعي

  .هم حول السلوكيات غير المقبولةوجهات نظر

ما صيغ التغيير المرجوة "( انتائج السؤال الثاني ومناقشته
فيما يتعلق بالسياق المؤسسي لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة 
الأكاديمية في الجامعات السعودية في ضوء الأهداف النابعة من 

 )"نظرية التغيير من وجهة نظر خبراء التربية؟

ا السؤال، استخرجت متوسطات درجات الأهمية للإجابة عن هذ
في المرحلتين الثانية والثالثة، والفرق بينهما، ودرجة الأهمية لكل 
مقترح من المقترحات المرتبطة بالسياق المؤسسي كما هو مبين 

    ).2(بالجدول 
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لمرتبطة بالسياق اسطات درجات الأهمية في المرحلتين الثانية والثالثة، والفرق بينهما، ودرجة الأهمية لكل مقترح من المقترحات متو ):2( جدولال
  .المؤسسي

  المقترحات  م
  الفرق بين متوسطي  متوسط درجة أهمية المقترحات

  المرحلتين
  الدرجة

  المرحلة الثالثة  الثانية المرحلة

1  
اهة الأكاديمية على مستوى الجامعة في ضوء تحديد بناء سياسة النز

  إجماع  0.03  2,78  2,75 .المسؤوليات المنوطة من قبل الطلبة وأعضاء هيئة التدريس والإداريين

2  
الأكاديمية  سياسات النزاهةلتنفيذ  بالجامعات إظهار الالتزام المؤسسي

الجة من خلال دعم الطلبة وأعضاء هيئة التدريس والإداريين في مع
  مسائل النزاهة الأكاديمية

  إجماع  0.04  2,93  2,89

3  
إتاحة المعلومات المتعلقة بالنزاهة الأكاديمية على الموقع الإلكتروني لكل 

  إجماع  0.06  2,81  2,75  .من الجامعة وموقع وزارة التعليم

  إجماع  0.09  2,67  2,58  .تناول النزاهة الأكاديمية في كافة المناسبات وبرامج توجيه الطلبة  4

5  
تشجيع أعضاء هيئة التدريس على تقديم تقرير حول كل مخالفة مشتبه 

  إجماع  0.02  2,58  2,56  .بها حول النزاهة الإلكترونية والعمل على متابعتها

  إجماع  0,05  2,75  2.70  الدرجة الكلية

) حصول مقترحات صيغ التغيير المرجوة 2(يتضح من الجدول 
يز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في في السياق المؤسسي لتعز

الجامعات السعودية في ضوء الأهداف النابعة من نظرية التغيير على 
بين الخبراء، ما حصلت على درجة إجماع عالية درجة أهمية كبيرة، ك

حيث كان الفرق بين متوسطي درجة الأهمية في المرحلتين: الثانية 
%)، وهذا يدل على مستوى  1.6، ما نسبته (0.05والثالثة أقل من 

  الإجماع العالي بين الخبراء.

إلى  السعودية توجه الجامعاتويعزو الباحث هذه النتيجة إلى 
استخدام أطر ضمان الجودة لتطبيق أفضل ممارسات النزاهة الأكاديمية 

خصيصا لاستخدامها من التي صممت ن خلال وكالات ضمان الجودة، م
لموظفين وليس الطلاب، مما أدى إلى قبل أعضاء هيئة التدريس وا

توافر مناخ جامعي يشوبه نوع من افتقار الثقة والتشكيك من أعضاء 
هيئة التدريس والموظفين في الوسط الجامعي نحو قدرة الطلاب في 

. وهو ما يؤكد القيام بأدوار فاعلة في إدارة وتعزيز النزاهة الأكاديمية
ية تضمن السياق المؤسسي في توجه الخبراء في هذا المقترح نحو أهم

الجامعات السعودية على سياسات واضحة للنزاهة الأكاديمية تحدد 
المسؤوليات المنوطة بكل من أعضاء هيئة التدريس والطلبة والإداريين، 
مع التأكيد على الالتزام بتطبيق تلك السياسات من خلال توفير الدعم 

فة المعلومات المتعلقة الكامل لكل الفئات السابقة من خلال توفير كا
بالنزاهة الأكاديمية على المواقع الإلكترونية للجامعة والكليات والأقسام، 
وتوظيف كافة المناسبات الرسمية في الجامعات نحو تحقيق تلك 

السياسات، وتشجيع أعضاء هيئة التدريس على تقديم تقرير حول أي 
  مخالفات تنتهك تلك السياسات.

التي ، )2016الحربي (نتائج دراسة  مع وتتفق تلك المقترحات 
تبني مؤسسات التعليم العالي في المملكة العربية السعودية بينت ضرورة 

 مفهوم النزاهة الأكاديمية،لآليات العمل الأكاديمي وفق المعايير العالمية 
ضرورة التي أشارت إلى   (Heyneman, 2011)هاينمان ونتائج دراسة

لممارسات التعليمية والأكاديمية، وسلامة المواءمة بين السياسات وا
، ونتائج عملية صنع القرار لعمليات استعراض النزاهة الأكاديمية

 (Löfström, et al., 2015)وآخرين  لوفسترومدراسة 
اللتين أشارتا إلى ضرورة توضيح ، )Alahmad, 2011(والأحمد

الي سياسات النزاهة الأكاديمية الموجودة في مؤسسات التعليم الع
  والأدوار المنوطة بتلك السياسات. 

صيغ التغيير المرجوة  ما( ومناقشتهانتائج السؤال الثالث 
فيما يتعلق بالمناهج وطرق التدريس لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة 
الأكاديمية في الجامعات السعودية في ضوء الأهداف النابعة من 

 ")نظرية التغيير من وجهة نظر خبراء التربية

جابة عن هذا السؤال، استخرجت متوسطات درجات الأهمية للإ
في المرحلتين الثانية والثالثة، والفرق بينهما، ودرجة الأهمية لكل 
مقترح من المقترحات المرتبطة بالمناهج وطرق التدريس كما هو مبين 

  .)3(بالجدول 

الفرق بينهما، ودرجة الأهمية لكل مقترح من المقترحات المرتبطة بالمناهج متوسطات درجات الأهمية في المرحلتين الثانية والثالثة، و ):3( جدولال
 وطرق التدريس

  المقترحات  م
  الفرق بين متوسطي  متوسط درجة أهمية المقترحات

  المرحلتين
  الدرجة

  المرحلة الثالثة  الثانية المرحلة

1  
ئة الإعلان عن النزاهة الأكاديمية/وسياسات الصدق الأكاديمية ضمن بي

  إجماع  0.06  2,57  2,51  .التعلم لمناقشتها مبكرا أثناء استعراض توصيف المساقات التدريسية

2  
سياسات النزاهة الأكاديمية عند بناء  صياغة أهدافمشاركة الطلبة في 

  إجماع  0.04  2,57  2,53  .توصيف المساقات التدريسية
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3  
ام والأنشطة تعزيز النزاهة في المجتمع الجامعي من خلال تحديد المه

  إجماع  0.05  2,62  2,57  .المناسبة لكل منهاج دراسي

  إجماع  0.01  2,56  2,55  .إكساب الطلبة المهارات البحثية أثناء عملية التدريس  4

5  
التعاون مع موظفي مكتبة الجامعة في تصميم المهام التي تدعم المهارات 

تعتمد على تقنيات البحثية لدى الطلبة من خلال إعداد المواد اللازمة التي 
  .الكشف عن الانتحال في البحوث الأكاديمية

  إجماع  0.13  2,93  2,8

6  
تضمين المنهج الدراسي لمجالات بحثية تسهم في صنع القرارات الأخلاقية 

  إجماع  0.13  2,68  2,55 .كدراسة حالة

7  
إتاحة المعلومات المتعلقة بالنزاهة الأكاديمية ضمن المهام المحددة داخل 

  إجماع  0.08  2,62  2,54 .اقات الدراسيةالمس

  إجماع  0,08  2,65  2.57  الدرجة الكلية

) حصول مقترحات صيغ التغيير المرجوة 3(يتضح من الجدول 
لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية المناهج وطرق التدريس في 

في ضوء الأهداف النابعة من نظرية التغيير  ،في الجامعات السعودية
درجة أهمية كبيرة، كما حصلت على درجة إجماع عالية بين على 

الخبراء، حيث كان الفرق بين متوسطي درجة الأهمية في المرحلتين: 
%)، وهذا يدل على 2,6، ما نسبته (0,08الثانية والثالثة أقل من 

  مستوى الإجماع العالي بين الخبراء.

في صياغة ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أهمية مشاركة الطلبة 
أهداف سياسات النزاهة الأكاديمية عند بناء توصيف المساقات 
التدريسية واستعراضها وتحديد كافة المهام والأنشطة المتعلقة بها، من 
خلال تعاون أعضاء هيئة التدريس وموظفي مكتبة الجامعة في دعم تلك 
المهام عبر إتاحة المعلومات من أجل إكسابهم مهارات البحث العلمي 

  توظيف استخدام تقنيات الكشف عن الانتحال في البحوث الأكاديمية.و

 وتتفق تلك المقترحات مع نتائج دراسة الحبيب والشمري
لضمان تدابير ضرورة وجود آليات والتي أشارت إلى  )2014(

تلك  ونوعية المعرفة المقدمة في بحوث الطلبةالبيانات المنتجة في 

 مكابى وآخروننتائج دراسة و .واستخداماتها العملية وثالبح
(McCabe, et al., 2008)  التي أشارت إلى ضرورة تشجيع النزاهة

الأكاديمية واتباع نهج تعليمي أعمق من خلال تحديد الطلبة لمستويات 
  فهمهم لمبادئ المساقات الدراسية الخاصة بهم.

ما صيغ التغيير المرجوة فيما ( ومناقشتهانتائج السؤال الرابع 
دعم أعضاء هيئة التدريس لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة يتعلق ب

الأكاديمية في الجامعات السعودية في ضوء الأهداف النابعة من 
 )نظرية التغيير من وجهة نظر خبراء التربية؟

للإجابة عن هذا السؤال، استخرجت متوسطات درجات الأهمية 
الأهمية لكل  في المرحلتين الثانية والثالثة، والفرق بينهما، ودرجة

مقترح من المقترحات المرتبطة بدعم أعضاء هيئة التدريس كما هو 
  ).4(مبين بالجدول 

متوسطات درجات الأهمية في المرحلتين الثانية والثالثة، والفرق بينهما، ودرجة الأهمية لكل مقترح من المقترحات المرتبطة بدعم أعضاء  ):4( جدولال
  .هيئة التدريس

  المقترحات  م
  الفرق بين متوسطي  وسط درجة أهمية المقترحاتمت

  المرحلتين
  الدرجة

  المرحلة الثالثة  الثانية المرحلة

1  
دمج استراتيجيات النزاهة الأكاديمية في الدورات المتعلقة بتطوير الأداء 

  إجماع  0.1  2,62  2,52  .المهني لأعضاء هيئة التدريس

2  
لسياسات المتعلقة بها في الدليل نشر استراتيجيات النزاهة الأكاديمية وا

  إجماع  0.07  2,78  2,71  .التعريفي للأقسام والموقع الإلكتروني لها

3  
نشر المبادئ التوجيهية لمعالجة أو عرض تقارير المخالفات الفردية للطلبة في 

  إجماع  0.07  2,74  2,67  .الأقسام والموقع الإلكتروني لها

  إجماع  0.03  2,56  2,53  .فير الدعم المطلوب بالكليةتخصيص قسم للنزاهة الأكاديمية لتو  4

5  
الحفاظ على أعمال الطلبة الأكاديمية واستخدامها كمراجع للموضوعات في 

  إجماع  0.02  2,62  2,6  .قسم النزاهة الأكاديمية

  إجماع  0.03  2,73  2,7  .توفير خدمة كشف السرقات الأدبية في قسم النزاهة الأكاديمية  6
  إجماع  0,05  2,67  2.62  الدرجة الكلية

) حصول مقترحات صيغ التغيير المرجوة 4(يتضح من الجدول 
لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية  دعم أعضاء هيئة التدريسفي 

في الجامعات السعودية في ضوء الأهداف النابعة من نظرية التغيير على 
ين الخبراء، درجة أهمية كبيرة، كما حصلت على درجة إجماع عالية ب
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حيث كان الفرق بين متوسطي درجة الأهمية في المرحلتين: الثانية 
%)، وهذا يدل على مستوى 1,6، ما نسبته (0,05الثة أقل من والث

  الإجماع العالي بين الخبراء.

 ضعف دور أعضاء هيئة التدريسويعزو الباحث هذه النتيجة ل
 ام بالأمانة العلميةالالتز نحو الطلبةفي توجيه  بالجامعات السعودية

وعدم التبليغ عن  ،والتستر على السلوكيات المخالفة للقوانين
أهم أن من أهمية مقترحات خبراء التربية ما يؤكد ، المتجاوزين

سبل دعم الجامعة لأعضاء هيئة التدريس لتعزيز ممارسة طلابهم 
 للنزاهة الأكاديمية دمج استراتيجيات النزاهة الأكاديمية في الدورات

المتعلقة بتطوير الأداء المهني لأعضاء هيئة التدريس، وتخصيص 
قسم للنزاهة الأكاديمية بكل كلية يعمل على نشر مبادئها 
 ،والاستراتيجيات المتعلقة بها من خلال موقع الكلية الإلكتروني

، خدمة كشف السرقات الأدبيةوتوفير  ،والنشرات والأدلة التعريفية
 )2016( السميريوالعبيكان  دراسةنتائج وتتفق تلك المقترحات مع 

دور أعضاء هيئة التدريس في توجيه الطالبات نحو على أهمية 

)؛ ونتائج 1994، و نتائج دراسة القرني (الالتزام بالأمانة العلمية
ن دراسة ناياك وآخري جونتائ، (Carter, 2008) كارتردراسة 

)Nayak, et al., 2015( فير كافة سبل ن أكدتا على ضرورة تواللتي
الدعم لأعضاء هيئة التدريس للحد من حالات انتهاك النزاهة 

  الأكاديمية.

ما صيغ التغيير المرجوة ( االسؤال الخامس ومناقشته جنتائ 
فيما يتعلق بدعم الطلبة لتعزيز ممارستهم للنزاهة الأكاديمية في 
 الجامعات السعودية في ضوء الأهداف النابعة من نظرية التغيير من

 )وجهة نظر خبراء التربية؟

للإجابة عن هذا السؤال، استخرجت متوسطات درجات الأهمية 
في المرحلتين الثانية والثالثة، والفرق بينهما، ودرجة الأهمية لكل 
مقترح من المقترحات المرتبطة بدعم الطلبة كما هو مبين بالجدول 

)5.(  

  الطلبة بدعم المرتبطة المقترحات من مقترح لكل الأهمية ودرجة بينهما، والفرق والثالثة، الثانية المرحلتين في الأهمية درجات متوسطات): 5( جدولال

  المقترحات  م
  الفرق بين متوسطي  متوسط درجة أهمية المقترحات

  المرحلتين
  الدرجة

  المرحلة الثالثة  الثانية المرحلة

1  
مية والغش، بما يمكنهم نشر الوعي بين الطلبة بالمقصود بكل من النزاهة الأكادي

  إجماع  0.03  2,56  2,53 .من تحديد ما يمكن اعتباره سلوك غير شريف وغير مقبول

2  
معلومات وأمثلة لمساعدة الطلبة على فهم الفرق بين الإرشاد الأكاديمي لتوفير 

  إجماع  0.05  2,56  2,51 .التعاون في الواجبات والغش

  إجماع  0.02  2,6  2,58  .شهادات المرجعيةالاستخدام السليم للاست تعليم الطلبة  3

  إجماع  0.07  2,75  2,68  .تحديد مقدار التعاون المسموح به بين الطلبة لكل مهمة  4

  إجماع  0.04  2,56  2,52  .منهلتوضيح ما يتوقعونه  بهمالكشف عن توقعات عضو هيئة التدريس من طلا  5

6  
سياسة الجامعة في إعطاء كل طالب ورقة شيت أو كتيب يتضمن معلومات عن 

  إجماع  0.06  2,69  2,63 .مواجهة الانتحال

  إجماع  0.1  2,62  2,52  .نشر المدة الزمنية اللازمة لاستكمال المقررات الدراسية  7

8  
التأكيد على الطلبة أن أعضاء هيئة التدريس بالكلية يستخدموا خدمات الكشف 

  إجماع  0.02  2,58  2,56  .هة الأكاديميةالاحتيال الأكاديمي عبر برامج موجود في مركز النزا عن

  إجماع  0,05  2,61  2.56  الدرجة الكلية

) حصول مقترحات صيغ التغيير المرجوة 5(يتضح من الجدول 
الطلبة لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في الجامعات  دعمفي 

السعودية في ضوء الأهداف النابعة من نظرية التغيير على درجة أهمية 
كبيرة، كما حصلت على درجة إجماع عالية بين الخبراء، حيث كان 
الفرق بين متوسطي درجة الأهمية في المرحلتين: الثانية والثالثة أقل 

%)، وهذا يدل على مستوى الإجماع العالي 1,6، ما نسبته (0,05من 
  بين الخبراء.

 تشير ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن نتائج الأدبيات التربوية
لى ضرورة تجاوز مجرد إحاجة أن طلبة الجامعات السعودية في  إلى

هناك حاجة  للوعي بالنزاهة الأكاديمية، وأنتوفير المعلومات اللازمة 
  .النزاهة الأكاديمية في آلية تعزيز هملضمان اتباع نهج شامل يشرك

وعليه فقد جاءت مقترحات خبراء التربية نحو سبل دعم   
نشر زيز ممارستهم للنزاهة الأكاديمية، ممثلة في الجامعة للطلبة لتع

من خلال  كل من النزاهة الأكاديمية والغشحول الفرق بين الوعي 
الإرشاد الأكاديمي، وتحديد قدر التعاون المسموح فيما بينهم أثناء 
تطبيق التكليفات، من خلال تسليمهم كتيبات أو أدلة، بالإضافة إلى 

ء المقررات والكشف عن توقعات أعضاء هيئة تحديد الفترة الزمنية لإنها
التدريس نحوهم في كل مساق، مع التأكيد على أن هناك خدمات 
للكشف عن الاحتيال الأكاديمي عبر برامج موجود في مركز النزاهة 

  الأكاديمية.

 ,Gray & Jordan) وتتفق تلك النتيجة مع دراسة جري وجوردن
يلعب دورا رئيسا في التأثير  أن الإرشاد الأكاديميالتي أكدت  (2012

، كما تتفق مع على وعي الطلبة وقبولهم بمعايير النزاهة الأكاديمية
الأساس إلى أن التي أشارت  (True, et al. 2011) ندراسة ترو وآخري

في المجتمع الأكاديمي الذي يعمل على منع سوء اندماج الطلبة هو 
 غوتسشالكو نيلدجي، كما تتفق مع نتائج دراسة السلوك البحثي
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(Gynnild, &Gotschalk, 2008) المناقشات أن  التي أشارت إلى
داخل القاعات الدراسية تعد من أهم الوسائل الفاعلة في تسهيل تعلم 

  الطلبة لمعايير وأسس النزاهة الأكاديمية. 

(ما صيغ التغيير المرجوة  ومناقشتهانتائج السؤال السادس 
والتقويم لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة فيما يتعلق بعمليتي التقييم 

الأكاديمية في الجامعات السعودية في ضوء الأهداف النابعة من نظرية 
 ).التغيير من وجهة نظر خبراء التربية؟

للإجابة عن هذا السؤال، استخرجت متوسطات درجات الأهمية 
في المرحلتين الثانية والثالثة، والفرق بينهما، ودرجة الأهمية لكل 
مقترح من المقترحات المرتبطة بعمليتي التقييم والتقويم كما هو مبين 

  ).6(بالجدول 

متوسطات درجات الأهمية في المرحلتين الثانية والثالثة، والفرق بينهما، ودرجة الأهمية لكل مقترح من المقترحات المرتبطة بعمليتي  ):6( جدولال
 .التقييم والتقويم

  المقترحات  م
  الفرق بين متوسطي  مية المقترحاتمتوسط درجة أه

  المرحلتين
  الدرجة

  المرحلة الثالثة  الثانية المرحلة

1  
أو معايير الدرجات التفصيلية لكل التكليفات في بداية  (Rubric) توفير روبرك

  إجماع  0.07  2,64  2,57 .المساقات الدراسية بحيث يفهم الطلبة كيفية التقييم لتكليفاتهم

2 
 هيئة التدريس على طرق استخدام إدارة التعلم الإلكتروني تدريب أعضاء

LMS (Learning Management systems) إجماع  0.03  2,56  2,53  .في الكلية للحد من الغش  

3  
توزيع التكليفات طوال الفصل الدراسي بشكل تراكمي بين الطلبة في كافة 

  إجماع  0.05  2,57  2,52  .أجزاء المشروعات البحثية

4  
من الطلبة بعد انتهاء تقييم التكليفات، وصف للخبرة المستفادة ونتائج يطلب 

  إجماع  0.06  2,6  2,54  .من تكليفه A Meta-Learning ما وراء التعلم

5  
تقييم عملية البحث التي قام بها الطلبة في إعداد تكليفاتهم والمنتج النهائي 

  إجماع  0.04  2,62  2,58 .لهم

6  
اجات الخاصة قبل بدء الاختبارات لتحديد آليات تحديد الطلبة ذوي الاحتي

  إجماع  0.01  2,56  2,55  الاختبار المتناسبة معهم

  إجماع  0.07  2,75  2,68 .تغيير بنود الاختبار وموضوعات التكليفات للطلبة مع بداية كل فصل دراسي  7

8  
استخدام مجموعة متنوعة من استراتيجيات التقييم (مسابقات وأوراق قصيرة 

  إجماع  0.04  2,56  2,52  ).لة، أسئلة الاختبار التي تتطلب تطبيق نظرية أو مفهوموطوي

9  
التأكيد على ضرورة الاعتماد على التكليفات التي تتطلب الأعمال المكتوبة 

  إجماع  0.06  2,62  2,56  .لحل المشكلات

  عإجما  Open Book Exams.  2,74  2,81  0.07 تبني إجراء اختبارات الكتاب المفتوح  10
  إجماع  0,05  2,62  2.57  الدرجة الكلية

المرتبطة ) حصول مقترحات صيغ التغيير 6(يتضح من الجدول 
لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديمية في بعمليتي التقييم والتقويم 

الجامعات السعودية في ضوء الأهداف النابعة من نظرية التغيير على 
جة إجماع عالية بين الخبراء، درجة أهمية كبيرة، كما حصلت على در

حيث كان الفرق بين متوسطي درجة الأهمية في المرحلتين: الثانية 
%)، وهذا يدل على مستوى  1,6، ما نسبته (0,05والثالثة أقل من 

  الإجماع العالي بين الخبراء.

صيغ التغيير المرتبطة ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن من أهم 
، ويم لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة الأكاديميةبعمليتي التقييم والتق

) أو معايير الدرجات التفصيلية لكل Rubricروبرك (معرفة الطلبة لل
توزيع التكليفات بشكل ، مع التكليفات في بداية المساقات الدراسية

استخدام مجموعة متنوعة من استراتيجيات فيما بينهم، و تراكمي
يير بنود الاختبار وموضوعات التكليفات تغ، بالإضافة إلى أهمية التقييم

يطلب من الطلبة تقييم ، كما يجب أن للطلبة مع بداية كل فصل دراسي

الطلبة مع تحديد آليات الاختبار المتناسبة و ،ئهابعد انتها التكليفات
  . ذوي الاحتياجات الخاصة

 ,.McCabe, et al)نيمكابى وآخر وتتفق تلك النتيجة مع دراسة
والبعد عن تلك  تطوير الاختباراتأهمية  إلى أشارت يوالت (465 ,2008

راينور و توماس، ونتائج دراسة التي تعتمد على الحفظ والاستظهار
والتي أشارت  )Thomas, Raynor  & McKinnon, 2014وماكينون (

مثل تحقيقًا للعدالة في ها تأنو ،الاختبارات الجماعية الشفويةأهمية إلى 
  .زيزا للنزاهة الأكاديميةوتع ،توزيع الدرجات

  الرؤية الاستشرافية

في ضوء ما تم التوصل إليه من خلال الدراسة الميدانية، تطرح 
ممارسة طلبة الجامعات  لتعزيزالدراسة الحالية رؤيتها الاستشرافية 

 كما يلي: السعودية للنزاهة الأكاديمية في ضوء نظرية التغيير

 الأهداف المرجوة: أولاً
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ية الاستشرافية المقترحة لتعزيز ممارسة الطلبة الرؤ دتعتم
 :للنزاهة الأكاديمية على جملة من الأهداف المرجوة على النحو الأتي

التحقق من رغبة الطلبة في التعامل مع معلومات النزاهة   •
  .الأكاديمية وتوجهاتهم نحو نشرها

توفير فرص جديدة للطلبة للتعامل مع العمليات الخاصة بالنزاهة   •
 .الأكاديمية استنادا إلى تحديد العديد من التفضيلات المسبقة

تشجيع المشاركات الهادفة من الطلبة للنزاهة الأكاديمية بصورة   •
 .إيجابية

تأسيس ميثاق شرف للالتزام من قبل الطلبة بالنزاهة الأكاديمية مع    •
توضيح كافة السياسات والإجراءات الأكاديمية المصاحبة لتطبيق 

 .فيذ هذا الميثاقوتن

في السنة التحضيرية ببرنامج تدريبي ن إلحاق الطلبة المستجدي  •
يكون البرنامج  وقد. حول أسس ومبادئ النزاهة الأكاديمية

قات التدريسية في بعض المسا اًبذاته، أو مضمن التدريبي مستقلاً
 .التي تشمل محو الأمية المعلوماتيةبالسنة التحضيرية 

لطلبة للتعبير عن وجهات نظرهم عن طريق تبادل إتاحة الفرصة ل  •
 .الآراء بشأن القضايا المتعلقة بالنزاهة الأكاديمية

إكساب الطلبة خبرة ممارسة النزاهة الأكاديمية من خلال المشاركة     •
الفعالة والحصول على فوائد متعلقة بالتنمية الشخصية مثل قيادة 

 .التعلم والمهارات التنظيمية

مركز للنزاهة الأكاديمية تتمثل أهم أدواره في تنمية  إنشاء   •
الإحساس بالانتماء للمجتمع والمسؤولية الوطنية من خلال تعزيز 
معايير النزاهة الأكاديمية، والشكل التالي يوضح استراتيجية عمل 

  هذا المركز.

  ): يبين استراتيجية عمل مركز النزاهة الأكاديمية3شكل (        

 لسياق المؤسسيثانيا: ا

تعتمد الرؤية الاستشرافية لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة 
الأكاديمية على جملة من مقترحات صيغ التغيير المرجوة في السياق 

 للجامعات السعودية تتمثل فيما يلي: المؤسسي

بناء سياسة النزاهة الأكاديمية على مستوى الجامعة في ضوء   •
قبل الطلبة وأعضاء هيئة تحديد المسؤوليات المنوطة من 

 التدريس والإداريين.

  

  

إظهار الالتزام المؤسسي لتنفيذ سياسات النزاهة الأكاديمية   •
من خلال دعم الطلبة وأعضاء هيئة التدريس والإداريين في 

 معالجة مسائل النزاهة الأكاديمية.
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إتاحة المعلومات المتعلقة بالنزاهة الأكاديمية على الموقع   •
روني لكل من الجامعة والمكتبة الرقمية، وموقع وزارة الإلكت

 التعليم، وضمن المهام المحددة داخل المساقات الدراسية.

تناول النزاهة الأكاديمية في كافة المناسبات وبرامج توجيه   •
 الطلبة.

تشجيع أعضاء هيئة التدريس على تقديم تقرير حول كل   •
    مخالفة مشتبه بها حول النزاهة 

 لكترونية والعمل على متابعتها.الإ  

 ثالثًا: المناهج وطرق التدريس

تعتمد الرؤية الاستشرافية لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة 
الأكاديمية على جملة من مقترحات صيغ التغيير المرجوة في المناهج 

 :التاليوطرق التدريس على النحو 

كاديمية وسياسات الصدق الأ، الإعلان عن النزاهة الأكاديمية  •
أثناء استعراض توصيف ا م لمناقشتها مبكرضمن بيئة التعل

 المساقات التدريسية.

مشاركة الطلبة في صياغة أهداف سياسات النزاهة الأكاديمية   •
اتباع الآليات  عند بناء توصيف المساقات التدريسية من خلال

 :التالية

ع الكشف عن توجهاتهم نحو كيفية المساهمة في تحقيق مجتم   -
مستوى دراسي، مما يساعد في  جامعي نزيه مع بداية كل

   تحديد العلاقة بين الطلبة والأطراف المعنية في تشكيل هذا 
 .المجتمع

التعاون في إنشاء ميثاق شرف للمساق مع ضرورة التأكيد   -
 على ضرورة الالتزام به. 

يطلب من الطلبة قراءة وتوقيع اتفاق سياسة النزاهة الأكاديمية   -
 المعتمدة من الجامعة.

يتم تكليف الطلبة بإعادة صياغة سياسة النزاهة الأكاديمية   -
استخدامه عند وضع  المعلنة من الجامعة (وهو ما يمكن

 درجات ومراجعة أعمال الطلبة).

يطلب من الطلبة وضع تأملاتهم الفكرية حول سياسة النزاهة   -
 الكليات. الأكاديمية في لوحات الإعلانات المعلقة بأقسام

إدراج محاضرة عن كيفية تجنب السرقات الأدبية بمشاركة   -
 فاعلة من الطلبة.

تعزيز النزاهة في المجتمع الجامعي من خلال تحديد المهام   •
دراسي، والتعاون في تقاسم  والأنشطة المناسبة لكل منهاج

المعلومات عن طريق اختيار المهام التعليمية التي تتطلب 
د الجماعي بين الطلبة، من خلال التركيز على والجه التماسك 

وتحديد  المكررة، تفريد الواجبات المميزة والمهام غير
 احتياجات التعلم الشخصية لكل طالب.

 إكساب الطلبة المهارات البحثية أثناء عملية التدريس.  •

التعاون مع موظفي مكتبة الجامعة في تصميم المهام التي تدعم   •
لدى الطلبة من خلال إعداد المواد اللازمة المهارات البحثية 

  التي تعتمد على تقنيات الكشف عن الانتحال في البحوث 

 .الأكاديمية   

تضمين المنهج الدراسي لمجالات بحثية تسهم في صنع القرارات   •
 حالة.ات الالأخلاقية كدراس

إتاحة المعلومات المتعلقة بالنزاهة الأكاديمية ضمن المهام   •
 داخل المساقات الدراسية.المحددة 

 رابعا: دعم أعضاء هيئة التدريس

تعتمد الرؤية الاستشرافية لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة 
الأكاديمية على جملة من مقترحات صيغ التغيير المرجوة في دعم 

 :التاليأعضاء هيئة التدريس على النحو 

علقة دمج استراتيجيات النزاهة الأكاديمية في الدورات المت  •
 التدريس. بتطوير الأداء المهني لأعضاء هيئة

نشر استراتيجيات النزاهة الأكاديمية والسياسات المتعلقة بها في   •
 الدليل التعريفي للأقسام والموقع الإلكتروني لها.

نشر المبادئ التوجيهية لمعالجة أو عرض تقارير المخالفات   •
 ني لها.الفردية للطلبة في الأقسام والموقع الإلكترو

تخصيص قسم للنزاهة الأكاديمية لتوفير الدعم المطلوب   •
 بالكلية.

الحفاظ على أعمال الطلبة الأكاديمية واستخدامها كمراجع   •
 للموضوعات في قسم النزاهة الأكاديمية.

 توفير خدمة كشف السرقات الأدبية في قسم النزاهة الأكاديمية.  •

 خامسا: دعم الطلبة

ستشرافية لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة تعتمد الرؤية الا
الأكاديمية على جملة من مقترحات صيغ التغيير المرجوة في دعم 

 الطلبة على النحو الأتي:

كل من النزاهة الأكاديمية بماهية نشر الوعي بين الطلبة    •
غير  اًوالغش، بما يمكنهم من تحديد ما يمكن اعتباره سلوك

 شريف وغير مقبول.

علومات وأمثلة لمساعدة الطلبة على فهم الفرق بين توفير م  •
 التعاون في الواجبات والغش.

 الاستخدام السليم للاستشهادات المرجعية. تعليم الطلبة  •

 تحديد مقدار التعاون المسموح به بين الطلبة لكل مهمة.  •

لتوضيح ما  طلابهالكشف عن توقعات عضو هيئة التدريس من   •
 يأتي: ما يتوقعونه منه من خلال
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يشجع على  الدراسية المناهج متضمن فيإدراج بيان   -
  العمل الصادق. 

تكرار بيان النزاهة الأكاديمية المعلن من الجامعة مع   -
  توفير ارتباطات لسياسات تطبيقها.

  الأمانة الأكاديمية.ب وصف لماهية الإخلال  -

ع ، مالأمانة الأكاديميةب الإخلالوصف الآثار المترتبة على   -
  طرح أمثلة عليها.

 إدراج معلومات عن المصادر المقبولة.  -

يتضمن معلومات عن سياسة  اًأو كتيب مطويةإعطاء كل طالب   •
  الجامعة في مواجهة 

 الانتحال.  

 نشر المدة الزمنية اللازمة لاستكمال المقررات الدراسية.  •

 ناء هيئة التدريس بالكلية يستخدموالتأكيد على الطلبة أن أعض  •
  خدمات الكشف عن الاحتيال 

 الأكاديمي عبر برامج موجود في مركز النزاهة الأكاديمية.   

 سادسا: عمليتي التقييم والتقويم

تعتمد الرؤية الاستشرافية لتعزيز ممارسة الطلبة للنزاهة 
الأكاديمية على جملة من مقترحات صيغ التغيير المرجوة في عمليتي 

 و الأتي:التقييم والتقويم على النح

) أو معايير الدرجات التفصيلية لكل Rubric( توفير روبرك  •
التكليفات في بداية المساقات الدراسية بحيث يفهم الطلبة 

 كيفية التقييم لتكليفاتهم.

تدريب أعضاء هيئة التدريس على طرق استخدام إدارة التعلم   •
في  LMS (Learning Management systems)الإلكتروني 

 :يليلحد من الغش من خلال ما الكلية ل

استخدام بنوك الأسئلة للمقررات الموضوعة على نظام إدارة   -
  عند  LMSالتعلم الإلكتروني 

 تصميم أي اختبار.  

استخدام نظام الاختبارات الموقوتة على الخط المباشر   -
Timed Online Quizzesفي نظام إدارة التعلم الإلكتروني، 

الصعب  ويجعل من ؛في وقت واحدمما يتيح عرض الأسئلة 
الطلبة نسخ ولصق الاختبار من أجل إعطائها لشخص  على
  آخر.

توزيع التكليفات طوال الفصل الدراسي بشكل تراكمي بين   •
 الطلبة في كافة أجزاء المشروعات البحثية.

يطلب من الطلبة بعد انتهاء تقييم التكليفات، وصف للخبرة   •
من  A Meta-Learningالتعلمالمستفادة ونتائج ما وراء 

 تكليفه.

تقييم عملية البحث التي قام بها الطلبة في إعداد تكليفاتهم   •
  والمنتج النهائي لهم.

تحديد الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة قبل بدء الاختبارات   •
 .معهم لتحديد آليات الاختبار المتناسبة

ع بداية كل تغيير بنود الاختبار وموضوعات التكليفات للطلبة م  •
 فصل دراسي.

استخدام مجموعة متنوعة من استراتيجيات التقييم (مسابقات   •
أسئلة الاختبار التي تتطلب تطبيق ووأوراق قصيرة وطويلة، 

 نظرية أو مفهوم).

التأكيد على ضرورة الاعتماد على التكليفات التي تتطلب   •
 الأعمال المكتوبة لحل المشكلات.

  .Open Book Examsالكتاب المفتوح تبني إجراء اختبارات   •

  والمقترحات التوصيات

في ضوء ما أسفرت عنه الدراسة الحالية من نتائج 
والمقترحات  تطرح الدراسة جملة من التوصياتواستنتاجات، 

  الآتية:

اعتماد سياسة شاملة في الجامعات السعودية لتعزيز ممارسات  .1
على  يير بناءًالطلبة للنزاهة الأكاديمية في ضوء نظرية التغ

 الرؤية الاستشرافية السابقة.
تطبيق كافة الأطراف المعنية للأدوار والمهام المنوطة بهم في  .2

تعزيز ممارسات الطلبة للنزاهة الأكاديمية من خلال 
 الاستراتيجيات التي تضمنتها الرؤية الاستشرافية.

إعادة النظر في المساقات الدراسية والتكليفات الخاصة بها،  .3
التدريس وعمليتي التقييم والتقويم بشكل يحقق وطرق 

 المساقات التي تضمنتها الرؤية الاستشرافية.
يضطلع  إنشاء مركز للنزاهة الأكاديمية في الجامعات السعودية .4

 بأدوار تعمل على تعزيز النزاهة الأكاديمية. 
 إجراء دراسات وبحوث في الموضوعات الآتية: .5
  للنزاهة الأكاديمية في نشاء مراكز لإاستراتيجية مقترحة

الجامعات السعودية في ضوء بعض الخبرات العالمية 
 المعاصرة.

  كفايات النزاهة الأكاديمية الواجب توافرها لدى طلبة
 الدراسات العليا.

  برنامج تدريبي مقترح لطلبة السنة التحضيرية لتعزيز النزاهة
 .الأكاديمية

 ة في تعزيز توظيف استخدام المنصات التعليمية الإلكتروني
  النزاهة الأكاديمية
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في الفترة  ردنيتينأتوجهات البحث في التربية العلمية في مجلتين تربويتين 
  2016إلى  2005من 

  
 أحمد العياصرة

*  

 5/10/2017 تاريخ قبوله                                         13/7/2017 تاريخ تسلم البحث
  

الدراســة إلــى تعـــرف توجهــات البحــث فـــي التربيــة العلميــة فـــي        هــدفت  :ملخــص 
المجلــــة التــــي تصــــدرها الجامعــــة الأردنيــــة، و  دراســــات/ العلــــوم التربويــــة يمجلت ـــ

التــــي تصــــدرها جامعــــة اليرمـــوك فــــي الفتــــرة مــــن    لعلــــوم التربويـــة فــــي ا الأردنيـــة 
) بحثًـــا فـــي التربيـــة العلميـــة نشــــرت     96(مـــن  هـــا  تكونـــت عين . 2016إلـــى   2005

 تمارةاســـهـــا أداتـــان، همـــا: اســـتخدم فيفــي هـــاتين المجلتـــين فـــي هـــذه الفتـــرة.   
ــل اســتمارة، وموضــوع البحــث  تحليــل ــوع تحلي ــى وتصــميمه البحــث ن  . إضــافة إل

ــة    ــرأة الباحثـ ــاركة المـ ــدير مشـ ــاس تقـ ــث.   مقيـ ــي البحـ ــائج فـ ــرت نتـ ــة أظهـ  الدراسـ
ــى      ــة علـ ــة العلميـ ــي التربيـ ــث فـ ــز البحـ ــوعتركيـ ــتعلم  ات:موضـ ــات الـ ــدات ، وبيئـ معتقـ

ــوم المعلـــــم،  ــم المفهـــ ــوعات:  ، وتعلـــ ــى موضـــ ــزه علـــ ــدم تركيـــ ــايا ال وعـــ ــة قضـــ ثقافـــ
ــاعي   ــوع الاجتمــ ــع والنــ ــمي  ، ووالمجتمــ ــر الرســ ــتعلم غيــ ــة ، والــ ــداف والسياســ  الأهــ

ــاج ــر       .والمنهــ ــان أكثــ ــة كــ ــاميمه المختلفــ ــي بتصــ ــث الكمــ ــا أن البحــ ــرت أيضــ وأظهــ
ــول  %88.5وبنســــبة بلغــــت ( أنــــواع البحــــث اســــتخداما، ). ولــــم يظهــــر هنــــاك تحــ

ــاركة ا       ــبة مشــ ــت نســ ــة. وكانــ ــة والمختلطــ ــوث النوعيــ ــتخدام البحــ ــو اســ ــرأة نحــ لمــ

  .)%30.4الباحثة في البحث في التربية العلمية (

العلوم  /توجهات البحث في التربية العلمية، دراسات :الكلمات المفتاحية( 
 ).لعلوم التربويةفي االمجلة الأردنية ، التربوية

الحاجة إلى تطوير مناهج العلوم وبرامجها  تنامتلقد : مقدمة
الاجتماعية، والنمو  اتا للضغوطنظر الماضيعالميا في منتصف القرن 

تفجر المعرفة ومتطلبات الاقتصاد، والصناعي والتكنولوجي للمجتمع، 
مفاهيم جديدة في تعلم الطلبة، وظهور العلمية، وبداية سباق الفضاء، 

والاستياء من الطرائق المستخدمة في تدريس العلوم، مما أدى إلى إحداث 
 ها،وظهور توجهات جديدة في، مناهج العلوم وتدريسهافي تطورات 

لما للتربية العلمية من وذلك  ،)2010(زيتون،  الحاضر وقتالاستمرت إلى 
أهمية في إنتاج الجيل القادم من العلماء، وأدوار في تعزيز الثقافة العلمية 

 ,Chang( لدى الأفراد، وتنمية القدرات العلمية والتكنولوجية للقوى العاملة
Chang, & Tseng, 2010( ،حماية الأرض مما يتهددها من مخاطرو 

)Wieman, 2008(.  
شهدت التربية العلمية خلال مراحل تطورها أحداثًا متعددة، من و

 Sputnikك نسبوتسابقًا القمر الصناعي الاتحاد السوفيتي  أبرزها إطلاق
الولايات المتحدة الأمريكية عجزها في مجال العلوم  تدرك، إذ أ1957 عام

، فظهرت مشروعات وبرامج متعددة في مناهج العلوم والتكنولوجيا
وتدريسها، انطلاقًا من المشكلات الاجتماعية والحياتية، وتلبية حاجات 

 Scienceالطلبة الذين يمكن حفزهم داخليا، مع التركيز على عمليات العلم 
Prosesses  واستمرت حتى أواخر السبعينيات من القرن الماضي؛ إذ ،

 دة إلى الأساسيات، والجدل حول مناهج العلوم المطورة،برزت حركة العو
مما دفع إلى إجراء دراسات متعددة لتقييم واقع التربية العلمية، وتقديم 

 Project Synthesisمقترحات لمستقبلها، فكان مشروع التوليف 
________________________  

  .مية العالميةلالوم الإسجامعة الع، كلية العلوم التربوية ،قسم المناهج والتدريس* 
  ربد، الأردن.إحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 
  

 

  
Trends of Science Education Research in Two Jordanian 
Educational Journals during the Period of (2005 – 20016) 
 
 Ahmad Al-Ayasrah: Faculty of Educational Sciences, 
University of Islamic International Sciences. 
 

Abstract: This study aimed to identify the trends of science 
education research in Dirasat, Educational Sciences journal 
issued by University of Jordan, and Jordan Journal of 
Educational Sciences issued by Yarmouk University from 
2005 to 2016. The sample consisted of (96) researches in 
science education published in the two journals in this Period. 
Two Instruments were used: An analysis form of research 
subject, and an analysis form of research type and its design, 
in addition to the assessment scale of womens' participation in 
the research. The results showed that the research in science 
education focused on the learning environments, the teacher's 
beliefs, and the concept learning, and it did not focus on the 
culture, society, gender issues, the informal learning, and the 
goals, policy and curriculum. It also showed that quantitative 
research with its various designs was the most used type of 
research (88.5%), and there is no transition towards qualitative 
and mixed researches utilization. In addition, women's 
participation in the science education research effort was 
(30.4%).  

(Keywords Trends of Science Education Research, Dirasat. 
Educational Sciences, Jordan Journal of Educational 
Sciences). 

  

  

  

لوم الأساسية أربع غايات، هي: تلبية الذي أوصى بتضمين برامج الع
الحاجات الشخصية، وحل القضايا المجتمعية، والمساعدة في اختيار 
المهنة، والمساعدة في الدراسة المستقبلية، مع التأكيد على عمليات العلم. 
وبالرغم مما بذل في سبيل تطوير مناهج العلوم وفق تلك الغايات، إلا أنها 

ة ذوي القدرات العالية، ولم تنجح في جعل العلوم كانت مناسبة لفئة الطلب
مادة ممتعة للطلبة، فظهرت حركة العلوم لجميع الطلبة التي انبثقت منها 
الدعوة إلى الثقافة العلمية، إذ ظهرت في إطارها إصلاحات متعددة في 

  .)2010مناهج العلوم (زيتون، 

لتكنولوجيا كان من أبرز حركات إصلاح مناهج العلوم حركة العلم واو
التي هدفت  Science, Technology and Society (STS)والمجتمع 

بشكل أساسي إلى إعداد الفرد المثقف علميا وتكنولوجيا، ومشروع 
رؤية بعيدة  ، مقدما1985): العلم للجميع: الذي انطلق عام 2061(

محتوى  لإصلاح التربية العلمية، قائمة بشكل أساسي على خفضالمدى 
 والتركيز على تكامل العلوم المواد العلمية،إزالة الحواجز بين ، ومالعلو

  لتحقيق الثقافة العلمية لجميع الطلبة. والتكنولوجياوالرياضيات 
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العلم  نشر فيها تقريران، هما: ثلاث مراحلوقد تكون من 
 merican Association( لثقافة العلميةلجميع الأمريكيين، وملامح ا

for the Advancement of Science (AAAS), 1989  ،(
 & Scope, Sequenceومشروع المدى والتتابع والتنسيق

Coordination (SS&C)  ا 1990الذي اعتمد عامجهد دوع ،
إصلاحيا لإعادة هيكلة مناهج العلوم في المرحلة الثانوية في مجالات 

وم الفيزياء، والكيمياء، والأحياء، وعلوم الأرض، من أجل جعل العل
مفهومة لجميع الطلبة، من خلال إعطاء الفرصة للطالب للمشاركة 
الفعلية في بناء المعرفة العلمية وفهمها والاحتفاظ بها واستخدامها، 
مع الأخذ بالاعتبار معرفته السابقة، وأن يقدم له عدد قليل من 
المفاهيم العلمية بتدرج مناسب وبتنسيق وتكامل بين مجالات العلوم 

ومجالات تعليمية أخرى ليتعلمها بعمق، ويستخدمها في المختلفة 
  ).2000حل مشكلات ذات صفة علمية أو تكنولوجية (زيتون، 

للتربية العلمية  الوطنيةالمعايير  صدر مشروع 1995وفي عام 
National Science Education standards: NSES امعتمد ،

م والعلفي:  ومرتكزا على أربعة مبادئ، تمثلت ،2061مشروع على 
الطلبة، وتعلم العلوم عملية نشطة تتمركز حول البحث لجميع 

والاستقصاء، وتحقيق مستويات عالية من الثقافة العلمية، وتطوير 
تدريس العلوم جزء لا يتجزأ من التطوير التربوي العام، حيث قدم 
رؤية واضحة لما يعنيه كون الفرد مثقفًا علميا، من خلال وصف ما 

خبراتهم التعليمية نتيجة الطلبة فهمه، وما يمكنهم فعله يجب على 
. وقد نظمت هذه المعايير في ستة مجالات، هي: تدريس المتراكمة

  العلوم، والتطوير المهني، والتقييم، والمحتوى، والبرنامج، والنظام
)National Research Council: NRC, 1996 2013)، وفي عام ،

سية واقتصادية واجتماعية وعلمية، واستجابة لظروف ومعطيات سيا
 The Next Generationجرى إطلاق معايير العلوم للجيل القادم 

Science Standards (NGSS)  االتي أعطت التربية العلمية اتجاه
جديدا، وأكسبتها قيمة أكبر، من خلال إعطاء الطلبة فرص الانخراط 

ى، وتقودهم في ممارسات علمية وهندسية حقيقية تشغلهم بالمحتو
إلى تصميم حلول للمشكلات باستخدام مفاهيم مشتركة ومتقاطعة 
في مجالات العلوم المختلفة، إذ تكونت هذه المعايير من ثلاثة أبعاد، 
هي: الأفكار المحورية المتخصصة، والممارسات العلمية والهندسية، 

  ).2016شتركة (رواقة والمومني، موالمفاهيم ال

لعلوم والتكنولوجيا ثالثة، ظهر برنامج اوفي بداية الألفية ال
 ,Science, Technology, Engineering  والهندسة والرياضيات

and Mathematics Program (STEM)  طلبة بهدف إعداد
ة والدراسات العليا في مجالات العلوم يالجامعة المدارس للدراس

 العمل  بعمالة  سوقرفد ، ووالتكنولوجيا والهندسة والرياضيات
وفقًا لمجموعة من المعايير،  ة،مؤهلة في مجال التكنولوجيا المتقدم

منها: دمج محتوى العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات، 
والانخراط بالاستقصاء والتفكير المنطقي والعمل التعاوني، 

 ,NRCواستخدام التكنولوجيا وتطبيقها بطرق إبداعية واحترافية (
2011.(  

التطورات التي  )De Jong, 2007(ج وقد لخص دي جون
ثلاث حركات إصلاح رئيسة، هذه بالعقود السبعة الماضية  جرت عبر

ك نإطلاق سبوتبعد  القرن الماضيمن خمسينيات الفي بدأت الأولى 
، إذ تحول التركيز فيها من حفظ الحقائق والمعارف 1957عام 

على عمليات  التأكيدالعلمية إلى فهم المفاهيم العلمية الأساسية، و
بعد ، من ذلك القرنثمانينيات الفي  حركة الثانيةال وكانت العلم.
حذر الولايات  الذي 1983 تقرير "أمة في خطر" عام صدور

 حيثتراجع في السباق الصناعي والاقتصادي الدولي، ال منالمتحدة 
التعلم التعليم ولطالب في عملية لدور السلبي الكان التحول فيها من 

على فهم المفاهيم العلمية  التركيزالإفراط في ر النشط، ومن إلى الدو
السياقات الثقافية و اليوميةفي الحياة  هابتطبيقات هاإلى ربط تعلم

بداية الألفية الثالثة متسلحة . وجرت الحركة الثالثة في والاجتماعية
على الأبعاد الاجتماعية والثقافية للتعلم،  ومركزةبالنظرية المعرفية، 

استخدام التكنولوجيا ويا العلم والتكنولوجيا والمجتمع، وقضا
  . في العملية التعليميةالحديثة 

مع  1916 عامحركة بدأت وقد سبقت حركات الإصلاح هذه 
التربية العلمية  ديوي، وصدور مجلةلظهور تعلم الاستقصاء 

Science Education (SE)، ك، والتي نطلاق سبوتإوانتهت ب
بالعلوم صاءات منفصلة في مشكلات متصلة استقإجراء اتصفت ب

وتميزت في بدايتها بتنوع  ،علم النفسوهندسة أخرى كال مجالاتو
التي تدرس للطلبة، ثم تحولت إلى  وعاتالموضتعدد الأهداف و

أساليب و ،الرئيسةوالموضوعات العلمية التركيز على المفاهيم 
تربية العلمية الوكانت معظم بحوث  .التدريس في الصفوف الابتدائية

تنطوي على شكل من أشكال المسح للمناهج في هذه الفترة 
 ,Linn, Gerard,Matuk,&McELhaney( الدراسية وتفكير الطلبة

2016.(  

هذه وقد رافق حركات إصلاح مناهح العلوم وتدريسها 
تحولات في توجهات البحث في التربية العلمية، فمنذ منتصف القرن 

العلمية،  التربية في في البحث عددةبرزت توجهات مت ،الماضي
 بهذه الحركات، متأثرة ،مجالاته، وطرائقه، وأدواته وتحولات في

 التي السائدة التربوية والاجتماعي، والنظريات الثقافي وبالسياق
 قد أمكن تلخيص أبرزو. )2011رافقتها (العمري ونوافلة، 

 ,Chang( يالبحث في التربية العلمية بالآت موضوعاتالتحولات في 
et al., 2010; De Jong, 2007; Linn, et al., 2016:(  

 القرن الماضي، حيث بداية التحول الأولنهاية خمسينيات في  -
العلوم برامج ، أسندت معظم مشروعات في التربية العلمية

إلى علماء الطبيعة وعلماء التربية العلمية الذين  هامناهجو
نفس التعلم اء رى كعلمالخبراء في مجالات أخ أخذوا بنصائح

 اتوكان البحث في التربية العلمية متأثرا بتأكيد .والتعليم
تعميم عمليات العلم في حل المشكلة، ب Brunerبرونر 

مكانية تعليم أي موضوع في العلوم للمتعلم في أي سن، وإ
ومنصبا على جمع الأدلة حول تأثير المناهج الجديدة على 

استخدام طرائق جديدة كزا على مرهم، وئمعارف الطلبة وأدا
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تطور التفكير وعلى كالتعليم المبرمج، في تدريس العلوم، 
الطلبة على  اتقدرتنمية ، ومنه المنطقيو وبخاصة المكاني

  إجراء تجارب الضبط.

اهتمام  بدأ، حيث التحول الثاني، ذلك القرنفي ثمانينيات  -
ها لدى المفاهيم البديلة وتطورالبحث في التربية العلمية ب

، والتفكير ما وراء تفكير، والتفكير المكانيالوطرق  ،الطلبة
الأبعاد الثقافية ووالفروق الفردية، ومراحل التطور، المعرفي، 

وفي  .المعرفة العلميةوطبيعة النماذج للتعلم، ووالاجتماعية 
التغير المفاهيمي،  استراتيجياتعلى  كان التركيز ،خط موازٍ

، الحرالاستقصاء  تجاربالمخبري والعمل وحل المشكلة، و
، والتعلم من في تعليم العلوم وتعلمهاوتطبيقات التكنولوجيا 

، ة وضبط الذاتمعرفالإدارة ، وقران، والتصرف باستقلاليةالأ
 . والبحث فيها تربية المعلمينفي توجهات جديدة  رتظهو

 استفادت التربية، داية الألفية الثالثة، حيث التحول الثالثومع ب -
العلمية من التعقيد الثقافي وتنوعه في تعزيز فكرة تعليم 
العلوم للجميع، ومن التقدم التكنولوجي في إيجاد مناحي بديلة 

ا، لتعزيز التعليم، والبحث في بيئات التعلم المعززة تكنولوجي
 العلوم في القضايا الاجتماعيةة دمج يأهموترافق ذلك مع فهم 

كتغير  العصرجهة مشكلات ، ومساهمتها في مواوالثقافية
البحث في التربية  كان تركيزو .وأزمة الطاقة العالمي المناخ

العلمية في هذه الفترة على مفاهيم الطلبة، والأداء العملي، 
ومعرفة المعلمين المفاهيمية والبيداغوجية، وقضايا العلم 

العلوم، والتعلم تعلم  اتبيئووالتكنولوجيا والمجتمع والبيئة، 
 ،التركيز على مشكلات المجتمع ذات الصلةكان رسمي، والغير 

العلوم، تعليم في المجتمعية توسيع نطاق المشاركة و
 التداخل بين العلم واللغة والثقافة والهوية. و

البحث في التربية  موضوعاتترافقت مع التحولات في وقد 
بتوجهات البحث متأثرة  هاطرق البحث في هذه تحولات في العلمية
)، وبالنقاش الحاد الدائم De Jong, 2007م النفس التربوي (في عل

الباحثون استخدم بين معسكري البحوث الكمية والبحوث النوعية، ف
البحث  قطركلاً من في التربية العملية على مدى العقود الماضية 

وعلم  ،بوجهات نظر علماء الفلسفة متأثرينالكمي والبحث النوعي، 
  ).Szyjka, 2012قتصاد (والا ،والاجتماع ،النفس

فهناك نوعان من البحوث العلمية وفقًا لنوع البيانات التي 
يجري جمعها وآليات تحليلها وتفسيرها، هما: البحث الكمي، الذي 
يتبنى فلسفة تفترض وجود حقائق اجتماعية موضوعية معزولة عن 
مشاعر الأفراد ومعتقداتهم، تقاس بأدوات يتوافر فيها الصدق 

بهدف بناء علاقات تفسر التغيرات في هذه الحقائق وفق  والثبات،
إجراءات متتابعة مخطط لها، ومعالجات إحصائية للبيانات للوصول 
إلى استنتاجات قابلة للتعميم. والبحث النوعي، الذي يفترض وجود 
حقائق ظواهرية متعددة تبنى اجتماعيا من وجهات نظر الأفراد 

إليها من خلال الفهم والمعنى  والجماعات للموقف. ويتم الوصول
الذي يتكون لديهم، بهدف فهم الظاهرة من منظور المشاركين في 

البحث، وفق منهجية مرنة باستخدام الاستقراء الاستدلالي للوصول 
إلى استنتاجات قد لا تكون قابلة للتعميم (أبو زينة والإبراهيم 

ن ). وهناك نوع ثالث يمزج بي2005وقندلجي وعدس وعليان، 
  هذين النوعين يسمى البحث المختلط.

 فإنه منهج البحث النوعي في العلوم التربوية،وبالنظر إلى 
مدرب حتاج إلى باحث ييتطلب الكثير من التحضير والتخطيط، و

يركز على وصف ه قدرات ومهارات خاصة، كونومتمرس يمتلك 
ها في لها، من خلال الاهتمام بالعملية والمعنى العميقوالفهم  الظاهرة

باستخدام تصاميم بحثية وإجراءات تختلف باختلاف طبيعة المشكلة 
والحالة المدروسة وظروفها، للإجابة عن أسئلة بحثية مفتوحة النهاية 

 ،تقنيات واستراتيجيات لجمع البيانات تعتمد الملاحظة المشاركةب
وتحليل السجلات والوثائق، والتعامل مع كم  ،والمقابلة بأنواعها

ساسي على تنظيم أت النوعية وتحليلها بطرق تشتمل بشكل البيانا
جراء المقارنات فيما إو ،وتصنيفها في فئات ،وترميزها ،البيانات

وهو  ،استخلاص الاستنتاجات المناسبة، وبينها للوصول إلى أنماط
 والمسح بذلك يختلف عن البحث الكمي الذي يركز على التجريب

للظاهرة المدروسة بالاعتماد للكشف عن العلاقات والوصف العام 
  .)2016(العياصرة،  على المعطيات العددية وتحليلاتها الإحصائية

وتصنّف البحوث العلمية وفقًا للبعد الزمني إلى ثلاثة أنواع؛ 
بحث تاريخي يهتم بوقائع وأحداث حدثت في الماضي لدراسة 
مضامينها وحقائقها التاريخية باستخدام مصادر تاريخية أولية 

خضاعها للنقد الداخلي والخارجي للتحقق من إانوية يجري وث
أصالتها ومصداقيتها وموثوقيتها. وبحث وصفي يهتم بالحالة الراهنة 

عملياتهم، وبالعلاقات السائدة وللظاهرة، وبوصف نشاطات الأفراد 
بين الظواهر الجارية، ويقع في ثلاثة مجالات هي: المسحية، 

ث تجريبي يمتاز بأن عملية جمع والارتباطية، والتطورية. وبح
البيانات فيه تجري تحت ظروف ضبط مقنّنة تشمل التحكم الموجه 
بالظروف التي تؤدي إلى تغيرات، وتقنين عمليات المشاهدة 

)، وله ثلاثة 2007والتفسير لهذه التغيرات (الكيلاني والشريفين، 
يبي تصميمات، هي: التجريبي الحقيقي، وشبه التجريبي، وقبل التجر

  ).2005(أبو زينة وآخرون، 

، فإن طرق البحث في التربية العلمية وبالعودة إلى التحولات في
في بيئات خارج  في البدايةبحوث التربية العلمية كانت تجري 

، التي لا ، وباستخدام البحث الكميالمدرسة في المختبرات النفسية
بل توفر في تعلم الطلبة في مواقف حقيقية، كافيا  اتبصر تقدم

. وظلت عملية التعلم والتعليم ليس لها تأثير فاعل فيبيانات عامة 
طرق البحث الكمي تستخدم في مجال التربية العلمية على نطاق 

 ازديادمع إذ  ؛القرن الماضيمن تسعينيات الداية واسع حتى ب
، والتأكيد على الاكتشاف في البنائيةالنظرية تطبيقات استخدام 

، التربية العلمية الحديثةصلاح إاستجابة لحركات العلوم، و تعليم
البحث استخدام ، بدأ التحول إلى المختلفةلنظريات النفسية وبتاثير ا
الأكثر تعقيدا،  التعلم الأنسب لدراسة موضوعات الذي عد النوعي

وبيئات التعلم، والتغير المفاهيمي، والقضايا الاجتماعية والثقافية، 
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، حتى غدت )Jong, 2007(ومناهجها  ج العلوملتقييم برام فضلالأو
  . الغلبة له

في مجال التربية لبحث النوعي هذه السيطرة لوفي مقابل 
 نتيجةاهتمام في البحث الكمي من جديد،  مؤخرا، بدأ يظهر العلمية

من فائدة في  لهلما ، وتضاؤل الاهتمام بالقضايا الثقافية والاجتماعية
لبي ياف والسياسات والمناهج، ولأنه تناول مشكلات تتعلق بالأهد

إلى  يدعووفي خضم ذلك، هناك من  ت.احتياجات صانعي السياسا
النوعي والكمي  ينالبحث بينجمع ي الذياستخدام البحث المختلط 

يؤدي إلى فبشكل متزامن، حيث يغطي الواحد جوانب ضعف الآخر، 
مالًا المدروسة، والحصول على معرفة أكثر اكت ةفهم أفضل للظاهر

)Szyjka, 2012.(  

 بين التربية العلمية، في البحث توجهات في تغيرويقتضي ال
للبحوث المنجزة في هذا  شاملة ومراجعة نقدية وقفةخر والآ الحين

 إن مراجعة إذ ،والبحث فيها العلمية التربية وصلت أين معرفةالمجال، ل
 للبحوث يطالتخط عليه يرتكز أساساً ديع  وتحليلها؛ السابقة البحوث

كما أنها مفيدة للباحثين،  2011).، العمري ونوافلة( المستقبل في
التي تبنى فيها الحالية وبخاصة الجدد منهم، في تحديد التوجهات 

التي قد تحل والتوجهات المستقبلية المعرفة في التربية العلمية، 
 & ,Cavas, Cavas, Ozdem, Ertepina( محل ما هو موجود
Rannikmae, 2012.(  

وجود  وتحليلهالعلمية  التربية في بحثال مراجعةوتتطلب 
لذلك  طرقه وأدواته وجوانب أخرى،و موضوعاته تشمل تصنيفات

 De(دي جونج منها تصنيف  ة لهذا الغرض،تصنيفات مختلف ظهرت
Jong, 2007(  الذي حدد موضوعات (مجالات) البحث في التربية

، وطرق همالطلبة، واتجاهاتهي: مفاهيم وضوعا، م )14(في  العلمية
 تهمتعلم العلوم، ومعرفة المعلمين للمحتوى التعليمي، ومعرف

 تهمللمحتوى التعليمي، وتطور معرف تهمالبيداغوجية، وتطور معرف
واستراتيجيات التدريس، والأداء العملي، وقضايا العلم  البيداغوجية،

، والتكنولوجيا والمجتمع والبيئة، وحل المشكلة، والنمذجة
تصنيف كافيس ، ووتكنولوجيا المعلومات، والنوع الاجتماعي

بتسعة موضوعات،  وهاحدد ين) الذCavas, et al., 2012( آخرونو
، بيئات التعلم، وتعلم المفهوم، ومعتقداتهتربية المعلم، هي: 

جتماعية قضايا الاالوالأهداف والسياسة والمنهاج والتقويم، و
، تهوطبيع تهتاريخ العلم وفلسف، ووالنوع الاجتماعي والثقافية

   .وتكنولوجيا التربية، والتعلم غير الرسمي

وقد اعتمدت دراسات أجنبية متعددة على واحد من هذين 
التصنيفين في دراسة توجهات البحث في التربية العلمية في مجلات 

 Internationalعالمية مرموقة، كالمجلة العالمية في التربية العلمية 
Journal of Science Education (IJSE) والتربية العلمية ،

Science Education (SE)،  ومجلة البحث في تدريس العلوم
Journal of Research in Science Teaching (JRST) والبحث ،

، في  Research in Science Education (RSE)في التربية العلمية

 ,Tsai & Wen( ون دراسة تساي وفترات زمنية مختلفة، منها 
) التي بينت نتائجها أن معظم البحوث في هذه المجلات في 2005
نظرية  ، وقليل منهاميدانية كانت بحوثًا 2002إلى  1998من الفترة 

التي تناولتها هذه البحوث موضوعات ال كثرأ وأن .وبحوث مراجعة
والقضايا  ،بيئات التعلمو ،تعلم المفهومكانت على الترتيب: 

 التربية،، وأقلها تكنولوجيا والنوع الاجتماعي افيةالثقوالاجتماعية 
وا تساي و. ومنها أيضا دراسة وتربية المعلم ،والتعلم غير الرسمي

التي بينت ) Tsai, Wu, Lin, & Liang, 2011(ولن ولاينج 
 2009إلى  2000من نتائجها أن الباحثين الأسيويين في الفترة 

لمية المنشورة في المجلات ركزوا في بحوثهم في مجال التربية الع
، وبيئات التعلم، والقضايا موضوعات: تعلم المفهوم المذكورة على

في البحث  لاًتحووأن هناك  والنوع الاجتماعي. الثقافيةوالاجتماعية 
الأهداف والسياسات دراسة موضوع  لديهم نحو التركيز على

 يبقطبيعة العلم الذي ما والتقويم على حساب موضوع  والمناهج
التي  )De Jong, 2007دي جونج (هم. ودراسة يحظى باهتمام

الموضوعات التي تناولتها البحوث في هذه المجلات أن أكثر بينت 
مفاهيم الطلبة، والأداء العملي، ومعرفة  كانت: 1995في عام 

بقي موضوع الأداء  2005في عام و .المعلمين بالمحتوى التعليمي
 يإلى جانب موضوع الأكثر تناولاً ةثالثلا الموضوعاتالعملي من بين 
. وقضايا العلم والتكنولوجيا والمجتمع والبيئية ،وجيةغالمعرفة البيدا
) Lee, Wu, & Tsai, 2009( ووا وتسايدراسة لي ومنها أيضا 

من  البحث في المجلات المذكورة في الفترةنتائجها انتقال بينت التي 
مفاهيمي إلى العوامل فهم الالمن التركيز على  2007إلى  2003

وولن دراسة لن و ر.والتفكي، وبيئة التعلم ،في تعلم العلوم المؤثرة
 موضوعاتالتي بينت أن أكثر  )Lin, Lin, & Tsai, 2013وتساي (

في الفترة  البحث في مجال التربية العلمية تناولاً في هذه المجلات
وتعلم ، ومعتقدات المعلم ،يئات التعلمب ، كانت:2012إلى  2008من 

  .المفهوم

ومن الدراسات الأجنبية التي استخدمت قوائم تصنيف أخرى 
لتحليل البحث في التربية العلمية في مجلات غير تلك التي ذكرت، 

 بحوثًا تحلّلالتي ) Gul & Sozbilir, 2016جل وسوزبلير (دراسة 
في الفترة من  ،في التربية البيولوجية في ثماني مجلات متخصصة

تركيز هذه البحوث على ، وأظهرت نتائجها 2014إلى  1997
وكانت أكثر والبيوتكنولوجي،  ،وعلم البيئة ،البيئة مجالات:

والتعليم  ،التعلم، والتدريس، والاتجاهاتالموضوعات تناولاً: 
كانت البحوث النوعية التفاعلية أكثر البحوث و .بمساعدة الحاسوب

واصلان ن ايدراسة تكمنها وا، استخداما، والبحوث المختلطة أقله
 تعرف) التي هدفت Tekin, Aslan, & Yilmaz, 2016( ويلماز

اتجاهات البحث في التربية العلمية المتعلقة بالقضايا العلمية 
إلى  2004في خمس مجلات عالمية في الفترة من  الاجتماعية

هذه  الباحثين بدراسة، وأظهرت نتائجها ازدياد اهتمام 2015
 ،وصنع القرار ،الجدالوتركيزهم على: د، القضايا بشكل مطر
مراجعة  وابتعادهم عن، في تدريس العلوم والتفكير غير الشكلي

واعتمادهم بالدرجة الأولى على التدريس بالاستقصاء، والأدب 
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البحوث الكمية نسبة البحوث المختلطة، وكانت ، ثم نوعيةالالبحوث 
  .) فقط4.4%(

 الرسائل الجامعيةعددا من ) ـه1431العصيمي (وعربيا، حلّل 
في جامعتي أم القرى واليرموك في الفترة  في التربية العلمية

، وكان من نتائجها أن مجالي تنفيذ مناهج 2008إلى   1990من
 ،لاهتمامات العلميةا، ولم تحظ تناولاً كانا الأكثروتقويمها  ،العلوم

مازن  وم. كما قوتطوير منهاج العلوم وتخطيطها باهمتام الباحثين
) بحوث تدريس العلوم والتربية العلمية المقدمة إلى 2010(

مؤتمرات الجمعية المصرية للتربية العلمية المنشورة في مجلتها في 
أن  ووجدفي ضوء معايير مقترحة،  2009إلى  1999الفترة من 

كانت  المستقله هاكثر متغيراتوأتجريبية،  كانتأكثر من ثلثى البحوث 
البنائية المعرفية ونظرية  النظرية قائمة على نماذج تدريسية

  .الذكاءات المتعددة

أما محليا، فلم يعثر إلا على دراستين فقط في هذا المجال، 
من  حلّلا فيها عددا ،)1991صباريني والرازحي (الأولى أجراها 

في الجامعة الأردنية أجيزت  ملخصات رسائل الماجستير التي
أظهرت نتائجها و، 1988إلى  1971ن رة موجامعة اليرموك في الفت

وإغفالها تركيز هذه الرسائل على نوعي البحث التطبيقي والوصفي، 
المتعلم  واهتمامها بمجالينوعي البحث الأساسي والتقويمي، 

إعداد المعلم وممارساته بلم تهتم و، أكثر من غيرهماومناهج العلوم 
العمري ونوافلة  . والثانية أجراهاالتدريسية وخصائصة الشخصية

وث بحالجامعية وال ئلرساالملخصات فيها عددا من  حلّلا ،)2011(
الفترة من  فيالتربية العلمية مجال في المنشورة في مجلات أردنية 

 يعلى مجالتركيز هذه البحوث  نتائجها، وأظهرت 2009إلى  2000
وجاء مجال الكتب ، معرفته المهنيةوالمعلم والتعليم والتعلم، 

البحث واستخدمت في أغلبها طرق ، ةدرسية في المرتبة الأخيرالم
حظ البحث التاريخي ودراسة الحالة يالبحث الوصفي، ولم والتجريبي 

  هتمام.   أي اب

وعلى الرغم من الاهتمام الواضح بموضوع تحليل البحث في 
التربية العلمية على المستوى العالمي، إلا أنه كان قليلاً وقديما 

ى المستويين المحلي والعربي، وتناول بشكل رئيس رسائل نسبيا عل
جامعية. وتأتي الدراسة الحالية إضافة لهذا الجهد البحثي، وقد 

عتمدت في دراسات أجنبية متعددة، ااستخدمت فيها قوائم تصنيف 
وحلّلت فيها بحوث نشرت في مجلتين تربويتين من ثلاثة جوانب، 

السابقة التي تم الاطلاع عليها، أحدها لم تتناوله أي من الدراسات 
  وهو مشاركة المرأة الباحثة في البحث في التربية العلمية.  

  وأسئلتها مشكلة الدراسة

يتامل  حين الأردن للبحث في مجال التربية العلمية فى المتابع إن
 في هذا المجال، جامعية رسائل بحوث، وما ينجز من ينشر من ما

وتتناول في  النمطية، عليه تغلب ا واحداتتبع في غالبها نهج أنها يجد
لتوجهات العالمية في ل غير مسايرةمعظمها موضوعات معادة، و

واقع هذا اللعلمية والبحث فيها، ما يدفع إلى ضرورة دراسة االتربية 

للتعرف على صحة ما ذهب إليه  في مدى سنوات قليلة ماضية،
لبحث وتحكيمه، الباحث، والذي استند فيه على خبرته في مجال ا

والإشراف على الرسائل الجامعية والمشاركة في لجان مناقشتها، 
العالمية في البحث في التربية  توجهاتولتحديد مدى مسايرتها لل

 الأردنيين ، من أجل تشكيل رؤية مشتركة بين فئات الباحثينالعلمية
بما فيه، تضبط أولويات البحث  ةاستراتيجي، ووضع في هذا المجال

وواقع تدريس العلوم ومناهجه  ،فق وحاجات المجتمع ومشكلاتهيتوا
من أعضاء هيئات الباحثين  ازدياد أعدادالمطبقة حاليا، في ظل 

وطلبة الدراسات  ،هوحملة الدكتورا ،التدريس في الجامعات الأردنية
وقلة البحوث على المستوى المحلي التي تهدف إلى تحليل العليا، 

 غياب خريطة قومية وسياسة بحثيةمية، والبحث في التربية العل
)، توجه عمل 2015، كما يشير الدهشان (واضحتين عربية

موضوعاتها  بحوثهم وطرقها، وتمنع تكرار محاور الباحثين، وتحدد
تحليل البحث في التربية العلمية والعشوائية في اختيارها. فبحوث 

من ضرورة ملحة وحاجة دائمة لبيان ما جرى دراسته  تعد
الحاضر،  الوقت في الماضي، وما يجري دراسته فيموضوعات 

 ;Cavas, et al., 2012( لتحديد ما يمكن دراسته في المستقبل
Chang, et al., 2010.(  ف الحالية بهدفمن هنا تأتي الدراسةتعر 

توجهات البحث في التربية العلمية في مجلتين تربويتين أردنيتين في 
 الأسئلة عنفي محاولة منها للإجابة  ،2016 إلى  2005الفترة من

  :البحثية الآتية

التربية العلمية في  البحث فيما الموضوعات التي ركز عليها  -1
العلوم التربوية التي تصدرها الجامعة الأردنية  /دراسات ةمجل

والمجلة الأردنية في العلوم التربوية التي تصدرها جامعة 
 ما التحول فيها؟؟ و2016إلى  2005الفترة من  اليرموك في

التربية  اعتمد عليها في البحث فيما أنواع البحث التي  -2
العلوم التربوية التي تصدرها  /دراسات ةالعلمية في مجل
والمجلة الأردنية في العلوم التربوية التي  ،الجامعة الأردنية

؟ وما 2016إلى  2005الفترة من  تصدرها جامعة اليرموك في
 التحول فيها؟

في التربية العلمية  البحثركة المرأة الباحثة في مشا نسبةما  -3
العلوم التربوية التي تصدرها الجامعة  /دراسات ةفي مجل
والمجلة الأردنية في العلوم التربوية التي تصدرها  ،الأردنية

 ؟ 2016إلى  2006الفترة من  جامعة اليرموك في

  أهمية الدراسة

 بيقي في أنالحالية في الجانب التطتكمن أهمية الدراسة  
وبيان  .الأردن في العلمية التربية البحث في توجهات تكشف نتائجها قد
ه، ومدى انسجامها مع في موضوعاته وطرق التركيزجوانب 

 يساعد قد الذي الأمرالتوجهات العالمية للبحث في التربية العلمية، 
وبخاصة الجدد منهم إلى  الباحثين في هذا المجال أنظار توجيه في
مع هذه موضوعات واستخدام طرق بحثية جديدة تتوافق  في لبحثا

هم بالتالي في تطوير مناهج العلوم وتدريسها في وتس، التوجهات
هم في سد الثغرة قد تسوتكمن في جانبها النظري في أنها ، الأردن
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التربية العلمية البحث في التي تتناول  المحلية المتمثلة بقلة البحوث
أنها قد تدفع باحثين آخرين لتناول هذا  بالدراسة والتحليل، وفي

  الموضوع ودراسته.

  الإجرائية التعريفات

إجرائيا  اأمكن تعريفه، المصطلحات من عددا الدراسة تضمنت
  كالآتي:

أجريت في الأردن  العلمية: هي البحوث التي التربية في البحث -
وجرى نشرها  التربية العلمية وبعض الدول العربية في مجال

العلوم التربوية التي تصدرها الجامعة  /ة دراساتفي مجل
والمجلة الأردنية في العلوم التربوية التي تصدرها  ،الأردنية

  .2016إلى  2005الفترة من  في جامعة اليرموك

توجهات البحث في التربية العلمية: هي الموضوعات التي ركز  -
 نمجلتيالالتربية العملية في  البحث في مجالعليها 
لتي ، وأنواع البحث والتصاميم افي الفترة المحددة تينالمذكور
 في تناولها، ومشاركة المرأة الباحثة فيه.اعتمدت 

هي المجالات التي تناولتها البحوث في البحث:  موضوعات -
مجال التربية العلمية التي جرى تحليلها، وهي محددة في 

 ,Tsai & Wen(الدراسة الحالية وفقًا لتصنيف تساي وون 
أداة ) في تسعة موضوعات (مجالات) رئيسة، كما في 2005

  ).2، الجدولالدراسة الأولى (

البحوث في  ت فيهي مناهج البحث التي اعتمد :أنواع البحث -
 في هذه وهي محددة، رى تحليلهاالتي ج التربية العلمية مجال

أنواع، هي: البحث الكمي، والبحث النوعي،  بثلاثة الدراسة
ء ضمن كل منها عدد من التصاميم وجا .والبحث المختلط

   .)3أداة الدراسة الثانية (الجدول،  ، كما فيالبحثية

  حدود الدراسة محدداتها

الدراسة بالحدود والمحددات هذه تتحدد إمكانية تعميم نتائج 
  الآتية:

ر عينتها على البحوث في مجال التربية العلمية المنشورة ااقتص -
ة التي تصدرها الجامعة العلوم التربوي /في مجلة دراسات

والمجلة الأردنية في العلوم التربوية التي تصدرها  ،الأردنية
، والتي أمكن 2016إلى  2005جامعة اليرموك في الفترة من 

 الحصول عليها من موقعي المجلتين في الإنترنت.
التي اعتمدت في عملية التحليل دوات الدراسة أى شمول مد -

 البحث وأنواع ،ة العلميةموضوعات البحث في التربي على
 .   بشكل كافٍ وتصاميمه

ثلاثة جوانب،  على ر توجهات البحث في التربية العلميةااقتص -
الموضوعات التي تناولتها البحوث المحلّلة، وأنواع  هي:

في  ، ومشاركة المرأة الباحثةةالمستخدم االبحث وتصاميمه
 .إنجاز هذه البحوث

  الطريقة 

  مجتمع الدراسة عينتها

جميع البحوث  تألفت عينة الدراسة من مجتمعها المتمثل في
العلوم  /مجلة دراسات فيالمنشورة  في مجال التربية العلمية

والمجلة الأردنية في العلوم  ،التربوية التي تصدرها الجامعة الأردنية
إلى  2005التربوية التي تصدرها جامعة اليرموك في الفترة من 

ن ان الوحيدتانهما المجلتلأ ،بحثًا )96(، وعددها 2016
عن جامعتين أردنيتين، ، وتصدران ن في العلوم التربويةاالمتخصصت

 ) يبين1والجدول ( .) سنة12مضى على صدورهما أكثر من (و
  هذه. الفترة المحددةوفقًا لنصفي  المجلتين توزيع هذه البحوث في

  لزمنيةالمجلتين بحسب الفترة ا فيالدراسة  ةتوزيع عين ):1الجدول(

  المجلة
  الفترة الزمنية

  الفترة كاملة  2011-2016  2005-2010
 55 38  17  العلوم التربوية /دراسات

المجلة الأردنية في 
  العلوم التربوية

19 22 41 

 96 60 36  المجموع

  هاأدواتمنهج الدراسة و

المنهج الوصفي التحليلي  عتمدا للإجابة عن أسئلة الدراسة
تحليل أعدت لهذا  أداتيمي للمحتوى باستخدام الك بأسلوب التحليل

، بالإضافة إلى مقياس لتقدير مشاركة المرأة الباحثة في الغرض
 البحث، وهي:

  موضوع البحث تحليل ستمارةأولاً: ا

 ،لتحليل محتوى بحوث التربية العلمية وفق موضوعاتها
العلمية الذي  التربية اعتمد تصنيف موضوعات (مجالات) البحث في

) مستندين إلى النموذج Tsai & Wen, 2005ه تساي وون (طور
نشرته  الذي  strand categoriesالمعدل للتصنيفات المتشابكة 

 Nationalالرابطة الوطنية لمؤتمر البحث في تدريس العلوم
Association for the Research in Science Teaching 

Conference متعددة، والذي استخدمته دراسات )Cavas, et al., 
2012; Lee, et al., 2009; Tsai, et al., 2011 في تحليل (

وقد  .عالمية مرموقة مجلاتفي التربية العلمية في ومراجعة البحث 
موضوعات بحثية في مجال التربية  تسعةاشتمل التصنيف على 

  ).2العلمية، كما في الجدول (

لحالية لأداة في الدراسة االهذه  الظاهري من الصدق وللتحقق
أربعة متخصصين في التربية على جرى عرضها بصورتها الأولية 

وبعد الأخذ بمقترحاتهم . بمضمونها آرائهم العلمية، لإبداء
وملاحظاتهم التي تمحورت حول الترجمة والصياغة، استقرت القائمة 

  .2)النهائية كما في الجدول ( بصورتها
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ل الباحث لّح ،وللتحقق من ثبات عملية التحليل باستخدامها
) بحثًا من عينة الدراسة، ثم أعاد تحليلها بعد أسبوعين، 15(

)، كما استعان بمحلّل %87.3وكانت نسبة التوافق بين التحليلين (

الأداة ذاتها، وكانت نسبة التوافق بين بآخر حلّل العينة المختارة 
  ).%80.0التحليلين (

   ي التربية العلميةموضوع البحث البحث ف تحليل استمارة ):2(الجدول  

  وصف الموضوع  الموضوع  الرقم
التطور المهني للمعلم قبل الخدمة وفي أثنائها، برامج تربية المعلم وسياستها، الخبرة العملية،   تربية المعلم 1

  القضايا المتعلقة بإصلاح تربية المعلم، المعلم كباحث أو كباحث إجرائي.
  معتقدات المعلم  2

 
.)، القيادة، الصور، .معرفة البيداغوجية، أشكال تمثيل المعرفة (الاستعارات، ال، معرفة المحتوى

  معتقدات المعلم، المعلمون المتميزون، تفكير المعلم، السلوكيات والاستراتيجيات التدريسية. 
تعلم المفاهيم والتغير المفاهيمي  3

  (تعلم المفهوم)
اتيجيات للتغير المفاهيمي ومناحية التدريسية، طرق استقصاء فهم الطالب، المفاهيم البديلة، استر

 التطور المفاهيمي.
بيئات التعلم الصفي وخصائص  4

  المتعلم 
  (بيئة التعلم)

الدافعية، بيئة التعلم بما فيها بيئة المختبر، الفروق الفردية، التفكير، مناحي التعلم، التميز، 
لانفعالية للتعلم، التعلم التعاوني، اللغة تفاعلات المعلم والطالب، والطالب والطالب، الأبعاد ا

  والاقتصادية. والكتابة والحوار في تعلم العلوم، العوامل الاجتماعية والسياسية 
والسياسة، والمنهاج، ، الأهداف 5

  التقويم، والتقييم
لة تطوير المنهاج، وتغييره، وتنفيذه، ونشره، وتقويمه، التحليل الاجتماعي للمنهاج، الأشكال البدي

  وإصلاحه. للتقويم، تقويم المعلم، القياس التربوي، المدارس الفعالة، سياسة المنهاج 
قضايا الثقافة، والمجتمع، والنوع  6

  الاجتماعي
  قضايا تعدد الثقافات، ثنائية اللغة، القضايا العرقية، المساواة بين الجنسين، الدراسات المقارنة. 

يعة تاريخ العلم، وفلسفة العلم، وطب 7
  العلم  

  تاريخ العلم، فلسفة العلم، القضايا الابستمولوجية، القضايا الأخلاقية، طبيعة العلم، طرق البحث.

الحواسيب، الفيديو، الإنترنت، الوسائط التفاعلية المتعددة، دمج التكنولوجيا بالتعلم، التعلم   التكنولوجيا التربوية 8
  .استخدام التكنولوجيا ينوالتقويم المتضمن

  )، وعي الجمهور بالعلوم. المدرسية،  ..تعلم العلوم في سياقات غير رسمية (المتاحف، الحديقة   التعلم غير الرسمي 9

  وتصميمه البحثنوع  تحليل استمارة :ثانيا

لتحليل محتوى بحوث التربية العلمية وفق نوع البحث 
يف المستخدم في تناول المشكلة وتصميمه، طور الباحث قائمة تصن

نوع البحث وتصميمه في التربية العلمية مستندا في ذلك بشكل 
تصنيف البحث التربوي المتعلق بالبحث النوعي والبحث  إلىأساسي 

)، ومسترشدا Creswell, 2012الكمي الوارد في كتاب كرسول (
 2011(العمري ونوافلة،  ببعض التصنيفات في دراسات سابقة

Onder, et al., 2013; Gul & Sozbilir, 2016;(. ترضقد عو 
القائمة بصورتها الأولية على أربعة متخصصين في التربية العلمية 

الأخذ بمقترحاتهم وملاحظاتهم التي بعد و .بمضمونها آرائهم لإبداء
 ،"أخرى" في الصورة الأولية للقائمة البحث من أبرزها: حذف نوع

كانت  التي ونقل بحوث تحليل المحتوى والتقويم وتطوير أداة
إلى البحث الكمي غير التجريبي، وبحوث المراجعة والتقارير  تحتها

إلى البحث النوعي غير التفاعلي، وحذف البحث الإجرائي من البحث 
استقرت القائمة بصورتها النهائية مشتملة على ثلاث و .المختلط

أنواع رئيسة للبحث، هي: البحث الكمي بسبعة تصاميم تجريبية 
البحث النوعي بسبعة تصاميم تفاعلية وغير تفاعلية، وغير تجريبية، و

  . )3، كما في الجدول (والبحث المختلط بثلاثة تصاميم مختلفة

  وتصميمه  البحثنوع  تحليل استمارة): 3( الجدول

  الوصف  تصميم البحث  نوع البحث

البحث 

  الكمي

  تجريبي

  قبل التجريبي
تطبيق إجراءات تجريبية على أفراد مجموعة اكتشاف العلاقة السببية بين متغيرين أو أكثر ب

 تجريبية واحدة.

  شبه التجريبي
على أفراد يجري  اكتشاف العلاقة السببية بين متغيرين أو أكثر بتطبيق إجراءات تجريبية

ااختيارهم و/أو تعيينهم على مجموعات الدراسة عشوائي. 

  التجريبي الحقيقي
ن أو أكثر بتطبيق إجراءات تجريبية على أفراد يجري اكتشاف العلاقة السببية بين متغيري

  اختيارهم وتعيينهم على مجموعات الدراسة عشوائيا.

  غير تجريبي

  المسحي
وصف كمي لظاهرة أو خاصية كما هي في الوقت الحاضر (دون تدخل الباحث) أو كما كانت 

  عليه في الماضي لدى مجموعة كبيرة نسبيا من الأفراد.
  تحديد العلاقة الارتباطية (غير السبيبة) بين المتغيرات.  الارتباطي

  استقصاء العلاقة السببية المحتملة بين متغيرات لا يمكن للباحث التحكم بها ومعالجتها.  السببية المقارنة
مية، وتطوير مادة العلوم، وتقويم برامج ومناهج وكتب تعلي ومناهج وثائق مضمونل تحليل كميتحليل محتوى، وتقويم، 
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  الوصف  تصميم البحث  نوع البحث
  تدريبية أو تعليمية، وتطوير اختبار أو مقياس  وتطوير

البحث 

  النوعي

  تفاعلي
  

  دراسة الحالة
الفحص المتعمق لظاهرة أو فرد أو مجموعة من الأفراد أو مؤسسة معينة في سياق حقيقي من 

 وجهة نظر المشاركين في الدراسة
الظاهراتي أو النظرية 

  المجذرة
كين وخبراتهم وتجاربهم حول ظاهرة معينة من أجل توليد تفسير عام (فهم اكتشاف آراء المشار

  مفاهيمي) لهذه الظاهرة يطلق علية نظرية مجذرة

 الاثنوجرافي
اكتشاف المعاني المتعددة لدى المشتركين حول أحداث وعمليات معينة من خلال تفاعلهم معها 

ممارسات المشتركة التي تطورت مع دون تدخل الباحث، من أجل وصف وتفسير المعتقدات وال
  الزمن لمجموعة ثقافية أو نظام اجتماعي. 

 غير تفاعلي

 .وضع مامراجعة كتاب أو دراسة، وتقرير حول واقع أو   تقارير، مراجعة

  تحليل تاريخي
الوثائق والآثار والأقوال محتوى من خلال تحليل  و تشريعيةقضايا تاريخية أو سياسية أتحليل 
 ية. التاريخ

 .العلوم ومناهج وثائق لمضمون تحليل نوعي  تحليل محتوى

  تحليل مفهوم
دراسة المعنى الأساسي للمفهوم، والمعاني المختلفة له، والظروف المناسبة لاستخداه، بعيدأ عن 

 قيم الباحث.

البحث 

  المختلط

  تثليث
  (كمي + نوعي)

ول إلى استنتاجات وتعميمات في للوصبشكل متوازٍ استخدام تصاميم وطرق كمية ونوعية 
 .دراسة واحدة

  تفسيري
  (من كمي إلى نوعي)

استخدام طرق وتصاميم نوعية لتفسير استنتاجات وتعميمات تم الوصول إليها بطرق وتصاميم 
  .كمية في دراسة واحدة

  ياستكشاف
  من نوعي إلى كمي) (

تحقق منها بطرق وتصاميم ال يجرياستخدام طرق وتصاميم نوعية للوصول إلى استنتاجات 
 .كمية في دراسة واحدة

ل الباحث حلّ ها،وللتحقق من ثبات عملية التحليل باستخدام
) بحثًا من عينة الدراسة، ثم أعاد تحليلها بعد أسبوعين، 15(

كما استعان بمحلّل  .)%93.3وكانت نسبة التوافق بين التحليلين (
وكانت نسبة التوافق بين  ذاتها، بالأداةآخر حلّل العينة المختارة 

  ).%87.3التحليلين (

   البحثثالثًا: مقياس تقدير مشاركة المرأة الباحثة في 

لتقدير حجم مشاركة المرأة الباحثة في الجهد البحثي في 
مجال التربية العلمية في المجلتين المقصودتين، اعتمد المقياس 

ة ) لتقدير مساهمTsai & Wen, 2005الذي طورة تساي وون (
الباحثين وفق جنسياتهم في جهود بحث التربية العملية في ثلاث 
مجلات عالمية متخصصة في المجال، واستخدمته دراسات عديدة 

)Cavas, et al., 2012; Lee, et al., 2009; Tsai, et al., 2011 ،(
  .يبين هذا المقياس )4الجدول (و

  البحثمقياس تقدير مشاركة المرأة الباحثة في  ):4( الجدول

عدد 
  لباحثينا

  النقاط المستحقة
  باحث رابع  باحث ثالث  باحث ثاني  باحث رئيس

1 1       
2 0.60  0.40      

3  0.47  0.32  0.21    
4 0.42 0.28 0.18 0.12 

  إجراءات الدراسة
تحديد المجلتين التربويتين الأردنيتين اللتين جرى تحليل  -1

التي تنحصر  بحوث التربية العلمية فيهما، والفترة الزمنية
  .ضمنها البحوث المراد تحليلها

حصر جميع بحوث التربية العلمية المنشورة في المجلتين  -2
المحددتين في الفترة الزمنية المحددة، وحفظها إلكترونيا في 

 ملفات خاصة بحسب المجلة وسنة النشر.
تحليل محتوى بحوث التربية العلمية عينة الدراسة باستخدام  -3

 أدوات الدراسة. 
  ومناقشتها الدراسة نتائج

الإشارة إلى بعض  تجدر ،قبل الإجابة عن أسئلة الدراسة
فقد  ،النتائج العامة التي قد تفيد في فهم النتائج وتفسيرها

استخدمت في البحوث المحلّلة أدوات قياس مغلقة الإجابة (اختيار 
..) للحصول على بيانات كمية  من متعدد، وتدريج ليكرت، و

والملاحظة  شبة المبنية بينما استخدمت المقابلة ) مرات،107(
) مرة 18مفتوحة الإجابة للحصول على بيانات نوعية ( والمقاييس

 ،)%21وكانت نسبة العينات غير الأردنية (أفراد، كتب، ..) ( .فقط
جميع المراحل البحوث المحلّلة شملت و .أغلبها من دول خليجية

  روضة).عدا مرحلة قبل المدرسة (الالدراسية 

ما  :ومناقشتها أولاً: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول
 ةالتربية العلمية في مجل البحث فيالموضوعات التي ركز عليها 

والمجلة  ،العلوم التربوية التي تصدرها الجامعة الأردنية /دراسات
الفترة  الأردنية في العلوم التربوية التي تصدرها جامعة اليرموك في

  ؟ وما التحول فيها؟2016إلى  2005من 

جرى حساب تكرار موضوعات  ،للإجابة عن هذا السؤال
في في هذا المجال البحوث المنشورة  فيالبحث في التربية العلمية 

 فيككل، و 2016إلى  2005الفترة من  في المذكورتينالمجلتين 
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السنوات و من هذه الفترة السنوات الستة الأولى (النصف الأول)
) 5(النصف الثاني) منها، ونسبها المئوية، والجدول ( الثانيةالستة 

  يبين نتائج ذلك.

  ، ونسبها المئوية  2016إلى  2005ن في نصفي الفترة من تيتكرارات موضوعات البحث في التربية العلمية في المجل ):5( الجدول

  الموضوع  الرقم
  الفترة الزمنية

 المجموع  2016-2011 2010-2005
 )%التكرار( )%التكرار(  )%التكرار(

  4(4.1) (3.3)2 2(5.6)  تربية المعلم 1
 22(22.9) (23.3)14 8(22.2)  معتقدات المعلم 2
 17(17.7)  12(20.0)  5(13.9)  (تعلم المفهوم) تعلم المفاهيم والتغير المفاهيمي 3
 34(35.4)  21(35.0) 13(36.1)  بيئات التعلم الصفي وخصائص المتعلم (بيئة التعلم) 4
  4(4.2)  3(5.0)  1(2.8)  الأهداف، والسياسة، والمنهاج، التقويم، والتقييم 5
 0(0.0) 0(0.0)  0(0.0)  قضايا الثقافة، والمجتمع، والنوع الاجتماعي 6
  9(9.4) 5(8.3) 4(11.1)  تاريخ العلم، وفلسفة العلم، وطبيعة العلم 7
 5(5.2)  3(5.0) 2(5.6)  التكنولوجيا التربوية 8
  1(1.0)  0(0.0)  1(2.8)  م غير الرسميالتعل 9

  96(100)  60(100)  36(100)  المجموع
) أن موضوع بيئات التعلم الصفي 5يتبين من الجدول (

أكثر موضوعات البحث في كان  (بيئات التعلم) وخصائص المتعلم
 كاملة، إذ بلغ 2016 إلى2005 التربية العلمية تكرارا في الفترة من 

هو  وكان .)%35.4( بنسبة مئوية بلغت ،) بحثًا34( تكراره
في السنوات الستة الأولى من هذه  أيضاالأكثر تكرارا الموضوع 

من  )%36.1ما نسبته (بحثًا، شكلت  )13(الفترة، إذ تناوله 
كذلك الأكثر و المجموع الكلي للبحوث المحلّلة في هذا الفترة.

، شكلت ما ابحث )21ه (تإذ تناول ؛في السنوات الستة الثانيةتكرارا 
تلاه موضوع  من البحوث المحلّلة في هذه الفترة. (%35.0)نسبته 

 بنسبةفي الفترة كاملة، و ) بحثًا22(بلغ  بتكرارمعتقدات المعلم، 
) في %22.2) أبحاث بنسبة (8منها ( ؛)%22.9(مئوية بلغت 

) في السنوات %23.3) بحثًا بنسبة (14(والسنوات الست الأولى، 
وجاء في المرتبة الثالثة موضوع تعلم المفاهيم  .نيةالست الثا

أما أقل  ) بحثًا.17(تعلم المفهوم) بتكرار بلغ ( والتغير المفاهيمي
الموضوعات تكرارا فكان موضوع قضايا الثقافة والمجتمع والنوع 

موضوع التعلم غير تلاه ، بحثأي ه تناوليالاجتماعي الذي لم 
 الأهداف والسياسة اموضوعففقط،  الرسمي الذي تناوله بحث واحد

أبحاث، وبنسبة بلغت ) 4تربية المعلم بواقع (و، والتفويم والمنهاج
  .لكل منهمالبحوث الكلي لمجموع المن  (4.1%)

بيئات التعلم الصفي وخصائص ويمكن تفسير كون موضوع 
(بيئة التعلم) أكثر موضوعات البحث في التربية العلمية  المتعلم

هذه  الموضوع في التصنيف المعتمد في دى هذاتكرارا بأن م
، إذ صنّفت ضمنه البحوث التي تناولت ما يجري في واسع الدراسة

غرفة الصف من تفاعلات مختلفة، وما يستخدم فيها من 
، إضافة إلى المختبر، والتعلم متنوعةاستراتيجيات ونماذج تدريسية 

دا ع ،ليةالانفعالتعاوني، وخصائص المتعلم المعرفية والمهارية وا
سهولة ب ويمكن تفسيره أيضا .تلك المتعلقة بفهم المفاهيم العلمية

 التيضوع بطرق البحث الكمي وتصاميمه المختلفة والما تناول هذ

 سيرد في نتائج السؤال الثاني.كما  على طرق البحث الأخرى تطغ
إضافة إلى أن الاهتمام بهذا الموضوع من الباحثين الأردنيين في 

، وهذا ما ربية العلمية ليس جديدا بل هو موجود لديهم سابقًاالت
 العمري ونوافلة)، و1991( باريني والرازحيتؤكده نتائج دراستي ص

)2011( .  

ومع أن البحوث المحلّلة في هذه الدراسة لم تتناول بشكل 
وافٍ بيئات التعلم في مواقف حقيقة، وبيئات التعلم المعززة 

ت عليها التوجهات الحديثة في البحث في التي شدد تكنولوجيا،
بيئات التعلم الصفي  إلا أن اهتمامها بموضوع التربية العلمية،

الحديثة في توجهات الينسجم مع  بشكل عاموخصائص المتعلم 
 De( كما تشير عدة دراسات دعتالتي  البحث في التربية العلمية

Jong, 2007; Chang, et al., 2010; Linn, et al., 2016 إلى (
. وهذه إيجاد مناحي بديلة لتعزيز التعليم والبحث في بيئات التعلم

(العمري ونوافلة،  تتفق مع نتائج معظم الدراسات السابقةالنتيجة 
 ,.Tsai, et al., 2016; Tsai & Wen, 2005; Lee, et al؛ 2011
2009 .(  

من  أما أن يأتي موضوع معتقدات المعلم في المرتبة الثانية
؛ إذ ذا الموضوعه ، فربما يعود إلى سهولة البحث فيلتكرارحيث ا

ستخدم فيه أدوات تلا يتطلب معالجة تجريبية، ون تناوله غالبا إ
 مغلقي الإجابة. تطبيق كالاستبانة والاختبارالو دعداالإسهلة 

 في جانب واحد منه، هو تركيز على هذا الموضوع ينسجموال
الحديثة توجهات الللمعلم مع المعرفة المفاهيمية والبيداغوجية 

الأخرى فهي على الأغلب  هأما جوانب .لبحث في التربية العلميةل
مع نتائج دراسة مكررة. وتتفق هذه النتيجة موضوعات نمطية 

دراسة دي جونج نتائج ختلف مع لكنها تو ،)2011العمري ونوافلة (
)De Jong, 2007(.  

كر في وجود تحول يذولعل ما يشير بوضوح إلى عدم 
نحو موضوعات  في التربية العلمية في الأردنموضوعات البحث 
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تمثل في يلبحث في التربية العلمية الحديثة ل توجهاتتنسجم مع ال
ات الآتية: موضوعالعدم اهتمام الباحثين في الدراسة الحالية ب

 تختلف الذي قضايا الثقافة والمجتمع والنوع الاجتماعي موضوع
 ,De Jongمع نتائج دراسات سابقة عدة (حالية فيه نتائج الدراسة ال

2007; Tsai, et al., 2011; Tekin, et al, 2016 وموضوع ،(
 تساي وون دراسة نتائج التعلم غير الرسمي الذي تتفق فيه مع

)Tsai & Wen, 2005وموضوع الأهداف والسياسة والمنهاج ،( 
 Tsai, et( نيآخردراسة تساي ونتائج الذي تتفق فيه مع  والتقويم

al., 2011 ،( ة دراسنتائج تختلف فيه مع فيما) تساي وونTsai & 
Wen, 2005 ،(الدراسة الحالية  في هذه الموضوعاتجاءت  حيث

تعد جوهر التحول الثالث في  في حين أنها ،المراتب الأخيرة في
 ;De Jong, 2007في بداية الألفية الثالثة (الذي بدأ التربية العلمية 

Chang, et al., 2010; Linn, et al., 2016 .(  

في التربية العلمية في عدم اهتمام الباحثين وربما يكشف 
الأردن وبعض الدول العربية الذين نشروا في المجلتين المعنيتين 

والتقيد  ،تقليديالطابع ال بهذه الموضوعاتفي الفترة المحددة 
 وإلى أن بعض البحوث التي جرى تحليلها بموضوعات نمطية،

ئل ماجستير وأطروحات دكتوراة، وبعضها أنجز من امستلة من رس

أجل الترقية؛ حيث تكون الأولوية فيها لرصانة البحث وسلامة 
المنهجية على حساب موضوع البحث وأصالته لتسهيل عملية النشر. 

موضوع قضايا الثقافة والمجتمع إضافة إلى أن هذه الموضوعات ك
تشكل أولوية لدى الباحث نظرا قد لا  لامث والنوع الاجتماعي

لطبيعة المجتمع الأردني وثقافته. كما أن تناول هذه الموضوعات 
ربما يناسبه البحث النوعي الذي هو قليل جدا لدى الباحثين الذين 

  جرى تحليل بحوثهم كما سيرد في نتائج السؤال الثاني.   

حث التي : ما أنواع البثانيا: النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني
العلوم  /دراسات ةالتربية العلمية في مجل اعتمد عليها في البحث في

والمجلة الأردنية في العلوم  ،التربوية التي تصدرها الجامعة الأردنية
إلى  2005الفترة من  التربوية التي تصدرها جامعة اليرموك في

  ؟ وما التحول فيها؟2016

البحث أنواع للإجابة عن هذا السؤال جرى حساب تكرارات 
والتصاميم البحثية التي اعتمدتها البحوث في مجال التربية العلمية 

كاملة،  2016 إلى2005 في الفترة من المذكورتين في المجليتن 
نتائج ) يبين 6ونسبها المئوية، والجدول ( ها،نصفيوفي كل من 

  ذلك.

  ونسبها المئوية ،2016 إلى2005 في نصفي الفترة من في المجلتين  ربية العلميةالتبحوث في  البحث وتصاميمه المستخدمة تكرارات أنواع ):6(الجدول

  تصميم البحث  نوع البحث
  الفترة الزمنية

 كلي  2016-2011  2010-2005
  )%تكرار ( )%تكرار (  )%تكرار (

البحث 
 الكمي

  تجريبي 
 3(3.1) 2(3.3) 1(2.8) قبل التجريبي 
 34(35.4) 23(38.3) 11(30.5)  شبه التجريبي

  )2.1(2  )1.7(1  )2.8(1  التجريبي الحقيقي

  غير تجريبي

 )2.1(2  )1.7(1  )2.8(1  المسحي
  )36.5(35  )36.7(22  )36.1(13  الارتباطي

 0(0.0) 0(0.0)  0(0.0) السببية المقارنة
تحليل محتوى وتقويم 

  وتطوير أداة 
(13.9)5 (6.7)4 (9.4)9 

 85(88.5) 53(88.3)  32(88.9)  كلي (البحث الكمي)

البحث 
  النوعي

  تفاعلي
  

 2(2.1) 1(1.7)  1(2.8)  دراسة الحالة
الظاهراتي أو النظرية 

  المجذرة
(5.6)2 1)1.7(  3)3.1(  

 0(0.0) 0(0.0) 1(2.8) الاثنوجرافي

 غير تفاعلي

 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0)  تقارير، مراجعة 
 0(0.0) 0(0.0)  0(0.0)  تحليل تاريخي
 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0)  تحليل محتوى
 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0)  تحليل مفهوم

 6(6.3)  2(3.3)  4(11.1)  كلي (البحث النوعي)

البحث 
  المختلط

)5.2( 5(8.3) 0(0.0)  تثليث (كمي + نوعي)  5 
 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0)  (من كمي إلى نوعي)  يتفسير

 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0)  )كمي من نوعي إلى (ياستكشاف
)5.2( 5(8.3)  0(0.0)  كلي (البحث المختلط) 5 

 96(100) 60(100) 36(100)  المجموع
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البحث الكمي تكرار استخدام ) أن 6يتبين من الجدول (
 من تكراري استخدام كل منير ثككان أكبر ببتصاميمه المختلفة 

 وبنسبة مئوية عالية. ا،موتصاميمه النوعي والبحث المختلطالبحث 
في المنشورة في التربية العلمية  ةث الكميوالبحعدد فقد بلغ 

) %88.5ما نسبته (شكلت ) بحثًا، 85المجلتين في الفترة كاملة (
بحوث  أغلبها، للبحوث التي جرى تحليلها يلمن المجموع الك

لم يتجاوز عدد البحوث النوعية بأنواعها . وارتباطية وشبه تجريبية
كما لم  .) فقط%6.3) أبحاث بنسبة (6( المختلفة في الفترة كاملة

 ة) أبحاث بنسب5يتجاوز عدد البحوث المختلطة في هذه الفترة (
) فقط، ولم تنشر في الفترة كاملة أية تقارير أو مراجعات 5.2%(

  لكتب أو بحوث تاريخية. 
الفترة من  نصفي فيالبحوث أنواع ختلف حال توزيع يولم   

في الفترة كاملة، ففي السنوات عن حال توزيعها  2016إلى  2005
بلغ عدد البحوث الكمية في  2010إلى  2005الستة الأولى من 

نسبته  شكلت ما) بحثًا، 32مجال التربية العلمية في المجلتين (
) بحثًا 13( منها) من مجموع البحوث في هذه الفترة، 88.9%(

 اث) أبح4( هناك في حين كان .شبه تجريبية بحثًا) 11ارتباطية، و(
نشر فيها أي بحث مختلط. أما في السنوات الستة يولم  .فقط ةنوعي

فبلغ عدد البحوث الكمية في المجلتين  2016إلى  2011الثانية من 
) من مجموع البحوث في هذه %88.3نسبته ( شكلت ما) بحثًا، 53(

وكان عدد البحوث  .تباطيةارشبه تجريبية وأغلبها بحوث الفترة، 
   ين، والمختلطة خمسة أبحاث فقط.النوعية فيها اثن

ل يذكر نحو لا يوجد ما يشير إلى وجود تحو ،بصورة عامة
استخدام البحث النوعي بتصاميمه المختلفة في البحث في التربية 

ل الوحيد الذي يمكن ملاحظته في هذه العلمية في الأردن، والتحو
لبحوث الفترة هو زيادة التشبث بتصميم البحث شبه التجريبي ضمن ا

) 2015الدهشان ( وهذا الوضع ينسجم مع ما أشار إليهالتجريبية. 
سائد في البحوث التربوية على المستوى العربي تغليب ال من أن
على منهج التجديد، وطرق البحث الكمي  يالتقليد البحث منهج

ثبوت . فعلى الرغم من طرق البحث النوعي وأدواتهعلى وأدواته 
التربوي،  وير المجالتط في عية وفعاليتهانتائج البحوث النو نجاح

وتضاؤل الرضا عن التوجه التقليدي الكمي في دراسة المشكلات 
التحليل الإحصائي،  يناسبهاوالظواهر التربوية المعقدة التي لا 

لا يفهم إلا بفهم السياق والبئية يد القناعة بأن السلوك الإنساني اتزو
اهرة التربوية بعمق وعدم والحاجة إلى فهم الظ، التي يقع فيها

 العالم في العلمي البحث لحركة المتابعالاكتفاء بالوصف الكلي لها، فإن 
 البحث الكمي سيطرة يلاحظ )،2008ي، كما يشير السلطان (العرب

 الأنشطة زالتلا  التربوي، المجال ففيعامة.  الإنسانية العلوم في
تعتمد التي  حصائيةالإ الكمية الصبغة عليها ن تغلبيلباحثالبحثية ل

 اتوالارتباط العلاقات السببية وتقصي التربوية المتغيرات دراسة على
 تفاعلات من بداخلها يدور وما المدرسة ، وتركتهابين الإحصائية
داخله، ما انعكس ب يدور ما يعرف لا أسود كصندوق وثقافية اجتماعية

  سلباً على الواقع التربوي العربي. 
عن استخدام البحث النوعي والبحث وقد يعود الانصراف 

 تم ن أغلبهم قدإتتعلق بالباحثين أنفسهم، إذ  المختلط إلى أسباب
 مع اكتسب الذي الكمي مجال البحث فيوتكررت ممارسته  تدريبه
البحث  نحو همما أدى إلى أن قلت اتجاهات علمية، شرعية الوقت
 .)2007م، الكري عنه (العبد بتعدواوضعف اهتمامهم به، وا ،النوعي

كما أن بعضهم يحمل مفاهيم خاطئة حول البحث النوعي، من مثل 
أنها تفتقر إلى الموضوعية باعتبارها لا تحقق شروط مناهج البحث 
في العلوم الطبيعية المعتمدة على معايير الصدق والثبات والتحليل 

)، Povee, &. Roberts, 2014الكمي، ولا يمكن تعميم نتائجها (
غير عدد لكفاءة الذاتية في إجراء البحث النوعي لدى وأن مستوى ا

). 2015قليل من الباحثين دون المستوى المطلوب (العياصرة، 
البحث النوعي يحتاج إلى وقت طويل وجهود كبيرة إضافة إلى أن 

لإنجازه، وتواجهه صعوبات في التحكيم مقارنة بالبحث الكمي 
)Povee & Roberts, 2014تطلب في العادة ). كما أن إنجازه ي

وهذه النتيجة تتفق بشكل عام مع نتائج دراسة  فريقًا من الباحثين.
تختلف مع نتائج دراستي تساي فيما )، 2011العمري ونوافلة (

 ,.Tekin, et al, 2016; Tsai, et al( آخرونن وايوتك آخرون،و
2011.(  

مشاركة  نسبة: ما ثانيا: النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث
 /دراسات ةفي التربية العلمية في مجل البحثأة الباحثة في المر

والمجلة الأردنية في  ،العلوم التربوية التي تصدرها الجامعة الأردنية
 2005الفترة من  العلوم التربوية التي تصدرها جامعة اليرموك في

  ؟ 2016إلى 
 مشاركةجرى حساب مجموع نقاط  ،للإجابة عن هذا السؤال

التربية العلمية في  في مجال الجهد البحثيفي  المرأة الباحثة
وفق مقياس تقدير مشاركة  2016إلى  2005الفترة من  في تينمجلال

المئوية لنقاط  المعتمد، والنسب المرأة الباحثة في الجهد البحثي
) نقطة، والجدول 96من المجموع الكلي للنقاط البالغ ( شاركتهام
  ) يبين نتائج ذلك.7(

  2016إلى  2005من في الفترة ، ونسبها المئوية الجهد البحثي في مجال التربية العلميةالمرأة الباحثة في  مشاركةنقاط ): 7( الجدول

  عدد الباحثين
  نقاط مشاركة المرأة الباحثة

مجموع نقاط مشاركة 
  المرأة الباحثة

 نسبة مشاركة المرأة
  )%( ةالباحث

  باحث رئيس
  تكرار (نقاط)

  باحث ثاني
  نقاط)تكرار (

  باحث ثالث
  تكرار (نقاط)

1  (20.0)20    

29.17 30.4 2 (5.4)9 6)2.4(   
3  2(0.84) (0.32)1  (0.21)1 
  1(0.21) 7(2.72)  31(26.24) كلي



 الأردنية في العلوم التربوية المجلة

188 
 

المرأة الباحثة  مشاركة) أن مجموع نقاط 7يتبين من الجدول (
لعلوم ا /التربية العلمية في مجلة دراسات في الجهد البحثي في مجال

 2005الفترة من  فيوالمجلة الأردنية في العلوم التربوية  ،التربوية
ما  أنجزت، ما يعني أن المرأة الباحثة نقطة )29.17بلغ ( 2016إلى 

في المجلتين معا في  نشرت) بحثًا 96(أصل ) بحثًا من 29يعادل (
أي ما يقل قليلاً عن  )،%30.4( وبنسة مشاركة بلغت، كاملة الفترة
وقد كانت المرأة الباحثة باحثًا رئيسا  الباحث الرجل. مشاركة نصف
) بحثًا، وضمن فريق بحثي في 20) بحثًا، ومنفردة في (31في (

  ) بحثًا.19(

 اللواتيبالرغم من وجود عدد من الإناث ، ووهذه النتيجة 
نظرائهن  يقترب من عددقد  في الأردن هيحملن شهادة الدكتورا

جع إلى أن عدد أعضاء هيئة التدريس في تر فإنها قدالذكور، 
تخصص مناهج العلوم وطرائق تدريسها في الجامعات الأردنية من 

إضافة إلى ما أشارت إليه دراسة ريزاي  .الإناث أقل من عدد الذكور
) Rezaei & Zamani-Miandashti, 2013ماينداشتي ( -وزماني

ة الذاتية وبعض من الدراسات الواردة فيها من أن مستوى الكفاء
ولم البحثية لدى الإناث بشكل عام أقل من مستواها لدى الذكور. 

تظهر الدراسات السابقة في مجال التربية العلمية ما يشير إلى اتفاق 
لكنها في مجالات ، نتائج تلك الدراساتختلافها مع ايجة أو تهذه الن

) 2010الخطيب (بحثية أخرى اتفقت مع بعض الدراسات، كدراسة 
نسبة البحوث التي أجريت في الأردن وأظهرت نتائجها أن التي 

من  30لم تتجاوز %في مجال التربية الخاصة أنجزتها الباحثات 
 نلهولمدراسة فيما اختلفت مع أخرى كالبحوث التي جرى تحليلها، 

)Nilholm, 2007 ( االتي أجريت في مجال التربية الخاصة أيض
ن بحوث التربية الخاصة في أن النسبة الأكبر م ت نتائجهاأظهرو

  باحثات. أنجزتها أمريكا والاتحاد الأوربي 

  التوصيات

 نوعيتشجيع الباحثين في مجال التربية العلمية على استخدام  -1
البحث النوعي والمختلط في بحوثهم تماشيا مع التوجهات 
العالمية نحو استخدامهما، لما لهما، وبخاصة البحث النوعي، 

الموضوعات الجديدة التي برزت في  من أهمية في تناول
التربية العلمية مع التحولات الأخيرة فيها، وذلك من خلال نشر 
ثقافة البحث النوعي بين الباحثين، وإعطاء البحوث النوعية 

هيئة التدريس في  أعضاءوالمختلطة وزنًا أكبر في تقييم إنتاج 
التي تواجه نشر  وباتالجامعات، والعمل على تذليل الصع

 .هالبحوث النوعية التي من أهمها قضية تحكيما
تشجيع الباحثين في مجال التربية العلمية على تناول مشكلات  -2

 ،وقضايا جديدة وغير نمطية في مناهج العلوم وتدريسها
وتنسجم مع التوجهات الحديثة في التربية العلمية والبحث 
 هفيها، وذلك من خلال العمل على تعريف هؤلاء الباحثين بهذ

المشكلات والقضايا بعقد الورش التدريبية وإقامة الندوات، 
وتعزيز ربط نتائج البحث العلمي في هذا المجال بواقع التربية 

 العلمية في الأردن وتطلعات تطويره.

تشجيع الباحثات على زيادة إنتاجهن العلمي في مجال التربية  -3
يا ق البحثي، وتوجيههن نحو قضايالعلمية، بتعزيز ثقافة الفر

غالبية من يحملن درجة  الذي تعمل الميدانتعليم العلوم في 
  .فيه كمعلمة أو قائدة تربوية هالدكتورا
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أنماط الهوية الأكاديمية السائدة لدى طلبة الجامعة الهاشمية في ضوء 
  ) وعلاقتها بالتحصيل الدراسيIsaacson( ساكسونإ) وWas( مقياس واس

  
 حمد محاسنةأ

 عمر العظامات *
**  

 1/2/2018 تاريخ قبوله                                         9/11/2017 تاريخ تسلم البحث
  

اســـة التعـــرف إلـــى أنمــاط الهويـــة الأكاديميـــة الســـائدة لـــدى   هـــدفت الدر :ملخــص 
ــي ضــــوء متغيــــري          ــيل الدراســــي فــ ــمية وعلاقتهــــا بالتحصــ ــة الجامعــــة الهاشــ طلبــ

ــة مـــــن       ــي. تكونـــــت عينـــــة الدراســـ ــنس، والمســـــتوى الدراســـ ) طالبـــــاً  480( الجـــ
وطالبــة مـــن طلبـــة الجامعـــة الهاشـــمية تـــم اختيـــارهم بالطريقـــة المتيســـرة. ولجمـــع    

ــة ــتخد بيانــــات الدراســ ــرت  اســ ــة الأكاديميــــة. وأظهــ ــاط الهويــ ــائج  م مقيــــاس أنمــ نتــ
ن نمــــط الهويــــة الأكاديميــــة المحققـــــة هــــو الــــنمط الســــائد، ووجـــــود       أالدراســــة  

ــة تعـــزى          ــة المضـــطربة والمعلقـ ــط الهويـــة الأكاديميـ ــائيا فـــي نمـ فـــروق دالـــة إحصـ
ــب  ــنس الطالــــ ــر جــــ ــث  ؛لمتغيــــ ــطربة   إحيــــ ــة المضــــ ــة الأكاديميــــ ــتوى الهويــــ ن مســــ

ــان أع  ــة كــ ــاث،    والمعلقــ ــدى الإنــ ــه لــ ــذكور منــ ــدى الــ ــى لــ ــروق دالــــة    لــ ــود فــ ووجــ
ــب     ــر جــــنس الطالــ ــة المحققــــة تعــــزى لمتغيــ ــط الهويــــة الأكاديميــ إحصــــائيا فــــي نمــ
ــة الأكاديميــــة          ــي نمــــط الهويــ ــائيا فــ ــروق دالــــة إحصــ ــاث، ووجــــود فــ ــالح الإنــ لصــ
المضــــطربة، والمعلقــــة، والمغلقــــة والمحققــــة تعــــزى لمتغيــــر المســــتوى الدراســــي   

ــنة    ــة الســ ــالح طلبــ ــا أظهــــرت       لصــ ــة. كمــ ــة، والســــنة الثالثــ ــنة الثانيــ الأولــــى، والســ
ــة     ــة بــــين نمــــط الهويــــة الأكاديميــــة المعلقــ النتــــائج وجــــود علاقــــة ارتباطيــــة موجبــ
ــالبة بــــين نمــــط          ــة ارتباطيــــة ســ ــي، ووجــــود علاقــ ــة والتحصــــيل الدراســ والمحققــ

  .الهوية الأكاديمية المضطربة والتحصيل الدراسي

 ).طلبة الجامعة كاديمية،الهوية الأ :الكلمات المفتاحية( 

بيولوجية  ، بدايتهامرحلة المراهقة مرحلة تطورية تعد: مقدمة
يبدأ خلالها المراهقون بتفحص معتقداتهم، والتعرف  ونهايتها اجتماعية،

على مواطن قوتهم وضعفهم، وتحديد كفاءاتهم خلال المرحلة التطورية 
رجع الفضل إلى ). ويErikson, 1968; Roazen, 1976( لتشكيل هويتهم

ل الهوية من خلال ي) الذي اقترح مفهوم تشكErikson, 1968( إريكسون
أن تطور الأنا  يمتد إريكسون نظريته في النمو النفس اجتماعي. ويعتقد 

إلى ما بعد مرحلة الطفولة، وأن تشكيل الهوية يستمر طيلة فترة حياة 
 ,Roazen( راهقةالفرد، مع حدوث أزمة الهوية الرئيسية خلال مرحلة الم

ثماني أزمات يواجهها الفرد طيلة فترة حياته؛  إريكسون). وحدد 1976
 فخلال مرحلة المراهقة يواجه الفرد أزمة الهوية مقابل صراع الهوية

)Erikson, 1968.(  
تطور ل الهوية على أنها عملية يعملية تشك إريكسونوصف وقد 

، مع كون الأزمة المركزية في الطفولة وتستمر طيلة فترة حياة الفرد تبدأ
للهوية مقابل صراع الهوية تحدث في مرحلة المراهقة. وفي مرحلة الطفولة 
يستخدم الأطفال التوحد لتطوير إحساس بالذات مبني على علاقاتهم مع 

يتبنى الأطفال الخصائص المميزة  ،وفي مرحلة الطفولة المتأخرة .الآخرين
الهوية. ومع ذلك، فإن عملية لأشخاص هامين آخرين في عملية تشكيل 

ل الهوية تحدث عندما يبدأ الفرد في تأسيس إحساس بالذات كبناء يتشك
بل  نفسي ذاتي داخلي مستقل. ولا يتم فقدان المحددات المبكرة للهوية،

  ).Kroger, 2000( ل الهويةييتم دمجها في عملية تشك
________________________  
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The Academic Identity Styles Prevailing Among 
Hashemite University Students in Light  of Was and 
Isaacson Scale and it is Relationship With Academic 
Achievement 
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Hashemite University. 
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Abstract: This study aimed at identifying academic identity 
styles prevailing among Hashemite University students and its 
relationship to academic achievement in the light of gender 
and academic level. The sample consisted of (480) students 
who were chosen using available sampling. Academic identity 
styles questionnaire was used to collect data. The results of the 
study revealed that the achieved academic identity is the 
prevailing styles. In addition, the findings indicated that there 
were significant differences in the diffused and moratorium 
academic identity style that attributed to students’ gender, the 
level of diffused and moratorium academic identity style 
higher for in male than female students, and a significant 
differences in the achieved academic identity style  attributed 
to students gender in favor of female students, and that there 
were significant differences in the diffused academic identity 
style that attributed to students’ gender in favor of male 
students, and a significant differences in the moratorium, 
foreclosed and achieved academic identity styles that 
attributed to students' academic level in favor of first, second 
and third years students. The result revealed that there was a 
positive correlation between moratorium and achieved 
academic identity styles and academic achievement and 
negative correlation between diffused academic identity styles 
and academic achievement.  

(Keywords: Academic identity styles, University students). 
  

  
  

وهي عبارة  ،البناء الهوية ذاتية) أن Marcia, 1980( ويرى مارشيا
عن تنسيق فاعل للدوافع، والميول والاتجاهات، والقناعات، الملازمة لتاريخ 

ن أب يقر مارشياو مرحلة الطفولة. إلى انتهاءوالتي تشير  الشخص،
الاستكشاف والالتزام أبعاد متميزة للهوية. ويعرف مارشيا الاستكشاف بأنه 

ضمن  مهمة، يسهل عملية اتخاذ الفرد لقرارات تلاكسلوك لحل المش
مجموعة من البدائل. من جهة أخرى، فإن الالتزام يعني تبني الفرد 

 ،لمارشيا اوفقًويلتزم بها. و الأهداف، والقيم، والمعتقدات لمجموعة من
 يعنيبالهدف والديمومة،  إلاحساسمستقرة مع  افإن تبني الفرد أهداف

بالضرورة  تحديد الهوية. وقد ضمن مارشيا الاستكشاف والالتزام ضمن 
والهوية المغلقة،  والهوية المعلقة، أوضاع الهوية الأربعة: الهوية المضطربة،

طيد الهوية وتعزيزها يعتمد إن تو وقد أشار مارشيا إلى والهوية المحققة.
  على درجة الاستكشاف والالتزام.
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  وفيما يلي أوضاع الهوية التي اقترحها مارشيا:

 ااستكشاف وتتضمن :)Diffused  Identity( .الهوية المضطربة1
ويميل أصحاب هذا النمط إلى عدم : يامتدن اوالتزاميا، متدن

 الهوية الاكتراث، وعدم وجود اهتمام فيما يتعلق بقضايا
)Marcia, 1980 ( دامزآ). ووصفAdams, 1998 الأفراد (

وليس  ،غير ملتزمين باتجاه محدد بأنهم وفقاً لهذا النمط
لديهم القدرة على اتخاذ القرار في مجالات الهوية. وتؤثر 
المواقف والظروف في الأفراد ذوي الهوية المضطربة، كما إن 

 ,Luyckx, Lens( لديهم مركز تحكم خارجي، واقل تكيفاً
Smits & Goossens, 2010.(  

 اوتتضمن استكشاف :)Foreclosed Identity( .الهوية المغلقة2
ويتميز أصحاب هذا النمط بالانغلاق : لياعا ا، والتزامنيامتد

ولديهم التزام بشكل غير مقصود  الذهني، والصلابة النفسية.
بمجموعة من الأهداف والقيم دون استكشاف لها. ويتبنى 
الأفراد في هذا النمط قواعد وقوانين، وخيارات ومعتقدات 

 ما). كAdams, 1998; Marcia, 1980( الآخرين دون سؤال
 .يتميز أصحاب هذا النمط بأن لهم علاقات مثالية مع والديهم

ويميل هؤلاء الأفراد إلى أن يكونوا سلطويين، ومعتمدين على 
 ;Adams, Dyk & Bennion, 1987( العادات والتقاليد

Jackson, Dunham & Kidwell, 1990; Waterman, 
1990.(  

 ااستكشاف ): وتتضمنMoratorium Identity( .الهوية المعلقة3
والأفراد في هذا النمط يقومون بتقييم : يامتدن ا، والتزامياعال

 ,Berman( المهمةناقد للبدائل المرتبطة بخيارات الحياة 
Schwartz, Kurtines & Berman, 2001 .( ويرى

) أن الأفراد في هذا النمط Erikson, 1963( إريكسون
 ,Marcia( يواجهون الكثير من الضغوط. ويرى مارشيا

 نمطالهوية المعلقة يتقدمون نحو  نمطالأفراد في  ) أن2002
يتفحصون في هذه المرحلة خيارات الحياة بشكل هم نجاز. فالإ

  ).Berman et al, 2001( ناقد

 اوتتضمن استكشاف: )Achieved Identity( قة.الهوية المحق4
 وفي هذا النمط يتحقق تطور الهوية يا:عال اوالتزام ياعال
)Côté & Schwartz, 2002; Schwartz & Pantin, 

 ). ويتميز أصحاب هذا النمط بالتفكير غير المتحيز،2006
القرارات الفاعلة، والعلاقات الاجتماعية العميقة مع  واتخاذ
).  Boyes & Chandler, 1992; Marcia, 1993( الآخرين

 ويمكن وصف هذه المرحلة بأنها فترة تحقيق الذات
)Hofstede, 1980; Triandis, 1989.(  

في نظرية الهوية التي  )Marcia, 1966( توسع مارشيا
على مرحلة المراهقة. فقد وصف  زهيمع ترك إريكسونوضعها 

من ( لية في المهمات المعرفيةأنها فترة انتقابمارشيا مرحلة المراهقة 
 العلميات المحسوسة إلى العمليات الشكلية)، وفي القضايا الأخلاقية

من القانون والنظام إلى القيم الإنسانية السامية)، وفي الاهتمامات (
تنظيم فريد خاص  من توقعات وتوجيهات الآخرين إلى( النفسية

عف لديه، بالفرد لتاريخه الخاص به، ومهاراته، ومواطن الض
  ). Marcia, 1980 ( وأهدافه)

) التي هدفت إلى التعرف Marcia, 1966( وفي دراسة مارشيا
الهوية الأربعة، خلص مارشيا إلى أن  أنماطمن  نمطعلى ملامح كل 

درجات هوية عالية على  الأفراد في الهوية المحققة يمكن أن يسجلوا
الصعبة،  لاتككالمثابرة لفترة أطول خلال المش مقياس معياري،

والمحافظة على تطلعات وطموحات واقعية. ويمكن وصف 
المراهقين في الهوية المعلقة بأداء متغير. وفي الهوية المغلقة، يظهر 

والقيادة  المراهقون تكراراً كثيراً في القيم السلطوية مثل الطاعة،
ت االحازمة، واحترام للسلطة. إضافة إلى ذلك، كان احترام الذ

كثر عرضةً للتغذية الراجعة السلبية، وردة الفعل على وتقديرها أ
الأمر الذي يؤدي إلى الفشل في تحقيق  الفشل كانت غير واقعية،

الأهداف. وقد أظهر المراهقون في الهوية المضطربة نتائج متفاوتة، 
  على الرغم من أن أداءهم فاق أداء المراهقين ذوي الهوية المغلقة. 

تأثر الفرد إذ يملية تعلمية، ل الهوية عين عملية تشكإ
ل الهوية  بطبيعة المجتمع، يتأثر تشكيبالمجتمع الذي يعيش فيه، و

وثقافته، ونمط الحياة، والبيئة التي يعيش فيها الفرد، وبالتاريخ 
 ؛الماضي لشخصية الفرد، وبعوامل مرتبطة بنظرة الفرد للمستقبل

الفرد كأهدافه، وأماله، وطموحاته، وعوامل مرتبطة بحاضر 
 ,Kroger( مجتمعكالمعايير، والقيم، والأوضاع السائدة في ال

2000.(  

ل الهوية هو المهمة التطورية الرئيسية التي تحدث يتشك إن
). ويتوج الإكمال Erikson, 1950, 1968( خلال مرحلة المراهقة

الناجح لهذه العملية الإحساس باستمرارية الذات، وتمكين المراهقين 
اح في المهمات التالية لمرحلة الرشد. ومن المراحل من الشروع بنج

ذات الأهمية الخاصة خلال فترة الدراسة في الجامعة أو المراهقة 
المتأخرة المرحلة الخامسة التي خلالها يواجه الفرد أزمة بين تحقيق 
الهوية وصراع الهوية. مع الأخذ بعين الاعتبار أن عملية تطور 

المبكرة. وتتميز هذه المرحلة بحدوث الهوية تبدأ خلال المراهقة 
)، التي هي إحدى عشرة سنة Erikson, 1950( بداية سن الرشد

 ,Richards, Abell & Petersen( للإناث واثنتا عشرة سنة للذكور
 & Kleiber( ). وإن نهاية مرحلة المراهقة متغيرة للغاية1993

Rickards, 1985ويشير موديل وفور ستنبرغ وهيرشبرغ .( 
)Modell, Furstenberg & Hershberg, 1977 إلى أن هناك (

خمسة أحداث تشير إلى انتهاء فترة المراهقة وبداية سن الرشد، 
 إلى سوقوالدخول  وتتضمن هذه الأحداث الانتقالية: ترك المدرسة،

  أسرة. والزواج، والبدء بتكوين والانتقال خارج العائلة، العمل،

للهوية  إريكسوني مراحل ف )Marcia, 1966( مارشياتوسع 
مقابل صراع الهوية، مفترضاً أن الأمر ليس مجرد أزمة بين تحقيق 
الهوية وتشتت الهوية، ولكن هذه الفترة أكثر تمايزاً من الفرد 
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اقترح العديد من  ،بمستوى الاستكشاف والالتزام بالهوية. وعليه
العرقية،  والهوية كالهوية الأكاديمية، المختلفة من الهوية، لأنواعا

 Komives, Owen, Longerbeam, Mainella( والهوية القيادية
& Osteen, 2005; Umaña-Taylor, Quintana, Lee, Cross, 
Rivas-Drake, Schwartz & Seaton, 2014; Was & 

Isaacson, 2008 ا). ويلعب تطور هوية الطالب دور وهاماً  احساس
حيث إنها العدسة التي من  ،مرحلة التعليم الجامعي إلى في الدخول

 خلالها ينخرط الطلبة في عالمهم، ويمكن أن يكون لها تأثير كبير في
فعلى . عملية اتخاذ القرار. وهذا مؤكد خلال الفترات الانتقالية

تكون خيارات الحياة ، الجامعة في السنة الأولى في سبيل المثال،
رية اختيارات وقد تكون ح .أكثر وضوحاً مما كانت عليه في الماضي

الطالب لما يراه مناسبا تجربة جديدة. وفي بعض الأحيان، تتضارب 
الخيارات مع التوقعات الخارجية التي يجب الالتزام  الحرية في اتخاذ

بها، وبشكل أكثر بروزاً في المجال الوظيفي. وقد أشارت نتائج 
الدراسات في هذا المجال إلى أن أدنى مستويات تطور الهوية 

). Marcia, 1994( التكيف كلاتمع أنواع كثيرة من مش مرتبطة
واكتساب الخبرات من خلال برامج  خصص الدراسي،الت فاختيار

التعاون أو التدريب، والتوقعات الحالية الأكثر من أي وقت مضى 
كلها من العوامل المؤثرة في استكشاف هوية  للتفوق في كل شيء،

تراض بأن المراهقة المتأخرة الطلبة بشكل مثالي. على الرغم من الاف
سنة، فإن السن الذي تنتهي  23قد تنتهي بشكل اعتيادي عند سن 

 كبير تزايدفيه المراهقة، وتبدأ بعده مرحلة الرشد تبدو في 
)Larson, 2002; Mortimer & Larson, 2002.(  

أحادي البعد، ولكنها مكونة من العديد من  الهوية ليست بناءًو
بوجود مكونات  )Erikson, 1968( إريكسونأقر  ، فقدالجوانب

والبعد  )،Ego dimension( للهوية تشتمل على: بعد الأنا
Social( )، والبعد الاجتماعيPersonal dimension( الشخصي  

dimensionوتشير . ). ويشير بعد الأنا إلى استمرارية الشخصية
فراد الأ الهوية الشخصية إلى السلوك الذي يميز الفرد عن غيره من

 ويشتمل البعد الاجتماعي على علاقات الفرد مع الآخرين. الآخرين
)Côté & Levine, 2002 وعلى الرغم من اتفاق بعض الباحثين .(

على تكامل هذه العناصر الثلاثة المميزة للهوية، إلا أن آخرين أقروا 
 ;Brown, 2000( فقط بوجود الهوية الشخصية والاجتماعية

Dimanche & Samdahl, 1994  .(  

لم يتحدد بناء الهوية الأكاديمية بوضوح في الأدب النفسي. و
الباحثين يصفها  على أنها تتعلق بالتطور المهني للأفراد في  فبعض

). وبعض الباحثين استخدم Winters, 2009( سياق التعليم العالي
مصطلحات أخرى تشير إلى هذا البناء على أنه يشتمل على الهوية 

جامعة، والهوية التعليمية، وهوية الطالب، والهوية المرتبطة بال
 ,Hejazi, Lavasani, Amani & Was( بالمدرسة المرتبطة

 )Welch & Hodges, 1997( وقد عرف ويلش وهودجز). 2012
والرغبة  الأكاديمية على أنها الالتزام الشخصي بمعيار التميز، الهوية

لإثارة، والإحباط التي وا والتقدم، في الاستمرار في مواجهه التحدي،
أكد  ،عملية التعلم. وبناءً على هذا التعريف تعد عناصر أساسية في

أن الهوية  )Graham & Anderson, 2008( ندرسونأغراهام و
شمل من مفهوم الذات. أالأكاديمية هي مجرد بعد واحد، أوسع و

بأن الهوية الأكاديمية أمر ضروري ومركزي بالنسبة للأداء  واقترحا
وأقرا  كاديمي، ودافعية التحصيل على غرار مفهوم الكفاءة الذاتية.الأ

بأن تشكيل الهوية الأكاديمية يحدث عندما يدرك الطالب نفسه على 
  أنه قادر على إكمال المهمات الأكاديمية بنجاح.

الهوية من العديد من المجالات المتجذرة بشكل وتتكون 
لفرد قد يكون في وضع ق في البناء الشامل للهوية. ذلك أن ايعم

 ساكسونإواس و روبناءً على ذلك طو. مختلف في مجالات مختلفة
)Was & Isaacson, 2008لقياس أنماط الهوية الأكاديميةا ) مقياس 
)Academic Identity Status(، للتمييز بين ا وقد صمم خصيص

 الأوضاع الأكاديمية الأربعة للهوية: الهوية الأكاديمية المضطربة
)Diffused Academic Identity( : والطالب وفقاً لهذا النمط

وغالباً ما  إلى الالتزام بالهوية الأكاديمية واستكشافها، ايظهر افتقار
 بتلكؤ، ومماطلة تتعلق بالقرارات الأكاديمية الخاصة، يكون مصحوبا

 :)Moratorium Academic Identity( والهوية الأكاديمية المعلقة
 اتخاذ القرار، أو متردد،على ذا النمط غير قادر والطالب وفقا له

ويحاول الوصول إلى استنتاجات حول قيمه الأكاديمية، وأهدافه من 
 خلال الاستكشاف والبحث الفاعل، والهوية الأكاديمية المغلقة

)Foreclosed Academic Identity(: لهذا النمط  افالطالب وفق
بشكل فاعل  ان يكون منخرطبالهوية الأكاديمية دون أ ايظهر التزام

 Achieved( في استكشاف الهوية، والهوية الأكاديمية المحققة
Academic Identity(: لهذا النمط يكون قد طور  اوالطالب وفق

بمجموعة من القيم الأكاديمية بعد فترة من الاستكشاف  التزاما
 الفاعل. وقد تم اختيار هذه التصنيفات بناء على أوضاع الهوية التي

  ). Marcia, 1966( اقترحها مارشيا

) من Was & Isaacson, 2008( ساكسونإواس و تحقق
من خلال العلاقة بين أوضاع الهوية  للمقياس الصدق التنبؤي

الأكاديمية الأربعة، والعلامات النهائية التي تم التوصل إليها في 
 مساق تمهيدي لعلم النفس التربوي في جامعة ولاية الغرب الأوسط

)Midwestern State University وقد أظهرت النتائج أن الهوية .(
 .بالدرجات النهائية للمساق يمية المحققة كانت مرتبطة إيجاباالأكاد

 ع الأكاديمية الأخرى مرتبطة سلبافي حين كانت كل الأوضا
 بالدرجات النهائية المساق. وقد أظهرت نتائج دراسة واس وزملائه

)Was,Al-Harthy, Stack-Oden & Isaacson,2009(  أن
أوضاع الهوية الأكاديمية لطلبة الجامعة مرتبط بالأهداف الأكاديمية 

  التي يتبنونها.

وتؤثر أوضاع الهوية الأكاديمية الأربعة على التحصيل 
الدراسي. فالهوية الأكاديمية مختلفة عن هوية الأنا من حيث إن 

الطالب، وقراراته  الهوية الأكاديمية مركزة بشكل كامل على أهداف
أن أدبيات مفهوم الذات تدعم  الأكاديمية. وتجدر الإشارة هنا إلى

الحجة القائلة بأن الهوية الأكاديمية يجب أن يتم التعامل معها على 
وقد لقي هذا التفريق  .أنها هوية متميزة، منفصلة عن هوية الأنا
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أنه يتألف من النموذج الهرمي لمفهوم الذات الذي يرى  بينهما دعماً
 من مفهوم الذات العام الذي ينقسم أيضا إلى تقسيمات فرعية أخرى
كمفهوم الذات الأكاديمي، وغيرها من مفاهيم الذات الأخرى غير 

). إضافة Shavelson, Hubner & Stanton, 1976( الأكاديمية
إلى ذلك، ربما تظهر أهميتها من خلال الدراسات التي تبحث في 

ديمي والتحصيل الأكاديمي. حيث أظهرت نتائج مفهوم الذات الأكا
بعض هذه الدراسات أن مفهوم الذات الأكاديمي مرتبط إيجاباً 

 ,Rodriguez, 2009; Marsh & Martin( بالتحصيل الدراسي
فهوم الذات إلى أن م )King, 2008( ). وقد توصل كنج2011

نهائية بالدرجات ال دلالة إحصائية اوذ اموجب الأكاديمي كان متنبئا
للطلبة في مادة اللغة الإنجليزية. فمفهوم الذات الأكاديمي هو تقييم 

وكفاءته الأكاديمية، بينما تم التوصل إلى مفهوم  معرفي لقدرة الفرد
الهوية الأكاديمية من خلال عملية الاستكشاف، والالتزام بقيم الطالب 

  ).Eggen & Kauchak, 2010( الأكاديمية

الدراسات التي تناولت الهوية  من اء عددجرإوقد تم 
) إلى معرفة 2009( الأكاديمية. فقد هدفت دراسة الصرايرة وسمارة

الهوية  أنماطبجامعة مؤتة على  ةتوزيع طلبة كلية العلوم التربوي
النفسية، وعلاقة هذا التوزيع بالتحصيل الأكاديمي والنوع 

. ) طالباً وطالبة255( الاجتماعي. تكونت عينة الدراسة من
الباحثان مقياس الهوية النفسية استخدم  ة،ولتحقيق أهداف الدراس

دامز وبينون. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن أعلى نسبة لتوزيع لآ
 نمطالطلبة على مجالات الهوية النفسية في المجال الأيدلوجي في 

 فيماالتعليق.  نمطالانغلاق، وفي المجال الاجتماعي كانت في 
ة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في أظهرت نتائج الدراس

الانغلاق،  أنماط:الهوية النفسية في  لأنماطالمجموع الكلي 
والتعليق، والاضطراب تعزى لمتغير الجنس، ووجود فروق ذات 

التحقيق تعزى لمتغير الجنس ولصالح الطلبة  نمطدلالة إحصائية في 
الكلي الذكور، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في المجموع 

        الهوية النفسية تعزى لمتغير التحصيل الأكاديمي. لأنماط

ماني وفرزانة أفرحاني ووهدفت دراسة رحماني زاهد و
 ,Rahiminezhad, Farahani, Amani( وفدادي وزربور

Varzaneh,  Phaddadi & Zarpour, 2011 إلى تطوير مقياس (
) طالباً 2202( منلأنماط الهوية الأكاديمية. تكونت عينة الدراسة 

وطالبة من طلبة المدارس الثانوية في إيران. وقد أظهرت نتائج 
التحليل العاملي التوكيدي وجود أربعة عوامل رئيسية للمقياس هي:  

 عامل الهوية الأكاديمية المضطربة، وعامل الهوية الأكاديمية المغلقة،
 ،مية المحققةوعامل الهوية الأكاديمية المعلقة، وعامل الهوية الأكادي

%) من التباين الكلي. وقد بلغت قيم 55.91( فسرت ما نسبته
) 0.53( معاملات الاتساق الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ الفا

) لعامل الهوية 0.53(لعامل الهوية الأكاديمية المضطربة، و
) لعامل الهوية الأكاديمية المعلقة، 0.73و(الأكاديمية المغلقة، 

  الهوية الأكاديمية المحققة.  ) لعامل0.61(و

) إلى المقارنة بين الطلبة 2012( وهدفت دراسة بني خالد
المراهقين ذوي التحصيل المرتفع، والتحصيل المتدني في تحقيق 

. تكونت عينة الدراسة إريكسوناستناداً إلى نظرية  ،الهوية الذاتية
قيق . ولتحالأردن) طالباً من طلبة المدارس الثانوية في 80( من

استخدم الباحث مقياس الهوية الذاتية لراسموسن.  ،أهداف الدراسة
وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 
الهوية الذاتية ككل وعلى أبعاد المقياس الفرعية لصالح الطلبة 

  هقين ذوي التحصيل المرتفع. االمر

 ,Hejazi( ماني وواسألافساني ووهدفت دراسة حجازي و
Lavasani, Amani & Was, 2012(  إلى فحص العلاقة الارتباطية

بين أنماط الهوية الأكاديمية وتوجهات الأهداف، والتحصيل 
الدراسي، وفحص دلالات صدق وثبات مقياس أنماط الهوية 

استخدم  ،ساكسون. ولتحقيق أهداف الدراسةإالأكاديمية لواس و
ومقياس  ،ساكسونإلواس و الباحثون مقياس أنماط الهوية الأكاديمية

) طالباً وطالبة 301( توجهات الأهداف. تكونت عينة الدراسة من
 الدراسة أنوقد أظهرت نتائج  من طلبة المدارس الثانوية في إيران.

الإتقان هي أكثر  نمط الهوية الأكاديمية المضطربة وتوجهات أهداف
حليل نتائج الت كما أظهرتالعوامل تنبؤاً بالتحصيل الدراسي. 

بنود المقياس ساهمت وبدرجة كبيرة وذات  العاملي الاستكشافي إن
حيث بلغت نتائج  دلالة إحصائية في قياس أنماط الهوية الأكاديمية،

 )، وبلغت نتائج اختبار بارتليت0.874(ماير اولكن -اختبار كايزر
 عند مستوى دلالة وهي دالة إحصائياً ،)3269.278(
)α=0.00( .بدلالات الثبات لمقياس أنماط الهوية  أما فيما يتعلق

الأكاديمية فقد قام الباحثون بالتحقق من قيم معاملات الاتساق 
وقد بلغت قيم معامل  الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ الفا،

) 0.79() لعامل الهوية الأكاديمية المضطربة، و0.52(الاتساق 
الهوية الأكاديمية ) لعامل 0.51(لعامل الهوية الأكاديمية المغلقة، و

  ) لعامل الهوية الأكاديمية المحققة.0.81(المعلقة، و

أنماط  فحص أثر) إلى Fearon, 2012( وهدفت دراسة فيرون
الهوية الأكاديمية على المعدل التراكمي لطلبة الجامعة، وكذلك 
هدفت للتأكد من دلالات ثبات مقياس الهوية الأكاديمية لواس 

استخدم الباحث مقياس  ،ف الدراسةواساكسون. ولتحقيق أهدا
 أنماط الهوية الأكاديمية لواس واساكسون. تكونت عينة الدراسة من

) طالباً وطالبة من طلبة جامعة تكساس. وقد أظهرت نتائج 163(
نمط الهوية الأكاديمية المحققة ونمط الهوية الأكاديمية  الدراسة أن

اكمي لطلبة الجامعة المعلقة كان لهما تأثير كبير على المعدل التر
مقارنةً بنمط الهوية الأكاديمية المغلقة، ونمط الهوية المضطربة. 

قيم معاملات الاتساق الداخلي  وكذلك أظهرت نتائج دراسة أن
لمقياس الهوية الأكاديمية باستخدام معادلة كرونباخ الفا بلغت 

 ) لعامل الهوية0.71(و ) لعامل الهوية الأكاديمية المضطربة،0.79(
) لعامل الهوية الأكاديمية المعلقة، 0.78و(الأكاديمية المغلقة، 

  ) لعامل الهوية الأكاديمية المحققة.0.82(و
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) إلى فحص Carlisle, 2015( وهدفت دراسة كارلسيلي
العلاقة الارتباطية بين أنماط الهوية الأكاديمية والإعاقة الأكاديمية 

هوية الأكاديمية لواس الذاتية، والتحقق من دلالات ثبات مقياس ال
قامت الباحثة باستخدام  ،واساكسون. ولتحقيق أهداف الدراسة

مقياس الهوية الأكاديمية لواس واساكسون ومقياس الإعاقة 
) طالباً وطالبة 370(الأكاديمية الذاتية. تكونت عينة الدراسة من 

من طلبة جامعة جنوب كاليفورنيا. وأظهرت نتائج الدراسة وجود 
والإعاقة تباطية سالبة بين نمط الهوية الأكاديمية المحققة علاقة ار
الذاتية، ووجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائية  الأكاديمية

بين نمط الهوية الأكاديمية المضطربة، ونمط الهوية الأكاديمية 
المعلقة، ونمط الهوية الأكاديمية المغلقة والإعاقة الأكاديمية الذاتية. 

تائج الدراسة أن  قيم معاملات الاتساق الداخلي أظهرت ن ماك
 لمقياس الهوية الأكاديمية باستخدام معادلة كرونباخ الفا بلغت

) لعامل الهوية 0.77و() لعامل الهوية الأكاديمية المضطربة، 0.78(
) لعامل الهوية الأكاديمية المعلقة، 0.83و(الأكاديمية المغلقة، 

  ية المحققة.) لعامل الهوية الأكاديم0.80و(

 ,Ireri( وري وماكوبي ومونجياورري وإيوهدفت دراسة 
Wawire, Mugambi &  Mwangi, 2015 إلى فحص دلالات (

صدق مقياس أنماط الهوية الأكاديمية لواس واساكسون. ولتحقيق 
استخدم الباحثون مقياس أنماط الهوية الأكاديمية  ،أهداف الدراسة

) طالباً وطالبة 390( اسة منلواس واساكسون. تكونت عينة الدر
من طلبة المدارس الثانوية في كينيا. وقد أظهرت نتائج الدراسة 

فسرت ما  ،وجود أربعة عوامل رئيسية لمقياس الهوية الأكاديمية
%) من التباين الكلي المفسر. حيث فسر عامل  53.71( نسبته

سر %) من التباين، وف17.55( نسبتهالهوية الأكاديمية المعلقة ما 
%) من التباين، 9.09( نسبتهعامل الهوية الأكاديمية المحققة ما 

%) من 8.75( نسبتهوفسر عامل الهوية الأكاديمية المضطربة ما 
) من 5( نسبتهالتباين، وفسر  عامل الهوية الأكاديمية المغلقة ما 

-0.34( التباين الكلي، وقد تراوحت قيم تشبع فقرات المقياس بين
هرت نتائج الدراسة أن قيم معاملات الاتساق ). وكذلك أظ0.70

الداخلي لمقياس الهوية الأكاديمية باستخدام معادلة كرونباخ الفا 
) لعامل 0.71و() لعامل الهوية الأكاديمية المضطربة، 0.74( بلغت

) لعامل الهوية الأكاديمية 0.81و(الهوية الأكاديمية المغلقة، 
المحققة. وأظهرت نتائج  اديمية) لعامل الهوية الأك0.86و(المعلقة، 

الدراسة أن عامل الهوية الأكاديمية المحققة هو أكثر العوامل تنبؤاً 
  بالتحصيل الدراسي مقارنة مع العوامل الأخرى.

  مشكلة الدراسة

إن الجوانب المختلفة للهوية مهمة لتحقيق الانجاز الأكاديمي 
) Waterman, 1982( أشار واترمان وخاصة لطلبة الجامعات، حيث

أن التقدم الأكثر شمولاً في تشكيل الهوية يحدث خلال الوقت الذي 
الجامعة مباشرة غالباً تلي يقضيه الطلبة في الجامعة، وان الفترة التي 

 ما تنطوي على تعزيز الشعور بالهوية. وتوفر بيئة الجامعة فرصاً
، وخاصة فيما يتعلق بمهنتهم بالمستقبل مهمةللطلبة لاتخاذ قرارات 

فز حوكذلك توفر بيئة الجامعة مجموعة من التجارب والخبرات التي ت
الطلبة النظر في قضايا الهوية واقتراح قرارات بديلة لمخاوف 

وللتحصيل الدراسي أهمية في تشكيل الهوية الأكاديمية  الهوية.
الطلبة وتحديد مسارهم في  ةاثر على نفسيمن للطلبة لما له 

 ,Cakir & Aydin( ئج بعض الدراساتالمستقبل. وقد أشارت نتا
2005; Krettenauer, 2005 إلى وجود عدة عوامل تدخل في (
وهذه العوامل قد تكون جسمية، أو  .تشكيل الهوية إيجاباً أو سلباً

نفسية، أو معرفية، أو اجتماعية، أو انفعالية. وتتمثل مشكلة 
لسائدة الدراسة الحالية في الكشف عن أنماط الهوية الأكاديمية ا

لدى طلبة الجامعة الهاشمية وعلاقتها بالتحصيل الدراسي في ضوء 
متغيري جنس الطالب، ومستواه الدراسي. ويمكن تلخيص مشكلة 

  الدراسة بالإجابة عن الأسئلة الآتية:

السؤال الأول: ما نمط الهوية الأكاديمية السائد لدى طلبة 
  الهاشمية؟ الجامعة

الهوية الأكاديمية باختلاف  لثاني: هل يختلف نمطاالسؤال 
سنة أولى، ( ذكر، أنثى)، ومستواه الدراسي( متغيري جنس الطالب

  سنة ثانية، سنة ثالثة، سنة رابعة)؟

السؤال الثالث: هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية 
  بين أنماط الهوية الأكاديمية والتحصل الدراسي؟

  أهمية الدراسة

 مهملدراسة الحالية في تناولها مفهوم تكمن الأهمية النظرية ل
كما أنها توفر رؤية  .الهوية الأكاديمية هو في علم النفس التربوي

وتوفير  حول كيفية ارتباط أنماط الهوية الأكاديمية بالتحصيل، مهمة
مقياس باللغة العربية لقياس أنماط الهوية الأكاديمية لدى طلبة 

تي تناولت أنماط الهوية الجامعة. ولندرة الدراسات العربية ال
الأكاديمية، لذا تعد هذه الدراسة محاولة لإثراء المكتبة العربية 

مرجعيا معرفياً  إطاراًكما أنها توفر  .بدراسات حول هذا الموضوع
لدراسة الحالية المفهوم أنماط الهوية الأكاديمية. وتتجلى أهمية 

كاديمية، ومن في توفير الأساس النظري لبحوث الهوية الأالتطبيقية 
ثم يمكن لأعضاء الهيئة التدريسية اتخاذ إجراءات لمساعدة الطلبة 
في تطوير هوياتهم الأكاديمية، وتخدم نتائج الدراسة الحالية أعضاء 
الهيئة التدريسية في الجامعات والعاملين في مجال الإرشاد النفسي 

   والتربوي من حيث طرق التعامل مع الطلبة، وإرشادهم، وتوجيهم.

  التعريفات الإجرائية

*الهوية الأكاديمية: هي عبارة عن ادراكات الطلبة وتصوراتهم على 
أنهم قادرون على إكمال المهمات الأكاديمية بنجاح. وتقاس 

من خلال الدرجة التي يحصل عليها  الحالية في الدراسة
  الطالب على مقياس أنماط الهوية الأكاديمية.
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تراكمي الذي حصل عليه *التحصيل الدراسي: المعدل ال
في نهاية العام الدراسي الأول من العام الجامعي  الب/الطالبةالط

2016/2017.  

  الطريقة 

  مجتمع الدراسة وعينتها

تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة البكالوريوس في الجامعة 
 الهاشمية، والمسجلين في الفصل الثاني من العام الدراسي

) طالبا وطالبة، وذلك 23814( ددهم)، والبالغ ع2016/2017(
حسب البيانات الصادرة عن دائرة القبول والتسجيل. وتكونت عينة 

وطالبة من طلبة البكالوريوس في الجامعة  ) طالبا480ً( الدراسة من
الهاشمية، والذين تم اختيارهم بطريقة العينة المتيسرة، وتم اختيار 

رية، والاختيارية مع مراعاة أربعة شعب من مساقات الجامعة الإجبا
تمثيل العينة لخصائص المجتمع من حيث الجنس والمستوى 

على طلبة الجامعة  ة) استبان540( وتم توزيع .الدراسي ما أمكن
) 60( %) من مجتمع الدراسة، وتم استبعاد2.2( يمثلون حوالي

) صالحة 480( لعدم استيفاء شروط التحليل وتبقى ةاستبان
  للتحليل.

  ة الدراسةأدا

 Was( ساكسونإمقياس أنماط الهوية الأكاديمية لواس و

& Isaacason, 2008:(  

واس  لتم تطوير مقياس لقياس نمط الهوية الأكاديمية من قب
) على طلبة جامعة ولاية Was & Isaacason, 2008( ساكسونإو

 .)Midwestern State University( الغرب الأوسط في تكساس
أنماط من الهوية  ) فقرة لقياس أربعة40( نويتكون المقياس م

عشر وخصص له  ،الأكاديمية هي: نمط الهوية الأكاديمية المضطربة
، عشر فقراتوخصص له  ،، ونمط الهوية الأكاديمية المغلقةفقرات

، ونمط عشر فقراتونمط الهوية الأكاديمية المعلقة وخصص له 
. وتكون عشر فقراتوخصص له  ،الهوية الأكاديمية المحققة

الاستجابة لهذه الفقرات على مقياس من نمط ليكرت خماسي 
) تنطبق 5( ) لا تنطبق، والرقم1( التدريج، بحيث يمثل الرقم

  تماماً.

  صدق المقياس بصورته الأصلية

) من Was & Isaacason, 2008( واس واساكسون تحقق
صدق المقياس باستخدام أسلوب التحليل العاملي التوكيدي 

 من ة)  علي عينة مكونAmos, V: 5( برمجية اموس باستخدام
في جامعة  "مساق مقدمة في علم النفس التربوي") من طلبة 421(

. وقد أظهرت نتائج التحليل أن قيم تشبع تكساسالغرب الأوسط في 
 )، وقد بلغت قيمة مربع كاي0.74-0.30( الفقرات تراوحت بين

 د مستوى دلالة) وهي قيمة دالة إحصائياً عن1999.00)=734(
)α=0.00قيم تشبع الفقرات.1( ). ويبين الجدول (  

  قيم تشبع فقرات مقياس أنماط الهوية الأكاديمية بصورته الأصلية ):1( الجدول  

  نمط الهوية الأكاديمية المحققة  نمط الهوية الأكاديمية المغلقة  نمط الهوية الأكاديمية المعلقة  نمط الهوية الأكاديمية المضطربة
  معامل التشبع  رقم الفقرة  معامل التشبع  رقم الفقرة  معامل التشبع  رقم الفقرة  معامل التشبع  قم الفقرةر

2  0.60  7  0.61  1  0.50  4  0.59  
3  0.53  12  0.68  6  0.35  5  0.35  
8  0.43  14  0.49  9  0.48  17  0.53  

13  0.42  21  0.74  10  0.50  18  0.66  
15  0.68  24  0.72  11  0.51  25  0.49  
19  0.34  27  0.57  16  0.64  28  0.43  
23  0.54  31  0.55  20  0.64  30  0.68  
26  0.69  34  0.45  22  0.43  32  0.59  
35  0.44  36  0.65  29  0.50  38  0.57  
39  0.52  37  0.56  33  0.57  40  0.30  

) Was & Isaacason, 2008( واس واساكسون قام ماك
 اربيبالتحقق من صدق المقياس من خلال استخدام الصدق التق

)convergent vaildityأسلوب معالجة  ) من خلال استخدام مقياس

) وقد تراوحت معاملات Berzonky, 2003( يرزونكيالهوية لب
 ة والمتوسطة،والجدولمنخفضالارتباط بين أبعاد المقياسين  بين ال

  ) يبين قيم معاملات الارتباط بين المقياسين.2(
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  )ISI( يرزونكي) ومقياس بAIM( بين مقياس واس واساكونقيم معاملات الارتباط  ):2( الجدول

  7  6  5  4  3  2  1  الأبعاد

              AIM(  1( الهوية الأكاديمية المغلقة .نمط1
            AIM(  0.32*  1( .نمط الهوية الأكاديمية المعلقة2
          AIM(  0.21-*  0.63-*  1( .نمط الهوية الأكاديمية المحققة3
        AIM(  0.26*  0.67*  0.71-*  1( لمضطربة.نمط الهوية الأكاديمية ا4
      ISI(  0.47*  0.08  0.02  0.04-  1( .المعياري5
    ISI(  0.21-*  0.24-*  0.36-*  0.24-*  0.01-  1( .المعلوماتي6
  ISI(  0.17*  0.49*  0.41-*  0.54-  0.01-  0.23*  1( .المضطرب7

  

وتم التوصل إلى دلالات صدق مقياس أنماط الهوية الأكاديمية 
  الدراسة الحالية من خلال:  في

   صدق المحكمين

مقياس أنماط الهوية الأكاديمية عن  تم التحقق من صدق
طريق عرض المقياس على مجموعة من المحكمين المتخصصين في 
علم النفس التربوي، والإرشاد النفسي، والقياس والتقويم في 

 مه). وقد تم الأخذ بجميع ملاحظات9( الجامعة الهاشمية وعددهم
  وتم . التي تعلقت بالصياغة اللغوية للفقرات من حيث البناء واللغة

  

%) فأكثر من إجماع المحكمين لإجراء التعديل 80( اعتماد معيار
  على الفقرة، أو حذفها، أو قبولها.

   صدق البناء

تم التحقق من صدق مقياس أنماط الهوية الأكاديمية من خلال 
الهوية الأكاديمية والدرجة الكلية حساب معاملات الارتباط بين أنماط 
  ).3( للمقياس كما هو مبين في الجدول

  قيم معاملات الارتباط بين أنماط الهوية الأكاديمية والمقياس ككل ):3( الجدول

الهوية الأكاديمية   أنماط الهوية الأكاديمية

  المضطربة

الهوية الأكاديمية 

  المعلقة

الهوية الأكاديمية 

  المغلقة

كاديمية الهوية الأ

  المحققة

  المقياس ككل

          1  الهوية الأكاديمية المضطربة
        1  0.64  الهوية الأكاديمية المعلقة
      1  0.56  0.46  الهوية الأكاديمية المغلقة
    1  0.26  0.23  -0.18  الهوية الأكاديمية المحققة

  1  0.47  0.83  0.77  0.65  المقياس ككل

عاملات الارتباط دالة أن جميع قيم م )3( يتبين من الجدول
إحصائيا، وأن قيم معاملات الارتباط بين أنماط الهوية الأكاديمية 

وهي تعد  .)0.83-0.47( والدرجة الكلية للمقياس تراوحت
معاملات ارتباط مقبولة لأغراض الدراسة الحالية. وكذلك تم حساب 

معاملات الارتباط بين الفقرة والبعد الذي تنتمي إليه من جهة 
كما هو مبين في  ،رجة الكلية للمقياس من جهة أخرىوالد

  ).   4(الجدول

  معاملات الارتباط بين الفقرة والبعد الذي تنتمي إليه والدرجة الكلية للمقياس):4( الجدول

  الهوية الأكاديمية المحققة  الهوية الأكاديمية المغلقة  الهوية الأكاديمية المعلقة  الهوية الأكاديمية المضطربة
 رقم

  الفقرة
المقياس   البعد

  ككل
رقم 
  الفقرة

المقياس   البعد
  ككل

رقم 
  الفقرة

المقياس   البعد
  ككل

رقم 
  الفقرة

المقياس   البعد
  ككل

1  0.53  0.32  2  0.50  0.37  3  0.47  0.40  4  0.72  0.45  
5  0.40  0.39  6  0.57  0.46  7  0.29  0.20  8  0.55  0.23  
9  0.39  0.21  10  0.44  0.21  11  0.58  0.47  12  0.57  0.22  

13  0.35  0.23  14  0.53  0.44  15  0.37  0.21  16  0.78  0.34  
17  0.21  0.35  18  0.37  0.39  19  0.54  0.51  20  0.57  0.34  
21  0.62  0.38  22  0.52  0.48  23  0.50  0.34  24  0.47  0.20  
25  0.54  0.22  26  0.30  0.20  27  0.56  0.44  28  0.32  0.31  
29  0.44  0.33  30  0.42  0.21  31  0.52  0.55  32  0.33  0.20  
33  0.39  0.20  34  0.63  0.42  35  0.44  0.41  36  0.62  0.23  
37  0.30  0.48  38  0.36  0.33  39  0.46  0.41  40  0.44  0.20  
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 نمطأن قيم معاملات ارتباط فقرات ) 4( يتبين من الجدول
) مع 0.62-0.21( الهوية الأكاديمية المضطربة قد تراوحت بين

، وأن قيم معاملات مع المقياس ككل) 0.48-0.20( وبين مجالها،
 الهوية الأكاديمية المعلقة قد تراوحت بين نمطارتباط فقرات 

) مع المقياس ككل، 0.48-0.20( ) مع مجالها، وبين0.63- 0.30(
الهوية الأكاديمية المغلقة قد تراوحت  نمطوأن قيم معاملات ارتباط 

) مع المقياس 0.55- 0.20( ) مع مجالها، وبين0.58-0.29( بين
الهوية الأكاديمية المحققة نمطوأن قيم معاملات ارتباط فقرات ككل. 

 )0.45-0.20( ) مع مجالها، وبين0.78-0.32( قد تراوحت بين
مع المقياس ككل، وهي تعد معاملات ارتباط مقبولة لأغراض الدراسة 

  الحالية.     

  ثبات المقياس بصورته الأصلية

) من Was & Isaacason, 2008( واس واساكسون تحقق
ثبات المقياس من خلال حساب معاملات الاتساق الداخلي باستخدام 

 ق الداخليوقد بلغت قيم معاملات الاتسا .معادلة كرونباخ الفا
) لبعد الهوية 0.85و() لبعد الهوية الأكاديمية المضطربة، 0.76(

) لبعد الهوية الأكاديمية المغلقة، 0.77و(الأكاديمية المعلقة، 
  ) لبعد الهوية الأكاديمية المحققة.  0.76و(

ولأغراض الدراسة الحالية تم التوصل إلى دلالات ثبات مقياس 
  لال: أنماط الهوية الأكاديمية من خ

 ):Test-Re-test( الثبات بطريقة الاختبار وإعادة الاختبارأ.
تم توزيع مقياس أنماط الهوية  ،للتحقق من ثبات الأداة

) طالباً وطالبة من خارج عينة الدراسة، 50( الأكاديمية على
المقياس مرة أخرى بعد مرور  ن فقراتوتمت الإجابة ع

بين مرتي أسبوعين، وتم حساب معامل ارتباط بيرسون 
  التطبيق.

تم حساب ثبات مقياس  الثبات بطريقة الاتساق الداخلي:ب.
أنماط الهوية الأكاديمية بواسطة حساب معاملات الثبات 
الاتساق الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ الفا. ويبين 

) قيم معاملات الثبات بطريقة الاختبار وإعادة 5( الجدول
نباخ الفا) لمقياس أنماط كرو( الاختبار والاتساق الداخلي

  الهوية الأكاديمية.

معاملات الثبات بطريقة التطبيق وإعادة : )5( الجدول
   التطبيق والاتساق الداخلي لمقياس أنماط الهوية الأكاديمية

عدد   أنماط الهوية الأكاديمية
  الفقرات

التطبيق وإعادة 
  التطبيق

الاتساق 
  الداخلي

  0.66  0.77  10  الهوية الأكاديمية المضطربة
  0.68  0.78  10  الهوية الأكاديمية المعلقة
  0.70  0.81  10  الهوية الأكاديمية المغلقة
  0.73  0.78  10  الهوية الأكاديمية المحققة

أن قيم معاملات الثبات لمجالات  )5( يتبين من الجدول
مقياس أنماط الهوية الأكاديمية باستخدام طريقة التطبيق وإعادة 

وأن قيم معاملات الثبات  )،0.81-0.77( ينالتطبيق تراوحت ب
 لمجالات مقياس أنماط الهوية الأكاديمية باستخدام الاتساق الداخلي

  ).0.73- 0.66( ونباخ الفا) تراوحت بينرك(

  إجراءات الدراسة

بإعداد أداة الدراسة بصورتها النهائية، والتحقق  قام الباحثان
لدراسة بالطريقة ا من صدقها وثباتها، ثم تم تحديد أفراد عينة

وتوزيع أداة الدراسة على أفراد عينة الدراسة في مواقف المتيسرة، 
صفية جمعية. وإعطاء الطلبة فكرة عن الدراسة وأهدافها، وطريقة 
الإجابة عن أداة الدراسة بدقة وأمانة، مع ضرورة تعبئة المعلومات 

م إبلاغ المتعلقة بالطالب، والإجابة على جميع فقرات الأداة. كما ت
الطلبة بان إجاباتهم سوف تعامل بسرية تامة، وسوف تستخدم 

  لأغراض البحث العلمي فقط.   

  نتائج الدراسة ومناقشتها

النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: ما نمط الهوية الأكاديمية 

  ؟السائد لدى طلبة الجامعة الهاشمية

تم حساب المتوسطات الحسابية  ،للإجابة عن هذا السؤال
الانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد الدراسة على مقياس أنماط و

  ).6( الهوية الأكاديمية، كما هو مبين في الجدول

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأنماط الهوية الأكاديمية ):6( الجدول

  درجة الموافقة  الرتبة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  النمط
  متوسطة  4  0.46  2.67  لأكاديمية المضطربةالهوية ا

 متوسطة  3  0.46  3.17  الهوية الأكاديمية المعلقة
 متوسطة  2  0.50  3.22  الهوية الأكاديمية المغلقة
 متوسطة  1  0.59  3.62  الهوية الأكاديمية المحققة

أن أكثر أنماط الهوية شيوعاً لدى  )6( يتبين من الجدول
 الأكاديمية المحققة بمتوسط حسابي طلبة الجامعة هو نمط الهوية

 )، يليه نمط الهوية الأكاديمية المغلقة بمتوسط حسابي3.62(

)، 3.17( المعلقة بمتوسط حسابي الأكاديمية)، فنمط الهوية 3.22(
وفي الترتيب الأخير جاء نمط الهوية الأكاديمية المضطربة بمتوسط 

)، وكذلك تم حساب المتوسطات الحسابية 2.67( حسابي
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والانحرافات المعيارية لفقرات كل نمط من أنماط الهوية الأكاديمية، 
  ).10-7( كما هو مبين في الجداول

لقد أظهرت نتائج الدراسة أن نمط الهوية الأكاديمية المحققة 
جاء في المرتبة الأولى، ويرجع الباحثان هذه النتيجة إلى أن الطلبة 
قد تخطوا مرحلة أزمة الهوية بعد فترة من الاستكشاف والتشكك 

). Hanoch,1994( والارتياب حول اختبار الفرد لنفسه من هو؟
الهوية يشعرون  ي) أن الأفراد محقق(Muss,1982ويرى موس 

. ويتقبلون قدراتهم وحدودهم وفرصهم بتناغم وانسجام مع أنفسهم،
ولماذا هو مناسب، ولديهم كما أن هؤلاء يدركون ما هو مناسب، 

كما أنهم أقل تأثراً بالتغذية الراجعة  .توجه ايجابي نحو المستقبل
ن ويعرفون من هم؟ وأين والخارجية عن شخصيتهم لأنهم مطمئن
  ذاهبون، ولهذا لا يسهل تغيير هويتهم.

وجاء في المرتبة الثانية نمط الهوية الأكاديمية المغلقة، ويرجع 
طلبة الجامعة من  أن الغالبية العظمى من ىجة إلالباحثان هذه النتي

نظراً لكون المجتمع قليلة  نفتكون فرص التفاعل معه الإناث،
الجامعة، فيلجأ بعضهم إلى  إدارةلة من اءخوفاً من المس، واًمحافظ

  الأمر الذي يؤثر في تشكيل هوياتهم. ،عدم الوضوح والغموض

ويرجع  .اديمية المعلقةوجاء في المرتبة الثالثة نمط الهوية الأك
الباحثان هذه النتيجة إلى أن الطلبة ما زالوا يعيشون أزمة هوية، 

إضافة إلى اكتشاف البدائل،  ،ويسعون إلى اكتشاف ذاتهم واختبارها
خاصة إذا ما عرفنا بأن  ،والمعتقدات التي تعترض حياتهم الأكاديمية

جانب  نسبة كبيرة من الطلبة يعملون في مجالات متعددة إلى
إلى  تقودهمتكوين التزامات واضحة  بعد من الم يتمكنودراستهم، و

  ).Santrok, 1998( تحقيق الهوية

 .وجاء في المرتبة الأخيرة نمط الهوية الأكاديمية المضطربة
الباحثان هذه النتيجة في ضوء خصائص بعض الطلبة  فسروي

طوير وت ،وعدم المرور بأزمة الهوية ،المتمثلة بغياب الاكتشاف
من  عديدفال ،التزامات في مجالات الدين، والعمل، والفكر السياسي

من  ا النمطيتميزون بهذ الأولى)في مرحلة المراهقة ( المراهقين
في  ءهمالهوية، ولديهم شعور بعدم القبول من الوالدين. وأن بقا

اضطراب الهوية يؤثر على التكيف الشخصي  نمطفترة مطولة من 
  ).(Marcia, 1993 اضطرابات نفسية  لىوقد يفضي إ ،ملديه

  نمط الهوية الأكاديمية المضطربة-أ

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات نمط الهوية الأكاديمية المضطربة ):7( الجدول

  الفقرة  الرتبة  رقم الفقرة
المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

درجة 

  الموافقة
  متوسطة  1.18  3.07  يتطلب مني تعلمها في الدروس مملة.معظم المادة التي   1  37

شعر بالقلق أالتي سأشغلها بعد الكلية، ولست  لست متأكدا من الوظيفة  2  5
  حيال ذلك.

 متوسطة  1.18  3.05

 متوسطة  1.12  2.96  أهم  أسباب وجودي في الكلية العلاقات الاجتماعية والصداقات.  3  21
 متوسطة  1.27  2.82  ذهني،وأتمنى لو كنت في مكان آخر. في المساق غالبا ما يغيب  4  17
 متوسطة  1.05  2.71  طات الاجتماعية والترويحية أولوية تفوق الدراسة.اللنش  5  33
ليس لدي أولويات واضحة في الدراسة والحياة، وعادة ما امشي مع   6  29

  التيار.
  قليلة  1.20  2.65

  قليلة  1.19  2.50  ما أضع لنفسي أهدافا أكاديمية.قلق كثيراً بشان العلامات، ونادرا ألا   7  9
في بعض الأحيان اعتقد بان سبب وجودي في الكلية هو انه ليس  لدي    8  1

  ما أقوم به أفضل من ذلك.
  قليلة  1.16  2.42

  قليلة  0.99  2.40  ستسلم وأتخلى عنه.أإذا كان هناك مساق صعب للغاية،   9  25
فعل ذلك، حتى ولو كان معي أي، فربما لن ت لدفع ثمن تعليمرإذا اضطر  10  13

  المال.
  قليلة  0.89  1.97

  متوسطة  0.46  2.67  الكلي

أن درجة نمط الهوية الأكاديمية  )7( ليتبين من الجدو
المضطربة ككل لدى أفراد عينة الدراسة جاءت متوسطة بمتوسط 

)  التي تنص 37( )، حيث حصلت الفقرة رقم3.67( حسابي مقداره
على  م المادة التي يتطلب مني تعلمها في الدروس مملة"على" معظ

)  5( )، وحصلت الفقرة رقم3.07( المرتبة الأولى بمتوسط حسابي
لتي تنص على "لست متأكدا من الوظيفة التي سأشغلها بعد الكلية، ا

 ولست أشعر بالقلق حيال ذلك" على المرتبة الثانية بمتوسط حسابي
"إذا ) التي تنص على 25( رقم ). في حين حصلت الفقرة3.05(

ستسلم وأتخلى عنه" على المرتبة أكان هناك مساق صعب للغاية، 
) 13( )، وحصلت الفقرة رقم2.42( قبل الأخيرة بمتوسط حسابي

ت لدفع ثمن تعليمي، فربما لن أفعل ر"إذا اضطر التي تنص على
ذلك، حتى ولو كان معي المال" على المرتبة الأخيرة بمتوسط 

  ).1.97( حسابي

  نمط الهوية الأكاديمية المعلقة - ب
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  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات نمط الهوية الأكاديمية المعلقة ):8( الجدول

رقم 

  الفقرة
  الفقرة  الرتبة

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

درجة 

  الموافقة
وفي  ،ان أكون منجزارأيي في العلامات والدراسة متقلب، في بعض الأحي  1  6

  أخرى كسولاً.
  متوسطة  0.95  3.53

أحيانا اشعر بثقة بأنني لا اعرف ما  أريد من دراستي، وفي أحيان   2  26
  أخرى أكون متأكدا.

  متوسطة  1.06  3.51

هتم بالمناقشة التي تجري في الصف،  وفي أحيان أخرى اشعر أأحيانا   3  38
  بالملل.

  متوسطة  1.05  3.43

شعر بالضيق عندما يكون أدائي في الاختبار سيئاً، أالأحيان  في بعض  4  30
  هتم.أوفي أحيان أخرى لا 

  متوسطة  1.08  3.42

عندما يكون المساق صعبا تكون ردة فعلي الأولية العمل بجد، ولكن   5  34
  ستسلم.أفي أحيان 

  متوسطة  1.01  3.26

يام  أكون تمر أولوياتي في الجامعة بمرحلة انتقالية، ففي بعض الأ  6  18
  جديا، وفي أيام  أخرى تكون لدي أولويات أخرى.

  متوسطة  1.16  3.25

  متوسطة  1.14  3.13  هتم به.أفي بعض الأيام أكون متحمساً للتعلم، وفي أيام   أخرى لا   7  14
كمال عملي الدراسي، ولكن غالبا ما انظر إلى الوراء وأدرك بأنني إأريد   8  22

  لم اخصص ما يكفي من الوقت.
  متوسطة  1.03  3.07

أحيانا اشعر بمسؤولية عن تعلمي، ولكن في أحيان أخرى اشعر بأنه   9  10
  ليس لي يد فيه.

  متوسطة  1.02  2.85

ني سألتزم أأريد التعليم الجامعي، ولكن في بعض الأحيان لست متأكدا ب  10  2
  به.

  قليلة  1.02  2.26

  متوسطة  0.46  3.17  الكلي

درجة نمط الهوية الأكاديمية المعلقة أن  )8( يتبين من الجدول
ككل لدى أفراد عينة الدراسة جاءت متوسطة بمتوسط حسابي 

)  التي تنص على 6( )، حيث حصلت الفقرة رقم3.17( مقداره
"رأيي في العلامات والدراسة متقلب، في بعض الأحيان أكون منجزا 

 )،3.53( وفي أخرى كسولاً "على المرتبة الأولى بمتوسط حسابي
شعر بثقة بأنني أ)  التي تنص على "أحيانا 26( وحصلت الفقرة رقم

عرف ما  أريد من دراستي، وفي أحيان أخرى أكون متأكدا" على أ
). في حين حصلت الفقرة 3.51( المرتبة الثانية بمتوسط حسابي

) التي تنص على "أحيانا اشعر بمسؤولية عن تعلمي، 10( رقم
ليس لي يد فيه" على المرتبة قبل  ولكن في أحيان أخرى اشعر بأنه

) التي 2( )، وحصلت الفقرة رقم2.85( الأخيرة بمتوسط حسابي
تنص على" أريد التعليم الجامعي، ولكن في بعض الأحيان لست 
 متأكدا باني سألتزم به" على المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي

)2.26.(  

  نمط الهوية الأكاديمية المغلقة-ج

  سطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات نمط الهوية الأكاديمية المغلقةالمتو ):9( الجدول

رقم 

  الفقرة

المتوسط   الفقرة  الرتبة

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

درجة 

  الموافقة
كانت  العلامات المرتفعة مهمة بالنسبة لي، لأنني أحب أن يكون    1  3

  ين بي.ري فخواوالد
  مرتفعة  0.85  4.16

ي الدراسي بالنسبة لي مهم لان الآخرين ينتظرون مني أن أؤدي أدائ  2  11
  بشكل جيد.

  مرتفعة  1.02  3.81

درس أكثر حتى لا أخيب ظن أإذا كان المساق صعباً جداً اجتهد و  3  35
  الآخرين بي.

  متوسطة  1.02  3.49

  متوسطة  1.11  3.24  كتب كل ما يقوله الأساتذة، ولكن نادرا ما أفكر في تطبيقه.أأحاول أن   4  31
قبل فقط ما هو أتأتي أولوياتي الدراسية من خبراتي المبكرة، وعادةً ما   5  19

  متوقع مني.
  متوسطة  0.92  3.18

عندما يكون أدائي سيئا في الاختبار، اشعر بالضيق والقلق حول نظرة   6  39
  الأصدقاء والعائلة لي.

  متوسطة  1.20  3.16
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رقم 

  الفقرة

المتوسط   الفقرة  الرتبة

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

درجة 

  الموافقة
ت الجامعية، وإلا فان والدي شعر بان علي حضور جميع المحاضراأ  7  27

  سوف يقلقان.
  متوسطة  1.07  3.05

  متوسطة  1.23  3.00  حد الأسباب المهمة لالتحاقي بالجامعة هو رغبة أسرتي.أ  8  23
  متوسطة  1.90  2.79  كنت دائما اعرف تخصصي الجامعي أساسا من خلال توجيهات العائلة.  9  7

كنت افعل ما يتوقعه الأصدقاء لم أقرر أبدا أي شيء يتعلق بالجامعة.   10  15
  والعائلة مني.

  متوسطة  1.03  2.38

  متوسطة  0.50  3.22  الكلي

أن درجة نمط الهوية الأكاديمية  )9( يتبين من الجدول    
المغلقة ككل لدى أفراد عينة الدراسة جاءت متوسطة بمتوسط 

)  التي تنص 3( )، حيث حصلت الفقرة رقم3.22( حسابي مقداره
نت  العلامات المرتفعة مهمة بالنسبة لي، لأنني أحب أن على " كا

 ين بي" على المرتبة الأولى بمتوسط حسابيردي فخويكون  والا
)  التي تنص على " أدائي 11( )، وحصلت الفقرة رقم4.16(

ن الآخرين ينتظرون مني أن أؤدي بشكل الدراسي بالنسبة لي مهم لأ
). في حين 3.81( يجيد" على المرتبة الثانية بمتوسط حساب

) التي تنص على " كنت دائما اعرف 7( حصلت الفقرة رقم
تخصصي الجامعي أساسا من خلال توجيهات العائلة" على المرتبة 

) 15( )، وحصلت الفقرة رقم2.79( قبل الأخيرة بمتوسط حسابي
فعل ما أقرر أي شيء يتعلق بالجامعة، كنت "لم أ التي تنص على

ائلة مني" على المرتبة الأخيرة بمتوسط يتوقعه الأصدقاء والع
  ).2.38( حسابي

  نمط الهوية الأكاديمية المحققة - د

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات نمط الهوية الأكاديمية المحققة: )10( الجدول

رقم 

  الفقرة

المتوسط   الفقرة  الرتبة

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

درجة 

  الموافقة
لى الرغم من وجود كثير من الأولويات لدي، فالتعلم في الجامعة هو ع  1  28

  احد أهم أهدافي.
 مرتفعة  0.89  4.28

عندما يكون أدائي سيئاً في الاختبار، أفكر في أخطائي وأحاول حل   2  20
  المشكلة.

 مرتفعة  0.89  3.98

م التعليم الجامعي أولوية عالية بالنسبة لي، وأنا على استعداد لتقدي  3  4
  التضحيات.

 مرتفعة  1.14  3.97

 مرتفعة  0.94  3.84  عرف لماذا أنا في الكلية، ولدي أهداف واضحة أسعى لتحقيقها.أ  4  32
  مرتفعة  1.13  3.84  شعر بالراحة لأنني مسئول عن دراستي وتعلمي.أ  4  16
جه تحديا في الدراسة  أجد طرقا للتعلم حتى لو استخدمت اعندما أو  6  36

  دراسة.طرقا جديدة لل
  متوسطة  1.18  3.41

إذا كان المساق مهما يمكنني التركيز حتى إذا كان المدرس أو   7  12
  الموضوع مملاً.

  متوسطة  1.05  3.38

قد يكون من الصعب إيجاد وقت للدراسة، لذلك  أخصص وقتا لإكمال   8  40
  عملي الدراسي.

  متوسطة  1.04  3.33

  متوسطة  1.28  3.12  لأفضل بالنسبة لي.اخترت لقد فكرت في عدد من تخصصات الكلية، وا  9  8
أجد معظم موضوعات المساق مثيرة للاهتمام إلى حد ما، ونادرا ما   10  24

  شعر بالملل في الدرس.أ
  متوسطة  1.07  3.09

  متوسطة  0.59  3.62  الكلي

أن درجة نمط الهوية الأكاديمية  )10( يتبين من الجدول
سة جاءت متوسطة بمتوسط المحققة ككل لدى أفراد عينة الدرا

)  التي تنص 28( )، حيث حصلت الفقرة رقم3.62( حسابي مقداره
على "على الرغم من وجود كثير من الأولويات لدي، فالتعلم في 
 الجامعة هو أحد أهم أهدافي" على المرتبة الأولى بمتوسط حسابي

)  التي تنص على "عندما يكون 20( )، وحصلت الفقرة رقم4.28(
على  سيئاً في الاختبار، أفكر في أخطائي وأحاول حل المشكلةأدائي 

). في حين حصلت الفقرة 3.98( المرتبة الثانية بمتوسط حسابي
) التي تنص على "لقد فكرت في عدد من تخصصات الكلية، 8( رقم

لأفضل بالنسبة لي" على المرتبة قبل الأخيرة بمتوسط اواخترت 
) التي تنص على"أجد 24( )، وحصلت الفقرة رقم3.12( حسابي

معظم موضوعات المساق مثيرة للاهتمام إلى حد ما، ونادرا ما 
أشعر بالملل في الدرس" على المرتبة الأخيرة متوسطة بمتوسط 

  ).3.09( حسابي
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هل يختلف نمط الهوية  النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:

ه ذكر، أنثى) ومستوا( الأكاديمية باختلاف متغيري جنس الطالب

  سنة أولى، سنة ثانية، سنة ثالثة، سنة رابعة)؟( الدراسي

تم حساب المتوسطات الحسابية  ،للإجابة عن هذا السؤال    
والانحرافات المعيارية لأنماط الهوية الأكاديمية الأربعة وفقا لمتغيري 

  ).11( الجنس، والمستوى الدراسي، كما هو مبين في الجدول

  ع) لأنماط الهوية الأكاديمية وفقاً لمتغيري الجنس والمستوى الدراسي( م) والانحرافات المعيارية( حسابيةالمتوسطات ال ):11( الجدول

  

  المتغيرات

  

  المستويات

الهوية الأكاديمية 

  المضطربة

الهوية الأكاديمية 

  المعلقة

الهوية الأكاديمية 

  المغلقة

الهوية الأكاديمية 

  المحققة
  ع  م  ع  م  ع  م  ع  م

  0.57  3.13  0.47  3.23  0.22  3.23  0.22  2.85  )144ن=( ذكور  الجنس
  0.45  3.83  0.51  3.22  0.53  3.14  0.51  2.57  )336ن=( إناث

المستوى 
  الدراسي

  0.62  3.77  0.54  3.11  0.61  3.18  0.58  2.61  )100ن=( سنة أولى
  0.60  3.65  0.44  3.21  0.46  3.06  0.44  2.67  )124ن= ( سنة ثانية
  0.45  3.60  0.45  3.39  0.40  3.31  0.45  2.63  )122ن=( سنة ثالثة
  0.63  3.49  0.53  3.17  0.43  3.13  0.39  2.69  )134ن=( سنة رابعة

وجود فروق ظاهرية في متوسطات  )11( يتبين من الجدول
أنماط الهوية الأكاديمية لدى أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغيري 

وق بين المتوسطات ولمعرفة دلالة الفر .الجنس والمستوى الدراسي

 Two-way( المتعدد استخدم تحليل التباين الثنائي .الحسابية
MANOVA(كما هو مبين في الجدولعديم التفاعل ، )12.(  

  تحليل التباين الثنائي المتعدد لأثر الجنس والمستوى الدراسي على أنماط الهوية الأكاديمية ):12( الجدول

مجموع   أنماط الهوية  مصدر التباين

  مربعاتال

درجات 

  الحرية

الدلالة   قيمة ف  متوسط المربعات

  الإحصائية
  الجنس

  0.515هوتلنج=
  0.00ح=

  0.00  39.620  7.688  1  7.688  المضطربة
  0.00  11.135  2.267  1  2.267  المعلقة
  0.53  0.387  0.093  1  0.093  المغلقة
  0.00  187.838  42.477  1  42.477  المحققة

  المستوى الدراسي
  0.785ويلكس=

  0.00ح=

  0.00  4.806  0.932  3  2.797  المضطربة
  0.00  6.750  1.374  3  4.123  المعلقة
  0.03  2.900  0.695  3  2.084  المغلقة
  0.00  9.370  2.119  3  6.357  المحققة

      0.194  473  91.779  المضطربة  الخطأ
      0.204  473  96.310  المعلقة
      0.240  473  113.310  المغلقة
      0.226  473  106.961  المحققة

        479  103.653  المضطربة  الكلي المصحح
        479  104.157  المعلقة
        479  122.920  المغلقة
        479  167.339  المحققة

وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  )12( يتبين من الجدول
نمط  كل من: تعزى لأثر الجنس في )α=0.05( مستوى دلالة

المضطربة، ونمط الهوية الأكاديمية المعلقة، ونمط الهوية الأكاديمية 
) يتبين أن 11( الهوية الأكاديمية المحققة. وبالرجوع إلى جدول

مستوى الهوية الأكاديمية و مستوى الهوية الأكاديمية المضطربة
مستوى الهوية  ، أماأعلى لدى الذكور منه للإناث االمعلقة كان

ناث منه لدى الذكور. وكذلك الأكاديمية المحققة كان أعلى لدى الإ
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  )12( يتبين من الجدول

  متوسطات نمط الهوية الأكاديمية المغلقة تعزى لمتغير الجنس.

أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائياً في نمط 
ن إالهوية الأكاديمية المضطربة، والمعلقة تعزى لأثر الجنس حيث 

الهوية الأكاديمية المضطربة، والمعلقة كان أعلى لدى  مستوى
أن الذكور أكثر إلى ويرجع الباحثان هذه النتيجة  .الذكور منه للإناث

قلقاً من الإناث تجاه مستقبلهم المهني، وانعكاس ذلك على قدرتهم 
كل هذا  .التعليمية للقيام بواجباتهم المادية تجاه أسرهم مستقبلاً

  ح الرؤية المستقبلية لدى الشباب الذكور.يؤدي إلى عدم وضو
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كما أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائياً في نمط الهوية 
ن مستوى الهوية إالأكاديمية المحققة تعزى لأثر الجنس حيث 

ويرجع  .الأكاديمية المحققة كان أعلى لدى الإناث منه لدى الذكور
ماً ومتابعة للدراسة من الإناث أكثر التزا أنإلى الباحثان هذه النتيجة 

الذكور، وأنهن أكثر بحثاً ومثابرة في الحصول على المعلومة بشكل 
دقيق معرفياً وذلك من خلال التجريب، وابتكار الخيال والقدرة على 

وهن أكثر سعياً وراء  .الفهم، والرغبة في محاولة تعلم أشياء جديدة
خصية مستقلة النجاح في محاولةٍ منهن لإثبات ذاواتهن، وتكوين ش

  وبالتالي فإن الإناث أكثر انفتاحاً على الخبرة من الذكور. .بهن

وكذلك أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائياً في نمط 
ويرجع الباحثان هذه  .الهوية الأكاديمية المغلقة تعزى لأثر الجنس

من الذكور، والإناث  لديهم فرص متكافئة إلى  النتيجة إلى أن كلاً
التعليم والعمل، وحرية التنقل، وإبداء الرأي،  مجالا في حد م

  .والانخراط في المجتمع في شتى المجالات

شاناهان وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة     
) التي توصلت إلى وجود Shanahan & Pych, 2007( وبيش

فروق ذات دلالة إحصائية في نمط الهوية المضطربة  تعزى لمتغير 
ن مستوى الهوية المضطربة كان أعلى لدى الذكور إلجنس، حيث ا

 هئمنه لدى الإناث. وكذلك تتفق مع نتائج دراسة حجازي وزملا
)Hejazi et al, 2012 التي أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة (

إحصائية في نمط الهوية الأكاديمية المضطربة، ونمط الهوية 

ن مستوى الهوية إنس، حيث تعزى لمتغير الج الأكاديمية المعلقة
الأكاديمية المضطربة، ومستوى الهوية الأكاديمية المعلقة كان أعلى 

كما كشفت نتائج الدراسة الحالية لدى الذكور منه لدى الإناث. 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية في نمط الهوية الأكاديمية المحققة 

المحققة تعزى لمتغير الجنس، حيث أن مستوى الهوية الأكاديمية 
كان أعلى لدى الإناث منه لدى الذكور.  وتختلف نتائج الدراسة 

) التي توصلت إلى 2009( الحالية مع نتائج دراسة الصرايرة وسمارة
 لأنماطعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في المجموع الكلي 

الانغلاق، والتعليق، والاضطراب تعزى أنماط الهوية النفسية في 
التحقيق  نمطووجود فروق ذات دلالة إحصائية في لمتغير الجنس، 

 تعزى لمتغير الجنس ولصالح الطلبة الذكور. ويرى كرامر
)Cramer, 2000 أن الاستقلال واتخاذ القرار المناسب في الجانب (

ل الهوية عند الذكور، في يالأكثر أهمية في تشك انبانالمهني هما الج
ند الإناث هو العلاقات مع ل الهوية عيحين أن الجانب الأهم في تشك

  الآخرين. 

لمستوى دال إحصائياً ل ) وجود أثر12( ويتبين من الجدول
الدراسي في نمط الهوية الأكاديمية المضطربة، ونمط الهوية 
الأكاديمية المعلقة، ونمط الهوية الأكاديمية المغلقة، ونمط الهوية 

الهوية الفروق في أنماط  تحديد مواقعالأكاديمية المحققة. ول
تم استخدام اختبار  ،الأكاديمية وفقاً لمتغير المستوى الدراسي

  ).   13( شيفيه للمقارنات البعدية، كما هو مبين في الجدول

  نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية لأنماط الهوية الأكاديمية وفقاً لمتغير المستوى الدراسي ):13( الجدول

  سنة رابعة  سنة ثالثة  سنة ثانية  سنة أولى  لحسابيالمتوسط ا  مستوى المتغير  النمط
  -0.8        2.61  سنة أولى  الهوية الأكاديمية المضطربة

          2.67  سنة ثانية
          2.63  سنة ثالثة
        0.8  2.69  سنة رابعة

    -0.13      3.18  سنة أولى  الهوية الأكاديمية المعلقة
    -0.25      3.06  سنة ثانية
  0.18    0.25  0.13  3.31  سنة ثالثة
        -0.18  3.13  سنة رابعة

    -0.28      3.11  سنة أولى  الهوية الأكاديمية المغلقة
    -0.18      3.21  سنة ثانية
  0.22    0.18  0.28  3.39  سنة ثالثة
        -0.22  3.17  سنة رابعة

  0.28  0.17      3.77  سنة أولى  الهوية الأكاديمية المحققة
  0.16        3.65  سنة ثانية
        -0.17  3.60  سنة ثالثة
      -0.16  0.28  3.49  سنة رابعة

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في ) 13( يتبين من الجدول
نمط الهوية الأكاديمية المضطربة  وفقا لمتغير المستوى الدراسي، 
فقد أظهرت نتائج المقارنات البعدية وجود فروق دالة إحصائيا عند 

مط الهوية الأكاديمية المضطربة ) في متوسط نα =0.05( مستوى
بين طلبة السنة الأولى، والسنة الرابعة لصالح طلبة السنة الأولى. 

وأظهرت نتائج المقارنات البعدية وجود فروق دالة إحصائيا عند 
) في متوسط نمط الهوية الأكاديمية المعلقة α =0.05( مستوى

لثة، والسنة بين طلبة السنة الأولى، والسنة الثانية، والسنة الثا
الرابعة لصالح طلبة السنة الثالثة. ووجود فروق دالة إحصائيا عند 

) في متوسط نمط الهوية الأكاديمية المغلقة α =0.05( مستوى
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بين طلبة السنة الأولى، والسنة الثانية، والسنة الثالثة، والسنة 
أظهرت نتائج المقارنات  ماالرابعة لصالح طلبة السنة الثالثة. ك

) في α=0.05( ية وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوىالبعد
متوسط نمط الهوية الأكاديمية المحققة بين طلبة السنة الأولى، 
والسنة الثالثة، والسنة الرابعة لصالح طلبة الأولى. ووجود فروق 

) في متوسط نمط الهوية α =0.05( دالة إحصائيا عند مستوى
لثانية، والسنة الرابعة لصالح الأكاديمية المحققة بين طلبة السنة ا

  طلبة السنة الثانية.

لقد أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيا في نمط الهوية 
أثر المستوى الدراسي، إذ كان إلى  الأكاديمية المضطربة تعزى

مستوى الهوية الأكاديمية المضطربة  لطلبة السنة الرابعة أعلى منه 
احثان هذه النتيجة إلى أن طلبة لدى طلبة السنة الأولى، ويرجع الب

ن على التخرج ويفكرون بالمستقل الذي والسنة الرابعة مقبل
وبالتالي سيؤثر  .يسعون لتحقيقها التيينتظرهم، والوظيفة المناسبة 

على اضطراب الهوية لديهم. وتختلف نتائج الدراسة الحالية مع 
ى أن ) التي أشارت إلBerzonsky, 1985( رزونكينتائج دراسة بي

نمط الهوية المضطربة كان أعلى لدى طلبة السنة الأولى مقارنة مع 
  طلبة السنة الرابعة.

وجود فروق دالة إحصائيا في نمط الهوية كشفت النتائج و
إذ كان  الأكاديمية المعلقة والمغلقة تعزى لأثر المستوى الدراسي،

منه لدى السنة الثالثة أعلى  لطلبة مستوى الهوية الأكاديمية المعلقة
الباحثان أن هذه النتيجة تؤكد على  ىوير. السنة الأولى والثانية

التغيرات التي  إلى أن دور الخبرة والنضج في تحقيق الهوية وكذلك
 نمطتطرأ على أنماط الهوية تعود إلى التقدم في العمر والانتقال من 

في ياً إيجابتعليق الهوية إلى تحقيق الهوية، ويعد هذا الانتقال 
خصية الفرد، بالإضافة إلى مرور الفرد بالخبرات المتكررة  من ش

خلال دراسة مساقات أكثر تفسح له المجال للإجابة عن أسئلة عدة 
  لم يكن يعرفها، تساهم وبدرجة كبيرة في تحقيق الهوية.

دالة إحصائيا في  وكذلك أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق
إذ  ثر المستوى الدراسي،تعزى لأ نمط الهوية الأكاديمية المحققة

السنة الأولى والسنة  لطلبة كان مستوى الهوية الأكاديمية المحققة
الثانية أعلى منه لدى السنة الرابعة. وقد تفسر هذه النتيجة في 

فغالباً ما يكون طلبة  ،ضوء أهداف الطلبة من التحاقهم بالجامعة
همات الأكاديمية السنة الأولى والسنة الثانية أكثر دافعية لانجاز الم

 .المطلوبة منهم، ولديهم أهداف واضحة يسعون إلى تحقيقها
حد الأولويات الأساسية بالنسبة لهم. وقد أ دوالتعليم الجامعي يع

والسنة الثانية لا الأولى يكون السبب في ذلك إلى أن طلبة السنة 
التي تتميز ببذل  يزالون متأثرين بجو الدراسة في المرحلة الثانوية

جل النجاح، ولا يزالون يتلقون النصح، ألجهد والنشاط من ا
والإرشاد من الوالدين، ويحظون بمتابعة من الأسرة. في حين مع 
تقدم الطلبة في الجامعة ومرورهم بالعديد من التجارب، والخبرات، 
وانخراطهم بالنشاطات اللامنهجية داخل الحرم الجامعي، وتكوين 

لى المساهمة في انخفاض مستوى صداقات جديدة كل هذا يؤدي إ
  الهوية الأكاديمية المحققة لديهم. 

النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: هل توجد علاقة ذات 

دلالة إحصائية بين أنماط الهوية الأكاديمية والتحصيل 

  الدراسي؟  

 تم حساب معامل ارتباط بيرسون ،للإجابة عن هذا السؤال
)Pearson Correlations( اط الهوية الأكاديمية من جهة، بين أنم

 والتحصيل الدراسي من جهة أخرى، كما هو مبين في الجدول
)15.(  

: قيم معاملات الارتباط بين أنماط الهوية الأكاديمية )15(الجدول
  والتحصيل الدراسي

  مستوى الدلالة  التحصيل الدراسي  المتغيرات
  *0.00  -0.21  الهوية الأكاديمية المضطربة

  *0.00  0.30  كاديمية المعلقةالهوية الأ
  0.45  0.03  الهوية الأكاديمية المغلقة
  *0.00  0.32  الهوية الأكاديمية المحققة

وجود علاقة سالبة ودالة إحصائيا ) 15( يتبين من الجدول
) بين نمط الهوية الأكاديمية α=0.05( عند مستوى الدلالة

لة إحصائيا ووجود علاقة موجبة ودا ؛المضطربة والتحصيل الدراسي
نمط الهوية كل من: ) بين α=0.05( عند مستوى الدلالة

الأكاديمية المعلقة، ونمط الهوية الأكاديمية المحققة والتحصيل 
بين نمط  إحصائيةالدراسي. وعدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة 

  المغلقة والتحصيل الدراسي. الأكاديميةالهوية 

بة دالة إحصائياً بين نمط لقد أظهرت النتائج وجود علاقة سال
الباحثان  فسروي .والتحصيل الدراسي الهوية الأكاديمية المضطربة

هذه النتيجة في ضوء بعض خصائص الطلبة المتمثلة بعدم الاكتراث 
. إضافة إلى أنهم نشاط في المهام الدراسيةتدني الوالاهتمام، و

ات، يفتقرون إلى التنظيم، ولديهم انخفاض في مستوى تقدير الذ
الطلبة يتصفون باللامبالاة،  ءلاؤويتصفون بعدم الاستقلالية، ومثل ه

لاشك وعدم الاهتمام، ولديهم التزام متدن بإنجاز المهام الدراسية، و
اضطراب الهوية يؤثر على  نمطبقاء الفرد فترة مطولة من  أن

التكيف الشخصي، مما ينعكس سلبا على تحصيله الدراسي، وعدم 
  ات المطلوبة منه.قيامه بالواجب

أظهرت النتائج وجود علاقة موجبة بين نمط الهوية فيما 
الأكاديمية المعلقة، ونمط الهوية الأكاديمية المحققة والتحصيل 

إن الطلبة يسيرون ضمن  الدراسي. ويرجع الباحثان هذه النتيجة إلى
النمو الموجب للهوية النفسية، فالهوية المعلقة شكلت لدى الطلبة 

، وزادت الحرص، والمتابعة، والاهتمام، والمثابرة اًمعرفي اًدافع
وانعكس هذا على تحصيلهم الدراسة، فالطلبة المعلقون للهوية في 

وجود  كما تبين حالة استكشاف ويتجهون نحو تحقيق الهوية.
دالة إحصائياً بين نمط الهوية الأكاديمية المحققة وعلاقة موجبة 
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حثان هذه النتيجة إلى أن الفرد ويرجع البا .والتحصيل الدراسي
المحقق لهويته قد تخطى مرحلة الأزمة وتحرر نسبيا من الخوف 

الطلبة بالمنطق في اتخاذ القرارات، ولديهم  ءلاؤويتصف ه. والتوتر
بشكل فعال أثناء الضغط، وبلوغه مرحلة  نتقدير ذاتي عال، ويعلمو
حساس بما هو والاجتماعية ووصوله للإ ،الالتزامات الأيديولوجية

  عليه، وبالتالي يؤثر على تحصيله الدراسي وتفوقه.

 فيرون هذه النتيجة مع النتيجة التي توصلت إليهاتتفق و
)Fearon, 2012 التي أظهرت نتائجها أن نمط الهوية الأكاديمية (

المحققة، ونمط الهوية الأكاديمية المعلقة كان لهما تأثير كبير على 
الجامعة مقارنة بنمط الهوية الأكاديمية  المعدل التراكمي لطلبة

 ) أنBerger, 1998( المغلقة ونمط الهوية المضطربة. ويرى بيرجر
الهوية ترتبط بالنجاح في العديد من مجالات الحياة وأهمها الانجاز 

 ,Seyed, Azmitia & Cooper( الأكاديمي. ويرى سيد وزملاؤه
وعلم النفس ) أن  نظريات وبحوث علم النفس التطوري 2011

في نجاح الطلبة  مهماًالاجتماعي قد أظهرت أن الهوية تعلب دوراً 
  الأكاديمي. 

  التوصيات

يوصي  ،في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية
  :يأتيالباحثان بما 

مساعدة الطلبة على تحقيق الهوية من خلال الندوات  -1
  والدورات وعقد المناقشات.

ن لم يصلوا إلى نمط الهوية الأكاديمية مساعدة الطلبة الذي -2
المحققة على تطوير استراتيجيات فعالة من شأنها التأثير على 

 الأكاديمي. أدائهم

إجراء المزيد من الدراسات حول أنماط الهوية الأكاديمية تبعاً  -3
  .لمتغيرات الكلية،والخبرة، ومتغيرات أخرى

  المراجع

لبة المراهقين ذوي ). الفرق بين الط2012( بني خالد، محمد.
داً االتحصيل المرتفع/المتدني في تحقيق الهوية الذاتية استن

-255)، 103( 26، المجلة التربوية . إريكسونإلى نظرية 
276 . 

). حالات الهوية النفسية 2009( الصرايرة، اسماء وسمارة، نواف.
لدى طلبة كلية العلوم التربوية في جامعة مؤتة وعلاقتها 
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لمنظمات المجتمع المدني في  ستراتيجيةمقترحة لتعزيز الأدوار الا استراتيجية
  الحد من مشكلة هجرة العقول

  
 إياد الدجني

  **فاطمه شويخ **انيسه الدهدار *

 5/10/2017 تاريخ قبوله                                         13/7/2017 تاريخ تسلم البحث
  

ــز الأدوار  ســــتراتيجيةلا هــــدفت الدراســــة إلــــى التوصــــل  :ملخــــص مقترحــــة لتعزيــ
ــدني  ســـتراتيجيةالا ــات المجتمـــع المـ ــول،    لمنظمـ ــكلة هجـــرة العقـ ــد مـــن مشـ فـــي الحـ

ــة البؤريـــة،       ــتبانة، والمجموعـ ــين همـــا الاسـ ــم اســـتخدام أداتـ ــد تـ ــت عينـــة   وقـ وبلغـ
ــة ( ــدني. أســــفرت       83الدراســ ــع المــ ــات المجتمــ ــاملين فــــي منظمــ ــن العــ ــاملاً مــ )عــ

ــة عـــن مجموعـــة مـــن النت ـــ    لمنظمـــات   ســـتراتيجية ائج أهمهـــا: أن الأدوار الا الدراسـ
ــة         ــت بدرجــ ــرة كانــ ــكلة الهجــ ــن مشــ ــد مــ ــي الحــ ــهم فــ ــي تســ ــدني التــ ــع المــ المجتمــ

ــطة ــبي ( و ،متوســ ــوزن نســ ــائية   ، %)67.25بــ ــة إحصــ ــروق ذات دلالــ ــد فــ ولا توجــ
ــتوى (  ــد مســـ ــة لـــــلأدوار      α=  0.05عنـــ ــديرات أفـــــراد العينـــ ــط تقـــ ) فـــــي متوســـ

ــكلة   لمنظمــــات المجتمــــع المــــ ســــتراتيجيةالا ــي تســــهم فــــي الحــــد مــــن مشــ دني التــ
وقــد تــم اقتــراح إطــار      الهجــرة تبعــا لمتغيــر المؤهــل العلمــي، والمركــز الــوظيفي.      

ــدني      ــع المـ ــات المجتمـ ــول يمكـــن لمنظمـ ــرة العقـ ــن مشـــكلة هجـ ــد مـ اســـتراتيجي للحـ
  .تبنيه وتوفير الدعم اللازم لها

 ).ة العقول، منظمات، المجتمع المدني، هجراستراتيجية :الكلمات المفتاحية(

يمكن لأي تنمية مجتمعية أن تنهض بها المؤسسات لا: مقدمة
فهي بحاجة لجهود مجتمعية أخرى غيرالحكومية كجهود  وحدها، الحكومية

  الجمعيات الأهلية، والمؤسسات الشبابية، ومنظمات المجتمع المدني عامة.

ولقد تنامى دور المجتمع المدني لاسيما مع بداية القرن الحادي 
عشرين في المشاركة مع الحكومة في تحقيق العديد من الأهداف في وال

المجتمع، وفي تحمل المسئولية مع الدولة في إشباع الحاجات ومواجهة 
كما تؤدي منظمات ). 2007المشكلات؛ بل وفي صنع القرارات (أبوالنصر،

المجتمع المدني دور الشريك الفاعل لمؤسسات المجتمع الأخرى في تنشئة 
ه ورعايتهم عبر الأنشطة والفعاليات والبرامج التي تنفذها، وهي بذلك أبنائ

شريك فاعل في التنمية الاجتماعية والاقتصادية والثقافية والسياسية، مما 
يجعلها مرشحة لتحتل دورا بارزا في العملية التنموية داخل 

  .)2012،2المجتمع"(مرتجى،

ظمات أهمية بالغة الدور ومن الأدوار الأساسية التي توليها تلك المن
حيث يؤدي رأس المال  المتعلق برعاية وتمكين رأس المال البشري،

البشري دورا مهماً في خدمة التنمية الاقتصادية والاجتماعية في جميع 
بلدان العالم بلا استثناء، وتستخدم بعض الدول رأس المال البشري 

). فإذا 2013، لمواجهة النقص في الثروات الطبيعية والبشرية (صبح
أساءت التعامل مع العنصرالبشري ستفقده وتجني خسارته بأي شكل من 
  الأشكال ،" ومن طرق الفقدان والخسارة ظاهرة هجرة العقول في الدولة. 

________________________  
  .قسم الإدارة التربوية والأصول، الجامعة الإسلامية، غزة* 
  .الجامعة الإسلامية، غزة **
  ربد، الأردن.إالطبع محفوظة لجامعة اليرموك، حقوق © 
  

 

  
 
 

 
Proposing a Strategy to Enhance the Strategic Roles of 
Civil Society Organizations in Reducing the Problem of 
Brain Drain 
 
Eyad El - Dajani, Educational Administration and 
Foundation Department, Islamic University of Gaza. 
Anisa El-Dohdar and Fatma Shwaikh, Islamic University of 
Gaza. 

Abstract: The study aimed at proposing a strategy to enhance 
the strategic roles of civil society organizations in reducing the 
problem of brain drain. The researchers used two tools of the 
study which are questionnaire and focus group. Study sample 
consisted of (83) workers in civil society organizations. The 
results of the study showed that the strategic roles of civil 
society organizations which contributes in reducing brain 
drain with a moderate degree of (67.25%). There are no 
statistically significant differences at (α=0.05) among the 
means of estimating scores of study sample for the degree of 
the strategic roles of civil society organizations that 
contributes in reducing brain drain according to the variables 
(qualification and job position). The study proposed a strategic 
framework and recommends adopting it by civil society 
organizations, as well as providing the necessary support to 
such organizations. 

(Keywords strategy, organizations, civil society, brain drain). 
  

  
  

 وتعد مشكلة هجرة العلماء وذوي الكفاءات العالية من دول العالم
مشكلة من أخطر المشكلات التي واجهت العالم على مر العصور، حيث إن 
عدم استقرار الكفاءات العلمية، وعدم اطمئنانها إلى مستقبلها يشكل عاملاً 

من مهماً في هجرتها إلى الخارج. كما أن عجز الكوادر العالية الكفاءة 
دخول مراكز المسؤولية أو على الأقل المراكز التي تتلاءم مع مستوى 

يولد لديها شعوراً بالكبت سواء في اعتراضها على الأجور  ،إعدادها
للمؤسسات التي يعملون فيها، وفي هجرة عددٍ كبير منها  وإهمال العمل

  ).2013في نهاية الأمر إلى الخارج"(العجيلي،

عية التي تعصف بالمجتمع الفلسطيني، كما وتتعدد المشكلات المجتم
يراها الباحثون، نتيجة لعدة عوامل مجتمعية منها الوضع الاقتصادي 

من العوامل. ومن هذه  اوغيره ،الصعب، وعدم استقرار الوضع السياسي
المشكلات مشكلة هجرة العقول، فهي تعد من أخطر المواضيع التي تعصف 

 .الذي يجلب التقدم والتنمية للمجتمعبالبلاد، لاسيما بالمورد البشري 

بالتالي تحرم المجتمع من ، وتتسع هذه الظاهرة في المجتمع الفلسطيني
  .الاستفادة من خبرات ومؤهلات هذه النخبة
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وتعد الهجرة ولاسيما تسرب الكفاءات والعناصر الشابة ظاهرة 
خطيرة جداً، أخذت تقلق المجتمع، فهي ليست خطيرة فقط على 

ين أنفسهم؛ بل أخذت تطال حياة المجتمع ككل باعتبارها المهاجر
. ولاتقتصر آثار الهجرة على الناحية الاجتماعية اًرئيسي اًثقافي اًمتغير

والثقافية فحسب؛ بل إن آثارها المترتبة سلباً على الحياة الاقتصادية 
). وتتمثل الهجرة في تفضيل 2013والديمغرافية أيضاً (إبراهيم، 

الشباب العيش والعمل في بلدان أخرى غير موطنهم  الكفاءات من
  الأصلي .

تتعدد الأسباب خلف هجرة العقول وتتباين من بلد لآخر و
ومن فرد لآخر، حيث تعد بمنزلة عوامل طرد للكفاءة :" منها عدم 
توفر الحرية الأكاديمية والاهتمام بتطوير البحث العلمي، وهذا 

للبحث العلمي، وتحديث  واضح من خلال قلة المبالغ المخصصة
مناهج التعليم، وفقدان البيئة العلمية الملائمة للبحث العلمي"(قنوع، 

كما تلعب الظروف السياسية كعامل دفع ). "2006ابراهيم، والعص،
إضافة إلى  ،للكفاءات لمغادرة أوطانهم بحثاً عن بيئة آمنة للتعليم

)" 2010عبيدات،الرغبة بالتمتع بنمط الحياة المبهرة، (الخلايلة و
وانخفاض مستويات المعيشة في الدول النامية، وضعف الأجور 
للعاملين في الدولة عامل مهم في دفع الكفاءات للهجرة 

ظهور ثورات الربيع العربي في  يضاف إلى ذلك." )2001(الرشدان،
الأفق، وتدهور الظروف الاقتصادية والاجتماعية، وشعور كثير من 

ملاءمة المناخ للإنتاج والإبداع العلمي  أصحاب الخبرات بعدم
)، ويشير تقرير التنمية الإنسانية العربية للعام 2014(الكرداوي،

) أرغمت الشباب الغزي 2014) أن الحرب على غزة صيف (2016(
الفقر واليأس  في عرض البحر هربا من على المخاطرة بأرواحهم

عهد ماس إلى أن )، ويشير م2016(برنامج الأمم المتحدة الإنمائي،
الأوضاع الاقتصادية في الأراضي الفلسطينية تبقى أبرز الدوافع 

). حيث تشير 2008للهجرة (مطرية، أبوهنطش، وعامر، 
%) 35.7الإحصائيات أن نسبة البطالة في قطاع غزة وصلت إلى (

 ).2014(الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني،

لابد من  ،صليمع وجود العوامل الطاردة من المجتمع الأو
مثل ) (2011 مانع تزامن العوامل الجاذبة للبلد المستقبل، كما تذكر

ارتفاع مستويات الأجور في الخارج، والتقدم العلمي هو المعيار 
  الأساسي للتوظيف، ووجود أنظمة تعليمية حديثة ومتطورة.

وكما تهيئ الدول الرأسمالية المتقدمة المحيط العلمي الأكثر 
ذي يحفز على مواصلة البحث والتطوير وزيادة الخبرات، تقدماً، ال

  .)2014(الكرداوي،  فهي وسيلة لتحقيق الطموحات العلمية

تمثل هجرة العقول اقتطاعاً من القوى العاملة المتميزة و
المتوفرة في البلاد، حيث تفقد الدولة مورداً خلاقاً وأساسيا بالنسبة 

اجية في كافة المجالات تعمل على انخفاض الإنت ورها، كمالتط
باً على استمرارية مما يؤثر سل ،الاقتصادية والاجتماعية والثقافية

وتوسيع الهوة بين ). 2004(الرفاعي، عامر، وديب، عملية التنمية
الدول الغنية والدول الفقيرة لملكية الدول الغنية للتكنولوجيا 

اد ). "كما أن إعد2004، والاختراعات المتطورة (عبد الماجد
الدولة وتدريب القوى العاملة يكلفها الكثير، فتأتي هجرتهم بمثابة 

عكس بالسلب على التطور فين ،الهدية من بلدٍ فقير إلى بلد آخر غني
السلبية لهجرة الكفاءات إن تعدد الآثار . )2006، (بشير الاقتصادي

يحتم تكثيف الجهود بأن تأخذ كل جهةٍ  ،لبلد المصدر لهالبالنسبة 
  ورها. د

المنظمات غير الحكومية سمة للمجتمعات المعاصرة،  عدتُو
وهي دليل على إيمانها بكافة أوجه الديمقراطية في الدولة، فبقدر 
 ديمقراطيتها يتعزز دور هذه المؤسسات في بناء المجتمع وتنميته.

مجموعة من التنظيمات المستقلة غير الربحية التي تملأ المجال فهي 
(العالول،  ة لأفرادها لتحقيق مصالح أفرادهابإرادة حر العام، وتنشأ

تتميز بالاستقلالية والتنظيم التلقائي،  ). وهي2012 شحدة، ونهاد،
وروح المبادرة الفردية والجماعية، والعمل التطوعي، (الجنحاني 

) حيث تعد الجمعيات الخيرية والهيئات الأهلية 2003 واسماعيل،
تمع المدني، وركنًا رئيساً من أركان الفلسطينية أحد أعمدة المج

كما يظهر التوزيع الجغرافي للجمعيات على  ،الدولة الفلسطينية
محافظات غزة الخمس التفاوت الواضح في أعدادها بالنظر إلى عدد 
سكان المحافظة، وهو ما يعكس حجم الاهتمام والعناية التي توليها 

خيرية، وكانت محافظة الفعاليات الشعبية تجاه الجمعيات والهيئات ال
%) من عدد 52غزة لها النصيب الأكبر من العدد الإجمالي بنسبة ( 

فيما كانت نسبة الجمعيات في محافظة شمال  ،الجمعيات المسجلة
%)، وفي رفح 12%)، أما محافظة خانيونس فهي تشكل( 15غزة( 

% )، منها: الجمعيات الأهلية، 9بلغت نسبة الجمعيات فيها( 
الجمعيات الطبية والتعليمية (دائرة الدراسات والأبحاث،  والنقابات،

). حيث تعمل هذه المنظمات على استثمار الطاقات الحرة في 2014
خدمة المجتمع، وتحقيق مبدأ التعاون والتكافل، واستيعاب مجالات 
التنمية التي عادة لا تستطيع الحكومة الوصول إليها 

  .)2013(قطران،

ة الوعي، وبناء قدرات الأفراد ويسهم التمكين في زياد
لتنمية  استراتيجيةليصبحوا أكثر قدرة على حل مشكلاتهم، فهو 

، (Norayan, 2000) قدرات الناس وبناء الوعي والقدرة لديهم
حيث تؤدي المنظمات والمؤسسات المجتمعية دورا في تمكين 
الشباب وتطوير قدراتهم ومساندتهم من أجل أخذ دورهم الريادي 

لية البناء والتنمية، ولهذا هناك مسؤولية كبيرة تقع على عاتق في عم
ما يلي شرح موجز لأهم ). في2009 هذه المؤسسات (يوسف،

لمنظمات المجتمع المدني التي تسهم في الحد  ستراتيجيةالأدوار الا
  -من هجرة العقول :

: تجسد أولاً: دور منظمات المجتمع المدني في التمكين السياسي
فهي  ،مجتمع المدني مظهراً من مظاهر الديمقراطيةمنظمات ال

السبيل لتعزيزها وتثبيها، فالمشاركة السياسية تشمل الأعمال 
التطوعية للسكان من أجل التأثير على اختيار السياسات العامة 

يمتد دور )، حيث 2012 للدولة التي تتناول الحكم والدولة (شعبان،
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شر ثقافة الديمقراطية منظمات المجتمع المدني باهتمامها بن
والتسامح والمشاركة في النشاطات السياسية خاصة الانتخابات، 

لى تعزيز إ)، كما تسعى 2011ة الوطنية (الفادني،ونشر ثقافة الوحد
وتوعية الكفاءات الشبابية بقضيتهم  ،الانتماء الوطني لفلسطين

وبحقوقهم السياسية بشكل يعزز قيم الديمقراطية وحقوق الإنسان 
اركة في الحياة السياسية الشفافية، وينمي قيم المحاسبة والمشو

). فهي تدربهم على كيفية الدفاع عن 2012(مرتجى، بفعالية
يكمن لإنسان، وحقه في التعبير، كذلك حقوقهم وعلى رأسها حقوق ا

دورها في مشاركة السلطات التنفيذية والتشريعية في مناقشة 
ين وتعديلها (المركز الفلسطيني وتداول قضايا مهمة كصياغة القوان

بدور المراقبة  أيضاً تقومو). 2011للاتصال والسياسات التنموية، 
 ,Arko-cobbah) والمساءلة للمخالفات وسوء التصرف الحكومي

، ويبرز دور منظمات المجتمع المدني الفلسطينية في تعزيز  (2006
ده مفهوم المواطنة فيما تقدمه من أنشطة وبرامج، تنمي وجو

)؛ لذا فإن المجتمع الذي 2013السياسي وانتماءه لوطنه (كسبه،
يقوم بتفعيل قيم المواطنة ينظر إليه بأنه الأكثر انسجاما مع التطبيق 

  الفعلي للديمقراطية من خلال منظمات المجتمع المدني.

: إن ثانياً: دور منظمات المجتمع المدني في التمكين الاجتماعي
دني دوراً رئيساً في التنشئة الاجتماعية، لمنظمات المجتمع الم

بالإسهام في بناء المجتمع، أو إعادة بنائه من خلال غرس القيم 
تعمل على ). فهي  2009والمبادئ في نفوس الأفراد (نور الدين،

نشر ثقافة العمل التطوعي، والعمل الجماعي والتسامح وقيم 
خلال النشاط  الاحترام، وإعداد القيادات حيث تكتشف القدرات من

(بوشنقير،  لى مسؤوليات قيادية في المجتمعاتالجماعي، والتي تتو
)، كذلك تعمل على توعيتهم بالحقوق الاجتماعية،  2013ورقامي،

 هم فيوتس )،2012وتعزيز القيم الاجتماعية الإيجابية (مرتجى، 
اه الآخرين، تنميتها للحس الإنساني والاجتماعي والالتزام الخلقي تج

  ). 2005(درويش، رام الرأي الآخرواحت

وتعد المشاركة المجتمعية ممارسة فعلية للمسؤولية 
الاجتماعية التي يحس بها الأفراد والجماعات نحو المجتمع الذي 
ينتمون إليه، ومؤسساته التي تعمل على رفده باحتياجاته من القوى 

د عن المؤهلة أكاديمياً وتدريبياً، مما يعزز مظاهر الانتماء والبع
في المشاركة في  )، كما يتمثل دورها2012السلبية (الوكيل، 

تحديد المطالب والاحتياجات المجتمعية، والتخطيط للبرامج، ومن 
  ). 2008(قدومي، ومتابعتها والرقابة في تنفيذها ثم التنفيذ

ثالثاً: دور منظمات المجتمع المدني في التمكين الاقتصادي: 
على واقع  العوامل المؤثرة بشكل مباشريعد الجانب الاقتصادي من 

توفير فرص عمل وتنمية المهارات المالية الشباب حيث تعمل على 
ية، وتنمية والإدارية، وتشجيعهم على الانضمام للنقابات العمال

كذلك تعمل على تنمية  .)2012(مرتجى، اتجاهاتهم نحو العمل
تؤدي دوراً و ،الوعي لدى الفرد بأهمية الاقتصاد في بناء الدولة

مهماً في تمويل المشاريع الصغيرة، وتبني الأفكار الريادية الشبابية، 

وتوفير البيئة المناسبة للمشاريع من خلال حاضنات الأعمال التي 
أداة منعشة للاقتصاد المحلي، بنشر التوعية بأهمية الحاضنات تعد، 

كومية وثقافة العمل الحر خاصة وأن الشباب يؤمنون بأن الوظيفة الح
تصادية التي يعيشها القطاع هي الثروة بعينها في ظل الظروف الاق

)، كما يتضمن هذا الجانب تأهيل وتدريب 2012(الشكري، الخاص
الشباب للعمل بطرق جديدة مثل : تدريبهم للعمل عبر الانترنت 
 بتعاقد منظمات المجتمع المدني في قطاع غزة مع مؤسسات دولية

تى المجالات مثل: كفاءات عن بعد في شللعمل مع مجموعة من ال
لناطقين لجمة، وتعليم اللغة العربية نترنت، والترتصميم صفحات الإ

  ، كذلك تدريبهم على كيفية تسويق الذات.بغيرها

وقد أشارت العديد من الدراسات إلى ظاهرة هجرة العقول 
) إلى أهمية دور مؤسسات 2008حيث أكدت دراسة ملاوي (

في التنمية الشاملة، وفي المقابل أشارت نتائج المجتمع المدني 
الفلسطينية  %) من ذوي الكفاءات11.2) أن (2012دراسة فوجو (

) 2016يفكرون بالهجرة الدائمة، كما أظهرت نتائج دراسة الرفاتي (
أن اتجاهات طلبة الجامعات الفلسطينية نحو الهجرة للخارج جاءت 

الإنسانية العربية للعام  بدرجة متوسطة، كما أشار تقرير التنمية
) 2014-2010) أن نسبة المهاجرين من فلسطين من (2016(

%) من المهاجرين الشباب هم من 40%)، ونسبة (24.1بنسبة (
  ذوي التعليم العالي.

أجريت العديد من الدراسات التي تناولت دور منظمات و
المجتمع المدني من جهة، وهجرة العقول من جهة أخرى، منها: 

) الذي يسعى إلى تقديم مساهمة 2016ر التنمية الإنسانية (تقري
 متوازنة يتوجه بها إلى كل الأطراف الفاعلة المعنية بقضايا الشباب

دائرة الحوار الجاد بينهما حول أنجع  في البلدان العربية، ليوسع
الإنسانية في المنطقة،  في مستقبل التنمية السبل لتعزيز دور الشباب

الشباب في المنطقة العربية يمثلون موردا أساسيا ويشدد على أن 
لحل مشاكل التنمية، من ناحية عملية يستوجب تمكين الشباب 
إدخال تغييرات جذرية في البيئة السياسية والاقتصادية والاجتماعية 
التي تسبب في إقصائهم وتوسيع فرص انخراط الشباب في المجال 

ريادة الأعمال، ويركز السياسي الرسمي، وتعزيز قدراتهم على 
التقرير على عدة قضايا من أبرزها قضية الهجرة ووقعها على 
الشباب، وأن الذين يسعون للهجرة غير المتمكنين من استخدام 
قدراتهم في أوطانهم بسبب اقتصاد وطني عاجز عن دمجهم مهنياً، 
والوضع الاجتماعي والسياسي الذي يميز ضد الشباب، وأن معظم 

%)، والذين أكملوا 22من خريجي الجامعات بنسبة (المهاجرين 
%)، ويمكن فهم الهجرة كرد فعل 26.1تعليمهم العالي بنسبة (

  سياسي على المحاباة والمحسوبية اللتين تكتسحان البلدان العربية.

وفي دراسة أجراها ماروشمان وجيث وإليزابيث، وناولاندا 
)Judith, Ndawalana, Elizabeth 2016&Mbarushimana, (

خصصت لمعرفة الأسباب والآثار والحلول المبتكرة الممكنة نحو 
الاحتفاظ بالعقول من المحاضرين المهرة في مؤسسات التعليم 
العالي. وقد أجري هذا البحث باستخدام دراسة وصفية، تم تطبيق 
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محاضراً من المحاضرين في جامعة شرق  46أداة الدراسة على 
هي الاستبانة، حيث كشفت النتائج أن أداة و أفريقيا، باستخدام

الراتب الأساسي المنخفض، وسوء الإدارة، وعدم الاستقرار 
السياسي، وغياب فرص الدراسة كأسباب رئيسة لهجرة الأدمغة. كما 
وافق المستجيبون بشدة على أن الجامعة المستقبلة تستفيد كثيرا 

نوعية  من حيث: توسيع مجموعة المحاضرين المهرة، المساهمة في
التعليم، وتعزيز الروح المعنوية المحاضرين وتعزيز شعبية الجامعة، 
ويتم اقتراح حلول لتقليل هجرتهم من خلال المكافآت، والإدارة 
الفعالة، وبيئة العمل المستقرة، وفرص العمل الجذابة، وتعزيز 

  الفرص لمزيد من التطورات الأكاديمية ونزاهة إجراءات الترقية.

) سعت إلى معرفة طبيعة 2015جراها الزنان (وفي دراسة أ
ة العربية السعودية، عمل منظمات المجتمع المدني بالمملك

ستراتيجي لأدوار منظمات المجتمع المدني بالمملكة والتشخيص الا
العربية السعودية، وكان مجتمع الدراسة: منظمات المجتمع المدني 

التاريخي والوصفي،  العاملة في مجال مكافحة الفقر واستُخدم المنهج
وأظهرت نتائج الدراسة أن غالبية المنظمات في المملكة السعودية 
تؤدي دورا في الحد من معدلات الفقر عبر تقديم خدماتها للأيتام، 

  . وتمتلك المنظمات المعايير في اختيار المستفيدين من برامج الفقر

) دراسة هدفت إلى معرفة العوامل 2014وأجرى خليل وفرج (
الرئيسة التي تؤدي إلى هجرة العقول السودانية ووضع حلول مناسبة 
لمواجهة مشكلة الهجرة، وقد استخدمت المنهج الوصفي التحليلي، 

من  600ولتحقيق هدف الدراسة تم استخدام عينة عنقودية حجمها 
الكفاءات السودانية التي تعمل بالمملكة العربية السعودية، حيث 

بندا تتوزع على  31البيانات اشتملت على  استخدمت استمارة لجمع
أربعة محاور(الاقتصادي، والتقني والفني، والسياسي، والاجتماعي). 

العامل الأول  :وجود ثلاثة عوامل لهجرة الكفاءاتوقد خرج البحث ب
هو العامل الاقتصادي والسياسي والأمني، العامل الثاني هو العامل 

  . مل التأهيلوالعامل الثالث هو عا الاجتماعي،

)هدفت (Forhad & Hasan, 2013حسن وفورهاد أما دراسة 
 ،إلى تحديد دور المنظمة المستهدفة في عملية التنمية المستدامة

ت التنمية امبادر وكذلك التعرف إلى مدى تأثير هذه المنظمة على
فقد اختارت الدراسة منظمة اللجنة التقدمية  ،المستدامة وتحليلها

في مقاطعة  لادش محلا للدارسة، واختارت قريتينلتطوير ريف بنج
تاشاند بور في بنجلادش وهما مجال عمل المنظمة، واستخدمت 
الدراسة المنهج الكمي والوصفي في البحث. اعتمدت الدراسة على 

مقابلة بشكل مباشر أو  16)المقابلات النوعية؛ حيث نفذ الباحثان (
 المنظمة في القرية،بشكل غير مباشر مع المستفيدين من خدمات 

وقد خلصت الدارسة إلى عدة نتائج أهمها: أن البرامج التي تنفذها 
تسهم إيجابيا في عملية التنمية  المنظمات غير الحكومية قادرة أن

 مستوى معين، وأن نجاح تنفيذ البرامج يعتمد على المستدامة إلى
  المنظمات. كفاءة العاملين في تلك

) دراسة سعت إلى تقصى 2013وأجرى نصر الله والرضا (
الأسباب التي أدت إلى هجرة الكفاءات العلمية العراقية بصورة 
مباشرة، وصولاً إلى بعض المقاربات التي يمكن تطبيقها عملياً 

فرداً من  311للاستفادة منها، فقد اشتملت عينة الدراسة على 
بعض  فيحملة الشهادات الجامعية العليا، خاصة الدكتوراه، العاملين 

الجامعات الأردنية منها: جامعة الزيتونة والشرق الأوسط، وجامعة 
% من إجمالي حملة الدكتوراه البالغ عددهم 10البتراء، وتمثل

فرداً، وقد كانت الاستبانة الأداة الرئيسة في الوصول  333
للتحليلات والنتائج، باستخدام أساليب الإحصاء الوصفي، فيما كان 

ائية هو المستخدم في اختيار الأفراد ، ومن أسلوب العينة العشو
أبرز نتائج الدراسة مايلي: هناك قسم هاجر إبان مدة الحصار 

أنها هاجرت بسبب قلة  %87.5 الاقتصادي حيث أوضحت نسبة
وعدم وجود فرص عمل ملائمة، أما القسم الثاني فقد  الدخل ،

 %66.7تبين أن العامل السياسي كان الدافع لهجرتهم إذ هاجرت
لأسباب تتعلق بالنزعة الطائفية، والفصل من الوظيفة، والاحتلال 

  الأمريكي.

) سعت إلى معرفة دور منظمات 2012( وفي دراسة مرتجى
المجتمع المدني الفلسطيني في رعاية الشباب اجتماعيا وسياسيا 
واقتصاديا بمحافظة غزة، والكشف عن الفروق في استجابات أفراد 

كما  ،)ير(الجنس، الحالة الاجتماعية، مكان السكنالعينة تبعا لمتغ
استخدمت المنهج الوصفي التحليلي بتطبيق استبانة لقياس دور 

) شابا وشابة، 314على عينة من ( منظمات المجتمع المدني

أظهرت النتائج دورا لمنظمات المجتمع المدني بدرجة متوسطة، و
أفراد العينة تبعا  في استجابات ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية

  لمتغيرات الدراسة (الجنس، الحالة، مكان السكن)

إلى الكشف عن  ) دراسة هدفت2012وأجرى عبد الباقي (
وعلاقته  ،دور الجامعات الأردنية في الحد من هجرة الكفاءات

بالمناخ التنظيمي السائد في الجامعات من وجهة نظر أعضاء هيئة 
، كما استخدمت المنهج الوصفي التدريس في الجامعات الأردنية

التحليلي، وطبقت الاستبانة كأداة رئيسية للدراسة لمعرفة دور 
طبقت على عينة  الجامعات الأردنية في الحد من هجرة الكفاءات.

) عضوا من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات 370مكونة من(
في  من نتائجها أن الجامعات الأردنية تقوم بدورها ، وكانالأردنية

الحد من هجرة الكفاءات من أعضاء هيئة التدريس بدرجة متوسطة، 
وعدم وجود فروق بين المتوسطات الحسابية لدور الجامعات 

  والمؤهل العلمي. الأردنية تعزى لمتغير الجنس،

هدفت إلى معرفة دور استراتيجيات  )2012أما دراسة فوجو(
العلمية في  التنمية البشرية في الحد من ظاهرة هجرة الكفاءات

ي وذلك من خلال التعرف على مدى الحاجة للتحسين ف ،فلسطين
تحسين الوضع الاقتصادي، تأهيل ( :كل مجال من المجالات التالية

وتطوير الكوادر البشرية، وتحسين الأوضاع السياسية والإدارية 
واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي ، والقانونية)
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) 500واستخدمت العينة الحصصية البالغة ( ،لةوأسلوب دراسة الحا
) كفاءة من حملة 59.497فرداً من مجتمع الدراسة المقدر (

الشهادات العليا العاملين في قطاع غزة ومن نتائجها: صرح 
%) من الكفاءات المهاجرة أنهم يفكرون بالعودة للأراضي 75(

ينية %) داخل الأراضي الفلسط11.2الفلسطينية لأسباب وطنية، (
%) منهم بالهجرة 36.2بتفكيرهم بالهجرة الدائمة، فيما يفكر (

  %) أنهم يرغبون بالهجرة من أجل التطور العلمي.31.6المؤقتة، (

) (Nikkhah & Redzuan, 2010ودراسة نيكا وريدزون 
سعت إلى توضيح مساهمة المنظمات غير الحكومية في التنمية 

ة على إطار نظري لربط المجتمعية المستدامة. واعتمدت الدراس
وظائف المنظمات غير الحكومية بالتنمية المستدامة في البلدان 

هذا  تحليل الدارسات السابقة في تكوين كما اعتمدت على ،النامية
الإطار، وقد خلصت الدارسة إلى عدة نتائج أهمها: أن المنظمات 
 غير الحكومية لديها العديد من البرامج والوظائف والأدوار التي
تساعد المجتمع على التمكين من أجل تحقيق التنمية المستدامة، 

المجتمع من  والمنظمات غير الحكومية لديها القدرة على تمكين
المستدامة من خلال تطبيق البرامج والوظائف  تحقيق التنمية

  المتعلقة بتمويل المشاريع الصغيرة.

 ,Kaushik,, Jaiswal) ومحل وشاه، وجيويل، كاشيك أجرىو
Shah, & Mahal, 2008) مستوى بين علاقة وجود لتقصي هدفت 

 خريجي آراء استطلاع وتم ،هجرتهم مكانيةإو جهة من الأطباء كفاءة
 بعض عن المعلومات وجمع نيودلهي، في الطبية للعلوم الهند معهد

 والاتصال لكترونيالإ البريد طريق عن متابعتهم وتم الخريجين
 علمية جوائز على الحاصلين بين جرةاله معدل قياس وتم المباشر،

مستوى الكفاءة  بين العلاقة على كمؤشر الخريجين هؤلاء من
من نتائجها أن نسبة كبيرة من الأطباء من و ،والرغبة بالهجرة

%) يهاجرون للخارج، منهم يفضل التوجه للولايات 45المعهد(
الأمريكية، ونسبة كبيرة منهم حصلت على جوائز علمية هاجروا 

خارج ،يمكن الحد من هجرتهم بتوفير فرص إيجابية في مجال لل
  البحوث وبرنامج التبادل الدولي للعاملين في المجال الصحي.

 ,Fordyce ) ودراسة فوردسي وتومسون، وجيسون
Thompson, Hagopian & Johnson, 2004)  هدفت الدراسة

ن لوصف بالأرقام والخصائص الميول للهجرة لأمريكا للأطباء الذي
تدربوا في الصحراء الكبرى الأفريقية، حيث تم الرجوع لملفات 

 ، لتعريف وصف الأطباء الذين تلقوا2002الرابطة الطبية الأمريكية
تدريبهم في الصحراء الكبرى ويعملون حاليا في الولايات المتحدة 

% من الأطباء 23الأمريكية، وكان من نتائج الدراسة أن أكثر من
% من الدول ذوات 64هم خارج أمريكا ،الغالبيةالذين تلقوا تدريب

% من هؤلاء الأفارقة 86الدخل المنخفض والأقل من المتوسط ،
وغانا  دول هي نيجيريا 3 الذين تدربوا في أمريكا أصلهم من

طبيب من  5000 الدراسة أن أكثر من أظهرتوجنوب أفريقيا، 
أن هذه ، والصحراء الكبرى هاجروا للولايات المتحدة الأمريكية

 العاملة القوى اختلال يسبب ما كبير لحدلها تأثير سلبي  الهجرة
  .الأفريقية الهجرة لوقف السياسي للتدخل يحتاج مما، الصحية

ومن خلال مطالعة الدراسات السابقة، أوضحت الدور البارز 
لمنظمات المجتمع المدني في أداء أدوارها المجتمعية، كذلك كشفت 

عام في الدول العربية وهناك دور ضعيف  وجود هجرة مطردة بشكل
للدولة في مواجهتها، وتميزت الدراسة في كونها استخدمت المنهج 

وفي حدها الموضوعي  ،البنائي إضافة إلى المنهج الوصفي التحليلي
  الذي لم تتناوله الدراسات السابقة. 

  مشكلة الدراسة وأسئلتها

لمجتمعات وبناء رأس المال البشري دوراً رئيساً لنهضة ا يلعب
حضارتها، ويعد الاستثمار الأفضل من أهم أولويات المؤسسات 
العامة والأهلية في الدولة، وبناءً على نتائج الدراسات السابقة التي 
أبرزت وجود هجرة مضطردة للعقول العربية عامة، كما في دراسة 

التي تقوم بها  ستراتيجية)، ونظرا لأهمية الأدوار الا(2012فوجو
ظمات المجتمع المدني، ومن خلال اطلاع الباحثين على تقارير من

أداء منظمات المجتمع المدني في وزارة الداخلية الفلسطينية 
) التي أبرزت ضعف اهتمام تلك المنظمات بدورها المتعلق 2014(

ومواجهة هذه الظاهرة  ،بالمحافظة على العنصر الشبابي من الكفاءات
ومن هنا تبرز مشكلة  لإغاثي والخيري،واهتمامها الأكبر بالدور ا

 الدراسة في محاولة الإجابة عن الأسئلة الآتية:

 لمنظمات المجتمع المدني لاستراتيجيةالسؤال الأول: ما الأدوار ا
 في الحد من مشكلة هجرة العقول؟التي تسهم 

السؤال الثاني: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
)0.05  =αتقديرات أفراد العينة للأدوار  ) في متوسط

في الحد  لمنظمات المجتمع المدني التي تسهم ستراتيجيةالا
من مشكلة هجرة العقول تبعا لمتغير المؤهل العلمي والمركز 

 الوظيفي؟
المقترحة لتعزيز الأدوار  ستراتيجيةالسؤال الثالث: ما الا

 لمنظمات المجتمع المدني التي تسهم في الحد ستراتيجيةالا
  من مشكلة هجرة العقول؟

  أهمية الدراسة

تتمثل الأهمية النظرية في أهمية موضوع استثمار الموارد 
البشرية والحفاظ عليها خاصة الكفاءات الشبابية منها لأهميتها في 
بناء الدولة، ودور منظمات المجتمع المدني في تنميتها وتطوير 

ظمات المجتمع نقدراتها. كما قد تفيد نتائج الدراسة كلا من : م
، ستراتيجيةاستراتيجية تفيدهم في تطوير أدوارهم الابتقديم  المدني

ومسؤولي القرار في القطاع الحكومي: بإعطائهم تغذية راجعة إزاء 
  سياساتهم المجتمعية.
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  حدود الدراسة

 ستراتيجيةلتعزيز الأدوار الا استراتيجيةالحد الموضوعي : صياغة  
المتعلقة بــ: (التمكين السياسي لمنظمات المجتمع المدني 

  .والاقتصادي والاجتماعي) في الحد من مشكلة هجرة العقول

الحد البشري: العاملون في منظمات المجتمع المدني الذين يتولون 
  منصب عضو مجلس إدارة ومدير تنفيذي، ورئيس قسم.

  .الحد المكاني: محافظات غزة

تعمل في مجال  الحد المؤسسي: منظمات المجتمع المدني التي
التمكين ورعاية الشباب، والتي مضى على وجودها أكثر من 
خمس سنوات لضمان توافر الحد الأدنى من الخبرة والفعالية 

  لهذه المؤسسات.

 .2017الحد الزماني : العام 

 التعريفات الإجرائية

لمنظمات المجتمع المدني في الحد من  ستراتيجيةالأدوار الا .1

مجموعة المهام والمسئوليات  :جرائياإمشكلة هجرة العقول 
التي تقوم بها منظمات المجتمع المدني في إطار التمكين 
السياسي والاقتصادي والاجتماعي بمحافظات غزة، التي 
تسهم في الحد من مشكلة هجرة العقول، والتي سيتم 
الحصول على درجة توافرها من خلال استجابات أفراد العينة 

  على أداة الدراسة.
ظمات المجتمع المدني إجرائيا: تلك المنظمات التطوعية من .2

غير الربحية التي تعمل في محافظات غزة لأكثر من خمسة 
 ولها دور بارز في الحد من مشكلة هجرة العقول. ،أعوام

هجرة العقول إجرائيا: خروج الكفاءات من الشباب من قطاع  .3
 غزة للعمل والعيش في البلدان الأجنبية.

التي  ستراتيجيةمجموعة التوجهات الا :إجرائياً جيةاستراتي .4
لمنظمات المجتمع المدني  ستراتيجيةتتضمن تعزيز الأدوار الا

التي تم بناؤها من فظة غزة في الحد من هجرة العقول في محا
خلال نتائج أداة الدراسة، وإسهامات المجموعة البؤرية في 

 تطويرها.
  منهج الدراسة

لوصفي التحليلي، والمنهج البنائي نهجت الدراسة المنهج ا
جديدة من خلال الاطلاع على الواقع  استراتيجيةالذي يقوم بوضع 

 استراتيجيةومن ثم اقتراح  ،وتحديد المشكلات التي تواجهه
لمنظمات المجتمع المدني  ستراتيجيةللتطوير؛ ولمعرفة الأدوار الا

  في الحد من مشكلة هجرة العقول في قطاع غزة. 

  لدراسة وعينتهامجتمع ا

يتمثل مجتمع الدراسة في جميع الموظفين العاملين في 
منظمات المجتمع المدني التي تعمل في مجال التمكين ورعاية 
الشباب، والتي مضى على وجودها أكثر من خمس سنوات. وقد قام 

) 22الباحثون باستخدام طريقة العينة القصدية المسحية على(
التي مضى على إنشائها خمس  ،منظمة من منظمات قطاع غزة

وتعمل في مجال التمكين (السياسي ، والاجتماعي،  ،سنوات
) استبانة على مجتمع الدراسة. 83والاقتصادي)، حيث تم توزيع (

  ) توزيع أفراد عينة الدراسة.1ويوضح جدول(

 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغيرات الدراسة :)1(جدول ال
  )83(ن=

  النسبة المئوية%  العدد  المستوى  المتغير المستقل  

المؤهل 

  العلمي

 %85.5 71  بكالوريوس فأقل   

 %14.5 12  ماجستير فأعلى  

 %99.0 83  المجموع  

المركز 

  الوظيفي

 27.7 23  عضو مجلس إدارة  

 25.3 21  مديرتنفيذي

 47.0 39  وحدة-رئيس قسم  

  99.0 83  المجموع  

اد عينة الدراسة ) أن معظم أفر1يتضح من جدول (
%) مركزهم 47.0(%) مؤهلهم العلمي بكالوريوس فأقل، (85.5

%) أعضاء مجلس إدارة، بينما 27.7( الوظيفي رئيس قسم،
  مركزه مدير تنفيذي. )%(25.3

  أداتا الدراسة

لمنظمات  ستراتيجيةتم إعداد الاستبانة لقياس الأدوار الا
ا تم الاعتماد على المجتمع المدني في الحد من مشكلة الهجرة. كم

المجموعة البؤرية للإجابة عن السؤال الثالث، وشملت مجموعة من 
  المقترحة. ستراتيجيةالمتخصصين، لمناقشة الا

   خطوات إعداد الاستبانة

تم استقراء الإطار النظري، وأدبيات البحث التربوي، 
 والدراسات السابقة العربية ذات الصلة بموضوع الدراسة الحالية

) والاطلاع على بعض الأدوات المستخدمة  2012(مرتجى، كدراسة
بها، وما تم استخلاصه من معلومات حول هذا الموضوع وبناء 
الأداة، وبناءً عليه تم تحديد محاور الأداة بصورتها النهائية، حيث 

) فقرة موزعة على ثلاثة مجالات وهي 26تكونت الاستبانة من (
  (التمكين السياسي، التمكين الاقتصادي، التمكين الاجتماعي).

  صدق الاستبانة

صدق المحكمين" من خلال تم التحقق من الصدق الظاهري "
عرض الاستبانة في صورتها الأولية على مجموعة من المحكمين، 

الاستجابة لآراء  ) فقرة، وقد تم21من ( في صورتها الأولية تكونتو
المحكمين من حيث الحذف والتعديل في ضوء المقترحات المقدمة، 

  ) فقرة.26وبذلك خرجت الاستبانة في صورته النهائية إلى (

م التحقق من ثبات استبانة الدراسة من خلال ت: ثبات الاستبانة
  ) يوضح ذلك:2والجدول ( معامل ألفا كرونباخ
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  لقياس ثبات الاستبانة كرونباخ معامل ألفا :)2(جدول ال      

  معامل ألفا كرونباخ (الاتساق الداخلي)  عدد الفقرات  المجال الرقم

 0.931 10  التمكين السياسي  1
 0.908  9  التمكين الاقتصادي  2
 0.885  7  التمكين الاجتماعي  3

 0.960  26  جميع المجالات  

ة بلغت قيم حيث ،) أن الثبات مرتفع2يتضح من جدول (
وهي قيمة ، 0.960الثبات للاستبانة ككل بطريقة ألفا كرونباخ 

  .مرتفعة ومناسبة لأغراض الدراسة

  متغيرات الدراسة

  اشتملت الدراسة على المتغيرات الآتية:

  المتغيران المستقلان: تمثلت متغيرات الدراسة في متغيرين كمايلي:

 أعلى)، ماجستير فعلمي، وله فئتان (بكالوريوس فأقلالمؤهل ال
(عضو مجلس إدارة، مدير  مستويات:المركز الوظيفي، وله ثلاثة 

 رئيس قسم) ،تنفيذي

المتغير التابع: دور منظمات المجتمع المدني في الحد من مشكلة 
 الهجرة.

  المحك المعتمد في الدراسة

فقد تم تحديد طول  ،لتحديد المحك المعتمد في الدراسة
خلال حساب المدى بين  الخلايا في مقياس ليكرت الخماسي من

في أكبر قيمة ) ومن ثم تقسيمه على 4=1-5درجات المقياس(
) وبعد ذلك 0.80=4/5أي(المقياس للحصول على طول الخلية 

بداية المقياس ( أقل قيمة في المقياسإضافة هذه القيمة إلى  تتم
وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية. وهكذا ) وهي واحد صحيح
  ).3يا كما هو موضح في الجدول (أصبح طول الخلا

  الدراسة في المعتمد المحك: )3( جدولال
  درجة الموافقة  الوزن النسبي المقابل له  طول الخلية

  قليلة جدا 20%-36%من  1 – 1.80من 
  قليلة  36%- 52%أكبر من 1.80 - 2.60أكبر من 
  متوسطة  % 52%- 68أكبر من  2.60 – 3.40أكبر من
  كبيرة  68%- 84%أكبر من 3.40 – 4.20أكبر من
  كبيرة جدا 84 %-100% أكبر من 5 – 4.20أكبر من

  خطوات بناء المجموعة البؤرية

 المدني المجتمع لمنظمات والسلبية الإيجابية المؤثرات تحديد 
 هجرة مشكلة من الحد في ستراتيجيةالا أدوارها يخص فيما

   .العقول
 المرتكزات على يشتمل ستراتيجيةللا مبدئي إطار وضع 

 إلى إرسالها ثم ومن التنفيذ، ومتطلبات ،ستراتيجيةللا الأساسية
  . الأولية صورتها في الخبراء من مجموعة

 من العلاقة ذوى الخبراء من لمجموعة عمل ورشة عقد 
 من الأولى المسودة لعرض الفلسطينية العالي التعليم مؤسسات

 :التالية الإجراءات تضمنت والتي ستراتيجيةالا

 يتجاوز لا صغيرة مجموعات إلى الخبراء مجموعة تقسيم 
 . مجموعة كل في أفراد،) 3( عددها

 الرئيسة المحاور أحد بنود على مجموعة كل إطلاع 
  .ومناقشته لدراسته ستراتيجيةللا

 المحاور بنود على التعديل المجموعات من الطلب 
 ).الصياغة إعادة -الإضافة -الدمج –بالحذف(

 من إليه التوصل تم لما علني عرض بعمل المجموعات قيام 
   .الأخرى المجموعات أمام نتائج

 للتعليق الأخرى المجموعات في للمشاركين المجال إتاحة 
   .مجموعة كل في إليها التوصل تم التي النتائج على

 ستراتيجيةالا على التعديلات وعمل الورشة نتائج توثيق. 

 الحالية بصورتها ستراتيجيةالا إعداد. 

  راءات الدراسة إج

 سابقاً، الموضحة بالطريقة الدراسة أداة بإعداد الباحثون قام
 وأرسلت الدراسة، عينة من جزء على ورقياً الاستبانة توزيع وتم
 خلال وذلك الإلكتروني، البريد عبر العينة باقي إلى إلكترونية نسخ
) 83( استرجاع تم الاستبانة تطبيق من الانتهاء وبعد. 2017 العام

 الاجتماعية للعلوم الإحصائي التحليل برنامج واستخدم استبانة،
(SPSS)  سؤالي عن للإجابة المناسبة الإحصائية التحليلات لإجراء 
 البؤرية المجموعة بناء تم الثالث السؤال عن وللإجابة الدراسة،
  .سابقاً الموضحة بالطريقة

  نتائج الدراسة ومناقشتها

 ستراتيجية: ما الأدوار الاولالنتائج المتعلقة بالسؤال الأ

 لمنظمات المجتمع المدني في الحد من مشكلة هجرة العقول؟
عن هذا السؤال، تم استخدام المتوسط الحسابي والوزن  للإجابة

النسبي والانحراف المعياري والترتيب لفقرات الاستبانة، ومجالاتها 

  .)4كما يبين الجدول(
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  ن النسبي والانحراف المعياري والترتيب لجميع مجالات الاستبانةالمتوسط الحسابي والوز :)4(جدول ال

  الدرجة  الترتيب  الوزن النسبي  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  المجال  الرقم
  متوسطة 3 63.87 0.82 3.19  التمكين السياسي 1

  متوسطة 2  66.97  0.80  3.35  التمكين الاقتصادي 2
  كبيرة 1  72.81  0.76 3.64  التمكين الاجتماعي 3

  متوسطة    67.25  0.72  3.36  الاستبانة ككل  

المتوسط الحسابي للاستبانة ككل يساوي ) أن 4يبين جدول (
% وهذا يعني أن هناك 67.25وبذلك فإن الوزن النسبي  3.36 .

موافقة بدرجة متوسطة على الاستبانة بشكل عام. أي أن الأدوار 
ي تؤثر بدرجة متوسطة في لمنظمات المجتمع المدن ستراتيجيةالا

  الحد من مشكلة هجرة العقول.

ويتضح أيضاً أن المجال الثالث الذي يوضح دور منظمات 
المجتمع المدني في مجال " التمكين الاجتماعي " حصل على 

%) ، وهذا يعني أن (72.81المرتبة الأولى حيث بلغ الوزن النسبي 
 ،ك إلى أن عمل ويرجع ذلدور المنظمات في هذا المجال كبير

منظمات المجتمع المدني يرتكز بالدرجة الأولى على الجانب 
بلغت نسبتها بحسب  حيثالاجتماعي والذي يأخذ أشكالا متعددة، 

%)، كذلك 49.4( 2014 زارة الداخلية الفلسطينية للعامدليل و
تتسم  والذيقدم في محافظات غزة ي الذي ونوعيته طبيعة التمويل

 لاجتماعي، مما انعكس على طبيعة عملبالجانب الإغاثي وا
قد وجدت لخدمة أفراد المجتمع وتلبية حاجاته، فالمنظمات، 

وتوثيق الصلات بينهم، وقد انعكس ذلك إيجابا على الحد من هجرة 
العقول لا سيما أن حجم الدعم المقدم للجوانب الاجتماعية يمثل 

يق نصف الدعم المقدم للمجالات الأخرى، مما يسهم في تحق
 التي)  (2012استقرار نسبي. وتتفق هذه النتيجة مع دراسة مرتجى

التمكين الاجتماعي على المرتبة الأولى بوزن نسبي فيها حصل 
  ) بدرجة كبيرة.% 71.0(

حصل ووالمجال الثاني في الأدوارمجال "التمكين الاقتصادي" 
%)، وهذا يعني (66.97على المرتبة الثانية حيث بلغ الوزن النسبي 

أن هناك موافقة بدرجة متوسطة على فقرات المجال بشكل عام 

ويرجع ذلك إلى ضعف الإمكانات المادية اللازمة لتنفيذ البرامج .
اللازمة للشباب، وكذلك ضعف التمويل المقدم إلى المنظمات العاملة 
في القطاع سواء من الداخل أو الخارج وإن وجد التمويل ارتبط 

ذلك كثرة التشديد من قبل الاحتلال بشروط الجهات الداعمة، ك
الإسرائيلي على الأموال الداخلة للجمعيات عبر البنوك، إضافة إلى 

ضعف الفرص التي توفرها المؤسسات والجمعيات المختلفة 
واقتصارها على برامج التشغيل المؤقت قليلة الدخل التي لاتتناسب 

ى نسب لا تخدم سوومع المستوى المعيشي للكفاءات من الشباب، 
  قليلة، لذلك كان التمكين الاقتصادي في مرتبة أدنى.

حصل المجال الأول في أدوار منظمات المجتمع المدني و

التمكين السياسي "على المرتبة الثالثة حيث بلغ الوزن " مجال 
%، وهذا يعني أن هناك موافقة بدرجة متوسطة على 63.87النسبي 

أن كثيرا من منظمات . ويرجع ذلك إلى فقرات المجال بشكل عام
المجتمع المدني تنأى بنفسها بعيدا عن السياسة والتجاذبات التي 
تعيشها الساحة الفلسطينية، إضافة إلى ضعف البرامج المقدمة التي 
تعزز القيم الوطنية والانتماء في ظل عدم استقرار الوضع السياسي 
 بشكل عام، أي انه بحاجة إلى مزيد من الجهود لتمكينه لدى

) 2012الكفاءات من الشباب.وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة (مرتجى،
التمكين السياسي على المرتبة الثالثة بوزن  فيها حصل التي

  ) بدرجة متوسطة .(%65.1نسبي

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:هل توجد فروق ذات 

) بين متوسطات  (α =0.05دلالة إحصائية عند مستوى دلالة

لمنظمات  ستراتيجيةعينة الدراسة للأدوار الا تقديرات أفراد

 يالمجتمع المدني في الحد من مشكلة هجرة العقول تبعاً لمتغير

 المؤهل العلمي والمركز الوظيفي.

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية، 
، كما والانحرافات المعيارية، واختبار" ت" وتحليل التباين الأحادي

  ).6- 5لجداول (توضحها ا

متغير المؤهل العلمي (بكالوريوس فأقل، ماجستير  -1

لتوضيح أثر متغير المؤهل العلمي في جميع فأعلى): 
"، لعينتين مستقلتين - Tالمجالات ككل، تم استخدام اختبار "

  ).5الموضحة في جدول (
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  تين مستقلتين لعين -  Tالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية و اختبار" : )5(جدول ال

  مستوى الدلالة tقيمة  المعياري الانحراف  المتوسط الحسابي  العدد  المؤهل العلمي  المجال

 0.80 3.19 71  بكالوريوس فأقل  التمكين السياسي
-0.151  0.881 

  1.01 3.23 12  ماجستير فأعلى

  0.82  3.29 71  بكالوريوس فأقل  التمكين الاقتصادي
-1.552  0.125  

  0.68  3.68  12  علىماجستير فأ

  0.75  3.62  71  بكالوريوس فأقل  التمكين الاجتماعي
-0.478  0.634  

  0.85  3.74  12  ماجستير فأعلى

 ستراتيجيةالأدوار الا

  لمنظمات المجتمع المدني

  0.71  3.34  71  بكالوريوس فأقل
  0.76  3.52  12  ماجستير فأعلى  0.411  0.827-

 Tالاحتمالية المقابلة لاختبار") أن القيمة 5يتضح من جدول (
لجميع  0.05لعينتين مستقلتين " أكبر من مستوى الدلالة  -

المجالات. وبذلك يمكن استنتاج أنه لا توجد فروق ذات دلالة 
إحصائية بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة تُعزى إلى متغير 

ويرجع ذلك إلى أن العاملين في منظمات المجتمع المؤهل العلمي. 
معظمهم من حملة البكالوريوس فأقل كما أن أدوار  المدني

المنظمات لا تختلف باختلاف المؤهل العلمي حيث تحكم هذه 
الأدوار رؤية واحدة وأهداف متفق عليها مما يوحد مسار عمل 
جميع العاملين بغض النظر عن مؤهلاتهم. وتتفق هذه النتيجة مع 

دم وجود فروق بين ع) التي أشارت إلى  (2012دراسة عبدالباقي
المتوسطات الحسابية لدور الجامعات الأردنية في الحد من مشكلة 

  الهجرة تعزى لمتغير المؤهل العلمي.

رة، مدير تنفيذي، (عضو مجلس إدا .متغير المركز الوظيفي2

لتوضيح أثر متغير المركز الوظيفي في  :وحدة)-رئيس قسم
ادي كما في جميع المجالات، تم إجراء تحليل التباين الح

  ).6الجدول(

  لمنظمات المجتمع المدني ستراتيجيةلأثر متغير المركز الوظيفي في الأدوار الا نتائج اختبار التباين الأحادي :)6( جدولال

  مستوى الدلالة Fقيمة  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين  المجال

  التمكين السياسي

 0.450  0.807  0.551 2 1.102  بين المجموعات

  0.683  80  54.640  داخل المجموعات

    82  55.742  المجموع

  التمكين الاقتصادي

 0.122  2.160  1.361  2 2.721  بين المجموعات

  0.630  80  50.390  داخل المجموعات

    82  53.111  المجموع

  التمكين الاجتماعي

  0.288  1.263  0.728  2  1.456  بين المجموعات

  0.576  80  45.529  داخل المجموعات

    82  46.985  المجموع

 ســــتراتيجيةالأدوار الا

لمنظمــــــات المجتمــــــع  

  المدني

  0.239  1.458  0.747  2 1.494  بين المجموعات

  0.512  80  40.987  داخل المجموعات

    82  42.481  المجموع

) تبين عدم وجود فروق 6من النتائج الموضحة في جدول( 
دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة ذات 

إلى استشعار العاملين  ذلك يرجعو .المركز الوظيفيتُعزى إلى متغير 
في منظمات المجتمع المدني لدورهم الإستراتيجي في الحد من 
مشكلة هجرة العقول، وإيمانهم بأن عملية البناء والتنمية في 

لإستراتيجي تجاه شريحة الشباب المجتمع تكون من خلال دورهم ا
 بغض النظر عن موقعهم الوظيفي.

وللإجابة عن السؤال الثالث الذي ينص على "ما  

لمنظمات  ستراتيجيةالمقترحة لتعزيز الأدوار الا ستراتيجيةالا

المجتمع المدني التي تسهم في الحد من مشكلة هجرة 

القصور  قام الباحثون بتحديد أهم نقاط الضعف وأوجهالعقول؟" 
التي أظهرتها نتائج الدراسة، حيث تبين من نتائج الدراسة أن الأدوار 

لمنظمات المجتمع المدني تؤثر بدرجة متوسطة في  ستراتيجيةالا
% أي 67.2الحد من مشكلة هجرة العقول، حيث بلغ الوزن النسبي

أن هناك جوانب قصور تحتاج إلى تطوير في كافة مجالات الدراسة 
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بمجالات الدراسة (التمكين السياسي، التمكين والتي تمثلت 
حيث اعتمد الباحثون نقاط الاقتصادي، التمكين الاجتماعي)، 

على الوزن النسبي للنقاط التي حصلت على درجة  الضعف بناءً
في كافة %) فأقل باعتبارها نقاط تحتاج إلى تحسين 72موافقة (

   :لية المقترحةالتا ستراتيجيةوقام الباحثون ببناء الا ،المجالات
  

لمنظمات  ستراتيجيةمقترحة لتعزيز الأدوار الا استراتيجية

 المجتمع المدني في الحد من مشكلة هجرة العقول.
، قام الباحثون باستخدام أداة ستراتيجيةولصياغة الا  

المجموعة البؤرية المركزة وهي عبارة عن نقاش مجموعة مركزة من 
 اق حوله، وإصدار أحكامالخبراء حول محور جديد يراد الاتف

)، 2011،229 توافقية تمثل رأياً يمكن الاعتماد عليه (الدجنى،
للتعرف إلى واقع الأدوار  swotولتحقيق ذلك اتبع الباحثون منهجية 

لمنظمات المجتمع المدني التي تسهم في الحد من  ستراتيجيةالا

يل من خلال تحليل نتائج أداة الدراسة، وتحل، مشكلة هجرة العقول
البيئة الداخلية والخارجية بالرجوع إلى آراء المجموعة البؤرية، 

جريت في المنظمات أالتي  إضافة إلى تحليل الوثائق والتقارير
). في ضوء 2016الدولية مثل تقرير التنمية الإنسانية للعام (

تم تحديد نقاط القوة والضعف ومن ثم صياغة الإطار  ،التحليل

لتي ترسم الصورة المستقبلية لمنظمات الإستراتيجي؛ الرؤية: ا
المجتمع المدني ودورها الإستراتيجي في الحد من مشكلة الهجرة، 

الرئيسية التي ستبني عليها  ستراتيجيةتضمنت المحاور الا: والرسالة
وتمثل إطاراً ناظماً لصياغة الغايات والأهداف  ستراتيجيةالا
التي تم العمل عليها الغايات والأهداف المنشودة: و .ستراتيجيةالا

من خلال تحديد التدخلات التي تساعدنا على الانتقال من تحليل 
الواقع الحالي والهدف المستقبلي والرؤية الشمولية لبناء هذه 

  .ستراتيجيةالا

لمنظمات  ستراتيجيةالمؤثرات الإيجابية والسلبية للأدوار الاأولاً: 
 ل.المجتمع المدني في الحد من مشكلة هجرة العقو

اعتمدت المؤثرات الإيجابية والسلبية في مجال الدراسة على 
للتحليل البيئي  swotباستخدام أسلوب تحليل التحليل البيئي 

لمنظمات المجتمع المدني لتحديد مجالات القوة التي تتميز بها في 
وتشخيص مجالات الضعف التي تعاني منها  الحد من مشكلة الهجرة،

لمنظمات  ستراتيجيةانة لقياس الأدوار الاالمنظمات، ونتائج الاستب
المجتمع المدني في الحد من مشكلة الهجرة حسب أفراد العينة لها 

فأقل، والتي تتمحور حول أهم المؤثرات،  )%72بدرجة موافقة (
  ).7التي يوضحها جدول(

   مع المدنيلمنظمات المجت ستراتيجيةيوضح المؤثرات الإيجابية والسلبية للأدوار الا: )7(جدول ال

  المؤثرات السلبية  المؤثرات الإيجابية  المجال

  

  التمكين الاقتصادي

  استخدام التكنولوجيا في معظم المهام
 والمتابعات الإدارية وفي تسهيل عملها.

 .اوجود كفاءات مبدعة مؤهلة علمي 
 .توافر الوعي بأهمية الاقتصاد في بناء الدولة 
 ضنات التشجيع المستمر على الانخراط في حا

 الأعمال.
 

 ضعف التدريب على العمل بطرق جديدة كالعمل عبر الانترنت. 
 .ضعف وجود اتفاقيات مع مؤسسات دولية للعمل عن بعد 
 .قلةالتشجيع على الانضمام للنقابات العمالية 
 .ضعف مصادر التمويل والموازنات للبرامج الشبابية 
 . ضعف الاستثمار الأمثل للموارد البشرية والمالية 
 ياب التخطيط والإستراتيجيات الإنمائية التي يجب أن تضعها غ

 المنظمات لتسيير عملها.
  .نقص شراكة المنظمات بالحكومة 
 .ضعف إجراء تحليل دقيق لاحتياجات الكفاءات من الشباب 
 .غياب البرامج والأنشطة التي تلائم حاجات الكفاءات من الشباب 
 .ضعف دعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة 
 ص التدريب لأعضـاء مجلـس الإدارة فـي الإدارة الماليـة، وإدارة     نق

 تصميم المشروعات، ومهارات جذب الموارد والتنظيم الإداري.
 .ضعف التنسيق بين المنظمات بعضها بعض 
 م حاجات الكفاءت الشبابية.ئنشطة التي تلاغياب البرامج والأ  

تي تمثل عنصر توفر البنية الإدارية والقانونية ال   التمكين السياسي
قوة تسهل تمكينهم سياسيا من خلال النظام الداخلي 

 للمنظمة. 
   توفر أنظمة ولوائح واضحة تحكم عمل

 المؤسسة.
  

 .ضعف التشجيع على المشاركة في المناسبات الوطنية 
 .ضعف تعزيز احترام مبادئ المواطنة الصالحة لديهم 
   مجلــس ضـعف التعــاون بــين المنظمــات والمؤسســات الحقوقيــة وال

 التشريعي.
 .قلة برامج الضغط والمناصرة لصالح قضايا الكفاءات الشبابية 
  ضعف توسيع دائرة المشاركة في اتخاذ القرارات وتحمل

 المسؤوليات.
 .سيطرة الحزبية والتعصب على عمل المنظمات 
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  المؤثرات السلبية  المؤثرات الإيجابية  المجال

 .غياب تقبل رأي الآخر واختلاف الآراء  

 ا واجتماعيا.توافر كوادر بشرية مؤهلة علمي   التمكين الاجتماعي
  إمكانية التواصل بين العاملين متاحة بشكل جيد

 داخل المنظمة الواحدة.
 .روح جيدة وعلاقات طيبة بين أفراد المنظمة 
 من العاملين في المؤسسات. انتماء عال  

  قلة توجيه مشاريعها لاستقطاب الكفاءات الوطنية المقيمة في
 الخارج.
 .ضعف ثقافة العمل التطوعي 
 ة التحفيز للمشاركين في الأنشطة المجتمعية.قلة سياس 
 .قلة البرامج التدريبية التي تصقل المهارات الاجتماعية 
  ضعف المسئولية المجتمعية لدى المؤسسات خاصة الربحية
 .منها
 .ضعف برامج الصحة النفسية والدعم النفسي داخل بيئة العمل  

 ستراتيجية: مرتكزات الاأولاً

  لى المرتكزات التالية:إ ستراتيجيةتستند الا

وتعني تمكين الموارد البشرية بطرق  تمكين الأيدي العاملة: .1
مبتكرة وباستخدام أحدث التقنيات، وسيكون للعاملين دور في 
اتخاذ القرار والمشاركة في التطوير من خلال المساحات التي 

 تُتيحها السياسات والنظم والإجراءات المشجعة.
على أهمية التشبيك لإيجاد  يةستراتيج: تؤكد الاالتشبيك .2

حاضنات للشباب تتسع لهم وتنمي قدراتهم، وتدعم انخراطهم 
في المجتمع، بما يضمن تحقيق تنمية متكاملة تهدف إلي 
تحسين جودة الحياة وتوفير ظروف أفضل لكل شرائح 

 .المجتمع
على تنمية  ستراتيجيةتركز الاتعزيز الانتماء الوطني:  .3

لال تفعيل دور المنظمات في القيام الانتماء الوطني من خ
بناء الفرد المدرك لمفهوم المواطنة والفاعل داخل  بدورها في

مجتمعه، وتعزيز حضوره ومشاركته في تطوير المجتمع، 
وإرساء قيم الديمقراطية، ومن ثم دمجهم في مسارات التنمية 

 الشاملة.
في عملية التنمية،  تحرص على إشراكهممشاركة الشباب:  .4

وإعطائهم الفرصة في  ،ستفادة من طاقاتهم وخبراتهموالا
التعبير عن تطلعاتهم وآرائهم مع أهمية زيادة انفتاح قيادات 

مشاريع التغيير على أفكار الشباب وطموحاتهم، والدفع بهم 

 وتشجيعهم على المبادرة، نحو القيام بمبادرات تنموية فاعلة
ؤثرين وفاعلين في إطلاق المبادرات والمشاريع، وأن يكونوا م

  في المجتمع، ومشاركين في المشاريع التنموية المختلفة.

  ثانياً: الإطار الإستراتيجي المقترح

المقترحة بعنوان  ستراتيجيةيتناول الإطار الإستراتيجي للا
لمنظمات المجتمع  ستراتيجيةمقترحة لتعزيز الأدوار الا استراتيجية"

الرؤية والرسالة والغايات مشكلة هجرة العقول"  المدني في الحد من
  وفيما يلي بيان ذلك: ستراتيجيةالا

 ستراتيجيةرؤية الا 
منظمة ريادية فاعلة لشباب واعٍ منتم لوطنه يؤمن بدوره في 

  البناء والتنمية.

 الرسالة 
تسعى إلى استثمار الطاقات الشبابية وتعزيز دورهم المجتمعي 

والاجتماعي من خلال النهوض بالمستوى السياسي والاقتصادي 
  وإيجاد بيئة داعمة لقدراتهم ومواهبهم.

  الإستراتيجيات  الغايات
  زيادة الوعي بقيم المواطنة والعمل المجتمعي ( التطوعي، المبادر).   إحداث نهضة اجتماعية لدى الكفاءات الفلسطينية

  دعم الأسرة الفلسطينية وتطوير قدراتها في الاعتماد على الذات.
  تي تهدف لإيجاد جيل جديد من الناشطين المجتمعين وصقل مهاراتهم.زيادة البرامج ال

  تفعيل المسئولية المجتمعية لدى المؤسسات خاصة الربحية منها.
  

  تفعيل الدور السياسي تجاه الكفاءات من الشباب
  تعزيز التعاون بين المنظمات الشبابية والمؤسسات الحقوقيه.

  عية.دمجهم في المنظمات والفعاليات المجتم
  توسيع دائرة المشاركة في اتخاذ القرارات وتحمل المسؤوليات.

  تطوير برامج الضغط والمناصرة لصالح قضايا الكفاءات من الشباب.
  المساهمة في تحسين الوضع الاقتصادي للمجتمع

  
  التنويع في مصادر التمويل بما يسهل القيام بالمشاريع واحتضان الأفكار الإبداعية.

  للموارد البشرية والمالية بطريقة مثلى بما يخدم عمل المنظمة. مارتوجيه الاستث
  تعزيز شراكة المنظمات مع المؤسسات الحكومية والقطاع الخاص لزيادة فرص العمل.

  دعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة .
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  الإستراتيجيات  الغايات
  تطوير قدرات أفراد المجتمع للمنافسة في سوق العمل الخارجي.

المساهمة في تطوير الأنظمة التشريعية التي تضمن حقوق الأفراد في منظمات المجتمع   ة تطوير بيئة العمل وجودة الحيا
  المدني.

  زيادة الوعي بحقوق العاملين.
  تطوير الحاضنات الأكاديمية لإعداد قيادات شابة فاعلة مجتمعياً.

  تحسين بيئة العمل إداريا وماليا.
  بيئة العمل.تطوير برامج الصحة النفسية والدعم النفسي داخل 

  متطلبات التنفيذ

وضع خطة تنفيذية لتوضيح آلية العمل والخطوات والاجراءات  .1
 .ستراتيجيةالتي ستتبع في تنفيذ الا

من شبكة اتحاد المنظمات الأهلية ومن  ستراتيجيةاعتماد الا .2
 وزارة الداخلية باعتبارها المرجع القانوني لعمل المنظمات .

افة مجالس إدارة المنظمات وشرحها لك ستراتيجيةنشر الا .3
 واعتماد تطبيقها كأحد معايير تقييم أداء المنظمات.

توفير التمويل اللازم لتطبيق برامج العمل التي تضمنتها  .4
  .ستراتيجيةالا

  التوصيات
من قبل منظمات المجتمع المدني  ستراتيجيةتبني الا .1

  وتوفير الدعم اللازم لها. وتضمينها ضمن أولوياتها،
ة بيانات شاملة حول الكفاءات الفلسطينية من توفير قاعد .2

الشباب المقيمة في المهجر وبناء شبكات من جسور التواصل 
معها، وتشجيعها للعودة للاستفادة من خبراتها من خلال 

 برامج تواصل حكومية واضحة المعالم.
نشر الوعي لدى الشباب بمخاطر الهجرة وتدريبهم و دمجهم  .3

 في مشاريع تنموية.
ن مع منظمات المجتمع المدني لتأسيس صناديق تمويلية التعاو .4

متخصصة لأصحاب المشاريع الصغيرة والأفكار الإبداعية 
 لدمجهم في عملية التنمية.

تبني برامج لنشر الوعي بأهمية دور الشباب ووضع آليات  .5
محددة لتأمين مشاركة أوسع لفئة الشباب في منظمات المجتمع 

لنقابات العمالية مما يعزز قيم واتحادات الطلبة وا ،المدني
 المشاركة لديهم ويسهم في تفعيل دورهم الإيجابي. 

إشراك الشباب في تنظيم فعاليات وطنية تسهم في تعزيز  .6
 الهوية الوطنية لديهم وتعزيز المشاركة السياسية للشباب. 

تعزيز توجه منظمات المجتمع المدني لتأهيل الشباب  .7
يجاد فرص عمل جديدة من وإكسابهم مهارات تمكنهم من إ
وعقد اتفاقيات مع الشركات  ،خلال تقنيات العمل عن بعد

 والمؤسسات الدولية لتوفير فرص عمل جديدة.

من آثار تعزيز البرامج الاجتماعية الموجهة للشباب للتخفيف  .8
والتأمين الاجتماعي  الفقر والبطالة كبرامج صندوق الزواج

  .وغيرها من البرامج

  المراجع
الهجرة الخارجية وتحدياتها الثقافية  ).2013م، ذكرى.(إبراهي

والتنموية على المجتمع العراقي: بحث أنثروبولوجي عن 
جامعة ، مجلة كلية الآدابتداعيات هجرة الكفاءات العلمية. 

 .608-581)،2،(106بغداد، 

، 1، طإدارة منظمات المجتمع المدني). 2007أبو النصر، مدحت. (
 نشر والتوزيع.: ايتراك للالقاهرة

التنمية الإنسانية  تقرير). 2016برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. ( 
 المكتب الإقليمي للدول العربية، بيروت.، 2016العربية للعام 

). هجرة العقول والهجرة العكسية للتقانة. 2006بشير، عبدالله.(
 ،3،بكلية المعلمينوالبحوث التربوية مركز الدراسات 

)2،(144-151.  

). دور المجتمع المدني 2013رقامي، محمد. (بوشنقير، إيمان و
 - مجلة جيل حقوق الإنسانفي تحقيق التنمية المستدامة. 
 .46-31 -مركز جيل البحث العلمي الجزائر

المجتمع ). 2003.(سماعيل، سيف الدينإو الجنحاني، الحبيب
 .دار الفكردمشق: . المدني وأبعاده الفكرية

كتاب فلسطين ). 2014للإحصاء الفلسطيني.( المركزي الجهاز
 ، السلطة الفلسطينية: فلسطين.يالإحصائي السنو

هجرة الكفاءات العلمية  ).2010أسامة .( الخلايلة، هدى وعبيدات،
لة اتحاد الجامعات مجأسبابها ونتائجها.  ة:والفكرية العربي

 .171-149،)55، (العربية

ستخدام التحليل العاملي ) .ا2014خليل ، فائزة وفرج، محمد .(
في تحديد أهم العوامل التي تؤثر في هجرة الكفاءات العلمية 
السودانية:دراسة اقتصادية إحصائية لحالة الكفاءات العلمية 

مجلة أماراباك للعلوم السودانية بالمملكة العربية السعودية. 
 .84-65)،12،(5 ،والتكنولوجيا

امة للشئون العامة والمنظمات دائرة الأبحاث والدراسات الإدارة الع
دليل الجمعيات الخيرية والهيئات  ).2014غير الحكومية.(

 .وزارة الداخليةغزة، : افظات غزةالأهلية بمح
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ة الأداء دور التخطيط الإستراتيجي في جود). 2011الدجنى، إياد. (
جامعة  منشورة، كلية التربية، غيره . أطروحة دكتوراالمؤسسي

 دمشق، سوريا.

). تربية المواطنة وغرس ثقافة المجتمع 2005يش، صالح .(درو
، جامعة المنوفية ،مجلة البحوث النفسية والتربويةالمدني. 

20)،2 ،(216-249. 

دار عمان:  ،في اقتصاديات التعليم). 2001الرشدان، عبدالله.(
 .وائل للنشر

اتجاهات طلبة الجامعات الفلسطينية نحو ). 2016الرفاتي، ليلى.(
بالالتزام الديني والانتماء السياسي  رة إلى الخارج وعلاقتهاالهج

 غزة. ،. رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلاميةلديهم

). هجرة 2004الرفاعي، عبدالهادي، وعامر، وليد وديب، سنان. (
حالة  (دراسة العقول والكفاءات الفنية والآثار الناجمة عنها

ة جامعة تشرين للدراسات مجل. العقول والكفاءات العربية)
 .110- 95)، 2،( 26، والبحوث

لدور منظمات  استراتيجيةتصورات ). 2015الزنان، محمد. (
 .المجتمع المدني في مكافحة الفقر بالمملكة العربية السعودية

منشورة، جامعة نايف للعلوم الأمنية ،  غير رسالة ماجستير
 الرياض.

ركة السياسية للشباب في تعزيز المشا). 2012( شعبان، خالد.
. ورقة عمل مقدمة إلى الحياة السياسية الفلسطينية

الجامعة  التنمية في فلسطين، مشكلات وحلولالشباب ومؤتمر
 . 2012 أبريل 25-24 الإسلامية، غزة.

التجربة الفلسطينية في حاضنات الأعمال ). 2012الشكري، عودة.(
عمل مقدمة إلى  . ورقةودورها في تنمية أعمال جديدة للشباب

الجامعة  لتنمية في فلسطين، مشكلات وحلولالشباب وا مؤتمر
 . 2012 أبريل 25-24 الإسلامية، غزة.

دور الجامعات الفلسطينية في تنمية رأس ). 2013صبح، أحلام. (
، رسالة المال البشري من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

 غزة. منشورة، الجامعة الاسلامية، غير ماجستير

مدخل ). 2012حجاج. ( نهاد،ماجد وشحدة، منصور و العالول، 
 غزة. ، الجامعة الإسلامية:إلى منظمات المجتمع المدني

دور الجامعات الأردنية في الحد من ). 2012( علي. عبد الباقي،
هجرة الكفاءات الأكاديمية وعلاقته بالمناخ التنظيمي السائد 

 اليرموك، الأردن. ، رسالة دكتوراة غير منشورة،جامعةفيها

. ورقة عمل هجرة العقول والأدمغة). 2004( عصام. عبدالماجد،
 ،زا لبناء سودان السلام والوحدةتعزي مقدمة للمؤتمر الخامس

 . 2004 أغسطس 22-21 السودان،

عمان: ، التعليم العالي في الوطن العربي). 2013العجيلي، محمد.( 
 .دار صفاء للنشر

). دور منظمات المجتمع المدني "الاحزاب 2011الفادني، أحمد. (
السياسية، الحركة النقابية" في المشاركة والتوعية السياسية. 

 .123-91)، 2،(7 ،مجلة دراسات مجتمعية

ستراتيجيات التنمية البشرية ودورها في ا) .2012( فوجو، ميسون.
الحد من ظاهرة هجرة الكفاءات العلمية في فلسطين (دراسة 

 ، رسالة ماجستير، الجامعة الإسلامية، غزة.ة)حالة قطاع غز

دور المشاركة المجتمعية في تنمية وتطوير ). 2008قدومي، منال. (
 رسالة ماجستير، جامعة النجاح، فلسطين. المجتمع المحلي،

). منظمات المجتمع المدني غير السياسية 2013( قطران، أحمد.
 .56-16، 37 ،مجلة الدراسات الاجتماعيةفي اليمن. 

). هجرة 2006( جمال. والعص، نغسا إبراهيم،و قنوع، نزار 
مجلة جامعة تشرين للدراسات الكفاءات العلمية العربية، 

 .96- 89)، 1، (28 ،والبحوث

).أثر عوامل الجذب والطرد لهجرة 2014الكرداوي، مصطفى (
الكفاءات العلمية في تنمية رأس المال الفكري بالجامعات 

-251)، 2،(21 ،عربية للعلوم الإداريةالمجلة ال المصرية.
304.   

منظمات المجتمع المدني ودورها في تعزيز ). 2013كسبه، قدري .(
، رسالة ماجستير، جامعة النجاح ، مفهوم المواطنة في فلسطين

 فلسطين.

هجرة الكفاءات العلمية وآثارها على التنمية  ).2011مانع، فاطمة .(
. ورقة عمل مقدمة إلى مؤتمر الاقتصادية في البلدان النامية

-13رأس المال الفكري في منظمات الأعمال العربية،الجزائر.
 .2014 ديسمبر 14

دور منظمات المجتمع المدني الفلسطيني في ). 2012مرتجى، زكي. (
 . ورقة عمل مقدمة إلى مؤتمررعاية الشباب بمحافظة غزة

الجامعة  ،التنمية في فلسطين، مشكلات وحلولالشباب و
 . 2012 أبريل 25-24 الإسلامية، غزة.

دور ). 2011المركز الفلسطيني للاتصال والسياسات التنموية. (
. مؤسسات المجتمع المدني في تعزيز مفاهيم الحكم الرشيد

 فلسطين.

هجرة ). 2008( وجيه. إبراهيم وعامر، هنطش، وأبو عوض مطرية،
ت ، معهد أبحاث السياساالأدمغة من المجتمع الفلسطيني

 الاقتصادية الفلسطيني(ماس).

). أهمية منظمات المجتمع المدني في 2008.(ملاوي، أحمد
مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية التنمية. الأردن: 

 .275- 255) 2(24 والقانونية،



 المجلة الأردنية في العلوم التربوية

222 
 

دور مؤسسات المجتمع المدني في التنمية ). 2008ملاوي، أحمد.(
 دبي. ،ث في دبيمل الخيري الخليجي الثالمؤتمر الع. الشاملة

 .2008 يناير 20-22

). هجرة الكفاءات 2013نصر الله، عبدالرازق والرضا، نبيل .(
المجلة العربية لعلم العراقية في الأردن : دراسة استقصائية. 

 .172-159)،2،(22 ،الاجتماع

). دور المنظمات غير الحكومية في 2009.(نور الدين، حامد
 ،مركز صالح عبدالله للاقتصادمجلة تحقيق التنمية المستدامة، 

13، )39 ،(301-317. 

). المشاركة المجتمعية (ماهيتها 2012الوكيل، مصطفى .(
 .86-33)، 59(، مجلة الثقافة والتنميةأهدافها). و

دور الشباب الفلسطيني في رسم السياسات ). 2009يوسف، سناء.(
 ،داخل المؤسسات الشبابية وأثره على التنمية. رسالة ماجستير

 جامعة النجاح الوطنية، نابلس.

 Arko-Cobbah , A. (2006). Civil society and good 
governance: Challenges for Public Libraries in 
South Africa", Library Review , 55, (6), 349 - 362. 

Fordyce, M.; Thompson, M.; Hagopian, A. & Johnson, 
K. (2004). The migration of physicians from sub-
Saharan Africa to the United States of America: 
Measures of the African brain drain. Human 
Resources for Health, BioMed Central, 2(17)2-10. 

Forhad, A. & Hasan, A. (2013) . The role of NGOS in 
the sustainable development in Bangladesh, 
Present Environment and Sustainable 
Development, 7, ( 2) ,60-72.. 

Kaushik, M.; Jaiswal, A.; Shah, N. & Mahal, A. (2008). 
"High- end physician migration from India", 
Bulletin of the World Health Organization. 
86(1)40-45. 

Mbarushimana, N.; Judith, O.; Ndawalana, E. & 
Elizabeth, M. (2016). "Brain drain in private 
universities in Kenya: Seeking for an innovative 
solution", Journal of Advances in Social Science 
and Humanities, 2,(12),3-18. 

Nikkhah, H. & Redzuan, M. (2010). The role of NGOs 
in promoting empowerment forsustainable 
community development. Journal of Human 
Ecology, 30, (2), 85-92. 

 Norayan, D. (2000). Empowerment and Reduction. 
Washington DC. 

 

  





Qattash  and Al-Shra’ah  

237  

Howe, N. & Strauss, W. (2007, July- August). The Next 
20 Years: How Customer and Workforce Attitudes 
Will Evolve. Harvard Business Review, 41-52. 
Retrieved from www.hbr.org. 

Johnson, S. (2004). Finders and Keepers: Helping New 
Teachers Survive and Thrive in Our Schools. San 
Francisco: Jossey-Bass. 

Layton, D. (2015, July). Perceptions of Millennial 
Teachers' Committment to Teaching as a Career 
(Doctoral dissertation). (UMI 3714125). Arkansas, 
USA: ProQuest. Retrieved from: http://scholar-
works.uark.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=2201&c
ontext=etd. 

Madanat, D. (2017, August 2). Interview with Head of 
ABKG. (K. Qattash, Interviewer). 

McCrindle, M. a. (2012, April 12). Bridging the Gap: 
An Employer's Guide to Managing ad Retaining the 
New Generation of Employees. Retrieved from 
http://www.mccrindle.com.au/resources/whitepapers
/Bridging-the-Gap_EMPLOYERS.pdf 

Melchiorre, M. (2015). How Millennial Teachers 
Perceive Their Principals: Will They Stay or Will 
They Leave? Retrieved from ProQuest: 
http://ezlibrary.ju.edu.jo/login?url=http://site.ebrary.
com/lib/excellence/myBookshelf.action?folderID=-1 

Najjar, H. (2016, October 12). Interview with H.E. 
Superintendent of ASG and BSA. (K. Qattash, 
Interviewer). 

Najjar, H. (2017). Personal Profile. Retrieved from 
Linkedin: https://www.linkedin.com/in/haifa-hajjar-
najjar-a9722112/?ppe=1 

OECD. (2017). Ageing and Employment Policies - 
Statistics on average effective age of retirement. 
Retrieved from Organisation for Economic Co-
operation and Development: http://www.oecd 
.org/els/emp/average-effective-age-of-retirement. 
htm 

Priestley, M.; Biesta, G.& Robinson, S. (2015). Teacher 
agency: what is it and why does it matter? In R. K. 
Evers (Ed.), Flip the System: Changing Education 
from the Bottom Up (pp. 134-148). New York: 
Routledge. Retrieved from 

 https://books.google.jo/books?id=s7YBCgAAQBAJ
&pg=PA147&lpg=PA147&dq=Priestley,+M.,+Biest
a,+G.J.J.+and+Robinson,+S.+(2013)+Teachers+as+
agents+of+change:+teacher+agency+and+emerging
+models+of+curriculum,+in+M.+Priestley+and+G.J
.J.+Biesta+(eds),+Reinventing+ 

Priestley, M.; Biesta, G.& Robinson, S. (2016). Teacher 
Agency: An Ecological Approach. London, UK: 
Bloomsbury. Retrieved February 20, 2017. 

Priestley, M.; Edwards, R.; Priestley, A. & Miller, K. 
(2012). Teacher Agency in Curriculum Making: 
Agents of Change and Spaces for Manoeuvre. 
Curriculum Inquiry, 42(2), 191-214. Retrieved from 
http://dx.doi.org/10.1111/j.1467-873X.2012.00588.x 

Sinek, S. (2016, December 30). the Millennial Question. 
(T. Bilyeu, Interviewer) Retrieved from 
https://www.youtube.com/watch?v=vudaAYx2IcE 

Stein, J. (2013, May 20). Millennials: The Me Me Me 
Generation. USA: TIME. Retrieved from 
http://time.com/247/millennials-the-me-me-me-
generation/ 

Twenge, J. (2006). Generation me: Why today's young 
Americans are more monfident, assertive, entitled- 
and more miserable than ever before. New York: 
Free Press.   

                  
               
 

 



Jordan Journal of Educational Sciences 

236 

In comparison, Millennials believe they are able to 
make a difference and initiate change, which is also 
supported by their belief in their students’ ability to 
generate ideas beyond their expectations as teachers. 
However, their beliefs also seem to lead them to 
underestimate the value of educational certification and 
the role further professional knowledge plays in 
enabling them to advance in their careers. Contrary to 
this, Millennials believe in their own ability to acquire 
needed knowledge through experience or through off-
hand research that is often of a pragmatic and not 
necessarily reliable nature. And due to their entitled 
upbringing, they highly regard their own efforts as the 
main source behind their best practices, and consider 
accountability as something they take upon themselves 
to achieve personally. Millennials also engage in 
collegial and interdependent relationships with others 
holding a middle-ground of professionalism to sustain 
their belief in themselves as equal to all others.  

Accordingly, each generation has much to offer to 
educate the other. From the findings, there is an 
implication that cusp teachers- in-between generations- 
are the best candidates to build the bridges of reshaping 
self-beliefs, belief toward knowledge, and beliefs 
toward productive collaborative relationships. While 
cusp cases- the youngest among Generation X teachers- 
carry the generational and iterational characteristics of 
Generation X, they also have the capacity to reflect on 
and look into useful beliefs of Millennials and 
reconsider their own beliefs.   

Accordingly, professional development would be 
most effective in being differentiated, whereit mainly 
employs an apprenticeship model for Millennials, and a 
theory-based cognitive model for Generation X 
teachers, with intermittent eclectic models to blend 
learning. It would also seem appropriate to pair 
Millennial teachers with cusp Generation X teachers in 
apprenticeship processes to maximize the impact of 
semi-formal, but also collegial, professional 
development on part of both generations of teachers.  

In terms of school ecology, increasing opportunities 
for socialization beyond school time and/or schoolwork, 
to increase teachers’ iterational repertoire of experiences 
is advisable. Additionally, implementing an 
experimental model of rotational and participatory 
leadership within departments may prove to maximize 
opportunities for reciprocal learning to occur even 
between younger Millennials and older Generation X 
teachers. The idea of capitalizing on the experience of 
Generation X teachers in floating around to offer 
insightful guidance, while creating a challenging 
atmosphere for Millennials may also prove to be an 
innovative model of collaboration.      
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“like”, while Generation X teachers’ word clouds 
highlight “teacher” as the most frequent word. 
Iterationally, this reflects their shaping, reshaping and 
enactment of beliefs, where Millennials need to feel 
good to sustain their teaching profession, and 
Generation X teachers are highly committed to the 
profession and center themselves at the core of their 
agentic enactment.  

Nevertheless, the four teachers’ collective word 
cloudshows the notions of “teacher”, “children”, and 
“school” as significant for all. This emphasizes the role 
a mission-driven school ecology plays in shaping the 
iterational dimension of its teachers from all generations 
(see figure 15). 

 
Figure 15: word cloud for all teachers 

Accordingly, the iterational dimension of teacher 
agency plays a role in shaping the beliefs of both 
generations of teachers, each in their own right; 
however, the school’s ecological settings also play a 
role in shaping and reshaping these beliefs that teachers 
enact in their teaching.  

Conclusions and Recommendations 

Question 1: What role does the iterational dimension 
of teacher agency play in shaping the beliefs of 
Generation X and Generation Y teachers? 

There is an obvious difference in how this 
dimension shapes teachers’ beliefs that may be 
attributed to generational traits as part of each 
generation of teachers’ iterational make-up. While 
Generation X teachers express a strong sense of self-
reliance, control over expectations, respect for structure, 
accountability coming through testimonies of others, 
and informal relationships with leadership, Millennials 
are seen to be dependent on guidance of good 
leadership, open to change, confident in their own 
abilities, and entitled. The iterational dimension of each 
generation of teachers shapes their beliefs to an extent, 
where both their personal and professional histories are 
shaped and enacted in their current professional conduct 
and aspirations. However, both generations of teachers 
at ABKG share many features that can be attributed to 
the ecological contexts of their workplace. 

Question 2: How do the school’s ecological contexts 
enhance teachers’ agentic engagement and beliefs? 

Being members of a mission-driven educational 
institution, both generations of teachers are influenced 
by the ecology of the school. This is strongly expressed 
in their accounts through emotive language and 
language that depicts many shared values the school 
promotes such as life-long learning, spirit and soul 
ethos, service, and empowerment. However, each 
generation of teachers also plays a role in shaping the 
impact of the ecological settings they are immersed in 
through their generational understanding of such 
settings. On one hand, Generation X teachers comply to 
the present structures and place much faith in what they 
know through their cumulative rich experiences and are 
committed to the school mission, have a strong sense of 
ownership, and maintain semi-formal/informal 
relationships. On the other hand, Millennials do not set 
fixed expectations and are open to new ideas and 
strategies, provided these are presented to them by 
leaders they trust and chose to be guided by. Their 
commitment pertains to how much the contexts meet 
their liking, challenge them, and quench their curiosity. 
They feel entitled to be appreciated, guided, treated with 
equity, and led to do meaningful tasks. Accordingly, the 
impact of ecological settings on both generations, each 
in their own ways can benefit from collaboration and 
reciprocal learning, especially if the school looks into 
creating well-devised opportunities that capitalize on an 
understanding of their generational and iterational 
agency. 

Question 3: How can the beliefs of Generation X 
and Generation Y teachers be synchronized to 
demonstrate teacher agency at its best within ecological 
contexts of the school? 

The findings seem to yield implications that can be 
shaped into a well devised plan to make this happen. 
Based on the findings regarding generational agency of 
teachers within their contexts, three main areas can be 
outlined: a teacher’s beliefs toward the self, a teacher’s 
beliefs toward the knowledge needed to be agentic, and 
a teacher’s beliefs toward relationships and teaching.  

Generation X teachers seem to be beyond beliefs 
such as making a difference or initiating change in favor 
of aligning with structures, policies, and directives that 
work well, based on their experience. Generation X 
teachers also find comfort and confidence in 
predictability. They highly value certification and 
developing their professional knowledge as a means of 
career advancement. Generation X teachers also carry 
the belief that their best practices and accountability are 
mostly reliant on wise collaboration and group effort. 
As for relationships, theirs are more intimate and semi-
formal, capitalizing more on closeness than equality, 
perhaps as they mostly carry a parenting mentality.   
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advancement and further certification as one of them 
said, “I would like to attend courses in early childhood”, 
further expressing that, “I feel I really like to study 
courses in these areas”. The context in which this was 
expressed is within her current professional working 
place, and to feed into her current work. To correspond 
with this, the older Generation X teacher revealed that 
attaining further certification is something she actually 
looks forward to as she said, “to study and get a higher 
diploma in hope that I can assume an administrative role 
outside the classroom. Perhaps an advisor for new 
teachers”. Her future plans pertained to sustaining her 
educational career within the school itself, where she 
stated, “I would like to have a new experience not inside 
the classroom. Let me float among all classrooms. Or to 
become the head of the nursery. I would like something 
different”. Furthermore, when considering beyond that, 
she clearly had contemplated on launching her own 
project as she said she would love to “start a 
kindergarten or nursery” after retirement, and she 
expressed confidence in saying, “I can  train teachers 
and walk inside the classrooms and guide the teachers. 
This is attainable for me” . Again, the beliefs that 
emerge on part of the two generations of teachers reflect 
the values they were brought up to believe in and enact. 

The fact that the school offers ample resources such 
as training workshops to develop teachers and enable 
them to advance professionally as a valued investment 
seems to play more of a role on part of Generation X 
teachers than it does on Millennials. However, the 
school’s open opportunities for teachers to advance and 
train is reflected in the high percentage of Millennial 
subject leaders, where the superintendent affirms her 
will to invest in a young teacher even if “she decides not 
to stay with us”, because “… she needs to see that we 
are investing in her” (Najjar, 2016). Such a culture sows 
knowledge in teachers, to reap later with much faith.  

Word Frequency as a Reflection of Beliefs Shaped by 
the Iterational Dimension 

Word clouds of the interviews conducted with 
Millennial and Generation X teachers visually 
manifested their sets of beliefs, shaped and reshaped by 
their iterational dimension of agency and the school’s 
ecological settings (see figures 11-14). 

 
Figure 11: Millennial 1 

 
Figure 12: Millennial 2 

 
Figure 13: Generation X1 

 
Figure 14: Generation X2 

The word clouds of the two Millennial teachers 
show that the most frequent word is an emotive one: 
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Figure 9: Teacher’s role in school life 

The younger Millennial teacher expressed personal 
pride in initiating new ideas that are different and 
enforcing their being acted upon immediately saying, “I 
and another teacher initiated the idea… we insisted let’s 
do it this year. And we actually tried it, and it worked”. 
When asked why they didn’t follow systematic 
procedure of documenting and applying in the following 
year, she said, “it won’t make a difference whether this 
year or another. There is a time when it will be the first 
time, so why not now?” expressing this in a strong 
rhetorical tone. Her other Millennial colleague also said, 
“We do always try to change”, in reference to individual 
and personalized teaching styles, putting change in an 
active context that she and her colleagues initiate in her 
opinion. This reflects Millennials’ feelings of 
empowerment,which they enact in their dealing with 
change.  

Generation X teachers also spoke of change, but 
within a different context. Change is something that 
happens to them consciously and after periods of 
internalization. The younger Generation X teacher 
explicitly said, “we change”, and further expanded that 
“our basic beliefs changed a lot”. She further clarified, 
“I mean, we changed a lot from within”, in reference to 
the impact of implementing the new PYP program on 
her and other teachers, and as a parent as well. In her 
words, what appeared  was the collective change in 
terms of being affected and influenced, as she further 
said, “there are some things I have to comply to and 
complete, and I later change”, referring to unit plans. 
Accordingly, the mannerism and belief come from a 
different mindset. This is strongly confirmed as the 
older Generation X teacher genuinely said, “I had no 
problem; I would immediately comply; I would work on 
myself and with the school, and would love to attend 
workshops and follow up so as to apply them and 
change”. Again, this implies that it is she who will 
change in correspondence with school’s directives. This 
reflects the nature of change on part of Generation X 
teachers, which is different than that of Millennials. 
Accordingly, Generation Y teachers seem to believe 

they are subjects of change, whereas Generation X 
teachers seems accepting of being subjected to change, 
influenced by their contexts. 

The school documents verbalize the promotion of 
initiating change and innovation in many of their written 
statements. This manifests itself in Millennial’s belief of 
being subjects who lead change rather than objects of 
which change happens upon as it appears on part of 
Generation X teachers.  Again, the impact of ecological 
contexts has a different effect on members of each 
generation in accordance with their generational traits. 
This may be attributed to Generation X teachers being 
more habitually attuned to what exists in comparison 
with Millennials. 

9. Career advancement in form of more professional 
knowledge 

Almost the same percentage of each generation of 
teachers was on an opposite end when it came to 
professional advancement through gaining more 
professional knowledge in form of certification or other 
means. While 70% of Millennials negated this form of 
professional advancement, 71.4% of Generation X 

teachers affirmed such a possibility (see figure 10). 

 
Figure 10: Career advancement in form of professional 

knowledge 

Uncertainty characterized the youngest respondent 
upon being asked about future plans, where she 
declared, “I need four or five more years until I decide 
what I want. To continue in the same thing, or other”.  
And when asked about the advantage of having formal 
certification in education she said, “I feel that I already 
know how to do what I am doing” .  However, she did 
express a desire to advance in her position as she stated, 
“what I really want to become is … a workshop trainer 
or something of the sort”. The other Millennial teacher 
did express a liking to pursue further studies but out of 
personal interest and not in terms of a step toward a 
career advancement in the school.  

The latter opinions seem different to what 
Generation X teachers view in terms of career 
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when I left the school”, referring to why she came to 
work at the school after graduating. This shows a 
familiarity with place from the past that she feels 
capable of impacting in the present. She further 
explained, “There is an atmosphere, related to treatment 
and comfort, there is comfort”, which implies an ease in 
returning as a teacher. This complements the notion that 
“Millennials have a greater sense of entitlement” 
(Anderson, Baur, Jennifer, & Buckley, 2017, p. 247). 
The older Millennial teacher spoke as a long-lived 
insider, when anxiously talking about an undesirable 
experience with a colleague who left the school. She 
said, “For someone new to come from outside, out of 
nowhere, and tell you [what to do] … why would such a 
thing happen?” implying ownership of space and 
decisions. She comments on the ending of this conflict 
by saying, “Now we have become more at ease. So, the 
situation has become more comfortable. and they listen 
to us more”. 

On the other hand, Generation X teachers express a 
different nature of their relationship with administration. 
The younger Generation X teacher says, “We have a lot 
of trust. The school really provides blind faith in their 
teachers”. This is said in a tone that reflects high 
responsibility and living up to such an occasion, where 
the relationship is beyond professional and collegial but 
rather more personal and semi-formal. The older 
Generation X teacher supports this semi-formal 
relationship in describing her relationship with the 
Superintendent who was Head of the KG in the past by 
saying, “She supported me a lot, and encouraged me. 
She was Head of the KG” and “I wouldn’t have become 
like this without”. The appreciative mannerism and 
closeness reflect why this generation, who probably 
consider themselves co-builders of the school, feel their 
relationship is beyond professionally collegial but rather 
personal, familial, and therefore semi-formal.  

7. Relationship with Colleagues 

As for their relationship with colleagues, it is 
noteworthy that a vast majority of 90% of Millennials 
agree to its being “interdependent”, somewhat similar to 
the “collegial” nature of their relationship with the 
administration implying equal footage with others. 
Generation X teachers vary in their responses where 
57.1% find it either “informal” or “semi-formal”, while 
42.9% find it “interdependent”. Millennial teachers 
mostly view relationships through a professional lens 
while many Generation X teachers perceive it through a 
more personalized one (see figure 8). 

 
Figure 8: Relationship with colleagues 

The beliefs carried by the two generations of 
teachers regarding relationships at the school can be 
attributed to the iterational dimension shaping such 
beliefs. Their previous experiences allow them “to 
recall, select, and appropriately apply … the schemas of 
action that they have developed” (Amirbayer & Mische, 
1998, p. 975), and activate them. Millennials see the 
relationship as collegial and interdependent, confirming 
their desire to be treated equally, but also efficiently led 
by and dependent on good leaders, whereas Generation 
X teachers derive a sense of partnership and view 
relationships mostly as semi-formal and rather personal. 

Interestingly enough also, the culture of the school 
that impacted the two generations of teachers is 
expressed also differently in correspondence with their 
iterational dimension and in accordance with their 
generational traits. While the Millennial teachers speak 
of an atmosphere of “comfort” and “ease”, Generation 
X teachers highlight a culture of “trust”. Therefore, the 
ecology of the school impacts each in a way that 
relationally engages them. 

8. The teacher’s role in school life 

Perhaps what is most striking is the difference in the 
response of teachers of the two generations with regards 
to what they believe their role is in terms of school life. 
Surprisingly enough, 70% of Millennial teachers believe 
that they do “initiate change” as part of their role in 
school life. Nevertheless, none of Generation X teachers 
opted for the choice where they “initiate change”, 
choosing “fulfilling duties”, or taking part in school life 
“when asked” or “when appealing” to them. (see 
figure9) 
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Such a reaching into their iterational agency can be 
claimed to be due to the impact of school systems that 
itched on Generation X teachers across their years of 
experience, where the older generation KG teacher 
states explicitly, “I would immediately comply”. This 
perhaps implies that the impact of the school ecology, 
particularly collaborative systems, may need time to 
become part of Millennial teachers’ beliefs. 

5. Accountability is related to the teacher herself 

In a parallel line with best practices, when it comes 
to accountability of practices, 90% of Millennials think 
that this is due to themselves as teachers, whereas 
57.1% of Generation X teachers believe accountability 
is a process involving school systems and policies, and 
stakeholders, in addition to their own selves (see 
figure6). 

 
Figure 6: Accountability attibuted to teacher herself 

The younger Millennial teacher said, “I feel four 
years are not enough for me to decide. But I have 
developed a good amount of experience and I am now 
confident in myself to be honest”, and “I feel that I 
already know how to do what I am doing”. Such an 
expression of confidence reflects self-accountability 
despite her realizing that she is professionally still ripe. 
This comes in line with Millennials described by Howe 
and Strauss(2007) and Johnson(2004)as being confident 
and responsible, and therefore accountable for what they 
do. In comparison, the oldest Generation X teacher 
explicitly said, “I have a good reputation that comes 
from parents”, and “When they [KG2 students] went to 
grade one and went to BSA, they [grade one teachers] 
would come back to us and say wow your children are 
amazing”. Accountability here seems to come from 
testimonies of stakeholders who affirm the good 
teaching that took place. While Millennials’ iterational 
agency seems to stem from personal beliefs related to an 
entitled upbringing according to Sinek(2016), 
Generation X teachers’ agency appears to be derived 
from the judgment of themselves and others with 
regards to the outcomes of their actions perhaps due to 
their being the rather cynical generation. 

While school systems and policies constantly state 
that accountability is both personal and collective, the 
superintendent clarifies that the schools’ structures and 
policies are of a “flexible” nature(Najjar, 2016). 
However, in her interview she also stated that the older 
generation who took part in collectively establishing 
these are more understanding of them than the younger 
generation who came and took things for granted with 
their different understanding or perhaps even 
underestimation of policies and structures (Najjar, 
2016). This perhaps explains the beliefs of the two 
generations especially that Millennials fulfill their 
profile. But the flexibility of leadership shows an 
understanding of the new generation, and sustains belief 
in change toward the better through their energies.  

6. Relationship with Administration 

Regarding the nature of the relationship between 
teachers and administration, 80% of Millennial teachers 
described this relationship as “collegial”,while 71.4% of 
Generation X teachers described it as “semi-formal”. 
This may be due to Generation Y teachers’parenting 
(Sinek, 2016) that made them feel entitled to equal 
footage with others, particularly at a professional level. 
And by believing their relationship is collegial with 
administration, Millennial teachers maintain two things: 
the professional relationship and the power of opinion 
and presence.  

Since most Generation X teachers working in the 
school took part in the reshaping of the school at the end 
of the 20th century under a new and young 
administration at the time, this led them to build a rather 
semi-formal relationship with administration as partners 
in change. Such a personal or even familial relationship 
allowed Generation X teachers to have high levels of 
ownership and loyalty, which seem to explain their 
choice of describing the relationship with administration 
as mostly semi-formal to informal (see figure 7). 

 
Figure 7: Relationship with administrations 

Although there is no direct reference to the nature of 
the relationship as such, the younger Millennial teacher 
did say, “I wanted to preserve the thing that existed 
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herself well academically to serve the children to the 
best of her ability.  

These beliefs concerning the importance of 
certification may be attributed to the different 
upbringing of the two generations of teachers. Where 
Millennials were brought up on the notion of being able 
to do anything they want to do, Generation X, 
particularly in Jordan and the Arab world, were raised 
by parents who believed in the significance of education 
in creating change and changing realities.  Such beliefs 
are translated reasonably in the way each of the two 
generations of teachers assess the importance of 
certification to teaching and professional work.  

However, the superintendent of the schools clearly 
understands that the younger generation “see 
professional growth different than us”(Najjar H. , 2016). 
She describes the school culture as one that capitalizes 
on meaningfully training its teachers to be equipped 
with the necessary knowledge and skills, particularly 
Millennials, by saying, “I have a list of all the youth at 
school. And I will give them opportunities”(Najjar H. , 
2016) in reference to an aspiring teacher being sent on 
training abroad despite being in her early professional 
years. Accordingly, there is an indirect impact of the 
school practices that attempts to reshape teachers’ 
beliefs in actions aligned with their mission. 

4. Best teaching is the result of teacher’s own efforts 

In terms of best teaching practices being the result of 
the teacher’s own efforts in professionally developing, 
60% of Millennial teachers believe that their own efforts 
are what shapes best teaching practices. On the contrary, 
85.7% of Generation X teachers believe that this is not 
necessarily true (see figure 5). 

 
Figure 5: Best teaching is the result of teacher’s own 

efforts 

The youngest respondent described her encounter 
with a problematic situation by saying, “I immersed in 
the situation and read a lot about it… so I could know. 
They gave me reports about the case and such, but I had 
to read, to research and so, and the situation improved”. 
Therefore, she attributed her improvement to her own 
efforts of researching and gaining more knowledge on 
her own. As for the other Millennial teacher, she also 
described how sometimes she needs to change her 
practical teaching against her plan saying, “Inside the 
classroom, I might enter, having prepared the plan, and I 
enter the class, and change the whole plan. My goal is 
one, but the children themselves are more ready for the 
thing I want to give them more than what was written. 
This happened many times with me”. In both responses, 
there is a frequent use of the personal pronoun “I” in 
acting upon their better judgment, indicating an 
attribution of “improved” and “smooth flow” to 
themselves and their experiences.  

Perhaps the same enactment of agency was present 
in problematic situations that required calling upon 
good judgment on part of Generation X teachers, but the 
nature of description seems different in the belief behind 
this judgment. Similar to the older Millennial teacher, 
the younger Generation X teacher said, “sometimes, I 
feel we come up with something, … an idea emerges … 
I apply it, and I record it in my reflection, and when we 
sit together… we reflect upon what we did and we go to 
the coordinators during the meeting, and if they find that 
the interaction of students was good, we document it for 
next year”. Accordingly, not only is there a dominance 
in the use of the plural pronoun “we” in most of the 
response, but the attribution of good change is 
collaborative not only between the partner teachers but 
also in correspondence to what the administration thinks 
is best. Furthermore, the older Generation X teacher 
commented that when discussing a matter of urgency 
with the group, “If the teacher knows that any change is 
for the benefit of the child, you have to be flexible and 
adapting. I had no problem, I would immediately 
comply, I would work on myself and with the school”; 
so, to her the individual act of the teacher is expected to 
be in compliance and agreement with the school. 
Additionally, she constantly quotes and recalls expert 
opinions in her work as a backbone to her best teaching.  

This belief seems to fit in well with generational 
theory since Millennial teachers believe their best 
practices to be due to their own efforts; it complements 
their being called the “Me Generation”, who have been 
characterized due to globalization as being  
“overconfident and self-involved” (Stein, 2013). On the 
other hand, the collaborative attitude of Generation X 
teachers can be attributed to their iterational dimension 
of teacher agency tapping upon their professional 
experiences in which they tend to refashion practices 
through past patterns of behavior and experience 
(Priestley, Biesta, & Robinson, 2015).  
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let them, no, give them space. Sometimes you want to 
guide, but then you have to back off”. So, there is a 
realization of the need to allow for space beyond 
predictability although it is not always easy.  

The eldest respondent believed that she is to an 
extent more in control of her expectations due to her 
experience and dedication to knowing each child as she 
said, “I know the child I am dealing with and consider 
…. I understand the child from all aspects”. She also 
stated that it is necessary “To give freedom within 
limits”. This seems to indicate the difference in 
expectations between the two generations of teachers, 
where considerable control through knowledge, 
experience, and dedication seems relevant to Generation 
X teachers, while being challenged and more open to 
possibilities is characteristic of Generation Y teachers.  

The beliefs carried by the Millennial teachers 
regarding their expectations due to their instruction 
seem to play a role in motivating them to want to be 
challenged by their students and open to the unexpected, 
whereas Generation X teachers expressed the desire and 
ability to predict and control their expectations of 
students. This may be due to longer periods of 
experience in teaching which shaped this belief on their 
part. However, the reflective manner of the younger 
Generation X teacher, pertaining to holding back from 
her expectations, shows an attempt to acknowledge the 
possibility of being more open. Being closer to the 
Millennials’ generation, the younger Generation X 
teacher demonstrated a cusp characteristic, which means 
her belief is borderline between Generations X and Y as 
she clearly questioned it in a compelling manner that 
may enable her to reshape this belief.   

At ABKG, there is a strong urge for teachers to be 
“lifelong learners” who are “open-minded”, as stated in 
the school’s philosophy. In addition, the PYP 
programme ABKG adopts and invites teachers to be 
reflective practitioners. Such resources within the 
school context enable teachers to reflect and view 
change as a positive attribute. From the response of the 
younger Generation X teacher aforementioned, there is 
a window of opportunity for generational cusps to be 
the shapers of balanced change, where learning becomes 
reciprocal among the two generations of teachers. 
Moreover, the constant culture of collaboration 
previously described is also an enabler for stronger 
teacher agency within the ecology of ABKG.  

3. Best teaching practices and educational certification 

While the whole body of Millennial respondents 
believed educational certification is not necessarily a 
major condition for best teaching to occur, 71.4% of 
Generation X teachers revealed that they are convinced 
that educational certification is a requirement to the best 
teaching practices (see figure 4). 

 
Figure 4: Best teaching practices and educational 

certification 

The belief in self-learning and the sufficiency of 
personal experience to build knowledge seem to suffice 
to Millennial teachers. Greenebaum (2009) relays from 
her findings that “Millennial teachers learn by 
participating, interacting, experiencing, and constructing 
knowledge” (p. 33). To support this, the youngest 
respondent believes that “sometimes with experience 
and self-learning it might be enough, but maybe yes, 
maybe it [educational certification] is bound to add 
some value. But I feel that the experience I gained in 
this environment and my mom, I feel that I already 
know how to do what I am doing. And I already read a 
lot; … so I felt this covered an area of what I need”. The 
other Millennial teacher expressed her desire to pursue 
certification as she stated, “I like to pursue a Master’s 
and a PhD. Really, I love to study”, and that her “dream 
was to become a teacher at a university”. However, it 
appears that seeking certification is out of personal 
desire rather than a belief in its being useful for 
enhancing her profession as a KG teacher; she did not 
attempt to link the two during the interview. 

Teachers of the older generation clearly stated that 
they believed in the value of certification to enhance 
their professional abilities. One said, “I would love to 
take courses in early childhood”, where “through 
experience, throughout the years we have been working, 
we develop knowledge about childhood and children… 
but … I feel I really like to study courses in these 
areas”. To her, experience does not substitute for 
certification despite its value. Again, the younger 
generation X teacher demonstrates a borderline position 
of a perhaps transitional nature concerning her beliefs.  

The eldest teacher, on the other hand, believed she 
needed “to study and get a higher diploma in hope that 
… [she] can assume an administrative role outside the 
classroom”.And when asked whether she would be 
interested in being a consultant for younger teachers, 
she genuinely asked the interviewer, “do I need 
certification for that?” which reflects her belief in the 
importance of certification to perform this task well 
before she assumes it. Throughout the interview, she 
expressed a genuine interest and effort in preparing 
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Figure 1: Other positions held according to generation  

 
Figure 2: Other positions and years of experience 

 
This attests to the empowering culture of the 

school’s contexts that enables those who are willing to 
walk the extra mile. Head of ABKG said, “We made a 
lot of changes for the coming year, and a lot of the 
initiatives were from the younger generation. They even 
do things I don’t know how to do” (Madanat, 2017). the 
Leader’s belief in teachers’ capacity to create change 
and make a difference gives them space for growth and 
enables ambitious Generation X and Millennial teachers 
to advance in terms of leading positions when they 
qualify for them. 

 
 

2. Experience and Expectations 

In response to the item of the questionnaire that 
questioned teacher expectations of students based on 
their teaching and experience, 80% of Millennials based 
their expectation for student behavior on the aspect of 
students being challenging; whereas 57.1% of 
Generation X teachers expressed their belief that 
students are expected to be disciplined (see figure 3). 

 
Figure 3: Expectations of students based on experience 

in teaching 

Again the youngest respondent came straightforward 
in her belief that “a lot comes out of children”. She 
confirmed that “sometimes the goals are so big and so, 
that the themes revolve around; but then no, it appears 
that the children know and can. They understand what 
you are saying and know, they even give you ideas that 
they develop and they make you every time to add to 
experiences and change and do things”, which clearly 
shows that she finds and expects children to be 
challenging. She also speaks of it in a positive and 
anticipating manner. The other Millennial respondent 
also stated that “the way the kids learn, the research and 
the inquiry that they do. all of these changed in the kids” 
and “they become different; they do”. This implies an 
element of ability and change in students that is 
challenging as she also said on many occasions that this 
is “not easy”. Such an expectation complements the 
description of Millennials to have “a desire for variety, 
challenge, and change” (Dinnell, 2007, p. 14), which 
they find rewarding. In this case, students being 
challenging is a belief that stimulates teacher agency in 
terms of expectations. 

As for Generation X teachers, the younger expressed 
that “at the end you feel that you are working with 
humans who, as much as you give them and as much as 
you work on them, they will grow to give too”, which 
shows considerable predictability that is reciprocal. 
However, she reconsidered by saying that, “Not 
everything should be imposed from above. … But 
sometimes as a teacher, I cannot help it and I want to 
interfere, to impose or control, but then, I remember, no, 



Qattash  and Al-Shra’ah  

227  

values that the school family carries, where they are 
always expected to “put values at the center”(Najjar, 
2016).  

ABKG promotes this notion of being mission driven 
and agentic within their ecology. The Head of the KG 
clearly stated that “sometimes we struggle with the new 
teachers to enable them to feel the spirit of the school 
more, and to be more dedicated, and to understand that 
they have not come only as teachers who do their work 
and leave. It’s more than that”. Upon elaborating, she 
insisted that, “They have a mission that they need to 
fulfill, and we work on well establishing that”(Madanat, 
2017). This corresponds with the beliefs and actions of 
the Superintendent and the leadership team at the school 
and sets the nature of the schools’ culture, relationships, 
and ecology that drive teacher agency and beliefs in 
both conscious and subtle manners. 

Design  

This research utilizes a concurrent nested design, 
which involves collecting both quantitative and 
qualitative data simultaneously. However, since “a 
nested design has a predominant method”(Creswell, 
Clark, Gutmann, & Hanson, p. 229), the one dominating 
in this case will be the qualitative method, where the 
role of the nested quantitative analysis is to enlighten 
and enhance the qualitative analysis. Accordingly, the 
quantitative and qualitative data are simultaneously 
utilized throughout the analysis. 

Results and Discussion 

From the data concurrently collected, nine aspects of 
teacher agency within ecological school settings 
emerged as significant, particularly pertaining to the 
iterational dimension of Generation X teachers in 
comparison with Generation Y teachers. The following 
findings are arranged according to the nine aspects of 
the questionnaire discussed concurrently with the 
responses of the interviewed teachers from both 
generations attempt to respond to the three research 
questions. The discussion highlights the role of 
iterational generational agency and ecological school 
contexts in shaping teachers’ beliefs in addition to 
depicting certain aspects that are key to synchronizing 
teacher agency among the two generations of teachers 
present. 

1. Personal Mission: Making a Difference 

In this multiple choice question, 60 % of Millennials 
selected the option of “making a difference” as the main 
reason their personal mission in teaching stems from, 
while 85.7% of Generation X teachers did not choose 
this item in the questionnaire. Generation X teachers’ 
responses highlighted that their personal mission in 
teaching stems from other choices such as “a set of 
personal beliefs” in addition to believing in the “mission 
of the school and its leadership” as the trigger that their 
personal mission in teaching stems from. (see figure 1) 

 
Figure 1: Personal Mission stems from wanting to make 

a difference 

This finding may be supported by Johnson (2004) 
that Millennial teachers have an urge to create an impact 
and influence the world. In her interview, the youngest 
respondent confirmed this notion of needing to feel that 
her actions make a difference when asked about the aim 
behind her teaching, as she said, “I have to do 
something that I feel I own. Like when I want to do 
something I want to feel there is progress” and “feel the 
value of what you are doing”.  

In comparison, the oldest respondent said, “I became 
a homeroom teacher for KG 1 with another teacher, and 
I continued for years. But I always would go to the 
superintendent for support”, and “I would consult her”. 
The expressed need for confirmation and support of 
others here implies that the purpose of teaching stems 
from, and is shaped by a shared leadership vision that is 
collective and not individualistic in its approach. Layton 
outlines this as a characteristic of Generation X who 
“are loyal to friends and bosses who, in their opinion, 
have earned their loyalty” (Layton, 2015). This is 
reiterated perhaps in Generation X teachers’ major 
choice of their purpose stemming from the mission of 
the school and leadership, as opposed to the desire on 
part of Millennial teachers to make a difference that 
they individually feel they need to own. In relation to 
teacher agency, such beliefs may imply that while 
Millennial teachers believe that being unique and 
impacting is agentic, Generation X teachers believe 
their agency comes from an expectation of desired 
collective values that they are loyal to and reliant on.  

ABKG constantly invests in the enthusiasm of its 
teachers, giving opportunities for teachers who aspire to 
assume leadership positions regardless of age or years 
of experience. This is evident in the statistics, where 
30% of subject leaders are Generation X teachers, while 
70% are Millennials. In addition, 70% of these subject 
leaders have no more than 10 years of experience in 
teaching (see figures 1, 2). 
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the interview. The length of each semi-structured 
interview lasted for a duration varying from 30 minutes 
to an hour, depending on the flow of each teacher’s 
response to the questions. The interviews mainly 
explored teachers’ past personal and professional 
history, how they deal with problematic situations, and 
their views on professional development and future 
plans.  

Two additional interviews were held with the Head 
of ABKG and the superintendent of ASG&BSA- the 
parent school of ABKG- to gain further knowledge 
pertaining to the discourse, relationships, culture and 
directives put forth by leadership as part of the schools’ 
ecology.Interviews were transcribed and coded using 
NVivo software. The connection between agency and 
generation was explored, and the analysis was 
embedded within the ecological contexts of ABKG.  

Interviewees 

The four teachers who were interviewed had a 
number of common traits. All of them chose to become 
KG teachers as a desired choice. Two among them were 
strongly influenced by family members who are 
teachers. Two carry educational certifications, while the 
other two come from different specializations that were 
undertaken due to convenience. They all started 
teaching at an early age, 22 years old, and remained in 
teaching so far. It is noteworthy that they all speak 
favorably of the school environment, culture, and 
relationships with genuine passion.  

Context of the Study: ABKG Ecological Settings 

ABKG is an integral part of The Ahliyyah School 
for Girls (ASG), established in 1926, and the Bishop’s 
School for Boys (BSA), established in 1936. ASG and 
BSA are the parent schools of ABKG, where ABKG is 
the main “feeder kindergarten for The Ahliyyah and The 
Bishop's schools” (Ahliyyah & Bishop, 2017). As a 
kindergarten with a specific targeted age group of 4-5 
year-olds, ABKG’s specific mission “is to leave a 
transformative imprint on children to better prepare 
them for life and education”(Ahliyyah&Bishop, 2017). 
ABKG gives particular attention to teachers, where it 
describes them as being “chosen for their 
professionalism, as well as their caring and 
compassionate personalities” (ASG&BSA, 2016).  

Being sister schools and the parent school for 
ABKG, both ASG and BSA are among the oldest 
schools in Amman, Jordan. The schools were 
established by the Church Missionary Society in 
England (CMS), which was Arabized in 1957 by the 
Arab Episcopal Church in Jerusalem(ASG, 2009-2013). 
The schools are considered a private non-profit 
organization that adopt the mission of youth 
empowerment, where students are “active lifelong 
learners; reflective and critical thinkers who maintain a 
high degree of emotional intelligence and adopt a strong 
humane set of values; knowledge creators; initiators of 

change; responsible and productive citizens, aware of 
their cultural heritage, and open to diversity” (ASG & 
BSA, 2016). 

This mission statement mainly emphasizes a code of 
ethics that governs student learning, which is rather 
telling of the contexts in which the schools operate, 
particularly that these contexts are shaped by and shape 
beliefs of the teaching and administrative staff as well 
as students. In terms of programs implemented in the 
schools, “ASG and BSA are amongst a handful of 
schools worldwide who have adopted the four  
International Baccalaureate (IB) programmes” (ASG & 
BSA, 2016). This is inclusive of ABKG, which operates 
in accordance with the Primary Years’ Program (PYP) 
set by the IB.  

Furthermore, their philosophy clearly claims the 
schools as a learning organization that “creates and 
nurtures a well-balanced learning environment and takes 
initiative through exposing its learners to a variety of 
enriching experiences to enhance their individual 
abilities within a supportive, safe and inclusive 
environment in an attempt to achieve excellence” (ASG, 
2009-2013). This philosophy is all-encompassing of 
learners; it implies that learning in this organization 
includes students, teachers, and staff alike. Accordingly, 
the literature explicitly describes the school’s cultural 
contexts in terms of all the schools’ community, as 
learners who grow through the nurturing environment 
and opportunities the schools provide. The 
superintendent relays that ASG and BSA,  and ABKG 
perceive themselves as “a learning organization, 
learning institution. And it has become easy for this 
learning organization to continuously transform itself” 
(Najjar, 2016). 

One of the outstanding features of the schools’ 
ecology is their infrastructure. The schools are tight on 
physical space due to residing in very old premises that 
were built in the early 1900s. Despite this being one of 
the biggest challenges teachers in particular face, the 
schools’  the superintendent constantly says in public, 
“while our infrastructure might not be luxurious, our 
services are; we serve from the heart”(Najjar, 2017). It 
is noteworthy that the superintendent plays a major role 
in setting the climate for the schools’ culture and 
environment, whether it has to do with resources, 
relationships, or emotional and intellectual space, as she 
is a very charismatic, and inspirational figure for ASG 
and BSA and ABKG family members. She also assumes 
many public roles as member of different local, national 
and international educational boards in addition to being 
a senate in the upper house of parliament in 
Jordan(Najjar, 2017). In an interview conducted with 
the superintendent, she clearly stated, “the culture is 
what we call spirit and soul. The culture of the Ahliyyah 
School ever since it was established involves 
compassion and passion, and an attempt to change the 
reality of Jordan”. There is an emphasis on shared 
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Research questions: 

Question 1: What role does the iterational dimension of 
teacher agency play in shaping the beliefs of 
Generation X and Generation Y teachers?  

Question 2: How do the school’s ecological contexts 
enhance teachers’ agentic engagement and beliefs?  

Question 3: How can the beliefs of Generation X and 
Generation Y teachers be synchronized to 
demonstrate teacher agency at its best within the 
ecological contexts of the school?  

Significance of Study 

The significance of this study is that it will explore 
the iterational dimension of teacher agency, particularly 
with regards to the two generations of teachers’ beliefs. 
This link between ecological teacher agency and 
generational theory, on the one hand, and the role the 
iterational dimension plays in shaping teacher beliefs 
within ecological school contexts, on the other hand, 
may carry potential to further understand how agentic 
qualities can be better enabled by school contexts, 
specifically when taking into consideration their 
generational traits as part of the capacities they carry 
which shape their beliefs. It is also an area that has 
seldom been explored in previous research. Moreover, 
perhaps the most important aspect is that it will attempt 
to give further understanding on how syncronization of 
the beliefs of the two generations of teachers is possible, 
particularly on part of Generation Y teachers as the 
current and future generation of teachers anticipated yet 
to spend the coming half a century or more in schools.  

In addition, the development of a questionnaire to 
explore differences in the nature of teacher agency on 
part of the two aforementioned generations of teachers 
is significant. This is significant since the researcher has 
not found any quantitative tools utilized in exploring 
ecologcial teacher agency in its three dimensions, as 
most of the research in this area is stricly qualitative.  

Definition of Key Terms 

 Teacher Agency: the capacity of teachers to act by 
means of their school’s ecological contexts to 
critically shape their own responsiveness to 
problematic situations, through the chordal triad of 
iterational (the past), projective (the future), and 
practical-evaluative (the present) dimensions within 
the flow of time (Biesta & Tedder, 2006). 

 The Iterational Dimension of Teacher Agency: 
the past personal and professional experiences that 
shape a teacher’s capacities, skills, values and 
beliefs. (Priestley, Biesta, & Robinson, 2015). 

 Generation X teachers: born between 1961 and 
1981, according to Strauss and Howe (1991). 

 Generation Y teachers: born between 1982 and 
2003, according to Strauss and Howe (1991). 

 Ecological school contexts: the means provided by 
school contexts, such as available resources and 
contextual structural factors like relationships, 
discourse, language and culture, as they come 
together in interplay with individual efforts in a 
natural school setting. 

Method   

Participants 

Seventeen respondents out of a total of (23) teachers 
at ABKG filled in the questionnaire, which consisted 
73.9% of the total population of teachers. Out of the 
seventeen teachers, 41.2% belong to Generation X, 
while 58.8% are Generation Y teachers. All respondents 
carry a university degree, and one carries a Master’s 
Degree. The respondents’ specializations vary, where 
only seven teachers, 41.1%, carry degrees from a 
faculty of education. 

Considering that the majority of teachers are 
Millennials, a majority of 70.6% of the respondents 
have ten years of experience or less, while the 
remaining 29.4% have eleven years of experience in 
teaching and above. Accordingly, almost two thirds of 
the respondents can be considered aspiring 
professionals. Nevertheless, 70.5% of these teachers 
carry other leadership roles or administrative 
responsibilities in addition to teaching, which indicates 
the school’s tendency to entrust in teachers the ability to 
assume such roles as long as they demonstrate the 
capacity, skills, and knowledge to do them, regardless 
of their years of experience.   

Instruments & Tools 

In order to investigate the impact of the iterational 
dimension of teacher agency on teacher beliefs, a 
questionnaire was emailed to all (23) teachers who work 
at ABKG to respond to. The questionnairewas 
thoroughly refereed by 12 experts. The results of the 
questionnaire were descriptively analyzed using cross-
tabulation. SPSS was utilized for this purpose. The 
questionnaire was followed by a series of semi-
structured interviews with four teachers, two from 
Generation X and two from Generation Y.  

Since the questionnaire offered the option of being 
anonymous, or allowing the researcher to obtain the 
respondents contact information, the researcher was 
limited in choice of interviewees by only those who 
provided their emails for further information. Nine 
respondents out of the 17 who responded to the 
questionnaire allowed the researcher to access their 
contact information. Accordingly, four teachers were 
randomly selected to participate in the personal 
interviews, provided that each has at least a minimum of 
three years’ experience in teaching at ABKG.  

Upon participating in the interviews, teachers 
verbally consented to the recordings at the beginning of 
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Based on an empirical study conducted by Priestley, 
Edwards, Priestly, & Miller (2012), teachers in the 
study were involved in curriculum making in a school 
and further education college in Scotland. The 
researchers conducted interviews and observations, 
which concluded that teacher agency is heavily reliant 
on context and varies from one context to another. They 
also found that teachers’ agentic engagement depends 
largely on the teachers’ iterational dimension pertaining 
mainly to the beliefs and values, gained from past 
experiences that drive their action in certain situations. 

Generational theory is also an emerging area of 
research that is as ripe a notion as that of teacher 
agency, and it is a developing theory that can afford 
further research to substantiate many claims it puts 
forth. Howe and Strauss (2007) state that “Generations 
follow observable historical patterns and thus offer a 
very powerful tool for predicting future trends” (p. 42). 
This perhaps well corresponds with the couching of the 
term teacher agency within ecological contexts, as 
generational theory looks into the historical context’s 
impact on generations to divide them as such. What 
mainly characterizes each generation is major historical, 
scientific, cultural, socioeconomic, and political events 
that shape a generation’s consciousness and hence traits. 
This echoes the significance of the iterational dimension 
of ecological teacher agency and its temporal nature. 
This research bases its definition on Howe and Strauss’ 
work, that categorizes Generation X as those born 
between 1961- 1981, whereas Generation Y are those 
born between 1982- 2003 (Howe & Strauss, 2007).  

Some of the research on generational theory 
highlights the attributes of generation Y rather 
negatively in comparison to Generation X. In her 
empirical research on Millennials, Twenge (2006) found 
that Millennials are self-centered and cynical in contrast 
with generation X through interviews she has conducted 
on college students in her research studies on 
Millennials. She accuses generation Y of being 
“narcissists” (p. 223), and further claims that they are 
entitled, and as a result lack confidence and clarity 
concerning their future. McCrindle (2012) also comes to 
conclusions based on his experience with Millennials. 
He asserts that “if there’s a clash in the work-life 
balance, life wins”, and that “Many [Millennials] quit 
jobs not because there is a compelling reason to leave, 
but because there is no compelling reason to stay” (pp. 
16-17). Such findings on Millennials require attention, 
as they seem to shape part of their iterational make-up 
and affect their agentic qualities.  

From a more positive perspective, Sinek (2016) 
attempts at defending Millennials, and acquits them 
from the responsibility of being “entitled” and “tough to 
manage, although he doesn’t deny it. He discusses the 
problem with Millennials by delineating four major 
issues that shape Millennials’ profile, which are: “failed 
parenting strategies”, “technology addiction”, the need 

for “instant gratification and the lack of patience”, and 
“environment”- particularly corporate environments that 
do not teach Millennials the needed skill-sets to survive 
in the workforce (Sinek, 2016). In this case, the focus 
on the iterational dimension of agency in its relation to 
its secondary tones becomes very relevant in shaping 
the agency of Millennial teachers. 

In an attempt to link the two theories of ecological 
teacher agency and generational theory, research seems 
to confirm the doubts clouding Millennials’ agency as 
teachers. Some studies claimed that “Millennials are 
different from other generations” (Greenebaum, 2009, 
p. 6), and that “Most new teachers leave within their 
first three years. Many teachers are from the so-called 
Millennial generation” (Melchiorre, 2015, p. 11). 
Accordingly, exlporing ecological teacher agency with 
regards to generational traits is significant in 
understanding and addressing issues pertaining to the 
different beliefs carried by teachers of these two 
generations currently exisiting in schools.   

The urgency of this becomes more apparent through 
a simple calculation of generations of teachers in 
schools nowadays regardless of their location. The 
oldest teachers of Generation X- born in 1961- have 
already hit retirement or will do so soon, as the average 
age of retirement is 65 worldwide (OECD, 2017).The 
youngest generation X teachers-born in 1981- will be 
retiring within a maximum of three decades or less; 
whereas, the oldest teachers of Generation Y- born in 
1982- have over three decades ahead of them, while the 
youngest- born in 2003 and have still not assumed their 
professional lives- will last in teaching for over half a 
century to come once they enter the work force; that is, 
if they retain their profession as teachers.  

Statement of the Problem and Questions the Study 

From current statistics administered for this research 
at The Ahliyyah and Bishop’s Kindergarten (ABKG) in 
Amman-Jordan, Generation Y teachers at ABKG 
exceed 50% of the respondents and the total population 
of teachers at the school. In light of the skepticism 
pertaining to generation Y teachers as professionals who 
might not retain their place in the teaching profession, 
or might not show high agentic qualities in their 
contexts due to being “entitled”, the problem appears to 
be how the school can retain, engage, and enable 
generation Y teachers. Accordingly, the purpose of this 
study is an attempt to test the impact of the iterational 
dimension of teacher agency and ecological school 
contexts on the beliefs of generation X and Y teachers at 
ABKG, by exploring generational traits in their relation 
to agentic qualities.The research also seeks to conclude 
ways that can enhance preparing, training, engaging, 
and retaining teachers, particularly Millennials, in 
addition to harmonizing between the two generations of 
teachers to maximize the agency of both within their 
ecological school settings.  
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Abstract: This research aimed at exploring the role of the 
international dimension of teacher agency within ecological 
school settings in shaping the beliefs of Generation X and 
Generation Y teachers at the Ahliyyah and Bishop 
Kindergarten. A concurrent nested design was utilized. A 
questionnaire was designed to depict the distinguishing 
features of teacher agency regarding the two generations of 
teachers. (17) teachers out of a total of (23) responded. 
Personal interviews were conducted with four teachers to gain 
deeper understanding of how the iterational dimension and 
ecological setting shape teachers’ beliefs. Findings indicated 
that the iterational dimension of teacher agency and the 
school’s ecological contexts shape teachers’ beliefs, where 
each generation’s beliefs differ concerning nine distinct 
features. The research concluded with a comparison between 
the two generations in an attempt to suggest recommen-
dationsthat capitalize on their strengths,and propose 
professional development strategies and experiences to 
harmonize their efforts. 
(Keywords: Teacher Agency, Generational Theory, 
Generation X teachers, Millennial teachers). 
 
Introduction 

Ecological teacher agency is an emerging area of 
research, where agency is viewed as an active 
engagement within ecological contexts of the school, 
i.e. the existing structures, relationships, discourse and 
culture. In addition, agency is temporal; it is accom-
plished through three main intertwining dimensions of 
time that shape it. The first is the iterational dimension 
that involves the personal and professional history of 
past experiences; the second is the projective dimension 
that is related to the short and long term predictions 
and/or aspirations toward the future; and the third is the 
practical-evaluative dimension that is based on the 
teacher’s ability to address problematic situations 
emerging through current practices in the present 
(Amirbayer & Mische, 1998). It is also noteworthy that 
ecological teacher agency is emergent, and the relation-
ship between the three temporal dimensions of agency 
within their enabling contexts are interchangeable 
(Biesta & Tedder, 2007). This also specifically means 
that each one of the three dimension of agency consists 
of undertones of the other two dimensions. 
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سياقات بيئة  بعد التاريخ الشخصي والمهني للقوة المحركة للمعلمين ضمن

 من المعلمين Yوالجيل X  المدرسة:استكشاف معتقدات الجيل
 

، الأردنيةالجامعة كلية العلوم التربوية، ، الشرعةش ونايل اخالدة قط
  ، الأردن،عمان

 
هدف هذا البحث إلى تقصي الدور الذي يلعبه بعد التاريخ الشخصي  :ملخص

والمهني للقوة المحركة للمعلمين ضمن سياقات بيئة المدرسة في تشكيل معتقدات 
تم  ،لتحقيق ذلكمن المعلمين في روضة الأهلية والمطران. وY والجيل  Xالجيل 
استبانة لإبراز السمات المميزة للقوة المحركة لكل جيل من المعلمين. وقد  تطوير

لللإستبانة. كما أجريت مقابلات شخصية  )32(معلمة من أصل  )17(استجابت 
للتقصي العميق في معتقدات الجيلين من المعلمين، ودور البعد الشخصي والمهني 

البحث أن البعد الشخصي والمهني، بالإضافة إلى  في تشكيلها. وقد أظهرت نتائج
سياقات بيئة المدرسة، يعملان على تشكيل معتقدات كل جيل من المعلمين بشكل 
مختلف فيما يتعلق بتسع سمات مميزة. وأدت خلاصة البحث إلى مقارنة بين 
الجيلين في محاولة لاقتراح توصيات مبنية على مناحي القوة لدى كل جيل من 

ين، والتقدم باستراتيجيات للتطوير المهني وخبرات لإيجاد التناغم في المعلم
  . جهودهم

من  Xالقوة المحركة للمعلمين، نظرية الأجيال، الجيل (الكلمات المفتاحية: 

 )من المعلمين Yالمعلمين، والجيل
 

 
The particular importance of the iterational 

dimension is that “It is manifested in the actor’s ability 
to recall, to select, and to appropriately apply … the 
schemas of action that they have developed through past 
actions” (Amirbayer & Mische, 1998, p. 975). This 
encompasses a teacher’s personal capacity of skills, 
knowledge, and beliefs that align with their school, in 
addition to the values they carry and enact in their 
professional conduct. Therefore, the iterational 
dimension affects their practical-evaluative dimension, 
embodied in their agentic actions, and enables their 
projective agency that allows them to predict patterns 
and take action accordingly. Giving special attention to 
what shapes the iterational dimension and how it 
enables the enactment of strong teacher beliefs and 
agentic qualities may enlighten schools in their 
processes of shaping contexts that prepare and develop 
teachers to be highly agentic.  
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