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  قواعد النشر

  فر فيها مقومات ومعايير إعداد مخطوط البحث.االمجلة البحوث العلمية التي تتوافر فيها الأصالة والمنهجية العلمية ويتو تنشر -1
  تعنى المجلة بنشر البحوث العلمية المقدمة إليها في مجالات العلوم التربوية. -2
  تعتذر المجلة عن عدم النظر في البحوث المخالفة للتعليمات وقواعد النشر. -3
حيـث   jjes_journal@yahoo.com or  JJES@yu.edu.jo رسـل البحـث باللغـة العربيـة أو باللغـة الانجليزيـة علـى بريـد المجلـة         ي -4

لإنجليزيـة  البحـوث با ، ]  )14 بـنط (  Arial) نوع الخط [( بالعربية يكون مطبوعاً على الحاسوب وبمسافة مزدوجة بين السطور، البحوث
، شـريطة أن يحتـوي علـى ملخـص بالعربيـة بالإضـافة إلـى ملخـص بالإنجليزيـة           ])12بـنط  ، ( ) Times New Roman [( نـوع الخـط  

 كلمة على صفحة مستقلة ويوضع عدد الكلمات بين قوسين في آخر الملخص على أن يتبع كل ملخص بالكلمـات المفتاحيـة   150وبواقع 
(Keywords) رين مــن الوصــول إلــى البحــث مــن خــلال قواعــد البيانــات، وأن لا يزيــد عــدد صــفحات البحــث بمــا فيهــا      التــي تمكــن الآخ ــ

وتوضـع الجـداول والأشـكال فـي مواقعهـا وعناوينهـا كاملـة         A4 ) ثلاثين صفحة من نـوع 30الأشكال والرسوم والجداول والملاحق على (
 .غير ملونة أو مظللة

يؤكد أن البحـث لـم ينشـر أو لـم يقـدم للنشـر فـي مجلـة أخـرى إضـافة الـى             ) نموذج التعهد ( صالخاعلى الباحث أن يوقع نموذج التعهد  -5
  .معلومات مختصرة عن عنوانه وتخصصه

  الإلتزام بالعناصر الواجب توافرها في البحث وبشكل متسلسل وهي:  -6
 عنوان مستقل). منها ومندمجة في جسم المقدمة أي بدون اًالمقدمة: وتتضمن الإطار النظري للبحث وتكون الدراسات السابقة جزء  
 مشكلة الدراسة وأسئلتها / أو فرضیاتها  
 أهمیة الدراسة  
 (إن وجدت) محددات الدراسة  
 التعریفات بالمصطلحات  
 (المجتمع والعینة / أفراد الدراسة، أداة الدراسة، اجراءات الدراسة، المنهج):الطریقة وإجراءات الدراسة، وتتضمن  
 النتائج  
  المناقشة  
 ت.الاستنتاجات والتوصیا 
 المراجع  

7-            تعرض البحـوث المقدمـة للنشـر فـي المجلـة فـي حـال قبولهـا مبـدئياً علـى محكمـين  فـي الأقـل مـن ذوي الاختصـاص يـتم اختيارهمـا        اثنـين
  بسرية مطلقة.

تحــتفظ المجلــة بحقهــا فــي أن تطلــب مــن المؤلــف أن يحــذف أو يعيــد صــياغة بحثــه أو أي جــزء منــه بمــا يتناســب وسياســتها فــي النشــر       -8
  ة إجراء أية تعديلات شكلية تتناسب وطبيعة المجلة.وللمجل

  تقوم المجلة بإبلاغ الباحث/الباحثين حال وصول البحث، وحال قبوله، أو عدم قبوله للنشر. -9
بقواعـد  ، ويلتـزم الباحـث   علمي بشـكل عـام  للنشر ال )APA) (American Psychological Association(التوثيق: تعتمد المجلة دليل  -10

وتحتفظ المجلة بحقها في رفض البحـث والتعمـيم عـن صـاحبة فـي حالـة       لرجوع إلى المصادر الأولية وأخلاقيات النشر العلمي الاقتباس وا
ــى الموقـــــع الرئيســـــي:    الســـــرقات العلميـــــة.  ــع يرجـــــى الاطـــــلاع علـــ ــتن وقائمـــــة المراجـــ ــي المـــ ــن التوثيـــــق فـــ ــتئناس بنمـــــاذج مـــ وللاســـ

http://apastyle.apa.org :والموقع الفرعيhttp://www.library.cornell.edu/newhelp/res_strategy/citing/apa.html. 
ــاً               -11 ــد خطي ــخ، وأن يتعه ــارات، ... ال ــات، اختب ــن ملاحــق البحــث (إن وجــدت) مثــل برمجي ــن كــل ملحــق م ــدم نســخة م علــى الباحــث أن يق

الفكريـة) وأن يحـدد للمســتفيدين مـن البحـث الآليـة التــي يمكـن أن يحصـلوا فيهـا علــى          بالمحافظـة علـى حقـوق الآخـرين الفكريــة (الملكيـة     
  نسخة البرمجية أو الاختبار.

  لا تدفع المجلة مكافأة عن البحوث التي تنشر فيها. -12
  .تتهدي المجلة لمؤلف البحث بعد نشره نسخة من المجلة بالإضافة إلى عشر مستلا -13
  جلة الأردنية في العلوم التربوية عند إخطار صاحب البحث بقبول بحثه للنشر.تنقل حقوق طبع البحث ونشره إلى الم -14
كـاملاً  توثيقاً تحديد ما إذا كان البحث مستلاً من رسالة ماجستير أو أطروحة دكتوراة، وتوضيح ذلك في هامش صفحة العنوان وتوثيقها  -15

  على نسخة واحدة من البحث يذكر فيها اسم الباحث وعنوانه.

صـندوق دعـم البحـث    اء هيئـة التحريـر أو الجامعـة أو سياسـة     رما ورد في هذه المجلة يعبر عن آراء المؤلفين ولا يعكـس بالضـرورة آ  ملاحظة: "
 ".العلمي في وزارة التعليم العالي
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  التحيزات المعرفية لدى طلبة جامعة اليرموك وعلاقتها بالجنس
  التحصيل الأكاديميو 

  
  *فراس الحموري

  

 12/10/2016 تاريخ قبوله                   13/4/2016 تاريخ تسلم البحث

هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن التحيزات المعرفية لدى عينة  :ملخص
البكالوريوس في جامعة اليرموك. ولتحقيق  ) طالباً وطالبة من طلبة496مكونة من (

 Davos)أهداف الدراسة تم تعريب وتعديل مقياس داكوبز للتحيزات المعرفية 
Assessment of Cognitive Biases Scale: DCOBS)  الذي يقيس سبعة أنواع

من التحيزات المعرفية. كشفت نتائج الدراسة وجود مستوى متوسط من التحيزات 
على مجالاته الفرعية. وبينت النتائج أيضاً أن مجال والمقياس ككل، المعرفية على 

الانتباه إلى المهددات جاء في المرتبة الأولى، تلاه في المرتبة الثانية مجال القفز 
إلى الاستنتاجات، في حين جاء مجال السلوكيات الآمنة في المرتبة الأخيرة. كما 

علقة بالعزو الخارجي كانت لدى الذكور أظهرت النتائج أن التحيزات المعرفية المت
 التحصيل الأقل بشكل عام يمتلكون أعلى منها لدى الإناث، وأن الطلبة ذوي

مستويات أعلى من التحيزات المعرفية (على المقياس ككل ومجالاته الفرعية) من 
   الطلبة ذوي التحصيل الأعلى.

التوجيهية، طلبة  التحيزات المعرفية، الاستراتيجيات: الكلمات المفتاحية(
  ).جامعيون، أخطاء التفكير

  
  

  
   مقدمة:

يستخدم الإنسان مجموعة من الاستراتيجيات والإجراءات 
) للتفاعل مع البيئة المحيطة التي تمكنه من Heuristicsالتوجيهية (

اكتساب المعرفة وتنظيمها، التي تكون نافعة في معظم الأوقات، إلا 
 ،)Haselton & Nettle, 2006ى (أنها عرضة للخطأ في أوقات أخر

وتسمى هذه الأخطاء التي يقع فها الفرد بالتحيزات المعرفية 
)Cognitive Biases.(  

وتنتج التحيزات المعرفية بشكل عام في حال وجود خيارين 
 & Mathews)متنافسين وغير متكافئين في قيمتهما الانفعالية فقط 

MacLeod, 2002) ويؤكد كل من داس وتينج .(Das & Teng, 
أن التحيزات  )Yudkowsky, 2008ويودكوسكي (، (1999

المعرفية ما هي إلا نتاج سلبي لثلاث عمليات استدلالية، هي: 
) الذي يقصد به نزعة الفرد إلى Representativenessالتمثيل (

) Availabilityوالتوافر ( ،تخيل أن ما يراه هو ما يمكن أن يحدث
ندما يتخيل ما سيحدث، فإنه يقوم بتذكر الذي يقصد به أن الفرد ع

 Anchoring and)والتكيفوالتأسيس  ،وأحداث سابقةمواقف 
Adjustment)  الذي يقصد به قيام الفرد بتحديد نقطة انطلاق

   ومن ثم تعديل موقفه بناءً على ذلك. ،مبدئية غير مؤكدة
  

  
_________________________  

  .الأردن، ربدإ ،اليرموكة، جامعة يالتربكلية * 
  ربد، الأردن.إحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

   
Cognitive Biases Among Yarmouk University Students in 
Reation to Gender and Academic Achievement. 
 
Firas al-Hamouri, Faculty of Educational Sciences, Yarmouk 
University, Irbid, Jordan.  
 
Abstract: This study aimed at discovering cognitive biases among a 
sample of four hundred ninety-six male and female undergraduate 
students at Yarmouk University. To achieve the study aims, an 
adapted version of the Davos Assessment of Cognitive Biases Scale 
"DCOBS" was used. The results of the study revealed that Yarmouk 
University students have a moderate level of cognitive biases. The 
results also revealed that attention to threats biases were the most 
dominant, followed by jumping to conclusions biases, and safety 
behaviors biases were the least dominant ones. It was also found that 
males had more external attribution biases than females, and that low 
achievement students had more cognitive biases than high 
achievement students..  
(Keywords: Cognitive Biases; Heuristics, University Students; 
Thinking Errors). 

  

  

) فيحدد مصادر هذه Goldstein, 2015تاين (شأما جولد 
التوافر  الاستدلالية بثمانية أنواع، هي: الأخطاء في العملية

)Availability الذي يقصد به إعطاء الفرد احتمالية حدوث أعلى (
 Illusory)للأحداث التي يستدعيها بسهولة، والارتباط الخادع 

Correlation) جود علاقة قوية بين حدثين الذي يشير إلى توهم و
والتمثيل  ،علماً بأن هذه العلاقة ليست موجودة

)Representativeness الذي يشير إلى اعتقاد الفرد بأن احتمالية (
أن يكون أحد الأحداث جزءاً من حدث آخر بناءً على مدى تشابه 

شير إلى ي الذي )Base Rate( والمعدل القاعدي ،الحدثين معاً
وليس  ،تقدير نسبة حدث ما بناءً على الوصف المقدم إمكانية زيادة

 Conjunctionوقاعدة الربط ( ،وفقاً لنسبته الفعلية في المجتمع
Rule التي يقصد بها إعطاء الفرد نسبة احتمالية حدوث لحدثين (

 Law ofوقانون الأعداد الكبيرة ( ،معاً أعلى من أحدهما منفردا
Large Numbersار أحكام بناءً على عينات ) الذي يشير إلى إصد

) Confirmation Biasوالتحيز التوكيدي ( ،غير ممثلة للمجتمع
الذي يشير إلى قيام الفرد بالبحث عن المعلومات التي تدعم 
فرضيته، وتجاهل تلك التي تدحضها. والتحيز لوجهة النظر 

 ) وهو أحد أنواع التحيزات التوكيدية،Myside Biasالشخصية (
الأدلة وتقييمها، واختبار الفرضيات بما  ام الفرد بتوليدويشير إلى قي

  ينسجم مع وجهة نظره واتجاهاته.
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) Van der Gaag et al., 2013أما فان دير جاج ورفاقه (
فيؤكدون أن التحيزات المعرفية تشتمل على: الانتباه الانتقائي 
(التحيز الإدراكي)، وتحيز جمع المعلومات (التحيز الاستدلالي)، 

لمعروف باسم القفز إلى الاستنتاجات، والتشكيك، المعروف باسم ا
عدم مرونة التفكير الذي يمنع الفرد من التفكير بطريقة سليمة، 
والتحيز المصاحب الذي يرتبط بالنزعة إلى تقليل احتمالية المصادفة 
والمبالغة في زيادة احتمالية السببية بين الأشياء والأحداث، وأخيراً، 

الفرد أفكاره وحالته الانفعالية  بعزوالمصدر الذي يتمثل تحيز ضبط 
  إلى مصادر خارجية.

وفي التحيزات المعرفية لا تتأثر القدرة على معالجة 
المعلومات، وإنما تنحرف عملية المعالجة كثيراً في تقييم 
المعلومات، وإصدار الأحكام حول المثيرات الذي قد يقود إلى 

غير المنطقية، أو ما يعرف بشكل أوسع تشوه الإدراك، والتفسيرات 
). ويفسر ماك كوسكر Van der Gaag et al., 2013باللاعقلانية (

)McCusker, 2001 حدوث التحيزات المعرفية من خلال ارتباط (
تمثيل السلوك وذاكرة المعاني طويلة الأمد؛ حيث تكون الارتباطات 

خرى، وأن بين سلوك ما وبعض المثيرات أقصر منها مع مثيرات أ
هذا الارتباط الذي ينشأ في المراحل الأولى من ممارسة السلوك 
يتم تقويته مع الممارسة المتكررة لهذا السلوك. ويؤكد ماك كوسكر 
أن المعلومات المنشطة للسلوك تكون متوافرة بنفس درجة 
المعلومات الكافة له، إلا أن هذه الأخيرة تتطلب مزيداً من الجهد في 

عرفية، وبالتالي يتم استدعاء المعلومات المنشطة المعالجة الم
  للسلوك بدلاً منها.

 ,Kruglanski & Ajzen)ويشير كروج لانسكي وأجزين 
إلى أن التحيزات لدى الفرد إما أن ترتبط بالدافعية؛ بحيث  (1983

تكون لديه نزعة لتشكيل وتبني معتقدات تخدم حاجات الفرد 
معرفي، بحيث يلجأ الفرد إلى أن تكون ذات طابع  إماورغباته، و

استخدام طرق لا عقلانية في تفسير الأحداث والتنبؤ بها، تعمل 
على توجيه انتباهه نحو بعض أنواع المعلومات والفرضيات، 

أو تجاهلها مع أنها  ،والتقليل من أهمية معلومات وفرضيات أخرى
  قد تكون أساسية لتفسير الموقف والتنبؤ به.

معرفية أن التحيزات المعرفية السلبية أو وتفترض النظريات ال
النزعة لمعالجة المعلومات السلبية القادمة من البيئة تلعب دوراً بارزاً 
في ظهور أعراض كثير من الاضطرابات النفسية، كالقلق، والاكتئاب، 
واستمرارية هذه الأعراض. وتؤكد هذه النظريات أن مثل هذا 

سلبية، وشدتها، ونوعيتها، الذي التحيزات تزيد من تكرار الأفكار ال
بدوره يؤثر سلباً في الانفعالات والأعراض المصاحبة لبعض 

 & Chan, Ho, Tedeschi)الاضطرابات النفسية كالقلق، والاكتئاب 
Leung, 2011; Hallion & Ruscio, 2011)هوو . ويؤكد تشان 

) أن الأشخاص ذوي Chan, Ho, Law & Pau, 2013لو وباو (و
ات النفسية المرتبطة بالقلق والاكتئاب يفشلون في الانتباه الاضطراب

إلى المعلومات التي تعني لهم السلامة، وبدلاً منها يعطون وزناً 
معرفياً أكبر أو أولوية في المعالجة للمعلومات المرتبطة بالتهديد 

 (Van der Gaag et al., 2013)والخطر. أما فان دير جاج ورفاقه 

دم فهم كثير من الاضطرابات النفسية والقدرة فيعزون الفشل في ع
على تفسيرها، إلى المشكلات في تحديد دوافع الآخرين، 
ومشاعرهم، وأفكارهم، وفي تحديد جوانب القصور في الانتباه، 

  والذاكرة والوظائف التنفيذية.
عقود عدة الأبحاث التي أجريت على مدار  نتائجوتؤكد 

التحيزات المعرفية من جهة، وعدد العلاقة السببية بين عناصر طيف 
من الاضطرابات النفسية كالقلق، والاكتئاب والرهاب الاجتماعي 

)Mathews & MacLeod, 2005 والعدوان ،((Reid, Salmon 
& Lovibond, 2006) والذهان ،(Bastiaens et al., 2013; 

Garety, Bebbington, Fowler, Freeman & Kuipers, 
)، وغيرها من الاضطرابات Tang & Wu, 2012والإدمان (، (2007

النفسية كالوساوس القهرية، والسلوكيات القسرية، والخوف المرضي 
من الحيوانات، وقلق ما بعد الصدمة، وكذلك اضطرابات القلق 

  ).A. Field, 2006 :المعمم، من جهة أخرى (للمزيد أنظر
الكشف عن العلاقة بين التحيزات  اتدراسعدة وحاولت 

رفية والاضطرابات النفسية، فعلى سبيل المثال قامت سوارز المع
) بدراسة العلاقة بين Suarez & Bell-Dolan, 2001دولان (_وبيل

) طفلاً 277الشعور بالهم والتحيزات المعرفية لدى عينة مكونة من (
وطفلة في الصفين الخامس والسادس الابتدائي من مدارس المنطقة 

ات المتحدة الأمريكية. استخدمت الشرقية الوسطى في الولاي
 Penn-State Worry)ستيت للأطفال  -الباحثتان استبانة بن

Questionnaire for Children)  للكشف عن الشعور بالهم لدى
 Children's)آراء الأطفال حول الأحداث اليومية والأطفال، 

Opinions of Everyday life Events)  لقياس تفسير الأطفال
غامضة. كشفت نتائج الدراسة أن الأطفال الذين كان للأحداث ال

لديهم مستوى عال من الهم أظهروا تحيزاً معرفياً في تفسير مواقف 
من أولئك الأطفال الذين كان لديهم  أكثرالحياة اليومية بشكل سلبي 

مستوى قليل من الهم؛ مما دفع الباحثتين إلى التأكيد على دور 
  استراتيجيات تكيف سلبية. التحيزات المعرفية في تطوير 

) A. Field & Lawson, 2003وأجرى فيلد ولاوسون (
دراسة تجريبية تمثلت بتزويد مجموعة من الأطفال بمعلومات 
إيجابية أو سلبية حول ثلاثة حيوانات غير معروفة لهم، ومعرفة أثر 
ذلك في تطور المخاوف نحو هذه الحيوانات. تكونت عينة الدراسة 

) سنوات. 9) إلى (6وطفلة تراوحت أعمارهم ما بين (طفلاً  59من 
أظهرت نتائج الدراسة أن تزويد الأطفال بمعلومات سلبية عن 
الحيوانات، قد أسهم في تطور المخاوف (من خلال مقياس تقدير 
ذاتي للمخاوف) من هذه الحيوانات مقارنة بتلك الحيوانات التي 

يتلقوا عنها أية  تلقوا عنها معلومات إيجابية، وتلك التي لم
  معلومات.

) بتكرار التجربة السابقة A. Field, 2006وقام أندي فيلد (
لمعرفة أثر التحيزات المعرفية في تطور القلق لدى عينة مكونة من 

) سنوات، 10) إلى (8) طفلاً وطفلة تراوحت أعمارهم ما بين (50(
 اختيروا من إحدى المدارس الابتدائية في بريطانيا. ولتحقيق

قام الباحث بتزويد الأطفال بمعلومات إيجابية أو  ،أهداف الدراسة
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سترالية غير المعروفة حول ثلاثة أنواع من الحيوانات الأسلبية 
مقارنة المتوسطات الحسابية القبلية  تللأطفال. وبعد ذلك تم

والبعدية لتحيز الانتباه لدى الأطفال حول هذه الحيوانات. كشفت 
ود تحيز معرفي مرتبط بمخاوف الأطفال، ناتج نتائج الدراسة عن وج

عن المعلومات السالبة المقدمة لهم حول الحيوانات، وأن هذا 
  التحيز المعرفي اقتصر على المجال البصري الأيسر فقط.

أن  )Everaert et al., 2016ويؤكد إيفرايرت ورفاقه (
وعمليات تنظيم الانفعالات ترتبط بالأعراض  ،التحيزات المعرفية

ن انتباهاً للأحداث وكتئاب، حيث يعطي الأشخاص المكتئبالرئيسة للا
السلبية أكثر من الأحداث الإيجابية، ويخرجون باستنتاجات 
وتفسيرات سلبية للمعلومات الانفعالية أكثر من تلك الإيجابية. 
ويرتبط ذلك بعملية اجترار أسباب الحالة الانفعالية السلبية، 

بشكل متكرر بدلاً من الاهتمام بالتفسيرات وتفسيراتها، وتضميناتها 
وهذا ما يميز عدم التكيف من التكيف الإيجابي  .والمعاني الإيجابية
  مع البيئة وأحداثها.

ولعل أخطاء التفكير التي تشتمل على التفكير ثنائي التصنيف، 
 Peters et)والاستدلال المستند إلى العواطف، وتضخيم العواقب 

al., 2014) ،لمحرك الرئيس لعديد من الأبحاث حول كانت ا
التحيزات المعرفية والاكتئاب لدى عينات مختلفة من الأصحاء 

وإبراهيمي  والمرضى النفسيين. فقد قامت روود وفالديز وأودوم
)Rude, Valdez, Odom & Ebrahimi, 2003 بدراسة القدرة (

 التنبؤية للتحيزات المعرفية في الأعراض الاكتئابية لدى طلبة
البكالوريوس في جامعة تكساس في الولايات المتحدة الأمريكية. 

كلمات جمل مبعثرة لاختبار  تم تقديمولتحقيق أهداف الدراسة، 
) طالباً وطالبة ضمن ظرفين 339لعينة الدراسة المكونة من (

أو دون وجوده. ويتكون  ،مختلفين، هما: مع وجود عبء معرفي
ات المبعثرة التي تحتوي على ختبار من مجموعة من الكلمهذا الا

كلمات سلبية وأخرى إيجابية يقوم الفرد بإعادة ترتيبها لتشكل جملة 
مفيدة، وتقيس بالتالي تحيزاً معرفياً سلبياً أو إيجابياً. وبعد مرور 

) شهراً، أظهرت نتائج المقابلات التي أجريت على 28-18فترة (
بين التحيز  ) مشاركاً استمروا في الدراسة وجود ارتباط86(

المعرفي السلبي مع وجود العبء المعرفي والأعراض الاكتئابية لدى 
  أفراد عينة الدراسة.

) بدراسة العلاقة Reid et al., 2006وقام ريد ورفاقه (
الارتباطية بين ثلاثة أنواع من التحيزات المعرفية (الانتباه، والتقييم، 

لدى عينة مكونة من  والذاكرة) وكل من القلق، والاكتئاب، والعدوان
عاماً  14إلى  8) طفلاً وطفلة تراوحت أعمارهم ما بين 133(

اختيروا من مدارس مختلفة في مدينة سيدني بأستراليا. كشفت 
نتائج الدراسة وجود اتساق في العلاقة الارتباطية السلبية بين أنواع 
التحيزات المعرفية الثلاثة واضطرابات القلق والاكتئاب والعدوان 

دى أفراد عينة الدراسة؛ مما دفع الباحثين إلى التأكيد على أن ل
التحيزات المعرفية تمتد من عملية توزيع مصادر الانتباه إلى عمليات 
أكثر تعقيداً مرتبطة بتفسير وتقييم المواقف، وأن هذه العمليات 
تشكل الأساس الذي يستند إلى الاستراتيجيات السلبية في تفسير 

اث البيئية التي بدورها تقف وراء كثير من المثيرات والأحد
  الاضطرابات النفسية كالقلق، والخوف، والاكتئاب، والعدوان.

دراسة تمبريمونت وبرات وبوسمانز وفليربيرغ  أما
)Timbremont, Braet, Bosmans & Vlierberghe, 2008 ،(

فقد حاولت الكشف عن وجود علاقة بين التحيزات المعرفية 
عينة من الأطفال والمراهقين البلجيكيين. ولتحقيق  والاكتئاب لدى

) طفلاً 16اختار الباحثون عينة مكونة من ( ،أهداف الدراسة
) طفلاً ومراهقاً 18ومراهقاً تمت معالجتهم من الاكتئاب سابقاً، و(

) طفلاً ومراهقاً لا يعانون من 39في مرحلة العلاج من الاكتئاب، و(
نهم يعانون من أعراض القلق الاكتئاب ولكن تم تشخيصهم بأ

والسلوك المدمر. أظهرت النتائج أن أفراد المجموعتين الأولى 
والثالثة استخدموا الكلمات الإيجابية لوصف حالتهم أكثر من 
الكلمات السلبية، بينما لم تكن هناك فروق بين الكلمات الإيجابية 

العلاج)  والسلبية التي استخدمها أفراد المجموعة الثانية (في مرحلة
في وصف حالتهم. كما فشلت الدراسة في الكشف عن فروق في 

  التحيزات المعرفية المرتبط بالاكتئاب بين المجموعات الثلاث.
) بدراسة Everaert et al., 2016وقام إيفرايرت ورفاقه (

حول ارتباط التحيزات المعرفية، وعمليات تنظيم الانفعالات، 
) طالباً وطالبة، ممن يعانون 112( بالأعراض الرئيسة للاكتئاب لدى

) Ghentمن أعراض اكتئابية بسيطة إلى متوسطة من جامعة جينت (
استخدمت قائمة بك للأعراض  ،في بلجيكا. ولتحقيق أهداف الدراسة

الاكتئابية، ومقياس الاستجابة الاجترارية، ومقياس تنظيم الانفعالات، 
 فة إلى اختبار جملوتتبع مسار العين لقياس تحيز الانتباه، إضا

المبعثرة. أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقات ارتباطية بين  الكلمات
التحيزات المعرفية، وتنظيم الانفعالات، والأعراض الرئيسة للاكتئاب. 
كما أظهرت نتائج تحليل المسار وجود علاقة مباشرة بين التحيزات 

من خلال  المعرفية وأعراض الاكتئاب، وعلاقة غير مباشرة بينهما
  تنظيم الانفعالات كمتغير وسيط.

بأن التحيزات المعرفية المرتبطة بكثير  وأكدت دراسات عدة
من أنواع الإدمان تحدث بشكل آلي؛ حيث استخدمت هذه الدراسات 

) التي تتطلب من Stroop Tasksما يسمى بمهمات ستروب (
قوم المفحوص الانتباه للخصائص الإدراكية لبعض الكلمات دون أن ي

بمعالجة معاني هذه الكلمات. أظهرت نتائج هذه الدراسات وجود أثر 
للتداخل بين الخصائص الإدراكية ومفاهيم الكلمات ذات الصلة 
بموضوع الإدمان لدى متعاطي الكحول، والمدخنين، والمقامرين 
مقارنة بالكلمات الحيادية. وهذا يعكس أن المعالجة المعرفية تتم 

اص المدمنين؛ حيث يكون لديهم تحيز معرفي بشكل آلي لدى الأشخ
مرتبط بعمليات الانتباه للمثيرات ذات الصلة بموضوع الإدمان. 
ودعمت نتائج هذه الدراسات نتائج دراسات أخرى طرق ومنهجيات 
مختلفة كتحليل سلوك المدمنين وعملياتهم المعرفية في أثناء 

للقيام ببعض الانخراط بسلوك الإدمان، أو مقارنة زمن رد الفعل 
المهمات والتعرض لمثيرات سمعية محايدة وأخرى مرتبطة بموضوع 
الإدمان؛ حيث كان زمن رد الفعل عند التعرض للمثيرات المرتبطة 

 ,Waters) بموضوع الإدمان أكبر منه للمثيرات المحايدة
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Wharton, Zimmer-Gimbeck & Craske, 2008) وهذا ما .
بأن  (Griffiths, 1994)ها جرفثس قد يفسر النتائج التي وصل إلي

دماغ المقامر يدخل في حالة انفصال عن الواقع في أثناء ممارسة 
سلوك المقامرة؛ بحيث لا يكون المقامر قادراً على سرد التفاصيل 

  حول العمليات المعرفية الذاتية عن سلوك المقامرة.
 & M. Field, Mogg)فيلد وموغ وبرادلي  ماتوقام        

Bradley, 2005)  بدراسة أثر تناول الكحول في التحيزات المعرفية
) طالباً مدخناً من جامعة ساوث أمبتون 19لدى (

)Southampton في بريطانيا. أظهرت نتائج الدراسة أن تناول (
الكحول يزيد من تحيز الانتباه تجاه المثيرات المتعلقة بالتدخين، 

  زة.وأنه يجعل من هذه المثيرات خبرة سارة ومعز
) دراسة حول ارتباط Tang & Wu, 2012وأجرت تانج ووه (

التحيزات المعرفية بثلاثة مستويات تمثل شدة مشكلة سلوك 
) مراهقاً، 2835المقامرة في الصين. تكونت عينة الدراسة من (

) راشداً ناضجاً. كشفت نتائج 162) راشداً مبكراً، و(934و(
ع كل من التحيز المعرفي الدراسة ارتباط سلوك المقامرة المرضي م

المتعلق بعدم المقدرة المدركة على ترك سلوك المقامرة، والتوقعات 
الإيجابية لنتائج المقامرة. كما كشفت النتائج أن التحيزات المعرفية 

  بشكل عام ارتبطت بشكل موجب مع شدة سلوك المقامرة.
وتفترض النماذج المعرفية لتفسير مظاهر القلق الاجتماعي أن 

شخاص الذين يعانون من هذه الأعراض ينتبهون بشكل انتقائي الأ
والسلوك كاحمرار الوجه،  إلى الجوانب السلبية المتعلقة بالمظهر

والتلميحات المرتبطة بالتهديد الاجتماعي كالضجر،  والخجل،
، بالإضافة إلى تقييم الذات السلبي، وسرعة الاستثارة والتجهم

. (Hallion & Ruscio, 2011)توتر والمستوى العالي من القلق وال
 ,Todd, Thiem & Neel)وفي هذا الصدد قام تود وثايم ونيل 

بأربع تجارب لدراسة التحيزات المعرفية المرتبطة بمشاهدة  (2016
وجه شخص أسود، وتحديد المثيرات المهددة للحياة لدى أربع 

) في Iowaعينات من طلبة البكالوريوس البيض في جامعة أيوا (
لولايات المتحدة الأمريكية. أظهرت نتائج التجارب الأربع أن الطلبة ا

البيض قاموا بربط المثيرات المهددة لحياة الأفراد عند مشاهدة 
كما  .وجه شخص أسود أكثر منه عند مشاهدة وجه شخص أبيض

لم تظهر النتائج وجود فروق تعزى لمتغير العمر؛ بمعنى أن تقييم 
اد العينة سواءً أكانت الصورة لوجه العنف لم يختلف لدى أفر

  أم غير راشد. ،شخص أسود راشد
وعلى الرغم من أثر التحيزات المعرفية المباشر في كثير من 
الاضطرابات النفسية كمصدر لهذه الاضطرابات، أو غير المباشر 

من الدراسات أكدت أنها متعلمة،  اكمتغير وسيط، إلا أن عدد
، من خلال طرق وبرامج العلاج النفسي للتعديل أنها قابلةوبالتالي 

إلى التدريب ما وراء المعرفي، والتدريب على  تستندالمختلفة التي 
 & Mathews)مهارات التعلم الاجتماعي، وتعديل نظرية العقل 

MacLeod, 2002; Penn, Roberts, Combs & Sterne, 2007; 
Van Dael et al., 2006; van der Gaag et al., 2013) .  

كما كشفت بعض الدراسات إمكانية التدريب على ضبط الانتباه 
لتحويل التركيز عن المثيرات السلبية، أو التدريب على تفسير 

عن البدء بالتفسير السلبي  الفرد المثيرات والمواقف؛ بحيث يبتعد
 & Hakamata et al., 2010; Wells)عن هذه المثيرات والمواقف 

Beevers, 2010).  
لاج المعرفي السلوكي بتعديل أنماط تفكير الفرد، ويتمثل الع

وكيفية تقييمه للأدلة التي تستند إليها أفكاره ومعتقداته بدلاً من 
الاقتصار على محاولة تفنيد عدم صحة هذه الأنماط والمعتقدات 

)Peters et al., 2014.(  
قامت وترز  ،وللتحقق من قابلية تعديل التحيز المعرفي

بدراسة فاعلية برنامج علاجي  (Waters et al., 2008) وآخرون
معرفي سلوكي لدى عينة من الأطفال الذين يعانون من أعراض 
القلق. تكونت عينة الدراسة من مجموعتين: تجريبية مكونة من 

) طفلاً وطفلة يعانون من أعراض قلق متنوعة، وضابطة مكونة 19(
ظهرت نتائج ) طفلاً وطفلة لا يعانون من أي أعراض قلق. أ19من (

الدراسة انخفاض التحيز المعرفي المرتبط بتفسير المثيرات المتعلقة 
بالقلق لدى العينة التجريبية لتقترب من نتائج المجموعة الضابطة، 

الذي استمر –في حين لم يكن هناك أثر ذو دلالة إحصائية للبرنامج 
ه في تخفيض التحيز المعرفي المرتبط بالانتباه لهذ -لعشرة أسابيع

  المثيرات.
) بدراسة حول Wells & Beevers, 2010وقام ولز وبيفرز (

الاكتئاب. تكونت عينة أعراض  انخفاضأثر التدريب على الانتباه في 
) طالباً وطالبة من الطلبة المسجلين لمساق مقدمة 34الدراسة من (

في علم النفس في جامعة تكساس، ممن يعانون من أعراض اكتئابية 
تجريبية  ؛وسطة الدرجة، تم تقسيمهم إلى مجموعتينبسيطة إلى مت

تلقت تدريباً على مدار أربعة أسابيع، وضابطة لم تتلق أي نوع من 
التدريب. أظهرت نتائج الدراسة انخفاض الأعراض الاكتئابية لدى 
المجموعة التي تلقت التدريب على الانتباه مقارنة بالمجموعة 

  بار المتابعة.الضابطة، على الاختبار البعدي واخت
طرق  تفقد تعدد ،أما فيما يتعلق بقياس التحيزات المعرفية

ووسائل قياسها لدى عينات وشرائح عمرية مختلفة. ومن أبرز 
 Beck)مقاييس التحيز المعرفي مقياس بك للاستبصار المعرفي 

Cognitive Insight Scale) وهو من مقاييس التقدير الذاتي ،
-Selfالمعرفية، هما: اليقين الذاتي (ويقيس نوعين من التحيزات 

certaintyوالتأمل الذاتي ،(  (Self-reflectiveness) (Beck, 
Baruch, Balter, Steer, & Warman, 2004) ومقياس داكوبز ،

 The Davos Assessment of Cognitive)للتحيزات المعرفية 
Biases) .المستخدم في الدراسة الحالية  

 ,.Bastiaens et al)استيانز وآخرون قام ب ،وفي هذا الصدد
باختبار دلالات صدق وثبات استبانة التحيزات المعرفية  (2013
 The cognitive Biases Questionnaire for)للذهان

Psychosis) ، ومقياس داكوبز للتحيزات المعرفية(The Davos 
Assessment of Cognitive Biases "DACOBS) لدى عينة ،"

هانيين والأسوياء، في بلجيكا. تكونت عينة الدراسة من المرضى الذ
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) من 98) شخصاً سوياً، و(152) مشاركاً، منهم (250من (
المرضى الذهانيين الذين تم تشخيصهم بفصام الشخصية وفقاً 
للنسخة الرابعة من الدليل التشخيصي لرابطة علم النفس الأمريكية 

)DSM-IVستبانة التحيز ). أظهرت نتائج التحليل العاملي أن ا
المعرفي للذهان كانت أحادية البعد، في حين أن مقياس داكوبز 
للتحيزات المعرفية كان متعدد الأبعاد، ويتمتع بدلالات صدق وثبات 
عالية، على الرغم من وجود معاملات ارتباط عالية بين ثلاثة تشبعات 
ا لأبعاد المقياس؛ بمعنى أن الأبعاد السبعة للمقياس يمكن اختصاره

  بثلاثة أبعاد فقط.
التحيزات المعرفية حظيت باهتمام  القول بأنيمكن مما سبق 

العديد من الباحثين الذين حاولوا تفسير أسباب حدوثها، وعلاقتها 
بعدد من الاضطرابات النفسية، وكيفية قياسها. فقد أظهرت نتائج 

 & Suarez)هذه الدراسات ارتباط التحيزات المعرفية بالشعور بالهم 
Bell-Dolan, 2001)،  والمخاوف المرضية(A. Field, 2006; A. 

Field & Lawson, 2003)،  والاكتئاب(Everaert et al., 2016; 
Peters et al., 2014; Reid et al., 2006; Rude et al., 2003; 

Timbremont et al., 2008) والإدمان ،(M. Field et al., 2005; 
Tang & Wu, 2012)ت نتائج الدراسات السابقة إمكانية . كما كشف

 ,.Bastiaens et al., 2013; Beck et al)قياس التحيزات المعرفية 
 & Wells، وتعديلها من خلال البرامج العلاجية المتنوعة (2004

Beevers, 2010; Waters et al., 2008, Wells & Beevers, 
التحيزات في  للبحثمحاولة . من هنا تأتي الدراسة الحالية (2010

وعلاقتها بمتغيري  ،المعرفية لدى عينة من طلبة جامعة اليرموك
  والتحصيل الدراسي. ،الجنس

  مشكلة الدراسة وسؤالاها
ترتبط التحيزات المعرفية بكثير من الاضطرابات النفسية على 
الرغم من أن غالبية الأشخاص الذين لديهم تحيز معرفي ليسوا 

عدد من العمليات التي  عن مرضى نفسيين. وينشأ هذا التحيز
يصعب التفريق بينها في كثير من الأحيان. كما أنه يؤثر في الانتباه، 

واكتشاف العلاقات السببية، وكذلك  ،واتخاذ القرار، وإصدار الأحكام
 Chan, Ho, Tedeschi)في عمليات الذاكرة واسترجاع المعلومات 

& Leung, 2011; van der Gaag et al., 2013).  
ثر التحيزات المعرفية في الصحة النفسية للأفراد وقدرتهم وتؤ

 ,Chan, Ho, Law & Pau)على التعامل مع المثيرات البيئية بكفاءة 
. وأثبتت نتائج دراسات عدة بأن التحيزات المعرفية قابلة (2013
 Bastiaens et al., 2013; Beck et al., 2004; van der)للقياس 

Gaag et al., 2013)ها متعلمة، وبالتالي قابليتها للتعديل ، وأن
)Hakamata et al., 2010; Wells & Beevers, 2010 وتأتي .(

الدراسة الحالية للكشف عن مستوى التحيزات المعرفية لدى طلبة 
جامعة اليرموك، واختلافها باختلاف جنس الطالب، ومستوى 

ابة تحصيله الأكاديمي. وبشكل أكثر تحديداً حاولت الدراسة الإج
  عن السؤالين الآتيين:

السؤال الأول: ما مستوى التحيزات المعرفية لدى طلبة جامعة 
  اليرموك؟

السؤال الثاني: هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
) في التحيزات المعرفية لدى طلبة جامعة اليرموك α = 0.05الدلالة (

التفاعل تعزى لمتغيري الجنس، ومستوى التحصيل الأكاديمي، و
  بينهما؟

  أهمية الدراسة

تكمن أهمية الدراسة الحالية من الناحية النظرية  الأهمية النظرية:
في اختبار صحة مجالات مقياس داكوبز للتحيزات المعرفية ومجالاته 
ضمن عينة من الطلبة الأسوياء في جامعة اليرموك؛ حيث إن هذه 

الصعيد العربي هي الأولى على  -في حدود اطلاع الباحث–الدراسة 
البحث في مجال التحيزات المعرفية وقياسه، كما أنها  حاولتالتي 

متغيري الكشف عن الفروق في هذه التحيزات المعرفية وفقاً ل حاولت
ن هذه العلاقة السببية لم تبحث إحيث  ،الجنس والتحصيل الأكاديمي

  سابقاً.

حالية ستوفر ن الدراسة البأ: يمكن القول الأهمية العملية التطبيقية
والعاملين في مجال الصحة النفسية والإرشاد والعلاج  للمتخصصين

النفسي أداة مقننة عالمياً، وذات دلالات صدق وثبات في البيئة 
المحلية. ويمكن الإفادة من أداة الدراسة الحالية في الكشف عن 
التحيزات المعرفية الذي أثبتت دراسات عدة أثرها في كثير من 

النفسية، وكذلك قابليتها للتعديل من خلال برامج  الاضطرابات
العلاج السلوكي المعرفي. كما يتوقع أن تفتح هذه الدراسة أفاقاً 

في مجال الصحة النفسية وعلم  والمتخصصينجديدة أمام الباحثين 
النفس بشكل عام لاختبار علاقة التحيزات المعرفية بالمشكلات 

  محلي والعربي.والاضطرابات النفسية على الصعيد ال

  محددات الدراسة
 ،يتحدد تعميم نتائج الدراسة الحالية بمجتمع الدراسة وعينتها

حيث طبقت أداة الدراسة على عينة من طلبة البكالوريوس في جامعة 
اليرموك اختيرت بالطريقة المتيسرة، من الطلبة المسجلين للفصل 

نتائج . كما يتحدد تعميم 2015/2016الأول من العام الدراسي 
حيث استخدم  ،الدراسة الحالية بأداة قياس التحيزات المعرفية

  مقياس داكوبز لقياس سبعة مجالات للتحيز المعرفي.

  التعريفات الإجرائية

: تلك الأخطاء التي يقع فها الفرد نتيجة التحيزات المعرفية
، وتعرف إجرائيا العقليللممارسة غير الصحيحة لعمليات الاستدلال 

ة الحالية بالدرجة التي يحصل عليها المفحوص على في الدراس
  مقياس داكوبز للتحيزات المعرفية.

: ويقصد به هنا الحصيلة المعرفية مستوى التحصيل الأكاديمي
ويقاس بتقدير الطالب في جامعة  .ب في الجامعةالتي اكتسبها الطال

اليرموك (ممتاز، جيد جداً، جيد، مقبول)، كما هو معبر عنه من 
  لطالب.لالمعدل التراكمي  خلال

  الطريقة

  مجتمع الدراسة وعينتها
تكون مجتمع الدراسة الحالية من جميع طلبة البكالوريوس 

 ،2015/2016المسجلين للفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 
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) طالباً وطالبة. أما بالنسبة لعينة الدراسة 3199والبالغ عددهم (
كلية التربية التي طلبة ن مساقات فقد اختيرت بالطريقة المتيسرة م

) طالباً وطالبة، 550تطرح لجميع طلبة الجامعة. تكونت العينة من (
وبعد استبعاد الطلبة الذين استجابوا بطريقة نمطية أو غير مكتملة، 

طالباً وطالبة  )496(بلغ حجم العينة النهائي المستخدم في التحليل 
يل الأكاديمي كما في موزعين على متغيري الجنس ومستوى التحص

  ).1الجدول (

  الجنس ومستوى التحصيل الأكاديمي يتوزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير ):1جدول (

 الجنس
 مستوى التحصيل الأكاديمي

 المجموع
 مقبول جيد جيد جداً ممتاز

 140 55 42 22 21 ذكر
 265 40 136 67 22 أنثى

 405 95 178 89 43 الكلي*
 طالباً وطالبة من طلبة السنة الأولى ممن ليس لديهم معدل تراكمي 91لعينة أيضاً على * اشتملت ا

  أداة الدراسة
استخدم في الدراسة الحالية مقياس داكوبز للتحيزات المعرفية 

)Davos Assessment of Cognitive Biases Scale الذي قام (
 ,.Van der Gaag et al) 2013ببنائه فان دير جاج ورفاقه عام 

) فقرة ذات تدريج سباعي على 42. يتكون المقياس من ((2013
غير نوعاً ما، محايد، موافق سلم ليكرت (موافق بشدة، موافق، 

نوعاً ما، غير موافق، غير موافق بشدة). وتقيس فقرات موافق 
المقياس التحيزات المعرفية لدى الفرد ضمن ثلاثة مجالات رئيسة 

  : أتيييتفرع منها مجالات كما 
  )Cognitive biasesالتحيزات المعرفية (  •
 ) القفز إلى الاستنتاجاتJumping to conclusion ويقصد :(

به التحيز في جمع المعلومات والخروج باستنتاجات حولها، 
  ).30، 25، 18، 16، 8، 3وتقيسه الفقرات (

 ) جمود المعتقداتBelief inflexibility ويقصد به عدم :(
والتشكيك في المعلومات المختلفة ومصادرها، مرونة التفكير 

  ).41، 38، 34، 26، 15، 13وتقيسه الفقرات (
 ) الانتباه للمهدداتAttention for threats ويقصد به :(

توجيه الانتباه نحو بعض أنواع المعلومات والفرضيات، 
والتقليل من أهمية معلومات وفرضيات أخرى أو تجاهلها، 

  ).37، 20، 10، 6 ،2، 1وتقيسه الفقرات (
 ) العزو الخارجيExternal attribution ويقصد به قيام :(

الفرد إلى عزو أفكاره وحالته الانفعالية إلى مصادر خارجية، 
  ).29، 24، 22، 17، 12، 7وتقيسه الفقرات (

  )Cognitive limitationsالمحددات المعرفية (  •
 جتماعية الاة يمعرفالمشكلات ال(Social cognition 

problems)عدم المقدرة على فهم دوافع  ا: ويقصد به
، 11، 9، 4الآخرين وأفكارهم ومشاعرهم، وتقيسه الفقرات (

14 ،19 ،39.(  
  ذاتية المعرفية الالمشكلات(Subjective cognition 

problems)في فقدان الفرد لقدرته على التركيز  ا: ويقصد به
، 28، 21، 5فقرات (أثناء تنفيذ المهمات المختلفة، وتقيسه ال

32 ،36 ،40.(  

): ويقصد به ممارسة Safety behaviorsالسلوكيات الآمنة (  •
سلوكيات تجنبية بهدف الابتعاد عن الأخطار المحتملة، 

  ).42، 35، 33، 31، 27، 23وتقيسه الفقرات (

  صدق مقياس داكوبز للتحيزات المعرفية وثباته

  معايير الصدق الأصلية
) بعدد من Van der Gaag et al., 2013(قام فان دير جاج 

الإجراءات للتحقق من دلالات صدق أداة الدراسة وثباتها بصورتها 
الأصلية. وتمثلت هذه الإجراءات باستخراج قيمة التباين المفسر من 
خلال التحليل العاملي، حيث فسرت مجالات المقياس السبعة التي 

الكلي للمقياس. كما  من التباين )%45( أفرزها التحليل ما نسبته
قام فان دير جاج ورفاقه باستخراج معامل الصدق للمقياس 
بطريقتين، هما: الصدق التمييزي؛ حيث حصلت عينة المرضى على 

ء، وكذلك من خلال الصدق درجات أعلى من مجموعة الأسويا
حيث تم حساب معاملات ارتباط خمسة من مجالات  ،التقاربي

الطلاقة اللغوية بأخرى متعلقة المقياس مع مجموعة مقاييس 
 Spearman'sوتراوحت معاملات ارتباط سبيرمان رو ( ،والذاكرة

rho) 0.627) إلى (0.36) ما بين.(  
  معايير الصدق في الدراسة الحالية

قام الباحث بعدد من الإجراءات من أجل استخراج معاملات 
 صدق لمقياس الدراسة صالحة لمجتمع الدراسة وعينتها، وتمثلت

  هذه الإجراءات بالخطوات الآتية:
قام الباحث بترجمة المقياس من اللغة الإنجليزية إلى اللغة   .1

 العربية، وعرضه على ثلاثة أعضاء هيئة تدريس من ذوي
حيث طلب إليهم التأكد  للتأكد من صحة الترجمة ؛الاختصاص

من صحة ومطابقة الترجمة. بعد ذلك تم الأخذ بملاحظاتهم 
  وسلامتها.  حول الترجمة

بعد ذلك تم عرض المقياس على عشرة محكمين في جامعة   .2
اليرموك من تخصصات علم النفس التربوي، والإرشاد النفسي، 
والقياس والتقويم، وطلب إليهم الحكم على ملاءمة الفقرات 
للفئة العمرية المستهدفة في الدراسة، ومدى سلامة اللغة، 

داة. حيث لم يقترح أي من ومدى انتماء الفقرات لمجالات الأ
المحكمين حذف أو زيادة أي فقرات، ولكن تم الأخذ 

  بالملاحظات المتعلقة بسلامة الصياغة اللغوية للفقرات.
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 40ذكراً، و 30طالباً وطالبة ( 70تم تطبيق المقياس على   .3
وحسبت معاملات الاتساق  ،أنثى) من خارج عينة الدراسة
اخ ألفا. وأظهرت نتائج التحليل الداخلي من خلال معادلة كرونب

أن المقياس يتمتع بدرجات صدق عالية نسبياً ومقبولة 
لأغراض الدراسة الحالية؛ حيث بلغت قيمة كرونباخ ألفا 

) إلى 0.69)، وتراوحت ما بين (0.87للمقياس ككل (
  ).2) للمجالات، كما هو مبين في الجدول (0.80(

  معايير الثبات الأصلية
وفيما يتعلق بإجراءات ثبات المقياس الأصلية، فقد قام فان 

) بحساب ذلك من Van der Gaag et al., 2013دير جاج ورفاقه (
خلال ثلاث طرق، هي: معامل الاتساق الداخلي (كرونباخ ألفا)، 
والتجزئة النصفية، والاختبار وإعادة الاختبار (الاستقرار)؛ حيث 

) إلى 0.64المقياس ككل ما بين (تراوحت هذه القيم للمجالات و

)، على 0.92) إلى (0.72)، و(0.92) إلى (0.70)، و(0.90(
  التوالي.

  معايير الثبات في الدراسة الحالية
قام الباحث بإعادة  ،للتحقق من ثبات مقياس الدراسة الحالية

طالباً وطالبة بعد مرور  70 اتطبيقه على عينة الصدق البالغ عدده
التطبيق الأول لاستخراج معامل ثبات المقياس عبر  ثلاثة أسابيع من

الزمن (الاستقرار). وأظهرت نتائج معامل ارتباط بيرسون بين 
عالية نسبياً ومقبولة لأغراض الدراسة الحالية، حيث  اًالتطبيقين قيم

)، في حين تراوحت قيم 0.89بلغ ثبات الاستقرار للمقياس ككل (
)، كما 0.80) إلى (0.77ما بين (ثبات الاستقرار لمجالات المقياس 

  ).2هو مبين في الجدول (

  معاملات صدق وثبات مقياس داكوبز للتحيزات المعرفية ):2جدول (
 معامل ثبات الإعادة (الاستقرار) معامل الاتساق الداخلي المجال

 0.77 0.71 القفز إلى الاستنتاجات
 0.78 0.74 جمود المعتقدات

 0.77 0.73 الانتباه إلى المهددات
 0.79 0.71 العزو الخارجي

 0.80 0.77 مشكلات المعرفة الاجتماعية
 0.80 0.69 مشكلات المعرفة الذاتية

 0.78 0.80 السلوكيات الآمنة
 0.89 0.87 الدرجة الكلية

  

  تصحيح مقياس داكوبز للتحيزات المعرفية 
تتم الاستجابة على مقياس داكوبز للتحيزات المعرفية المكون 

) فقرة بناءً على درجة الموافقة على كل فقرة حسب تدريج 42ن (م
نوعاً ما، موافق سباعي على سلم ليكرت (موافق بشدة، موافق، 

نوعاً ما، غير موافق، غير موافق بشدة). غير موافق محايد، 
، 5، 6، 7وتعطى الاستجابات السابقة الدرجات الآتية على التوالي (

)، 42)، وللكلي (6الدنيا لكل مجال ( )، وتكون الدرجة1، 2، 3، 4
) للمقياس 294)، و(42في حين تكون الدرجة القصوى لكل مجال (

  ككل، علماً بأن جميع فقرات المقياس كانت موجبة الاتجاه.

  درجات القطع لمستويات مقياس داكوبز للتحيزات المعرفية
للحكم على مستويات مقياس داكوبز للتحيزات المعرفية تم 

)، 252= 42-294مدى الافتراضي للمقياس ككل (حساب ال
)، وبعدها تم تقسيم المستويات 36= 6-42وكذلك للمجالات (

  ).3إلى ثلاث فئات متساوية كما هو مبين في الجدول (

  درجات القطع لمقياس داكوبز للتحيزات المعرفية ):3جدول (

 المستوى
 درجة القطع

 للمقياس ككل للمجالات
 126-42 18.99-6 متدن

 210-127 30.99-19 متوسط
 294-211 42-31 مرتفع

: اشتملت الدراسة على ثلاثة متغيرات، هي: متغيرات الدراسة
الجنس (ذكر، أنثى)، ومستوى التحصيل الأكاديمي (ممتاز، جيد 

  جداً، جيد، مقبول)، والتحيز المعرفي.

  الدراسة والمعالجات الإحصائية منهج
 ex post( راسات الإسترجاعيةالد -الوصفياستخدم المنهج 

facto design في الدراسة الحالية للكشف عن أثر متغيري الجنس (
ومستوى التحصيل الأكاديمي في التحيزات المعرفية لدى طلبة 
البكالوريوس في جامعة اليرموك. وللإجابة عن السؤال الأول 
 للدراسة استخرجت الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية، وذلك
من أجل التعرف إلى مستوى التحيز المعرفي لدى أفراد عينة 

عن الفروق في المتوسطات الحسابية  وللكشفالدراسة. 
والانحرافات المعيارية لمقياس التحيز المعرفي ككل حسب متغيري 
الجنس ومستوى التحصيل الأكاديمي، استخدم تحليل التباين 

قياس، وتحليل ) للدرجة الكلية للمTwo-Way ANOVAالثنائي (
 (Two-Way MANOVA)التباين الثنائي متعدد المتغيرات التابعة 

  للمجالات.
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  نتائج الدراسة

النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: "ما مستوى التحيز المعرفي 

  لدى طلبة جامعة اليرموك؟"
أن طلبة جامعة اليرموك  بهذا السؤالأظهرت النتائج المتعلقة 

من التحيزات المعرفية وفقاً للدرجة الكلية  طاًمتوس يمتلكون مستوى
) وبانحراف 185.98للمقياس، حيث بلغ المتوسط الحسابي (

). أما فيما يتعلق بمجالات المقياس، فقد 27.30معياري مقداره (
أظهرت النتائج أن مجال الانتباه إلى المهددات جاء في المرتبة 

ف معياري مقداره )، وانحرا30.97الأولى بمتوسط حسابي مقداره (
)، تلاه في المرتبة الثانية مجال القفز إلى الاستنتاجات 4.39(

)، وانحراف معياري مقداره 28.94بمتوسط حسابي مقداره (
)، في حين جاء مجال السلوكيات الآمنة في المرتبة الأخيرة 4.27(

)، وانحراف معياري مقداره 20.43بمتوسط حسابي مقداره (
) الدرجة الكلية لمقياس التحيز 4ل ()، ويظهر الجدو7.02(

  مرتبة تنازلياً وفقاً للمتوسطات الحسابية. هالمعرفي، وأبعاد

  مقياس داكوبز للتحيزات المعرفية ومجالاته الفرعيةعلى الحسابية والانحرافات المعيارية المتوسطات  ):4جدول (
 المستوى الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المجال    

 متوسط 4.27 28.94 ى الاستنتاجاتالقفز إل
 متوسط 5.65 24.32 جمود المعتقدات

 متوسط 4.39 30.97 الانتباه إلى المهددات
 متوسط 6.72 25.58 العزو الخارجي

 متوسط 5.34 28.12 مشكلات المعرفة الاجتماعية
 متوسط 5.53 27.63 مشكلات المعرفة الذاتية

 متوسط 7.02 20.43 السلوكيات الآمنة
 متوسط 27.30 185.98 الدرجة الكلية

 ، حيث أدخلت العينة كاملة في الإجابة عن هذا السؤال بما في ذلك طلبة السنة الأولى.496ن= 
  

"هل هناك فروق ذات دلالة  النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:

) في التحيزات α = 0.05إحصائية عند مستوى الدلالة (

نس، يرموك تعزى لمتغيري الجالمعرفية لدى طلبة جامعة ال

  التفاعل بينهما؟"ومستوى التحصيل الأكاديمي، و

تم استخراج المتوسطات الحسابية  ،للإجابة عن هذا السؤال
والانحرافات المعيارية لمقياس التحيزات المعرفية لدى أفراد عينة 
الدراسة حسب متغيري الجنس ومستوى التحصيل الأكاديمي كما 

  ).5في الجدول (

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس داكوبز للتحيز المعرفي ومجالاته الفرعية حسب متغيري الجنس ومستوى  ):5دول (ج
  التحصيل الأكاديمي*

 الجنس المجال
 مستوى التحصيل الأكاديمي

 الكلي
 ممتاز جيد جداً جيد مقبول

  ع س ع س ع س ع س ع س

 القفز إلى الاستنتاجات
 4.37 29.12 3.49 26.52 3.39 26.91 4.72 29.81 4.04 30.47 ذكر
 4.13 28.90 4.72 28.09 3.60 27.81 3.71 29.07 5.35 30.63 أنثى
 4.21 28.98 4.19 27.33 3.55 27.58 3.97 29.24 4.61 30.54 الكلي

 جمود المعتقدات
 5.58 25.46 6.49 21.38 4.83 22.09 4.80 27.52 4.66 26.80 ذكر
 5.73 23.87 6.57 21.41 5.66 21.03 5.14 25.06 5.20 25.93 أنثى
 5.72 24.42 6.46 21.40 5.46 21.29 5.16 25.64 4.88 26.43 الكلي

 الانتباه إلى المهددات
 4.30 30.97 5.15 29.57 3.80 30.82 4.11 32.38 4.08 30.49 ذكر
 4.50 30.74 5.95 27.18 4.45 30.54 4.04 31.04 4.32 32.00 أنثى
 4.42 30.82 5.64 28.35 4.28 30.61 4.09 31.36 4.23 31.13 الكلي

 العزو الخارجي
 6.50 26.63 8.23 22.10 4.97 24.18 5.41 27.19 5.99 28.91 ذكر
 6.76 25.18 5.70 18.73 6.49 21.99 5.48 27.36 7.52 26.70 أنثى
 6.70 25.68 7.17 20.37 6.20 22.53 5.45 27.32 6.73 27.98 الكلي

  مشكلاتال
 ة الاجتماعيةيالمعرف

 5.51 28.23 6.96 25.90 4.02 28.82 5.04 27.67 5.56 29.31 ذكر
 5.20 28.30 5.51 23.41 5.28 27.72 4.78 28.93 4.76 29.83 أنثى
 5.30 28.27 6.31 24.63 5.00 27.99 4.86 28.63 5.22 29.53 الكلي

  مشكلاتال
 الذاتيةة يالمعرف

 5.59 27.93 7.48 26.48 5.78 25.09 5.52 28.95 4.23 28.84 ذكر
 5.79 27.48 7.73 24.77 5.85 25.79 4.69 28.22 6.82 29.28 أنثى
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 الجنس المجال
 مستوى التحصيل الأكاديمي

 الكلي
 ممتاز جيد جداً جيد مقبول

  ع س ع س ع س ع س ع س
 5.72 27.63 7.57 25.60 5.80 25.62 4.89 28.39 5.44 29.02 الكلي

 السلوكيات الآمنة
 7.72 19.70 6.20 17.90 5.52 16.73 8.85 22.38 7.56 19.53 ذكر
 6.76 21.16 6.48 14.32 5.90 18.97 6.54 23.20 5.51 21.68 أنثى
 7.13 20.66 6.53 16.07 5.86 18.42 7.13 23.01 6.83 20.43 الكلي

 الدرجة الكلية
 29.41 188.04 33.11 169.86 21.56 174.64 29.47 195.90 26.25 194.35 ذكر
 27.24 185.63 26.09 157.91 22.50 173.84 22.84 192.88 32.05 196.03 أنثى
 27.99 186.47 29.98 163.74 22.15 174.03 24.51 193.59 28.69 195.05 الكلي

  ، حيث استثني طلبة السنة الأولى من التحليل لعدم وجود معدل تراكمي لهم.405* ن=  س: المتوسط الحسابي، ع: الانحراف المعياري
  

د فروق ظاهرية في المتوسطات ) وجو5يلاحظ من الجدول (
الحسابية والانحرافات المعيارية لأفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغيري 
الجنس ومستوى التحصيل الأكاديمي. وللتحقق من دلالة هذه 

الفروق في الدرجة الكلية لمقياس التحيزات المعرفية تم استخدام 
كما في  ،)Two-Way ANOVAتحليل التباين الثنائي (

  ).6ل(الجدو

  تحليل التباين الثنائي لأثر الجنس ومستوى التحصيل الأكاديمي في الدرجة الكلية للتحيزات المعرفية  ):6جدول (
  مصدر التباين 

 
 مربع إيتا مستوى الدلالة قيمة (ف) متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات

 0.003 0.252 1.32 872.60 1 872.60 الجنس
 0.152 000. 23.64 15640.69 3 46922.06 الأكاديمي مستوى التحصيل

 0.005 0.543 0.72 473.32 3 1419.96 مستوى التحصيل الأكاديمي Xالجنس 
    661.75 397 262714.58 الخطأ

     405 14398389.00 المجموع
) وجود أثر لمستوى التحصيل 6يلاحظ من الجدول (

المعرفية لدى طلبة جامعة  الأكاديمي في الدرجة الكلية للتحيزات
يلاحظ عدم وجود أثر لمتغير الجنس أو التفاعل بينه وبين  .اليرموك

متغير مستوى التحصيل الأكاديمي. وللكشف عن الفروق في 
المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية على مقياس التحيزات المعرفية 

ية وفقاً لمتغير مستوى التحصيل الأكاديمي تم إجراء مقارنات بعد
) للمقارنات البعدية، والجدول Scheffeباستخدام طريقة شفيه (

  ) يوضح ذلك.7(

نتائج اختبار (شيفيه) للمقارنات البعدية للتحيزات  ):7جدول (
  المعرفية حسب متغير مستوى التحصيل الأكاديمي 

 مستوى التحصيل
 لأكاديميا

 المتوسط
 الحسابي

 الفروق في المتوسطات لحسابية
 جيد  جداً جيد ممتاز

 1.46 *21.02 *31.31 195.05 مقبول
  *19.56 *29.85 193.59 جيد

   10.29 174.03 جيد جداً
    163.74 ممتاز

 ).α  =0.05* ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (
) وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 7يلاحظ من الجدول (

الطلبة ذوي مستوى  المتوسطات الحسابية للتحيزات المعرفية بين
التحصيل الأكاديمي "مقبول" من جهة، والطلبة ذوي مستوى 
التحصيل الأكاديمي "جيد جداً" و"ممتاز" من جهة أخرى، كما 

  يلاحظ وجود فروق ذات دلالة إحصائية في المتوسطات الحسابية 
  

للتحيزات المعرفية بين الطلبة ذوي مستوى التحصيل الأكاديمي 
لطلبة ذوي مستوى التحصيل الأكاديمي "جيد "جيد" من جهة، وا

جداً" و"ممتاز" من جهة أخرى، في حين أن باقي الفروق لم تكن 
  ذات دلالة إحصائية.

أما فيما يتعلق بالفروق في المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية لأفراد عينة الدراسة حسب مجالات مقياس التحيزات 

ومستوى التحصيل الأكاديمي، فقد  المعرفية وفقاً لمتغيري الجنس
 Two-Way)تم استخدام تحليل التباين الثنائي المتعدد 

MANOVA) وقبل إجراء التحليل تم التحقق من افتراضات .
) من Outliersتحليل التباين المتعدد المتعلقة بالقيم المتطرفة (

) عند قيمة Mahalanobis Distancesخلال اختبار مهالانوبيس (
) حسب عدد المتغيرات التابعة؛ حيث 7ودرجات حرية ( ،)24.32(

تم التأكد من  اكملم يكن هناك أي قيمة أعلى من هذه القيمة. 
) من Multicollinearityالارتباط المتعدد بين المتغيرات التابعة (

خلال معاملات ارتباط بيرسون بين المتغيرات التابعة؛ حيث لم 
راً، تم التحقق من افتراض )، وأخي0.80تتجاوز قيمة أي منها (

) Equality of covariance matricesمصفوفة تجانس المصاحبة (
)؛ حيث بلغت قيمته Box’s M testمن خلال اختبار بوكس أم (

)؛ مما يؤكد تحقق α = 0.000وبدلالة إحصائية ( ،)298.252(
  الافتراض.

لالة وكشفت نتائج تحليل التباين الثنائي المتعدد وجود فروق ذات د
إحصائية في المتوسطات الحسابية لأبعاد مقياس التحيزات المعرفية 
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  ).8وكذلك التفاعل بينهما كما يظهر في الجدول( الأكاديمي،لدى أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغيري الجنس، ومستوى التحصيل 

  حصيل الأكاديمي في التحيزات المعرفيةنتائج تحليل التباين الثنائي المتعدد للكشف عن أثر الجنس ومستوى الت ):8جدول (

 التحيزات المعرفية مصدر التباين
  مجموع
 المربعات

  درجات
 الحرية

 متوسط المربعات
  قيمة 
  (ف)
 

مستوى 
 الدلالة

 مربع إيتا

  الجنس
  0.045هوتلنج = 
 0.015الدلالة = 

 0.002 0.335 0.93 15.40 1 15.40 القفز إلى الاستنتاجات
 0.008 0.084 3.01 83.94 1 83.94 جمود المعتقدات

 0.004 0.226 1.47 27.40 1 27.40 الانتباه إلى المهددات
 0.017 0.009 6.84 253.82 1 253.82 العزو الخارجي

 0.001 0.458 0.55 14.57 1 14.57 مشكلات المعرفة الاجتماعية
 0.001 0.626 0.24 7.38 1 7.38 مشكلات المعرفة الذاتية

 0.001 0.613 0.266 11.54 1 11.54 الآمنة السلوكيات

  مستوى التحصيل الأكاديمي
  0.712ويلكس لامبدا = 

 0.000الدلالة = 

 0.077 0.000 11.03 182.56 3 547.68 القفز إلى الاستنتاجات
 0.133 0.000 20.33 567.77 3 1703.31 جمود المعتقدات

 0.048 0.000 6.65 124.07 3 372.20 الانتباه إلى المهددات
 0.139 0.000 21.43 794.82 3 2384.45 العزو الخارجي

 0.064 0.000 9.03 237.96 3 713.88 مشكلات المعرفة الاجتماعية
 0.061 0.000 8.53 264.78 3 794.33 مشكلات المعرفة الذاتية

 0.099 0.000 14.51 652.01 3 1956.04 السلوكيات الآمنة

ل مستوى التحصي Xالجنس 
  الأكاديمي

  0.894ويلكس لامبدا = 
 0.000الدلالة = 

 0.009 0.334 1.14 18.80 3 56.41 القفز إلى الاستنتاجات
 0.006 0.497 0.80 22.19 3 66.58 جمود المعتقدات

 0.020 0.041 2.77 51.67 3 155.00 الانتباه إلى المهددات
 0.010 0.269 1.32 48.76 3 146.28 العزو الخارجي

 0.014 0.144 1.81 47.82 3 143.47 مشكلات المعرفة الاجتماعية
 0.005 0.614 0.60 18.69 3 56.08 مشكلات المعرفة الذاتية

 0.016 0.100 2.10 94.14 3 282.41 السلوكيات الآمنة

 الخطأ

    16.56 397 6573.32 القفز إلى الاستنتاجات
    27.93 397 11089.61 جمود المعتقدات

    18.66 397 7407.73 الانتباه إلى المهددات
    37.09 397 14725.20 العزو الخارجي

    26.36 397 10464.13 مشكلات المعرفة الاجتماعية
    31.06 397 12330.78 مشكلات المعرفة الذاتية

    44.93 397 17838.92 السلوكيات الآمنة

 الكلي 

     405 347248 القفز إلى الاستنتاجات
     405 254746 جمود المعتقدات

     405 392600 الانتباه إلى المهددات
     405 285282 العزو الخارجي

     405 335125 مشكلات المعرفة الاجتماعية
     405 322502 مشكلات المعرفة الذاتية

     405 193342 السلوكيات الآمنة
ر لمتغير الجنس في ) وجود أث8يلاحظ من الجدول (

التحيزات المعرفية المتعلقة بالعزو الخارجي، في حين لم تكن باقي 
الفروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث على باقي التحيزات 

) يمكن ملاحظة أن 7المعرفية. وعند الرجوع على الجدول رقم (
منها هذه التحيزات المتعلقة بالعزو الخارجي كانت لدى الذكور أعلى 

  لدى الإناث.

) وجود فروق ذات دلالة إحصائية 8كما يلاحظ من الجدول (
)α = 0.05 في جميع أبعاد مقياس التحيزات المعرفية تعزى لمتغير (

تم إجراء  ،التحصيل الأكاديمي. وللكشف عن اتجاه هذه الفروق
) للمقارنات البعدية، Scheffeمقارنات بعدية حسب طريقة شفيه (

  نتائج تلك المقارنات كما يلي:حجم الجدول تم تلخيص ونظراً لكبر 
القفز إلى الاستنتاجات: كانت درجات الطلبة ذوي التقدير   •

الطلبة ذوي التقدير "جيد جداً" "مقبول" أعلى من درجات 
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"ممتاز"، وكانت درجات الطلبة ذوي التقدير "جيد" أعلى و
  من درجات الطلبة ذوي التقدير "جيد جداً".

لتفكير: كانت جميع الفروق في درجات جمود التفكير جمود ا  •
) حسب α = 0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

التقدير الأكاديمي، وكان اتجاه هذه الفروق لصالح الطلبة 
  ذوي التقدير الأقل دائماً.

الانتباه إلى المهددات: كانت درجات الطلبة ذوي التقدير   •
ه إلى المهددات أقل منها لدى باقي "ممتاز" على بعد الانتبا

  الفئات.
العزو الخارجي: كانت درجات الطلبة ذوي التقدير "مقبول"   •

و"جيد" من جهة، أعلى من درجات الطلبة ذوي التقدير 
  "جيد جداً" و"ممتاز" من جهة أخرى.

رجات الطلبة ذوي جتماعية: كانت دالامعرفية المشكلات ال  •
لانتباه إلى المهددات أقل منها على بعد ا التقدير "ممتاز"
  لدى باقي الفئات.

ذاتية: كانت درجات الطلبة ذوي التقدير الة يمعرفالمشكلات ال  •
"مقبول" و"جيد" من جهة، أعلى من درجات الطلبة ذوي 

  التقدير "جيد جداً" و"ممتاز" من جهة أخرى.
السلوكيات الآمنة: كانت درجات الطلبة ذوي التقدير "مقبول"   •

من درجات الطلبة ذوي التقدير "جيد"، وأعلى من  أقل
درجات الطلبة ذوي التقدير "ممتاز"، وكانت درجات الطلبة 
ذوي التقدير "جيد" أعلى من درجات الطلبة في باقي 

  التقديرات.
لم تكن باقي الفروق في التحيزات المعرفية ذات دلالة إحصائية   •

)α = 0.05.(  
متغيري الجنس ومستوى  وفيما يتعلق بأثر التفاعل بين

التحصيل الأكاديمي في الدرجات على أبعاد مقياس التحيزات 
المعرفية، فقد كشفت النتائج وجود فرق مرتبط بالانتباه إلى 

  ) يوضح ذلك.1المهددات، والشكل (
 

  
  .الجنس ومستوى التحصيل الأكاديمي في الانتباه إلى المهددات يمتغير تفاعل ):1شكل (

) وجود تفاعل غير رتبي لأثر متغيري 1لشكل (يلاحظ من ا
الجنس ومستوى التحصيل الأكاديمي في الانتباه إلى المهددات، 
حيث كان لدى الإناث أقل منه لدى الذكور في جميع فئات التحصيل 
الأكاديمي باستثناء فئة المقبول التي كانت فيها درجات الإناث أعلى 

باه إلى المهددات لدى كما يلاحظ أن الانت .من درجات الذكور
الإناث ذوات التقدير الأكاديمي "ممتاز" كان الأقل، في حين أنه 

  كان الأعلى لدى الطلبة الذكور ذوي التقدير الأكاديمي "جيد".

  مناقشة النتائج
من  اًمتوسط كشفت نتائج الدراسة الحالية وجود مستوى

لتحيزات التحيزات المعرفية لدى طلبة جامعة اليرموك؛ حيث جاءت ا
المعرفية المتعلقة بالانتباه إلى المهددات والقفز إلى الاستنتاجات في 
طليعة هذه التحيزات، في حين أن التحيزات المعرفية المرتبطة 
بالسلوكيات الآمنة في المرتبة الأخيرة. كما بينت النتائج أن بعض 
الطلبة يمتلكون درجات مرتفعة من التحيزات المعرفية، وصلت في 

ن بأالأحيان إلى درجات كاملة أو شبه كاملة. ويمكن القول بعض 
هذه النتيجة تكشف وجود خطر مرتبط بالاستراتيجيات التكيفية التي 
يعمل من خلالها الفرد على تنظيم استجاباته المعرفية، والسلوكية، 

والانفعالية، والفسيولوجية في التعامل مع الأحداث اليومية، وكذلك 
  هم النفسية. فيما يتعلق بحيات

 & Luecken, Tartaro)ويبين لوكين وتارتارو وأبل هانز 
Appelhans, 2004)  أن عملية توجيه الانتباه تجاه مثير ما، أو

بعيداً عنه تخدم عملية تنظيم الذات من خلال ضبط كمية المعلومات 
المهددة للخطر التي يعالجها الفرد، وتسهيل عملية الاستثارة 

يولوجية أو كفها، وأن ذلك يمكن أن يرتبط ذلك الانفعالية والفس
بحالة القلق التي يعانيها الفرد؛ حيث تقوم هذه التحيزات بتنشيط 
حالة القلق والاستثارة الفسيولوجية المصاحبة لها حتى في ظل 

  غياب المثيرات الفعلية المسببة لحالة القلق.
د ) أن الفرLuecken et al., 2004كما يؤكد لوكين ورفاقه (

يعمل على تنظيم استجاباته من خلال استراتيجيات الضبط المباشر 
(حل المشكلات، تنظيم الانفعالات، التعبير الانفعالي)، أو من خلال 

يجابي، إعادة غير المباشر (التقبل، التفكير الإاستراتيجيات الضبط 
البناء المعرفي، تشتيت الانتباه)، وأن الفشل في امتلاك مثل هذه 

يجيات التكيفية قد يقود إلى تبني استراتيجيات لا تكيفية الاسترات
كالتجنب، ونقد الذات، والانسحاب الاجتماعي، أو الإنكار، التي 

  ترتبط بدورها بالأعراض الرئيسة للقلق، والاكتئاب.
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 ,Gawęda, Prochwicz)سيللا و بروكوكزو ويشير جاويدا
& Cella, 2015)،  وس (أولين سكوت وفانLinscott & van 

Os, 2013 إلى أن انتشار الخبرات الذهانية كالهلوسة والأوهام لا (
يقتصر على المرضى الذهانيين فقط، وإنما يمكن ملاحظته في 

 لين سكوتو وسأ. وفي هذا الصدد يؤكد فان أيضا المجتمع ككل
 ,Van Os, Linscott)كاربندام و ديليس باولو ماين جيرميزو

Myin-Germeys, Delespaul, & Krabbendam, 2009)  أن
% من المجتمع لديهم خبرات ذهانية، على الرغم من 8أكثر من 

عدم ارتباط هذه الخبرات الذهانية بأية اضطرابات نفسية. كما يؤكد 
بيترز و كوماريو وأندروود (Peters et al., 2016)بيترز ورفاقه 

(Underwood, Kumari, & Peters, 2016)  أن بعض الأشخاص
ديهم خبرات ذهانية يعيشون ضمن المجتمع، ولا يبحثون عن الذين ل

طلب أية مساعدة متخصصة. ولعل هذه النتيجة تتطلب إجراء 
ومتابعة  ،تطبيق فردي لمقياس التحيزات المعرفية على طلبة الجامعة

 .A)الحالات المتطرفة لكونها عرضة للإصابة بالاضطرابات النفسية 
Field, 2006; Bastiaens et al., 2013; Garety et al., 2007; 
Mathews & MacLeod, 2002, 2005; Reid et al., 2006; 

Tang & Wu, 2012).  
كما يمكن أن يكشف انتشار التحيزات المعرفية المتعلقة بالقفز 
إلى الاستنتاجات لدى طلبة جامعة اليرموك وجود خلل في طبيعة 

معظم  المناهج وطرائق التدريس المستخدمة؛ حيث إن خطط
تخلو من المواد الدراسية المرتبطة بعمليات  تكاد التخصصات

الاستدلال المنطقي التي تعمل على صقل عقلية الطالب، على الرغم 
من أن هذا الاستنتاج بحاجة إلى المزيد من البحث والدراسات 

  المستقبلية.
وكشفت نتائج الدراسة الحالية عدم وجود فروق في التحيزات 

طلبة جامعة اليرموك وفقاً لمتغير الجنس، باستثناء المعرفية لدى 
تلك المتعلقة بالعزو الخارجي حيث كانت لدى الطلبة الذكور أعلى 
منها لدى الإناث. ويمكن أن تعكس هذه النتيجة طبيعة الذكور 
والإناث في عزو النجاح والفشل؛ حيث إن الذكور غالباً ما يعزون 

هد، وسوء الحظ بشكل أكبر فشلهم إلى عوامل مرتبطة بتدني الج
من الإناث، بعكس الإناث اللواتي غالباً ما يعزين الفشل إلى عوامل 

  ).Beyer, 1999مرتبطة بصعوبة المهمة (
ارتبطت بالفروق  أنهاولعل النتيجة الأبرز في الدراسة الحالية 

في التحيزات المعرفية وفقاً لمتغير مستوى التحصيل الأكاديمي. 
أن التحيزات  -بشكل شبه متسق–الدراسة الحالية  فقد أظهرت نتائج

المعرفية لدى الطلبة ذوي التحصيل المتدني كانت أعلى منها لدى 
الطلبة ذوي التحصيل المرتفع. ويمكن أن تكشف هذه النتيجة دور 
التحيزات المعرفية في التكيف السلبي للأفراد والتأثير في مختلف 

جانب الأكاديمي. فالطلبة لك الجوانب الشخصية لديهم بما في ذ
التحصيل المتدني قد يستخدمون استراتيجيات تكيفية غير  وذو

فعالة، وأنهم أكثر عرضة للوقوع بأخطاء التفكير والتحيزات المعرفية 
كالتحيز في جمع المعلومات، وبالتالي القفز إلى الاستنتاجات دون 

بعدم مرونة الاستناد إلى أدلة منطقية وكافية. كما أنهم قد يتصفون 
التفكير، وبالتالي عدم التفكير بطريقة سليمة، والميل إلى تقليل 

احتمالية المصادفة والمبالغة في زيادة احتمالية السببية بين الأشياء 
والأحداث. وأخيراً، قد يعزون أفكارهم وحالتهم الانفعالية إلى 
مصادر خارجية ترتبط بالحظ السيئ بدلاً من عزو ذلك إلى عوامل 

  ابلة للضبط والسيطرة.ق
وفي النهاية لا بد من التأكيد على أن الدراسة الحالية كانت 

، كما أنها -في حدود اطلاع الباحث–الأولى على الصعيد المحلي 
تناولت عينة من طلبة الجامعة الأسوياء، وبالتالي يصعب مقارنة 
 نتائجها مع نتائج الدراسات السابقة في هذا المجال؛ كون الدراسات

ذوي اضطرابات نفسية. وهذا يستدعي إجراء  اأفرادالسابقة تناولت 
  المزيد من الدراسات والبحث حول موضوع التحيزات المعرفية.

في ضوء ما خلصت إليه الدراسة الحالية من نتائج يمكن و
  وضع التوصيات الآتية:

ضرورة إجراء المزيد من الدراسات لاختبار صدق مقياس   •
  لدى عينات وشرائح عمرية متنوعة. التحيزات المعرفية

ضرورة تطبيق مقياس التحيزات المعرفية على طلبة الجامعات   •
والمدارس بشكل فردي والتعامل مع الحالات المتطرفة بنوع 
من المتابعة للكشف عن مدى ارتباط هذه التحيزات 

  بالاضطرابات النفسية المختلفة.
حيزات المعرفية إجراء المزيد من الدراسات حول علاقة الت  •

المباشرة وغير المباشرة بعدد من الخصائص والسمات 
كمفهوم الذات، أو مهارات ما وراء المعرفة، أو أنماط  ،النفسية

  الشخصية.
تصميم وبناء برامج تدريبية للحد من التحيزات المعرفية لدى   •

  طلبة الجامعات.
لتركيز إعادة النظر بالخطط والمناهج الدراسية في الجامعة، وا  •

على مهارات الاستدلال المنطقي والاستراتيجيات الفعالة في 
  تحقيق التكيف النفسي.
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فاعلية برنامج تدريبي في الحاجات العلاقاتية في خفض سلوك الاستقواء 
 وتنمية الاهتمام الاجتماعي لدى عينة من الطلبة المراهقين

  
  * فادي نزيه حمدي و حسين الشرعة

  

 29/9/2016 تاريخ قبوله                   29/3/2016 تاريخ تسلم البحث

نامج تدريبي قائم على هدفت هذه الدراسة إلى استقصاء فاعلية بر :ملخص
وتنمية الاهتمام الاجتماعي لدى  ،الحاجات العلاقاتية في خفض سلوك الاستقواء

) طالباً وطالبة من الصفوف الثامن 30تألفت العينة من ( .عينة من الطلبة المراهقين
والتاسع والعاشر من أربعة مدارس خاصة في منطقة عمان الغربية، تم تحديدهم من 

المدارس باعتبارهم من الطلبة المستقوين، كما حصلوا على درجات المرشدين في 
فوق المتوسط على مقياس سلوك الاستقواء، وأبدوا موافقتهم على المشاركة في 

تم توزيع أفراد الدراسة عشوائياً بالتساوي إلى مجموعتين:  .البرنامج التدريبي
لم تخضع للبرنامج مجموعة تجريبية خضعت للبرنامج التدريبي، ومجموعة ضابطة 

هما: مقياس الاستقواء، ومقياس  ،تم تطبيق مقياسين على المجموعتين .التدريبي
وتطبيق برنامج تدريبي في  ،الاهتمام الاجتماعي بعد التحقق من صدقهما وثباتهما

الحاجات العلاقاتية على المجموعة التجريبية بعد التأكد من مناسبته لغرض هذه 
وأجري قياس  .ان قبل التدريب وبعده على المجموعتينالدراسة، طبق المقياس

أظهرت نتائج  .المتابعة بعد شهر من نهاية التدريب على أفراد المجموعة التجريبية
بين متوسطي المجموعتين  إحصائية تحليل التباين المشترك وجود فروق ذات دلالة

قواء وارتفع التجريبية والضابطة على المقياسين، حيث انخفض متوسط سلوك الاست
 .متوسط مستوى الاهتمام الاجتماعي لدى المجموعة التجريبية مقارنة بالضابطة

حيث انخفض سلوك  ،كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة على متغير الجنس
ولم  .ارتفع مستوى الاهتمام الاجتماعي لدى الإناث مقارنة بالذكورالاستقواء و

وأظهرت  .تجة عن التفاعل بين البرنامج والجنستظهر فروق ذات دلالة إحصائية نا
نتائج الإحصائي (ت) لدلالة الفروق في سلوك الاستقواء والاهتمام الاجتماعي بين 

وقياس المتابعة للمجموعة التجريبية عدم وجود فروق  ،متوسط القياس البعدي
  .ذات دلالة، مما يشير إلى استمرار التحسن لدى أفراد المجموعة التجريبية

هتمام الاجتماعي، الحاجات العلاقاتية، سلوك الاستقواء، الا: الكلمات المفتاحية(
  .)نوالطلبة المراهق

  
  

  :مقدمة
كثير من المدارس من مشكلات العنف والاستقواء، حيث تعاني 

المدارس في  وجدت بعض الدراسات أن نسبة انتشار الاستقواء في
 ,Nansel, Craig, Overpeck% (54بعض البلدان قد تصل إلى 

Saluja, & Ruan, 2004(.   
ويعرف الاستقواء بأنه ممارسة سلوكات سلبية بشكل متكرر 

وإلحاق الأذى بالغير بشكل متعمد، ويمكن أن  ،يقصد بها الإساءة
ومن الأمثلة  .علاقاتياً يكون الأذى جسدياً، أو معنويا، أو لفظياً، أو

  م، وإطلاق الألقابعلى سلوك الاستقواء: الضرب، والعرقلة، والشت
   وإقصاء الآخرين، ممتلكات وتخريب والاستهزاء، السخرية أجل من

_________________________  
  .إعداد الباحث الأول بإشراف الباحث الثاني ة/بحث مستل من أطروحة دكتورا* 

  .** كلية العلوم التربوية، الجامعة الأردنية، الأردن
  .ربد، الأردنإرموك، حقوق الطبع محفوظة لجامعة الي© 

 

  

The Effectiveness of a Relational Needs Training Program 
in Reducing Bullying Behavior and Promoting Social 
Interest Among a Sample of Adolescent Students. 
 
Fadi Nazih Hamdi, & Hussein Al Sharah, Faculty of Education. 
University of Jordan, Jordan.  
 
Abstract: This study was conducted to evaluate the effectiveness of a 
relational needs training program in reducing bullying behavior and 
promoting social interest among a sample of adolescent students. The 
sample consisted of (30)  male and female students, from the 8th, 9th,  
and 10th grades attending private schools in Amman. The participants 
were identified by school counselors as demonstrating bullying 
behavior. In addition, they all attained a score above the mean on the 
bullying scale, and expressed interest in participating in the relational 
needs training program. The sample was randomly divided into two 
groups: the experimental group consisted of (15) students who were 
given the training, and the control group consisted of (15) who did not 
take the training. Two assessment tools were used with both groups; 
the Bullying Behavior Scale and the Social Interest Scale. Validity and 
reliability were extracted for both scales. The relational needs 
training program was applied with the experimental group after 
examining its suitability. Pre- and Post- assessment was applied on 
both groups, and one month follow-up measure was conducted for the 
experimental group.   

The results of ANCOVA for the bullying scale and social 
interest scale showed a statistically significant difference between the 
experimental and the control group, where the bullying rate was 
lowered and social interest rate was raised for the experimental 
group. The bullying rate was lowered and social interest rate was 
raised among girls, more than boys. No statistically significant 
difference was found due to the interaction between gender and the 
program. In addition to that, t-test analysis for the difference in means 
between the post-test and the follow-up test for the experimental group 
showed no statistically significant difference, which indicates the 
continuity of improvement among the experimental group.  
(Keywords: Relational Needs Training Program; Bullying Behavior; 
Social Interest; Adolescent Students). 

  

  

 على والاستيلاء واللعب، الاجتماعية النشاطات عن الآخرين
نه في عصر التكنولوجيا إومن الجدير بالذكر، .همممتلكات

يدة عبر وسائل والمعلومات أصبح الاستقواء يأخذ أشكالاً جد
لا تقل خطورة عن الأشكال التقليدية  التواصل الاجتماعي

 ،واصل الاجتماعيللاستقواء، مثل توجيه الإهانات عبر مواقع الت
 ,Aluede, Adeleke)والقرصنة، ونشر الشائعات، والابتزاز 
Omoike, & Afen-Akpaida, 2008).  ومن أشكال الاستقواء

 ،لكتروني التجسس على الضحية من خلال متابعة أخباره وتحركاتهالإ
ومحاولة الحصول على معلومات سرية عنه من أجل استعمالها ضده 

 ,Mullen, Pathe)تزازه بهذه المعلومات اب أو ،في المستقبل
Purcell, & Stuart, (1999.   
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 ,Gradingerويرى جرادنجر وياناجيدا وستروهمير وسيبل 
Yanagida, Strohmeier, and Spiel, 2015) أن ضحايا (

ديين، يون ضحايا الاستقواء التقلنترنت يشبهالاستقواء من خلال الإ
 .نترنتعرضة للاستقواء على الإ ن هم أكثرالتقليديي أن الضحاياو

على  ،الضحايا لديهم مشكلات نفسية متشابهةوين ووأن المستق
 الدراسة التحليلية المستعرضة التي قام بها النحو الذي ظهر في

 ,Kowalski, Giumetti)كوالسكي وجيومتي وشتراودر ولاتانر 
Schroeder, & Lattanner, 2014). فالتعرض للاستقواء يقترن 

واستخدام  ،الشعور بالوحدةتوى أعلى من الاكتئاب والقلق وبمس
والمشكلات  ،المخدرات، ومشكلات سوء التصرفالكحول و

الأفكار و ،والتوتر ،والضغط ،والأعراض السيكوسوماتية ،الانفعالية
والرضا عن  ،وتدني التحصيل ،تدني تقدير الذاتو، الانتحارية

   .السلوك الاجتماعيو ،الحياة
وللمستقوين  ،ستقواء مشكلة بالنسبة للضحاياالا ويعد

حيث ذكر  ،أنفسهم وللمعلمين، وبالتالي للجو الدراسي بشكل عام
بعض الآثار  )Lawrence & Adams, 2006لورانس وآدامز (

مثل الاكتئاب، والقلق،  ،السلبية المترتبة على سلوك الاستقواء
مدرسة، وتدني مفهوم الذات، وتدني التحصيل، والتغيب عن ال

وقد يصل الأمر في خطورته إلى درجة الانتحار  .والتسرب المدرسي
   .لدى بعض ضحايا الاستقواء

وكما يحتاج ضحايا الاستقواء إلى مساعدة إرشادية، فإن 
لأنهم قد  ؛وين أيضاً بحاجة إلى تدخل إرشاديالطلبة المستق

وكاً يصبح سل للتعامل، وبالتالي أسلوباالاستقواء  يتخذون العنف أو
كما أن  .علاقاتهم ومستقبلهم فيمما يؤثر سلباً  ؛ثابتا في تعاملاتهم

سلوك الاستقواء قد يكون مؤشراً على وجود مشاكل سلوكية أو 
 ,Dake, Price)نفسية أخرى، فقد وجد ديك وبرايس وتيلجوهان 

& Telljohann, 2003) وكل  ،علاقة ارتباطية بين سلوك الاستقواء
العقاقير، واستخدام العنف، والسلوكات  من: إساءة استخدام

والغش في الدراسة، والعلاقات الجنسية  ،الإجرامية، وعدم النزاهة
، واحتمالية الإساءة إلى الشريك في المستقبل، وتدني ةفي سن مبكر

المستقوين  فيوبما أن الاستقواء يؤثر سلباً  .التحصيل الدراسي
اولت العديد من فقد ح والضحايا والجو المدرسي بشكل عام،

البرامج التربوية والنفسية التصدي لهذه المشكلة من أجل معالجة 
فعلى سبيل المثال، هناك  .الأسباب المؤدية إلى سلوك الاستقواء

برامج استندت إلى النظرية المعرفية السلوكية، وأخرى استندت إلى 
التدريب على تنمية مستوى الذكاء الانفعالي، وأخرى استندت إلى 

 & Davis)تدريب على المهارات الوالدية لآباء المستقوين ال
Davis, 2007).   

ومن النظريات التي يمكن توظيفها في تفسير سلوك الاستقواء 
نظرية التعلق والعلاقات الحميمية، حيث تفترض هذه النظرية أن 
معظم السلوكات السلبية ناجمة عن ضعف في العلاقات الحميمية 

وأسلوب العلاج  .ب حاجات علاقاتية غير ملباةبسب لدى الأفراد، أو
بالحميمية يقوم على تكوين علاقة دافئة بين المرشد والمسترشد 

ومن خلال  .وبين المسترشدين أنفسهم من جهة أخرى ،من جهة

هذه العلاقات الوثيقة المبنية على التلبية المتبادلة للحاجات 
ين الوعي بالذات، العلاقاتية لأفراد المجموعة يتطور لدى المشارك

والتواضع، والشفافية في مشاركة الخبرات المؤلمة، والشعور 
وتنمو القدرة على التعاطف مع  .بالامتنان، والتفكير الإيجابي

الآخرين، واستخدام مهارات اجتماعية مثل التوكيدية، ومهارة تلبية 
ومن هذا ، )Ferguson, 2009الحاجات العلاقاتية للآخرين (

تسعى إلى تدريب عينة من المراهقين  الحالية ن الدراسةفإ ،المنطلق
والاستجابة لهذه الحاجات لدى  ،على الوعي بالحاجات العلاقاتية

الآخرين، وزيادة القدرة على التعاطف، والتعبير عن الذات، 
بالإضافة إلى  .واستقصاء أثر ذلك في خفض سلوك الاستقواء لديهم

تقصاء أثر هذا التدريب على فإن هذه الدراسة تسعى إلى اس ،ذلك
تنمية الاهتمام الاجتماعي، كون الاهتمام الاجتماعي من شأنه أن 

ويعمل على إحلال  ،يعزز استمرارية التغيير على المدى البعيد
    .سلوكات إيجابية جديدة مكان سلوكات الاستقواء السلبية

أنه جزء من ويشير الاهتمام الاجتماعي إلى وعي الفرد ب
تعبيره عن مشاعره نحو المجتمع  لى طريقةإالإنساني، والمجتمع 

اص تتضمن اتجاهات الفرد الإيجابية نحو الأشخو .مؤسساتهو
ويتطلب الاهتمام  .المشاركةالآخرين القدرة على التعاون و

الاجتماعي أن يكون هناك اتصال كاف مع الحاضر حتى نستطيع أن 
العطاء، الأخذ ونكون راغبين ب أنو ،نخطو نحو مستقبل ذي معنى

 ,Milliren) في رفاه الآخرين الإسهامأن نطور قدرتنا على و
Evans, & Newbauer, 2007).  ويتضمن الاهتمام الاجتماعي

تتضمن عملية و .السعي نحو مستقبل أفضل للإنسانية جمعاء
ولة إيجاد مكان للفرد في التي تبدأ في الطف التنشئة الاجتماعية

  .)Corey, 2009المشاركة لديه (الانتماء و، وتنمية الحس بالمجتمع
لاجتماعي عندما تحدث عن قد تناول أدلر موضوع الاهتمام او

فقرن الاهتمام الاجتماعي بالتماثل  ،الحبالمهنة والمجتمع و
تشعر بما و ،تسمع بأذنيهو ،أي أن ترى بعينيه ؛التعاطف مع الآخرو

ام تمالاهو .)Ansbacher & Ansbacher, 1979( في قلبه
لدى  العقليةعلى الصحة النفسية و الاجتماعي هو المؤشر الرئيس

 .الاحترام المتبادلعبر عنه من خلال تشارك الأنشطة وي ،الفرد
تلاشى إحساسه  ،شعورا بالاهتمام الاجتماعي الفردكلما طور و

يرى الاتجاه الفردي في علم النفس أن سعادتنا و .العزلةبالدونية و
نا نبحث عن إن .الحس بالترابط الاجتماعي نجاحنا تكمن في هذاو

التقبل و للأمن المجتمع لنلبي حاجاتنا الأساسيةمكان لنا في الأسرة و
لى خوفنا من أن إمعظم المشكلات التي نعاني منها تعود و ،الجدارةو

شباع حاجتنا إذا لم يتم إو .نقدرها لا نحظى بتقبل الجماعات التي
يكون  ما نشعر بالترابط مع الآخرينوعند .للانتماء نعاني من القلق

 نتعامل معهاو ،ونواجه المشكلات ،بمقدورنا أن نتصرف بشجاعة
لاهتمام الاجتماعي ا عدمع أن أدلر و .)Corey, 2009بكفاءة (
وأن  ،ممارستهوتعلمه و لا أنه يرى ضرورة أن يتم تعليمهإفطري، 

فقد  .علاقة الأبوين بالطفل فعالة جدا في تشكيل هذا الاهتمام
أظهرت دراسة جوزيك ودورمان وجروف والترمات وفورسيث 

(Guzick, Dorman, Groff, Altermatt, & Forsyth, 2004)  أن
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 ،وكل من الأنانية ،هناك علاقة بين ضعف الاهتمام الاجتماعي
والعدائية، وأن وجود  ،والتمحور حول الذات ،وضعف التعاطف

قترن اكما  .كات الاستقواءالاهتمام الاجتماعي اقترن عكسياً بسلو
الاهتمام الاجتماعي بالدفاع عن ضحايا الاستقواء من الطلبة 

  .المشاهدين
 ,Kim, Lee, & Kim)كم كما أظهرت دراسة كم ولي و

ع عن الضحية في حالة العلاقة بين سلوك الدفا التي تقصت (2013
مثل التعاطف  ،متغيرات الخصائص الشخصية للفردو ،الاستقواء

أن  ،والشعور بالمسؤولية الاجتماعية ،الكفاءة الذاتيةو ،نيالوجدا
من الفروق بين  )%60(الخصائص الشخصية قد فسرت حوالي 

الأفراد في سلوك الدفاع عن الضحية، وقد توسط إدراك الشعبية 
سلوك الدفاع و ،قة بين الخصائص الشخصية للفردبين الرفاق العلا

  .عن الضحية
عزيز الاهتمام الاجتماعي لدى فإنه من الضروري ت ،ولذا

بحيث يؤدي ذلك  ،لدى فئة المستقوين بشكل خاصو ،الطلبة عامة
والشعور مع الآخرين على نحو يسهم في  ،إلى نمو التعاطف لديهم
وتحسين  ،إن خفض سلوك الاستقواءو .خفض سلوك الاستقواء

مستوى الاهتمام الاجتماعي لدى المستقوين يؤدي إلى تحسين 
الاجتماعية في المدرسة وصولاً إلى جو مدرسي آمن العلاقات 

ومستوى تحصيلهم  ،يساعد على تحسين مستوى تكيف الطلبة
  .الدراسي

 ،خصائص الطلبة المستقوينأما بالنسبة لأسباب الاستقواء و
الاستقواء صرخة استغاثة  عدمنها ما  ،فهناك العديد من التفسيرات

 لاريويشير بومستير و .تعبر عن حاجة ماسة غير مشبعة للانتماء
)1995 Baumeister, & Leary,لدى البشر حاجة قوية  ) إلى أن

خرين الذين يقدمون لهم الرفقة التفاعل المستمر مع الآللانتماء و
لكترونية وقد يقوم الأطفال بالضرب والنبذ والمضايقة الإ .الرعايةو

كذلك الأمر عندما  .عندما تتهدد حاجتهم الشخصية للانتماء
يؤذون وفإنهم يضربون  ،رغبون بتحسين مكانتهم الاجتماعيةي

، لهمالآخرين بالطريقة التي يعتقدون أنها ستكون الأشد إيلاما 
نتماء المستهدف سلوكات تقلل من أهمية الشعور بالاويقومون ب

  .)Underwood, & Ebrenreich, 2014( هممن
 ,Antoniadou)وقد أجرى أنطونيادو وكوكينوس وماركوس 

Kokkinos, & Markos, 2016)  دراسة لاستكشاف الخصائص
ة المصاحبة للاستقواء التقليدي والاستقواء من الشخصية المحتمل

 ،نترنتأو من خلال الإ ،نترنت ولضحايا الاستقواء التقليديخلال الإ
أظهرت  .المرحلة المتوسطة في يونانياّ طالباّ )146(على عينة من 

التقليدي بة يقومون بسلوك الاستقواء نتائج الدراسة أن بعض الطل
نهم أو .نترنت بدور المستقوي أو الضحيةوالاستقواء عبر الإ

يتشاركون بالخصائص الشخصية، إلا أن معظمهم يقومون بأحد 
أي المستقوى في  ؛لكن بالدور المعاكسو ،الدورين أو بكليهما

أما  .أو العكس نترنتالضحية في الاستقواء من خلال الإالتقليدي و
نترنت فهي أن بدور المستقوي عبر الإبالنسبة للخصائص التي تتنبأ 

نشطا على و ،نترنتلديه مهارات في استخدام الإويكون ذكرا 

ولديه خصائص  ،في استخدام الشبكة ليس لديه محاذيروالشبكة، 
التلاعب والميول العدوانية، و ،شخصية سيكوباثية كالنرجسية

أما الاستقواء التقليدي فيمكن  .نفعاليوتدني التعاطف الا بالآخرين،
ذا خصائص شخصية و ،التنبؤ به من خلال أن يكون الشخص ذكرا

وباحثا عن  ،في استخدام الشبكة ليس لديه محاذيرو ،سيكوباثية
 .القيام بسلوكات خطرةو ،والمغامرة ،ثارة عن طريق المخاطرةالإ

يهم محاذير أما الضحايا من خلال الشبكة فيمتازون بأنهم ليس لد
لديهم ضعف في المهارات ومؤكدون لذاتهم، و في استخدام الشبكة،

أما ضحايا الاستقواء  .القليل من العلاقات مع الرفاقو ،الاجتماعية
مستهترة غير مسؤولة،  –ة قهرية التقليدي فلديهم خصائص شخصي

   .القليل من العلاقات مع الرفاقو ،في المهارات الاجتماعية ضعفو
فقد وجد في دراسة  )(Thornberg, 2015نبيج أما ثور
مراهقا من ثلاث مدارس ثانوية في السويد أن  )350(أجراها على 

 ،تفسير الطلبة لسلوك الاستقواء يمكن تلخيصه في أربعة عوامل
 ،شخص غريب الأطوارأن الضحية  يشير إلى :التفسير الأول

في ، وول عما يجري لهالضحية مسؤ كأنو ،يستحق ما يتعرض لهو
أن يشير إلى  :التفسير الثانيو .للاستقواء تسويغهذا التفسير 

نفوذ بين وسلطة و جتماعيةاشخص يبحث عن مكانة المستقوي 
بائس  أن المستقوي شخصيشير إلى  :التفسير الثالثو .الرفاق

لديه مشكلات نفسية و ،إحباطات كثيرةيعاني من ضغوطات و
لثقة بها، ولديه شعور بعدم وا ،مثل تدني تقدير الذات ،اجتماعية

أن يشير إلى  :التفسير الرابعو .سرية في البيتالأمن، ومشكلات أ
يتجنب و ،يبحث عن المرح ،المستقوي شخص لئيم سيء الخلق

  .يتصرف بدون ترو أو تفكير بالعواقبو ،الملل
) إلى البحث عن الفروق في 2009وهدفت دراسة أبو غرال (

دعم الاجتماعي المدرك لدى مستويات الشعور بالوحدة وال
التي تشمل المحايدين، والمستقوين، موعات الاستقواء مج

 )978(تكونت عينة الدراسة من  .الضحايا -والضحايا، والمستقوين
) من الذكور، من الصفوف 515و( ،) من الإناث463( ؛طالباً وطالبة

ومن خلال  .السابع وحتى العاشر في عدد من المدارس الأردنية
) 67) من أفراد العينة كانوا محايدين، وأن (837سة تبين أن (الدرا

) كانوا من المستقوين، وأن 26منهم كانوا من الضحايا، وأن (
أشارت نتائج الدراسة أيضاً  .الضحايا - ) كانوا من المستقوين48(

أن ضحايا الاستقواء كانوا أكثر شعوراً بالوحدة من مجموعات إلى 
لشعور بالوحدة لدى المستقوين كان أعلى الاستقواء الأخرى، وأن ا

منه لدى المحايدين، ولم تظهر النتائج فروقاً ذات دلالة إحصائية في 
الشعور بالوحدة بين المستقوين والمستقوين الضحايا، كما وجدت 
الدراسة أن الدعم الاجتماعي المدرك أعلى لدى المحايدين مقارنةً 

   .بالمستقوين والضحايا
 بين العلاقة حول) 2012(  والمالكي  فيوفي دراسة الصو

 من  مكونة عينة على الاستقواء وسلوك ،الوالدية المعاملة أساليب
 الخامس الصفين من بغداد في الابتدائية المدارس في طالب) 200(

قام الباحثان بتطبيق  .) سنة12.11( أعمارهم متوسط والسادس،
والدية يبرز خمسة مقياس للاستقواء، ومقياس لأساليب المعاملة ال
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هي إهمال، وتذبذب، وتساهل، وتسلط،  ،أنواع من المعاملة الوالدية
أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة إيجابية بين الاستقواء  .وحزم

، والتساهل، والتسلط من جهة وكل من أنماط الإهمال ،من جهة
كما أظهرت النتائج وجود علاقة سلبية بين الاستقواء من  .أخرى

   .أنماط الحزم، والتذبذب من جهة أخرىجهة، و
وصفاً لبرنامج  )Beale & Scott, 2001وقدم بيل وسكوت ( 

)Bully Buster التدريبي الشمولي الموجه للمدرسة من أجل (
التصدي لسلوكات الاستقواء، حيث يقوم البرنامج على لعب الدور 
والسيكودراما، من أجل تمثيل حوادث الاستقواء، وطرح نقاشات 

وقد ذكر معلمو المدارس التي تم تطبيق  .حول كيفية التعامل معها
هذا البرنامج فيها أن ضحايا الاستقواء أصبحوا أكثر استعداداً 
للتبليغ عن حوادث الاستقواء التي يتعرضون لها، وأكثر استعداداً 

   .لطلب المساعدة من الراشدين
 )(O'moore & Minton, 2005وعنيت دراسة أومور ومنتون 

بتقييم فاعلية برنامج للحد من سلوك الاستقواء في إحدى المدارس 
الإيرلندية، قام الباحثان بقياس الخط القاعدي لسلوكات الاستقواء 

) معلماً على تطبيق البرنامج 11في المدرسة، ثم قاما بتدريب (
القائم على التوعية والتنبه للطلبة المستقوين والضحايا في 

وقياس نسبة  ،أشهر من تطبيق البرنامج) 9مدرستهم، وبعد (
الاستقواء في المدرسة، وجدا أن نسبة سلوك الاستقواء انخفضت 

نسبة الطلبة الذين كانوا يتعرضون أن %)، و19.6بمقدار (
   .%)50للاستقواء انخفضت بمقدار (

 ,Smokowski & Kopasz)واستخدم سموكويسكي وكوباز  
) الذي The Bully Projectبرنامج مشروع الاستقواء ( (2005

يقوم على عدم التساهل أو التقبل لأي شكل من أشكال سلوك 
قوانين صارمة في المدرسة  حيث يتم وضع الاستقواء في المدرسة،

من سلوكات الاستقواء، كما يتم تدريب الضحايا  من شأنها أن تحد
مثل التوكيدية، وكيفية طلب المساعدة من  ،على استخدام مهارات

ين، كما يتم إجراء جلسات إرشادية للمستقوين أنفسهم الراشد
النتائج  إلىقائمة على العلاج الواقعي، حيث يتعرف المستقوون 

السلبية المترتبة على سلوكاتهم، بالإضافة إلى تطوير مفهوم 
أظهرت التغذية الراجعة من المعلمين  .التعاطف لدى المستقوين

أن هذا البرنامج  ها البرنامجدارس التي طبق فيوالهيئة الإدارية للم
     .خفض من سلوكات الاستقواء في مدارسهم

لويس للوقاية من الاستقواء أوبرنامج  ويعد(Olweus 
Bullying Prevention Program)  من أكثر برامج التدخل

شموليةً، ومن أكثرها انتشاراً، وهو يقوم على أساس تدريب 
ع بعضهم ومع الطلبة وأسرة المدرسة على التعامل م ،المعلمين

بطريقة تتسم بالاحترام والتقبل من أجل نمذجة هذه السلوكات 
للطلبة، بالإضافة إلى تقديم برامج توعية حول خطورة ظاهرة 

وقد تم تصميم هذا  .وآثارها النفسية طويلة المدى ،الاستقواء
وتم تطبيقه بداية في النرويج  ،Olweusالبرنامج من قبل ألويس 

 ،أخرى دولانتشر بشكل واسع في  ،ندما أثبت فعاليتهوالسويد، وع
فقد وجد بوير  .)Limber, 2011ومنها الولايات المتحدة (

في  )Bauer, Lozano, & Rivara, 2007ولوزانو وريفارا (
دراستهم التي عنيت بتقييم فاعلية هذا البرنامج عن طريق تطبيقه 

ستقواء ضابطة) أن نسبة الا 3تجريبية  7) مدارس (10على (
ونسبة الاستقواء العلاقاتي  ،%)28الجسدي انخفضت بمقدار (

في المدارس التي طبق فيها البرنامج،  )%37(انخفضت بمقدار 
     .وأن النتائج كانت أفضل حسب قياس المتابعة

 ,Stanbury)وفي دراسة ستانبري وبروس وجين وستلنر 
Bruce, Jain, Stellern, 2009) ييم حول تطوير وتطبيق وتق

من  فاعلية برنامج يزيد من قدرة الطلبة على التعاطف من أجل الحد
) 172سلوك الاستقواء، تم تطبيق البرنامج على عينة تكونت من (

 ونسبة الذكور، %)67طالباً وطالبة كانت نسبة الإناث فيها (
وبعد توزيع أفراد الدراسة عشوائياً إلى المجموعة  .%)33(

ضابطة، تم تطبيق البرنامج على المجموعة التجريبية والمجموعة ال
التجريبية، وبعد ذلك قام الباحثون بتطبيق القياس البعدي على 

أظهرت نتائج تحليل التباين المشترك انخفاضاً  .المجموعتين
ملحوظاً في سلوكات الاستقواء لدى المجموعة التجريبية مقارنة 

فاض سلوك بالمجموعة الضابطة، كما أظهرت النتائج أن نسب انخ
  .الاستقواء لدى الإناث كانت أعلى منها لدى الذكور

دراسة  )Karna, et al.,  2011كما أجرى كارنا وآخرون (
من ظاهرة الاستقواء في فنلندا  ) للحدKiVaلأثر برنامج كيفا (

) طالباً وطالبة من الصفوف الرابع 8237على عينة مكونة من (
) مدرسة موزعة 78ائياً من (تم اختيار العينة عشو ،وحتى السادس

) طالباً وطالبة 4207إلى مجموعتين تجريبية وضابطة، حيث كان (
) طالباً وطالبة 4030) مدرسة في المجموعة التجريبية، و(39من (
كما تم استخدام  .) مدرسة في المجموعة الضابطة39من (

المقاييس التالية: مقياس تقدير ذاتي لمستوى الاستقواء والوقوع 
الويس للاستقواء/الضحية  استبانةية للاستقواء مشتق من كضح

)Olweus Bully/Victim Questionnaireالدور في  )، ومقياس
الاستقواء (مستقوى، ضحية، مشاهد، مشجع، مدافع)، ومقياس 
الموقف من الاستقواء، ومقياس التعاطف مع الضحية، ومقياس 

قياس الرفاهية في الكفاءة الذاتية المدركة للدفاع عن الضحية، وم
 طلبةللحد من الاستقواء مع  )KiVa(وتم تطبيق برنامج  .المدرسة

أظهرت نتائج الدراسة فاعلية برنامج  .مدارس المجموعة التجريبية
التدخل على جميع المتغيرات ما عدا التعاطف والدفاع عن الضحية 

من نوعية البرامج  )KiVa(برنامج  ويعد .والموقف من الاستقواء
 Whole School Intervention)وجهة للمدرسة ككل الم

Programs) وترجمة هذا الاصطلاح من اللغة الفنلندية يعني "ضد ،
بأن الاستقواء مشكلة  يؤكدالاستقواء"، وهذا النوع من التدخلات 

أن برامج مكافحة الاستقواء يجب أن ومتعددة المستويات والأسباب، 
ى الفرد، وعلى مستوى تغطي جميع جوانب المشكلة على مستو

وبما أن المكانة الاجتماعية التي  .الصف وعلى مستوى المدرسة
يحصل عليها المستقوي من خلال تعزيز الأقران تعد من الأسباب 

يركز  (KiVa)وراء نشأة واستمرارية سلوك الاستقواء، فإن برنامج 
من خلال الجلسات التوعوية على الطلبة المشاهدين والمعززين 
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على الأقل  الاستقواء بأن يصبحوا مدافعين عن الضحية، أولسلوك 
   .غير معززين لسلوك الاستقواء

 ,Brown, Low, Smith)وقام براون ولو وسميث وهاجرتي 
& Haggerty, 2011)  فاعلية برنامج  إلىبدراسة هدفت التعرف

) في خفض سلوك Steps to Respectخطوات نحو الاحترام (
البرنامج الشمولي على إقامة علاقات دافئة،  الاستقواء، ويعمل هذا

كما يقوم هذا  .وتعزيز جو إيجابي بين طلبة المدرسة كأسرة واحدة
البرنامج على تعليم الطلبة مهارات تواصل فعالة، ومهارة التوكيدية، 

والإبلاغ عنها في حال  ،وكيفية التعامل مع ظاهرة الاستقواء
وقد شملت  .لاستقواءحدوثها، وزيادة التعاطف نحو ضحايا ا

) مدرسة في كاليفورنيا، أجاب على 33( دراسة فاعلية البرنامج
وبعد مقارنة النتائج  .) طالبا3119ً) مدرساً و(128استبياناتها (

في القياس البعدي للمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة، 
أظهرت النتائج انخفاضاً ملحوظاً في مستوى سلوك الاستقواء في 

  .%)33عات التجريبية بنسبة (المجمو
دراسة ليك  ،ومن الدراسات التي تناولت الاهتمام الاجتماعي

) حول علاقة الاهتمام الاجتماعي ,Leak & Leak 2006وليك (
مثل: الصحة النفسية المدركة،  ،ببعض مفاهيم علم النفس الإيجابي

 -والاهتمام بالآخرين، والأخلاقيات المجتمعية، والنضج النفس
قام الباحثان باختيار عينة عشوائية  .ماعي، والقدرة على التكيفاجت

) طالباً وطالبة في إحدى مساقات علم النفس، 162مكونة من (
)، ومتوسط أعمارهم 110) وعدد الإناث (52وكان عدد الذكور (

وتم تطبيق مقياس للاهتمام الاجتماعي، ومقياس  .) سنة19.3(
عن الحياة، ومقياس النضج  المشاعر الإيجابية، ومقياس الرضا

النفسي، ومقياس القيم الحياتية، ومقياس الحميمية في العلاقات، 
ومقياس الاستثمار في الآخرين، ومقياس تحقيق الذات، ومقياس 
تقدير الذات، ومقياس القدرة على التكيف، ومقياس للقلق، ومقياس 

تائج وبعد تحليل ن .للمشاعر السلبية، ومقياس للعزلة الاجتماعية
المقاييس أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية إيجابية بين 

ما عدا مقاييس جتماعي وجميع المقاييس الأخرى، الاهتمام الا
القلق، والمشاعر السلبية، والعزلة الاجتماعية، حيث كان اتجاه 

    .الارتباط سلبياً بينها وبين مقياس الاهتمام الاجتماعي
مدى انتشار ظاهرة الاستقواء في  وقد أظهرت دراسات حول

عدد من الدول لطلبة المرحلة الابتدائية أن نسب الانتشار تراوحت 
طالباً  )5813(في فنلندا لدى عينة مكونة من  )%11.3(بين 

 )7290(يرلندا لدى عينة تكونت من إفي  )%49.8(وطالبة، إلى 
وك طالباً وطالبة، وفي الولايات المتحدة كانت نسب انتشار سل

 )%19(الاستقواء بين طلبة المرحلة الابتدائية تصل إلى حوالي 
(O’moore & Kirkham, 2001).   

وفي دراسات أخرى لنسب انتشار الاستقواء بين طلبة 
المرحلة المتوسطة في عدد من الدول، أظهرت النتائج نسباً تتراوح 

طالباً وطالبة في فنلندا  )189(لدى عينة مكونة من  )%4.7(بين 
طالباً وطالبة في المملكة  )6758(لدى عينة تكونت من  )%27(و

 ,Olweus)لويس أكما وجد  .)Dake et al., 2003( المتحدة

في دراسة قام بها في النرويج على عينة مكونة من  (1994
من المشاركين  )%9(من طلبة المرحلة الإعدادية أن  )568000(

  .ستقوينكانوا م )%7(وأن  ،كانوا ضحايا الاستقواء
) حول ,Rigby & Slee 1991وفي دراسة ريجبي وسلي (

سترالية على عينة لأنسب انتشار سلوك الاستقواء في المدارس ا
سنة، أظهرت  )16-6(طالباً وطالبة من الأعمار  )685(مكونة من 

طلبة كان ضحيةً للاستقواء، كما أن  10من كل  1نتائج الدراسة أن 
ستقواء من الإناث، كما وجدت الدراسة الذكور كانوا أكثر عرضةً للا

  .أن سلوك الاستقواء ينخفض بتقدم المرحلة العمرية
وهناك دراسات عنيت بنسب انتشار الاستقواء الإلكتروني،  

 )1514() على عينة من ,Juvonen 2008ففي دراسة لجوفينين (
المتحدة  سنة) في الولايات 17-12طالباً وطالبة من الفئة العمرية (

من  )%72(نترنت، وجد الباحث أن خلال استبانة على الإمن 
المشاركين في الدراسة قد تعرضوا للاستقواء الإلكتروني لمرة 

من هؤلاء كانوا من  )%75(واحدة على الأقل في حياتهم، وأن 
    .الإناث

ومن الدراسات التي تطرقت لنسب انتشار الاستقواء في 
لت أربع مدارس أساسية ) التي شم2008دراسة جرادات ( ،الأردن

تألفت عينة  .ربدإلسابع وحتى العاشر في مدينة لطلبة الصفوف ا
 )%18.9(وجدت الدراسة أن  طالباً وطالبة )656(الدراسة من 

 )%1.5(كانوا من الضحايا، و )%10.2(المستقوين، و كانوا من
  .كانوا محايدين )%69.4(كانوا من الضحايا/المستقوين، و

ة الدراسات السابقة أن معظمها كان يلاحظ من مراجع 
قد و .العوامل المرتبطة بهات مسحية حول انتشار الاستقواء ودراس

زيادة و ،جريبية الى خفض سلوك الاستقواءسعت الدراسات الت
تحسين مستوى تأكيد و ،مستوى التعاطف لدى الطلبة المستقوين

 تتميز الدراسة الحالية بأنهاو .الذات لدى المستقوى عليهم
تنمية الاهتمام الاجتماعي لدى و ،تستهدف خفض سلوك الاستقواء

الطلبة المستقوين من خلال توعيتهم بالحاجات العلاقاتية لديهم 
تدريبهم على المهارات اللازمة لتلبية هذه الحاجات لدى الآخرين، وو

  .مما يؤدي الى تلبية الحاجات العلاقاتية لديهم ؛لدى الآخرين

  مشكلة الدراسة
ي الطلبة في كثير من المدارس من سلوك الاستقواء الذي يعان

الجو  فيويؤثر سلباً  ،يمثل مصدراً للقلق والتوتر لدى الضحايا
ويرتبط الاستقواء بعدم القدرة على ضبط  .المدرسي بشكل عام

الذات، وضعف المهارات الاجتماعية، وعدم القدرة على التعبير 
، وتدني مفهوم الذات الانفعالي، وضعف القدرة على التعاطف

)Dake, et al., 2003(.  وهناك علاقة بين ضعف القدرة على
التعاطف، وضعف الوعي بالحاجات العلاقاتية والآثار النفسية 
المترتبة على عدم تلبيتها من جهة، وبين السلوك الاستقواء من جهة 
أخرى، وهناك حاجة ماسة لاستخدام برامج تدريبية في المدارس 

ذه المشكلة، ومن هذا المنطلق تسعى الدراسة الحالية لمواجهة ه
إلى استقصاء فاعلية برنامج تدريبي في الحاجات العلاقاتية في 

وتنمية الاهتمام الاجتماعي لدى عينة من  ،خفض سلوك الاستقواء
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ومن هنا تتحدد مشكلة الدراسة بالعمل على  .الطلبة المستقوين
على الوعي بالحاجات استقصاء فاعلية برنامج تدريبي قائم 

وتنمية الاهتمام الاجتماعي  ،العلاقاتية في خفض سلوك الاستقواء
   .لدى عينة من الطلبة المراهقين

  فرضيات الدراسة
بين  )α=  0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ( -1

متوسطي درجات المجموعة التجريبية، والمجموعة الضابطة 
الاستقواء تعزى  في القياس البعدي على مقياس سلوك

  .والتفاعل بينهما ،للبرنامج التدريبي والجنس
بين  )α=  0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ( -2

متوسطي درجات المجموعة التجريبية، والمجموعة الضابطة 
في القياس البعدي على مقياس الاهتمام الاجتماعي تعزى 

  .والتفاعل بينهما ،للبرنامج التدريبي والجنس
) بين α=  0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ( -3

درجات المجموعة التجريبية في القياس البعدي  متوسطي
   .وقياس المتابعة على مقياس سلوك الاستقواء

 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ( -4
 =α بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية في القياس (

   .س المتابعة على مقياس الاهتمام الاجتماعيوقيا ،البعدي

  أهمية الدراسة
تبرز الأهمية النظرية لهذه الدراسة من خلال ما تقدمه من  

سند نظري يتعلق بسلوك الاستقواء والاهتمام الاجتماعي لدى 
وفهم هذا السلوك مهم بالنسبة للمرشدين والمعلمين  .المستقوين

ضافة إلى فهم دور البرامج بالإ .والعاملين في المجال التربوي
التدريبية الإرشادية في التعامل مع مشكلات التصرف غير المناسب 

ما يتعلق بفاعلية التدريب على وبشكل خاص في ،ي المواقع التربويةف
وتنمية القدرة على  ،والعمل على تلبيتها ،فهم الحاجات العلاقاتية

  .ستقواءومنها سلوك الا ،التعاطف في خفض السلوكات المشكلة
وتنبثق الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة من تزايد أحداث 

ما انية في المدارس وفي الجامعات، والاستقواء والسلوكات العدو
وتسهم  .تتركه هذه الأحداث من الآثار السلبية على الفرد والمجتمع

من مشكلة  هذه الدراسة في تقديم برنامج تدريبي من شأنه أن يحد
الآخرين والجو  فيا يرتبط بها من سلوكات تؤثر وم ،الاستقواء

المدرسي بشكل عام، بالإضافة إلى تنمية جوانب إيجابية لدى 
   .المستقوين مثل الاهتمام الاجتماعي

  محدداتهاحدود الدراسة و
الحدود البشرية: اقتصرت الدراسة على طلبة الصفوف الثامن  -1

   .والتاسع والعاشر من المدارس الخاصة
دود المكانية: اقتصرت الدراسة على عدد من المدارس الح -2

   .الخاصة في منطقة عمان الغربية
الحدود الزمانية: أجريت الدراسة خلال الفصل الدراسي الأول  -3

   .2015/2014من العام 
إناثا) بعينتها الممثلة بطلبة (ذكورا و تتحدد نتائج هذه الدراسة -4

ع مدارس مختلطة من من المرحلة الأساسية العليا في أرب

لا على إعليه لا يمكن تعميم نتائجها و ،منطقة غرب عمان
  .عينات مماثلة

ما تحقق لها من صدق دد نتائج هذه الدراسة بأدواتها وتتح -5
  .ثباتو

  التعريفات الإجرائية

يعرف الاستقواء على أنه سلوك سلبي متكرر يقصد  الاستقواء: -
يقة للآخرين، ويصدر من شخص الإيذاء، أو المضا به الإساءة، أو

 .)Jolliffe & Farrington, 2006قوي ضد شخص أقل قوة (
  وتشمل أشكال الاستقواء: 

واللكم بقبضة اليد  ،الاستقواء الجسدي: مثل الضرب والركل بالقدم
  .والعض ،والقرص ،والخنق

الاستقواء في العلاقة الشخصية: مثل الإقصاء، والإبعاد، والصد ،
   .اعات والأكاذيبوترويج الإش

والتسمية بأسماء  ،والإغاظة ،الاستقواء اللفظي: ويشمل التهديد
  .مسيئة

أو  ،الاستقواء الجنسي: ويتمثل في سلوك الملامسة غير اللائقة
  .المضايقة الجنسية بالكلام

الاستقواء الإلكتروني: هو إلحاق الضرر المتعمد والمتكرر بالضحية 
 ،والهواتف المحمولة ،يوترمن خلال استخدام أجهزة الكمب

  .)Dake, et al.,  2003والأجهزة الإلكترونية الأخرى (
ويعرف الاستقواء إجرائياً بالدرجة التي يحصل عليها 

  .المستجيب على مقياس الاستقواء المستخدم في هذه الدراسة

الاهتمام الاجتماعي من المفاهيم  يعد الاهتمام الاجتماعي: -
فقد  .عنها أدلر في نظرية علم النفس الفرديالأساسية التي تحدث 

) الاهتمام الاجتماعي على أنه Crandall, 1981وصف كراندل (
مجموعة من العمليات المعرفية والانفعالية تدفع الفرد إلى إيجاد 
قيمة خارج نفسه، ليذهب لما هو أبعد من اهتماماته الشخصية، 

 .وتلبية حاجاتهموبالتالي يكرس جزءاً من حياته لخدمة الآخرين 
الاهتمام الاجتماعي من المؤشرات الأساسية على الصحة  يعدكما 

 .والقدرة على التعامل مع الضغوطات ،والتوافق ،والتكيف ،النفسية
ويعرف الاهتمام الاجتماعي إجرائياً بالدرجة التي يحصل عليها 
المستجيب على مقياس الاهتمام الاجتماعي المستخدم في هذه 

  .الدراسة

: هو برنامج يقوم البرنامج التدريبي في الحاجات العلاقاتية -
جلسة  12) فصول تعطى على مدى 8على الخبرة، يتألف من (

وعلى  .) دقيقة90جماعية بمعدل جلسة كل اسبوع لمدة (
 .المتدربين القيام بواجبات منزلية قائمة على الخبرة بين الجلسات

والهدف من التدريب زيادة  ،أو مدرب مؤهل اّويقدم التدريب مرشد
 تعرفوعي المتدربين بحاجاتهم العلاقاتية، وزيادة قدرتهم على 

حاجات الآخرين، وتعلم مهارات جديدة حول كيفية تلبية هذه 
كما  .الحاجات للآخرين، بالإضافة إلى تعلم مهارات التواصل الفعال

، أن من شأن هذا التدريب أن يوثق العلاقات بين أفراد المجموعة
 .بعضابحيث تصبح مجموعة دعم يقدم أفرادها الدعم لبعضهم 

ويركز هذا التدريب على الحاجات العلاقاتية العشر الأكثر أهمية، 
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وهي: الاحترام، والتقبل، والمواساة، والدعم، والتشجيع، والرضا، 
ومن أبرز المحاور التي  .والأمان، والتقدير، والاهتمام، والمودة

ريب، تفسير السلوك الإنساني من منظور يتطرق لها هذا التد
ن الافتراض هنا أن تلبية إاجات الملباة وغير الملباة، حيث الح

مشاعر إيجابية، وبالتالي  ثم إلىالحاجات سيؤدي إلى أفكار إيجابية، 
سلوكات إيجابية، وعدم تلبية الحاجات سيؤدي إلى أفكار سلبية، إلى 

   .وكات سلبيةسل إلى مشاعر سلبية، وبالتالي ثم إلى

  الطريقة والإجراءات

طالبة ) طالباً و30أفراد الدراسة من ( : تألفأفراد الدراسة
من الإناث من الصفوف الثامن  )11) من الذكور و(19منهم (

) سنة، تم اختيارهم من 14والتاسع والعاشر وبمتوسط عمري بلغ (
دى أب ،بين طلبة أربع مدارس خاصة مختلطة في منطقة عمان الغربية

وقد قام المرشدون  .المرشدون العاملون فيها استعدادهم للتعاون
والمرشدات بتحديد الطلبة الذين تنطبق عليهم معايير الاستقواء، 
وهي ظهور سلوك الاستقواء ثلاث مرات على الأقل في الشهر 

) طالباً 54وبلغ عدد الطلبة المرشحين من المرشدين ( .الأخير
لاستقواء عليهم، واختيار الطلبة تم تطبيق مقياس ا ،وطالبة

) فما فوق على مقياس الاستقواء من 90الحاصلين على درجة (
وكان عدد الطلبة الذين  .)175وهي ( ،الدرجة الكلية على المقياس

منهم وأولياء  )30(طالبة، وافق طالباً و )37(انطبق عليهم المعيار 
ئياً إلى هم عشواتم توزيع ،أمورهم على المشاركة في البرنامج

 .) طالباً وطالبة15وضابطة في كل منهما ( ةتجريبي :مجموعتين
   .) توزيع أفراد الدراسة حسب المجموعة والجنس1ويبين الجدول (

  

  توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المجموعة والجنس :)1جدول (
  المجموع  أنثى  ذكر  المجموعة
  15  6  9  تجريبية
  15  5  10  ضابطة

  30  11  19  المجموع
  

  الدراسة أداتا

تم تطوير مقياس الاستقواء بالاستناد للأدب  مقياس الاستقواء: -أ
والاطلاع على الدراسات المتوفرة، مثل  ،النظري المتعلق بالموضوع

)، ودراسة 2009ودراسة أبو غزال ( ،)2008دراسة جرادات (
 ,Rigby, Slee, & Cunningham) ريجبي وسلي وكننجهام

) فقرة تقيس 35س في صورته الأولية من (تكون المقيا .(1999
باً، أحياناً، بعدا واحدا، ولكل فقرة سلم خماسي للإجابة (دائماً، غال

تم التحقق من صدق محتوى  .المقياس ليس له أبعادنادراً، أبداً)، و
المقياس بعرضه بصورته الأولية على ثمانية من ذوي الاختصاص 

حيث  ،في الجامعات الأردنيةفي مجال الإرشاد النفسي من العاملين 
الحكم على دقة الصياغة اللغوية وسلامتها، وعلى وضوح  إليهمطلب 

الفقرة ومناسبتها للهدف النهائي من المقياس، وقد تم اعتماد إجماع 
والإبقاء عليها كما  ،ستة من المحكمين للحكم على صلاحية الفقرة

وفي  .عديلهي، وتعديلها في حال اقترح اثنان من المحكمين الت
ضوء ذلك لم يتم حذف أي من الفقرات، وتم تعديل صياغة بعض 

  .الفقرات
تطبيق  ومن أجل التحقق من صدق بناء مقياس الاستقواء تم

) طالبا وطالبة من مجتمع 28المقياس على عينة استطلاعية تضم (
ومن خارج عينتها، وهم من الطلبة المستقوين في عدد  ،الدراسة

ة في منطقة عمان الغربية الذين رشحهم من المدارس الخاص
المرشدون في مدارسهم على أنهم مستقوين، تبعا لمعيار قيامهم 

وقد تم  .بسلوك الاستقواء ثلاث مرات فأكثر خلال الشهر المنصرم
حساب معاملات الارتباط بين الدرجة على كل فقرة من الفقرات 

  .) يوضح ذلك2والدرجة الكلية على المقياس، والجدول (

  معاملات الارتباط بين الدرجة على كل فقرة من الفقرات والدرجة الكلية على مقياس الاستقواء :)2جدول (
 مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم الفقرة مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم الفقرة مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم الفقرة

1 0.36 0.05 13 0.50 0.01 25 0.63 0.01 
2 0.65 0.01 14 0.69 0.01 26 0.81 0.01 
3 0.67 0.01 15 0.72 0.01 27 0.76 0.01 
4 0.73 0.01 16 0.77 0.01 28 0.65 0.01 
5 0.64 0.01 17 0.62 0.01 29 0.75 0.01 
6 0.74 0.01 18 0.62 0.01 30 0.74 0.01 
7  0.66 0.01 19 0.80 0.01 31 0.68 0.01 
8 0.79 0.01 20 0.79 0.01 32 0.71 0.01 
9 0.67 0.01 21 0.69 0.01 33 0.36 0.05 

10 0.64 0.01 22 0.35 0.05 34 0.77 0.01 
11 0.61 0.01 23 0.36 0.05 35 0.65 0.01 
12 0.57 0.01 24 0.54 0.01    

) أن جميع معاملات الارتباط كانت دالة 2يلاحظ من الجدول (
   .)0.81 – 0.35)، وتراوحت بين (α=  0.05إحصائيا (

وللتحقق من ثبات المقياس، فقد تم حساب قيمة الاتساق  
) طالباً وطالبة من 28الداخلي على العينة الاستطلاعية المكونة من (

كرونباخ ألفا معامل قيمة المستقوين من خارج عينة الدراسة، فكانت 
ثبات الإعادة على  معامل كما تم إيجاد قيمة .)0.90تساوي (

سبوعان، حيث كانت قيمة معامل أالعينة نفسها، وبفاصل زمني مدته 
  .وهي قيم مقبولة لأغراض البحث ،)0.89( ارتباط بيرسون تساوي
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) فقرة تقيس 35من ( وقد تكون المقياس في صورته النهائية
وفق سلم إجابات خماسي (دائماً،  عنهاحدا، تتم الإجابة بعدا وا

غالباً، أحياناً، نادراً، أبداً)، وذلك حسب انطباق محتوى الفقرة على 
الطالب، وقد تم تحويل سلم الإجابات إلى درجات على النحو 

، أبداً 2، نادراً = 3اناً = ، أحي4، غالباً = 5التالي: دائماً = 
درجة الكلية التي يمكن أن يحصل عليها فإن ال ،وبالتالي .1= 

حيث تشير الدرجة  ،)175 - 35(الطالب على المقياس تتراوح بين 
وقد تم اعتماد الدرجة الكلية عند  .الأعلى إلى سلوك استقواء أعلى

المقارنة بين نتائج المجموعتين التجريبية والضابطة، وتم صياغة 
   .جميع الفقرات باتجاه واحد

  مام الاجتماعيمقياس الاهت - ب
لقياس  )Crandall, 1981تم استخدام مقياس كراندل (

 واستخدمه ،)1996ملكوش (جمه ترالاهتمام الاجتماعي الذي 
) زوجا من السمات، 24يتكون المقياس من ( .)2010الوريكات (

وقد استخدمت بعض السمات مرتين، ولكنها في كل مرة تكون مع 
جا من السمات تقيس ) زو15ويضم المقياس ( ،سمة مختلفة

وضعت للتمويه، وهي  ) أزواج محايدة9الاهتمام الاجتماعي، و(
 وقد قام الوريكات .)24،17،16،13،10،8،6،4،1( ذوات الأرقام

ولأغراض  .باستخراج مؤشرات الصدق والثبات لأغراض دراسته

فقد تم إيجاد مؤشرات الصدق بطريقتين، فقد تم  ،الدراسة الحالية
محتوى المقياس بصورته الأولية بعرضه على  التحقق من صدق

ثمانية من ذوي الاختصاص في مجال الإرشاد النفسي من العاملين 
الحكم على دقة الصياغة  اليهمحيث طلب  ،في الجامعات الأردنية

سلامتها، وعلى وضوح الفقرة ومناسبتها لقياس ما وضعت اللغوية و
ين للحكم على حكموقد تم اعتماد إجماع ستة من الم .لقياسه

تعديلها في حال اقترح صلاحية الفقرة والإبقاء عليها كما هي، و
وفي ضوء ذلك لم يتم حذف أو  ،اثنان فأكثر من المحكمين التعديل

   .تعديل أي من الفقرات
وتم التحقق من صدق البناء لمقياس الاهتمام الاجتماعي 

ة من ) طالبا وطالب28بتطبيقه على عينة استطلاعية تضم ( وذلك
مجتمع الدراسة ومن خارج عينتها، وهم من الطلبة المستقوين في 
عدد من المدارس الخاصة في منطقة عمان الغربية، الذين رشحهم 
المرشدون في مدارسهم على أنهم مستقوون تبعا لمعيار قيامهم 

وقد تم  .بسلوك الاستقواء ثلاث مرات فأكثر خلال الشهر الماضي
بين الدرجة على كل فقرة من الفقرات حساب معاملات الارتباط 

  .) يوضح ذلك3والدرجة الكلية على المقياس، والجدول (

  من الفقرات والدرجة الكلية على مقياس الاهتمام الاجتماعي معاملات الارتباط بين الدرجة على كل فقرة :)3جدول (
 مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم الفقرة مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم الفقرة

1 0.00 0.00 13 0.00 0.00 
2 0.62 0.01 14 0.46 0.01 
3 0.39 0.05 15 0.70 0.01 
4 0.00 0.00 16 0.00  0.00 
5 0.39 0.05 17 0.00 0.00 
6 0.00 0.00 18 0.53 0.01 
7 0.75 0.01 19 0.73 0.01 
8 0.00 0.00 20 0.59 0.01 
9 0.53 0.01 21 0.33 0.05 

10 0.00 0.00 22 0.79 0.01 
11 0.43 0.05 23 0.54 0.01 
12 0.52 0.01 24 0.00 0.00 

  

دالة رتباط كانت أن جميع معاملات الا )3يلاحظ من الجدول (
   .)0.79و 0.33)، وتراوحت بين (α=  0.05إحصائيا (

وللتحقق من ثبات المقياس، فقد تم حساب قيمة معامل  
) طالباً 28ستطلاعية المكونة من (الاتساق الداخلي على العينة الا

 معامل وطالبة من المستقوين من خارج عينة الدراسة، فكانت قيمة
ثبات  معامل كما تم إيجاد قيمة .)0.88كرونباخ ألفا تساوي (
وبفاصل زمني مدته أسبوعان، حيث كانت  ،الإعادة على العينة نفسها

مقبولة وهي قيم  .)0.90قيمة معامل ارتباط بيرسون تساوي (
 )24(وهكذا تكون المقياس في صورته النهائية من  .لأغراض البحث

المتقابلة يختار الطالب واحدة منها عن طريق  السماتزوجاً من 
فقرة منها  15الإجابة على سؤال: أُفضل أن أكون___، علماً بأن 

   .أما باقي الفقرات فهي مموهات، تدل على الاهتمام الاجتماعي فقط
 سمةرجة الطالب بإعطائه درجة واحدة عن كل ويتم حساب د

تدل على الاهتمام الاجتماعي يختارها، علما بأن الفقرات تعطى 

عليه تكون ع إشارة تدل على طبيعة الفقرة، وللطالب دون وض
 .)15والدرجة القصوى ( ،االدرجة الدنيا على المقياس صفر

حسب ) درجة، و15 – 0وتتراوح درجة الاهتمام الاجتماعي من (
) اهتمام اجتماعي منخفض، و(من 5التصنيف التالي: (من صفر إلى 

) اهتمام 15إلى  11) اهتمام اجتماعي متوسط، و(من 10ى إل 6
وكلما ارتفعت الدرجة التي يحصل عليها الطالب،  .اجتماعي مرتفع

  .دل ذلك على زيادة الاهتمام الاجتماعي لديه

  برنامج الحاجات العلاقاتية
والوعي  ،مفهوم الحاجات العلاقاتية إلىبرنامج يستند هذا ال

ة وتنمي ،ويهدف إلى خفض سلوك الاستقواء .وتلبيتها للآخرين ،بها
هذا البرنامج برنامجاً  ويعد .الاهتمام الاجتماعي لدى الطلبة

إرشادياً نفسياً يعتمد أسلوب المجموعة الإرشادية، وقد أظهرت 
الاستقواء والآثار السلبية  العديد من الدراسات مدى انتشار مشكلة



  حمدي والشرعة

 23

كما أظهرت الدراسات أن  .)Nansel, et al., 2004المترتبة عليها (
البرامج الإرشادية المعدمن ظاهرة الاستقواء تسهم  ة من أجل الحد

 .)Ttofi & Farrington, 2010في خفض سلوك الاستقواء (
التعلق ويستفيد البرنامج المستخدم من المفاهيم الأساسية لنظريات 

والحاجات العلاقاتية، ويتضمن إجراءات وأساليب عملية موجهة 
للطلبة المستقوين من أجل الحد من ظاهرة سلوكات الاستقواء 

وقد تم  .لديهم، وتنمية المهارات العلاقاتية والاهتمام الاجتماعي
والاستناد إلى  ،إعداد البرنامج التدريبي بالرجوع إلى الأدب النظري

الحاجات العلاقاتية الذي اقترحه فيرجسون  برنامج تدريب
)Ferguson, 2009( بعد الحصول على الموافقة الرسمية من مركز ،

وقد تم  .القيادة العلاقاتية صاحب حقوق الملكية الفكرية للبرنامج
التحقق من مناسبة البرنامج لأغراض الدراسة عن طريق عرضه على 

العاملين في الجامعات في الإرشاد النفسي  المتخصصينثمانية من 
وبرنامج التدريب في الحاجات العلاقاتية هو برنامج  .الأردنية

لسة ج )12(خبراتي، يتألف من ثمانية فصول تعطى على مدى 
يتخللها  ،) دقيقة90لمدة ( سبوعأجمعية، بمعدل جلسة واحدة كل 

وعلى المتدربين القيام بواجبات  .دقائق )10(استراحة مدتها 
ة على الخبرة بين الجلسات، ويقوم بتقديم التدريب منزلية قائم

في هذه الدراسة  الأول وقد قام الباحث .مرشد أو مدرب مؤهل
والهدف من التدريب زيادة وعي المتدربين  .بتقديم التدريب

حاجات الآخرين، وتعلم  تعرفبحاجاتهم، وزيادة قدرتهم على 
ين، وتعلم مهارات جديدة حول كيفية تلبية هذه الحاجات للآخر

كما أن من شأن هذا التدريب أن يوثق  .مهارات التواصل الفعال
العلاقات بين أفراد المجموعة، بحيث تصبح مجموعة دعم يقدم 

ويركز هذا التدريب على الحاجات  .بعضاأفرادها الدعم لبعضهم 
هي: الاحترام، والتقبل، والمواساة، والعلاقاتية العشر الأكثر أهمية، 

تشجيع، والرضا، والأمان، والتقدير، والاهتمام، والدعم، وال
ومن أبرز المحاور التي يتطرق لها هذا التدريب، تفسير  .والمودة

السلوك الإنساني من منظور الحاجات الملباة وغير الملباة، حيث 
يستند إلى الافتراض بأن تلبية الحاجات تؤدي إلى أفكار إيجابية، 

لى سلوكات إيجابية، إوبالتالي  وتؤدي بدورها إلى مشاعر إيجابية،

تؤدي إلى مشاعر وعدم تلبية الحاجات يؤدي إلى أفكار سلبية، 
ويعتمد هذا التدريب أسلوب  .لى سلوكات سلبيةإسلبية، وبالتالي 

المجموعة الإرشادية التي تمثل نظاماً مجتمعياً مصغراً، يسمح 
لمهارات لأفراد المجموعة أن يمارسوا ويتدربوا في مكان آمن على ا

ويشمل هذا  .العلاقاتية قبل أن ينقلوا خبرات التعلم إلى البيئة الأكبر
التدريب نشاطات تسهم في بناء روح الفريق، وتنمية الشعور 

   .)Ferguson, 2009بالانتماء بين أفراد المجموعة (

  إجراءات الدراسة
مرشدي ومرشدات أربع مدارس خاصة في منطقة  الىطُلب  -1

كانوا قد أبدوا رغبتهم بالتعاون والمشاركة في  - عمان الغربية
بتسمية الطلبة الذين يقومون بسلوك الاستقواء  - الدراسة

ضد زملائهم أو زميلاتهم في الصفوف الثامن والتاسع 
وهم الطلبة الذين ظهر لديهم سلوك الاستقواء  .والعاشر

   .ثلاث مرات على الأقل في الشهر الأخير
) 54ومقياس الاهتمام الاجتماعي على ( ،قواءطُبق مقياس الاست -2

طالباً وطالبة تمت تسميتهم من المرشدين والمرشدات، وتم 
تحديد الطلبة الحاصلين على أعلى الدرجات على مقياس 

) 90الطالبة عن ( الب أوالاستقواء، بحيث لا تقل درجة الط
وافق  ،طالبة) طالبا و37الذين بلغ عددهم () 175من (

هم وأولياء أمورهم على المشاركة في البرنامج ) منهم 30(
   .التدريبي

) طالبا وطالبة، 30الذين بلغ عددهم (تم توزيع أفراد الدراسة  -3 
تجريبية وضابطة، بحيث  :مجموعتين متساويتين فيعشوائيا 

يخضع أفراد المجموعة التجريبية للبرنامج التدريبي، بينما لا 
ولمزيد من التحقق  .تدريبيخضع أفراد المجموعة الضابطة لل

من تكافؤ المجموعتين حسبت قيمة (ت) للعينات المستقلة 
للمقارنة بين متوسطي المجموعتين التجريبية والضابطة في 

مقياس الاهتمام و ،اس القبلي على مقياس الاستقواءالقي
الاجتماعي قبل تطبيق البرنامج، حيث كانت النتائج كما في 

   .)4الجدول (

والضابطة على مقياسي الاستقواء  قيمة "ت" لدرجات أفراد المجموعتين التجريبيةلحسابية والانحرافات المعيارية والمتوسطات ا :)4جدول (
  .والاهتمام الاجتماعي في القياس القبلي

  لمجموعةا العدد الوسط الحسابي الانحراف المعياري درجات الحرية ت مستوى الدلالة

 التجريبية 15 122.67 12.63 28 0.56 0.581
 سلوك الاستقواء قبلي

 الضابطة 15 120.00 13.52   
 التجريبية 15 7.07 2.66 28 0.71- 0.483

 الاهتمام الاجتماعي قبلي
  الضابطة 15 7.80 2.98   

  

) تكافؤ المجموعتين التجريبية 4يتضح من الجدول (
  .والاهتمام الاجتماعي ،والضابطة على مقياسي الاستقواء

وبعد الانتهاء من تقديم البرنامج، تم إعادة تطبيق مقياس  -4
الاستقواء ومقياس الاهتمام الاجتماعي على المجموعتين 

  .للحصول على الدرجة في القياس البعدي

تم إعادة تطبيق المقياسين على أفراد المجموعة التجريبية بعد  -5
  .شهر من انتهاء البرنامج من أجل المتابعة

ق البرنامج في مركز إثراء/عمان، في الفترة من وقد تم تطبي
  .2014/12/6إلى  2014/9/20
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  منهج الدراسة
تم توزيع هذه الدراسة من الدراسات شبه التجريبية، حيث  تعد

وتم  .تجريبية وضابطة :لى مجموعتينإأفراد الدراسة عشوائيا 
أداء  تطبيق البرنامج التدريبي على المجموعة التجريبية، وتم مقارنة

كما تم تطبيق القياسين  .هذه المجموعة مع المجموعة الضابطة
ومقياس الاهتمام الاجتماعي  ،القبلي والبعدي لمقياس الاستقواء

على جميع أفراد الدراسة في المجموعتين، بالإضافة إلى إجراء 
قياس المتابعة بعد شهر من انتهاء البرنامج على أفراد المجموعة 

  .التجريبية

  النتائج

تنص هذه الفرضية على أنه: "لا  نتائج الفرضية الأولى:
) α= 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (

بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في 
القياس البعدي على مقياس سلوك الاستقواء تعزى للبرنامج 

الفرضية تم حساب  ولفحص .والتفاعل بينهما" ،التدريبي والجنس
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد الدراسة 

) 5على مقياس سلوك الاستقواء في القياس البعدي، والجدول (
   .يبين ذلك

لاستقواء في مقياس سلوك ا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة على :)5جدول (
  القياس البعدي حسب المجموعة والجنس

 الانحراف المتوسط العدد  الجنس 
 التجريبية

 
 14.71 96.44 9 ذكور
 4.88 81.33 6 إناث

 13.82 90.40 15 الكلي 
 الضابطة

 
 11.05 126.5 10 ذكور
 1.414 110.0 5 إناث

 12.00 121.00 15 الكلي 
  

ظاهري بين متوسطي أداء ) وجود فرق 5يتضح من الجدول (
أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي على 
مقياس سلوك الاستقواء، إذ بلغ المتوسط الحسابي لأداء الأفراد في 

) 13.82) وبانحراف معياري قدره (90.40المجموعة التجريبية (
 وهو أقل من المتوسط الحسابي لأفراد المجموعة الضابطة الذي بلغ

أي أن هناك فرقا  ؛)12.00)، وانحراف معياري مقداره (121.00(
ظاهريا بين المتوسطين الحسابيين لأداء أفراد المجموعة التجريبية 

) وجود 5ويتضح من الجدول ( .) درجة30.60والضابطة مقداره (
فرق ظاهري بين متوسطي أداء الذكور والإناث في المجموعة 

لى سلوك الاستقواء، إذ بلغ المتوسط التجريبية في القياس البعدي ع
وبانحراف معياري يساوي  ،)96.44الحسابي لأداء الذكور (

) 81.33)، في حين كان المتوسط الحسابي لأداء الإناث (14.71(
وهذا يعني أن سلوك  .)4.88وبانحراف معياري يساوي (

   .الاستقواء لدى الذكور أعلى منه لدى الإناث
تم  ،حصائية بين المتوسطات الحسابيةولبيان دلالة الفروق الإ

وكانت النتائج كما  ،)ANCOVAتحليل التباين المشترك ( إجراء
  ):6في الجدول (

) لمتوسط درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس سلوك ANCOVAنتائج تحليل التباين المشترك ( :)6جدول (
  عة والجنس والتفاعل بينهماالاستقواء في القياس البعدي بحسب المجمو

 يتاإمربع  مستوى الدلالة ف المربعات متوسط درجات الحرية المربعات مجموع مصدر التباين
 0.89 0.000 227.74 8055.03 1 8055.03 المجموعة
    35.37  27 954.96 الخطأ
     29 11712.30 الكلي
  0.000 18.753 2046.939 1 2046.939 الجنس

  0.657 0.202 22.050  1 22.050 لجنسا Xالمجموعة
    109.152 26  2837.944 الخطأ
     29 12715.467 الكلي

      

) إلى 6تشير نتائج تحليل التباين المشترك في الجدول (
) بين متوسط درجات α=  0.05وجود فرق ذي دلالة إحصائية (

 أفراد الدراسة في كل من المجموعتين (التجريبية، والضابطة) على
ومستوى  )227.74مقياس سلوك الاستقواء، حيث بلغت قيمة ف (

حيث انخفض متوسط درجات سلوك الاستقواء  ،)0.000دلالة (
لدى أفراد المجموعة التجريبية التي تلقت البرنامج الإرشادي مقارنة 

في  أسهمبأفراد المجموعة الضابطة، وهذه النتيجة تعني أن البرنامج 
  .أفراد المجموعة التجريبية خفض سلوك الاستقواء لدى

ثر البرنامج التدريبي في خفض سلوك الاستقواء، تم أولإيجاد 
 Eta)، باستخدام مربع إيتا (Size Effectحجم الأثر ( حساب

Square نه يساوي أ)، حيث وجد 6هو موضح في الجدول ()، كما
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يعني أن حجم الأثر الذي أحدثه البرنامج الإرشادي  )، وهذا0.89(
  .وك الاستقواء كان كبيرافي سل

 ) إلى6كما تشير نتائج تحليل التباين المشترك في الجدول (
) بين متوسط درجات α=  0.05وجود فرق ذي دلالة إحصائية (

الاستقواء،  الذكور والإناث في المجموعة التجريبية، على مقياس
) وكانت 0.000) ومستوى الدلالة (18.753حيث بلغت قيمة ف (

ح الإناث، أي أن سلوك الاستقواء لدى الإناث أقل منه الفروق لصال
) 6كما يتضح من الجدول ( .لدى الذكور في المجموعة التجريبية

دلالة على مقياس الاستقواء يعزى للتفاعل بين  ذيفرق  عدم وجود

وهي قيمة غير  ،)0.202حيث كانت قيمة ف ( ،الجنس والمعالجة
  .دالة إحصائيا

تنص هذه الفرضية على أنه: "لا  :نتائج الفرضية الثانية
) بين متوسطي α= 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية (

درجات أفراد المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في القياس 
البعدي على مقياس الاهتمام الاجتماعي تعزى للبرنامج التدريبي 

تم حساب  ،ولفحص الفرضية .والجنس والتفاعل بينهما"
الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد الدراسة المتوسطات 

) 7على مقياس الاهتمام الاجتماعي في القياس البعدي، والجدول (
  يبين ذلك:

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس الاهتمام الاجتماعي في  :)7جدول (
  لبعديالقياس ا

 الانحراف المتوسط العدد الجنس 
 التجريبية

 
 1.732 11.33  9 ذكور
 0.894 13.00 6 إناث

 1.65 12.00 15 الكلي 
 الضابطة

 
 3.478 6.90 10 ذكور
 1.140 6.40 5 إناث

 2.87 6.73 15 الكلي 
  

) وجود فرق ظاهري بين متوسطي أداء 7يتضح من الجدول (
بية والضابطة في القياس البعدي على افراد المجموعتين التجري
حيث بلغ المتوسط الحسابي لأداء أفراد  ،مقياس الاهتمام الاجتماعي

وهو  ،)1.65) وبانحراف معياري (12.00المجموعة التجريبية (
أعلى من المتوسط الحسابي لأفراد المجموعة الضابطة الذي بلغ 

فرقا  أي أن هناك ؛)2.87وانحراف معياري مقداره ( ،)6.73(
ظاهريا بين المتوسطين الحسابيين لأداء أفراد المجموعتين 

كما نلاحظ من الجدول  .) درجة5.27التجريبية والضابطة مقداره (

) وجود فرق ظاهري بين متوسطي أداء الذكور والإناث في 7(
المجموعة التجريبية في القياس البعدي على الاهتمام الاجتماعي، 

وبانحراف  ،)11.33لأداء الذكور (حيث بلغ المتوسط الحسابي 
)، في حين كان المتوسط الحسابي لأداء 1.732معياري يساوي (

ولبيان  .)0.894وبانحراف معياري يساوي ( ،)13.00الإناث (
دلالة الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدام 

وكانت النتائج كما في  )ANCOVAتحليل التباين المشترك (
  .)8(الجدول 

) لمتوسط درجات أفراد الدراسة على مقياس الاهتمام الاجتماعي في القياس البعدي ANCOVAنتائج تحليل التباين المشترك ( :)8جدول (
  .بحسب المجموعة والجنس والتفاعل بينهما

 يتاإمربع  مستوى الدلالة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 0.89 0.000 208.16 248.32 1 248.32 المجموعة
    1.19 27 32.21 الخطأ
     29 360.97 الكلي
  0.021 6.023 25.689 1 25.689  الجنس

  0.775 0.083 0.356 1  0.356 الجنسXالمجموعة
    4.265 26 110.889  الخطأ
     29 319.467 الكلي

  

إلى  )8تشير نتائج تحليل التباين المشترك في الجدول (
) α=  0.05وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

بين متوسط درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة على 
مقياس الاهتمام الاجتماعي في القياس البعدي، حيث بلغت قيمة ف 

 )، وجاء الفرق لصالح0.000وبمستوى دلالة ( ،)208.16(
برنامج التدريبي، حيث تحسن المجموعة التجريبية التي تلقت ال

  .مستوى الاهتمام الاجتماعي لدى أفرادها

ثر البرنامج الإرشادي في زيادة الاهتمام الاجتماعي، أولإيجاد 
 Eta)، باستخدام مربع إيتا (Size Effectتم حساب حجم الأثر (

Square) حيث وجد أنه يساوي 8)، كما هو موضح في الجدول ،(
ثر الذي أحدثه البرنامج الإرشادي في مما يعني أن الأ ؛)0.89(

 .زيادة الاهتمام الاجتماعي لدى أفراد المجموعة التجريبية كان كبيرا
وجود  ) إلى8كما تشير نتائج تحليل التباين المشترك في الجدول (

) بين α=  0.05فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (
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تجريبية لصالح متوسط درجات الذكور والإناث في المجموعة ال
الإناث، على مقياس الاهتمام الاجتماعي، حيث بلغت قيمة ف 

وهي قيمة دالة إحصائياً،  ،)021.0) ومستوى دلالة (6.023(
ويعني ذلك أن مستوى الاهتمام الاجتماعي لدى الإناث أعلى منه 

) أنه لا يوجد فرق ذو 8كما يتضح من الجدول ( .لدى الذكور
اث على مقياس الاهتمام الإجتماعي يعزى دلالة بين الذكور والإن

 ،)0.083حيث كانت قيمة ف ( ،للتفاعل بين الجنس والمعالجة
  .وهي قيمة غير دالة إحصائياً ،)0.775ومستوى دلالة (

وتنص هذه الفرضية على أنه: "لا  نتائج الفرضية الثالثة:
بين متوسطي  )α=  0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية (

عة التجريبية في القياس البعدي وقياس المتابعة على درجات المجمو
تم حساب  ،" ولفحص الفرضية.مقياس سلوك الاستقواء

وقيمة (ت) للعينات المرتبطة لتحديد دلالة  ،المتوسطات الحسابية
الفروق بين متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياس 

) 9والجدول ( وقياس المتابعة على مقياس الاستقواء، ،البعدي
   .يظهر نتائج هذا التحليل

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة (ت) لدلالة الفرق بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياس  :)9جدول (
  البعدي وقياس المتابعة على مقياس سلوك الاستقواء

 مستوى الدلالة درحات الحرية قيمة ت اريالانحراف المعي العدد المتوسط الحسابي القياس
 0.494 14 0.70 - 13.82 15 90.40 سلوك الاستقواء بعدي
      15.08 15 91.13 سلوك الاستقواء متابعة

         

) أن قيمة (ت) للعينات المرتبطة قد 9يتضح من الجدول (
 عدم وجودمما يعني  ؛)0.494ومستوى دلالة ( ،)-  0.70بلغت (

حصائيا بين متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية فروق دالة إ
مما  ؛وقياس المتابعة ،على مقياس الاستقواء في القياس البعدي

خفض سلوك  يدل على استمرارية أثر البرنامج الإرشادي في
   .الاستقواء بعد مرور شهر من انتهاء التطبيق للبرنامج

ه: "لا وتنص هذه الفرضية على أن نتائج الفرضية الرابعة:
بين متوسطي  )α=  0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية (

درجات المجموعة التجريبية في القياس البعدي وقياس المتابعة على 
تم حساب  ،" ولفحص الفرضية.مقياس الاهتمام الاجتماعي

وقيمة (ت) للعينات المرتبطة لتحديد دلالة  ،المتوسطات الحسابية
المجموعة التجريبية في القياس  الفروق بين متوسط درجات أفراد

وقياس المتابعة على مقياس الاهتمام الاجتماعي، والجدول  ،البعدي
   .) يظهر نتائج هذا التحليل10(

لدلالة الفرق بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية في  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة (ت) :)10جدول (
  وقياس المتابعة على مقياس الاهتمام الاجتماعي القياس البعدي

 مستوى الدلالة ات الحريةجدر قيمة ت الانحراف المعياري العدد المتوسط الحسابي القياس
 0.277 14 1.13 1.65 15 12.00 الاهتمام الاجتماعي بعدي
       1.51 15 11.53 الاهتمام الاجتماعي متابعة

     

(ت) للعينات المرتبطة قد ) أن قيمة 10يتضح من الجدول (
 عدم وجود)، مما يعني 0.277) ومستوى دلالة (1.13بلغت (

فروق دالة إحصائيا بين متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية 
 ؛ام الاجتماعي في القياس البعدي وقياس المتابعةعلى مقياس الاهتم

م سلوك الاهتما فيمما يدل على استمرارية أثر البرنامج الإرشادي 
   .الاجتماعي بعد مرور شهر من انتهاء التطبيق للبرنامج

  مناقشة النتائج
توصلت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

ي القياس البعدي بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة ف
مما يعني أن للبرنامج أثراً دالاً إحصائياً في  ؛لسلوك الاستقواء

 واء لدى طلبة الصفوف الثامن والتاسع والعاشرخفض سلوك الاستق
ويمكن أن تعزى هذه النتيجة  .في المدارس الخاصة في غرب عمان

إلى مكونات البرنامج التدريبي القائم على تدريب الطلبة المستقوين 
للآخرين، فالأنشطة والتمارين  على فهم وتلبية الحاجات العلاقاتية
اطف مع الآخرين، وفهم شعور القائمة على تنمية الشعور بالتع

ضحايا الاستقواء، أدت إلى خفض سلوك الاستقواء لدى 
المستقوين، كما أن أنشطة البرنامج تركز على تنمية احترام الفرد 

 ،لذاته وللآخرين، وتنمي مفهوم التقبل للآخرين، وتنمي روح التعاون
ما  وتتفق هذه النتائج مع .والشعور بالانتماء بين أفراد المجموعة

في دراستهم  )Karna, et al., 2011توصل إليه كارنا وآخرون (
) للحد من الاستقواء الذي يتضمن KiVaحول فاعلية برنامج كيفا (

تنمية التعاطف مع ضحايا الاستقواء، كما تتفق نتائج هذه الفرضية 
 & ,Baure, Lozano) مع ما توصل إليه بوير ولونزو وريفارا

Rivara, 2007) تهم أثر برنامج الويس للوقاية من عند دراس
الاستقواء، حيث انخفضت نسب الاستقواء بين الطلبة بشكل ملحوظ 

   .بعد تطبيقهم للبرنامج
كما أظهرت نتائج الدراسة فرقاً ذا دلالة إحصائية بين الذكور 

ويمكن أن يعزى  .والإناث على القياس البعدي لسلوك الاستقواء
في  ودة أصلاً بين الذكور والإناثهذا الفرق إلى الفروقات الموج

ن التعبير الجسدي للغضب عند إممارسة سلوك الاستقواء، حيث 
الذكور مقبول اجتماعياً مقارنةً بالإناث، وأن التوقعات الاجتماعية 
من الإناث هي التصرف برقة وهدوء وأنوثة، وهذا ما أشارت إليه 

ع دراسة وتتفق هذه النتيجة م .)Turkle, 2007دراسة تيركل (
) التي وجدت فرقاً في نسب انتشار سلوك 2008جرادات (

ولم تظهر نتائج الدراسة فرقاً ذا دلالة  .الاستقواء بين الجنسين
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إحصائية يعزى للتفاعل بين الجنس والمعالجة، ويمكن أن يعزى ذلك 
إلى أن أفراد المجموعة التجريبية قد استفادوا من البرنامج على 

جود فروق ذات دلالة في درجات الاكتساب نحو متشابه، ودون و
والعمل على تلبيتها،  ،المتعلقة بفهم الحاجات العلاقاتية للآخرين

الأمر الذي أدى إلى خفض سلوك الاستقواء لديهم بغض النظر عن 
   .الجنس

وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
لقياس البعدي ا المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في

مما يعني أن للبرنامج أثراً دالاً إحصائياً في  ؛للاهتمام الاجتماعي
ويمكن أن تعزى هذه  .تمام الاجتماعي لدى عينة الدراسةتنمية الاه

النتيجة إلى مكونات البرنامج القائم على تدريب الطلبة المستقوين 
كن أن على فهم وتلبية الحاجات العلاقاتية لدى الآخرين، كما يم

عنصر تنمية السلوكات الإيجابية و ،تعزى إلى عنصر تنمية التعاطف
التي بدورها أدت إلى تنمية الآخرين الموجودة في البرنامج،  نحو

وتتفق هذه النتيجة مع دراسة ليك وليك  .الاهتمام الاجتماعي لديهم
)Leak & Leak, 2006 التي وجدت علاقة إيجابية بين الاهتمام (

كما تتفق هذه  .وقيم الاهتمام والتعاطف مع الآخرين ،الاجتماعي
) التي قامت بتطبيق Swayne, 2008النتيجة مع دراسة سوين (

برنامج يهدف إلى تنمية الاهتمام الاجتماعي لدى عينة من 
   .المراهقات

وأظهرت نتائج الدراسة فرقاً ذا دلالة إحصائية بين الذكور 
ويمكن أن يعزى  .الاجتماعي لقياس البعدي للاهتماموالإناث على ا

ناث في هذا الفرق إلى الفروقات الموجودة أصلاً بين الذكور والإ
ن الإناث أكثر ميلاً للتعاطف وفهم إالاهتمام الاجتماعي، حيث 

) إلى Kaplan, 1991مشاعر الآخرين، فقد أشارت دراسة كابلان (
وجود فرق ملحوظ في مستوى الاهتمام الاجتماعي بين الذكور 

 & Schneider) الإناث، كما وجدت دراسة شنايدر وروترفورسو
Reuterfors, 1981)  فروقاً في مستوى الاهتمام الاجتماعي بين

   .الذكور والإناث
عزى للتفاعل ولم تظهر نتائج الدراسة فرقاً ذا دلالة إحصائية ي

ويمكن أن يعزى ذلك إلى أن أفراد المجموعة  .بين الجنس والمعالجة
قد استفادوا من البرنامج على نحو متشابه، ودون وجود  التجريبية

فروق ذات دلالة في درجات الاكتساب المتعلقة بفهم الحاجات 
والعمل على تلبيتها، الأمر الذي أدى إلى تنمية  ،العلاقاتية للآخرين

   .الاهتمام الاجتماعي لديهم بغض النظر عن الجنس
اً بين متوسط فروق دالة إحصائي عدم وجودوبينت النتائج 

ومقياس  ،درجات أفراد المجموعة التجريبية على مقياس الاستقواء
قياس المتابعة بعد مرور و ،م الاجتماعي بين القياس البعديالاهتما

وهذا يعني استمرارية أثر البرنامج  .شهر من توقف البرامج
وتحسين مستوى الاهتمام  ،خفض سلوك الاستقواء الإرشادي في

ويمكن تفسير  .مرور شهر من انتهاء تطبيق البرنامجالاجتماعي بعد 
ذلك من خلال ما أحدثه البرنامج من تغييرات واضحة في سلوكات 

وتوجهاتهم نحو  ،وأنماط تفكيرهم ،وعة التجريبيةمأفراد المج
ويمكن أن يعزى ذلك  .الآخرين، أدت إلى استمرار التحسن لديهم

امج، التي تعتمد على إلى الأنشطة الخبراتية المتضمنة في البرن
الجانب التطبيقي، وبالتالي فإن أثر هذا النوع من التعلم أكثر 

   .استمرارية من التعلم النظري
في ظل النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة، يمكن تقديم و

  التوصيات التالية: 
تطبيق برنامج إرشادي مستند إلى الحاجات العلاقاتية مع فئات  -1

من الطلبة المستقوين من أجل التحقق من عمرية مختلفة 
وفي مدارس حكومية ومناطق  فاعليته مع فئات عمرية مختلفة

   .تعليمية أخرى
تضمين البرامج الإرشادية الجمعية المستندة إلى الحاجات  -2

العلاقاتية في النشاطات اللامنهجية، من أجل الوقاية من 
   .السلوكات السلبية، ومنها سلوك الاستقواء
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أثر برنامج إرشاد جمعي في خفض القلق والاكتئاب لدى أطفال الأمهات 
   المصابات بمرض مزمن

  
  **أمل قزقو  *جهاد علاء الدين

  
  

 29/9/2016 تاريخ قبوله                   29/3/2016 تاريخ تسلم البحث

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن أثر برنامج إرشاد جمعي فـي خفـض    :ملخص
) طالبة تراوحت أعمارهن ما بين 32دى عينة قصدية تألفت من (ل القلق والاكتئاب

قســـمت  ،) ســنة مــن أطفـــال الأمهــات المصــابات بـــأمراض مزمنــة متنوعــة      12-14(
عشــوائياً إلـــى مجمـــوعتين متســـاويتين: المجموعــة التجريبيـــة التـــي تلقـــى أفرادهـــا    

الضـابطة   برنامجاً إرشادياً يستند إلى منهج العلاج المعرفـي السـلوكي، والمجموعـة   
التي لم يتلق أفرادهـا أي برنـامج إرشـادي. أظهـرت نتـائج تحليـل التبـاين المشـترك         
وجـود فـروق ذات دلالــة إحصـائية فــي القيـاس البعـدي بــين المجمـوعتين التجريبيــة        
والضابطة من الأطفال على مقياسي القلق والاكتئاب، حيث انخفـض مسـتوى القلـق    

جموعة التجريبية بالمقارنة مع أفراد المجموعة المجة أعلى لدى أفراد والاكتئاب بدر
الضــابطة. كمــا أشــارت نتــائج المقارنــات البعديــة والتتبعيــة  لــدى أفــراد المجموعــة   
التجريبية إلى وجود فروق ظاهرة بين متوسطات القياسين البعدي والتتبعي، لصالح 

القلـق،   التتبعي على مقياسي الدراسة، فقد انخفضت الدرجات إيجابياً علـى مقيـاس  
في حين ارتفعت الدرجات سلباً على مقياس الاكتئاب، لكن هذه الفروق لم تصل إلى 

   .مستوى الدلالة الإحصائية
برنــامج إرشــاد    ،طفــال الأمهــات المصــابات بمــرض مــزمن   أ: الكلمــات المفتاحيــة (

  ).الاكتئاب ،القلق ،التعليم النفسي ،العلاج المعرفي السلوكي ،جمعي

  :مقدمة
 ــد ــد بــالمرض الجســدي المــزمن    إصــا تع ــراً عــاملاً  بة الوال مبك

النفسـية والاجتماعيـة عنـد الأبنـاء      المشـكلات ر خطراً يسهم فـي تطـو  
إصـابة أحـد    كمـا تعـدBuckley, 1977(.   من الأطفـال والمـراهقين (  

ــد ــر بوجــه عــام     الوال مصــدر تهديــد لأمــن   ين بمــرض مــزمن أو خطي
لقيـام بوظائفهـا. ويبـدو    وصـلاحية الأسـرة ل   ،واستقرار البيئة الأسـرية 

أثنـاء  فـي  أنه عنـدما تتطـور لـدى أحـد الوالـدين حالـة مرضـية مزمنـة         
مراحل تربية الأطفال في دورة الحياة الأسرية، فإن قدرة العائلة علـى  

وفــي  .س المســار تصــبح مرهقــة ومجهــدة  البقــاء متماســكة ضــمن نف ــ 
ــأثير      ــإن ت ــى، ف المــرض يشــبه إضــافة عضــو    حــالات ذات خطــورة أعل

ــد ــع "جدي ــال الحقي   ا، م ــى  حتياجــات خاصــة" ســينافس الأطف ــين عل قي
 ,Rolland)التي قد تنعـدم بالخسـارة الوالديـة    موارد العائلة النادرة 

1999).  
ــاحثين بشــأن المــرض الوالــدي         ــد اســتخدم العديــد مــن الب وق

ــة" (   ــراض المزمن ــر "الأم ــي تعرفهــا  ) Chronic Illnessesالتعبي الت
 Centers)حة الأمراض والوقاية منها المراكز الأمريكية لضبط ومكاف

for Disease Control and Prevention: CDC, 2009, p. 2) ،
  نتقال التي تطول في وغير القابلة للا ،راض غير الساريةبأنها "الأم

_________________________  
ــم ، ســـم علـــم الـــنفس التربـــوي والإرشـــاد النفســـي، كليـــة العلـــوم التربويـــة   ق * ية، الجامعـــة الهاشـ

  .الزرقاء، الأردن
  .، الأردنجامعة مؤتة، الكرك كلية الدراسات العليا ،رشاد نفسي وتربويإ* *

  ربد، الأردن.إحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 
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Abstract: This experimental study sought to explore the impact of 
group counseling program  in decreasing levels of anxiety and 
depression  among a sample of children of mothers with chronic 
illness which consisted of (32) students and whose  ages ranged 
between 12-14 years old. The participants were divided randomly into 
two groups: an experimental group, who received counseling program 
based on the cognitive behavior therapy and a control group who 
didn't receive any counseling program. Results of pretest to posttest 
differences for the experimental and control groups on the study 
scales revealed that the treatment group compared to control group 
was significantly more likely to have lower anxiety and depressive 
symptoms. Further, results of post- follow-up tests comparisons for 
each of the dependent variables showed that while grades on anxiety 
improved to become lower, grades on depression regressed to become 
higher, but these differences were not significant.  
(Keywords: Children of Mothers with Chronic Disease; Group  
Counseling Program; Cognitive Behavioral Therapy (CBT);   Anxiety; 
Depression). 

  

  المدة، ولا تحل أو تعالج تلقائياً، ونادراً ما تعالج بالكامل".

 ،وتتراوح هذه الأمراض بوجه عام، ما بين أمراض القلب
وأمراض  ،وتصلب الأنسجة العضلية ،والكلى ،والسكري ،والسرطان

   ).World Health Organization: WHO, 2005الرئة (

ن ينتج ويمكن لتشخيص الوالد بمرض جسمي حاد ومزمن أ
الجسمية والعاطفية  المشكلاتلديه ولمن حوله العديد من 

والسلوكية، هذا بالإضافة إلى التناقص والتراجع في تأدية الوظائف 
 ;Forrest, Plumb, Ziebland, & Stein, 2006)الأسرية 

Grabiak, Bender, & Puskar, 2007).  أحد  يعدفحدث المرض
الذي برهنت العديد من  الأحداث الحياتية الأسرية الضاغطة

 Holland)الدراسات على ارتباطه بالاضطرابات النفسية والجسمية 
& Friedlander, 2006, P.121)مأ ،، سواء لدى المريض نفسه 

شكل خاص الأطفال وب ،عند من يحيطون به من أفراد الأسرة
 Krattenmacher et al., 2013; Thastum)ن والصغار والمراهق

et al., 2009; Visser, Huizinga, Van der Graaf, Hoekstra, 
& Hoekstra-Weebers, 2004).   
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لصحية يركزون اهتمامهم ويشار إلى أن اختصاصيي الرعاية ا
التوافق النفسي والاجتماعي  ومشكلاتعلى صعوبات  بشكل رئيس

أو على أوضاع الطفل  ،التي يواجهها الآباء المرضى وأزواجهم
منطقة كبرى غير ما بقي المرض الوالدي لعاجز، بينالمريض أو ا

والتعليم  ،مستكشفة، تفتقر بشدة للتدخلات الإكلينيكية المناسبة
 ,Rolland)والسياسات الوطنية التي تدعم هذه العائلات  ،الأسري
، تاركين الأطفال في الخلفية بالرغم من أن نسبة كبيرة منهم (1999

والد المريض لمدة تتحول لتصبح ممثلة لفئة مقدمي الرعاية لل
 ,.Kuhne et al., 2012; Visser-Meily et al)طويلة من الزمن 

. وفي الحقيقة، يشعر الأطفال في هذه الأسر في أغلب (2006
الأحيان بأنهم مثقلون بالأعباء والمطالب أو المسؤوليات المتعلقة 

ورعاية الشخص المريض، في حين يفتقرون إلى  ،بالاهتمام
 ,Schrag, Morley)ة حول الحالة المرضية المعلومات المهم

Quinn, & Jahanshahi, 2004).  كما يشعر أبناء الآباء المرضى
 بالدرجة الأولى بأنهم أصبحوا مقيدين في النشاطات اليومية، ميالين

ما يؤدي في نهاية الأمر بهم م ؛لعزل أنفسهم من مجموعات الأقران
 Earley)ة المختلفة الصحة النفسية والجسدي مشكلاتللوقوع في 

& Cushway, 2002) والصعوبات  المشكلات. وغالباً ما تبرز هذه
 ,Christ)بمعدلات أكثر عندما تكون الأم هي المصابة بالمرض 

2000).  

كالقلق  ،التوافق النفسي الحادة مشكلاتوتشكل نسبة شيوع 
ي المجموعة وه- والاكتئاب بين فئة الأطفال في أسر الآباء المرضى 

%) من 55ما نسبته ( - في هذه الدراسةرشادية المستهدفة الإ
وتستمر هذه النسبة في أغلب  ،المجموع الكلي لأسر الآباء المرضى

-Van de Port, Visser)الأحيان في الثبات حتى سن الرشد  
Meily, Post, & Lindemann, 2007).  

التدخلات الإرشادية الممركزة على الأطفال وأفراد وتمثل 
ة في أسر الآباء المرضى نسبة صغيرة من التدخلات النفسية العائل

والاجتماعية المتوفرة للبالغين المرضى وأسرهم، وهي تنفذ مع 
ويكون هدفها الأساسي أن تحسن عافية  ،الأطفال و/أو الأسر

 ).Niemela, 2012, P.37وسواء الأطفال النفسي والاجتماعي (
 ,Diareme, Tsiantis)دياريم وآخرين وقد لخصت دراسة 

Romer, Tsalamanios, Anasontzi, Paliokosta, & Kolaitis, 
الممارسات والتدخلات التي استعملت للتزويد بتدخلات ، (2007

دعم الصحة النفسية لأطفال الآباء الذين يعانون من الأمراض 
 ،والسكتة الدماغية ،والقلب ،مثل مرض السرطان ،الجسدية المزمنة

جود عشرة تدخلات وبين ن  وهؤلاء الباحث والسكري. وقد ميز
 كشفتو ،انمساندة أطفال مرضى السرطإلى هدفت بشكل محدد 

على الأطفال  جداً من التدخلات التي ركزت قليلا اعدد تهممراجع
الوالدي، وبأن هذه التدخلات التي وجدت كانت المتأثرين بالمرض 

  موجهة إلى الأطفال بعمر سن المدرسة.

 Lewis, Hammond) وودز دهامونلويس ونموذج ويفترض 
& Woods, 1993) ،بشأن تعامل الأسرة مع المرض ومواجهتها له ،

 .أن الأمراض المختلفة ترتبط بمطالب نفسية واجتماعية مختلفة

المعينة،  لمطالبمن ناحية هذه ا يويصف النموذج المرض
 والديناميكيات العائلية ،وخصائص الثنائيات ،والخصائص الفردية

)Copeland, 2013 وبأسلوب مماثل، يقترح رولاند .((Rolland, 
إطار الأنظمة العائلية  للمرض الوالدي الذي يصور المرض  (1999

والمراحل  ،المدة، والنتيجة)ومرض (البداية، من ناحية خصائص ال
ومتغيرات مهمة في عمل النظام  ،لتطورية للمرض، والفرد، والعائلةا

العديد من الباحثين أن د والأدوار). ويبدو (مثل الحدو ،العائلي
وهي  ،ن على صحة المسلمة المشتركة بين هذين النموذجينومتفق

الأفراد والعائلات بطرق فريدة، وتكون  فيأن الأمراض المعينة تؤثر 
أهمية هذه التأثيرات محددة جزئياً بالخصائص الموضوعية للمرض 

  موضع الدراسة.

) إلى أن التعامل Ainuddin et al., 2012الباحثون (ويشير 
ة الأبناء في أسر الآباء المرضى ما زال بطيئاً مع حاجات مجموع

وتؤكد ضرورة إيلاء هذه  ،وأن هذه الحاجات تبدو ملحة ،ومتأخراً
عاملين في الفئة السكانية الانتباه والاهتمام الخاص من المرشدين ال

من الأطفال قد  وبالرغم من أن عدداً كبيراًمجال مساعدة الأسر. 
 مشكلاتحدث مرض أحد الوالدين، وما يرافقه من  ونيواجه

المزمن، إلا أن هاد الذي يثيره مرض الوالد التوافق الناجمة عن الإج
كفاءة التدخلات الإرشادية التي تستهدف التقليل والوقاية من تطور 

والحزن الشديد ما  ،والاكتئاب ،كالقلق ،الأعراض المصاحبة للتوتر
 ,Ahmed, Fowler)لت لم تفحص بشكل منظم. وتشير الدراساتزا

& Toroc, 2011; Huizinga et al., 2011)  إلى أن أطفال الأسر
التي بها والد مصاب بمرض عضال يبلغون مستويات أعلى من 

وسمة القلق، ومستويات أدنى من تقدير الذات مقارنة  ،الاكتئاب
وتزود هذه  .أصحاءبأطفال الأسر التي يكون فيها الوالدان 

المعلومات المتوفرة عن عوامل المرونة والخطر الخاصة بهؤلاء 
وترفد أيضاً نوعية البرامج والتدخلات الإرشادية والعلاجية  ،الأبناء

الواجب تصميمها لتناول حاجات هذه الفئة السكانية المهملة.  وتعد 
 & Bedway)برامج العلاج المعرفي السلوكي والتعليم النفسي 

Smith, 1996; McBride, 2012) المقدمة في صيغة مجموعة ،
 ،إرشادية صغيرة العدد، من الخيارات الناجحة في التقليل من التوتر
 .والمحن النفسية المرتبطة بإصابة أحد أفراد الأسرة بالمرض

وبصورة خاصة، فإن الإرشاد الجمعي المستند إلى المنهج المعرفي 
ولا تقل  ،أسرهم كان فعالاً للغايةالسلوكي مع الآباء المرضى و

  . (Sheard & Maguire, 1999)كفاءته عن فاعلية الإرشاد الفردي 

) إلى التدخلات CBTويشير العلاج المعرفي السلوكي (
الإرشادية والعلاجية التي تشترك في المسلمة الأساسية المتضمنة 

ركية هي المسؤولة عن استمرار أن العوامل المعرفية والإدا
ة لهذا النفسي. وتقوم المسلمة الرئيسوالضيق  ،ضطرابات النفسيةالا

)، على أن Beck, 1976;   Ellis, 1962المنظور العلاجي (
هم في الإبقاء على ات والتصورات المشوهة هي التي تسالإدراك

 السلوكية. وطبقاً لنموذج  بيك والمشكلات ،الضيق العاطفي
(Beck, 1976)مغلوطة تتضمن نوعاً من ت ال، فإن هذه الإدراكا

 ،النفسوأو الأبنية المعرفية حول العالم،  ،عتقادات العامةالا
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والآخرين، والمستقبل، التي يطلق عليها الثلاثي المعرفي 
)Cognitive triad (التي تسبب ظهور الأفكار المعينة والآلية في 

ستراتيجيات العلاجية المستخدمة حالات ومواقف معينة. وتؤدي الا
وتقود لإحداث التغييرات في الضيق العاطفي  ،يير هذه الإدراكاتلتغ

على ستراتيجيات تؤكد . وبالرغم من أن هذه الاالمشكل والسلوك
، إلا أنها تعترف أيضاً بالدور الذي تلعبه دور العوامل الإدراكية

المكونات السلوكية والعاطفية والفسيولوجية في الاحتفاظ 
)  CBT( ح المسترشد في العلاجبالاضطراب الانفعالي. ويصب

 فحصتكرس لعملية تعاونية لحل المشكلة  طاً فيشمشاركاً ن
تعديل الأنماط السلوكية سيئة و ،وتحدي صدق الإدراكات المشوهة

  ). 2005التكيف (السقا، 

 &  ,Friedman,  Thase)وتركز التدخلات المعرفية 
Wright,  2008) فكار أولياً على تمييز وتحديد وتعديل الأ

السلوكية  التقنيات تعدالمعرفية الباثولوجية. كما  والبنى المشوهة
وزيادة النشاط، وتحسين المهارات  ،المؤدية لزيادة التعرض

وإدارة القلق من الأنواع  ،الإجتماعية، والتحكم في الأعراض
تأثيرات  والأشكال العلاجية المفيدة، ويمكن أن تكمل أو تضاعف

فية. وبنفس الطريقة، يمكن أن يضيف المنظور ستراتيجيات المعرالا
المعرفي عمقاً لنماذج العلاج السلوكي بتعليم المسترشدين كيفية 

  تمييز وتحديد وتعديل نقاط الضعف لديهم. 

ستراتيجيات تدخلات التعليم النفسي امتداداً للعلاج ا تعدكما 
وتهدف إلى تعريف المسترشدين بطبيعة  ،المعرفي السلوكي

في معالجة لاجه، ويستعمل التعليم النفسي وكيفية ع ،بالاضطرا
العديد من القضايا العاطفية والسلوكية والصحة النفسية المختلفة، 

وتخفيض الإجهاد،  ،والحزن ،ويتضمن ذلك علاج الاكتئاب
 ;McBride,  2012)واضطرابات القلق، وقضايا الارتباط والتعلق 

Wood, Brendtro, Fecser, & Nichols, 1999).  

وقد أجريت بعض الدراسات لفحص فعالية برامج الإرشاد 
الآباء المصابين الجمعي المستندة للعلاج المعرفي السلوكي مع أبناء 

) مبكراً، McCarthy, 1982قامت مكارثي (بمرض مزمن، فقد 
نموذج برنامج إرشاد تحديد ما إذا كان استخدام لبإجراء دراسة 

) من 7لسلوكي مع عينة (ن=جمعي يستند للعلاج المعرفي ا
) سنة، الذين لديهم والد مريض 14- 9الأطفال بعمر تراوح من (

بالسرطان، يمكن أن يخفض الإجهاد لديهم (عرف الإجهاد في 
حالة القلق (كيف و ،(كيف تشعر عموماً) :الدراسة بأنه سمة القلق

ومقياس سمة  ،الذي قيس باستعمال مقياس حالة القلقتشعر الآن)، 
تم تنفيذ برنامج الإرشاد الجمعي الذي تضمن ست جلسات ق. القل
أشارت النتائج إلى وجود فروق دالة فترة امتدت لتسعة أسابيع.  على

ا مم ؛بعدي على مقياسي حالة وسمة القلقبين القياسين القبلي وال
  يشير لفائدة البرنامج التدخلي.

-Rotheram)ودريمين  بورس وميرفي وميلير- وقام روثرام
Borus, Murphy, Miller & Draimin, 1997)  بإجراء دراسة

لتقييم برنامج إرشاد جمعي يستند لمبادئ العلاج المعرفي السلوكي 

ين للمراهقين لتحسين نتائج الصحة السلوكية والنفسية بين المراهق
تم توزيع عينة الآباء المرضى وآبائهم من المرضى بالإيدز. 

) عشوائياً إلى تدخل 412ن=وأطفالهم المراهقين ( ،)307(ن=
أو العناية القياسية  ،معرفي سلوكي مركز (المجموعة التجريبية)

(المجموعة الضابطة). قيم المشاركون في القياسات القبلية والبعدية 
والموترات  ،والتوتر ،والاكتئاب ،والقلق ،على مقاييس تقدير الذات

%) من 95م (كما قي ،المتعلقة بالعائلة وسلوك المشكلة المتعدد
ة ثانية سنوياً على مدى سنتين. المشاركين في القياس التتبعي مر

أشارت النتائج إلى أن المراهقين في مجموعة التدخل المركز مقارنة 
مستويات أدنى بشكل  عن بلغواا، بالمراهقين في المجموعة الضابطة

والضيق العاطفي،  ،والاكتئاب ،دال إحصائياً على مقاييس القلق
ومشاكل  ،وسلوك المشكلة المتعدد ،وترات المتعلقة بالعائلةوالم

التصرف، ومستويات أعلى من تقدير الذات في القياسات البعدية 
  والتتبعية.

) بدراسة Stanko & Taub, 2002وقامت ستانكو وتوب (
بهدف تصميم وفحص صلاحية المبادئ التوجيهية لمجموعة 

ي لأطفال مرضى السرطان الإرشاد الجمعي بالعلاج المعرفي السلوك
في المدارس الابتدائية، وذلك كمجموعة تعليم نفسي لتحسين 

تكون البرنامج من عشر جلسات  .ير الذاتوتقد ،مستويات التوتر
لمدة نصف ساعة.  كل جلسة أو نصف أسبوعية امتدت ،أسبوعية

استخدمت الباحثتان لفحص النتائج الفورية والنهائية كلاً من الأسئلة 
ية المستمدة من المهارات والتكنيكات للعمل الجمعي مع العمل

أشارت النتائج . عرومقياس التحقق من المشا ،الأطفال والمراهقين
إلى أن التجربة مع هذه المجموعة كانت إيجابية للغاية، فقد أيد 

حيث يمكنهم  ،المعلمون أن وجود أعضاء المجموعة في بيئة آمنة
وكذلك مشاعرهم المرتبطة به  ،مناقشة موضوع المرض الوالدي

والتخفيف  ،ساعدت الطلاب بشكل كبير في تعديل سلوكاتهم الصفية
 ،من مستوى توترهم المتعلق بالضغوط التي يواجهونها في البيت

  وعزوفهم بشكل عام عن مناقشة مرض الآباء بالسرطان.

  ,Thastum)هانسن وويل ورومر - وأجرى تاستوم ومنش
Munch-Hansen,  Wiell, and Romer, 2006)   دراسة لتقييم

والد مركز للأسر التي لديها في  مشروع إرشاد وقائي قصير الأمد
أباً،  17وأماً،  24) أسرة (24مريض بالسرطان، حيث شاركت (

التي لديها والد  طفلاً) في برنامج إرشاد نفسي للعائلات 34و
صائياً دال إح الأطفال أبلغوا عن تراجعتبين أن  ،مصاب بالسرطان

في القياس البعدي مقارنة بالقبلي على مقياس الاكتئاب. كما ارتبطت 
التغييرات لديهم في الاكتئاب والأداء الوظيفي الأسري بشكل دال 

 الموضوعاتبدرجة الاقتناع بالبرنامج الإرشادي. وقد ظهر عدد من 
الأوسع منها: الفهم  ،عندما وصف الأطفال ما كسبوه من البرنامج

وردود أفعال أفراد العائلة الآخرين، والإحساس الأكثر  العواطف
  بالألفة والتماسك ضمن العائلة، وتطبيع المشاعر الخاصة.

) دراسة لاستكشاف Huizenga, 2011وأجرت هوزينغا (
كفاءة ودور فنيات التعبير العاطفي في كتابات المراهقين من أبناء 

التوافق صعوبات الآباء المصابين بمرض السرطان في التقليل من 
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راهقاً ) م40تراوحت أعمار المشاركين (ن=النفسي لديهم. 
إحدى شوائي على توزعوا بشكل ع) سنة، 18-12ومراهقة من (

الطلب الى أفراد المجموعة  تممجموعتين: تجريبية وضابطة. 
 كتابة أفكارهم ومشاعرهم بخصوصجلسات ثلاث  التجريبية في
(المجموعة وقتهم به لإدارة ، أو حسب ما يقومون مرض آبائهم

الضابطة). وتم في القياس القبلي والبعدي تقييم متغيرات الصحة 
الأعراض والغياب عن المدرسة، والجسمية (زيارات الطبيب، 

ومتغيرات الصحة النفسية (سلوك مشكلات الاضطرابات  ،الجسمية)
والاكتئاب، والعاطفة  ،الموجهة إلى الداخل وإلى الخارج، والقلق

ض النضج ما وأعرا ،لإيجابية، والعاطفة السلبية، ومهارات المواجهةا
وجود فروق دالة بين إلى نتائج الأشارت بعد الحدث المؤلم). 

المجموعتين التجريبية والضابطة، وتبين أن المشاركة في المجموعة 
التجريبية ارتبطت بدرجة دالة بالتناقص في المشاعر السلبية، 

ارات المواجهة التجنبية السلوكية، وأعراض وأعراض الاكتئاب، ومه
  القلق والمشاكل الموجهة للداخل المخبر عنها عن طريق الوالد.

وأن  ،من العرض السابق للدراسات السابقة أنها قليلة يلاحظ
معظمها ركز عموماً على قضايا التوافق النفسي والاجتماعي لدى 

ولدى عينات من أبناء الآباء المرضى من الأطفال أو المراهقين، 
 مرضاوبشكل خاص  ،الأسر التي بها والد مصاب بمرض مزمن

باهتمام كبير. وبالرغم من ذلك،  احظي اللذينالسرطان والإيدز 
ن القليل فقط من يكشف البحث والمراجعة الشاملة للأدب النفسي أ

للتحقق من أثر برامج الإرشاد الجمعي مع  ىهذه الدراسات سع
ر التي بها والد يعاني من أمراض مزمنة عينات من أبناء الأس

ركز على التدخلات التي وأن عدد المنشورات التي ت ،متنوعة
مساعدة الأبناء خلال إجهاد الحياة مع  والد مريض بشكل تستهدف 

 ,.Diareme et al., 2007; Kuhne et al)مزمن ما زال محدوداً 
2012; Lewis et al., 2005) ،ًعلم في حدود -. وتبين أيضا

، افتقار الأدب النفسي العربي للدراسات التي تطرقت - الباحثتين
لفحص أثر برامج الإرشاد الجمعي في تحسين التوافق النفسي لأبناء 
هذه الأسر من المراهقين وخاصة على المستوى المحلي، وتحديداً، 
دور برامج الإرشاد الجمعي في تحسين التوافق النفسي من خلال 

والاكتئاب لدى عينة من الأطفال الذين يعيشون في  ،مؤشراته: القلق
أسر أردنية بها أم مصابة بمرض مزمن. واستجابة لهذه المشكلة 
الخاصة بالأسرة التي لديها والد مصاب بمرض جسدي مزمن، ومع 

أو حتى الغربي  ،ندرة المعلومات الموثقة في الأدب النفسي العربي
ال الوالدين المصابين بأحد الذي يتناول المجموعات الإرشادية لأطف

)، أتت فكرة هذه Diareme et al.,  2007الأمراض المزمنة (
الدراسة التجريبية لفحص مدى كفاءة برنامج إرشاد جمعي يستند 

المعرفي السلوكي والتعليم النفسي في خفض مستويات  إلى العلاج
) 14- 12القلق والاكتئاب لدى مجموعة من المراهقات في عمر (

ن أطفال الأسر الأردنية التي بها أم مريضة بمرض مزمن سنة، م
وتصلب الأنسجة  ،والكلى ،والسرطان ،والسكري ،كمرض القلب

  المتعدد.

  

  مشكلة الدراسة

تشير البيانات والإحصائيات إلى أن أكثر حالات الإصابة 
كمرض السرطان مثلاً، تنتشر بين النساء في  ،بالأمراض المزمنة

ر، وأن أغلبهن من المتزوجات وذلك وفقاً ) عاماً وأكث46سن (
 Jordan National)لبيانات السجل الوطني للسرطان في الأردن 

Cancer Registry (JNCR) 2009).  ًويتوقع لهذا أن ينعكس سلبا
ومستوى  ،بظلاله على مستقبل الأطفالوأن يلقي  ،على الأسرة

ة ومطالبها، ونظراً للطبيعة الخاصة بمرحلة المراهق .نموهم النفسي
فإن مشكلة الدراسة تتمثل في فحص أثر المشاركة في برنامج 
إرشاد جمعي على عينة من الأبناء من الإناث في الأعمار ما بين 

ك في ل) سنة من اللواتي تعاني أمهاتهن من مرض مزمن وذ12-14(
ستشهد هنا بقول بعض والاكتئاب لديهن. ويخفض مستويات القلق 

 بأن)، Grabiak, Bender, & Puskar, 2007( الباحثين
كالسرطان  ،خطير والد مريض بمرض"المراهقين الذين لديهم 

سيعانون من مستويات مرتفعة من التعاسة، وهذا الضيق يجب أن 
يعرف ويميز ويتناول من الوالد المشخص بالمرض وأفراد العائلة 

 ).p. 135ومحترفي الرعاية الصحية والجهاز العامل في المدارس" (
أثر برنامج إرشاد جمعي في  فحصمشكلة هذه الدراسة في وتتحدد 

خفض مستويات القلق والاكتئاب لدى أطفال الأمهات المصابات 
  بأمراض مزمنة.

  الدراسة تافرضي

  الدراسة إلى فحص الفرضيتين التاليتين:  سعت

توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  الفرضية الأولى:
بين متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية  )α = 0,05الدلالة (

اللواتي طبق عليهن برنامج الإرشاد الجمعي، ومتوسط درجات أفراد 
شادي، المجموعة الضابطة اللواتي لم يطبق عليهن أي برنامج إر

  والاكتئاب في الاختبار البعدي. ، على مقياسي الدراسة: القلق

صائية عند مستوى توجد فروق ذات دلالة إح الفرضية الثانية:
) بين متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية α = 0,05الدلالة (

والاكتئاب في الاختبار البعدي، وبين  ،على مقياسي الدراسة: القلق
  متوسط درجاتهن في الاختبار التتبعي على هذين المقياسين. 

  أهمية الدراسة 

عاً من تكمن أهمية الدراسة الحالية في أنها تفحص وتوفر نو
 ،التدخلات الإرشادية المستندة أساساً للمنهج المعرفي السلوكي

وخبرات التعليم النفسي المتمثلة ببرنامج الإرشاد الجمعي المصمم 
لغايات الدراسة الحالية، الأمر الذي قد يضمن تحسين مستويات 
القلق والاكتئاب عند عينة من الإناث اللواتي يعشن مأساة معاناة 

مزمن. فالمجموعة الإرشادية ستكون مفيدة في  الأم من مرض
ستراتيجيات التعامل الفعالة، اة هؤلاء الفتيات لكي يتعلمن مساعد

 ،ويتعرفن ويتعلمن أكثر عن المرض، ويميزن ويحددن مشاعرهن
كما أن الدراسة تبرز كن في خبراتهن المميزة والخاصة. ويتشار

لمساعدة هؤلاء  أهمية المدرسة والجهاز الإرشادي العامل فيها
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 ،الأبناء المعرضين لخطر تطوير العديد من الصعوبات النفسية
 وتعدكالقلق والاكتئاب المرتبطة بعرقلة عملية النمو الطبيعي لهم. 

على دور العلاج  هذه الدراسة امتداداً للجهود البحثية المؤكدة
ويمكن أن تستخدم هذه الدراسة بما فيها من  .المعرفي السلوكي

ومواد وبرنامج للتأكيد على فاعلية ودور المجموعات أدوات 
والتعليم  ،)CBTالإرشادية المستندة للعلاج المعرفي السلوكي (

النفسي في مساندة أفراد أسر الأمهات المريضات من المرشدين 
من خلال تحسين  ،الرعاية الطبيةالأسريين العاملين في حقل 

ناء الأمهات المريضات مؤشرات التوافق النفسي والاجتماعي لدى أب
القلق والاكتئاب. ويتوقع أن  المحددة في الدراسة الحالية بمستويات

هم هذه الدراسة في رفد المكتبة العربية بخبرات إرشادية تتعلق تس
بمساعدة أسر الآباء المرضى، خاصة أن الدراسات والأبحاث العلمية 

المجتمع  وقد تكون معدومة في ،في هذا المجال تعد قليلة نسبياً
  الأردني.  

  محددات الدراسة

تتحدد إمكانية تعميم نتائج الدراسة الحالية تبعاً للخصائص 
الديموغرافية لعينة الدراسة المكونة من الطالبات اللواتي يدرسن في 

التي لمديرية تربية الزرقاء الأولى،  المدارس الأساسية العليا التابعة
ء الأمهات المصابات بمرض اقتصرت على الطالبات الإناث من أبنا

) سنة، ممن يعانين من 14-12جسدي مزمن، وبالفئة العمرية (
صعوبات ارتفاع القلق والاكتئاب. وتتحدد إمكانية تعميم نتائج 
 ،الدراسة الحالية أيضاً، بتصميم الدراسة بمجموعة ضابطة وتجريبية

وقياسات قبلية وبعدية وتتبعية، وتبعاً للخصائص السيكومترية 
التي استندت إلى أسلوب التقرير لأدوات المستخدمة في الدراسة، ل

 تطبيق البرنامج الإرشاديومدة بالإضافة إلى طبيعة وظروف  ،الذاتي
  .المستخدم في الدراسة الحالية

  مصطلحات الدراسة 

 يمكن تعريف مصطلحات الدراسة بشكل إجرائي على النحو
  : الآتي

جمعي برنامج إرشاد ه : ويعرف بأنبرنامج الإرشاد الجمعي
مصمم استناداً لنماذج علاج خاصة بأبناء المرضى من الأمهات 

واستند إلى فنيات الإرشاد  .)Stanko & Taub, 2002والآباء (
ونظريات  ،والتعليم النفسي ،والعلاج المعرفي السلوكي ،الجمعي

سرية، واستخدمت وتأثيرات المرض على الأنظمة الأ ،التوتر الأسري
 ,Bacon)تراتيجيات توضيح التصورات والمفاهيم الخاطئة سافيه 

Corr, & Corr, 1996) والتزود ببيئة آمنة ومألوفة وثابتة لإبداء ،
 ,.Bacon et alالتعبير عن المشاعر والشكوك والمخاوف والآمال (

1996 .( 

: حالة انفعالية يستدل عليها من مؤشرات العوامل القلق
وضعف التركيز  ،اسية الزائدةالفسيولوجية والهموم والحس

)Reynolds & Richmond, 2002(.  ًويعرف القلق إجرائياً تبعا

للدرجة التي تسجلها الابنة بأسلوب التقدير الذاتي لمستويات القلق 
  لديها على الأداة المستخدمة في الدراسة الحالية.  

) التي Radloff, 1991يمثل سلسلة من الأعراض (: الاكتئاب
 ،واليأس ،وعدم الأهمية ،مزاج المكتئب، والشعور بالذنبتتضمن ال

وفقدان الشهية  ،واضطرابات النوم ،والإعاقة النفس حركية، وبالعجز
). ويعرف إجرائياً تبعاً للدرجة التي تسجلها الابنة 2006(الذويب، 

من أفراد عينة الدراسة بأسلوب التقدير الذاتي لمستويات الاكتئاب 
  المستخدمة في الدراسة الحالية. لديها على الأداة 

: هم عينة المراهقات أطفال الأمهات المصابات بمرض مزمن
 ،والقلب ،كالسرطان ،اللواتي أصيبت أمهاتهن بمرض جسدي مزمن

مدة  تتراوح وتصلب الأنسجة المتعدد بحيث ،والكلى ،والسكري
 ،)2013و 2012ثلاث سنوات خلال العامين ( -سنة بينالمرض 

  لمرض لديهن لا يهدد بالوفاة. ومستقبل ا

 ,Kinzelحالة جسدية غير قابلة للشفاء ( و: وهالمرض المزمن
)، يسببها وضع باثولوجي غير قابل للعكس والارتداد، الذي ,1993

 لا يمكن أن يصحح بالتدخل الطبي ويؤدي في النهاية إلى حالة
 الذي لا يمكن أن يعالج بسهولةصحية معدلة مع عجز طويل الأمد 

)Miller, 1999(. ويقصد به في الدراسة الحالية أمراض القلب، 
  وتصلب الأنسجة المتعدد. ،والكلى ،والسرطان ،والسكري

  الطريقة والإجراءات

  الدراسة وتصميمها منهج

التجريبي في هذه الدراسة، من خلال شبة تباع المنهج  اتم 
ية يبالتوزيع العشوائي لأفراد عينة الدراسة على مجموعتين تجر

بقياسات قبلية وبعدية، وتتبعية وضابطة متكافئتين ومتساويتين 
للتجريبية فقط. ويمكن التعبير عن تصميم الدراسة الحالية بالرموز 

  كما يأتي:

G1 : O1     X   O2    O3       

G2 : O1    ــــ    O2    ــ  ــــ

)G1المجموعة التجريبية :(، )G2المجموعة الضابطة :(، )O1 :(
): القياس O2( ،: بدون معالجة)(ـ، ): المعالجةX( ،ياس القبليالق

  ): قياس المتابعة.O3( ،البعدي

  متغيرات الدراسة

اشتملت الدراسة على المتغيرات الآتية: المتغير المستقل: 
التعرض لبرنامج الإرشاد الجمعي المستند إلى العلاج المعرفي 

رات التابعة: درجات والتعلم النفسي الاجتماعي. والمتغي ،السلوكي
المفحوصين في الاختبارات البعدية والتتبعية على مقياسي الدراسة: 

  والاكتئاب. ،القلق

  وعينتها مجتمع الدراسة

تكون مجتمع الدراسة من بنات الأمهات المريضات بمرض 
مزمن اللواتي يراجعن عدة مراكز صحية في محافظة الزرقاء، من 
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قاء تربية والتعليم في منطقة الزرالطالبات المسجلات في مدارس ال
اللواتي أبدت أمهاتهن موافقتهن الجديدة في محافظة الزرقاء، 

واستمدت عينة الدراسة  ،في الدراسة بناتهن الأولية على مشاركة
من  يكون) أن 1من مجتمع الدراسة، استناداً إلى الشروط التالية: (

يكون المرض الأسر التي لديها أم مصابة بمرض جسمي مزمن، وأن 
قد شخص على الأقل منذ مدة لا تقل عن ستة أشهر، ولا يوجد 

) أن لا تكون الأمهات منفصلات عن 2تهديد حالي بالوفاة. (
) أن لا تكون الطالبات 3أزواجهن (الوفاة، السفر، الطلاق). (

) أن تتراوح 4أو لديهن أية صعوبات عقلية أو تربوية. ( ،مشخصات
) أن يبلغن عن مستويات 5سنة. و( 14 إلى 12أعمارهن ما بين 

تألفت عينة الدراسة التي أمكن  ومرتفعة من القلق والاكتئاب. 
) طالبة من 69الوصول إليها وانطبقت عليها شروط الدراسة من (

مجموعة الطالبات المسجلات في الصفين السابع والثامن الأساسيين 
من لديهن في ثلاث مدارس حكومية في منطقة الزرقاء الجديدة م

) طالبة ممن 36أمهات مصابات بمرض جسمي مزمن. وتم اختيار (
لاكتئاب، وذلك حصلن على أعلى الدرجات على مقياسي القلق وا

فاصل الوسيط الذي بلغ في الدراسة الحالية باستخدام  طريقة 
) على مقياسي القلق والاكتئاب على التوالي، واعتذرت أربع 62 ,80(

) 32وبالتالي وصلت العينة النهائية إلى ( طالبات عن المشاركة،
) سنة. وتم توزيع أفراد العينة 14-12( بينطالبة تراوحت أعمارهن 

عشوائياً بطريقة القرعة إلى مجموعتين: الأولى مجموعة تجريبية 
) طالبة، والثانية مجموعة ضابطة وعدد أفرادها 16وعدد أفرادها (

ى رغبتهن في المشاركة في ) طالبة، وقد تم اختيارهن بناءً عل16(
البرنامج الإرشادي التي عبرن عنها عند مقابلتهن في مرحلة 
التشكيل، وهي المرحلة الأولى من مراحل تطور المجموعة في 
الإرشاد الجمعي، بالإضافة إلى موافقة أولياء أمورهن (الأم أو الأب 
أو كلاهما)، وتم ذلك وفق نموذج خاص أعد لهذه الغاية.  وقد 

ن لدى تحليل المعلومات الديموغرافية فيما يتعلق بتوزيع أفراد تبي
العينة من الطالبات حسب العمر، أن المتوسط الحسابي والانحراف 

) 0.69؛ ع=13.18المعياري قد بلغ بالسنوات كما يلي: (م= 
سنة، وتوزعن تبعاً للصف  14-12سنة، وبمدى عمري تراوح من 
%)، 59.4والثامن ( ،%)40.6الدراسي كما يلي: السابع (

وتراوحت أنواع مرض الأم ما بين الأشكال المتنوعة من أمراض 
 ،%)15,6والسرطان ( %)،31,3ب (والقل ،%)40,6السكري (
). وبلغت نسبة المستوى 3,1وتصلب العضلات ( ،%)9,4والكلى (

) للأسرة كما يلي: المستوى SESالاجتماعي الاقتصادي (
ونسبة المستوى الاقتصادي  %)،65.6الاقتصادي المتوسط (

%). وقد تم التحقق من تكافؤ المجموعتين على 34.4المنخفض (
مقياسي الدراسة في القياس القبلي قبل تعرض المجموعة التجريبية 
للبرنامج الإرشادي، باستخدام اختبار (ت) لعينيتين مستقلتين، حيث 

 .α=0تبين عدم وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة (
) بين متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية والضابطة على 05

مقياسي الدراسة: القلق والاكتئاب في القياس القبلي. ويوضح 
  ) هذه النتيجة.1الجدول (

  

ى ) عل16) والضابطة (ن=16المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار "ت" للمجموعتين التجريبية (ن= :1جدول 
  مقياسي الدراسة في القياس القبلي

  الدلالة الإحصائية   ت قيمة الانحراف المعياري الحسابي المتوسط العدد    المجموعة المقياس

  القلق
 18.04 81.78 16 التجريبية

0.368 0.716 
 10.99 83.72 16 الضابطة

  الاكتئاب
 8.92 62.98 16 التجريبية

1.068 0.294 
 9.90 66.54 16 الضابطة

  

  الدراسة  اتاأد

مقياس القلق الظاهر المعدل للأطفال ستخدم ا :لقمقياس الق. 1
(Revised Children's Manifest Anxiety Scale RCMAS) ،

)  لتقييم مستوى 2006المعرب والمقنن للبيئة الأردنية (الذويب، 
عينة الدراسة الحالية، من إعداد رينولدز  أفرادالقلق لدى 

، وقد (Reynolds and  Richmond, 1978, 2002)د وريتشمون
تم بناؤه لتحديد درجة وطبيعة القلق المزمن عند الأطفال 
والمراهقين، وينصح باستخدامه لغايات التشخيص والمعالجة من 

، في الأعمار (Gerard & Reynolds, 1999)القلق لدى الأطفال 
معرب والمقنن ) سنة. ويتألف مقياس القلق الظاهر ال19إلى  6من (

) فقرة  بعد استثناء 26) من (2006للبيئة الأردنية (الذويب، 
فقرات المرغوبية الاجتماعية. ويطلب من المفحوصين تقدير 

فقرات المقياس على سلم تقدير ليكرت مؤلف من أربع  عن إجاباتهم
  درجتان  ،(غالباً) 3 ،(تقريباً دائماً) 4ات تتراوح من درج

درجة واحدة (أبداً). وتتراوح الدرجة الكلية بين إلى  ،) (نادراً)2(
)، وتشير الدرجات الأعلى على المقياس إلى معاناة 26-104(

المفحوص من مستوى مرتفع من القلق. وقد تم استخراج الصدق 
الظاهري لمقياس القلق من خلال عرض صورته الأولية على 

ة وراالدكت، ممن يحملون درجة المتخصصينمجموعة من المحكمين 
في الإرشاد النفسي والتربوي، بلغ عددهم  عشرة محكمين، من 
أساتذة الجامعات الأردنية الحكومية والخاصة، وبلغت نسبة الاتفاق 

%)، وبالتالي بقي 90على صلاحية فقرات المقياس بين المحكمين (
) فقرة. 26مقياس القلق كما هو في صورته الأصلية يتكون من (

طريقة  - هما: أ ،مقياس القلق بطريقتينكما تم استخراج ثبات 
حيث تم تطبيق مقياس القلق بصورته  ،الثبات بإعادة الاختبار

) طالبة 30النهائية، على عينة الدراسة الاستطلاعية  المكونة من (
المجموعتين  والمستمدة من مجتمع الدراسة الأصلي (من غير أفراد

لى نفس العينة ع المقياسكما تم تطبيق  .التجريبية والضابطة)
المذكورة مرة أخرى، بعد مرور أسبوعين على التطبيق الأول، 
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وباستخدام معادلة بيرسون، تم حساب معامل الاستقرار بين درجات 
المفحوصات في مرتي التطبيق، ووجد أن قيمة الثبات للقائمة الكلية 

)، وتعد هذه القيمة لثبات القائمة 0.933لمقياس القلق بلغت (ر=
الاتساق  -ومقبولة لغايات تحقيق أهداف الدراسة. بمرتفعة 

وهي الطريقة الثانية التي استخدمت  ،كرونباخ)ألفا الداخلي (
لحساب الثبات لمقياس القلق عن طريق حساب الاتساق الداخلي 

)، α=0.854كرونباخ) (ألفا لفقرات المقياس، وبلغ معامل الثبات (
وقابلة للتطبيق لغايات وبذلك تكون أداة الدراسة صادقة وثابتة 

  الدراسة الحالية.

استخدم في الدراسة الحالية مقياس مركز  مقياس الاكتئاب.. 2
 Center for Epidemiologic)الدراسات الوبائية للاكتئاب 

Studies Depression scale (CES-D); Radloff, 1991) ،(
وى )، لتقييم مست2006المعرب والمقنن للبيئة الأردنية (الذويب، 

تكون المقياس  .الاكتئاب لدى المراهقين في عينة الدراسة الحالية
لذاتي ) فقرة تقيم بأسلوب التقرير ا20في صورته الأصلية من (

التي خبرها المفحوص خلال الأسبوع مستوى الأعراض الاكتئابية 
فقرات مقياس  عنالسابق. ويطلب من المفحوصين تقدير إجاباتهم 

اوح من ر ليكرت مؤلف من أربع درجات تترالاكتئاب على سلم تقدي
باً)؛ درجتان ) درجات (تنطبق غال3( ،) درجات (تنطبق دائماً)4(
) (لا تنطبق أبداً). وقد 1إلى درجة واحدة ( ،) (تنطبق نادراً)2(

صيغت جميع الفقرات بحيث تصحح باتجاه الاكتئاب، باستثناء 
صحح عكسياً. ) التي ت16، و12، 8، 4الفقرات الأربع التالية (

)، حيث تشير الدرجات الأعلى 80-20وتتراوح الدرجة الكلية بين (
على المقياس إلى معاناة المفحوص من مستوى مرتفع من الاكتئاب. 
وقد تم استخراج الصدق الظاهري لمقياس الاكتئاب من خلال 

الأولية على مجموعة من المحكمين، ممن يحملون  عرض صورته
رشاد النفسي والتربوي، بلغ عددهم عشرة في الإ ةدرجة الدكتورا

محكمين، من أساتذة الجامعات الأردنية الحكومية والخاصة، وبلغت 
%)، 80نسبة الاتفاق على صلاحية فقرات المقياس بين المحكمين (

وبالتالي بقي مقياس الاكتئاب كما هو في صورته الأصلية يتكون من 
هما:  ،كتئاب بطريقتين) فقرة. كما تم استخراج ثبات مقياس الا20(
حيث تم تطبيق المقياس على عينة  ،طريقة الثبات بإعادة الاختبار -أ

) طالبة والمستمدة من 30الدراسة الاستطلاعية المكونة من (
مجتمع الدراسة الأصلي (من غير أفراد المجموعتين التجريبية 
والضابطة)، كما تم تطبيق القائمة على نفس العينة المذكورة مرة 
أخرى، بعد مرور مدة أسبوعين على التطبيق الأول، وتم حساب 
معامل الاستقرار بين درجات المفحوصات في مرتي التطبيق، ووجد 

)، وتعد هذه القيمة 0.965أن قيمة الثبات لمقياس الاكتئاب بلغت (
الاتساق  -مرتفعة ومقبولة لغايات تحقيق أهداف الدراسة. ب

الطريقة الثانية التي استخدمت وهي  ،الداخلي (ألفا كرونباخ)
لحساب الثبات لمقياس الاكتئاب عن طريق حساب الاتساق الداخلي 

). وبذلك 0.710( كرونباخ ألفالفقرات المقياس، وبلغ معامل الثبات 
وقابلة للتطبيق لغايات الدراسة  ،تكون أداة الدراسة صادقة وثابتة

  الحالية.

  مادة الدراسة

استند برنامج الإرشاد الجمعي . برنامج الإرشاد الجمعي
 ،المستخدم في الدراسة الحالية إلى منهج العلاج المعرفي السلوكي

) Stanko & Taub, 2002وتحديداً نموذج ستانكو وتوب (
باستخدام أسلوب الإرشاد الجمعي ومنظور التعليم النفسي 

)Yalom, 1983 الذي طبق في هذه الدراسة على أفراد ،(
) طالبة. وقد تألف برنامج الإرشاد 16ة (ن=المجموعة التجريبي

يذ جلسات ) جلسة إرشاد جمعي. وقد تم تنف14الجمعي من (
أسابيع، بمعدل جلستين أسبوعياً،  البرنامج على مدى خمسة
) دقيقة حسب 60) دقيقة إلى (45وتراوح زمن الجلسة من (

البرنامج التركيز على سبعة وقد تضمن  .مضمون كل جلسة
وما  ،عريف بالبرنامج والتعارف والبناءة كالتالي: التسرئي وعاتموض

 إلىوالتعرف  ،مراجعة الأهدافو ،مشكلتك: أنا أدعم أسرتي
والتجربة  ،والتعامل مع الأدوار الجديدة ،وتخصيصها ،المشاعر

ثت والتغييرات في العائلة التي حد ،الشخصية عن المرض وتأثيراته
وطرق التعامل مع  ،ضن المرومعلومات علمية ع ،بسبب المرض

وأخيراً الدمج والتكامل والإنهاء  ،وتحمل الحزن ،القلق والاكتئاب
  والتقويم. وفيما يلي وصف موجز لمضمون جلسات البرنامج.

إلى ): هدفت الجلسة الأولى (التعارف والبناء ووصف المشكلة
بين الأعضاء، ووالأعضاء وإنشاء علاقة ودية بين المرشدة  تأسيس

تعارف بين أفراد المجموعة الإرشادية، وتفسير سبب وجود تبادل الو
عضوات المجموعة في البرنامج (معاناتهن من القلق والاكتئاب 
المرتبط بمرض الأم المزمن)، وشرح ما سيتم خلال مدة البرنامج، 

توقعات  إلىوإشراك الطالبات بوضع قواعد المجموعة، والتعرف 
  تقديم الواجب البيتي الأول. و ،المشاركات من البرنامج الإرشادي

شرح إلى هدفت  الجلسة الثانية (التفكير والشعور والسلوك):
وربطها بتصورات الطالبات  ،العلاقة بين الأفكار والمشاعر والسلوك

والتحدث عن  ومشاعر القلق والاكتئاب لديهن، ،عن مرض الأم
  قصص نجاح في مواجهة الأمراض المزمنة.

سعت للتحقق من  عة (الارتباط بالآخرين):الجلسة الثالثة والراب
درجة حدة المشاعر باستخدام مقياس تقييم ما شعورك في هذا 

)، ومعالجة موضوع الارتباط والتعلق بالآخرين، 8إلى  1اليوم (من 
 ,Smeadبالتدرب على ممارسة الارتباط ما بين أعضاء المجموعة (

رة. وعرض ) بعد توزيع المجموعة إلى ثلاث مجموعات صغي1995
خبرات خاصة داخل الأسرة لكل مشاركة في موقف تعاملت به مع 

والحصول على  ،أحد أفراد الأسرة (بطريقة مناسبة/غير مناسبة)
تعليقات من أفراد المجموعة للبدء بتمييز جوانب الخبرة المشتركة 

  مع عضوات المجموعة.

المشاعر):  إلىالجلسة الخامسة والجلسة السادسة (التعرف 
 ،المشاعر إلىزت هاتان الجلستان على إكساب مهارة التعرف رك

وطرق  ،المشاعر الإيجابية والسلبية (القلق والاكتئاب) إلىوالتعرف 
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وإدارة  ،التحقق من المشاعر، والتمييز بين الأفكار والمشاعر
  المشاعر.

على التعلم النفسي الجلسة ركزت  الجلسة السابعة (المرض):
ض (استضافة إحدى الطبيبات) لطرح الأسئلة والفسيولوجي عن المر

عن إجراءات لأعضاء، والتعلم وعلم وظائف ا ،عن أمراض الأمهات
الرعاية بالمستشفيات للأمراض المزمنة، ومعرفة الآثار المترتبة عن 

  العلاجات والأدوية. 

هدفت  الجلسة الثامنة والجلسة التاسعة (التغييرات في المنزل):
كيفية  إلىلتغييرات في الأدوار والتعرف فحص االجلستان إلى 

ومعنى الإجهاد المتعلق بالدور الجديد، وتحديد  ،التعامل معها
الأدوار التي يمكن للمشاركات من خلالها تقديم المساعدة داخل 
المنزل للأم المريضة، وإتاحة الفرصة للمشاركات للتعبير عن قلقهن 

واستخدام أساليب  ،وحزنهن المرتبطين بمشاعر الانفصال والخوف
وشرح مفهوم الاستثناءات  ،جديدة للتخفيف من القلق والحزن

  وتبادل الخبرات.  ،والأمل

هدفت  الجلسة العاشرة والحادية عشرة (التعامل والمواجهة):
زيادة الفهم لسبل حماية تعلم مهارات المواجهة، وإلى الجلستان 

ات وللنتائج الحزن، مع التطرق للخبروالنفس من الضيق/ الخوف، 
الواقعة مع المشاركات، بالتعرف والاكتشاف الذاتي للوسائل التي 
تتعامل المشاركات بها مع الموقف المؤثر وكيفية التعامل مع مشاعر 

تلك الاستراتيجيات،  كتئاب، والاستبصار بنتائج وآثارالقلق الا
  وتدريب عضوات المجموعة على استخدام مهارة المواجهة.

ة عشرة والجلسة الثالثة عشرة (التواصل الفعال الجلسة الثاني

قضايا التواصل الفعال مع أفراد ركزت على  مع أفراد الأسرة):
حيث مارست المشاركات وتدربن مع  ،وعلى حل المشكلة ،الأسرة

بعضهن على طرق حل المشكلة، وعلى التحضير للعمل مع آبائهن 
تي نوقشت في لحل المشكلة، والتشجيع على استعمال المهارات ال

كافة جلسات المجموعة لحل مشاكلهن الخاصة، بالإضافة لتقييم 
  ومراجعة ما تعلمته المجموعة. ،التقدم

 هدفت الجلسة الجلسة الرابعة عشرة (الدمج والتكامل والإنهاء):
مدى إنجاز توقعات المشاركات من البرنامج لمعرفة  على تعرفال الى

وذلك بتطبيق ما تعلمنه  ،افمدى نجاح المجموعة في تحقيق الأهد
داخل المجموعة ونقله للمواقف في الحياة اليومية وتحقيق 
الاستفادة القصوى من البرنامج. وبالإضافة لذلك، احتفلت المجموعة 

  بحضور الأمهات بإنجازات المشاركات في إكمال البرنامج.

وقد تخللت جلسات الإرشاد الجمعية عملية تقييم دوري 
لمشاركات من البرنامج والقضايا السلبية والإيجابية لمدى استفادة ا

بالإضافة إلى تقييم  ،المتعلقة به من خلال نماذج التقييم الدورية
نهائي في الجلسة الختامية. كما استخدم عدد من الأساليب والفنيات 

 ،ولعب الدور ،والنمذجة ،وإعطاء التعليمات ،شرحكال ،الإرشادية
والواجبات البيتية، وبشكل خاص فنيات  ،عةوالتغذية الراج ،والتعزيز

)، مثل الثقة Yalom, 1983, 1995الإرشاد الجمعي العلاجية (

والتنفيس  ،والكشف عن الذات ،وإظهار الاهتمام والتقبل ،والتماسك
الانفعالي. وقد تم التحقق من الصدق المنطقي لبرنامج الإرشاد 

عرضه على لال الجمعي المستخدم في الدراسة الحالية من خ
، تألفت من عشرة أساتذة في الإرشاد وعلم مجموعة من المحكمين

، من أقسام علم النفس في ةالدكتورا درجةالنفس من حملة 
هداف التي أعد من الجامعات الأردنية، لتحديد مدى مناسبته للأ

أت لجنة المحكمين أن البرنامج مناسب مع إجراء بعض أجلها، وقد ر
ضوئه تم تطبيق  وفيمتعلقة بعدد الجلسات، التعديلات الطفيفة ال

  البرنامج بعد إجراء التعديلات المطلوبة.

  إجراءات الدراسة 

الحصول على الموافقة على إجراء الدراسة من مجلس  تم
والموافقات ) في الجامعة الهاشمية IRBالمراجعة المؤسسي (

الصحة  الرسمية والفنية اللازمة، من المراكز الصحية التابعة لوزارة
والمدارس المعنية التابعة لمديرية التربية والتعليم في  ،الأردنية

ومركز الأميرة سلمى للطفولة التابع لوزارة الثقافة  ،الزرقاء الأولى
وبعد  .حيث تم عقد جلسات البرنامج ،الأردنية في مدينة الزرقاء

فرز حالات الطالبات من أبناء الأمهات المريضات بمرض مزمن في 
اكز الصحية المعنية في مدينة الزرقاء في مرحلة الدراسة المر

تم تطبيق البرنامج في إحدى قاعات مركز ثم الاستطلاعية الأولية، 
الأميرة سلمى للطفولة التابع لوزارة الثقافة في مدينة الزرقاء. وقد 
تولى تنفيذ البرنامج وقيادة المجموعة العلاجية إحدى المرشدات 

وتم  ،شاد الأسريلدراسات العليا تخصص الإرالنفسيات من طلبة ا
 ،ة بشكل عملي على جلسات البرنامجالباحثة الرئيستدريبها من 

تنفيذ أنشطة جلسات الإرشاد  بالمواد الخاصة به، ومتابعةوتزويدها 
ة. كما تم د وترتيب مسبق مع الباحثة الرئيسالجمعي وفق إعدا

التجريبية والضابطة تطبيق القياس البعدي على أفراد المجموعتين 
وطبق القياس  .لسة الأخيرة من البرنامج التدخليمباشرة بعد الج

التتبعي بعد مرور شهر على تطبيق القياس البعدي على أفراد 
المجموعة التجريبية فقط. وقد روعي تقديم فكرة مبسطة عن هدف 

وتعريف المشاركات بأن المشاركة طوعية وسرية  ،وأدواتها ،الدراسة
وبدون أسماء، وتعريفهن بعدم خطورة البيانات المطلوبة أو جداً 

نتيجة المشاركة في البرنامج، وتم التأكيد لكل مشاركة بأنها يحق 
لها الانسحاب من المشاركة متى شاءت، كما طلب من كل مشاركة 

  والموافقة الوالدية. ،قراءة وتوقيع نموذج الموافقة المعرفة

  المعالجة الإحصائية 

فرضياتها، تم استخراج  وفحص ،هداف الدراسةلتحقيق أ
وذلك باستخدام  ،المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

ولمعرفة دلالة الفروق بين متوسطات أفراد  .التحليل الوصفي
المجموعتين التجريبية والضابطة في الاختبارات البعدية، تم 

 :Analysis of Covariance)استخدام تحليل التباين المصاحب 
(ANCOVA) بعد التحقق من تجانس درجات ميل الانحدار ،(

)Width, & Ahotola, 1978 ،( لدى المجموعتين التجريبية
ختبار القبلي، لى مقياسي القلق والاكتئاب في الاوالضابطة ع
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 Levene's Test for)باستخدام اختبار ليفين لتجانس التباين 
Equality of Variances)يمة "ف" للتجانس ، حيث تبين أن ق

.) على مقياسي القلق والاكتئاب على التوالي، 064؛ (087.بلغت
وهما قيمتان غير دالتين إحصائياً، ما يشير إلى توفر شرط تجانس 
التباين في بيانات مقياسي الدراسة، وهذا مؤشر قوي لكون أسلوب 

) أسلوباً فعالاً لتحليل بيانات ANCOVAتحليل التباين المصاحب (
التأثير  البحث. هذا بالإضافة لاستخدام أحد مقاييس حجمهذا 

، لمعرفة فاعلية البرنامج الإرشادي المعروف باسم مربع إيتا
المستخدم على المتغيرات التابعة، كما استخدم اختبار (ت) للعينة 

ة ) للمقارنات البعدية والتتبعيPaired-Sample t-testالمترابطة (
  .يةلدى أفراد المجموعة التجريب

  نتائج الدراسة 

ومناقشتها  ،فيما يلي عرض للنتائج التي تم الوصول إليها
  مصنفة وفقاً لتتابع فرضيتي الدراسة الحالية.

ة الأولى للدراسة التي تنص على أولاً: النتائج المتعلقة بالفرضي

 = αتوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ("

المجموعة التجريبية اللواتي  )  بين متوسط درجات أفراد0.05

طبق عليهن برنامج الإرشاد الجمعي، ومتوسط درجات أفراد 

المجموعة الضابطة اللواتي لم يطبق عليهن أي برنامج إرشادي، 

 على مقياسي الدراسة: القلق والاكتئاب، في الاختبار البعدي".
) نتائج المتوسطات الحسابية والانحرافات 2وضح الجدول (ي

ة للمجموعتين التجريبية والضابطة على مقياسي الدراسة: المعياري
  في الاختبارات القبلية والبعدية. والاكتئاب ،القلق

ات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للأداء على مقياسي الدراسة: القلق والاكتئاب للمجموعتين التجريبية والضابطة في الاختبار :)2جدول (
  القبلية والبعدية

  المجموعة الأداة
  القياس

  البعدي القبلي
  نحراف المعياريالا  المتوسط الحسابي  نحراف المعياريالا  المتوسط الحسابي

  القلق
 11.64 42.45 18.04 81.78  التجريبية
 9.74 84.65 10.99 83.72  الضابطة

  الاكتئاب
 10.27 35.83 8.92 62.98  التجريبية
 7.78  67.48 9.90 66.54  الضابطة

  

  أولاً: مقياس القلق

ساب المتوسطات الحسابية المعدلة والأخطاء تم ح
المعيارية للدرجات على مقياس القلق في الإختبار البعدي لكل من 
المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة، وذلك بعد الأخذ 

الاعتبار درجات الاختبار القبلي على فقرات مقياس القلق لكل من ب
وذلك كمتغير مصاحب لوجود التباين في الاختبار المجموعتين 
  ).3( مقياس القلق، كما يتضح في الجدولالبعدي على 

ية للأداء على مقياس المتوسطات المعدلة والأخطاء المعيار :)3جدول (
  .المجموعتين التجريبية والضابطة ختبار البعدي لدى أفرادالقلق في الا

  ياريالخطأ المع  المتوسط المعدل  المجموعة

  2.81      39.88    التجريبية

    2.81      87.22    الضابطة

ول أن المتوسط المعدل للمجموعة الضابطة ديتضح من الج
للمجموعة التجريبية. وللتحقق من دلالة الفرق، تم إجراء  هأعلى من

تحليل التباين المصاحب لاختبار القلق البعدي وفقاً لمتغير 
)، 119.13كانت قيمة "ف" ( ، حيث)4كما في الجدول ( المجموعة

ما يؤدي إلى م ؛)α=0.05وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى (
أي أنه  ؛ورفض الفرضية الصفرية البديلة ،قبول الفرضية البحثية

يوجد تأثير للبرنامج الإرشادي على مقياس القلق، حيث تبين أن 
المتوسط الحسابي المعدل للدرجات على الاختبار البعدي للقلق 

) كان أدنى من المتوسط الحسابي 839.8لمجموعة التجريبية (ل
  ). 4)، كما يتضح في الجدول (287.2( المعدل للمجموعة الضابطة

  

  ) والضابطة التجريبية( المجموعة لمتغير الدراسة وفقاً عينة أفراد لدى لقلقل للاختبار البعدي )ANCOVA( صاحبالتباين الم تحليل :)4( جدول
  )2ηيتا (إقيمة مربع   الدلالة الإحصائية  "ف"  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين

 0.00 0.981 0.001 0.058 1 0.058  المتغير المشترك
 0.821 0.000 119.13 12349.92 1 12349.92 المجموعة
    103.665 26 2695.288  الخطأ
      32 146965.6  الكلي

     31 17706.3  الكلي المصحح
  )R2=0.81معامل التفسير (
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الأداء على  البرنامج الإرشادي في تباين إسهامولتحديد نسبة 
)، حيث بلغ Effect Sizeتم استخراج مربع إيتا ( ،الاختبار البعدي

وهي قيمة مرتفعة تشير إلى أن البرنامج الإرشادي أحدث  ،)0.82(
موعة التجريبية. تحسين مستويات القلق لدى المج فيأثراً كبيراً 

ولتحديد الدلالة العملية للفروق بين الاختبارين القبلي والبعدي التي 
البرنامج الإرشادي في التباين بين المجموعتين  إسهامتوضح نسبة 

الضابطة والتجريبية على مقياس القلق، تم استخراج معامل التفسير 
)R2(، ) ي أن ما يعنموهي قيمة مرتفعة،  ،)0.81حيث بلغت قيمته

%) من التحسن في الدرجات 81بنسبة ( أسهمالبرنامج الإرشادي 
  على  مقياس القلق.

  ثانياً: مقياس الاكتئاب

ساب المتوسطات الحسابية المعدلة والأخطاء المعيارية تم ح
للدرجات على مقياس الاكتئاب في الاختبار البعدي لكل من 

الأخذ المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة، وذلك بعد 
عتبار درجات الاختبار القبلي على فقرات مقياس الاكتئاب لكل من الاب

المجموعتين، وذلك كمتغير مصاحب لوجود التباين في الاختبار 
  ). 5البعدي على مقياس الاكتئاب، كما يتضح في الجدول (

المتوسطات الحسابية المعدلة والأخطاء المعيارية للأداء في  :)5جدول (
عدي على مقياس الاكتئاب لدى أفراد المجموعتين التجريبية الاختبار الب
  .والضابطة

  الخطأ المعياري   المتوسط المعدل               المجموعة
  2.530       34.859            التجريبية
  2.530       68.456            الضابطة

يتضح من الجدول أن المتوسط المعدل للمجموعة الضابطة أعلى 
ة التجريبية. وللتحقق من دلالة الفرق، تم إجراء تحليل منه للمجموع

  ).6التباين المصاحب كما في الجدول (

  ) للاختبار البعدي للاكتئاب لدى أفراد عينة الدراسة وفقا لمتغير المجموعة (التجريبية والضابطة)ANCOVAتحليل التباين المصاحب ( :)6جدول (
  )2ηيتا (إقيمة مربع   الدلالة الإحصائية  "ف"  متوسط المربعات  ريةدرجات الح  مجموع المربعات  مصدر التباين

 0.045 0.277 1.232 102.883 1 102.883  المتغير المشترك
 0.741 0.000 74.468 6219.404 1 6219.404  المجموعة
    83.517 26 2171.454  الخطأ
     32 95898.391  الكلي

     31 10506.735  الكلي المصحح
  

) نتائج تحليل التباين المصاحب للاختبار 6لجدول (يبين ا
لمتغير المجموعة، حيث بلغت  البعدي على مقياس الاكتئاب وفقاً

 وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى، )874.46"ف" ( قيمة
ورفض  ،ما يؤدي إلى قبول الفرضية البحثيةم ؛)α=0.05(الدلالة 

ر للبرنامج الإرشادي أي أنه يوجد تأثي ؛الفرضية الصفرية البديلة
على مقياس الاكتئاب، حيث يتبين أن المتوسط الحسابي المعدل 
لدرجات الاختبار البعدي على مقياس الاكتئاب للمجموعة التجريبية 

) كان أقل من المتوسط الحسابي المعدل للمجموعة 5934.8(
). ولتحديد نسبة 5)، كما يتضح في الجدول (6568.4الضابطة (

مج الإرشادي في التباين في الأداء على مقياس الاكتئاب البرنا إسهام
)، Effect Sizeفي الاختبار البعدي، فقد تم استخراج مربع إيتا (

أي أن البرنامج الإرشادي له  ؛وهي قيمة مرتفعة ،)0.74غ (حيث بل
تحسين درجات المجموعة التجريبية على مقياس  فيأثر كبير 

تحديد الدلالة العملية للفروق بين الاكتئاب في الاختبار البعدي. ول
البرنامج  إسهامالاختبارين القبلي والبعدي التي توضح نسبة 

الإرشادي في التباين بين المجموعتين الضابطة والتجريبية على 
حيث بلغت  ،)R2مقياس الاكتئاب، تم استخراج معامل التفسير (

الإرشادي أي أن البرنامج  ؛ة مرتفعة نسبياًوهي قيم ،)0.75قيمته (
  %) من التحسن على مقياس الاكتئاب.75بنسبة ( أسهم

الثانية للدراسة التي  ثانياً: النتائج المتعلقة بالفرضية

توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى تنص على "

) بين متوسط درجات أفراد المجموعة α = 0.05الدلالة (

البعدي،  التجريبية على مقياسي القلق والاكتئاب في الاختبار

وبين متوسط درجاتهن في الاختبار التتبعي على نفس 

ية الدراسة الثانية، تم وللتحقق من صحة فرضالمقاييس". 
) 7ويوضح الجدول (للعينة المترابطة. ختبار "ت" استخدام ا

المتوسط والانحراف المعياري والخطأ المعياري لدرجتي الاختبار 
لاكتئاب لأفراد عينة الدراسة البعدي والتتبعي على مقياسي القلق وا

  ) مشاركة.16التجريبية وعددهن (

  )16عينة الدراسة التجريبية(ن= ى مقياسي القلق والاكتئاب لأفرادالمتوسط والانحراف المعياري والخطأ المعياري لدرجتي الاختبار البعدي والتتبعي عل :)7جدول(

 المقياس  اتركعدد المشا  المتوسط  الانحراف المعياري  الخطأ المعياري
  القلق  البعدي 16 42.45 11.64 2.91
  التتبعي 16 39.45 4.30 1.07
  الاكتئاب  البعدي 16 35.83 10.27 2.56
  التتبعي 16 37.27 7.01 1.75
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) نتائج اختبار "ت" للفروق بين 8كما يوضح الجدول (
درجتي الاختبار البعدي والتتبعي على مقياسي القلق والاكتئاب 

  ) مشاركة.16عينة الدراسة التجريبية وعددهن ( لأفراد

" لدلالة الفروق بين متوسطات درجة الاختبار البعدي والتتبعي على مقياسي القلق والاكتئاب لدى أفراد عينة tنتائج اختبار (ت) " :)8جدول (
  )16الدراسة التجريبية (ن=

مستوى 
  الدلالة

 المقياس  الفروق الزوجية  درجة الحرية  قيمة "ت"

  م  ع  الخطأ المعياري  % مدى الثقة في الفروق95
  أدنى  أعلى

  
 0.219 

  
1.28 

 
15 

 
7.97 

 
-1.97 

 
2.33 

 
2.9 9.34 

  القلق  البعدي
  التتبعي

 
0.570 

  
0.58  

 
15 

 
3.84 

 
-6.72 

 
2.48 

 
1.4 9.92 

  الاكتئاب  البعدي
  التتبعي

  ) α= 0.05لالة (*دالة إحصائياً عند مستوى الد

) إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً 8تشير بيانات الجدول (
)، بين درجات أفراد عينة الدراسة 0.05دلالة (العند مستوى 

التجريبية المشاركات في البرنامج الإرشادي بين درجتي الاختبار 
البعدي والتتبعي، على مقياسي القلق والاكتئاب. كما يبين الجدول  

قيمة "ت" المحسوبة للفرق بين متوسطي درجات أفراد ) أن 8(
ي القلق والاكتئاب قد العينة في الاختبارين البعدي والتتبعي لمقياس

)، على التوالي، وهاتان القيمتان غير دالتين 0.58; 1.28بلغت (
)، هذا بالرغم من أن الدرجات 0.05دلالة (الإحصائياً عند مستوى 

) 539.4إيجابياً في الاختبار التتبعي (على مقياس القلق قد تراجعت 
)، وأن الدرجات على 542.4لتصبح أدنى من الاختبار البعدي (

) 37.3مقياس الاكتئاب قد ارتفعت قليلاً في الاختبار التتبعي (
)، لكن هذه التراجع أو 35.8لتصبح أعلى من الاختبار البعدي (

متوسطي الاختبار لذا فإن الفرق بين الزيادة لم تكن دالة إحصائياً، 
صائياً البعدي والتتبعي على هذين المقياسين لا يعد فرقاً دالاً إح

وبذلك يتم رفض الفرضية الثانية  ،)0.05عند مستوى دلالة (
  وقبول الفرضية  الصفرية. ،للدراسة

  مناقشة النتائج

سعت الدراسة الحالية إلى فحص أثر برنامج إرشاد جمعي 
ومنظور التعليم النفسي،  ،عرفي السلوكييستند إلى منهج العلاج الم

 بناتعلى خفض القلق والاكتئاب لدى عينة من المراهقات من 
الأمهات المصابات بأوضاع صحية جسدية مزمنة، وذلك من خلال 
فحص فرضيتين بحثيتين. وقد توصلت الدراسة فيما يتعلق بفرضية 

توى الدراسة الأولى إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مس
)a=0.05 في الاختبار البعدي بين المجموعتين التجريبية (

والضابطة على مقياسي القلق والاكتئاب. وتشير هذه النتيجة إلى أن 
برنامج الإرشاد الجمعي المصمم لغايات الدراسة الحالية قد أثبت 
تأثيره وفعاليته في تحسين مؤشرات التوافق النفسي المتمثلة في 

ى أفراد المجموعة التجريبية. وتتفق هذه النتائج القلق والاكتئاب لد
بوجه عام مع ما توصلت إليه تي توصلت إليها الدراسة الحالية ال

بعض الدراسات التي استخدمت أسلوب الإرشاد الجمعي المستند 
والتعليم النفسي في تحسين  ،إلى منهج العلاج المعرفي السلوكي

اء المصابين بأمراض مزمنة، أو الآب ،التوافق النفسي لأبناء الأمهات
 ,Huizenga, 2011; Gunther,   Crandles) :ومنها دراسات

Williams, & Swain, 1998; McCarthy, 1982; Rotheram-
Borus et al., 1997; Stanko & Taub, 2002; Thastum et 

al., 2006).  

هذه النتيجة الإيجابية لدى أفراد المجموعة  أن تعزى ويمكن
 ,Rogersعوامل تتعلق بالشروط الميسرة (الى عدة ، التجريبية

وبالفنيات الإرشادية المستخدمة مع هذه المجموعة  ،)1963
 ،والأصالة ،والتعاطف ،الإرشادية، ومنها التقبل غير المشروط

وبناء عامل الثقة مع المسترشدات في بيئة آمنة،  ،والاحترام المتبادل
التي نة الخاصة داخل المجموعة ى الكامكما تثير الانتباه لدور القو

)، Yalom, 1995أو ما أطلق عليها  يالوم ( ،تنتج تغييرات بناءة
والتغذية  ،كعمليات الكشف عن الذات ،العمليات العلاجية والشفائيةب

لقوة والشعور با ،والأمل ،والقبول ،والاهتمام ،والمجازفة ،الراجعة
مجموعة الإرشادية تأثير خبرة ال لوحظوالتنفيس الانفعالي. وقد 

التي كانت غنية بالأنشطة المقصودة والموجهة لهدف الجلسة، في 
اركات في البرنامج، وكان كثير من الأنشطة التي قامت بها المش

لأن الأمل يمثل الاعتقاد  ؛مهارة الاستثناءات والأمل" خاصةأهمها "
م بأن التغيير ممكن (بأن الفتاة ليست ضحية لما حدث ويمكنها القيا

لأنه "يعطي أعضاء  ؛دة)، ويعد الأمل علاجاً بحد ذاتهبقرارات جدي
المجموعة الثقة بأنهم يمتلكون القوة للاختبار بأن يكونوا مختلفين" 

)Corey, & Corey, 1997,  p. 248 كما لوحظ خلال عمل .(
المجموعة، التأثير الواضح للتفاعلات التبادلية وخبرة المجموعة التي 

ريجي عبر مراحل في تطورها، وذلك انعكس خلال تقدمت بشكل تد
تأدية المشاركات لبعض الأنشطة العلاجية والتدريبية التي شملها 

وأحياناً بانفتاح عن  ،التحدث بصورة متحفظة :البرنامج، وكان أهمها
المشكلة (التجربة الشخصية عن المرض بالخبرات الحياتية المتعلقة 

رهن في تقديم الرعاية لأمهاتهن وتأثيراته)، وعن تصوراتهن وأدوا
ة تمت بصورة منظمة جداً من خلال المريضات، خاصة أن العملي

أثناء الجلسات من خلال القيام في قيامهن بالكشف عن معاناتهن 
بالتعبير بالرسم عن التغييرات التي طرأت على حياتهن، وبتجميع 

كتابة عن في الحاضر، وبال كماالصور العائلية التي كانت في الماضي 
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الخبرات الحياتية المرهقة المتعلقة بأدوارهن الجديدة التي تحملنها 
ما ساعد المسترشدات على التأمل وإعادة مبسبب مرض الأم، 

النظر في معنى التجارب والخبرات التي تعرضن لها سابقاً داخل 
والتعبير عن الأفكار  ،تمييزلاالأسرة، بالإضافة إلى تسهيل 

يس الانفعالي للمشاعر المؤلمة المرتبطة بتلك والتنف ،والمشاعر
الخبرات. ويبدو أن هذه الفنيات ساعدت معظم هؤلاء الفتيات على 
مواجهة دورهن ومسؤوليتهن وانفعالاتهن المضطربة من خلال 
سردهن لخبراتهن الأسرية، فقد شعرت المسترشدة المشاركة عندها 

المؤلمة، وذلك من  أنها ليست الوحيدة التي تعاني من تلك الخبرات
خلال وجودها في مجموعة من الفتيات يشتركن في نفس المشكلة، 
أو ربما وجدت من بينهن من كان لديها خبرات أكثر إيلاماً منها 

وبالتالي يمكن القول إن خبرة من هذا النوع  .بسبب حدة مرض الأم
قد أسهمت في التخفيف من مشاعر القلق والاكتئاب لديها. كما أن 

ة تمييز المشاعر والأفكار والسلوكات والصلة بينها، واستبدال عملي
ل حدوث التعبير العاطفي داخل الجلسةبعض الأفكار المغلوطة سه 

من تماسك  ةالأسرفي علاقات ما سهل أيضاً تعديل م، هاوخارج
فالتعبير العاطفي يبدو أنه يتوسط العلاقات بين  .وارتباط وترابط

 & Harrisطفال من أبناء الآباء المرضى (التماسك العائلي وقلق الأ
Zakowski, 2003 ن عملية التدريب على إ). كما يمكن القول

مهارة الاتصال وحل المشكلات وحسنت نوعية العلاقة الوالدية بين 
ما موالوالد السليم)، وكلا الوالدين (الأم مصابة بالمرض  ،المراهقة

غن عن مستويات لّجعل  المشاركات في المجموعة التجريبية  يب
  كانت أدنى بدرجة دالة على مقياسي القلق والاكتئاب.

كما أشارت النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية للدراسة إلى عدم 
وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسط الاختبار البعدي ومتوسط 
الاختبار التتبعي بعد مرور شهر على انتهاء البرنامج الإرشادي، لدى 

موعة التجريبية اللاتي تعرضن للبرنامج الإرشادي، على أفراد المج
مقياسي القلق والاكتئاب. وتشير هذه النتيجة بوجه عام إلى أن 
برنامج الإرشاد الجمعي المصمم لغايات الدراسة الحالية، قد برهن 
على تأثيره نسبياً في احتفاظ أفراد عينة الدراسة بالمكاسب العلاجية 

بار البعدي، وذلك في فترة الاختبار التتبعي، التي أحرزنها في الاخت
وذلك فيما يتعلق بتقديرات المشاركات الذاتية من أفراد المجموعة 
التجريبية عن مستوى معاناتهن من القلق التي تحسنت لتتراجع ما 
بين الاختبار البعدي والتتبعي، لكن ليس بدرجة دالة إحصائياً. كما 

ت درجات المجموعة التجريبية على أظهرت النتائج أنه في حين ارتفع
مقياس الاكتئاب ما بين الاختبارين البعدي والتتبعي، لكن هذا 

  التراجع السلبي لم يكن دالاً إحصائياً.

وتنسجم هذه النتيجة بوجه عام مع نتائج بعض الدراسات التي 
برهنت على كفاءة برامج الإرشاد الجمعي المركزة على الأطفال أو 

سرة في تحسين التوافق النفسي التي أجريت في كامل أفراد الأ
 ;Bedway, & Smith, 1996; Greening, 1992)البيئات الغربية 

Gunther et al.,1998; Rotheram-Borus, Lee, Lin, & 
Lester, 2004; Taylor-Brown, Acheson, & Farber, 1993) ،

ة وذلك واحتفاظ المشاركين بالنتائج العلاجية في اختبارات المتابع

على عينات من الأبناء من الأطفال والمراهقين من الآباء والأمهات 
  المصابات بأوضاع صحية مزمنة. 

 حدٍى لإويمكن تفسير هذه النتيجة الأخيرة التي تبدو إيجابية 
ما، لكون تكنيكات البرنامج كانت تستهدف تحقيق أهداف أفراد 

وبناء  ،متعددة العينة، التي تركزت في مجملها على بناء صداقات
ودعم  ،علاقة إيجابية مع المراهقات الأخريات من أعضاء المجموعة

ومواجهة التوترات البيتية، وتزويد المشاركات  ،مهارات الاتصال
امل مع الإجهاد المرتبط بالمعلومات العلمية عن المرض وطرق التع

في الأدب النفسي بأن تلبية  مع ما وردهذه النتيجة  تفقبه. وت
جات المعلوماتية التي توفرها برامج التعليم النفسي تميز كعامل الحا

أساسي في تخفيض الضيق لدى أبناء الآباء المرضى 
(Abrahamson, Durham & Fox, 2010; Lewis et al., 

. ويبدو أن الاكتئاب يجب أن يعالج مباشرة باستخدام منهج (2005
كيز على استخدام وعن طريق التريك التقليدي في العلاج المعرفي، ب

ف يكثتو ،هات المعرفيةوفحص التشو ،تكنيكيات إعادة البناء المعرفي
  الجلسات، وهذا ما افتقر إليه البرنامج الحالي.

ويمكن تفسير النتيجة المتعلقة بالتراجع في مستوى الاكتئاب 
) Segal & Simkins, 1996ضوء ملاحظات بعض الدراسات ( في

ء الآباء المرضى قد يعود لكونهم قد التي  أكدت أن اكتئاب أبنا
يشعرون أنهم مسؤولون عن بعض الأعراض المتعلقة بمرض الوالد 

الإعياء، وقلة النشاط أو و(ومثال على ذلك: المزاج المتقلب، 
الاهتمام). وقد تنعكس كثافة الألم أو أعراض المرض الوالدي مع 

ض، على مريض بالمرالغير اوف حول احتمالية إصابة الوالد المخ
شكل الشكاوى الجسدية عند الأبناء نتيجة الحاجة للتوحد مع 
شخصية والد قوي في هذه المرحلة، وذلك قد يحدث بشكل رئيسي 
بتأثير حاجات الاستقلالية غير المستجاب لها  للطفل من والده 

  المريض.

يمكن تقديم  ،في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائجو
  التوصيات الآتية:

بفحص كفاءة تقديم تدخلات  تتعلقمماثلة اء دراسات إجر  -
لتحسين التوافق النفسي  ؛الإرشاد الجمعي في المدارس

والاجتماعي لدى عينات من الأطفال والمراهقين الذكور من 
الأبناء الذين لديهم أمهات أو  آباء ممن شخصوا بأنواع 
مختلفة أخرى من الأمراض المزمنة غير تلك التي استهدفتها 

  وعلى عينات من فئات عمرية مختلفة. ،لدراسة الحاليةا

إجراء دراسة مماثلة مع أبناء الآباء المصابين بمرض مزمن،   -
لكن مع إضافة مكون الإرشاد الأسري عن طريق تقديم 

كالوالد  ،خدمات التعليم النفسي لأعضاء آخرين في الأسرة
  أو الأشقاء. ،السليم

لين في المؤسسات التربوية عقد ورشات العمل لتوجيه العام  -
لضرورة التعامل مع فئة الأطفال من أبناء الآباء والأشقاء 

وتقديم  ،المصابين بالأمراض المزمنة، والاهتمام بهم
  المعلومات وأساليب التعامل مع الأمراض المزمنة.
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إجراء دراسات مماثلة لفحص كفاءة مجموعات العلاج الأسري   -
) لأسر Multiple-family therapy groupsالمتعددة (

المصابين بالأمراض المزمنة التي تروج للفهم العائلي 
والاتصال المفتوح بين الآباء والمراهقين في  ،المشترك

  تحسين مستويات التوافق النفسي والاجتماعي.
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أثر استخدام نموذج "بايبي" البنائي في اكتساب المفاهيم الفقهية وتنمية 
عادات العقل والدافعية الذاتية للتعلّم في مبحث التربية الإسلامية لدى 

  طالبات الصف الثَّامن الأساسي في الأردن
  ** خالد السعوديو  *سحر حسن 

  
  

 29/9/2016 لهتاريخ قبو                   2/5/2016 تاريخ تسلم البحث

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن أثر استخدام نموذج "بايبي" البنائي  :ملخص
في اكتساب المفاهيم الفقهية وتنمية عادات العقل والدافعية الذاتية للتعلّم في مبحث 
التربية الإسلامية لدى طالبات الصف الثَّامن الأساسي؛ ولتحقيق هدف الدراسة قام 

ن بإعداد دليل لاستخدام نموذج ""بايبي"" البنائي، واختبار اكتساب الباحثا
 ة للتعلّم، وقد تمة الذاتية، ومقياس عادات العقل، ومقياس الدافعيالمفاهيم الفقهي

) طالبة 77التأكد من صدق أدوات الدراسة وثباتها، وقد تكون أفراد الدراسة من (
في مدرسة أم طفيل الثانوية المختلطة التابعة من طالبات الصف الثَّامن الأساسي 

لمديرية التربية والتعليم للواء الجامعة، في الفصل الدراسي الأول من العام 
م، يتوزعن على مجموعتين، إحداهما تجريبية مكونة من 2015/2016الدراسي 

) طالبة. وقد أظهرت نتائج الدراسة 38) طالبة، والأخرى ضابطة مكونة من (39(
جود أثر ذي دلالة إحصائية لاستخدام نموذج "بايبي" البنائي في اكتساب و

   المفاهيم الفقهية وتنمية عادات العقل والدافعية الذاتية للتعلّم.
نموذج  "بايبي"، المفاهيم الفقهية، عادات العقل، الدافعية، : الكلمات المفتاحية(

  ).التربية الإسلامية
  

   :مقدمة
ة الإسلامية أهميتها من كونها فريضة إسلامية تستمد تستمد التربي

أصولها من القرآن الكريم والسنة النبوية الشريفة، وضرورة حياتية في 
تنظيم علاقة الإنسان بربه ونفسه وعلاقته بالآخرين والأشياء، وتكوين 
الوعي السليم بأن الإسلام عقيدة وعبادات ومعاملات، وتبصير الطلبة بكلّ 

  به الإسلام من قيم وأحكام، وصلاح للفرد في الدنيا والآخرة. ما جاء
ويمثل منهاج التربية الإسلامية مجموع الخبرات المخططة والمنظمة 
التي تستهدف بناء الإنسان الصالح، وإعداده من جميع الجوانب وفق 

) أن أهمية منهاج 2010مبادئ الإسلام وأحكامه. ويرى الخوالدة وعيد (
لإسلامية تتجلى في عدة مجالات سياسية واجتماعية واقتصادية التربية ا

وتربوية للفرد والمجتمع، حيث يسعى إلى تكوين الشخصية الإسلامية 
للطلبة، وتزويدهم بالعلوم الشرعية الضرورية التي تساعدهم على فهم 

ها الإسلام فهما صحيحا، وأداء العبادات وفق ما جاء به الإسلام، وتطبيق
  عمليا، وبناء القيم والأخلاق لدى الطلبة.

) أن الفقه الإسلامي هو الصورة العملية 2011ويرى الجلاد (
للتصور الإسلامي؛ فهو ينظم علاقة الطالب بربه وبمن حوله من الناس، 
ويعد الطلبة إعدادا دينيا سليما تجعلهم يميزون الحلال من الحرام، كما 

م بحقائق دينهم وتشريعاته لتكوين الشخصية يقوم بدور مهم في توعيته
الإسلامية القريبة من الله عز وجل، المطبقة لشرعه، القادرة على حلّ 

   المشكلات الفردية والاجتماعية. 
  
  

_________________________  
  * وزارة التربية والتعليم، الأردن.

  طفيلة التقنية، جامعة ال كلية العلوم التربوية، ،قسم المناهج والتدريس** 
  ربد، الأردن.إحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

  
The Effect of Using  Bybee's Constructive Model on the 
Acquisition of Jurisprudence Concepts, Developing Habits 
of Mind and Self Learning Motivation in Islamic 
Education Course Among Eighth Basic Grade Female 
Students in Jordan. 
 
Sahar Hasan, Ministry of Education, Jordan.  
Khalid Al-Saudi, Tafila Technical University,  Jordan. 
 
Abstract: This study aimed at investigating the effect of using Bybee's 
constructive model on the acquisition of jurisprudence concepts, 
developing habits of mind (HOM), and self learning motivation (SLM) 
in Islamic education course among eighth basic grade students. To 
achieve the aims of the study the researchers built Bybee model guide, 
jurisprudence concepts acquisition test,(HOM),and (SLM) scales. The 
study sample consisted of (77) female students from eighth  basic  
grade from Um Tofail Secondary mixed School during the first 
semester in the scholastic year 2015/2016. The sample   was divided 
into two groups; the experimental group consisted of (39) students 
taught by Bybee's constructive model, and the control group consisted 
of (38) students taught by conventional method.  The results of the 
study  revealed  that there is a statistical significant effect at the level 
(α≥0.5) of the Bybee's constructive model on the acquisition of  
jurisprudence concepts, developing habits of mind  (HOM), and self-
motivation of learning (SLM) in Islamic education among eighth basic 
grade students.  
(Keywords: Bybee Model; Jurisprudence Concepts Acquisition; 
Habits of Mind; Self Learning Motivation). 

  
  

  

يعرف المفهوم الفقهي بأنه: "تصور ذهني أو عقلي لأشياء أو و
أحداث أو مواقف أو قيم أو سلوكيات بينها خصائص متصلة بالدين 

لح أو الإسلامي، ومستمدة من الأدلة الشرعية معبرا عنها بكلمة أو مصط
) بأن تنمية 2011). وتؤكد الرملي (33، ص2004عبارة " (الشملتي، 

المفهوم الفقهي تمثل قدرة الطالب على معرفة المفهوم، وفهمه، وتوظيفه 
في مواقف جديدة، وإدراك الجوانب المتعلقة به، والأمثلة المنتمية وغير 

مفاهيم أخرى المنتمية له، ومسمياته وأوجه الشبه والاختلاف بينه وبين 
مشابهه له. وأنه ينبغي التأكد من استيعاب الطلبة للمفهوم فإذا كان الفهم 
سليما أفضى إلى سلوك إسلامي قويم، يتفق مع قواعد الإسلام ومقاصده 
العامة، وإن كان الفهم مغلوطًا أو ملوثًا أدى ذلك إلى ظهور سلوكيات 

م وهي ليست منه في مرضية منحرفة، ومفهومات شاذة تنتسب إلى الإسلا
  شيء.
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ويتطلب تعلّم المفاهيم الفقهية المجردة فترات زمنية طويلة، 
ينتقل فيها الطالب تدريجيا مع المفهوم المراد تعلّمه من حالة 
الغموض إلى حالة الوضوح، فكلّ مفهوم ينطوي على عددٍ من 

س الخصائص والصفات الخاصة به، حيث ينبغي النظر إليها عند تدري
المفاهيم الفقهية، كما ينبغي الأخذ بالفروق الفردية للطلبة، ومستوى 
قدرات الطلبة ودافعيتهم لتعلّم تلك المفاهيم (الخطيب وأبو تايه 

  ).2010وكريشان والصبيحين، 

ولعل تشكيل العقلية الفقهية لدى الطالب يتفق مع السلوك 
لعقل" التي العقل الذكي الذي تم الاتفاق على تسميته "عادات ا

تمثل نمطا سلوكيا ذكيا، يكون نتيجة استجابة لمشكلة ما أو 
) وقد أشار كوستا Perkins ,2001تساؤل يحتاج لتفكير وتأمل (

)Costa, 2001 ةإلى أن أساليب التربية الحديثة في النّظرية البنائي (
تدعو إلى أن تكون عادات العقل هدفًا رئيسا في جميع مراحل 

ية من التعليم الابتدائي، وهذا يعني بالضرورة أن إهمال التعليم بدا
استخدام عادات العقل المنتجة يسبب الكثير من القصور في نتائج 
العملية التعليمية؛ فعادات العقل ليست مجرد امتلاك المعلومات 
فحسب، بل هي معرفة كيفية العمل عليها واستخدامها أيضا، فهي 

ات الذكية تقود الطالب إلى إنتاج المعرفة ونقدها، نمط من السلوكي
   وليس استذكارها أو إعادة إنتاجها على نمط سابق.

نزعة الفرد إلى التصرف بطريقة بأنها  عادات العقل وتعرف
ذكية عند مواجهة مشكلة ما، عندما تكون الإجابة أو الحلّ غير 

قف متوفر في أبنيته المعرفية، إذ قد تكون المشكلة على هيئة مو
محير، أو لغز، أو موقف غامض، وتشير عادات العقل ضمنًا إلى 
توظيف السلوك الذكي عندما لا يعرف الفرد الإجابة أو الحل 

). ومن هذه العادات: Costa & Kallick, 2005المناسب" (
المثابرة، والإصغاء بتفهم، والتفكير بمرونة، والدقة، وإثارة 

  على مواقف جديدة..إلخ. التساؤلات، وتطبيق المعارف السابقة

) أن الغرض من تعلّم هذه العادات 2008ويرى الأحمدي (
مساعدة المعلّمين على إكسابها للطلبة والعمل على توجيه هذه 
العادات التي تمثل تعلّما واسعا مستمرا طوال الحياة، وملائما 

ي للكبار والصغار؛ لأنها تؤكد فاعلية الطلبة داخل الموقف التعليم
من خلال المشاركة في الأنشطة، والتعاون في التفكير، والمثابرة 
على الوصول إلى حلول للأنشطة، وتنفيذها، ويسهم في اكتساب 

  المفاهيم واستيعابها وتنمية المهارات. 

وفي ظل ضعف الإقبال على التعلم، والرغبة فيه، وتزايد 
لتعلم التربية حالات الخوف من الفشل، تأتي أهمية الدافعية الذاتية 

الإسلامية، التي تزيد من جهد الطالب وطاقته، كما تزيد من امتلاكه 
لعادات العقل كالمبادرة والمثابرة، وتزيد من قدرته على معالجة 
المعلومات، وتوجه سلوكه نحو أهداف معينة، وبالتالي تحسين 

  ).2004الأداء (بقيعي،

للتعلم   ) أن الدافعية الذاتية133، ص2004يرى قطامي (و
"هي حالة داخلية تحث الطالب على السعي بأي وسيلة ليمتلك 
الأدوات والمواد التي تعمل على إيجاد بيئة تحقق له التكيف 

والسعادة وتجنبه الوقوع في الفشل". وتشكل الدافعية الذاتية  حالة 
تدفع الطالب نحو الانتباه للموقف التعليمي، والإقبال عليه بنشاط 

مرار في هذا النشاط حتى يتحقق التعلّم" من خلال موجه، والاست
 التحدي، وحب الاستطلاع، والاستقلالية، والرضا الذاتي، والطموح

  ). 2003توق وقطامي وعدس ،(

) إلى أن الدافعية الذاتية 2012ويؤكد دودين وجروان (
للتعلّم تُعد هدفًا تربويا ينشدها أي نظام تربوي، وتؤدي إلى 

، تجعله يقبل على ةب، وتوجيهه نحو اهتمامات معينالطال ةاستثار
  ممارسة نشاطات معرفية ووجدانية وحركية.

وبما أن الطرق التقليدية في التدريس لم تَعد تلائم الحياة 
المعاصرة، فلا بد من إعادة النظر في الأساليب التدريسية المطبقة 

اذج التدريس في تدريس الفقه الإسلامي تحديدا، والاهتمام بنم
وطرائقه التي تكسب الطلبة العادات العقلية السليمة، وتزيد من 

  فعاليتهم ورغباتهم وخبراتهم السابقة. 

) إلى أن فلسفة النّظرية البنائية تؤكد 1996ويشير الخليلي (
على ثلاثة أعمدة، وهي أن المعنى يبنى ذاتياً من قبل الجهاز 

مه أفضل، ويتسم بالديمومة، المعرفي للطالب نفسه، فيكون تعلّ
والتطور المستمر. وأن تشكيل المعاني عند الطالب عملية نفسية 
نشطة تتطلب جهداً عقلياً، أما عمودها الثالث فينص على أن البنى 
المعرفية المتكونة لدى الطالب تقاوم التغيير بشكل كبير، إذ يتمسك 

ة ، ويتشبث الطالب بما لديه من المعرفة مع أنها قد تكون خاطئ
بهذه المعرفة كثيراً؛ لأنها تقدم له تفسيرات تبدو مقنعة له فيما 
يتصل بمعطيات الخبرة ، ويستدعي ذلك من المعلم الاهتمام باختيار 
العديد من التجارب والمناشط التي تؤكد صحة معطيات الخبرة، 

  وتبين الخطأ في الفهم إن كان ذلك موجوداً عند الطالب .

) أنّه نتج عن المنظور البنائي نماذج 2007ت (ويؤكد السلاما
وإستراتيجيات تدريسية كثيرة، ومن أمثلة هذه النماذج: نماذج 
دورات التعلّم، وحلّ المشكلات، والخرائط المفاهيمية، والاستقصاء، 

  ونموذج مارزانو لأبعاد التعلّم، ونموذج "بايبي".

التدريس )، من أبرز نماذج Modele-5E’sنموذج "بايبي" (و
التي تستند إلى النّظرية البنائية، وهو نموذج تدريسي لتصميم 
وتنظيم وتدريس المفاهيم، وهو أحد النماذج التي تنظر إلى الطالب 
على أنه نشط وليس متلقيا سلبيا للمعلومات، فهو يقوم باستكشاف 
الموقف التعليمي، وجمع المعلومات، وبالتالي يكون المعلّم هنا 

  ).2004وجه للتعلّم وليس ملقنًا للمعلومات (مهني،مرشد وم

هو نموذج تدريسي، محوره الطالب، يساعده  نموذج بايبيو
على الانخراط بعملية تعلّم المفاهيم والتعميمات، انطلاقًا من خبراته 

، هي: مراحلالسابقة للمفهوم أو الموضوع، ويتكون من خمس 
ال، والاستكشاف، مرحلة التشويق وجذب الانتباه أو الانشغ

  ) :Bybee et al., 1989والتفسير، والتوسع، والتقويم (

 Engagementمرحلة التشويق وجذب الانتباه أو الانشغال (  -
(Stage وفيها يقوم المعلّم بتحديد المعلومات السابقة :
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للطلبة، وتشويقهم وشد انتباههم، وإثارة دافعيتهم لاشتراكهم 
  ثار في الدرس.في التفكير في الموضوع الم

): وفيها يتفاعل مع Exploration Satge(مرحلة الاستكشاف   -
 قيام الطلبةالدرس بإثارة تساؤلات مفتوحة، من خلال 

بالأنشطة الفردية أو الجماعية، والبحث عن إجابات للتساؤلات 
التي تطرأ على أذهانهم وبذلك يكتشفون المفاهيم أو المبادئ 

  يهم.التي تكون غير معروفة لد

): وفيها يتم تصويب (Explanation Stageمرحلة التفسير  -
أنماط الفهم الخطأ لدى الطلبة، وذلك من خلال مناقشات 
جماعية، حيث يؤدي ذلك إلى تعديل التصورات الخاطئة، 

  والمفاهيم البديلة التي قد تكون لدى الطلبة.

): وفيها يتم التوصل (Elaboration Stageمرحلة التوسع   -
ى تفصيلات كثيرة حول الموضوع المثار، من خلال إشتراك إل

كلّ طالب في التفكير المرن، مما يؤدي إلى تطبيق الطلبة لما 
  تعلّموه في مواقف جديدة، أو تزويدهم بخبرات إضافية. 

: وفيها يتم إصدار Evaluation Stage)مرحلة التقويم (   -
ر، على أن أحكام حول ما توصل إليه الطلبة من حلول وأفكا

يكون تقويما بنائياً مستمرا، ويتم بوساطة وسائل مختلفة 
  ومقننة مثل: الاختبارات، وقوائم الملاحظة، والمقابلات.

) إلى أثر نموذج "بايبي" في تعلّم 2013ويشير آل عواض (
المفاهيم، فالمفاهيم تشكلّ الأساس لفهم العلم وتطوره، باعتبارها 

ي تلخص الصفات المشتركة بين العديد من نوعا من التعميمات الت
الحقائق المنفردة؛ لذا فإن تعلّم المفاهيم يعد محورا رئيسا في 
المباحث التعليمية كافة؛ لأن أي موضوع يبدأ بتوضيح المفاهيم 
الأساسية التي تمكن الطلبة من فهم الموضوع، وتنمية العقل 

فإن نموذج "بايبي" يساعد  وقدرته. لذا ووفقًا للمنظور البنائي
الطلبة على بناء مفاهيمهم ومعارفهم، وربطها بالمفاهيم والمعرفة 
السابقة وفق خمس مراحل متتالية، يتم من خلالها تنمية القدرة على 
استرجاع المعلومات، وربط المعرفة الجديدة بالمعرفة السابقة، 

  وتنمية مهارات التفكير العليا، ومهارات حل المشكلات.

نطلاقًا من الأسس التربوية التي تؤكد أن نجاح التعليم وا
يرتبط إلى حد كبير بنجاح الطريقة؛ لأن الطريقة السديدة تستطيع 
أن تعالج كثيرا من أوجه القصور في المناهج، وضعف مستوى 
تحصيل الطلبة، تتضح الحاجة الملحة إلى استخدام إستراتيجيات 

ربية الإسلامية؛ للتغلب على ونماذج جديدة في مجال تدريس الت
القصور الواضح في الطرق الاعتيادية المستخدمة في تدريسها، مع 
مراعاة أن تكون تلك الإستراتيجيات والنماذج من تلك التي تثير 
الدافعية لدى الطلبة، وتنمي قدراتهم على التفكير، ومن أبرزها 

  ).2007نموذج "بايبي" (الخوالدة، 

ثان أن مبحث التربية الإسلامية يتطلب مما سبق، يرى الباح
استخدام إستراتيجيات تدريس حديثة تؤدي إلى اكتساب المفاهيم 
الدينية بصورة سليمة، وتنمية ، وإثارة الدافعية لدى الطلبة، من هنا 
جاءت هذه الدراسة للكشف عن أثر نموذج "بايبي" البنائي في 

لعقل والدافعية الذاتية اكتساب المفاهيم الفقهية وتنمية عادات ا
  لتعلّم التربية الإسلامية.

وبالرجوع للأدب التربوي من مصادره المتنوعة، فقد وجد 
الباحثان أن هناك دراسات تناولت نموذج "بايبي" وتطبيقاته في 

) دراسة هدفت إلى 2004مباحث متعددة، فقد أجرى الشملتي (
والخرائط المفاهيمية معرفة أثر التدريس وفق نموذج دورة التعلّم 

في اكتساب طلبة المرحلة الأساسية العليا للمفاهيم الفقهية، وجرت 
هذه الدراسة في مديرية عمان الثالثة، واتبعت الدراسة أسلوب 

) طالبا وطالبة 454المنهج التجريبي. تكونت عينة الدراسة من (
ج ) إناث. أظهرت نتائ9) ذكور و)9) شعبة (18موزعين على (

الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
)0.05=αة العليا (ثامنفي اكتساب طلبة المرحلة الأساسي (- 

عاشر) للمفاهيم الفقهية تُعزى إلى الطريقة المستخدمة في  -تاسع
التدريس لصالح المجموعة التجريبية، وعدم وجود فروق ذات دلالة 

 -تاسع -بة المرحلة الأساسية العليا (ثامنإحصائية في اكتساب طل
عاشر) للمفاهيم الفقهية تُعزى إلى التفاعل بين طريقة التدريس 

  والجنس لكلّ صف على حدة.

) تعرف أثر 2007كما هدفت دراسة الجلاد والشملتي (
التدريس وفق دورة التعلّم والخرائط المفاهيمية في اكتساب طلاب 

مفاهيم الفقهية في مدارس مديرية تربية الصف التاسع الأساسي لل
عمان الثالثة، واتبعت الدراسة أسلوب المنهج التجريبي. تكونت عينة 

) شعب. أظهرت نتائج 3) طالبا موزعين على (74الدراسة من (
الدراسة أن هنالك فروقًا ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

)0.05 = αالت فاسع الأساسي للمفاهيم ) في اكتساب طلاب الص
الفقهية تُعزى إلى الطريقة المستخدمة في التدريس، حيث وجدت 
فروق بين الطريقة الاعتيادية وطريقة دورة التعلّم والخرائط 
المفاهيمية ولصالح دورة التعلّم والخرائط المفاهيمية، كما لم تُظهر 

اهيمية في النتائج وجود فروق بين طريقة دورة التعلّم والخرائط المف
  اكتساب الطلبة للمفاهيم الفقهية.

) دراسة هدفت إلى تقصي أثر 2007وأجرى عبد السميع (
استخدام نموذج "بايبي" البنائي في تدريس البلاغة على تعديل 
التصورات البديلة عن المفاهيم البلاغية وتنمية الاتجاهات نحو 

ة أبها في المملكة البلاغة لدى طالبات الصف الأول الثانوي في مدين
) طالبة وزعت على 60العربية السعودية، تكونت عينة الدراسة من (

مجموعتين التجريبية والضابطة، واتبعت الدراسة أسلوب المنهج 
التجريبي. وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة 

) لصالح المجموعة α=  0.05إحصائية عند مستوى الدلالة (
المستخدمة لنموذج "بايبي" البنائي، حيث تم تنمية  التجريبية

  اتجاهات الطالبات نحو البلاغة وفق النموذج.

) دراسة هدفت إلى استقصاء أثر 2007كما أجرت المحيسن (
استخدام نموذج روجر "بايبي" التعليمي في تحصيل المفاهيم 

ل العلمية وتنمية مهارات التفكير الناقد لدى طالبات الصف الأو
المتوسط في مدارس القريات في المملكة العربية السعودية، واتبعت 
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) 51الدراسة أسلوب المنهج التجريبي. تكونت عينة الدراسة من (
طالبة وزعن إلى مجموعتين تجريبية وضابطة. أظهرت النتائج وجود 

) بين α=0.05فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (
علامات طالبات مجموعتي الدراسة التجريبية المتوسطين الحسابيين ل

والضابطة على اختبار تحصيل المفاهيم العلمية يعزى لطريقة 
كما بينت النتائج وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند  .التدريس

مستوى الدلالة بين المتوسطين الحسابيين لعلامات طالبات 
هارات التفكير مجموعتي الدراسة التجريبية والضابطة على اختبار م

  الناقد يعزى لطريقة التدريس.

) دراسة هدفت إلى معرفة فاعلية 2013وأجرى آل عواض (
نموذج "بايبي" البنائي في تعديل التصورات البديلة عن بعض 
مفاهيم الثقافة الإسلامية لدى طلاب الصف الثاني الثانوي وتنمية 

الاستنباطي، واتبعت مهارات التفكير الاستدلالي ببعديه الاستقرائي و
) 95الدراسة أسلوب المنهج التجريبي. تكونت عينة الدراسة من (

طالبا من طلاب الصف الثاني الثانوي في محافظـة رجـال ألمع في 
المملكة العربية السعودية. أظهرت نتائج الدراسة وجود فرق ذي 

) بين متوسطي α=  0.05دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (
درجات طلاب المجموعتين التجريبية والضابطة في التطبيق البعدي 
لاختبار التصورات البديلة لمفاهيم مقرر الثقافة الإسلامية لصالح 
طلاب المجموعة التجريبية، بالإضافة إلى وجود فروق ذات دلالة 

بين متوسطي درجات  )α=  0.05إحصائية عند مستوى الدلالة (
جريبية والضابطة في التطبيق البعدي لمقياس طلاب المجموعتين الت

مهارات التفكير الاستدلالي بأبعاده الاستقرائي والاستنباطي والكلّي 
  لصالح طلاب المجموعة التجريبية.

) دراسة هدفت إلى قياس أثر 2014كما أجرى الدقس (
نموذج روجر "بايبي" في اكتساب قواعد اللغة العربية، والمهارات 

في ضوء مفهوم الذات اللغوي لدى طلبة الصف السابع الكتابية 
الأساسي في الأردن، واتبعت الدراسة أسلوب المنهج التجريبي. 

) 31) طالبة في المجموعة الضابطة و(31تكونت عينة الدراسة من (
طالبة في المجموعة التجريبية من طالبات الصف السابع الأساسي 

ية للبنات. أظهرت النتائج وجود فروق في مدرسة عين الباشا الأساس
) في اكتساب α=0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

قواعد اللغة العربية والمهارات الكتابية لدى طالبات الصف السابع 
الأساسي تُعزى إلى طريقة التّدريس، لصالح أفراد المجموعة 

ت دلالة إحصائية في التجريبية. كما أظهرت النتائج وجود فروق ذا
 فة لدى طالبات الصة والمهارات الكتابياكتساب قواعد اللغة العربي
السابع الأساسي تُعزى إلى التفاعل بين طريقة التدريس ومفهوم 

  الذات اللغوي، لصالح أفراد المجموعة التجريبية.

) إلى تعرف 2014كما هدفت دراسة العزب وأبو سعود ويس (
يس بنموذج "بايبي" في تنمية عادات العقل لتدريس فاعلية التدر

بعض الموضوعات العلمية المقترحة التي يمكن تضمينها بمقرر 
التربية البيئية في جامعة بنها بمصر، وقد أجريت الدراسة على عينة 

) طالباً من طلاب المعلمين بالشعب العلمية الفرقة 20تكونت من (
دمت الدراسة المنهج شبه التجريبي، الثالثة بكلية التربية، وقد استخ

وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
) بين متوسطي درجات طلبة مجموعة α = 0.05مستوى الدلالة (

البحث في كلّ من التطبيقين القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعدي 
تحري الدقة، جمع لعادات العقل الآتية: التفكير في التفكير، المثابرة، 

البيانات باستخدام الحواس، التفكير التبادلي، تطبيق المعارف 
السابقة في مواقف جديدة، التساؤل وطرح المشكلات، التحكم في 

أن حجم  النتائج الاندفاع، تحمل مسئولية المخاطرة، كما أظهرت
 ،تأثير نموذج "بايبي" البنائي كبير على تنمية عادات العقل جميعها

له التأثير الأكبر على تطبيق المعارف السابقة في مواقف  وكان
  جديدة.

) دراسة هدفت إلى استقصاء أثر 2015وأجرى مصطفى (
التدريس وفق نموذج "بايبي" للتعلّم البنائي في تحصيل طلاب 
المرحلة الثانوية في الأردن لاكتساب مفاهيم التربية الإسلامية، 

لتجريبي. تكونت عينة الدراسة من واتبعت الدراسة أسلوب المنهج ا
) طالبة من المدارس الثانوية الحكومية للإناث في محافظة 72(

) طالبة تم تدريسهم وفق نموذج "بايبي" 34الزرقاء موزعة (
) وفق الطريقة التقليدية وزعت على مجموعتين ضابطة 38و(

 راسة مجموعة من النتائج أهمها: إنوتجريبية. أظهرت نتائج الد
لنموذج "بايبي" أثرا ذا دلالة إحصائية لصالح المجموعة التجريبية. 
كما أظهرت أن حجم تأثير نموذج "بايبي" البنائي المدعم بأنشطة 
إثرائية كان كبيرا على التحصيل الدراسي لطلبة، كما أظهرت أن 
حجم تأثير نموذج "بايبي" البنائي المدعم بأنشطة إثرائية كان كبيرا 

  اكتساب الطلبة لمفاهيم التربية الإسلامية.على 

وفي ضوء استعراض الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع 
الدراسة والمتغيرات التي تناولتها، يمكن القول أنه تعددت أهداف 
الدراسات السابقة، حيث تناول بعضها فاعلية نموذج "بايبي" في 

رات التفكير الاستدلالي تعديل التصورات البديلة للمفاهيم وتنمية مها
ببعديه الاستقرائي والاستنباطي وتنمية التفكير الناقد كدراسة 

(وتناولت أخرى كدراسة  2013؛ آل عواض، 2007(المحيسن، 
) أثر نموذج "بايبي" في اكتساب القواعد 2007(عبد السميع، 

اللغوية والمهارات الكتابية والمفاهيم البلاغية، وقد تناولت دراسة 
) أثر 2007) ودراسة الجلاد والشملتي (2004ملتي، (الش

التدريس وفق نموذج دورة التعلّم والخرائط المفاهيمية في اكتساب 
المفاهيم الفقهية، وقد تناولت دراسة (العزب وأبو السعود 

  ) أثر نموذج "بايبي" في تنمية عادات العقل.2014ويس

بقة كونها فتمتاز عن الدراسات السا الحالية أما الدراسة
تناولت نموذج "بايبي" وأثره في متغيرات لم يتم تناولها في 
الدراسات السابقة وبطريقة شاملة، وهي اكتساب المفاهيم الفقهية، 
تنمية عادات العقل، تنمية الدافعية الذاتية لتعلم موضوعات الفقه في 

ت مبحث التربية الإسلامية للصف الثَّامن الأساسي، كما تنوعت الأدوا
المستخدمة في هذه الدراسة (اختبار للمفاهيم الفقهية، مقياس 
عادات العقل، مقياس للدافعية الذاتية للتعلّم). وقد استفادت 
الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في الإطار النّظري واستقصاء 

  الأدب السابق، وأدوات الدراسة، والإجراءات والمنهجية.
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  ئلتهامشكلة الدراسة وأس

يتسم تعليم التربية الإسلامية بسمات تختلف عن تعليم 
المباحث الدراسية الأخرى، حيث يعد تعليم هذا المبحث الحلقة 
الأهم في تشكيل الشخصية المسلمة، وصياغتها من جميع الجوانب 

  العقلية والنفسية والجسمية والاجتماعية.

التي تنظر إلى التعلم وبناءً على ما تقدم عن النظرية البنائية، 
على أنه عملية فردية تتطلب تفاعل المعرفة السابقة مع الأفكار 
الحالية في سياق بيئة محيطة مناسبة تساعد الطالب على بناء 
معرفته بنفسه، وترى أن عملية اكتساب المعرفة تعد عملية نشطة 

ومات أو التراكيب المعرفية ومستمرة تتم من خلال تعديل المنظ
ومن خلال ما لوحظ في تدريس التربية الإسلامية من ضعف  للفرد

لدى الطلبة في استيعاب الأحكام الفقهية والتعامل معها، وتعامل 
كثير من الطلبة مع مفاهيم التربية الإسلامية تعاملًا يتسم بالسطحية 
في غياب واضح للعمليات العقلية العليا، وبقاء المفاهيم الإسلامية 

ا مناهج التربية الإسلامية في إطار الحفظ والتسميع، التي تعززه
والامتحانات دون أن تترك أثرا ملموسا على الطلبة. شعر الباحثان 
بأن هناك حاجة ماسة لإيجاد إستراتيجيات جديدة لمساعدة الطلبة 
على اكتساب المفاهيم الفقهية بطريقة فعالة وتنمية عادات العقل 

  والدافعية للتعلّم. 

نـاءً على ما تقدم، فإنه لا بد من التعامل مع نماذج تدريسية وب
جديدة تساعد الطلبة في مختلف المراحل الدراسية على تعلّم 
المفاهيم بطريقة فعالة، وذلك بإعادة النظر في دورهم في العملية 
التعليمية، واعتبارهم مفكرين نشطين يقومون ببناء مفاهيمهم 

م اقتصار دورهم على تذكر هذه المعلومات بجهودهم الذاتية، وعد
والمعارف المتراكمة، بل إعمال العقل في هذه المعرفة، كما يجب أن 

  تؤدي إلى تنمية الدافعية الذاتية للتعلّم.

في وجود حاجة لتحسين  وتكمن مشكلة الدراسة
الإستراتيجيات المستخدمة في تدريس المفاهيم الفقهية المتضمنة 

بية الإسلامية، والعمل على تنمية عادات العقل في مبحث التر
والدافعية الذاتية للتعلّم، وذلك بالتوجه نحو الإستراتيجيات البنائية 

مثل إستراتيجية دورة التعلّم التي تتجسد بنموذج  التي تؤكد الفهم،
"بايبي" وذلك من أجل مساعدة الطلبة في التغلب على الصعوبات 

يعاب المفاهيم بشكل عام. وعليه فإن التي يواجهونها في است
الباحثين يسعيان في هذه الدراسة إلى قياس أثر نموذج "بايبي" 
البنائي في اكتساب المفاهيم الفقهية، وتنمية عادات العقل والدافعية 
الذاتية للتعلّم في مبحث التربية الإسلامية لدى طالبات الصف الثَّامن 

واء الجامعة، وفي ضوء ما تقدم، فإن الأساسي في مديرية تربية ل
  هذه الدراسة تحاول الإجابة عن الأسئلة الآتية: 

السؤال الأول: ما أثر استخدام نموذج "بايبي" في اكتساب 
المفاهيم الفقهية في مبحث التربية الإسلامية لدى طالبات 

  الصف الثَّامن الأساسي في مديرية تربية لواء الجامعة؟

ني: ما أثر استخدام نموذج "بايبي" في تنمية عادات السؤال الثا
العقل في مبحث التربية الإسلامية لدى طالبات الصف الثَّامن 

  الأساسي في مديرية تربية لواء الجامعة؟

السؤال الثالث: ما أثر استخدام نموذج "بايبي" في تنمية الدافعية 
بات الصف الذاتية لتعلّم مبحث التربية الإسلامية لدى طال

  الثَّامن الأساسي في مديرية تربية لواء الجامعة؟

  أهمية الدراسة

تأتي أهمية هذه الدراسة من الناحية النّظرية والتطبيقية من 
  حيث إنها:

توجه النظر إلى نموذج "بايبي"، باعتباره نموذجا بنائيا يقوم على  -
يعمل على ربط الخبرة السابقة للمتعلّم، بالخبرة اللاحقة، و

  تنشيط المعلومات السابقة، واكتساب الطلبة للمعرفة الجديدة.
تلفت أنظار القائمين على تأليف مقررات التربية الإسلامية، في  -

المرحلة الأساسية إلى نموذج "بايبي" البنائي، وإمكانية 
الإفادة منه في تنمية المفاهيم الفقهية، وتنمية عادات العقل 

  .بجميع تصنيفاتها
تثري الممارسات التعليمية للمعلّمين من خلال تقديم نماذج  -

تدريسية جديدة في مجال تدريس التربية الإسلامية، وتنمية 
اتجاهاتهم الإيجابية نحو النّظرية البنائية؛ وإمكانية الإفادة من 

  ذلك من خلال تصنيفات الدافعية الذاتية للتعلم.
بحثية السابقة، وتفتح المجال أمام تستكمل هذه الدراسة الجهود ال -

دراسات أخرى، تفيد في مراحل تعليمية مختلفة، وفي مباحث 
  دراسية أخرى.

من الدراسات  - في حدود اطلاع الباحثين -تُعد هذه الدراسة  -
والبحوث القليلة التي تناولت أثر نموذج "بايبي" وقياس أثره 

العقل والدافعية في اكتساب المفاهيم الفقهية وتنمية عادات 
  الذاتية للتعلّم.

  مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية

  استُخدمت مصطلحات هذه الدراسة وفق التعريفات الإجرائية الآتية:

بايبي وزملائه ): عرفه 5E’s-Model( نموذج "بايبي"
)Bybee, et al ,2006,81 بأنه" نموذج تعليمي يساعد على تزويد(

مختلفة لفهم العلوم وزيادة القدرة على الطلاب بالسمات ال
  الاستقصاء العلمي لدى الطلاب.

بأنه:  الحالية ويعرف نموذج "بايبي" إجرائيا في الدراسة
عبارة عن نموذج يتكون من خمس خطوات تدريسية تتبعها معلّمة 
التربية الإسلامية، تبدأ بالاشتراك مع الطالبات في اكتساب المفاهيم 

ن خلال ربطها بموضوعات دروس الوحدة المراد تدريسها، الفقهية م
ثم الاستكشاف من قبل الطالبات يليها التفسير ثم التوسع، وتنتهي 

  بالتقويم.

تشير إلى التصور العقلي لمجموعة من  المفاهيم الفقهية:
السمات والصفات التي تتصل بمجموعة من التراكيب والجمل، التي 

سلامي في كتاب التربية الإسلامية للصف تناولتها وحدة الفقه الإ
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الثَّامن الأساسي. ويقصد باكتساب المفهوم الفقهي: قدرة الطالبة 
على معرفة المفهوم الفقهي واستيعابه وتوظيفه في مواقف جديدة، 
وإدراك جميع الجوانب المتعلقة به، ويقاس بالدرجة التي تحصل 

  عد لهذا الغرض.عليها الطالبات في الاختبار التحصيلي الم

هي نمط من السلوكيات الفكرية والممارسات  عادات العقل:
التي تؤديها الطالبات بطريقة ذكية عند مواجهة مشكلة ما؛ وتعني 
ضمنيا صنع أنماط فكرية سلوكية ينبغي استخدامها في وقت لاتكون 
المعرفة موجودة لدى الطالبة، وتقاس بالدرجة التي تحصل عليها 

ى مقياس عادات العقل الذي تم تطويره لأغراض هذه الطالبة عل
  الدراسة.

وتشير إلى ميل الطالبة في الصف  الدافعية الذاتية للتعلّم:
الثَّامن الأساسي واستعداداتها لبذل الجهد الذاتي في عملية التعلّم 
وتحمل مسؤولية التعلّم، والسعي من أجل تحقيق أهداف التعلّم، 

، والمحافظة على وقت التعلّم والتخطيط المستقبلي والمثابرة عليه
للتعلّم المستمر، وتقاس بالدرجة التي تحصل عليها الطالبة من 
خلال الإجابة على مقياس الدافعية الذاتية لتعلّم التربية الإسلامية 

  الذي تم تطويره لأغراض هذه الدراسة.

  حدود الدراسة ومحدداتها

  ود والمحددات الآتية:تمت الدراسة وفق الحد

الحد الموضوعي: اقتصرت الدراسة على عناصر معرفية محددة  -
(نموذج "بايبي"، المفاهيم الفقهية، عادات العقل، الدافعية 
الذاتية لتعلم) في إطار تطبيقي على وحدة (الفقه الإسلامي) من 

  كتاب التربية الإسلامية  للصف الثَّامن الأساسي في الأردن.
-  فراسة على عينة من طالبات الصالبشري: اقتصرت الد الحد

  الثَّامن الأساسي في مدرسة أم طفيل الثانوية المختلطة.
الحد المكاني: أجريت الدراسة في مدرسة أم طفيل الثانوية  -

المختلطة، التابعة لمديرية تربية لواء الجامعة في محافظة 
  العاصمة.

دراسة في الفصل الدراسي الأول، من الحد الزماني: أجريت ال -
  م.2015-2016العام الدراسي 

كما يتحدد تعميم نتائج الدراسة بالأدوات المستخدمة 
(مقياس عادات العقل، مقياس الدافعية الذاتية للتعلم) وخصائصها 

  السيكومترية.

  

  الطريقة والإجراءات

  البحث منهج

Quasiاعتمدت هذه الدراسة المنهج شبه التجريبي (  

Experimental Design ويعتمد هذا المنهج على اختيار (
مجموعتين إحداهما تجريبية والأخرى ضابطة، حيث تم تدريس 
 بينما تم ،ة باستخدام نموذج "بايبي" البنائيالمجموعة التجريبي

  تدريس المجموعة الضابطة بالطريقة الاعتيادية.

  أفراد الدراسة

) طالبةً من طالبات الصف الثَّامن 77تكون أفراد الدراسة من (
الأساسي في مدرسة أم طفيل الثانوية المختلطة، التابعة لمديرية 
التربية والتعليم للواء الجامعة، الملتحقات بالمدرسة في العام 

م. وقد تم اختيار المدرسة قصديا لقربها 2015/2016الدراسي 
ة ومعلمة التربية من مكان سكن الباحثين، ولتعاون مديرة المدرس

الإسلامية مع الباحثين في تسهيل إجراءات الدراسة. وجرى اختيار 
) طالبة 39الشعبة (أ) عشوائيا مجموعة تجريبية وتكونت من (

وجرى تدريسها باستخدام نموذج "بايبي"، والشعبة (ب) مجموعة 
) طالبة جرى تدريسها بالطريقة الاعتيادية 38ضابطة وتكونت من (

  باستخدام القرعة.  عشوائياً

  أدوات الدراسة

تمثّلت أدوات الدراسة باختبار اكتساب المفاهيم الفقهية في 
مبحث التربية الإسلامية للصف الثَّامن ومقياس عادات العقل، 
ومقياس الدافعية الذاتية لتعلّم التربية الإسلامية، وفيما يأتي عرض 

  تفصيلي لكلّ أداة من أدوات الدراسة:

  ولاً: اختبار اكتساب المفاهيم الفقهيةأ

قام الباحثان بإعداد اختبار اكتساب المفاهيم الفقهية للوحدة 
الخامسة "الفقه الإسلامي" من كتاب التربية الإسلامية للصف الثَّامن 
الأساسي في الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 

م  بتحليل الوحدة م، وقد تم بناء الاختبار بعد القيا 2015/2016
الخامسة " الفقه الإسلامي"، المراد تعليمها لأفراد الدراسة، وبناء 
على ذلك تم بناء جدول مواصفات يحدد أوزان المفاهيم الفقهية 
الواردة في كلّ درس من دروس وحدة الفقه الإسلامي لمبحث التربية 

في  الإسلامية للصف الثّامن الأساسي، الفصل الدراسي الأول كما
  ).1الجدول (

  لثَّامن الأساسياجدول مواصفات اختبار اكتساب المفاهيم الفقهية لمبحث التربية الإسلامية للصف  :)1(جدول 

 المجموع تحليل تطبيق فهم تذكر عدد الأهداف الأهمية النسبية عنوان الدرس
 5 - 1 2 2 5 %20 الخِطبة
 6 - 2 2 2 6 %20 الغُسل
 9 1 2 2 4 9 %40      2- 1الحج 

  صلاة الاستخارة 
 وصلاة الاستجابة

20% 7 2 1 3 1 7 

  المجموع 
100% 

100% 27  
 

10  
37% 

7  
26% 

8  
30% 

2  
7% 

23  
100% 
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  صدق اختبار اكتساب المفاهيم الفقهية

للتحقق من صدق اختبار اكتساب المفاهيم الفقهية تم عرضه 
مناهج، في ال المتخصصين) محكما من 11على لجنة مكونة من (

وفي أساليب تدريس التربية الإسلامية، وقد تم الاستئناس 
بملاحظاتهم من تعديل صياغة بعض الأسئلة، وحذف بعض الأسئلة، 

) سؤالاً من نوع 25وقد خرج الاختبار بصورته النهائية مكونًا من (
) بدائل واحدة منها فقط 4الاختيار من متعدد، يلي كلّ سؤال (

اء كلّ سؤال علامة واحدة، وبهذا تكون صحيحة، كما تم إعط
  ) علامة.25الدرجة الكلّية للاختبار (

  ثبات الاختبار

للتحقق من ثبات الاختبار تم تطبيقه على عينة استطلاعية 
) طالبة من طلبة الصف الثَّامن الأساسي في مدرسة 29تكونت من (

لجامعة، وتم أم كلّثوم الأساسية للبنات التابعة لمديرية تربية لواء ا
-KRحساب ثبات الاختبار باستخدام معادلة كودر ريتشاردسون (

20) (Richardson and Kuder-20 التي تستخدم لقياس مدى ،(
الاتساق الداخلي للاختبارات التي عندما تصحح تعطى فيها درجة 

). 1999، وصفر للإجابة الخطأ (زيتون، الصحيحةواحدة للإجابة 
)، 0.89باستخدام معادلة كودر رتشاردسون ( وقد بلغ معامل الثبات

  وهو معامل ثبات مرتفع، ومناسب لأغراض الدراسة.

كما تم حساب معاملات الصعوبة والتمييز للأسئلة، فتراوحت 
)، وتراوحت معاملات 0.80 – 0.26معاملات الصعوبة ما بين (

) يبين معاملات الصعوبة 2)، والجدول (0.79- 0.31التمييز بين (
  التمييز لكلّ سؤال من أسئلة الاختبار.و

معاملات الصعوبة والتمييز لفقرات اختبار اكتساب المفاهيم  ):2(جدول 
  الفقهية

  معامل  معامل   رقم    معامل   معامل   رقم 
  الصعوبة  التمييز  السؤال    الصعوبة  التمييز  الالسؤ

1  0.51  0.31  14  0.41  0.65  
2  0.45  0.52  15  0.41  0.67  
3  0.56  0.45  16  0.34  0.72  
4  0.65  0.43  17  0.43  0.55  
5  0.36  0.26  18  0.33  0.80  
6  0.54  0.44  19  0.79  0.29  
7  0.34  0.73  20  0.51  0.30  
8  0.36  0.71  21  0.53  0.51  
9  0.52  0.43  22  0.36  0.53  

10  0.42  0.42  23  0.37  0.62  
11  0.63  0.36  24  0.34  0.54  
12  0.31  0.44  25  0.56  0.48  
13  0.44  0.51    

  ثانيا: مقياس عادات العقل

قام الباحثان بتطوير مقياس عادات العقل مستفيدين من الأدب 
) ونوفل 2007النّظري المتعلق بعادات العقل مثل قطامي (

كما قام الباحثان بالرجوع لبعض الدراسات التي  )،2010(
) 2011استخدمت مقاييس لقياس عادات العقل كدراسة الجفري (

ثم قام الباحثان  بتحديد ست عشرة عادة  )،2009والربعي (
في  المتخصصينعقلية، تم عرضها على أعضاء هيئة التدريس من 

المناهج وأساليب التدريس في الجامعة الأردنية والجامعة الهاشمية، 
وجامعة اليرموك، وفي ضوء آرائهم جرى اختيار ثماني عادات 

كير التبادلي، والتفكير عقلية، هي: المثابرة، والتحكم في التهور، والتف
بمرونة، والتساؤل وطرح المشكلات، وتطبيق المعارف السابقة على 
مواقف جديدة، والتصور والابتكار والتجديد، والاستجابة بدهشة 
ورهبة، وحسب رأي المحكمين هي عادات عقلية مناسبة للطلبة في 

  الصف الثَّامن الأساسي. 

) فقرة، بواقع 40ن (وقد تكون المقياس بصورته النهائية م
خمس فقرات لكلّ عادة عقلية، وقد بني المقياس بحيث تتمكن 

ة يالطالبة من تحديد درجة انطباق الفقرات المعبرة عن العادة العقل
المستخدمة في مواقف محددة عليها، وذلك على مقياس ليكرت 

)Likert :ا على النحو الآتيالمكون من خمس درجات مرتبة تنازلي (
درجات)، و(محايدة  4درجات)، و(موافقة = 5فقة بشدة =(موا
درجات)، و (غير موافقة=درجتان)، و(غير موافقة بشدة = 3=

درجة واحدة) حيث تم عكس درجات الفقرات السالبة، كما في 
)، حيث تكون درجات 37، 32، 30، 27، 24، 17، 3الفقرات: (

دة)، الفقرات السالبة كما يأتي: (موافقة بشدة=درجة واح
 4درجات)، و (غير موافقة=3و(موافقة=درجتان)، و(محايدة =

  درجات). 5درجات)، و(غير موافقة بشدة =

  صدق مقياس عادات العقل

للتحقق من صدق مقياس عادات العقل تم عرضه في صورته 
) محكما من الخبراء 13) فقرة على (43الأولية المكونة من (

دريس وعلم النفس، لإبداء في المناهج وأساليب الت والمتخصصين
الرأي حول مناسبة الفقرات لقياس عادات العقل، وقد عدلت صياغة 

) " أجد أنه من الصعب 27بعض الفقرات، فمثلًا تم تعديل الفقرة (
الربط بين مشكلتين متشابهتين" لتصبح"أجد صعوبة في الربط بين 
 مشكلتين متشابهتين في موقفين مختلفين"، كما تم حذف بعض

" أتفوق على الطالبات في تعديل الفقرات، فمثلا تم حذف الفقرة
مسار تفكيري"، وقد خرج المقياس في صورته النهائية مكونا من 

  ) فقرة.40(

  ثبات مقياس عادات العقل

للتحقق من ثبات مقياس عادات العقل تم حساب معامل ثبات 
 الاتساق الداخلي لفقرات المقياس، وذلك بتطبيقه على عينة

) طالبة من طلبة الصف الثَّامن الأساسي 29استطلاعية تكونت من (
في مدرسة أم كلّثوم الأساسية للبنات التابعة لمديرية تربية لواء 

 Cronbach's Alphaالجامعة، وحساب معامل ألفا كرونباخ (
(Coefficient) 0.84، وقد بلغ معامل الثبات الكلّي للمقياس .(

 – 0,82بينما تراوحت قيم معاملات الثبات لمجالات المقياس بين (
  ).3)، كما في الجدول (0,87
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 كرونباخ ألفا معاملات الثبات باستخدام معامل ارتباط :3جدول 
)Cronbach's Alpha لمجالات المقياس (  

  معامل الثبات  قراتعدد الف                 المجال

  0.85   5               المثابرة
  0.84  5      التحكم في التهور

  0.87  5      التفكير التبادلي
  0.86  5      التفكير بمرونة

  0.84  5    التساؤل وطرح المشكلات
  0.84  5  تطبيق المعارف السابقة على مواقف جديدة

  0.84  5    التصور والابتكار والتجديد
  0.82  5    الاستجابة بدهشة ورهبة

  0.84  40        الكلّي

وقد تم حساب معامل ارتباط الفقرات مع الأداة الكلّية 
) وقد Cronbach's Alphaباستخدام معامل ارتباط كرونباخ ألفا (

) وهو معامل ارتباط مناسب لأغراض هذه 0.92 -0.71تراوح بين (
  الدراسة.

  تصحيح مقياس عادات العقل

دة توزيع مراكز الفئات لتصحيح مقياس عادات العقل، تم إعا
للمقياس من خمس فئات إلى ثلاث فئات؛ وذلك لتسهيل إصدار حكم 
على درجة استجابات الطالبات، وقد كانت الدرجات كما يأتي: 

-3,67( -) متوسطة.3,66- 2,33( - ) منخفضة.2,32 - 1,00(
  ) كبيرة.5,00

  ثالثاً: مقياس الدافعية الذاتية للتعلّم

مقياس الدافعية الذاتية لتعلّم التربية  قام الباحثان بتطوير
الإسلامية مستفيدين من الأدب النّظري المتعلق بالدافعية، مثل 

)، وبعض الدراسات التي 2008(، وغباري (2006علاونة (
استخدمت مقاييس لقياس الدافعية الذاتية للتعلّم كدراسة كل من 

تحديد خمسة ب ا)، ثم قام2007) و العويهان (2002الزحيلي (
مجالات للدافعية الذاتية للتعلّم، هي: (التحدي، والفضول، 
والاستقلالية، ومستوى الرضا، والطموح)، وبناء فقرات تندرج تحت 
هذه المجالات وتقيسها. وقد تكون المقياس بصورته النهائية من 

) فقرة، توزعت على مجالات الدافعية الذاتية للتعلّم كما يأتي: 35(
فقرات،  6فقرات، والاستقلالية:  7فقرات، الفضول:  6ي: التحد

  فقرات. 8فقرات، والطموح:  8ومستوى الرضا: 

وقد بني المقياس بحيث تتمكن طالبة الصف الثَّامن الأساسي 
من تحديد درجة انطباق الفقرة المعبرة عن مستوى الدافعية الذاتية 

ون من خمس ) المكLikertلديها، وذلك على مقياس ليكرت (
 5درجات مرتبة تنازليا على النحو الآتي: (موافقة بشدة = 

درجات)،  3درجات)، و(محايدة =  4درجات)، و(موافقة = 
و(غير موافقة = درجتان)، و(غير موافقة بشدة = درجة واحدة) 
حيث تم عكس ترتيب الدرجات للفقرات السالبة كما في الفقرات: 

)4 ،5 ،6 ،12 ،13 ،17 ،24 ،25 ،26 ،27.(  

  

  صدق مقياس الدافعية الذاتية للتعلّم

للتحقق من صدق مقياس الدافعية الذاتية لتعلّم التربية 
) فقرة على 37الإسلامية تم عرضه في صورته الأولية المكونة من (

في المناهج وأساليب  والمتخصصين) محكما من الخبراء 15(
ات لقياس الدافعية الذاتية التدريس، لإبداء الرأي حول مناسبة الفقر

للتعلّم، وقد جرى تعديل صياغة بعض الفقرات، كما تم حذف بعض 
  ) فقرة.35الفقرات، فخرج المقياس في صورته النهائية مكونًا من (

  ثبات مقياس الدافعية الذاتية للتعلّم 

للتحقق من ثبات مقياس الدافعية الذاتية لتعلّم التربية 
حساب معامل ثبات الاتساق الداخلي لفقرات الإسلامية جرى 

) 29المقياس؛ وذلك بتطبيقه على عينة استطلاعية تكونت من (
طالبة من طلبة الصف الثَّامن الأساسي في مدرسة أم كلّثوم 
الأساسية للبنات التابعة لمديرية تربية لواء الجامعة، وحساب معامل 

، وقد بلغ Cronbach's Alpha Coefficientكرونباخ  ألفا ((
). بينما تراوحت قيم معاملات 0.86معامل الثبات الكلّي للمقياس (

)، كما في 0,90 – 0,83الثبات لمجالات المقياس بين     (
  ).4الجدول (

 كرونباخ ألفا معاملات الثبات باستخدام  معامل ):4( جدول
)Cronbach's Alpha لمجالات المقياس (  

  الثباتمعامل   عدد الفقرات    المجال

      0.90      6       التحدي
  0.86               7       الفضول

  0.87      6         الاستقلالية
  0.84      8     مستوى الرضا

  0.83               8       الطموح
  0.86               35      الكلّي

وقد تم حساب معامل ارتباط الفقرات مع الأداة الكلّية 
) وقد Cronbach's Alphaخ ألفا (باستخدام معامل ارتباط كرونبا

) وهو معامل ارتباط مناسب لأغراض هذه 0.94 -0.75تراوح بين (
  الدراسة.

  تصحيح مقياس الدافعية الذاتية للتعلّم

 ة، تمة لتعلّم التربية الإسلامية الذاتيلتصحيح مقياس الدافعي
لك إعادة توزيع مراكز الفئات للمقياس من خمس إلى ثلاث فئات؛ وذ

لتسهيل إصدار حكم على درجة استجابات الطالبات، وقد كانت 
) 3,66 -2,33( - ) منخفضة2,32 -1,00الدرجات كما يأتي: (

  ) كبيرة.5,00 -3,67( -متوسطة

  دليل استخدام  نموذج "بايبي" في تدريس التربية الإسلامية

أعد الباحثان دليلاً لاستخدام نموذج "بايبي" في تدريس 
  سلامية للصف الثَّامن الأساسي وفق الخطوات الآتية:التربية الإ

الاطلاع على الأدب النّظري المتعلق بنموذج "بايبي" (وتسمى  -
)، 2003) مثل زيتون وزيتون (5Esدورة التعلّم الخماسية (

)، ودراسات استخدمت نموذج "بايبي" في 2010وعبد الله (
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؛ 2015، تدريس التربية الإسلامية كدراسة كل من (مصطفى
  ).2013آل عواض، 

تحليل الوحدة الخامسة "الفقه الإسلامي"، في مبحث التربية  -
  الإسلامية في الفصل الأول للصف الثَّامن الأساسي . 

-  بناء دروس الوحدة بما يتناسب مع نموذج "بايبي"، حيث تم
إعادة صياغة أنشطة المادة التعليمية المعرفية والمهارية 

لى مراحل محددة تجري فيها الطالبة مهارات والوجدانية إ
  التفكير المتعلقة بمراحل نموذج بايبي.

  صدق دليل استخدام نموذج "بايبي"  

) 7تم التحقق من صدق الدليل من خلال عرضه على (
ين في المناهج وطرق التدريس، صخصتمحكمين من الخبراء والم

زمة على بعض وقد تم الأخذ بملاحظاتهم، وإجراء التعديلات اللا
الإجراءات، وتعديل المقدمة التعريفية بالدليل، وقد خرج الدليل 

  بصورته النهائية.

  الدراسة اتإجراء

لتحقيق أهداف الدراسة والإجابة عن أسئلتها، قام الباحثان 
  بالإجراءات الآتية: 

الحصول على الموافقة الرسمية لإجراء الدراسة من مديرية  .1
  للواء.  التربية والتعليم

قام الباحثان بلقاء معلمة التربية الإسلامية في مدرسة أم طفيل   .2
الثانوية المختلطة التي تحمل درجة البكالوريوس في الشريعة 
الإسلامية وشهادة الدبلوم العام في التربية، ولديها خبرة طويلة 
في تدريس التربية الإسلامية، وتأليف مقررات التربية الإسلامية 

ة الأساسية، وتم اطلاعها على هدف الدراسة، كما للمرحل
أجريت عدة لقاءات معها لتدريبها على استخدام نموذج 
"بايبي" البنائي في التدريس من خلال الدليل والنماذج المعدة 

  لهذا الغرض. 

تم تعيين شعبة (أ) من الصف الثَّامن الأساسي في مدرسة أم   .3
عة تجريبية والشعبة (ب) طفيل الثانوية المختلطة كمجمو

  كمجموعة ضابطة عشوائيا باستخدام القرعة.

قام الباحثان ومعلمة التربية الإسلامية بتطبيق اختبار اكتساب   .4
المفاهيم الفقهية ومقياس عادات العقل ومقياس الدافعية الذاتية 
لتعلّم التربية الإسلامية على طالبات المجموعتين التجريبية 

قبل البدء بالتجربة كتطبيق قبلي (الخميس، والضابطة 
3/12/2015 .(  

تم تدريس الوحدة الخامسة "الفقه الإسلامي" من كتاب التربية    .5
الإسلامية للصف الثَّامن الأساسي الفصل الأول لطالبات 
 ة باستخدام نموذج "بايبي"، بينما تمالمجموعة التجريبي

دية لطالبات المجموعة تدريس نفس الوحدة بالطريقة الاعتيا
الضابطة، وقد استمر التطبيق مدة أربعة أسابيع، قام الباحثان 
خلالها بمتابعة عمل معلمة التربية الإسلامية المشاركة في 

  ). 31/12/2015الخميس،  - 6/12/2015التجربة (الأحد، 

بعد الانتهاء من تدريس الوحدة طبق الباحثان أدوات الدراسة   .6
المجموعتين التجريبية والضابطة كتطبيق بعدي على طالبات 

  ).3/1/2016(الأحد، 

  تضمنت الدراسة المتغيرات الآتية: متغيرات الدراسة:

المتغير المستقل وهو: طريقة التدريس ولها مستويان: 
  (استخدام نموذج "بايبي"، والطريقة الاعتيادية) 

عادات  -ة المتغيرات التابعة، وهي: اكتساب المفاهيم الفقهي
  الدافعية الذاتية لتعلّم التربية الإسلامية. -العقل

  تصميم الدراسة 

  يمكن التعبير عن تصميم الدراسة بما يأتي:    
• EG: O1 O2 O3  X  O1  O2 O3 
• CG: O1 O2 O3  -   O1  O2 O3 

•  EG.ةالمجموعة التجريبي :  
•  CG.المجموعة الضابطة :  
•  X" بايبي").: المعالجة (نموذج  
  : التدريس الاعتيادي -  •
•  O1.(قبلي، بعدي) ةاختبار المفاهيم الفقهي :  
•  O2.(قبلي، بعدي) مقياس عادات العقل :  
•  O3.(قبلي، بعدي) ة للتعلّمة الذاتيمقياس الدافعي :  

  المعالجة الإحصائية

قام الباحثان بالمعالجات الإحصائية  ،للإجابة عن أسئلة الدراسة
  ة:الآتي

 Standard. المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية (1
Deviation&Means لحساب المتوسطات الحسابية ،(

للمجموعة التجريبية والضابطة على اختبار اكتساب المفاهيم 
  الفقهية، ومقياس عادات العقل، ومقياس الدافعية الذاتية.

ن  السؤال ) للإجابة عANCOVA. تحليل التباين المصاحب (2
  الأول والثاني.

) MANCOVA. تحليل التباين المصاحب متعدد المتغيرات (3
  للإجابة عن السؤال الثالث.

) Effect Size)) لقياس حجم أثر Eta Square(η2). مربع إيتا (4
  استخدام نموذج "بايبي" البنائي في المتغيرات التابعة.

  نتائج الدراسة ومناقشتها

 ضاً للنتائج التي توصلت إليها الدراسةيتناول هذا الجزء عر
  حسب أسئلتها: ومناقشتها

أولا: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: "ما أثر استخدام 

نموذج "بايبي" في اكتساب المفاهيم الفقهية في مبحث التربية 

الإسلامية لدى طالبات الصف الثَّامن الأساسي في مديرية تربية 

  لواء الجامعة؟"
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تائج المتعلقة بتكافؤ مجموعتي الدراسة: للتأكد من تكافؤ الن  - أ
مجموعتي الدراسة قبل تطبيق إجراءات الدراسة بالنسبة 
لاكتساب المفاهيم الفقهية، تم تطبيق اختبار اكتساب المفاهيم 
الفقهية القبلي في التربية الإسلامية على أفراد الدراسة، وتم 

مات الطالبات في إجراء تحليل التباين الأحادي على علا
الاختبار التحصيلي القبـلي الذي تـم إجراؤه قبل البدء 
بالمعالجة التجريبية، ولوحظ عدم وجود دلالة إحصائية تتعلق 
بالفروق بين متوسطات علامات طالبات مجموعتي الدراسة. 
وتعني هذه النتيجة الأولية تكافؤ مجموعتي الدراسة 

الاختبار القبلي (إحصائيا) في متوسطات علاماتها في 
  لاكتساب المفاهيم الفقهية.

النتائج المتعلقة بنتائج مجموعتي الدراسة بعد المعالجة    - ب
التجريبية: تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية لدرجات طالبات الصف الثَّامن الأساسي القبلية 

على  والبعدية في المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة
اختبار اكتساب المفاهيم الفقهية في مبحث التربية الإسلامية، 

  ).5كما في الجدول (

ي مبحث المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات الطالبات القبلية والبعدية في المجموعتين على اختبار اكتساب المفاهيم الفقهية ف :)5(جدول 
  التربية الإسلامية

 لعددا المجموعة
 القياس البعدي القياس القبلي

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي
 5.07 18.38 3.81 9.92 39 المجموعة التجريبية
 4.49 16.16 3.45 10.39 38 المجموعة الضابطة

 4.89 17.29 3.62 10.16 77 المجموع

لمتوسط الحسابي لدرجات ) ارتفاع ا5يلاحظ من الجدول (
طالبات الصف الثَّامن الأساسي في المجموعة الضابطة على اختبار 
اكتساب المفاهيم الفقهية القبلي عن المتوسط الحسابي للمجموعة 
التجريبية، حيث بلغ المتوسط الحسابي للطالبات في المجموعة 

ط )، بينما بلغ المتوس3.45) بانحراف معياري (10.39الضابطة (
) بانحراف 9.92الحسابي للطالبات في المجموعة التجريبية (

). كما يلاحظ ارتفاع المتوسط الحسابي لدرجات 3.81معياري (
طالبات الصف الثَّامن الأساسي في المجموعة التجريبية على اختبار 
اكتساب المفاهيم الفقهية البعدي عن المتوسط الحسابي للمجموعة 

متوسط الحسابي للطالبات في المجموعة الضابطة، حيث بلغ ال
)، بينما بلغ المتوسط 5.07) بانحراف معياري (18.38التجريبية (

) بانحراف 16.16الحسابي للطالبات في المجموعة الضابطة (
  ).4.49معياري (

وللكشف عن دلالة هذه الفروق الظاهرية بين المتوسطات 
القبلي والبعدي، فقد الحسابية والانحرافات المعيارية بين التطبيق 

) لدرجات طالبات ANCOVAتم إجراء تحليل التباين المصاحب (
الصف الثَّامن الأساسي في المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة 
البعدية على اختبار اكتساب المفاهيم الفقهية، مع الأخذ بالاعتبار 

ليل نتائج الاختبار القبلي، ومن الجدير بالذكر أن هذا التح
الإحصائي يعمل على إزالة الفروق الناجمة عن أثر الاختبار القبلي 

) يظهر 6بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة، والجدول (
  ذلك.

لتجريبية ) بين المتوسطات الحسابية البعدية لطالبات الصف الثَّامن الأساسي في المجموعة اANCOVAنتائج تحليل التباين المصاحب ( :)6(جدول 
  والمجموعة الضابطة على اختبار اكتساب المفاهيم الفقهية

 مربع إيتا مستوى الدلالة (ف) المحسوبة متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
  0.160 2.011 45.558 1 45.558 الاختبار القبلي
 0.058 0.036 4.583 103.836 1 103.836 طريقة التدريس

 22.658 74 1676.725 لخطأا
 

  76 1817.714 الكلّي
) وجود فروق دالة إحصائيا عند 6يتضح من الجدول (

) بين المجموعة التجريبية والمجموعة α=0.05مستوى دلالة (
الضابطة في اكتساب المفاهيم الفقهية، إذ بلغت قيمة (ف) 

الة )، وهي قيمة دα=0.036) بمستوى دلالة (4.583المحسوبة (
إحصائيا؛ مما يعني وجود أثر دال إحصائيا لاستخدام نموذج 
"بايبي" في اكتساب المفاهيم الفقهية لدى طالبات الصف الثَّامن 

) من حجم الأثر 5.8الأساسي، وقد فَسر مربع إيتا ما نسبته (%
في المتغير التابع، وهو اكتساب المفاهيم الفقهية لدى طالبات الصف 

  .متوسطساسي، وهو حجم أثر الثَّامن الأ

وتُعزى هذه النتيجة إلى أن نموذج "بايبي" يعمل على شد 
انتباه الطالبات بشكل خاص في مرحلة التشويق، كما يؤكد على 
الدور النشط للطالبات في التعلّم، وتوظيف المهارات العقلية العليا 
واستكشاف المعارف، والتعرف إلى المحتوى المعرفي في مرحلة 

ستكشاف. أما مرحلة إعطاء التفسيرات وتقديم الحلول فهي الا
مرحلة فكرية تتطلب فحص المفاهيم والحقائق والنتائج وربط أجزاء 
المعرفة، وفي مرحلة التوسع تربط الطالبة المحتوى المعرفي بالحياة، 
وأخيرا فالطالبة في نموذج "بايبي" مكلّفة بالمرور في مرحلة 

اجعة لكلّ المفاهيم والمعارف والمهارات التقويم التي تتطلب مر
  المكتسبة لحل أسئلة التقويم.
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كما قد تُعزى هذه النتيجة إلى أن نموذج "بايبي" أفرد مرحلة 
ة، وشدانتباه الطالبات، مما يؤكد  كاملة من مراحله لإثارة الدافعي

حدوث التعلّم الفعال، وتحسين اكتساب المفاهيم الفقهية لدى 
الإضافة إلى اهتمام هذا النموذج بإيجابية المتعلّم، مراعيا الطالبات، ب

قدرة طلبة الصف الثَّامن على التفكير المجرد، ورسم صور ذهنية 
مجرة لمفاهيم الفقه الإسلامي، فالتفاعل بين الطالبة والمادة 
الدراسية من شأنه أن يعمل على إيجاد جو تعليمي يساعد في 

ة. إضافة إلى أن اكتساب المفاهيم الفقهية الواردة في المادة التعليمي
نموذج "بايبي" يمنح الطالبة الفرصة لتتوصل بنفسها إلى تنظيم 
المعرفة، وربط  المفاهيم والحقائق بعلاقات وصولا لتفسير الظواهر 
والتوسع في توظيفها، مما يعطي للطالبة فرصة كبيرة لبناء صور 

  التعليمي. ذهنية للمفاهيم الواردة في المحتوى

بالإضافة إلى أن الاستراتيجيات البنائية المستخدمة في هذه 
الدراسة التي مارستها الطالبات للمرة الأولى، والتي قدمت المفاهيم 
الفقهية بأثواب جديدة وتطبيقات معاصرة، كل ذلك  عمل على تنمية 
المفاهيم الفقهية. لذلك جاءت النتائج تشير إلى تفوق نموذج بايبي 

  الطريقة التقليدية في تنمية المفاهيم الفقهية. على

وتتشابه نتائج هذا السؤال مع نتائج دراسة كلّ من (مصطفى، 
؛ الشملتي، 2007؛ الجلاد والشملتي، 2013؛ آل عواض، 2015
) التي كشفت أن نموذج "بايبي" يعمل على تحسين اكتساب 2004

  المفاهيم في التربية الإسلامية.

المتعلقة بالسؤال الثاني: " ما أثر استخدام  ثانيا: النتائج

نموذج "بايبي" في تنمية عادات العقل في مبحث التربية 

الإسلامية لدى طالبات الصف الثَّامن الأساسي في مديرية تربية 

  لواء الجامعة؟" 

النتائج المتعلقة بتكافؤ مجموعتي الدراسة: للتأكد من تكافؤ   - أ
يق إجراءات الدراسة بالنسبة مجموعتي الدراسة قبل تطب

لتنمية عادات العقل، وتم إجراء تحليل التباين الأحادي على 
علامات الطالبات في مقياس عادات العقل القبلي في التربية 
الإسلامية الذي تـم إجراؤه قبل البدء بالمعالجة التجريبية، 
ولوحظ عدم وجود دلالة إحصائية تتعلق بالفروق بين 

طالبات مجموعتي الدراسة، وتعني هذه  متوسطات علامات
النتيجة الأولية تكافؤ مجموعتي الدراسة (إحصائيا) في 

  متوسطات علاماتها في مقياس تنمية عادات العقل القبلي.

النتائج المتعلقة بنتائج مجموعتي الدراسة بعد المعالجة    - ب
التجريبية: تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 

لدرجات طالبات الصف الثَّامن الأساسي القبلية  المعيارية
والبعدية في المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة على 

  ).7مقياس عادات العقل كما في الجدول (
  

  

  لعقلالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات الطالبات القبلية والبعدية في المجموعتين على مقياس عادات ا :)7(جدول 

 العدد المجموعة
 القياس البعدي القياس القبلي

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي
 7.89 165.15 13.39 142.64 39 المجموعة التجريبية
 14.57 151.82 6.47 142.92 38 المجموعة الضابطة

 13.40 158.57 10.49 142.78 77 المجموع

) ارتفاع المتوسط الحسابي لدرجات 7حظ من الجدول (يلا
طالبات الصف الثَّامن الأساسي في المجموعة الضابطة على المقياس 
القبلي لعادات العقل عن المتوسطات الحسابية للمجموعة التجريبية، 
حيث بلغ المتوسط الحسابي للطالبات في المجموعة الضابطة 

)، بينما بلغ المتوسط الحسابي 6.47) بانحراف معياري (142.92(
) بانحراف معياري 142.64للطالبات في المجموعة التجريبية (

) ارتفاع المتوسط الحسابي 9). كما يلاحظ من الجدول (13.39(
لدرجات طالبات الصف الثَّامن الأساسي في المجموعة التجريبية على 

للمجموعة المقياس البعدي لعادات العقل عن المتوسطات الحسابية 
الضابطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي للطالبات في المجموعة 

)، بينما بلغ المتوسط 7.89) بانحراف معياري (165.15التجريبية (
) بانحراف 151.82الحسابي للطالبات في المجموعة الضابطة (

). وللكشف عن دلالة هذه الفروق الظاهرية بين 14.57معياري (
نحرافات المعيارية لدى طالبات الصف المتوسطات الحسابية والا

الثَّامن الأساسي على مقياس عادات العقل في التطبيق القبلي 
) لدرجات ANCOVAوالبعدي، أجري تحليل التباين المصاحب (

المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة البعدية على مقياس 
والجدول  عادات العقل، مع الأخذ بالاعتبار نتائج الاختبار القبلي،

  ) يظهر ذلك.8(

) بين المتوسطات البعدية لدى طالبات الصف الثَّامن الأساسي في المجموعة التجريبية والمجموعة ANCOVAنتائج تحليل التباين المصاحب ( :)8(جدول 
  الضابطة على مقياس عادات العقل

 مربع إيتا مستوى الدلالة سوبة(ف) المح متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
  0.444 0.592 81.063 1 81.063 الاختبار القبلي
 0.252 0.000 24.891 3409.315 1 3409.315 طريقة التدريس

  136.969 74 10135.725 الخطأ
  76 13640.857 الكلّي
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) وجود فروق دالة إحصائيا عند 8يتضح من الجدول (
طالبات الصف الثَّامن الأساسي ) لدى α= 0.005مستوى دلالة (

في المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في عادات العقل، إذ 
) بمستوى دلالة 24.891بلغت قيمة (ف) المحسوبة (

)0.000α= ا، مما يعني وجود أثروهي قيمة دالة إحصائي ،(
لاستخدام نموذج "بايبي" في تنمية عادات العقل لدى طالبات 

امن الأساسي، وقد فسرت قيمة مربع إيتا ما نسبته (% الصف الثَّ
) من حجم الأثر في المتغير التابع وهو تنمية عادات العقل 25.2

  لدى طالبات الصف الثَّامن الأساسي وهو حجم أثر كبير. 

وتُعزى هذه النتيجة إلى ما يتمتع به نموذج "بايبي" من 
القيام بعمليات معرفية مزايا، فهو نموذج تدريسي يتطلب من الطالبة 

نشطة تتطلب جهدا عقليا، وتوظيف عادات عقلية كالمثابرة 
والتساؤل، وتوظيف معارف سابقة وربطها بمعارف جديدة للوصول 

كما أن تحفيز الطالبة من خلال مرحلة التشويق تستثير  .إلى الحل
لديها عادة التساؤل وطرح الأسئلة، واستكشاف المعارف لديها 

وصولًا لتفسير النتائج والتوسع في توظيف المعرفة  وتنظيمها
  المكتسبة وتقويمها.

وقد تُعزى هذه النتيجة إلى أن نموذج "بايبي" يتطلب في 
مرحلة التوسع توظيف عادات عقلية كتطبيق المعارف والاستفادة من 
المعارف السابقة، والتساؤل، وابتكار علاقات بين المفاهيم والمعارف 

أفكار مشابهة لتوسيع استخدام المعارف المكتسبة،  المكتسبة وبين
ونقلها وتوظيفها في خبرات حياتية جديدة. أما مرحلة إعطاء 
التفسيرات وتقديم الحلول فهي مرحلة فكرية تتطلب فحص الحقائق 
والنتائج وتوظيف عادات عقلية كالتساؤل وطرح المشكلات، والتحكم 

ن نموذج "بايبي" يتطلب من في التهور قبل الوصول للنتائج. كما أ
الطالبات توظيف عادة الاستجابة بمرونة، إذ تنتقل الطالبة خلال 

هذا النموذج من مرحلة إلى مرحلة، مستجيبة عقليا لكلّ مرحلة وما 
  تتطلبها من عمليات عقلية خاصة بها. 

وتتفق نتيجة هذا السؤال جزئيا مع دراسات كلّ من (العزب 
) التي بينت أثر التدريس باستخدام 2014وأبو سعود ويس، 

  نموذج أبعاد التعلّم في تنمية عادات العقل. 

ثالثا: النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث : " ما أثر 

استخدام نموذج "بايبي" في تنمية الدافعية الذاتية لتعلّم 

مبحث التربية الإسلامية لدى طالبات الصف الثَّامن الأساسي في 

  ة لواء الجامعة؟" مديرية تربي

النتائج المتعلقة بتكافؤ مجموعتي الدراسة: للتأكد من تكافؤ   - أ
مجموعتي الدراسة قبل تطبيق إجراءات الدراسة بالنسبة 

تم  ة الإسلامية،لتنمية الدافعية الذاتية لتعلم مبحث التربي
إجراء تحليل التباين الأحادي على علامات الطالبات في 

ة الذاتية لتعلم مبحث التربية الإسلامية، مقياس تنمية الدافعي
الذي تـم إجراؤه قبل البدء بالمعالجة التجريبية، ولوحظ عدم 
وجود دلالة إحصائية تتعلق بالفروق بين متوسطات علامات 
طالبات مجموعتي الدراسة. وتعني هذه النتيجة الأولية تكافؤ 
مجموعتي الدراسة (إحصائيا) في متوسطات علاماتها في 

ياس تنمية الدافعية الذاتية لتعلم مبحث التربية الإسلامية مق
  القبلي.

النتائج المتعلقة بنتائج مجموعتي الدراسة بعد المعالجة    - ب
التجريبية:تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية لدرجات طالبات الصف الثَّامن الأساسي القبلية 

ية والمجموعة الضابطة على والبعدية في المجموعة التجريب
مقياس الدافعية الذاتية لتعلّم التربية الإسلامية، كما في 

  ).9الجدول (

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات الطالبات القبلية والبعدية في المجموعتين على مقياس الدافعية الذاتية للتعلّم :)9( جدول
ة الذاتية لتعلّم التربية مقياس الدافعي

 الإسلامية
 العدد

 القياس البعدي القياس القبلي
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

 5.84 150.26 11.32 126.56 39 المجموعة التجريبية
 8.47 135.26 5.19 125.92 38 المجموعة الضابطة

 10.44 142.86 8.79 126.25 77 المجموع

) ارتفاع المتوسط الحسابي لدرجات 9يلاحظ من الجدول (
طالبات الصف الثَّامن الأساسي على مقياس الدافعية الذاتية لتعلّم 
التربية الإسلامية القبلي في المجموعة التجريبية عن المتوسط 
الحسابي للمجموعة الضابطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي للطالبات 

)، 11.32) بانحراف معياري (126.56ة التجريبية (في المجموع
بينما بلغ المتوسط الحسابي للطالبات في المجموعة الضابطة 

  ). 5.19) بانحراف معياري (125.92(

) ارتفاع المتوسط الحسابي لدرجات 9كما يلاحظ من الجدول(
طالبات الصف الثَّامن الأساسي في المجموعة التجريبية على مقياس 

عية الذاتية لتعلّم التربية الإسلامية البعدي عن المتوسط الداف

الحسابي للمجموعة الضابطة على مقياس الدافعية الذاتية للتعلّم 
البعدي، حيث بلغ المتوسط الحسابي على المقياس البعدي لطالبات 

)، بينما 5.84) بانحراف معياري (150.26المجموعة التجريبية (
) 135.26لطالبات المجموعة الضابطة ( بلغ المتوسط الحسابي

). ولمعرفة ما إذا كانت هذه الفروق 8.47بانحراف معياري (
الظاهرية بين المتوسطات الحسابية لدرجات طالبات الصف الثَّامن 
الأساسي في المجموعتين التجريبية والضابطة هي فروق ذات دلالة 

يل التباين ) تم استخدام تحلα = 0.05إحصائية عند مستوى (
). ويظهر الجدول MANCOVAمتعدد المتغيرات ( المصاحب

  ) نتائج هذا التحليل.10(
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) بين متوسطي درجات طالبات الصف الثَّامن الأساسي في MANCOVAمتعدد المتغيرات ( المصاحبنتائج تحليل التباين  :)10(جدول 
ة والضابطة البعدي على مقياس الدافعية للتعلّمالمجموعتين التجريبية الذاتي  

 مربع إيتا مستوى الدلالة (ف) المحسوبة متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين مصدر التباين

الاختبار 

 القبلي

 0.001 11.310 121.668 1 121.668 التحدي

 

 0.000 32.542 359.405 1 359.405 الفضول
 0.000 14.469 142.022 1 142.022 الاستقلالية

 0.000 38.016 461.727 1 461.727 مستوى الرضا
 0.011 6.887 181.810 1 181.810 الطموح

 0.000 107.256 5910.092 1 5910.092 الدافعية الذاتية

طريقة 

 التدريس

 0.259 0.000 24.437 262.878 1 262.878 التحدي
 0.138 0.001 11.168 123.344 1 123.344 الفضول

 0.237 0.000 21.751 213.488 1 213.488 الاستقلالية
 0.091 0.010 6.994 84.943 1 84.943 مستوى الرضا

 0.094 0.009 7.263 191.737 1 191.737 الطموح
 0.523 0.000 76.661 4224.241 1 4224.241 الدافعية الذاتية

 الخطأ

 10.757 70 753.019 التحدي

 

 11044 70 773.107 الفضول
 9.815 70 687.071 الاستقلالية

 12.145 70 850.183 مستوى الرضا
 26.398 70 184.886 الطموح

 55.103 70 3857.180 الدافعية الذاتية

 الكلّي

 76 1068.701 التحدي

 

 76 956.883 الفضول
 76 954.312 الاستقلالية

 76 1021.169 مستوى الرضا
 76 2108.312 موحالط

 76 8279.429 الدافعية الذاتية

) إلى وجود فروق ذات دلالة 10تشير النتائج في الجدول (
) في أداء طالبات الصف الثَّامن α =0.05إحصائية عند مستوى (

الأساسي على مقياس الدافعية الذاتية لتعلّم التربية الإسلامية 
ة (التدريس باستخدام نموذج "بايبي")، البعدي تبعا لمتغير الطريق

) بمستوى 76.661استنادا إلى قيمة (ف) المحسوبة التي بلغت (
)، وهي قيمة دالة إحصائيا، مما يعني وجود أثر α = 0.000دلالة (

لاستخدام نموذج "بايبي" في تحسين مستوى الدافعية الذاتية 
ثَّامن الأساسي في لتعلّم التربية الإسلامية لدى طالبات الصف ال

مدرسة أم طفيل الثانوية المختلطة، وقد فَسرت ما نسبته (% 
) من التباين المفسر (المتنبأ به) في المتغير التابع وهو 52.3

  الدافعية الذاتية للتعلّم لدى طالبات الصف الثَّامن الأساسي.

وتُعزى هذه النتيجة إلى أن نموذج "بايبي" يعتمد في أولى 
ه على  تحفيز الطالبات في مرحلة التشويق وشد الانتباه مراحل

وإثارة دافعيتهن للتعلّم، فقد يبدأ الدرس بقصة، وتنتهي القصة 
بتساؤل يثير لدى الطالبة الكثير من الأسئلة، وقد يبدأ بموقف 

تدرك الطالبة فيه أهمية تعلّم الفقه الإسلامي في الحياة، فالطالبة 
للتعلّم؛ وذلك لإدراكها أهمية ما تتعلّمه في  محفزة في هذا النموذج 

. كما هكلّ مرحلة من مراحل النموذج في إنجاز المراحل اللاحقة من
أن النموذج عزز استقلالية الطالبات، وزاد من اعتمادهن على 
أنفسهن، فقد عزز نموذج "بايبي" إيجابية الطالبة في البحث 

من الطالبة محورا  واستكشاف المعارف والتوسع في ربطها، وجعل
للتعلّم، وأعطاها القدرة على تقييم تقدمها في التعلّم، وقد ظهر ذلك 
بشكل جلي من خلال انهماك الطالبات في البحث في الكتاب عن 
المعارف في مرحلة الاكتشاف، وتساؤلهن فيما بينهن لتوسيع نطاق 

  معارفهن وحلّ مشكلات حياتية.

ب التعلم التعاوني الذي كما أن اشتراك الطالبات في أسلو
تتبناه الاستراتيجيات البنائية بمناقشة ما يتعلمنه، ودعم بعضهن 
بعضا، والعمل على تحقيق أهدافهن المشتركة وما وجدنه من متعة 
وبهجة أثناء تنفيذ الأنشطة، كل ذلك ععمل على تنمية الدافعية 

  الذاتية نحو مبحث التربية الإسلامية. 
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 إمكانيةالدراسات التي كشفت  نتائج عوتتفق هذه النتيجة م
زيادة دافعية واتجاهات الطلبة من خلال النماذج التدريسية أو 
الإستراتيجيات التي تحفز الطلبة للتعلّم كدراسة (عبد السميع، 

2007 .(  

الباحثان بعض التوصيات  يقدمبناء على نتائج الدراسة، و
  :لعل أبرزها والمقترحات

 ة لنموذج "بايبي" استخدام معلمي التربية الإسلامي
البنائي في دروسهم؛ لما لذلك من أثر في اكتساب 
المفاهيم الفقهية وتنمية العادات العقلية والدافعية الذاتية 

  للتعلّم.
  ام المشرفين التربويين بنموذج "بايبي"، وإعطاءاهتم

دورات تدريبية لمعلمي التربية الإسلامية لتوظيفه في 
  ربية الإسلامية وتعليمها. تعلّم الت

  "ة نموذج "بايبيتضمين مناهج ومقررات التربية الإسلامي
من خلال بناء أنشطة  تقوم على توظيف مراحل هذا 

  النموذج لوصول الطالب ذاتيا للمعرفة وتوظيفها.
  إجراء دراسات حول أثر استخدام نموذج "بايبي" على

  ل المشكلات.تنمية مهارات التفكير العقلية العليا وح
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فاعلية برنامج إرشادي قائم على المنحى الأدلَري في تنمية كشف الذات 
  وإدارة الصراع لدى عينة من المعلمين الخاطبين في محافظة الزرقاء

  
  **محمد بني يونس و * زياد الخزاعلة

  

 29/9/2016 تاريخ قبوله                   21/5/2016 تاريخ تسلم البحث

ــص ــة    :ملخـ ــة الحاليـ ــى هـــدفت الدراسـ ــرف التإلـ ــىعـ ــة علـ ــامج إرشـــادي   فاعليـ برنـ
ــذات       ــف الـ ــة كشـ ــي تنميـ ــر فـ ــة أدلَـ ــى نظريـ ــائم علـ ــي قـ ــدى   ،جمعـ ــراع لـ وإدارة الصـ

ــاء:        ــة الزرقـ ــة محافظـ ــديريات تربيـ ــي مـ ــاملين فـ ــاطبين العـ ــين الخـ ــن المعلمـ ــة مـ عينـ
) 173( مكونــــه مــــنالدراســـة علــــى عينـــة    أجريــــت .الثانيــــة، والرصـــيفة والأولـــى،  

ــراد ال   ــنهم أفــ ــاً، ومــ ــاً خاطبــ ــددهم ( معلمــ ــة وعــ ــ30دراســ ــكل  )، تــ ــوزيعهم بشــ م تــ
قـــــام . )15( ضـــــابطةالمجموعـــــة ال، و)15( مجموعـــــة التجريبيـــــةال متكــــافئ إلـــــى 

ــوير أد  ــان بتطـــ ــالباحثـــ ــة :  ياتـــ ــاس الدراســـ ــذات، و مقيـــ ــف الـــ ــاس كشـــ إدارة مقيـــ
ــراع،  ــافة إلــــى  الصــ ــون مــــن (   إضــ ــامج الإرشــــادي المكــ ــة، وبعــــد  14البرنــ ) جلســ

كمــا تـــم   .الدراســـة تطبيقهــا علـــى أفــراد  ســيكومترية تـــم  ال االتأكــد مــن خصائصـــه  
إعــــادة تطبيقهـــــا علــــى المجموعـــــة التجريبيـــــة بعــــد مـــــرور شــــهر علـــــى القيـــــاس      

  البعدي.

وإدارة  ،وجود فروق بين أفراد المجموعتين في كشف الذاتنتائج الدراسة  كشفت
الصراع، وذلك لصالح أفراد المجموعة التجريبية، وأظهرت النتائج من خلال قياس 

احتفاظ أفراد المجموعة التجريبية بأثر البرنامج الإرشادي بعد انتهائه المتابعة 
  بفارق زمني مدته شهر. 

  ).المنحى الأدلَري، كشف الذات، إدارة الصراع، الخِطبة: الكلمات المفتاحية(
  

  

  

  :مقدمة
لمـا تـوفره مـن     ؛طبة مرحلة مهمـة مـن حيـاة الشـركاء    تشكل الخِ

ــي الرا  ــاعد  قـــرار نـــاجح نحـــو الاســـتمرار فـ بطـــة الزوجيـــة، كونهـــا تسـ
ويتطلـب   .الخاطبين على تحري ومعرفـة الصـفات الخاصـة لكـل منهمـا     

قدام على الـزواج ترويضـاً نفسـياً لتقبلـه، لأنـه يمثـل رابطـة حيويـة         الإ
مما يجعل أرضية  ؛الحب والمودة والتراحم والتعاون مهمة تقوم على
وسـوس بهـا الـنفس    مام النوازع الطارئة التي كثيراً ما تأالزواج أصلب 

  ).1996(أدلَر، 

 ،لا ينبغي لنا أن نبحث عن أعذار ،زواجوعند إعداد أنفسنا لل
لا يمكن أن تزدهر في  زواجمسؤوليات، فعلاقة الأو طرق لتجنب ال

ظل وجود الشكوك، كما أن التعاون يتطلب نوعاً من الولاء 
فان ا حافظ الطروالإخلاص الكامل، فالزواج لا يؤدي وظيفته إلا إذ

   .)2005نتقاص أو تحوير (أدلَر، اعلى عهودهما دون 
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The Effectiveness of a Counseling  Program Based on 
Adlerian Approach in Improving Self-Disclosure and 
Conflict Management Among a Sample of  Engaged Male 
Teachers in Zarqa District 
 
Ziad M. Alkhazaleh, Hashemite University. 
Mohammad Bani Younes, Faculty of Educational Sciences, 
University of Jordan 
 
Abstract: The study aimed to identify the effectiveness of a counseling 
program based on the Adler theory in improving self-disclosure and 
conflict management among a sample of  engaged male teachers at 
schools that belong to: Zarqa Governorate, Educational Zarqa First 
Directorate, Educational Zarqa Second Directorate, and Educational 
Roseifa Directorate. The study sample consisted of (30) engaged male 
teachers. The sample was distributed equally into (15) teachers who 
represented the experimental group, and (15) teachers who 
represented the control group. In order to achieve the study aims, the 
scales of the self-disclosure, conflict management, and a counseling 
program were constructed based on the Adlerian approach. The 
program consisted of  (14) sessions. After testing the psychometric 
characteristics of the study tools, the study was applied on the sample 
individuals. The results revealed statistically significant differences 
between the individuals of both groups in improving self-disclosure 
and conflict management in favor of the experimental group. 
Moreover, after implementing the follow up scale beyond a one month 
period, the study showed that the experimental group retained the 
effect of the program. 
(Keywords: Adlerian Approach; Self-Disclosure; Conflict 
Management; Engagement). 

  

  

نجد أن الشباب المقبلين على الزواج لا  ،وفي بعض الأحيان
منهم إلى  العديديملكون النضج الانفعالي بدرجة كافية، حيث يعمد 

يوبهم، ويرون أنه من المناسب وع ،وجوانب نقصهم ،إخفاء ضعفهم
يكشفون عنها في مرحلة الخِطبة مع الشريك، ولكن عندما يتزوج  ألا

ولا يجد فيه ما  ،كل منهما عيوب الآخرالشابان سرعان ما يكتشف 
غير متوافق (كفافي،  اسلبي اكان يتوقعه، عندها سيشكلان معاً ثنائي

، فنجدهم قد قبل الزواج من مشكلات وقد يعاني الأفراد ).1999
اعتادوا في أسرهم الأصلية على ممارسة سلوكات معينة، ولكن بعد 

عض أفكارهم ا بتغيير بوالزواج قد تظهر الحاجة لأن يقوم
وقد يسبب هذا التغيير نوعاً من إساءة الفهم، وبذلك  .وسلوكاتهم

  ).2005ثم الخصومات (سليمان،  ،تبدأ المجادلات
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وهناك مراحل يمر بها الشركاء في حياتهم الأسرية بدءاً من 
مرحلة الخِطبة  تعد. وخِطبة حتى الأسرة في آواخر العمرالتعارف وال

لتنبؤ بطبيعة العلاقة الزوجية لاحقاً من الفترات المهمة في ا
)Halford & Markman, 1997 .(لباحثون في مجال قد أولى او

احل تطور الأسرة، حيث يستند هتماماً كبيراً بمراالأسرة والزواج 
صون في عملهم إلى مرحلة الخِطبة لرسم التوجهات العامة صتخالم

ى مدى الرضا تفيد في تقديم مؤشر عملي عل التي اجحة،للعلاقة الن
 Askari, Noah, Hassan)الزواجي لأطول وقت ممكن من الزمن 

& Baba, 2012).  

) هدفت Hamilton, 1998ملتون (اففي دراسة قام بها ه
التعرف الى الأمور التي يمكن تناولها في برامج تحضير ما قبل 

د طالباً جامعياً على مقاع) 371(فرادها أالزواج على عينة عدد 
اهتماماً كبيراً من الشباب  نتائجهاأظهرت  .ولاية فلوريداالتخرج في 

 ،في البحث عن المصادر الرسمية والهامة حول مفهوم الزواج
رت مبسعى لا الاتجاه، في ذاتوالصراع. و ،ومهارات حل المشكلات

)Lambert, 2006 نموذج مقترح لبرنامج ل) في دراسته إلى الوصول
  تحضيري للمقبلين على الزواج.

بين الجهود التي بذلت على صعيد العالم في مجال  ومن
الخاطبين، الإرشاد الأسري والزواجي، الاهتمام بإعداد برامج تأهيل 

خطوة وقائية من شأنها أن تحد من باعتبارها والمقبلين على الزواج 
الخلافات والصراعات التي قد تظهر لاحقاً عبر مراحل تطور العلاقة 

امج تأهيل الزواج في مواقع كثيرة ببرامج الزوجية، حيث تُعرف بر
 Premaritalتثقيف ما قبل الزواج ( الإرشاد الزواجي الوقائي، أو

education وإرشاد ما قبل الزواج ،((Premarital counseling) ،
  ). 2014) (غيث، Marital preparationوالتحضير للزواج (

ون عليها هتم القائماأما على صعيد الاتجاهات النفسية التي 
المنحى الأدلري الذي  في تثقيف وإعداد الخاطبين للزواج، فهناك

 .وليس بمعزل عنه ،الفرد في الإطار الاجتماعي الخاص به درسي
وبالأشياء  ،بالكشف عن اتجاهاته في علاقاته بالآخرين عنىكما ي

  ).2010المحيطة به (الريحاني وآخرون، 

لا يمكننا فهم الفرد إلاّ ويؤكّد أدلَر صاحب هذا الاتجاه أننا 
فالأهداف التي يضعها  .من خلال السياق الاجتماعي الذي ينتمي له

 ،إضافة إلى ذلك .م هي من تسير دوافعهم ثم سلوكهمالبشر لأنفسه
 فالأفراد الأسوياء عادة ما يكونون على علم بماذا ولماذا يسلكون

)Eslamie & Mazandrani, 2015أهداف  ). ويجد أدلَر أن
التوافق الاجتماعي، والنجاح المهني،  الإنسان الرئيسة تتلخص في

  ).1996والإشباع العاطفي، والارتواء الروحي (أدلَر ، 

تباع نظرية أدلَر بتثقيف العملاء حول الطريقة أوعادة ما يقوم 
من  ،التي ينظرون بها إلى أنفسهم، والآخرين، والحياة من حولهم

ماً أساسياً للهدف جديدة تشكل فهخلال تزويدهم بخارطة معرفية 
لى إهم على تغيير إدراكاتهم السلبية مما يساعد ؛وراء سلوكاتهم

  ). 2013يجابية (كوري، إنحو أكثر 

ويركز العلاج الأدلَري على تنمية الاهتمام الاجتماعي لدى 
الأفراد من خلال تثقيفهم وتعليمهم كيفية التعامل مع المشكلات التي 

ت البينشخصية، على اعتبار أن الإنسان شخص تنتج من العلاقا
ذلك من خلال تغيير  ويتم .د ومسؤول وحر وقادر على الاختيارمتفر

يترجم  ،الأهداف والغايات الخاطئة وصولاً إلى أسلوب حياة سوي
وهذا لن يتأتى  .لذي يبذله المعالج مع المسترشدينالجهد الكبير ا

 ،وسلوكاته ،ودوافعه ،بذاتهإلاّ إذا وصل الفرد إلى حالة من الوعي 
  ).Sharf, 2012; King & Shelley, 2008( وحاجاته

ونظراً لأن الأدلريين مهتمون بالتثقيف والتعليم ومنع المشاكل 
من الحدوث، فإن أكثر من خمسين مركزا للتثقيف الزواجي تم 

انبا تأسيسها في أنحاء الولايات المتحدة، ويأخذ المنهج الأدلَري ج
كما تعد فنيات تقييم أسلوب الحياة  .تثقيفيا في طبيعتهتعليميا و

والفنيات الموجهة نحو العمل أبرز معالم هذا المنهج (علاء الدين، 
2013 .(  

إذ وتقدم نظرية أدلَر تطبيقات رائدة في الإرشاد الزواجي، 
تخدام تقييم معتقدات الزوجين وسلوكياتهم، باسبيقوم أتباعها 

تتم عملية الإرشاد من خلال تقييم التوافق و تكنيكات متنوعة وفعالة،
ومما لا شك فيه ). Corey, 2009في أسلوب الحياة بين الزوجين (

أن المبادئ الأساسية لعلم النفس الفردي لها تأثير كبير في تفسير 
بالإضافة إلى  .في مرحلة ما قبل الزواج لا سيما ،سلوك الأفراد

ي يمكن توظيفه في تفسير فهناك مفهوم أسلوب الحياة الذ ،ذلك
ردية لدى العديد من البشر،  السلوك الإنساني، وهو ما يتسم بالف

 واتجاهاتهم نحو الحياة ،هم في تشكيل معتقدات الأفراديسو
)McCurdy, 2007.(  

) في Kutchins, 2002وينسجم ذلك مع ما قام به كيوتشنز (
ا قبل الزواج أثر الأنماط السلوكية للأفراد في مرحلة م حول هدراست

اطبين حول على التكيف الزواجي لاحقا، وهل هناك حاجة لتثقيف الخ
من كلا  اًمتطوعاً خاطب )200( من مكونةالزواج، على عينة 

يجاباً إأن أسلوب الحياة السوي يرتبط  نتائجهاأظهرت الجنسين، 
  الزواجي. ابالرض

 اًضحوا اًاهتمامأتباع الاتجاه الأدلَري  أضهر، 1931ذ عام ومن
م تقديم خدمات الإرشاد ما قبل الزواج من خلال تنمية الاهتماب

في  لا سيما ،الحياة المختلفة تالاجتماعي لدى الأفراد حول مها
إذ عادة ما يتم  والعلاقات الحميمة، ،والصداقة ،مجال العمل

وحل النزاع  ،ين على مهارات الاتصالصصتختدريبهم من الم
)Groom, 2001.(  

أثر المنحى  التي تقصصت لدراسات التجريبيةنوعت اوقد ت
 (De Witt, 1982) قام بها ديوت ففي دراسة ،الأدلري مع الخاطبين

لتعرف إلى أثر برنامج إرشادي وقائي ما قبل الزواج قائم اهدفت 
وإدارة الصراع لدى  ،على المنحى الأدلَري في تنمية مهارات الاتصال

ن المجموعتين جاً مزو )30( على اشتملت العينة .لشركاءا
قام الباحث بتصميم برنامج إرشادي مكون من  .التجريبية والضابطة
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(العلاقة، والاتصال، وحل تسع جلسات موزعة على ثلاثة محاور 
فاعلية كبيرة للبرنامج في تنمية  نتائج الدراسةأظهرت . الصراع)

وإدراة الصراع لدى أفراد المجموعة  ،والحوار ،مهارات الاتصال
  ريبية.التج

لفحص أثر برنامج ) فقد قام بدراسة Litty, 1988وأما ليتي (
. دلَر لرفع مستوى التكيف الزواجيإرشادي تعليمي قائم على نظرية أ

 فيزوجاً في مرحلة ما قبل الزواج، تم توزيعهم  )45(شملت العينة
عدم وجود  نتائج الدراسةأظهرت  .بيةضابطة وتجري :مجموعتين

ين التجريبية والضابطة على مقياس الرضا فروق بين المجموعت
  الزواجي.

 ,Sauerheber & Bitter) قام سيورهيبر وبيتر ،المقابلفي و
برنامج إرشادي ما قبل الزواج  لى أثرإبدراسة للتعرف  (2013

للخاطبين  بالاستناد إلى الاتجاه الأدلَري الذي تم تقديمه في حينها
دريبية، قدمت شرة ساعة تي عتثناتكون البرنامج من  .المتدينين

التعاون،  ية للمشاركين على محورين:فعلى شكل جلسات تثقي
 ،ومناقشتها معاً ،العلاقة الزوجية تصحيح التوقعات السلبية حولو

الاتجاه أن الدراسة شكلت أنموذجاً حيوياً لدور  نتائجهاأظهرت 
  رشاد الزواجي. الأدلَري في الإ

يقدمها الموجهون  تعد الخدمات التي ،ومن جهة أخرى
الأدلَريون في مرحلة ما قبل الزواج منارة تعليمية تجعل الأزواج 

 .)Dinkmeyer, 2007( أكثر استبصاراً حول سلوكاتهم مع الشركاء
 وعادة ما تركز برامج إرشاد ما قبل الزواج في المقام الأول على

الذات  يجابية التي يملكها الشركاء، ومنها كشفالنواحي الإ
عليها بما يخدم العلاقة الزوجية إلى  ماق، لكي يحافظ كل منهوالصد

  ).Williams, 2008أبعد وقت ممكن (

لحقيقي الذي مقدار الوقت ا ،وما يزيد من فعالية كشف الذات
تفاعلات ودية تخلو من أوجه  يتضمنالذي يقضيه الشركاء معا، 

قشة العديد من الغموض أو التصنع، بما يضمن للشركاء منا
أو تقودهم لتجنب  ،التي عادة ما تثير غضبهم ،ضوعات المهمةالمو

 ).Zarei & Sanaeimanesh, 2014الكشف عن مكنوناتهم (

كية الاجتماعية المؤثرة ويعد كشف الذات من الأنماط السلو
بين الأفراد، حيث ينطوي هذا الشكل من تفاعلية ي عملية أفي 

ها الفرد للآخر الاتصال على المعلومات الشخصية التي يبوح ب
)AL-Azzam, 2014.(  

) أن الإفصاح الذاتي يعتمد على درجة 2012كفافي (ويرى 
القرب بين الأفراد، وهو أن يقوم الفرد بالتعبير عن أفكاره ومشاعره 
بدرجات متفاوتة، إذ عادة ما يبوح الفرد عن الأمور الخاصة به إلى 

  أصدقائه الحميمين والمقربين منه. 

كشف الذات لدى الشركاء وفقاً لأسلوب ويتحدد مستوى 
أو  ،الحياة الذي يتبعونه، إذ عادة ما تؤثر الثقافة المحلية في تنمية

سواء أكانت في جانب  إعاقة البوح عن الذات في جميع المجالات؛

السلوك م القيم، أم وافع، أالدم المشاعر، أم المدركات، أ
(Kitayama & Cohen, 2007).  

 ف عن الذات مع مفاهيم العلاج النفسيوتنسجم عملية الكش
 ، وماسلو)Jourard( ، وجورارد(Adler) أمثال أدلَر ،وأدبياته

(Maslow)في نجاح  اًكبير اًهذه العملية التفاعلية وزن ولوا، الذين أ
 ةتصال واضح بين المعالج والحالا تنطوي علىعملية علاجية  أي

  ). Tomson, 1996دون زيف أو قناع (

في زيادة أثر  هموجد أن كشف الذات يس ،خرىومن جهة أ
يتطلب ذلك جهداً كبيراً في عملية إعادة وتوجيه  إذالعلاج النفسي، 

وأنماطهم  ،دوافعهم فهم ةبغية فاعلة مع المسترشدين؛ وبناء علاق
 ;Farber, 2004 et al; Tantillo, 2004) السلوكية المختلفة

Goidfried, 2003) .  

 ،فإن الاهتمام بكشف الذات ،الأدلري أما على صعيد المنحى
وعة الكبيرة والمتن ورواية القصص يرجع في بداياته إلى أعمال أدلَر

فإن أتباع هذا المنحى يرون  ،لذا .مع العديد من الأسر المضطربة
لأية عملية تواصلية ناجحة،  اًأساسي اًمحوريعد أن كشف الذات 

ر والأهداف والأنماط الأمر الذي يقود إلى فهم الأفكار والمشاع
المسترشد  لدىتنمية الوعي بها بالسلوكية الخاطئة، بما يسمح 

(Bitter & Byrd, 2011).  

 ،والانتماء ،منها الولاءبط عملية كشف الذات بعدة أبعاد، وترت
ستنتاجها من هذه اظائف يمكن هناك خمس وو .والتعاون ،والاهتمام

 صدقالو ،توضيح الذاتو ،التعبير العاطفي ، هي:العملية التفاعلية
 Derlega, et( الضبط الاجتماعيو ،تطوير العلاقاتو، جتماعيالا

al., 1993(.  

كثير من المجالات في ظل وعادة ما يظهر كشف الذات في 
العلاقة بين الشركاء، فمنها المشاعر، والحاجات كالتقدير 

على والإعجاب، والأهداف، والمعتقدات، وأخيراً النتائج التي تترتب 
 Waring, et)العلاقة  الذات من حيث تطور أو انهيار عملية كشف
al., 1998).  ويرتبط كشف الذات بالحب والرضا عن العلاقة بين

الزوجين، حيث يظهر ذلك في تقديرهم لذواتهم من خلال 
  ). Finkenauer & Hazam, 2000الاستجابات الفاعلة بينهم  (

ية كشف الذات في ظهرت أهمأقد تنوعت الدراسات التي و
 Sprecherسبرجير وهندريك (طولية لفمنها دراسة  ،الرضا الزواجي

& Hendrick, 2004( واج على عينة عبر مرحلتين: قبل الز امتدت
ظمهم من ، معاً) زوج101( ، وبعد الزواجاً) فرد202(من  مكونة

الدراسة التعرف  وقد كان الهدف من .طلاب الجامعات المتطوعين
ام، ومدى ارتباطه بعوامل مهمة (الرضا، والالتز ،ذاتإلى كشف ال

 اًإيجابأظهرت نتائج الدراسة أن الكشف عن الذات يرتبط  .والحب)
يجابا مع السمات الشخصية إيرتبط . كما الحب والالتزام والرضا مع

  كتقدير الذات الإيجابي. 
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 ) بدراسة2009قام العمري (فقط  ،البيئة الأردنيةفي  أما
والتوافق الزواجي  ،العلاقة الارتباطية بين كشف الذات ىإلللتعرف 

(الجنس،  الأولى في ضوء بعض المتغيرات إربدلدى معلمي تربية 
) 222تكونت عينة الدراسة من ( .وعمر الزواج، وعدد الأبناء)

 موجبةوجود علاقة طردية نتائج الدراسة  معلما ومعلمة. أظهرت
  والتوافق الزواجي. ،بين كشف الذات

مع  موجبن كشف الذات المرتفع يرتبط بشكل إومما يجدر ذكره 
وره (بداية القدرة على حل الصراعات بين الشركاء عبر مراحل تط

 ,Vitoوتحسينها ( ،هم في تقوية العلاقةمما يس ؛ووسط ونهاية)
هر ن الصراع بين الأفراد يظإف ،للمنحى الأدلَري ووفقاً .)1998

هم يديرون صراعاتهم وفقاً لأسلوبهم ف نتيجة لتفاعلهم الاجتماعي،
 ,Corey)شكل في وقت سابق من عمرهم يالحياة الذي قد  في

ية والإنسانية ويعد الصراع أحد المظاهر الاجتماع .(2009
خذ الصراع تقد يوالموجودة على مستوى الأفراد والجماعات، 

الصراع داخلي، مثل صراع الدوافع، والصراع ال منها: أشكالاً عدة
  ).2007بينشخصي (العتوم، ال

يظهر بين  اًحتمي اًسلوكباعتباره وهناك من ينظر الى الصراع 
المقربين منهم كالأزواج؛ نظراً لطبيعة العلاقة  لا سيماالبشر كافة، 

قة بالأهداف التي التفاعلية الدائمة بينهم، حيث تتأثر هذه العلا
دارة يصل الشركاء إلى مستوى عال من إ وقد .يضعها كل شريك

ومتطلبات  ،صراعاتهم إذا استطاعوا أن يميزوا بين حاجاتهم الملحة
  ).Zarei, Sadeghifard & Adli, 2013الكمالية (

والرضا  ،وهناك ارتباط وثيق بين مهارات حل الصراع
العديد من الدراسات إلى وجود علاقة  نتائج الزواجي، إذ تشير

طلاق، إضافة إلى وارتفاع نسب ال ،وثيقة بين ضعف إدارة الصراع
عدم كفاية مهارات الاتصال، الأمر الذي يقود إلى انخفاض الرضا 

 ,Samani, 2008; Schneewind, Klaus & Gerhard) الزواجي
2002; Greef & De Bruyne, 2000 ;Christensen & Shenk, 

1991).  

 & ,Dildar, Sitwat)دالدار وسايتوت وياسين   ويذكر
Yasin, 2013) لأزواج لحل ساليب مختلفة يتبعها اأن هناك أ

ح، والتسوية، منها: التجنب، والتسامصراعاتهم مع الشريك، 
وجود ارتباط وثيق بين  وتكشف هذه الاساليب .والتعاون، والإجبار

  أو ارتفاعه. جياستخدامها وانخفاض الرضا الزوا

وفي حال حدوث خلاف بين الشركاء، فإنهم إما أن يعبروا عن 
وإما  ،ققوا حاجاتهم بالطريقة التي يجدونها مناسبةويح ،مشاعرهم

به  اويحتفظو )،كمون الصراع(طرف الآخر أن يتجنبوا مواجهة ال
فإن الطريقة التي يتبعونها في حل  ،الحالتين يلأنفسهم، وفي كلت

 ,Marchand & Hock)ستراتيجية سلوك" اصراعاتهم تسمى "
2000).  

هم فراد في إدارة صراعاتستراتيجيات التي يتبعها الأوتقوم الا
 .هتمام بالآخرينهتمام بالذات، والامع الآخر على بعدين هامين: الا

تظهر فيها ها فيوالتسوية:  - أستراتيجيات ومن بعض هذه الا
التجنب:  -بهتماماً متوسطاً بالذات والآخر. اراف المتنازعة الأط

بالذات انخفاضاً متدنياً  الاستراتيجية هيظهر الأفراد في هذحيث 
يظهر لدى الأفراد اهتمام منخفض  حيث الاسترضاء: -جوالآخر. 

عن  ويعبرالتعاون:  -دوإعطاء الأولوية لحاجات الآخرين.  ،بالذات
 اًجاهد الفرد سعىي وفيه الهيمنة:-هـهتمام عال بالذات وبالآخرين. ا

 رحاجاته وأهدافه بالقوة على حساب الطرف الآخ الفرد لكي يحقق
(Byadgi et al., 2014; Rahim, 2001).  

أما على صعيد الصراع الذي قد يحدث بين الأزواج، فقد 
اج تنوعت الدراسات التي تناولت سلوكاتهم في مرحلة ما قبل الزو

لوك  دراسة العلاقة بين سبهتماما اوما بعده، حيث أبدى الباحثون 
 وفونتنوت ففي دراسة قام بها هينكوت وود .الخاطبين والمتزوجين

)Honeycutt, Woods & Fontenot, 1993(  هدفت إلى فحص
لخاطبين والمتزوجين قواعد الاتصالات القائمة على الصراع بين ا

في ) متزوجا موزعين 56خاطبا و( )43( من مكونةعلى عينة 
أظهرت نتائج  (أزواج تقليديون، وأزواج معاصرون).مجموعتين 

اتباع الصراع من خلال لى الدراسة أن الأزواج التقليديين يميلون إ
لأزواج المعاصرون (المستقلون) أما ا. جبار لحسم الخلافمبدأ الإ

نظراً لامتلاكهم مبادئ السلوك التوكيدي،  ؛يظهر بينهم الصراع مفل
  لذا فهم الأكثر نجاحاً وفاعلية في إدارة صراعاتهم مع الشريك.

ج بعض الدراسات إلى التنبؤ بنجاح واستقرار الزوافيما هدفت 
 استناداً إلى أنماط السلوك التي يتبعها الشركاء في مرحلة ما قبل

 & Fowers, Montel)ولسون أقام فورز وومونتل وفقد  .الزواج
Olson, 1996) قد  علاقة بين أربعة أنماط سلوكيةبالكشف عن ال

، والحيوي نالمر :وهي ،يتبعها الشركاء في مرحلة ما قبل الزواج
 )393(عينة حجمها  لدىوالمعارض، تقليدي، والمنسجم، وال

بين نمط الأفراد  قويةوجود علاقة  نتائج الدراسةزوجاً. أظهرت 
أما الأفراد الذين كانوا أكثر . واحتمالية حدوث الطلاق ،المعارضين

  .الزوجية مرونة وحيوية فهم الأكثر رضا عن العلاقة

إذ وتحظى فئة الأزواج برعاية كبيرة من المعالجين الزواجيين، 
ينصب اهتمام أتباع نظريات الإرشاد الزواجي والأسري على المكون 

المنهج الأدلَري ف، تطورخلال مراحل ال النفسي الأسري ودينامياتها
وأنماطهم  ،وخصائصهم ،يقدم نموذجاً فريداً في دراسة الأفراد

 .اة من جهة أخرىوأهدافهم وأساليبهم في الحي ،السلوكية من جهة
سهامات كبيرة في إتباع المنحى الأدلَري قدموا أف ،علاوة على ذلك

 سري، فعلى سبيل المثال لا الحصرمجال الإرشاد الزواجي والأ
تناولت الدراسات ذات الارتباط بالمنحى الأدلَري مهارات إدارة 

في مرحلة ما قبل والإدارة  ،والاتصال ،الصراع، وحل المشكلات
 ;Sauerheber & Bitter, 2013)وفي الفترة المبكرة منه  ،الزواج

Watts,1997; Bishop,1993; Moschetta & Moschetta; 
1993; Huber,1987) ،ما ينسجم مع مبدأ عمل أدلر في وب

رشاد الزواجي، فكثيراً ما يهتم المعالجون في مرحلة ما قبل الإ
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من  اًالزواج بتقييم نمط حياة الأفراد باعتبارها أداة وجزءاً هام
  ).Shurts & Kuehn, 2008مل مع الأزواج  (الإطار العام للع

بعض الدراسات، أهمية برامج إرشاد ما نتائج وقد أظهرت 
تجاوز الصعوبات في ) Premarital Counselingقبل الزواج (

 والطلاق ،والمشاكل الزوجية المحتملة بين الشريكين كالعنف
(Caldwell & Woolley, 2008; Neuger, 2002; Silliman & 

Schumm, 2000) وتسعى برامج تعليم أو إرشاد ما قبل الزواج .
إلى تقديم إرشادات وقائية وتعليمية للأدوار المحتملة للشريك، 

تصال، ومهارات التكيف، تضمن مثل هذه البرامج مهارات الاوت
 & Blair) ومهارات حل الصراع، ومهارات الإدارة الناجحة

Cordova, 2009; Larson, et al., 2008; Carroll & Doherty, 
2003; Holman, 2001).  

   مشكلة الدراسة

بالنظر إلى الإحصاءات والدراسات المتنوعة التي أشارت إلى 
وارتفاع نسب الطلاق في الأردن  ،ازدياد معدل الخلافات الزوجية

)، ووفقاً للبيانات التي 2014قبل الدخول (دائرة قاضي القضاة، 
) ضمن 2013( ةضي القضاالدليل السنوي لدائرة قاأوردها 

، )م2013-2009 ( منشوراته عن أنواع الطلاق التراكمي من عام
    تصاعد نسب الطلاق قبل الدخول، فقد بلغت في عام والذي يكشف 

، وفي ) حالة6462( 2010) حالة طلاق، وفي عام 4397( 2009
، وفي ) حالة7227( 2012، وفي عام ) حالة6355( 2011عام 
. حالات) 8408( 2014، وفي عام ) حالة7831( 2013عام 

 ،إضافة إلى ازدياد عدد حالات الطلاق والخلافات بين الأزواج
يلاحظ من  ،وعلاوة على ذلك .يداً في الفترة الأولى من الزواجوتحد

ن على المصادر البحثية عدم وجود برامج يطلاع الباحثخلال ا
جريت على أفراد ثرائية في مرحلة ما قبل الزواج أإإرشادية وقائية 
الأمر  ؛دم وجود اهتمام بمثل هذه البرامجأو ع ،المجتمع الأردني

  الذي يتطلب القيام بالدراسة الحالية.

تُعد فئة المعلمين من أكبر شرائح المجتمع  ،ومن جهة أخرى
أو في مرحلة الخِطبة،  ،التي تشتمل على شباب مقبلين على الزواج

ائهم قضاياهم الخاصة، وهذا لذا قد نجدهم مهتمين بمشاركة شرك
اع الذي ينتج أو قد يعرضهم للصر ،ما قد يزيدهم رضاً عن العلاقة

 ؛د يظهرون عكس ذلكق ،المقابلفي و .عن عملية كشف الذات
وغير مبادرين في الحديث عن  ،ن حول ذواتهميفنجدهم متمركز

 سعتاستجابة لهذه المؤشرات البحثية، أنفسهم أمام الشريك. و
برنامج إرشاد جمعي  فحص مدى فاعليةإلى ة الحالية الدراس

ستراتيجيات الإرشادية القائمة على المنحى الأدلَري، في باستخدام الا
وإدارة الصراع لدى عينة من  ،تنمية القدرة على كشف الذات

  المعلمين الخاطبين، ولعلّ ذلك يسهم في تجاوز هذه المشكلة.

  

  

  

  فرضيات الدراسة

  :ةسة الحالية في الآتيتتمثل فرضيات الدرا

) α =0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية (" الفرضية الأولى:
بين متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية، ومتوسط درجات 

ياس البعدي على مقياس كشف أفراد المجموعة الضابطة في الق
  ."تعزى للبرنامج الإرشادي ،الذات

) α =0.05دلالة إحصائية (لا توجد فروق ذات " الفرضية الثانية:
بين متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية، ومتوسط درجات 

إدارة  أفراد المجموعة الضابطة في القياس البعدي على مقياس
  ."الصراع، تعزى للبرنامج الإرشادي

  =0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية (" الفرضية الثالثة:
αفي القياس  ،عة التجريبية) بين متوسط درجات أفراد المجمو

الذات، تعزى للبرنامج  المتابعة على مقياس كشف البعدي وقياس
   ."الإرشادي

) = 0.05αلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية (" الفرضية الرابعة:
في القياس البعدي  ،بين متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية

لبرنامج الصراع، تعزى ل على مقياس إدارة وقياس المتابعة
  ."الإرشادي

  أهمية الدراسة

تبدو أهمية الدراسة الحالية من كونها محاولة للتعرف إلى 
وإدارتهم للصراعات  ،ذواتهمم قدرة الشركاء الرجال في كشفه

البينشخصية مع شركائهم النساء، وإعداد برنامج إرشادي جمعي 
بين لتنمية هذه المتغيرات عند الشركاء الخاطبين من الرجال، حيث ت

أن النساء المتزوجات يملن إلى كشف ذواتهن مع الآخر بشكل 
 ;Hindes, 1997) أسهل وأكبر مما عليه الرجال المتزوجون

Murstein & Adler, 1995; Dindia &  .Allen, 1992).  ومن
وبعض النساء مقتنعون أن  ،من الرجال العديدنلحظ أن  ،جهة أخرى

ا على المرأة سوى الخضوع م ، وأنةدور الرجل هو الحكم والإدار
، وهذا هو سبب الكثير من الزيجات غير السعيدة (أدلَر، ةوالطاع
الدراسة الحالية تزداد أهمية  إن). ومن هنا نستطيع القول 2005

سلوب أ لا سيما ،ليها أدلرإشار أفي تناولها للمفاهيم النظرية التي 
  قضاياهم. ليه في فهم الخاطبين وإالحياة الذي يمكننا الاستناد 

في  ةضافة نوعيإتشكل الدراسة الحالية  ،ذلك لىإضافة إ
سرة والزواج، نحى الأدلري في مواجهة مشكلات الألى المإالاستناد 

التي العربية لأدب السابق ندرة الدراسات اذ تبين من خلال مراجعة إ
هذا المنحى عند تناول مشكلات الخاطبين، حيث اعتمدت  بعتت

  ه المعرفي السلوكي.معظمها على الاتجا

نطبق عليها حالة الزيادة تيعد الأردن أحد الدول التي و
لدخول (دائرة قاضي القضاة، المطّردة في معدلات الطلاق قبل ا

الدراسات المتعلقة ببرامج الإرشاد الخاصة بهذه  ردوتن .)2014
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 من الدراسات السابقة كثيرإضافة إلى ذلك فقد اقتصرت . المشكلة
فإن هذه الدراسة تطمح  ،لذا .نب الوصفي دون التجريبيعلى الجا

في هذا المجال، بحيث تكون نواة للبرامج  إسهاماإلى أن تكون 
 ومن هنا يمكن القول .التجريبية في حقل الاسرة والزواجالإرشادية 

الدراسة الحالية تعد إضافة نوعية وإثراء للأدب النفسي التجريبي  إن
الزواج. إضافة إلى توفير أدوات للدراسة المتعلق بإرشاد ما قبل 

  ذات معاملات صدق وثبات مقبولة ومناسبة في المجتمع الأردني.

  حدداتهامو الدراسة حدود

  :الآتية والمحددات شتملت الدراسة على الحدودا

الحدود البشرية: تم تطبيق الدراسة على المعلمين الخاطبين في 
  محافظة الزرقاء.

دد الإطار الجغرافي للدراسة في مدارس تربية الحدود المكانية: تح
  الزرقاء (الأولى، والثانية، والرصيفة). 

الحدود الزمانية :ارتبطت الحدود الزمانية بفترة تطبيق أدوات 
  م.2015\2014الدراسة خلال الفصل الدراسي الثاني 

تتحدد إمكانية تعميم نتائج الدراسة الحالية تبعاً لأدوات كما 
 ،كشف الذات امقياس :ماائصها السيكومترية، وهدراسة، وخصال

   .وإدارة الصراع، والبرنامج الإرشادي

  الإجرائية التعريف

: مجموعة من الإجراءات المنظمة التي البرنامج الإرشادي الجمعي
تتضمن كماً كبيراً من و أسس الإرشاد النفسي ونظرياته، إلىتستند 

لمتنوعة التي تقدم المعلومات والخبرات والمهارات والأنشطة ا
للأفراد خلال فترة زمنية محددة، بهدف مساعدتهم على اكتساب 
أنماط ومهارات سلوكية جديدة تؤدي بهم إلى تحقيق التوافق 

 ). ويعرف إجرائيا2012ًهم (حسين، والتغلب على مشكلات ،النفسي
)، تم تطويرها 14مجموعة من الجلسات الإرشادية وعددها ( :بأنه

اشتملت هذه  .ى المنحى الأدلَري في الإرشاد النفسيبالاستناد إل
الجلسات على مجموعة متنوعة من الأنشطة والتمارين المهمة ذات 
الصلة والموجهة لمجموعة ما من المعلمين الخاطبين في محافظة 

وإدارة الصراع مع  ،الزرقاء لتنمية قدراتهم على كشف الذات
  الشريك.

العالم  ههات النفسية، الذي طوروهو من الاتجا المنحى الأدلَري:
حيث اعتمد في  ،تحت مسمى "علم النفس الفردي" Adler أدلَر

تفسيره للسلوك الإنساني على مبدأ الكلية، فهو لا يؤمن بتقسيم 
 ،والشعور ،على وحدة التفكير الفرد إلى وظائف مجزأة، بل يركز

يحاني الواعي (الر والقيم، والعقل الواعي وغير ،والموقف ،والفعل
  ).2012طنوس، و

. عملية تفاعلية تنطوي على علاقة الفرد بالآخر كشف الذات:
منها منها خارجية كثقافة المجتمع، ووغالباً ما يحكمها عدة عوامل، 

وعادة ما  .وأفكاره وانفعالاته هداخلية كدوافع الشخص وأهداف
 .هتتحدد مساحة كشف الذات لدى الفرد بمفهومه وتقديره لذات

من تناول هذا المفهوم في  أفضل )Jourard( واراردويعد ج
  . ويعرف إجرائياً بالدرجة التي يحصل عليها المفحوص علىهكتابات

  .الحالية الدراسة مقياس كشف الذات المعتمد في

أو خفض  ،أو إنهاء ،يعني بالضرورة تجنب لا إدارة الصراع:
ثار الصراع، بل التعامل مع مصادره بكل موضوعية للحد من الآ

ينظر لإدارة  ،ومن جهة أخرى .العاطفية والسلوكية المترتبة عليه
الصراع على أنها وسيلة لتعلم التفكير الإبداعي في حل المشكلات 
بحث يتم تحويل موقف الصراع من مصدر الهدم إلى البناء والتطور 

). Rahim, 2001وفقاً للأهداف التي يسعى إليها أطراف الصراع (
بالدرجة التي يحصل عليها المفحوص على مقياس  ويعرف إجرائياً

  .الحالية إدارة الصراع المعتمد في الدراسة

العاملين في المدارس المعلمين مجموعة من  ن:ون الخاطبولمالمع
التابعة لمديرية تربية الزرقاء الأولى، وتربية الزرقاء الثانية، وتربية 

م أسبابه وظروفه، الرصيفة، الذين أتموا عقد القران بما توافرت له
وا بشكل مباشر مع شركائهم وممن أتيحت لهم الفرصة الكافية ليتفاعل

  قات اجتماعية تذكر.ودون مع

  جراءات الإالطريقة و

الدراسة بالطريقة القصدية  ختيار أفراداتم  أفراد الدراسة:
) 30( عددهم لخاطبين في محافظة الزرقاء، بلغمن المعلمين ا

) معلماً خاطباً ضمن المجموعة التجريبية، 15(معلماً خاطباً، منهم 
) 12وعددهم ( ،ممن خضع معظمهم للبرنامج الإرشادي الجمعي

وعة الضابطة من عينة ) معلماً خاطباً ضمن المجم15فقط، و(
) معلما خاطبا. وبناءً على نتائج مقياسي 173جمالية بلغت (إ

لثلاثين  دنى الدرجاتأوإدارة الصراع)، تم الأخذ ب ،لذات(كشف ا
  حينها أفراد الدراسة.  عدوامعلماً خاطباً، وقد 

وللتحقق من تكافؤ المجموعتين تم الاعتماد على طريقة 
 ،مجموعتين (ضابطة وتجريبية) فيالتعيين العشوائي لأفراد الدراسة 

) يوضح 1والجدول ( .المتعلقة بهم ةالديموغرافيومقارنة المتغيرات 
) حسب المجموعة التجريبية 30توزيع أفراد الدراسة (ن=

  والضابطة تبعاً لقائمة المعلومات الأولية.
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  العمر والمستوى التعليمي. يزيع أفراد الدراسة تبعاً لمتغيرتو :)1جدول (
  المجموعة الضابطة  المجموعة التجريبية    العمر

  العدد  العدد  العمرية الفئة
25 – 30 7 6 
31  -35  5 8 
36 -45  3 1 

 15  15  وعالمجم
 0 1 دبلوم  المستوى التعليمي

  10  9  بكالوریوس
 4  3  ماجستیر
 1 2  دكتوراة

 15 15  المجموع

  الدراسة ااتأد

مقياس كشف الذات،  :يناتأد الحالية الدراسة دم فياستخ
   .برنامج إرشادي جمعيضافة الى إ اهذإدارة الصراع، مقياس و

الذات على النحو كشف  مقياس تم تطوير :مقياس كشف الذات
  الآتي:

 يالنظري السابق الأجنبي والعربي ذإجراء مسح للأدب  تم
؛ 2009الصلة بمفهوم كشف الذات، كالدراسات العربية (العمري، 

)، والدراسات 1995؛ جرادات، 1998؛ المومني، 2008أبو جدي، 
 ,.Forkner, 2013; Ko, 2009; Waring, et al)جنبية الأ

 ،قام الباحثان بتحديد الأبعاد ،الأدب السابق استنادا الىو.(1998
  وصياغة الفقرات المهمة التي تم تضمينها في المقياس.

) فقرة 61تم عرض المقياس الذي يتكون من ( صدق المحتوى:
) من أعضاء هيئة التدريس في 15بعد إعداد الصورة الأولية على (

كلينيكي في وعلم النفس الإ ،والصحة النفسية ،مجال الإرشاد النفسي
وانتماء  ،الجامعات الأردنية، لإبداء آرائهم في صدق المضمون

) محكماً لبيان 12تفاق (اوقد تم اعتماد معيار  .العبارات للمقياس
تم تعديل بعض  ،راء المحكمينآصلاحية الفقرة. وبناءً على 

وقرب مدلولها مع فقرات  ،اهتشابهل ؛فقرة)  14( حذفوالفقرات، 
 ،وبالنتيجة .ناسبة بعضها للبعد التي تنتمي اليهوعدم م ،أخرى

) فقرة موزعة على 47ألف من (أصبح المقياس بصورته النهائية يت
عتبر هذا الإجراء مؤشراً على أن المقياس يتمتع ابعاد، وأستة 

%) على الأقل من المحكمين على 80بدلالات صدق تمثلت باتفاق (
  مناسبة فقراته.

اب دلالات صدق البناء للمقياس من خلال تم حس فاعلية الفقرات:
حساب ارتباط درجة الفقرة بالبعد الذي تنتمي إليه، لدى عينة 

) معلماً 20استطلاعية من خارج أفراد الدراسة الحالية، بواقع (
ستطلاعية، لعدم اكتمال وتم استبعاد اثنين من العينة الا خاطباً،

) 18اج الصدق (الإجابة لتصبح العينة المعتمدة لأغراض استخر
قيم معاملات الارتباط بين فقرات المقياس  تراوحتمعلماً، حيث 

مؤشرات جيدة للحكم  تعدو .)0.83 - 60.0والدرجة الكلية بين (
   .على صدق البناء للمقياس

  معاملات الثبات 

  ثبات الإعادة 

) 18تم تطبيق مقياس كشف الذات على عينة مكونة من (
امل بلغ مع .عين على العينة نفسهاعد أسبو، ثم أعيد تطبيقه باًفرد

وتعد  .)0.79ارتباط بيرسون بين الدرجة الكلية لمرتي التطبيق (
اسة الحالية. كما قام الباحثان هذه القيمة مناسبة لأغراض الدر

ف الذات، حيث بعاد على مقياس كشيجاد معامل الارتباط بين الأإب
اط مقبولة لأغراض وهي معاملات ارتب ،)0.76-0.62تراوحت بين (

تكون المقياس الحالي في صورتة النهائية وقد هذا  الدراسة الحالية.
  هي:  ،) فقرة موزعة على ستة أبعاد47من (

  .فقرات 9البعد الاجتماعي: يتكون من   -1
  .فقرات 8البعد الانفعالي: يتكون من   -2
  .فقرات 8البعد الاقتصادي: يتكون من   -3
  .فقرات 8من  البعد المعرفي: يتكون  -4
  فقرات. 8البعد السلوكي: يتكون من   -5
  .فقرات 6البعد الصحي والجسمي: يتكون من   -6

 بحيثت الخماسي، ر: تم استخدام تدريج ليكتصحيح المقياس
) 3( ) درجات، وأحيانا4ً( ) درجات، وغالبا5ً( دائماً يعطى البديل

يتعلق هذا فيما  .واحدة درجة ، وأبداًندرجتا درجات، ونادراً
، 10، 2، 1( البة ذات الأرقام:أما الفقرات الس موجبة،بالفقرات ال

) فقد أعطيت لها الدرجات 47، 46، 43، 40، 26، 23، 18، 16
) درجات، 3، وأحياناً (جتيندر وغالباً ،درجة واحدة دائماً الآتية:

  ) درجات.5( ) درجات، وأبدا4ًونادراً (

  مستوى كشف الذات  تحديد

ستوى كشف الذات تبعاً للدرجات، حيث تشير متحديد  تم
الدرجات المرتفعة على المقياس الكلي إلى مستوى مرتفع من كشف 

 .والدرجات المنخفضة إلى مستوى منخفض من كشف الذات ،الذات
  .)2كما في الجدول ( ،ستوياتم ةوقد صنفت الدرجات في ثلاث
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  مستوى كشف الذات تحديد: درجات )2جدول (
  110 -47    خفضكشف ذات من

  172-111    كشف ذات متوسط
  235-173      كشف ذات مرتفع

تم احتساب الدرجة الكلية على  ،ولأغراض الدراسة الحالية
) درجة، مع ملاحظة أنه 235 – 47بين ( المقياس التي تراوحت ما

لمستوى  ا) فما فوق درجة القطع ومؤشر110تم اعتبار الدرجة (
  كشف الذات.

إدارة الصراع على  مقياس تم تطوير راع:مقياس إدارة الص -2
  النحو الآتي :

الصلة بمفهوم  يللأدب النظري العربي والأجنبي ذ إجراء مسح تم
؛ الكركي، 2014إدارة الصراع، كالدراسات العربية (المشاقبة، 

 )، والدراسات الاجنبية2004؛ البداينة، 2005
(Sauerheber & Bitter, 2013; Thompson, 2003; 

Stanley, et al., 2002; Sharah, 1988). إلىاستنادا و 
وصياغة الفقرات  ،قام الباحثان بتحديد الأبعاد ،الأدب السابق

  المهمة التي تم تضمينها في المقياس.

) فقرة 51تم عرض المقياس الذي يتكون من ( صدق المحتوى:
) من أعضاء هيئة التدريس في 15بعد إعداد الصورة الأولية، على (

 ؛حة النفسية في الجامعات الأردنيةالإرشاد النفسي والص مجال
وانتماء العبارات للمقياس،  ،لإبداء آرائهم في صدق المضمون

ومدى ملاءمتها لقياس ما وضعت لقياسه، ودرجة وضوحها، ومن ثم 
) 12تفاق (اوقد تم اعتماد معيار  .المناسبة اقتراح التعديلات

تم تعديل  ،راء المحكمينآءً على محكماً لبيان صلاحية الفقرة. وبنا
لزيادة وضوحها، وتم  اللغوية بعض الفقرات من ناحية الصياغة

 .ا مع فقرات أخرىمهما وقرب مدلولهفقرتين بسبب تشابِحذف 
) فقرة 49أصبح المقياس بصورته النهائية يتألف من ( ،وبالنتيجة

هذا الإجراء مؤشراً على أن  وعدموزعة على خمسة أساليب، 
%) على الأقل من 80لمقياس يتمتع بدلالات صدق تمثلت باتفاق (ا

  المحكمين على مناسبة فقراته.

للمقياس من خلال تم حساب دلالات صدق البناء  فاعلية الفقرات:
الفقرة بالأسلوب الذي تنتمي إليه، لدى عينة حساب ارتباط 

) معلماً 20استطلاعية من خارج أفراد الدراسة الحالية، بواقع (
خاطباً، تم استبعاد اثنين من أفراد العينة الاستطلاعية، لعدم اكتمال 

) 18لتصبح العينة المعتمدة لأغراض استخراج الصدق ( ،الإجابة
معلماً. وتبين أن قيم معاملات الارتباط بين فقرات المقياس والدرجة 

مؤشرات جيدة هذه  تعدو)، 0.82 - 0.61الكلية تراوحت بين (
   .لبناء للمقياسللحكم على صدق ا

تم تطبيق مقياس إدارة الصراع على عينة مكونة  :معاملات الثبات
عين على العينة نفسها، ، ثم أعيد تطبيقه بعد أسبواً) فرد18من (
وتعد هذه القيمة مناسبة  .)0.80(امل ارتباط بيرسون بلغ مع وقد

معامل الارتباط بين حسلب  تماسة الحالية. كما لأغراض الدر
  -0.66تراوحت بين (وقد يب على مقياس إدارة الصراع، الأسال
 وهي معاملات ارتباط مقبولة لأغراض الدراسة الحالية. ،)0.86

فقرة موزعة على  )49تكون المقياس في صورتة النهائية من (وقد 
  : هي ،خمسة أساليب

  .فقرات 9التعاون: يتكون من   -1
  .فقرات 10الاسترضاء: يتكون من   -2
  .فقرات 10ة: يتكون من المساوم  -3
  .فقرات 10التجنب: يتكون من   -4
  .فقرات 10جبار: يتكون من الإ  -5

بحيث  ،تم استخدام تدريج ليكرت الخماسي :استصحيح المقي
وافق بدرجة أ) درجات، و5( وافق بدرجة كبيرة جداًأ يعطى البديل:

وافق أ) درجات، و3( وافق بدرجة متوسطةأ) درجات، 4( كبيرة
درجة ) 1( وافق بدرجة قليلة جداًأ، و) درجة2( قليلة بدرجة
الأولى  ةساليب الثلاثللأ موجبةهذا فيما يتعلق بالفقرات ال ،واحدة

ساليب للأالبة أما الفقرات الس .(التعاون، والاسترضاء، والمساومة)
) فقد أعطيت 49 -30الفقرات ( هاالتي تضمنتجبار) (التجنب، والإ

درجة واحدة، ) 1( وافق بدرجة كبيرة جداًألها الدرجات الآتية: 
) 3( وافق بدرجة متوسطةأ، و) درجة2( وافق بدرجة كبيرةأو

وافق بدرجة قليلة أ) درجات، و4( وافق بدرجة قليلةأدرجات، و
  ) درجات.5( جداً

: يهدف الجمعي المستند إلى المنحى الأدلَري يالبرنامج الإرشاد
لية برنامج إرشادي قائم على فاع علىالتعرف الى البرنامج الحالي 

وإدارة الصراع لدى عينة من  ،المنحى الأدلَري في كشف الذات
تألف البرنامج من أربع  .المعلمين الخاطبين في محافظة الزرقاء

) 120-90( مدة كل جلسة بينتراوحت عشرة جلسة ارشادية، 
طبق البرنامج على المعلمين الخاطبين بمعدل جلستين . دقيقة

بناء على رغبتهم في الاشتراك بالجلسات الإرشادية ممن  أسبوعياً
وإدارة الصراع.  ،دنى الدرجات على مقياسي كشف الذاتأسجلوا 

جدول سابيع. والأ) 7استغرق تطبيق البرنامج مدة زمنية مقدارها (
 ،رشادي من حيث العنوان) يوضح جلسات البرنامج الإ3(

  والفنيات. ،والأهداف

  

  

  

  

  



  الخزاعلة وبني يونس

 71

  للجلسات الإرشادية وأهدافها وفنياتها وصف ):3(جدول 

  الفنيات المستخدمة  الهدف  عناوين الجلسات  رقم الجلسة
 والمرشد نفسهمأ تاحة المجال للتعارف بين الأعضاءإ -  التعارف والتهيئة  1

 وقواعد العلاقة الإرشادية بيان حدود -
  من العملية الإرشادية توقعات الأعضاء إلىالتعرف  -

 قاشالحوار والن-
 لعب الدور-
  عنتر وعبلة)( تمرين-

  " وفق فلسفة أدلَر معنى "الحياةبتعريف الأعضاء  -  معنى الحياة  2
  في الزواج مساعدة الأعضاء على فهم جوانب الحياة -
  عن المهام الحياتيةتبصير الأعضاء بوجهة نظر أدلَر  -

 الحوار والنقاش -
 الأسئلة-
  عنتر وعبلة)( تمرين-

  أدلَر عند هداف والغايات معنى الأبتعريف الأعضاء  -  لغاياتالأهداف وا  3
 عن مشاعر النقص  تعريف الأعضاء بوجهة نظر أدلَر -
  هداف المرتبطة بالزواج مساعدة الأعضاء على التبصر بالأ -

 الحوار والنقاش -
 عنتر وعبلة)( تمرين-
  التكليف بالمهام والالتزام بها-

 معنى أسلوب الحياةبعضاء تعريف الأ -  1أسلوب الحياة   4
 الحياة عند أدلَر  اليبسأنماط أتعريف الأعضاء على  -
  سلوكاتهم  فيساليب حياتهم وأثرها أالأعضاء ب ريبصت -

 سئلةالأ-
 عنتر وعبلة)( تمرين-
  التخيل-

  من خلال الترتيب الولادي تقييم أسلوب حياة الأعضاء -  2أسلوب الحياة   5
  عضاء من خلال (الذكريات الأولى)تقييم أسلوب حياة الأ -

 الاسئلة-
  التكليف بالمهام -

 حلام)لأعضاء من خلال (الأتقييم أسلوب الحياة عند ا -  3أسلوب الحياة   6
 ساطير الشخصية)أحياة الأعضاء من خلال ( تقييم أسلوب -
  ساطير الشخصية وتحديهاأغيير الاحكام السلبية المتعلقة بت -

 عنتر وعبلة)( تمرين-
 التشجيع-
  الفورية-

 الأعضاء بالاهتمام الاجتماعي تعريف -  الاهتمام الاجتماعي  7
 (الخطيبة) الشريك معتوعية الأعضاء بحاجات الآخرين  -
  لتغلب على مشاعر الدونيةعلى ا الأعضاءتشجيع  -

 التشجيع-
  حساء الالبصق في -
  مساك بالنفسالإ-

 (الخطيبة) الشريك الاتصال مع حولتوعية الأعضاء  -  الاتصال  8
 تعريف الأعضاء بمهارات الاتصال الناجح -
  مساعدة الأعضاء على تطوير مهاراتهم الاتصالية -

 لعب الدور-
 التشجيع-
  الفورية-

 تعريف الأعضاء بقواعد الاتصال الناجح -  1كشف الذات   9
 -  )هنا والآن(سلوكات من خلال حول وعي الأعضاء زيادة  -

 مشاعرهم الشخصية نيعو تعليم الأعضاء كيف
  عضاء طرق طرق التعبير عن المشاعرتعليم الأ -

 لعب الدور-
 التشجيع-
 الفورية-
  المتناقض ظاهريا القصد-

 تعريف بحدود كشف الذات -  2كشف الذات   10
 السلوك فيالأعضاء بأثر المشاعر توعية  -
  لتعبير عن المشاعرلالأعضاء  تشجيع -

 زرارضغط الأ-
 لوالتصرف كما -
  الفكاهة-

  الصراعهمية كشف الذات في أ إلىف الأعضاء يتعر -  1إدارة الصراع   11
  النزاع حل مفهوم إلى الأعضاء فيتعر -
 النزاع حل أهمية إلى الأعضاء فيتعر -

  مساك بالنفسالإ-
 زرارضغط الأ-
  حساء الالبصق في -

  عرااستراتيجيات إدارة الص إلىف الأعضاء يتعر -  2إدارة الصراع   12
 ب الأعضاء على إدارة الصراع من الفنياتيتدر -

  

 DESCفنية (المخطوطة)-
 مساك بالنفسالإ-
  التوكيدي الإصغاء فنية-

  همية التعاون لإدارة الصراعات أ إلىف الأعضاء يتعر -  3إدارة الصراع   13
  إدارة الصراع من خلال الفنيات إلىب الأعضاء يتدر -

 التصرف كما لو-
  قض ظاهرياالقصد المتنا-

  تلخيص ما دار بالجلسات السابقة  -  الختامية  14
 ة(تطبيق القياسات البعدي معرفة مدى تحقيق اهداف البرنامج -

 )ةعلى أفراد المجموعه التجريبي
  الاتفاق مع الأعضاء على موعد تطبيق القياس التتبعي -

 الحوار والنقاش  -
 التشجيع-
  التكليف بالمهام والالتزام بها-

: تم إعداد البرنامج للتطبيق وفقاً للخطوات داد البرنامجإع
  الآتية:

قام الباحثان بالاطلاع على العديد من المراجع والدراسات 
)، 2005التي تناولت العلاج الأدلَري، ومنها كتاب أدلَر المترجم (

)، Litty, 1988)، ودراسة ليتي (Corey, 2009وكتاب كوري (
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). بعدها Sauerheber & Bitter, 2013( سيورهيبر وبيتر ودراسة
بالاطلاع على العديد من المصادر والدراسات التي تناولت  اقام

الصراع في العلاقات الزوجية الصراع، ومنها كتاب ثومسون 
)Thompson, 2003 ودراسة ويليامز ،((Williams, 2008)، 

 ,Karamiboldaji)ودراسة كارامبولدجي وفولهاجي وزاري 
Fallachai & Zarei, 2012)، ودراسة دالدار وسايتوت وياسين 

)Dildar, Sitwat, & Yasin, 2013ضافة إلى الأدلة التي )، بالإ
  يوفرها المركز الوطني لتنمية الموارد البشرية.

والدراسات التي  الباحثان على العديد من المراجعكما اطلع 
اسة منها درفي العلاقات الزوجية،  اهام امتغيرأخذت كشف الذات 

 & Zarei))، ودراسة زاريا وسانايمانش 2009العمري (
Sanaeimanesh, 2014) ودراسة تانغ بنسمان وهاتفلد ،(Tang, 

Bensman & Hatfield, 2013)بوضع تصور أولي  ا. بعدها قام
 ،نشطتهأو ،وعناوين جلساته ،هالبرنامج الإرشادي متضمناً أهدافعن 
على  البرنامج الإرشادي اثم عرض ،ع للاتجاه الأدلَريبياته التي تتوفن
والإرشاد  ،في مجال علم النفس المتخصصينمن المحكمين ) 13(

  وتم الأخذ بملاحظاتهم. .النفسي والزواجي والأسري

  إجراءات الدراسة 

من الجامعة الأردنية  تسهيل مهمةحصل الباحثان على بعد ان 
: تربية الزرقاء موجهة للمعنيين في مديريات التربية والتعليم الآتية

لى مركز التوعية إو ،ة الرصيفةالأولى، وتربية الزرقاء الثانية، وتربي
قام الباحث الأول بتوجيه دعوة لجميع المعلمين  ،سريرشاد الأوالإ

الخاطبين في أماكن عملهم ضمن محافظة الزرقاء، من خلال إعلان 
 فيه فكرة اًمكتوب يمثل رغبته في تطبيق برنامج إرشادي مدرج

إلى وسيلة الاتصال المناسبة. عندها قام  ةالبرنامج، بالإضاف
 ،المعنيون بالأمر بإيصال الدعوة لجميع المدارس (الذكور)

سعى  ،علاوة على ذلك .ا عبر البريد الورقي والإلكترونيوتعميمه
الباحثان إلى اتباع طرق أخرى للوصول إلى المعلمين الخاطبين؛ 

المديريات الثلاث  يإعلان في مبان فعلى سبيل المثال قاموا بوضع
بالاتصال الهاتفي مع مديري  كما قامايوضح للقارئ فكرة البرنامج، 

أي  ؛المدارس كافة للتأكيد على متابعة البريد. وخلال هذه الفترة
تلقى الباحث الأول اتصالات هاتفية من مديري  ،أسبوعين خلال

ف من هذا عن الهدالمدارس والمعلمين الخاطبين ليستفسروا 
قام بزيارة جميع المعلمين الخاطبين في المدارس  ثم الإعلان.

من مديري  كلاً وقابلديريات الثلاث، المحددة من مختلف الم

وبعدها ، موضحاً لهم هدف الدراسةالمدارس والمعلمين الخاطبين 
مقياسي الدراسة (كشف  عن فقرات ةجابالأعضاء الإ إلىطلب 
قام الباحثان بتفريغ درجات  خيراً،أ. ارة الصراع)وإد ،الذات

المقياسين التي أجاب عنها المعلمون، وبناءً على نتائج مقياسي 
دنى الدرجات لثلاثين أوإدارة الصراع)، تم الأخذ ب ،لذات(كشف ا

تم توزيع  ،معلماً خاطباً، وقد اعتبروا حينها أفراد الدراسة. وبعدها
وعددها  ،لى: تجريبيةمجموعتين، الأو فيأفراد الدراسة عشوائياً 

أبدوا رغبة في الانضمام للبرنامج الإرشادي، والثانية:  الذين) 15(
   .)15وعددها ( ،ضابطة

قام الباحث الأول بزيارة أفراد المجموعتين الضابطة  ،وبعدها
عضاء المجموعة التجريبية وبالنسبة لأوالتجريبية في مدارسهم، 

جلسات البرنامج إمكانية المشاركة في حول  تمت محاورتهم
والسير بإجراءات تطبيق البرنامج الإرشادي، حيث تم  ،الإرشادي

طلب الباحث م ث .ومكان اللقاء الاتفاق على موعد الجلسة الأولى
  .)القبلي(مقياسي الدراسة  عن فقراتمن أفراد المجموعتين الإجابة 

) 15وعددهم ( ،حضر جميع الأعضاء ،وفي الجلسة الأولى
، ولكن بعد مضي أول جلستين تلقى الباحث الأول معلماً خاطباً

اتصالاً هاتفياً من ثلاثة أعضاء في المجموعة التجريبية يعبرون عن 
أسفهم من عدم استطاعتهم الاستمرار في البرنامج الإرشادي 

ذلك بالتحاقهم غير المخطط له بعمل جزئي بعد انتهاء  مسوغين
للأعضاء الذين النهائي وبذلك أصبح العدد  .لهم وقت العمل الرسمي

 اًعضو)12(استمروا في البرنامج الإرشادي حتى انتهاء الجلسات 
إجراء التطبيق  تم ،فقط. وفي آخر جلسة من البرنامج الإرشادي

وإدارة الصراع للمجموعة التجريبية،  ،البعدي لمقياسي كشف الذات
نتهاء جلسات البرنامج اوبعد شهر من  .أفراد المجموعة الضابطةو

وإدارة  ،المتابعة لقياس كشف الذاتتم إجراء قياس  ،التجريبي
  الصراع على أفراد المجموعة التجريبية فقط.

  منهج الدراسة

لتحقيق أهداف الدراسة الحالية، ولفحص فرضياتها، تم 
اعتماد المنهج شبه التجريبي. وقد استخدمت الدراسة الحالية 

الإرشادي) على المتغير وهو (البرنامج  ،لفحص أثر المتغير المستقل
ومقياس إدارة  ،وهو الدرجة على مقياس كشف الذات ،التابع

  .) يبين ذلك4صراع، والجدول (ال

  تصميم الدراسة شبه التجريبي  ):4( جدول
  المجموعة  القياس القبلي  المعالجة  القياس البعدي  قياس المتابعة

O2 O1 O2 O1 X O2 O1 RGA 
 O2 O1   -  O2 O1 RGB   ـ  ـ

  لمعالجة الإحصائيةا

المتوسطات الحسابية  حساب تم ،لفحص فرضيات الدراسة
لى نحرافات المعيارية لأداء المجموعتين: التجريبية والضابطة عوالا

تحليل التباين المشترك  جراءإو، الاختبار (القبلي والبعدي)
)ANCOVA للكشف عن فاعلية برنامج إرشادي قائم على (

الذات وإدارة الصراع لدى عينة من المنحى الأدلَري في كشف 
) للعينات المترابطة t-testوإجراء اختبار ( ،الخاطبينالمعلمين 
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للكشف عن مدى احتفاظ المجموعة التجريبية باستمرارية التحسن 
  وإدارة الصراع. ،في كشف الذات

  النتائج

لا توجد فروق "تائج المتعلقة بالفرضية الأولى أولاً: الن
) بين متوسط درجات أفراد α= 0.05ة (ذات دلالة إحصائي

المجموعة التجريبية، ومتوسط درجات أفراد المجموعة الضابطة في 

الذات، تعزى للبرنامج القياس البعدي على مقياس كشف 
المتوسطات  حسابهذه الفرضية تم  صحة ولاختبار الإرشادي".

الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد عينة الدراسة في 
المجموعة الضابطة (التي لم تخضع للبرنامج الإرشادي القائم على 

ات المنحى الأدلَري)، والمجموعة التجريبية على مقياس كشف الذ
  .) يبين ذلك5البعدي، والجدول (

المتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد الدراسة على مقياس كشف الذات البعدي تبعا للمجموعة وعلى كل بعد من  :)5جدول (
  .بعادهأ

  القياس البعدي  القياس القبلي  المجموعة  البعد
  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي

 3.51 16.21 3.43 15.93  ضابطة  اجتماعي
 5.46 33.58 3.35 11.58  تجريبية

 3.45 14.11 2.38 13.13  ضابطة  انفعالي
 4.23 31.50 2.23 16.50  تجريبية

  2.65 12.21 1.88 11.87  ضابطة  اقتصادي
 5.92  30.17  3.44 14.17  تجريبية

  1.09 12.41 2.74 13.47  ضابطة  معرفي
 3.91 31.42 2.85 14.42  تجريبية

 2.84 13.21 2.44 12.33  ضابطة  يسلوك
 5.10 29.08 3.18 14.08  تجريبية

 4.01 14.01 3.64 13.80  ضابطة  جسمي وصحي
 1.62 25.58 2.62 16.58  تجريبية

) وجود فرق ظاهري بين متوسطي أداء 5يتضح من الجدول (
الأفراد في مقياس كشف الذات البعدي نتيجة تعرضهم للبرنامج 

متوسط البعد الاجتماعي الأكثر ارتفاعا مقارنة  ويشكل .الإرشادي
غ فقد بل ،بالأبعاد الأخرى لأداء الأفراد في المجموعة التجريبية

على من المتوسط الحسابي لأداء الأفراد على أ)، وهو 33.58(
أما متوسط  .)16.21جموعة الضابطة الذي بلغ (المقياس في الم

فراد في المجموعة لأداء الأ ي فكان الأقلالبعد الصحي والجسم
)، وهو أعلى من المتوسط الحسابي 25.58فقد بلغ ( ،التجريبية

لأداء الأفراد على المقياس في المجموعة الضابطة الذي بلغ 
ولكس  اختبار وللتحقق من دلالة الفروق، تم إجراء .)14.01(

) للكشف عن وجود أثر للبرنامج في Wilks Lambda( لامبدا
  ).6ة على المقياس كما في الجدول (درجات المعلمين الكلي

  بعاد الفرعية على مقياس كشف الذاتللبرنامج في الأ ) للكشف عن وجود أثرWilks Lambda( ولكس لامبدا نتائج اختبار :)6جدول (
 مستوى الدلالة ف     Wilks Lambda اختبار احصائي  المتغيرات المستقلة

 0.53 0.48 0.55 القبلي
  0.000 408.08 0.34 المجموعة

) وجود فروق في المجالات الفرعية 6( يتضح من الجدول
)، Wilks Lambda 0.34(لمقياس كشف الذات، حيث بلغت قيمة 

وهي دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  ،)408.08( "ف"يمة قو

)α=0.05(.  ولبيان دلالة الفروق الإحصائية بين المتوسطات
كما  ،)ANCOVAالمشترك (تحليل التباين  إجراءتم  ،الحسابية

  .)7( في الجدول

  .)البعدي() لدلالة الفروق بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة على مقياس كشف الذات ANCOVAتحليل التباين المشترك ( :)7جدول (
  Eta Square يتاإع مرب  الدلالة الإحصائية  قيمة (ف)  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين  البعد

   0.931 008. 160. 1 160.  القياس القبلي  اجتماعي
 0.77 0.000 99.62 2049.31 1 2049.31  المجموعات

       20.57 24 493.69  الخطأ
         26 2570.66  الكلي

   0.492 48. 5.50 1 5.50  القياس القبلي  انفعالي
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  Eta Square يتاإع مرب  الدلالة الإحصائية  قيمة (ف)  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين  البعد
 0.87 0.000 194.64 2199.75 1 2199.75  المجموعات

       11.30 24 271.22  الخطأ
        26 2525.63  الكلي

   0.068 3.65 57.59 1 57.59  القياس القبلي  اقتصادي
 0.71 0.000 135.41 2131.77 1 2131.77  المجموعات

       15.742 26  377.86  الخطأ
         26 2668.00  الكلي

   0.466 54. 6.13 1 6.13  القياس القبلي  معرفي
 0.76 0.000 187.63 2099.27 1  2099.20  المجموعات

       11.188 24 268.512  الخطأ
         26 2422.66  الكلي

   0.728 12. 1.89 1 1.89  القياس القبلي  سلوكي
 0.81 0.000 119.65 1836.50 1 1836.50  المجموعات

       15.34 24 368.352  الخطأ
        26 2240.66  الكلي

جسمي 
  وصحي

   0.387 77. 6.75 1  6.75  القياس القبلي
 0.76 0.000 103.38 898.41 1 898.41  المجموعات

       8.690 24 208.56  الخطأ
        26 1140.96  الكلي

) إلى 7تشير نتائج تحليل التباين المشترك في الجدول (
) لمتغير البرنامج الإرشادي α=0.05وجود أثر ذي دلالة إحصائية (

حيث بلغت  ،بعادجميع الأعلى ، وياس كشف الذات البعديعلى مق
وللبعد الانفعالي  ،)99.62للبعد الاجتماعي ( "ف"قيمة 

وللبعد المعرفي  ،)135.41وللبعد الاقتصادي ( ،)194.64(
وللبعد الجسمي  ،)119.65وللبعد السلوكي ( ،)187.63(

)، وهذه القيم جميعها دالة عند مستوى الدلالة 103.38والصحي (
)α=0.05(.  الفروق لصالح المجموعة التجريبية التي  ءتجاوقد

هذه النتيجة أن البرنامج ساعد في تعني و .البرنامج الإرشاديتلقت 
مما يشير إلى  ؛شف الذات لدى المجموعة التجريبيةرفع مستوى ك

وقد تم  .وقبول الفرضية البديلة ،رفض الفرضية الصفرية الأولى
 Etaمربع إيتا ()، باستخدام Effect Sizeحجم الأثر ( حساب

Square ،() وهذا يعني أن  .)0.87 – 0.71الذي يتراوح بين
لمتعلق في البرنامج الإرشادي أحدث تبايناً كبيراً في المتغير التابع ا

%) 80أي أن البرنامج الإرشادي فسر حوالي ( ؛تنمية كشف الذات
  من التباين الكلي في رفع مستوى كشف الذات لدى أفراد الدراسة.

لا توجد فروق " ائج المتعلقة بالفرضية الثانية: النتثانيا
بين متوسط درجات أفراد المجموعة  )α=0.05(إحصائية ذات دلالة 

التجريبية، ومتوسط درجات أفراد المجموعة الضابطة  في القياس 
 لصراع، تعزى للبرنامج الإرشادي".البعدي على مقياس إدارة ا

المتوسطات الحسابية  حسابتم  ،هذه الفرضيةصحة ولاختبار 
والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد عينة الدراسة في المجموعة 
الضابطة (التي لم تخضع للبرنامج الإرشادي القائم على المنحى 
الأدلَري)، والمجموعة التجريبية (التي خضعت للبرنامج الإرشادي 

اع البعدي، القائم على المنحى الأدلَري) على مقياس إدارة الصر
  .) يبين ذلك8والجدول (

وعلى كل  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد الدراسة على مقياس إدارة الصراع البعدي تبعا للمجموعة :)8( جدول
  .يبهأسلوب من أسال

  القياس البعدي  القياس القبلي  المجموعة  الأسلوب
  الانحراف المعياري  لحسابيالمتوسط ا  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي

 2.49 16.73 3.20 15.11  ضابطة  التعاون
 4.11 29.00 5.31 14.32  تجريبية

 2.99  14.86 2.76  13.32  ضابطة  الاسترضاء
 7.6 31.75 4.69 12.39  تجريبية

 3.44 18.53 1.20  17.54  ضابطة  المساومة
 7.18 33.00 5.21 17.27  تجريبية

 2.03 40.00 2.49 38.47  ضابطة  التجنب
 2.35 18.42 3.91 39.01  تجريبية

 2.18 43.73 2.09  40.33  ضابطة  جبارالإ
 2.61 18.50 5.11 42.08  تجريبية
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) وجود فرق ظاهري بين متوسطي أداء 8يتضح من الجدول (
الأفراد في مقياس إدارة الصراع البعدي نتيجة تعرضهم للبرنامج 

ابي لأسلوب المساومة وقد بلغ المتوسط الحس .الإرشادي
)، حيث يعد متوسط هذا الأسلوب الأكثر ارتفاعا مقارنة 33.00(

الاسترضاء) ويجابية الأخرى (التعاون ، يب الإبمتوسطات الأسال
على من المتوسط ألأداء الأفراد في المجموعة التجريبية، وهو 

الحسابي لأسلوب المساومة لأداء الأفراد في المجموعة الضابطة 
 ، فقد بلغ لأداءالبةأما متوسطات الأساليب الس .)18.53لغ (الذي ب

)، وهو 18.42أسلوب التجنب (على الأفراد في المجموعة التجريبية 

قل من المتوسط الحسابي لأداء الأفراد في المجموعة الضابطة أ
بلغ المتوسط الحسابي لأداء الأفراد في و)، 40.00الذي بلغ (

)، وهو أقل من 18.50جبار (الإ بعلى اسلو عة التجريبيةالمجمو
جموعة الضابطة الذي بلغ المتوسط الحسابي لأداء الأفراد في الم

ولكس  اختبار، تم إجراء وللتحقق من دلالة الفروق  ).43.73(
) للكشف عن وجود أثر للبرنامج في Wilks Lambda( لامبدا

  ).9درجات المعلمين الكلية على المقياس كما في الجدول (

  على مقياس إدارة الصراعلكشف عن وجود أثر للبرنامج ) لWilks Lambda( ولكس لامبدا نتائج اختبار ):9(جدول 
 مستوى الدلالة ف Wilks  Lambda اختبار احصائي  المتغيرات المستقلة

 0.44 0.43  0.65  القبلي
 0.000 356.45 0.12 المجموعة

عية ) وجود فروق في المجالات الفر9يتضح من الجدول (
)، 0.12( ولكس لامبدا لمقياس إدارة الصراع، حيث بلغت قيمة

ولبيان دلالة  .)α=0.05وهي دالة إحصائيا ( ،)356.45يمة ف (قو

الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدام تحليل 
  .ك) يبين ذل10)، والجدول (ANCOVAالتباين المشترك (

المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة على مقياس إدارة أداء ) لدلالة الفروق بين ANCOVA( تحليل التباين المشترك :)10جدول (
  .)البعدي(الصراع 
  Eta Square مربع ايتا  الدلالة الإحصائية  قيمة (ف)  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين  الأسلوب
   0.178 1.92 20.250 1 20.250  القياس القبلي  التعاون

 0.88 0.000 96.696 1018.060 1 1018.060  المجموعات
       10.528 24 252.684  الخطأ
         26 1276.074  الكلي

   0.100 7.87 191.750 1  191.750  القياس القبلي  الاسترضاء
 0.76 0.000 81.138 1975.135 1 1975.135  المجموعات

       24.343 24 584.233  الخطأ
        26 2676.296  الكلي

   0.090 8.03 184.089 1  184.089  القياس القبلي  المساومة
 0.75 0.000 63.711 1459.107 1 1459.107  المجموعات

       22.902 24 549.644  الخطأ
         26 2128.963  الكلي

   0.062 3.84 16.406 1  16.406  القياس القبلي  التجنب
 0.78 0.000 716.404 3059.952 1 3059.952  المجموعات

       4.271 24 102.510  الخطأ
         26 3224.519  الكلي

   0.082 3.28 17.102 1  17.102  القياس القبلي  جبارالإ
 0.78 0.000 805.138 4187.757 1 4187.757  المجموعات

     5.201 24 124.831  الخطأ
      26 4386.741  الكلي

) إلى 10في الجدول ( كماك ير نتائج تحليل التباين المشترتش
) لمتغير البرنامج الإرشادي α=0.05وجود أثر ذي دلالة إحصائية (

بعاد، حيث بلغت إدارة الصراع البعدي بين بعض الأ على مقياس
ولأسلوب الاسترضاء  ،)96.696قيمة ف لأسلوب التعاون (

 ولأسلوب التجنب ،)63.711ولأسلوب المساومة ( ،)81.138(

وهذه القيم دالة عند  ،)805.138جبار (سلوب الإولأ ،)716.404(
وقد كانت الفروق لصالح المجموعة التجريبية  .)α=0.05مستوى (

 أسهموهذه النتيجة تعني أن البرنامج  .التي تلقت البرنامج الإرشادي
في رفع مستوى إدارة الصراع لدى المجموعة التجريبية، للأبعاد 

في خفض مستوى  ساهمبينما  ،المساومة)والاسترضاء، و(التعاون، 
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 ؛جبار)الإو(التجنب،  لبعديالتجريبية،  إدارة الصراع لدى المجموعة
وقبول الفرضية  ،مما يشير إلى رفض الفرضية الصفرية الأولى

)، باستخدام مربع Effect Sizeحجم الأثر ( حسابالبديلة، وقد تم 
ذا وه). 0.88 – 0.75الذي يتراوح بين ( .)Eta Squareإيتا (

  يعني أن البرنامج الإرشادي أحدث تبايناً كبيراً في المتغير التابع .

لا توجد فروق " ائج المتعلقة بالفرضية الثالثةثالثا: النت
بين متوسط درجات أفراد  )α= 0.05ذات دلالة إحصائية (

المجموعة التجريبية في القياس البعدي وقياس المتابعة على مقياس 
  امج الإرشادي".كشف الذات، تعزى للبرن

(ت) للعينات  تم استخدام اختبار ،هذه الفرضيةصحة ولاختبار 
المترابطة لدرجات المجموعة التجريبية (التي خضعت للبرنامج 

) يبين 11المتابعة، والجدول (على المقياس البعدي و التدريبي)
   .ذلك

حديد دلالة الفروق بين القياس البعدي وقياس المتابعة وفقا لدرجات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة (ت) لت :)11جدول (
  المجموعة التجريبية على مقياس كشف الذات.

 مستوى الدلالة t قيمة  المتابعةقياس   البعديالقياس   البعد
  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي

 0.77  0.288 5.17 33.00 5.46 33.58 الاجتماعي
  0.166  1.48 4.20 31.33 4.23 31.50 الانفعالي

  0.082  1.91 6.38 29.67 5.92 30.17 الاقتصادي
  0.136  1.60 4.07 30.75 3.91 31.42 المعرفي
  0.409  0.85 4.62 28.50 5.10 29.08 السلوكي

  0.067  2.03 1.61 24.67 1.62 25.58 الجسمي والصحي

عدم ) للعينات المترابطة t) اختبار (11ل (نتائج الجدو كشفت
بين متوسط درجات  )α=0.05فروق ذات دلالة إحصائية ( وجود

أفراد المجموعة التجريبية، على مقياس كشف الذات في القياس 
  .بعادجميع الأعلى لبعدي والمتابعة، وا

لا توجد فروق " ضية الرابعةرابعا: النتائج المتعلقة بالفر
بين متوسط درجات أفراد  )α= 0.05ية (ذات دلالة إحصائ

على مقياس  المجموعة التجريبية في القياس البعدي وقياس المتابعة
  إدارة الصراع، تعزى للبرنامج الإرشادي".

تم استخدام اختبار (ت) للعينات  ،هذه الفرضيةصحة ولاختبار 
المترابطة لدرجات المجموعة التجريبية (التي خضعت للبرنامج 

) يبين 12المتابعة، والجدول (على المقياس البعدي و التدريبي)
  .ذلك

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة (ت) لتحديد دلالة الفروق بين القياس البعدي وقياس المتابعة وفقا لدرجات  :)12جدول (
  .المجموعة التجريبية على مقياس إدارة الصراع

 مستوى الدلالة t قيمة  ابعةالمتقياس   البعديالقياس   الأسلوب

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي
 0.70  0.38 3.89 28.42 4.11 29.00  التعاون

  0.171  1.46 7.12 30.58 7.68 31.75 الاسترضاء
  0.313  1.05 10.84 30.33 7.18 33.00  المساومة

  0.586  0.56 2.63 18.25 2.35 18.42 التجنب
  0.674  0.43 3.31 18.33 2.61 18.50  جبارالإ

 عدم وجودإلى ) للعينات المترابطة tتشير نتائج اختبار (
) بين متوسط درجات أفراد α=0.05فروق ذات دلالة إحصائية (

لبعدي المجموعة التجريبية، على مقياس إدارة الصراع في القياس ا
  .بعادجميع الأعلى والمتابعة، و

  النتائجقشة منا

لا توجد فروق ذات "مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى: :أولاً
بين متوسط درجات أفراد المجموعة  )α= 0.05دلالة إحصائية (

التجريبية، ومتوسط درجات أفراد المجموعة الضابطة على مقياس 
  ."البعدي، تعزى للبرنامج الإرشادي كشف الذات في القياس

ج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين يتضح من النتائ
 متوسطي درجات أفراد المجموعة التجريبية قبل تنفيذ البرنامج 

مما يؤكد أثر البرنامج في تنمية القدرة ، مباشرةالتدريبي وبعده 
على كشف الذات. وتفسر هذه النتيجة في ضوء الأثر الإيجابي 

ظهر ذلك  ضاء، إذنها الباحث الأول مع الأعللعلاقة الفاعلة التي كو
كان الأعضاء مندفعين في أكثر من  إذ ،رشاديةجلياً في الجلسات الإ
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ذلك إلى  يعودوقد مناسبة للكشف عن ذواتهم أمام القائد والحضور 
حرص الباحث على تقديم أنموذج حيوي لعملية كشف الذات مع 

إذ عادة ما يطلب من قائد ؛ الأعضاء في الأفكار والمشاعر والخبرات
بما يضمن  ،مجموعة أن يكون لديه الاتصال الفعال مع الأعضاءال

 .)2015(روبرت، مشاركتهم في المشاعر والأفكار الخاصة بهم 
بشكل  أسهمتيبدو أن هذه التجربة الفريدة التي مر بها الأعضاء و

أو بآخر في نقل هذه الخبرات الإيجابية إلى علاقتهم مع شريكاتهم 
  الخاطبات.

في متوسط البعد الاجتماعي  جاءفقد  ،الفرضيةووفقاً لنتائج 
المرتبة الأولى في كشف الذات مقارنة مع الأبعاد الأخرى، وهذا ما 

يرى أن الإنسان فهو  ينسجم تماماً مع وجهة نظر أدلَر نحو البشر،
فإن مشاركة الأعضاء في البرنامج  ،مخلوق اجتماعي بطبعه، وبالتالي
، يبدو أنه عائد إلى قناعاتهم بعضاالحالي وتفاعلهم مع بعضهم 

فالزواج هو الحاضن الآمن والداعم  .بأهمية العلاقة مع الشريك
الرئيس لفرص التفاعل الاجتماعي، إذ يمنح كلاً من الزوجين النضج 

فإن كشف  ،). ومن هنا1996والتكامل، وتحقيق الذات (أدلَر ، 
ضاء عضاء وبين الأعالذات في الإرشاد الجمعي من القائد للأ

حيث  أهمية كبيرة في نقل الخبرة الاجتماعية مع الشريك، وأنفسهم ذ
عندما يكشف ) أنه في كتابه (كشف الذات )(Jourard يذكر جواراد
ن إوصادق للآخر، ومن تلقاء نفسه، ف بشكل تام هالرجل خبرات

الغموض الذي كان سائداً آنذاك في العلاقة سيتناقص إلى حد 
  .)Wakefield, 2009كبير"(

يمكن أن تفسر هذه النتيجة في ضوء الأثر الإيجابي  كما
إلى الاتجاه الأدلَري، إذ يؤكد أتباعه على تشجيع  للفنيات التي تعود

 ،الوعي بالذات والاستبصار لدى الأفراد حول اتجاهاتهم في الحياة
 هذا وسلوكهم الحاضر، فإذا ما أخذنا ،ومنطقهم الخاص ،وأهدافهم
فإنها  ،يجيات المستخدمة ضمن هذا المنحىتراحد الاستأالتفسير ك

تقوم على فهم الدوافع الخفية التي تقف وراء السلوك وتحركه 
)Corey, 2009 .(ما يؤكد هذه النتيجة هو  فإن ،ىآخر ومن جهة

المسار الذي يسير وفقه أتباع المنحى الأدلَري، إذ يعد منهجاً 
 ةه في تقييم أسلوب الحيافنيات تعدكما  .تعليمياً وتثقيفياً في طبيعته

يولي الأدلَريون اهتماما  ،بالإضافة إلى ذلكو .أبرز معالم هذا المنحى
 كبيراً بالكشف والاعتراف عن الأهداف الحياتية التي يضعها الأفراد

راء في حياتهم، بما يسهل الوصول إلى الدوافع التي تقف و
وق بين يبدو أن الفر ،ومن هنا .)2013سلوكاتهم (علاء الدين، 

 تضتعرقد ف .كانت واضحة التجريبة والضابطة المجموعتين
 ،يدرشاتدريبية نوعية في البرنامج الإالمجموعة التجريبية لخبرات 

في زيادة وعيهم بسلوكاتهم وأنماط تواصلهم من جهة،  أسهم
  وبمستوى كشفهم لذواتهم مع الشريك من جهة أخرى.

مبيرت لادراسة نتائج نتائج الدراسة الحالية مع تتفق و
)Lambert, 2006 ،(دراسة ويليامزو )Williams, 2008 في (

كيفية مساعدة الخاطبين من كلا الجنسين للوصول إلى الزواج 
 ,Blair & Cordova)دراسة بلير وكوردوفا مع  كما تتفق .الناجح

قياس أثر برنامج تعليم ما قبل الزواج على ى لا التي هدفت (2009
  الخاطبين المقبلين على الزواج.عينة من البالغين 

نتائج كما تتفق نتائج الدراسة الحالية حول المنحى الأدلَري مع 
أثر برنامج  ) حول استقصاءDe Witt, 1982( دراسة ديوت

إرشادي وقائي قائم على المنحى الأدلَري في تنمية مهارات الشركاء 
 تردراسة سيورهيبر وبينتائج ومع  في الاتصال ما قبل الزواج،

)Sauerheber & Bitter, 2013وصف برنامج ى لإ ت) التي هدف
إرشادي ما قبل الزواج موجه للخاطبين استنادا للاتجاه الأدلَري. 

) لفحص أثر Litty, 1988دراسة ليتي (نتائج تختلف مع فيما 
أدلَر لرفع برنامج إرشادي تعليمي ما قبل الزواج قائم على نظرية 

هرت النتائج عدم وجود فروق بين أظ .مستوى التكيف الزواجي
  المجموعة التجريبية والضابطة على مقياس الرضا الزواجي.

لا توجد فروق "الفرضية الثانية: مناقشة النتائج المتعلقة ب ثانياً:
بين متوسط درجات أفراد  )α= 0.05ذات دلالة إحصائية (

المجموعة التجريبية، ومتوسط درجات أفراد المجموعة الضابطة 
مقياس إدارة الصراع في القياس البعدي، تعزى للبرنامج  على

  . "الإرشادي

يتضح من النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطي درجات أفراد المجموعة التجريبية قبل تنفيذ البرنامج 

، مما يؤكد أثر البرنامج في تنمية القدرة على إدارة مباشرةوبعده 
وسطات أفراد التي تبين فيها أن مت الصراع. وتفسر هذه النتيجة

 ،والاسترضاء ،في الأساليب التالية (المساومة المجموعة التجريبية
لاسلوبي متوسطات والتعاون) كانت أكثر ارتفاعاً مقارنة بباقي ال

. وقد سطاتهانخفاضاً في متواشهدت  جبار) التي(الانسحاب والإ
ذي وفّره الباحث يجابي للجو الودي والآمن الذلك للأثر الإ ىيعز

والاحترام  ،والأمن ،بالدفء الذي كان يتسمو ،الأول للأعضاء
 .والدقة في التعبير عن المشاعر ،والعفوية ،والأصالة ،المتبادل

 فقد .سيادة جو من التسامح والتساهل أثناء الجلسات إلىبالإضافة 
تمكن المعلمون آنذاك من التعبير عن مشاعرهم وآرائهم وأفكارهم 

في نقل خبرات إيجابية مع الآخرين  أسهمصراحة ووضوح، ما بكل 
إن  إذ، ما يؤكد عليه أدلَرمع نسجم هذه النتيجة وتكالشريك. 

الدرجة التي يتمتع بها الفرد من الشجاعة والقدرة على التعاون 
لكل فرد ف .تتضح في الطريقة التي يسلكها لمعالجة أموره مع الآخر

وهذا ما  .الشريك خلال مرحلة الخِطبة سلوكه المميز في التعامل مع
ريقة التي يتصرف بها الفرد يتفق دائما مع أسلوبه في الحياة، فالط

ما إذا كان يؤمن بالآخر وحاجاته، أو إذا كان يؤمن ويهتم تكشف 
بنفسه دون غيره. ومن جهة أخرى، قد يبرز خلال دورة حياة 

امتداداً  يكونا الأسرة العديد من الخلافات بين الشركاء، فمنها م
لخلافات وصراعات في مرحلة الخِطبة، ومنها ما يتعلق بمدى 
 ،الانسجام والتكيف بين الزوجين في ضوء سماتهما الشخصية

وخصائصهما الاجتماعية (المركز الوطني لتنمية الموارد البشرية، 
2014.(  
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الاعتبار الطبيعة بأن الباحث الأول قد أخذ  ير بالذكروجد
الفروق الفردية بينهم، فتعرض المجموعة  ولاحظ ،ضاءالبشرية للأع

في سياق مراحل تطور البرنامج  التجريبية لخبرات تدريبية نوعية
ت الصلة في وعيهم بالأنماط السلوكية ذا أسهمي الجمعي، درشاالإ

اتهم مع ما زاد من قدرتهم على إدارة صراعبعلاقاتهم مع الخاطبات، 
زلية التي كانت توكل للأعضاء تعد ن الواجبات المنإ كماالشريك. 

حرص  إذبمثابة تجارب حية وغنية في فهم الشريك وأسلوب حياته، 
 ماومناقشته في الجلسة اللاحقة،  ،الباحث على متابعة الواجب البيتي

كثر سوية عما قبل من حيث إدارتهم أفي جعل الأعضاء  أسهم
نتيجة للعلاقات  فإن الصراع يأتي ،للصراع مع الشريك.  ووفقاً لأدلَر

الإنسانية المضطربة، فالعلاقات المبنية على وضاعة أحد الأطراف 
تميل إلى خلق نوع من عدم الانسجام؛ لأن مشاعر النقص غالباً ما 
تكون مصحوبة بتنافس هدام، وعندما يظهر الشعور بالتنافس بدلاً 

فإن الاتفاق بين الأطراف يصبح مستحيلاً، فكل قرار  ،من التعاون
  ).2010يخضع لمبدأ القوة والتنافس (العزة، 

يبدو أن العلاج الأدلَري يشكل نموذجاً ناجحاً في  ،ومن هنا
الإرشاد الزواجي، فقد تناول أدلَر في كتاباته عن مرحلة ما قبل 

. ) بالإشارة إلى دور الحب في نجاح العلاقة الزوجيةةبالزواج (الخط
من خلال التثقيف والتعليم اهتم أدلَر بإرشاد ما قبل الزواج  كما

ومما  ).2005أدلَر ، ( الزوجيةالزواجي ودوره في نجاح العلاقة 
يؤكد هذه النتيجة تركيز أدلَر على الاحترام المتبادل والتعاون بين 
الزوجين الذي يمكن إرساء قواعده من خلال برامج إرشاد ما قبل 

  ). Britzman & Sauerheber, 2014الزواج (

الإيجابي والكبير لنتيجة أيضاً في ضوء الأثر وتفسر هذه ا
الأسري من دعم مادي  مركز التوعية والإرشاد هللدور الذي قدم

ومعنوي، فقد بادر القائمون على المركز بتوفير ما يلزم لتطبيق 
بما يضمن تنفيذ الأنشطة والتمارين  ،جلسات البرنامج الإرشادي

إداريو  أسهمحيث  ذات الصلة بإدارة الصراع دون عوائق تذكر،
بالإضافة إلى تأمين  ،المركز في توفير (قاعة متعددة الوسائط)

 أسهموغيرها للأعضاء، ما  ،والمشروبات ،والوجبات ،المواصلات
في إيجاد بيئة تعاونية لتشجيع هؤلاء الشباب على مزاولة النشاطات 
التي تدربوا عليها خلال فترة تطبيق البرنامج، مما وفر لهم مصدرا 

  للتغذية الراجعة الإيجابية فيما بينهم.

 ,Hamiltonملتون (ادراسة ه نتائج مع هذه النتيجةتتفق و
)، من حيث الأمور التي يجب مراعاتها عند إعداد برامج 1998

 ,Kutchinsدراسة كيوتشنز (نتائج تحضير ما قبل الزواج، ومع 
في مرحلة ) التي تناولت العلاقة بين الأنماط السلوكية للأفراد 2002

التكيف الزواجي. كما تتفق  فيوأثره  ،ما قبل الزواج وأسلوب الحياة
 حول فاعلية المنحى الأدلري في إدارة الصراع نتائج دراسة ديوتمع 

)Sauerheber & Bitter, 2013; De Witt, 1982(.  

لا توجد فروق "الفرضية الثالثة: مناقشة النتائج المتعلقة ب ثالثاً:
بين متوسط درجات أفراد  )α= 0.05ئية (ذات دلالة إحصا

المجموعة التجريبية، على مقياس كشف الذات في القياس البعدي 
  ."وقياس المتابعة ، تعزى للبرنامج الإرشادي

يتضح من النتائج عدم وجود فروق عند مستوى الدلالة  
بين متوسطي درجات أفراد المجموعة  )α= 0.05الإحصائية (

اء من تطبيق البرنامج والاحتفاظ به بعد شهر، التجريبية بعد الانته
مما يؤكد أثر البرنامج في تنمية القدرة على كشف الذات. وتفسر 
هذه النتيجة في ضوء الأثر الإيجابي للنشاطات والتمارين التي 

سات الإرشادية طبقت في البرنامج الحالي، فيبدو أن مضمون الجل
في  متساه واجباتهاو ،نشطتهاأو ،هدافهاأو ،من حيث عناوينها

سلوب أوهو تشكيل  ،عامة للبرنامج الحاليالوصول إلى الأهداف ال
  .لذات مع الشريك في جميع المجالاتكشف احياة جديد يقوم على 

ومما يؤكد هذه النتيجة مهارات المرشد خلال الإرشاد 
الجمعي، إذ يمكنه أن يستخدم الكشف عن الذات كمنوذج فعال أمام 

صية عن الأحداث ضمن المزيد من المشاركة الشخالمجموعة بما ي
يعد الكشف عن الذات إشارة واضحة  ،لذا .الماضية والحاضرة

يدة لسمة الإنسانية لكل مرشد مهني فعال، فهناك مجموعات عد
ثراء الزواجي، ومجموعات الإرشاد للإرشاد الزواجي: مجموعات الإ

روبرت، النفسي قبل الزواج، ومجموعات العلاقات المسيئة (
2015 .(  

دقيقة)  120-90ويبدو أن للمدة الزمنية التي تراوحت بين (
في تحقيق أهداف البرنامج الإرشادي،  للجلسة الواحدة الأثر الكبير

فالوقت الزمني للجلسة الواحدة كان كافياً لإشراك جميع الأعضاء 
 برنامجالها الباحثان في بالنشاطات والمهارات والتدريبات التي وضع

في تعزيز طرق التفاعل الإيجابي بين الأعضاء  أسهممما  ؛رشاديالإ
أنفسهم ومع الباحث الأول معاً، حيث ظهرت جلسات البرنامج 

في توفير بيئة آمنة  أسهمالإرشادي بشكل عملي ومنهجي، بما 
أتيح للأعضاء الفرصة الكافية  وقد .وحاضنة لحاجاتهم المتنوعة

احث بكل وضوح وصراحة، ما  ليناقشوا قضاياهم الخاصة مع الب
لبرنامج اكشف الذات في  في إطالة الأثر الإيجابي لعملية ساهم

  الحالي لدى الخاطبين مع شريكاتهم.

لا توجد فروق "الفرضية الرابعة: مناقشة النتائج المتعلقة ب رابعاً:
) بين متوسط درجات أفراد α= 0.05ذات دلالة إحصائية (

في القياس البعدي ياس إدارة الصراع المجموعة التجريبية، على مق
  . "، تعزى للبرنامج الإرشاديوقياس المتابعة

 =αيتضح من النتائج عدم وجود فروق عند مستوى الدلالة (
) بين متوسطي درجات أفراد المجموعة التجريبية بعد الانتهاء 0.05

من تطبيق البرنامج والاحتفاظ به بعد شهر، مما يؤكد أثر البرنامج 
  مية القدرة على إدارة الصراع.في تن

وتفسر هذه النتيجة في ضوء الأثر الإيجابي للخبرات 
في تشكيل  ساهمت التيبها الأعضاء،  الإرشادية الغنية التي مر

فلسفة حياة جديدة لدى كل منهما، قامت على تطوير علاقات ثابتة 
ا الشعور بالسعادة والراحة فقد ازداد حينه. هادفة مع الشركاءو
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وتُعد  .عن طبيعة العلاقات القائمة في علاقاتهم مع الشريك الرضوا
على تقدم البرنامج في  مثل هذه التغيرات في السلوك مؤشرات كبيرة

فقد تم تطبيق البرنامج الإرشادي الجمعي ضمن  تحقيق أهدافه.
 جلسة إرشادية باستخدام أسلوبين )14هذه الدراسة من خلال (

ى الشرح والتوضيح وإعطاء الأمثلة عل أحدهمايقوم  ،متكاملين
الآخر فيما يشمل الجلسة الإرشادية،  خلال والتدرب على المهارات

على تدريبات تتعلق بكل مهارة تتضمنها كل جلسة على شكل واجب 
بيتي يؤديه المسترشد، وممارسة ما تعلمه خلال الجلسة الإرشادية، 

ت البيتية على تساعد مثل هذه الواجباو .وتطبيقه على أرض الواقع
تجدر وانتقال أثر التدريب والتعلم إلى مواقف الحياة اليومية. 

الإشارة إلى المفهوم المحوري في فعالية البرنامج الإرشادي الحالي 
أسلوب الحياة"، حيث يشكل هذا المفهوم بالنسبة " الذي يعود إلى

لأتباع المنحى الأدلَري حلقة وصل مهمة لترجمة واقع الأفراد من 
يث سلوكهم ومشاعرهم واتجاهاتهم وقيمهم وتوقعاتهم وإفادتهم ح

من خلال الوعي بأنماط سلوكهم لتطوير علاقات دينامية سوية مع 
التعاطف وفعندما يملك الشركاء مهارات عدة كالإصغاء  .الشريك
نهم من مهارات حل الصراع بالشكل ن ذلك سيمكّإا، فموغيره

ن فم ،إضافة إلى ذلك .المواقف وإدارة خلافاتهم في جميع ،المناسب
أن يملك الشركاء قدراً كافياً من مهارات تأكيد الذات في  يالضرور

واضحة  ؤيةوهذا ما يقدم إشارة تنب .عملية الاتصال القائمة بينهم
عن العلاقة إلى أبعد وقت ممكن  ارضعلى إمكانية الاستقرار وال

(Olson & Miller, 2007; Kurdek, 2002; Larson & 
Holman, 1994) .المنحى الأدلَري أسهاما كبيرا في مهارات  ويقدم

إدارة الصراع، وحل المشكلات والاتصال والإدارة في مرحلة ما قبل 
 ;Sauerheber & Bitter, 2013)وفي الفترة المبكرة منه  ،الزواج

Watts,1997; Bishop, 1993) .  

دية ومن هنا يبدو أن هناك أثراً واضحاً للجلسات الإرشا
تضمنت تمارين  والتيالتي حملت عنوان "إدارة الصراع"، الثلاثة 

ومنسجم مع فنيات العلاج  فعالكثيرة ومفيدة تم توظيفها بشكل 
فقد بادر الأعضاء بالمشاركة في تطبيق التمارين بكل  .الأدلَري

عفوية، إضافة إلى التغذية الراجعة التي قدمت لهم في تلك التمارين، 
مالية بقاء أثر هذه التمارين مدة أطول لدى زاد من احت ما

  الأعضاء. 

يمكن التوصية في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها، و
وإدارة  ،من البرنامج الإرشادي الحالي في تنمية كشف الذات بالإفادة

تنمية الاهتمام ، وئات المجتمع الأخرىالصراع لدى الخاطبين من ف
  الاجتماعي لدى الإناث الخاطبات.
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في خفض الرغبة  فاعلية برنامج تدريبي مستند إلى أنموذج مايكنباوم
  بالتعاطي لدى مدمني المخدرات والمؤثرات العقلية

  
  * محمد نزيه حمديو  جلال المخيني

  

 30/11/2016 تاريخ قبوله                   13/10/2015 تاريخ تسلم البحث

ستند إلى أنموذج هدفت هذه الدراسة إلى فحص فاعلية برنامج تدريبي م :ملخص
الرغبة بالتعاطي لدى مدمني المخدرات والمؤثرات  في خفض مستوى مايكنباوم

) فرداً من مدمني المخدرات والمؤثرات 30العقلية. تكون أفراد الدراسة من (
المقيمين في مركز بيوت منتصف الطريق التابع لمستشفى المسرة للأمراض  العقلية

وتوزيعهم  ،القصدية بالطريقةمــان، تم اختيارهم سلطنة ع في النفسية والعصبية
خضعت المجموعة التجريبية  .عشوائياً بالتساوي إلى مجموعتين: تجريبية وضابطة

) جلسة على مدار ثلاثة أشهر، بينما لم 19إلى البرنامج التدريبي المكون من (
 استخدم مقياس مستوى الرغبة تخضع المجموعة الضابطة لأي برنامج تدريبي.

بالتعاطي كمقياس قبلي وبعدي ومتابعة. أشارت النتائج إلى أن هناك فرقاً ذا دلالة 
جموعة حيث انخفض متوسط الرغبة بالتعاطي لدى الم ،إحصائية، بين المجموعتين
منحى تعديل  إلىأي أن البرنامج التدريبي المستند  ؛التجريبية مقارنة بالضابطة

كما .  في خفض مستوى الرغبة بالتعاطيالسلوك المعرفي لمايكنباوم كان فعالاً
أظهرت النتائج عدم وجود فروق على مقياس الرغبة بالتعاطي لدى المجموعة 

وقياس المتابعة الذي أجري بعد أربعة أسابيع من  ،التجريبية بين القياس البعدي
   .توقف البرنامج التدريبي

  ).سلطنة عمانمايكنبوم، الرغبة بالتعاطي،  نموذج: الكلمات المفتاحية(

  
  

  :مقدمة
مشكلة المخدرات من أخطر مشكلات عصرنا الحالي؛ إذ  تُعد

يات الهيئات بجوانبها المتعددة لتقع ضمن أول قفزت هذه المشكلة
وازداد انتشارها في  ،الدولية والإقليمية المختلفة، بعد أن تفاقمت

تلك التي لا تزال في طريق  مأ المجتمعات سواء المتقدمة، كافة
إن تعاطي المخدرات والإدمان عليها مشكلة مهمة ومؤرقة، و لتقدم.ا

ات الاجتماعية والأجناس الناس من جميع الطبق على قدراتتؤثر 
  .روالأعما

المخدرات مشكلة ذات أبعاد لا تتعلق بالفرد وحده، بل  وتعد
كما أنها لا تتعلق بمجتمع بعينه،  .تتعداه لتشمل المجتمع بشكل عام

 ، وتمتد آثارها إلى جميع الجوانبه إلى كافة المجتمعاتوإنما تتعدا
الإنسانية، والاقتصادية، والاجتماعية، والصحية، والأمنية، مما حدا 
بالجهود الدولية للتكاتف من أجل التصدي لهذه الظاهرة الخطيرة، 

والدولي  ي والإقليميوالعمل على مكافحتها على المستوى المحل
   ).2012المراشدة، ( الوسائل المتاحة بكافة

ولم تعد مشكلة المخدرات والاعتماد عليها تهدد فئة عمرية 
والإدمان عليها المشكلة  ،محددة، بل أصبح تعاطي المخدرات

الشباب  لا سيماع، الرئيسة التي تواجه العديد من فئات المجتم
  ن المراهقين والشباب هم من أكثر الفئات عرضة إوالشابات، حيث 

_________________________  
  .جامعة عمان العربية العلوم التربوية،كلية  ،الإرشاد النفسي قسم* 
  ربد، الأردن.إحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

  
The Effectiveness of a Training Program Based on 
Meichenbaum Model in Reducing the Desire for Drugs 
and Psychotropic Substances Level Among Addicts. 
 
Jalal Al Mukhaini and Nazih Hamdi, Faculty of  Educational 
Science, Amman Arab University. 
 
Abstract: This study intended to investigate the effectiveness of a 
training program based on Meichenbaum model in reducing the level 
of desire for drug and psychotropic substances among addicts. The 
sample consisted of (30) addicts who were admitted to the Half Way 
Houses Center at al Masarra Hospital of psychiatric and neurological 
diseases in the Sultanate of Oman. The sample distributed randomly 
into two groups: experimental and control. The experimental group 
was subjected to a training program consisting of (19) sessions over 
three months. The control group did not undergo any training 
program. A measure of desire for drugs was applied pre-, post- and 
after one month of follow up. Results showed statistically significant 
difference between the two groups in favor of the experimental group 
in the level of desire for drugs.There was no significant difference in 
the desire for drugs between the post- measure and the four weeks 
follow- up measure among the experimental group.  
(Keywords: Meichenbaum Model; Desire for Drugs; The Sultanate of 
Oman). 

  

  

وسرعة التغرير  لضعف تجربتهم في الحياة، للوقوع في هذا البلاء،
)، ويلاحظ أن البداية Merith, 2001لعدم اكتمال نضجهم (بهم 

وقد تبدأ في عمر  ) عامــا،17-16العمرية لتعاطي المخدرات بين (
عاما  )22- 19بينما تصل إلى ( ،أقل بالنسبة لتعاطي الحشيش

 United Nations  Office) روينيواله الكوكائينبالنسبة لتعاطي 
on   Drugs  Crime,  2001).  وغالباُ ما تبدأ مشكلة تعاطي

 Substance)ت أثناء فترة المراهقة، وتزداد مع العمر المخدرا
Abuse and  Health  Services Administration,  .2011) 
وتكون البداية في العادة بالتدخين، أو شرب الكحول، ثم تعاطي 

روين يالماريجوانا، وفيما بعد تعاطي المخدرات الأشد خطورة، كاله
)Cruz,  2011;  Ma,  2008;   Nkyi,  2010(.  كما تنتشر هذه

المشكلة بين الذكور بمقدار أربعة أضعاف انتشارها بين الإناث 
)Becker, 2009(. ل من الولايات وتشير الدراسات التتبعية في ك

إلى ارتفاع نسبة الوفيات بين المدمنين  المتحدة الأمريكية وبريطانيا
من من فئة الشباب، وفي حالة عدم حدوث الوفاة، قد يتعرض المد

 & Bahr,  Stephen, Stimison)تلف دماغي دائم إلى 
Oppenheimer,  1993).  

ائية التي تحتوي على خواص هناك عدد من المواد الكيميو
ولفهم هذه المواد بصورة أفضل، تم تصنيفها ضمن الفئات  .ةإدماني

عقاقير ومخدرة، المواد الومنشطات، الوكتئاب، لاالتالية: مضادات ا
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 ,National Institute on Drug Abuse) فيوناتالأوالهلوسة، 
2003).  

ويمكن النظر إلى المخدرات باعتبارها المواد الكيميائية التي 
وتضم المخدرات غير  ،يتم تعاطيها لتغيير المزاج أو السلوك

مثل:  ،روين، والعقاقير القانونيةي، والهالكوكائينمثل:  ،القانونية
والكافيين الموجود في القهوة النيكوتين الموجود في الدخان، 

  ).Durand & Barlow, 2010( كولاتةووالش
توجد المخدرات والمؤثرات العقلية في أنواع متعددة من و

الأشكال والأحجام، والتركيب الكيميائي، ولذلك لا يمكن تحديد 
ويوجد  .طريق الفحص الكيميائي لمكوناتها نوعيتها بدقة إلا عن

دمة عالمياً للمخدرات والمؤثرات عدد من التصنيفات المستخ
كن العقلية. ويتفق معظم الباحثين في مجال مكافحة المخدرات أنه يم

 ،)Depressants(المثبطات  هي: ،ةتقسيمها إلى أربعة أنواع رئيس
وتضم المخدرات التي تجعل الناس يشعرون بالخمول أو الهبوط 

Feel  Down تساعد ؛ حيث تبطئ عمل الجهاز العصبي؛ وبالتالي
على النوم، وتخفف حدة الألم، والضيق، ومن الأمثلة عليها: 

، Stimulants)( الأفيونيات، والكحول، والمهدئات. والمنشطات
؛ Feel  Upوتضم المخدرات التي تجعل الناس يشعرون بالأفضل  

إذ تنبه الجهاز العصبي، مما يساعد على تقوية التركيز، والنشاط 
من  يعدومن الأمثلة عليها: الكوكائين الذي العقلي، وتقليل الشهية، 

أقوى المنشطات ذات الأصل الطبيعي، ونبات القات الذي له تأثير 
الجهاز العصبي، حيث يكون في البداية منشطاً، ثم تعقبه  فيمزدوج 

حالة هبوط في وظائف الجهاز العصبي، وكذلك الفيتامينات التي 
فة إلى النيكوتين الموجود تساعد على مقاومة الإرهاق والنعاس، إضا

والكافيين الموجود في القهوة والمشروبات الغازية.  ،في الدخان
وتضم المخدرات التي تغير طريقة ، Hallucinogens)(والمهلوسات

الرؤية والسمع والمذاق والشم،  فيحيث تؤثر  ،إدراك الفرد للعالم
من و .فتحفز الأوهام والهذاءات والمهلوسات البصرية والسمعية

) الذي ليس له LSDالهلوسة ( وعقار ،عليها: الماريجوانا ةالأمثل

 Other  Drugs  of)أي استعمال طبي. والمخدرات الأخرى
(Abuse،  التصنيفات  منوتضم المخدرات التي لا تقع بدقة في أي

السابقة باعتبارها تُحدث تأثيرات نفسية مختلفة، ومن الأمثلة عليهـا: 
كالآجو، ومـزيل طلاء الأظافر، وبعض  ،Inhalants)( المستنشقات

 ).(Durand  &  Barlow,  2010الوصفات الطبية 
وصل عدد  2012وتشير الإحصائيات عالمياً أنه في عام 

أي ما  ؛) مليون فرد243مستخدمي المخدرات في العالم إلى (
 -15(%) من تعداد سكان العالم الذين أعمارهم بين 5.2يشكل (

  ,United  Nations  Office  on  Drugs  Crime) ) سنة64
وقد أظهرت الإحصاءات التي أجراها المسح الوطني  .(2013

  National (HSDUH)لاستخدام العقاقير والصحة في أمريكا 
Survey  on  Drug  Use  &  Health  لي اأن حو 2010عام

) سنة فما فوق يستخدمون 12) مليون أمريكي بعمر (22,6(
) من السكان 9، 8ر القانونية، وهذا يمثل ما نسبته (%العقاقير غي

  Substance Abuse &  Mental  Health) في هذه الفئة العمرية
Services  Administration,  2011).  

وتؤكد الإحصائيات الرسمية في سلطنة عمــان أن عدد جرائم 
مقارنة مع  2013) جريمة خلال عام 2523المخدرات بلغ (

 .)2013الإحصائيات الجرمية، ( 2012مة خلال عام جري )1285(
عدد حالات الإدمان  إلى أن) 1وتشير الإحصائيات كما في الشكل (

) حالة 880( 2013المسجلة في السجل الوطني للإدمان خلال عام 
، وبذلك يبلغ عدد 2012العدد المسجل في  على%) 68بزيادة (

وحتى  2004من عام الحالات المسجلة في السجل الوطني للإدمان 
) حالة من مختلف المؤسسات الصحية 4330( 2013نهاية عام 

وتمثل الحالات المسجلة الحالات  .المنتشرة بمحافظات السلطنة
التي تقدمت بطرق مختلفة لطلب العلاج، ولا تعني جميع حالات 

  أو الحالات حديثة الإدمان.  ،الإدمان

  
  .م2013حتى  2004لة في سلطنة عمان من أعداد حالات الإدمان المسج  :1الشكل 

  ).2013التقرير الإحصائي السنوي،  (المصدر:
شهدا أكثر  2013و  2005) أن عامي 1يلاحظ من الشكل (

) حالة 675وهي ( ،النسب ارتفاعا في عدد الحالات المسجلة
 2005) حالة بالترتيب. وتعزى الزيادة النسبية خلال عام 880(و

الصحية في إرسال بلاغات عن الحالات القديمة  المؤسساتإلى بدء 
والجديدة التي طلبت العلاج، ويشير الشكل أيضا إلى أن عدد 

نذ الحالات المسجلة في البرنامج الوطني بدأ في التزايد التدريجي م
ن الزيادة لا تعني بالضرورة زيادة إ. ومن الجدير بالذكر 2009عام 

يادة في مراجعة المؤسسات استخدام المخدرات بالسلطنة، وإنما ز
الصحية من أجل تلقي العلاج، كما يمكن تفسير هذه الزيادة بعدة 

تنامي الوعي بأهمية العلاج بين المدمنين  :من أهمها ،عوامل
وتوفر الخدمات  وأهاليهم، وطلب العلاج للهروب من العقاب،

  العلاجية.
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  .م2013المواد المخدرة حسب نوع المادة في عام النسب المئوية في سلطنة عمان لاستخدام   :2الشكل 

  ).2013التقرير الإحصائي السنوي،  (المصدر:
  

) النسب المئوية لتعاطي أصناف المواد 2بين الشكل (ي
، حيث جاء تعاطي المورفين في المرتبة 2013المخدرة في عام 
ثم الكحوليات  ،الحشيش في المرتبة الثانية تعاطيالأولى، بينما جاء 

وهي مادة منومة  ،بينما جاءت مادة البنزوديازيبين ،ينالهيروم ث
 علىن زيادة النسب إتبة الرابعة، ومن الجدير بالذكر ومهدئة في المر

  عن تعاطي بعض الأفراد لأكثر من مادة واحدة.  ة%) ناتج100(
وتتنوع برامج إعادة التأهيل النفسي لعلاج الإدمان على 

وتشمل هذه البرامج  .والتعافي منها ،ةالمخدرات والمؤثرات العقلي
استراحات منتصف الطريق، وهي مرحلة انتقالية، والمستشفيات 

 Toriello)والمرافق الصحية، وبرامج المعالجة لتعاطي المخدرات 
Leierer, 2005).  
البرامج العلاجية ببناء ثابت، وأن تكون مرنةً تتحلى ويجب أن 

)، Fegan,  1999( نينلتناسب حاجات المدم نفسهفي الوقت 
طويلة نوعاً ما حتى تكون الفائدة  المعالجةويفضل أن تكون مدة 

أكبر؛ حيث إن المدمنين معرضون للانتكاسة، وغالباً ما يكونون أقل 
التزاماً بالمعالجة، ويصعب عليهم في العادة تذكر ما قيل خلال 

 ومن الضروري في علاجهم مراعاة وجود أمراض مصاحبة .المعالجة
 ,Hides) مثل: الأمراض الجسمية والنفسية خاصة الاكتئاب ،للإدمان

Samet & Lubman, 2010; Mckellar, Ilgen, Moos & 
Moos,  2008;  Mitchell, et  al., 2011; Walker,  2009).  

إلى أهمية Balldin et al., 2003) ويشير بالدن وآخرون (
ج والتعافي من الإدمان. وفاعليته في العلا ،العلاج المعرفي السلوكي

وفي العلاج المعرفي السلوكي يعمل المعالج من خلال استخدامه 
لأساليب متنوعة على تغيير الاتجاهات والممارسات للمسترشد، 

ويركز على تغيير  .مثل: لوم الذات، أو قبوله عروض المخدرات
أفعال وأفكار محددة، ويخفض التوتر المرافق للتعاطي بالتدريب 

  ).Nordenberg, 2000سترخاء والتنفس العميق (على الا
المقاربة السلوكية  إلىالمستندة  وتعمل البرامج العلاجية
 ؛عاطي المخدرات والمؤثرات العقليةالمعرفية على الحد من ظاهرة ت

مثل: الإدراك، والقناعات،  ،إذ تقوم على تعديل العمليات المعرفية
لتي تؤثر بشكل أو بآخر في والتخيل، والتفكير، والحديث الذاتي، ا

  ).2004السلوك الظاهر (قطامي، 

) في الحديث Meichenbaum, 1996( وقد اهتم مايكنبوم
وركز على التعليمات الذاتية  ،أي ما يقوله الشخص لنفسه ؛الذاتي

التي يعطيها الشخص لذاته في معالجة مشكلات الأطفال زائدي 
  وغيرها من المشكلات. ،والمندفعين ،النشاط

  ويتضمن أسلوب مايكنبوم في العلاج المكونات الآتية:
  تثقيف المريض حول الاضطراب الذي يعاني منه.   .1
تدريب المريض على كيفية التقليل من الآثار الانفعالية للمرض   .2

من خلال تمارين التنفس من أجل السيطرة على التوتر 
  النفسي. 

  ية الخاطئة.تحديد العبارات الذاتية والتعليمات الذات  .3
يجابية إالتدريب على استخدام عبارات ذاتية وتعليمات ذاتية   .4

  للتخلص من المشكلة.
يجابية في مواقف الحياة بعة استخدام العبارات الذاتية الإمتا  .5

  الفعلية.
وتسهم استراتيجية التعليم الذاتي التي تتخذ من التدريب على 

وصول إلى درجة من الوعي في ال يجابي هدفاً لهاالداخلي الإ الحوار
تؤهل صاحبها على إدارة الذات، وضبطها، وتنظيمها، وزيادة 

فاعلية هذه الاستراتيجية مع مختلف  ثبتتفاعليتها، ومراقبتها. وقد 
الأعمار، سواء أكانوا أطفالاً، أم مراهقين، أم راشدين، كما ثبتت 

 ,Meichenbaum)فاعليتها عند التطبيق، بشكل فردي وجماعي 
1987).  

دراسة على  وجودمان مايكنباوم أجرى ،وفي هذا السياق
الأطفال مفرطي الحركة، حيث تم تدريبهم على استخدام التعليمات 

في  أسهمأنفسهم. وكان ذلك من أهم ما  لضبطالذاتية كطريقة 
 ,Meichenbaum)تأسيس الثورة المعرفية في العلاج النفسي 

2001).  
أســــاليب انبثقــــت عـــــن   ) إلــــى عـــــدة  1992وتشــــير قطــــامي (  

  التعليمات الذاتية تتضمن:
  .Anger Control Method أساليب ضبط الغضب  .1
  . Problem Solvingحل المشكلات  .2
  . Self-Instructionالتعليم الذاتي  .3
  . Self-  Monitoring المراقبة الذاتية  .4
  . Self - Evaluation التقويم الذاتي  .5
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  .Self-Control الضبط الذاتي  .6
  .Self-ReinforcementTraining التعزيز الذاتي  .7
  .Thinking Aloud التفكير بصوت عال  .8

وتتضمن نظرية مايكنباوم لتعديل السلوك المعرفي استخدام 
لتعليم الطلاب استراتيجيات التعليم الذاتي  والمعضلاتالألعاب 
لضبط سلوكهم،   Cognitive Self–Instructionالمعرفي

على خفض القهرية في الأداء، وتشجيعهم على ومساعدتهم 
استخدام التغذية الراجعة، لضبط وتعديل السلوك المتعلم 

)Meichenbaum, 2001.(  
ــد ــتندة  وتعـ ــرامج المسـ ــي مـــن   إالبـ ــلوك المعرفـ ــى تعـــديل السـ لـ

البـــرامج الفعالـــة فــــي التعامـــل مـــع مشــــكلة التعـــاطي. وقـــد تنوعــــت       
لوك المعرفــي فــي عــلاج  الدراســات التــي تناولــت أنمــوذج تعــديل الس ــ
ــؤثرات العقليـــة   حيـــث أجـــرى رينـــوت ،الإدمـــان علـــى المخـــدرات والمـ

فاعلية برامج  إلىدراسة للتعرف  (Reinout, et al., 2015) وآخرون
المشـاركين   تعديل الانحراف المعرفي للمـدمنين، حيـث تـم اسـتقطاب    

وكـــان عــدد المهتمـــين بالمشـــاركة   ،نترنـــتمــن خـــلال إعـــلان عبــر الإ  
) فـرداً اختيـروا عشـوائياً، ولــم    314فـرداً، وشـمل التـدريب (   ) 697(

) فـرداً، واسـتخدم برنـامج تـدريبي     136يكمل مـنهم التـدريب سـوى (   
نترنت، كما تم إجـراء  أربع جلسات تدريبية عبر شبكة الإ احتوى على

ظهـــرت النتـــائج فاعليـــة البرنـــامج أ .اختبـــار قبلـــي وبعـــدي للمتـــدربين
  شاركين للكحول والمخدرات.التدريبي في خفض تعاطي الم

 & Methpiya,  Worarat)وويرن ورارت و وقام ميثيا
Wirun,  2014)  بدراسة هدفت إلى تطوير برنامج تدريبي مبني

ونظرية التعلم التحويلي لتعزيز  ،على تعديل السلوك المعرفي
المرونة في التعامل مع تعاطي المخدرات بالنسبة لأفراد تحت خطر 

إجراء الدراسة عبر ثلاث مراحل: دراسة حاجة  وتم .الانتكاسة
المتعلم للبرنامج، وبناء المرونة لتفادي الانتكاسات من تعاطي 
المخدرات، ودراسة الآثار لتطبيق البرنامج. تألفت عينة الدراسة من 

مجموعتين:  فياً، وزعوا بالتساوي بشكل عشوائي ) فرد60(
ين فضلوا النشاطات أن المشارك أظهرت النتائج .تجريبية وضابطة

التفاعلية كالألعاب، ولعب الدور، والمحاضرات، كما أظهرت فاعلية 
  البرنامج في الوقاية من الانتكاسات.

دراسة ) Cheung  & Nagi,  2013ناغي (وأجرى شيونغ و
يب خفض تعاطي المخدرات لدى الشباب من خلال تدر" بعنوان

ية السلوكية الاجتماعيين على المعالجة المعرف خصائيينالا
هدفت الدراسة إلى بيان أن منحى تعديل السلوك  ".المتكاملة

لمعالجة سلوك المعرفي يعد واحداً من طرق تعزيز التعلم والتدريب 
خصائياً أ) 28تكونت عينة الدراسة من ( .الإدمان لدى الشباب

تكونت  .ومجموعة تجريبية مجموعتين: مجموعة ضابطة، فيقسموا 
خصائياً اجتماعياً تلقوا التدريب على أ) 14التجريبية من (

) 14شملت الضابطة ( فيمااستراتيجيات وعمليات المعالجة، 
) 222قييم (عملت الدراسة على ت كماخصائياً لم يتلقوا التدريب، ا

خصائيين الاجتماعيين تراوحت أعمارهم بين شاباً تلقوا خدمات الا
داء أابي في توصلت الدراسة إلى وجود أثر إيج .) سنة11-22(

المشاركين الذين تلقوا التدريب على المعالجة المعرفية السلوكية 
المتكاملة، وفاعلية البرنامج التدريبي في معالجة الشباب المدمنين 

  على المخدرات.
) فعالية برنامج تدريبي للذكاء 2013ودرست الزيادات (

الانفعالي في تحسين الرضا عن الحياة لدى مسيئي استخدام 
) شخصاً من مسيئي استخدام 30تألفت عينة الدراسة من ( .قاقيرالع

العقاقير من الحاصلين على الدرجات المنخفضة على مقياس الرضا 
 مجموعتين فيعن الحياة، تم توزيع أفراد الدراسة عشوائياً 

(تجريبية وضابطة)، خضعت المجموعة التجريبية إلى البرنامج 
، بينما لم أشهرى مدار ثلاثة ) جلسة عل17التدريبي المكون من (

 تخضع المجموعة الضابطة لأي برنامج إرشادي. أشارت النتائج الى
، في مستوى الرضا عن الحياة بين أن هناك فرقاً ذا دلالة إحصائية

أن  النتائج وأظهرت .المجموعتين لصالح المجموعة التجريبية
ن مستوى البرنامج التدريبي للذكاء الانفعالي كان فعالاً في تحسي

  الرضا عن الحياة لدى مسيئي استخدام العقاقير.
) دراسة تجريبية على عينة من 2013وأجرت الحلاق (

 .المدمنين في المرصد الوطني لرعاية الشباب في محافظة دمشق
هدفت الدراسة إلى إعداد برنامج إرشادي لتنمية مهارات إدارة 

ات في دمشق، المشكلات النفسية والاجتماعية لدى مدمني المخدر
في المرصد  ) مدمنا36ًبلغت عينة البحث ( والتحقق من فاعليته.

استخدمت الباحثة مقياس توكيد الذات،  .الوطني لرعاية الشباب
ومقياس العلاقات الاجتماعية، ومقياس القلق الاجتماعي. توصلت 
الدراسة إلى فاعلية البرنامج الإرشادي في توكيد الذات، وخفض 

  عي، وتنمية مهارات إدارة العلاقات الاجتماعية. القلق الاجتما
إلى استقصاء فاعلية  ) دراسة هدفت2007قواقنة ( وأجرى

العلاج المعرفي السلوكي في تنمية المهارات الاجتماعية، وخفض 
اختيرت عينة الدراسة  .لق والاكتئاب لدى مدمني المخدراتالق

العينة ) مدمناً، وتم تقسيم 30تكونت من (ية، بطريقة قصد
وتعرض أفراد  ،مجموعتين، بطريقة عشوائية فيبالتساوي 

المجموعة التجريبية إلى البرنامج المعرفي السلوكي، في حين لم 
) 16تكون البرنامج من ( .عرض أفراد المجموعة الضابطة لذلكيت

أظهرت متوسطات . ) دقيقة90إرشادية، مدة كل جلسة (جلسة 
ة، وانخفاضا في المهارات الاجتماعي إجابة العينة التجريبية تطورا في

بالمتوسطات قبل تطبيق البرنامج،  مقارنة القلق، والاكتئاب
  وبمتوسطات المجموعة الضابطة.

) دراسة هدفت إلى اختبار فاعلية برنامج 2007وأجرى حنا (
مستند إلى تعديل السلوك المعرفي لرفع مستوى الكفاءة الذاتية 

ولغايات  .مخدرات في محافظة عكاالمدركة لدى عينة من مدمني ال
) مدمناً من المقيمين 50الدراسة تم اختيار عينة قصدية تألفت من (

علاج ببمراكز علاج الإدمان في المؤسسات والمراكز التي تهتم 
المدمنين في منطقة عكا، ممن حصلوا على درجات متدنية على 

 في مقياس الكفاءة الذاتية، وبعد ذلك تم تقسيم عينة الدراسة
مجموعة ضابطة لم يخضع أفرادها إلى أي برنامج  ؛مجموعتين

علاجي، وأخرى تجريبية خضعت إلى برنامج مستند إلى تعديل 
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تم التوصل  .) مدمنا25ًالسلوك المعرفي، تكونت كل مجموعة من (
إلى أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية بين أفراد المجموعتين 

كفاءة الذاتية، حيث أشارت النتائج التجريبية والضابطة في مستوى ال
أن متوسط الكفاءة الذاتية لدى أفراد المجموعة التجريبية كان إلى 

  أعلى من متوسط الكفاءة الذاتية لدى افراد المجموعة الضابطة.
 بدراسة) Richard et al., 2006وقام ريتشارد وآخرون (

 لفاعلية العلاج المعرفي السلوكي في خفض التوجه للمخدرات
ن والكحول. أجريت الدراسة في لوس أنجلوس على عينة مكونة م

تضمنت التدخلات العلاجية  .) مدمنا للمخدرات والمنبهات17(
 وإدارة الأزمات ،برنامجا علاجيا قائما على العلاج المعرفي السلوكي

) جلسات أسبوعيا مدة كل جلسة 3وبمعدل ( ،) أسبوعا16ًلمدة (
قاييس الاضطرابات الجسدية، ) دقيقة، وتم استخدام م90(

ياس المشاكل استعمال الكحول والمخدرات، ومق ومقاييس
دلت النتائج على أن العلاجين كانا فاعلين،  .الاجتماعية المصاحبة

وأظهرت مجموعة إدارة الأزمات نتائج أفضل ونسباً أقل لتعاطي 
المخدرات، في حين أن نتائج العلاج المعرفي السلوكي كانت أطول 

وأن كليهما يساعد في الامتناع عن استخدام المخدرات،  ،أجلا
  وله نتائج مرضية. ،كذلك أظهرت المتابعة أن كليهما فعال

بدراسة لفاعلية  )(Ness & Oie,   2005أوي وقام نيس و
على عينة مكونة الكحول  برنامج العلاج المعرفي السلوكي لمدمني

راليا، من الذين تم ) من الإناث في أست34(و ،من الذكور )37(من 
تشخيصهم على أنهم مدمنو الكحول، خضعوا لبرنامج مكون من 

لسلوكي، مدة كل جلسة ساعة ) جلسة في العلاج المعرفي ا42(
أظهرت النتائج أن  .لمجموعة يوميامراقبة أفراد ا توقد تم واحدة،

لم تؤد إلى و ،جلسات العلاج المعرفي السلوكي لم تكن فعالة
  ) أشهر من المتابعة.3وذلك بعد ( ،التحسن المتوقع

بدراسة ) Moshki & Hassan, 2014(وقام موشكي وحسن 
ة لتعاطي السلوكيات الوقائي فيأثر التدريب على مهارات الحياة 

) 60أجريت الدراسة على عينة من ( .المخدرات لطلاب الجامعة
لى إيران. توزعت العينة عشوائياً ع –طالباً من جامعة في غونباد

تضمنت السلوكيات الوقائية  .موعة ضابطة ومجموعة تجريبيةمج
القدرة والمهارات التفاعلية، والوعي الذاتي،  :لتعاطي المخدرات

القدرة على والمقدرة على حل مشكلات، والحاسمة على قول (لا)، 
المعرفة وإدارة الضغط، ومقاومة المطالب غير المنطقية من الآخرين، 

المخدرات، والموقف السلبي نحو تعاطي بالآثار الخطرة لتعاطي 
المخدرات. أظهرت النتائج أن التدريب على مهارات الحياة يعزز 

يخفض ومعرفة المشاركين بالسلوكيات الوقائية لتعاطي المخدرات، 
يعزز من  كما .من عوامل الخطر المؤدية لتعاطي المخدرات

سلوكيات ال فيالمهارات التفاعلية والقبول الاجتماعي التي تؤثر 
  الوقائية.

دراسة بعنوان: "دور ) Hsakin, 2012( وأجرى هاسكين
ركز  .بمخاطر تعاطي المخدرات" ةمرشد المدرسة في توعية الطلب

برنامج التوعية على أن تعاطي المخدرات والإدمان عليها من ضمن 
الأسباب الرئيسية لوفاة المراهقين في الولايات المتحدة، وأن 

العديد من العواقب بتعاطون المخدرات يمرون المراهقين الذين ي
ونوعية  ،الاجتماعية والجسدية، كما ركز على دور الصحبة السيئة

مثل الصورة  ،وضح عوامل الحماية والحياة السيئة في التعاطي. 
الإيجابية عن الذات، والدافع الذاتي، والنجاح الأكاديمي، والصحة 

دور المرشد بالمدرسة وتضمن  الجيدة في مواجهة عوامل الخطر.
مناقشة توفر المصادر البيئية، والحصول على وظيفة، والتعليم، 
والنقل، وخدمات الإرشاد، للوقاية من تعاطي المخدرات، وإشراك 
الآباء في خطط الوقاية، وتطوير البرامج الإنمائية السليمة، حتى 

المعرفية  –يكون الطالب ناجحاً، مع الاستخدام للطرق السلوكية 
للتركيز على خفض التكرارات للسلوكيات التي تؤدي إلى تعاطي 

، حيث دمت الدراسة تصميم دراسة الحالةاستخ المخدرات.
مثل  ،استهدفت حالة لطالب أمريكي من أصول أفريقية لديه مشكلات

ة تعاطيه واحتمالي ،والسلوك المدمر ،المشاركة السلبية مع الزملاء
عقدت مع الطالب لتدريبه على  جلسات يللمخدرات، من خلال ثمان

كيفية التعامل بفعالية مع الغضب نحو والده ووالدته، وتمكينه من 
مما ساعده على تغيير  ؛وضع الأهداف الأكاديمية والمهنية لحياته

أن مهمة مرشد إلى أشارت الدراسة  وعدم الحيلة. ،مشاعره باليأس
طر الذين هم على خ الطلبةالمدرسة هي تسهيل التدخل مع 

والتعاون مع  ،الطلبةهؤلاء  إلىعلى التعرف  قادرالتعاطي، فهو 
الآباء والمعلمين وأصحاب المصالح في المجتمع لتطوير خطط 

  الوقاية لهم.
 ,Allen,  Cahngo)وكانجو وشاد ومارستون وقام آلن

Schad &  Marston,  2012) " :متنبآت احتمالية بدراسة بعنوان
وص تعاطي المخدرات في مرحلة التعرض لتأثير الزميل بخص

تعاطي  فيالمراهقة"، وبينت أن المدى الذي يؤثر فيه الزميل 
بناءً على شخصية  المخدرات في مرحلة المراهقة يختلف في قوته

) طالباً 184من ( تكونت عينة الدراسة. قائه المقربينالمراهق وأصد
بة، معدل ) طال98() طالباً و86(؛ن السابع والثامنوطالبةً من الصفي

وجمعت العينة من مدارس حكومية متوسطة  ) سنة،13.5أعمارهم (
لإجراء الدراسة تم و .في الجنوب الشرقي من الولايات المتحدة

الاتصال الأولي بواسطة البريد مع كافة الآباء لهؤلاء الطلاب، وتم 
الاتصال مع الطلاب الذين أظهروا الاهتمام بالمشاركة في الدراسة 

%) من المؤهلين على المشاركة 68اتف، حيث وافق (بواسطة اله
وتم تقدير استخدام المراهقين والأصدقاء المقربين  في الدراسة،

للماريوانا بواسطة استبانة استخدام المخدرات والكحول، واستخدم 
) 8اهقون بحديث داعم لمدة (مقياس تقدير ذات، كذلك اشترك المر

مكان تعديل هذا التأثير السلبي أظهرت نتائج الدراسة أنه بالإ .دقائق
للرفاق بعوامل فردية وبيئية في حياة المراهق، مثل تطوير مفهوم 

والدعم العائلي، والمساعدة على اختيار الزملاء  ،استقلالية المراهق
  الأنسب. 
بعد استعراض بعض الدراسات التي تناولت فاعلية البرامج و
تعديل المعرفي السلوكي وال والعلاج المعرفي السلوكي، ،التدريبية

في علاج الإدمان، وعوامل الخطورة المرتبطة بالإدمان، 
واستراتيجيات خفض مستوى الرغبة لسلوك الإدمان لدى مدمني 
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المخدرات والمؤثرات العقلية، وعلاقتها ببعض المتغيرات، يمكن 
ملاحظة أن معظم الدراسات اتفقت على فاعلية استخدام البرامج 

ص من مشاكل الإدمان، وتنمية المهارات العلاجية للتخل
وأهمية  ،تساعد على خفض الرغبة في التعاطي والاستراتيجيات التي

 ,Cheung & Nagi) المدمنينلفئة وضع برامج إرشادية وعلاجية 
2015; Reinout et al., 2015;  2013,الزيادات,2012; الحلاق, 

Richard, Michel, Frank, Steven,Krank, Chris &Walter, 
 ،الإرشادية في علاج سلوك الإدمان والتعاطي البرامج وفاعلية، (2006

  وخفض مستوى الميل والرغبة والشوق للمواد الإدمانية.
كما أظهرت الدراسات وجود علاقة ذات دلالة بين الإدمان على 

العقلية، وبين مستوى التوتر والضغوط النفسية  توالمؤثرا تالمخدرا
 & Ferguson) (;Moshki & Hassan, 2014) العامةفي الحياة 

Meeha, 2011; Tsvetkova & Anton ova , 2013; Jennifer & 
Hajj, 2007;   اع مستوى التوتر حيث إن ارتف،  2007)،قواقنة

والإدمان على المخدرات  النفسية يقود إلى التعاطيوالضغوط 
ة والمؤثرات العقلية، والعكس صحيح. وهذا يؤكد بدوره على حاج

المدمنين على المخدرات لبرامج تدريبية تُبنى بغرض تطوير مهارات 
أهمية التدريب على إدارة التوترات والضغوط النفسية. و ل معالتعام

هم في خفض مستوى مما يس ،اتجة عن التوتر والضغوطنفعالات النالا
  الرغبة في الإدمان على المخدرات والمؤثرات العقلية.

ية مع الدراسات السابقة من ناحية وتتشابه الدراسة الحال
وهو فاعلية البرامج الإرشادية في التعامل  ،الموضوع الذي تناولته

إلا  ،والمؤثرات العقليةالمخدرات  مع مشكلة التعاطي والإدمان على
الدراسة الأولى في سلطنة تعد  لحالية أنهاأن ما يميز الدراسة ا

لفئة  ادي موجهعمان في مجال استقصاء فاعلية برنامج إرش
  المدمنين.

 وقد تضمنت بناء مقياس مستوى الرغبة لسلوك الإدمان،
وبناء برنامج تأهيلي لعلاج المدمنين مستند إلى أنموذج دونالد 

فاعليته في  إلىوالتعرف  ،في تعديل السلوك المعرفي مايكنبوم
  خفض مستوى الرغبة لسلوك الإدمان.

  مشكلة الدراسة
رات والإدمان عليها من المشكلات مشكلة تعاطي المخد تعد

ومنها المجتمع  ،كافة المجتمعات في العالم فيالتي تؤثر سلباً 
ثار صحية ونفسية واجتماعية العماني، لما يترتب عليها من آ

قد أضحى من و .سحب على كل من الفرد والمجتمعتن واقتصادية
الصعب لأي مجتمع أن يعيش آمنا بعيداً عن أخطار المخدرات. 

سلطنة عمان لا تنتج ولا تزرع المخدرات بكافة أنواعها؛ ولكن و
الموقع الجغرافي للسلطنة يمثل حلقة وصل بين دول إنتاج 
المخدرات ودول استهلاكها بحكم قربها من عدد من الدول التي 

  تزرع وتنتج المخدرات. 
الفرد المدمن شخصاً مريضاً يحتاج إلى المساعدة  ويعد

الإدمان. والعلاج الدوائي والطبي الذي يمكن  والعلاج للتخلص من
أن يقدم إلى هؤلاء الأفراد لا يتعدى المساعدة في معالجة الأعراض 
التي تظهر بسبب الإدمان، فالعلاج الطبي هو علاج للأعراض 

تلك الأدوية التي تستخدم في مرحلة  لا سيماالمصاحبة للإدمان، 

كمن في قناعة الفرد بالتخلي الانسحاب. أما العلاج الفعلي للإدمان في
والابتعاد عنها، وتزويده بمجموعة من المهارات  ،عن المخدرات

وزيادة ثقته بنفسه ليتمكن من ممارسة نشاطاته اليومية.  ،ةاليومي
ويتم كل ذلك عن طريق تقديم العلاج والدعم النفسي للمدمن من 

بحيث تكون  ،خلال البرامج الإرشادية الجمعية التي يتلقاها المدمنون
معززة ومدعمة لباقي النشاطات والبرامج العلاجية الأخرى المقدمة 

  في المراكز العلاجية.
برنامج تدريبي  لتقصي فاعليةمن هنا تأتي الدراسة الحالية 

في خفض مستوى الرغبة لسلوك  مستند إلى أنموذج مايكنباوم
الإدمان لدى مدمني المخدرات والمؤثرات العقلية، وهو موضوع 
تندر الدراسات حوله في الأدب السابق، وبخاصة فيما يتعلق 

  وتتلخص مشكلة الدراسة بالسؤال الرئيس الآتي: .بالمجتمع العماني
أنمــوذج مايكنبـاوم فـي خفــض    إلـى برنـامج تــدريبي مسـتند    فاعليـة مـا  

مسـتوى الرغبــة لســلوك الإدمــان لــدى مــدمني المخــدرات والمــؤثرات   
  العقلية في سلطنة عمان؟

  الدراسة  رضيتاف
  الفرضيتين التاليتين: الدراسة إلى فحص تهدف

بين متوسط  )α = 0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية   .1
درجات أفراد المجموعة التجريبية ومتوسط درجات أفراد 
المجموعة الضابطة على مقياس مستوى الرغبة لسلوك 

نامج لصالح المجموعة التجريبية، تُعزى للبر الإدمان البعدي
  أنموذج مايكنباوم. إلىالتدريبي المستند 

بين متوسط  )α = 0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية   .2
درجات أفراد المجموعة التجريبية على مقياس مستوى الرغبة 

  لسلوك الإدمان بين القياس البعدي وقياس المتابعة.

  أهمية الدراسة
  :ةتكمن أهمية هذه الدراسة في الآتي

أداتي الدراسة، وهما مقياس مستوى الرغبة لسلوك تطوير   .1
تعديل ل الإدمان، وبرنامج تدريبي مستند إلى أنموذج مايكنباوم

  لسلوك الإدمان. السلوك المعرفي في خفض مستوى الرغبة
تتناول الدراسة موضوعاً بحثياً يسير جنباً إلى جنب مع   .2

مع  لا سيماالنفسي،  التوجهات الحديثة في مجال الإرشاد
ظهور علم النفس الإيجابي الذي يركز على تطوير مجالات 

وردود الفعل  ،القوة، إضافة إلى التركيز على الجوانب الانفعالية
الناتجة عن التوتر والضغوط النفسية لدى المدمنين على 
المخدرات والمؤثرات العقلية، مما يسهم في إثراء هذا 

ين في سلطنة عمان أن العلاج المقدم للمدمن لا سيماالمجال، 
يتركز على البعد الطبي فقط، في حين أن إعادة التأهيل 

  النفسي للمتعاطين والمدمنين تتطلب علاجاً متكاملاً.
توجيه الأنظار إلى هذه المشكلة الخطيرة من خلال دراستها،   .3

والتعامل  ،ووضع الحلول والاستراتيجيات المناسبة لمواجهتها
تدريبية الوقائية لمن هم تحت عوامل معها، وتقديم البرامج ال

في ظل  لا سيماالخطورة، والعلاجية للمتعاطين والمدمنين؛ 
إهمال برامج التأهيل والرعاية النفسية لهذه الفئة في 
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المستشفيات والمراكز المعنية بالإدمان على المخدرات 
  والمؤثرات العقلية في سلطنة عمان.

ل السلوكي المعرفي، في تدريب المدمنين على التعدييسهم   .4
الحد من تعاطي المخدرات والمؤثرات العقلية، بالإضافة إلى 
إدارة الانفعالات بشكل تكيفي، ويقلل من سلوكيات إيذاء 

  الذات، والعدوانية، ويسهم في تطوير نمو نفسي سليم.

  حدود الدراسة
  هذه الدراسة من حيث قابليتها للتعميم بما يلي: تحددت

نية: اقتصرت هذه الدراسة على الأفراد المدمنين الحدود المكا  -
 Half way housesمركز بيوت منتصف الطريق المقيمين في

center  التابع لمستشفى المسرة للأمراض النفسية والعصبية
  بوزارة الصحة في سلطنة عمان. 

الحدود الزمانية: أجريت هذه الدراسة في نهاية الفصل الأول   -
وامتدت حتى الفصل  ،)2015 /2014للعام الجامعي(

  الدراسي الثاني من العام الجامعي نفسه. 

  التعريفات الإجرائية

 :دمنالشخص الذي يصبح معتادا على استخدام عقار  هو الم
يفقد سيطرته على نفسه بسبب الإدمان على  معين بحيث

المخدرات والعقاقير، وتظهر لديه أعراض الانسحاب في غياب 
لأغراض هذه  إجرائياً فعريو ).2005التعاطي (قازان، 

بأنه الفرد الذي يتعاطى مادة أو أكثر من مواد  الدراسة:
الإدمان التي تحدث لديه تأثيرات صحية ونفسية واجتماعية، 
وتم تشخيصه على أنه في مرحلة الإدمان، مما دفعه لطلب 
المساعدة والعلاج في مركز الإدمان بمستشفى المسرة 

  لعصبية. للأمراض النفسية وا

 تُعرف الرغبة بوجود الدافع القهري لدى  :الرغبة في التعاطي
المدمن لتناول المخدر بشكل دائم أو بين فترة وأخرى 

ظهر على كما ت .ى الآثار النفسية والجسديةللحصول عل
  ,Ruiz)المدمن أعراض انسحابية إذا ما انقطع عن التعاطي 

Strain  & Langrod,  2007). عرف إجرائياً بالدرجة وي
الكلية التي يحصل عليها المدمن على مقياس مستوى الرغبة 

  بالتعاطي المستخدم في هذه الدراسة.

 :نظام متكامل من الخبرات المخططة،  البرنامج التدريبي
يتضمن سلسلة من الأنشطة والإجراءات المبرمجة زمنياً 

أو العمليات المعرفية والسلوك  ،تستهدف تعديل الاتجاهات
عرف وي ).2007الفئة المستهدفة (دبور والصافي،  لدى

بالبرنامج الذي يستهدف خفض مستوى الرغبة إجرائياً 
لدى مدمني المخدرات في سلطنة عمان، ويتكون  بالتعاطي

  ) دقيقة. 90مدة كل جلسة ( ،) جلسة19من (

  الطريقة والإجراءات

  أفراد الدراسة
لقصدية، إذ اقتصرت تم اختيار أفراد الدراسة بطريقة العينة ا

مركز  المشاركة في البرنامج على الأفراد المدمنين المقيمين في

التابع  Half way houses centerبيوت منتصف الطريق  
لتلقي العلاج والتأهيل لمستشفى المسرة للأمراض النفسية والعصبية 

والتخلص من  ي،نهوا مرحلة العلاج الدوائي الأوللذين أاالنفسي، 
ي الجسم، ولا توجد لديهم أعراض انسحابية، والبالغ السمية ف
 وقد تم اختيار أفراد الدراسة وفقاً للمحكات .) فردا40عددهم (

التالية: الانتهاء من مرحلة العلاج الأولى للمدمنين؛ وهي مرحلة 
مع مراعاة عدم انخراط  )نزع السمية(الفطام والعلاج الدوائي 

وتطوعه للمشاركة في البرنامج  ،المريض في أي برنامج تدريبي
والحصول على درجة   وأخذ الموافقة المستنيرة منه، ،التدريبي

 ) فما فوق.85مرتفعة على مقياس الرغبة في التعاطي، وهي درجة (
) فرداً تم توزيعهم عشوائياً 30وقد انطبقت هذه المحكات على (

  ضابطة.و مجموعتين: تجريبية فيبالتساوي 

   الدراسة أداتا
استخدم في هذه الدراسة مقياس الرغبة بالتعاطي، وبرنامج 

  في تعديل السلوك المعرفي. تدريبي مستند إلى أنموذج مايكنباوم

  أولاً: مقياس مستوى الرغبة بالتعاطي
من أجل قياس  بالتعاطيمستوى الرغبة  تم تطوير مقياس

مستوى الرغبة لسلوك الإدمان لدى أفراد الدراسة المدمنين على 
لمخدرات والمؤثرات العقلية، وذلك في ضوء الاطــلاع على الأدب ا

وما  ،النظري والدراسات والأبحاث المتاحة في مجال الإدمان
مستوى  حيث تم الاطلاع على مقياس ،تضمنتها من مقاييس وأدوات

،  (Leifa, Kora & Cheverikina, 2014)الميل لسلوك الإدمان
 ,Bogar( التعاطيومقياس الرغبة والميل نحو سلوك 

Tabatabaeeand Tosi, 2014(،  ومقياس للميل نحو المواد
)، ومقياس الإدمان على Dubey & Meenakshi, 2008( المخدرة

 ).Eric, Kenneth & George, 2002المخدرات (
ها في نفس الاتجاه وعلى ) فقرة، كل35من ( تكون المقياس

التدريس في من أعضاء هيئة  )17تم عرضها على ( ،بعد واحد
وعلم النفس الإكلينيكي في  ،والصحة النفسية ،مجال الإرشاد النفسي

في  المتخصصينالجامعات الأردنية والعمانية، والأطباء النفسيين 
المستشفيات والمراكز الصحية العاملة في مجال الطب النفسي 
والإدمان في المملكة الأردنية الهاشمية وسلطنة عمان، حيث تم 

ض الفقرات من ناحية الصياغة لزيادة وضوحها، وتم حذف تعديل بع
المقياس بصورته  تكونما مع فقرات أخرى. ههفقرتين بسبب تشاب

%) على 83وهي الفقرات التي اتفق عليها ( ،) فقرة33النهائية من (
التمييزي  وتم استخراج دلالات الصدق الأقل من المحكمين.

في  طريفتينجموعتين للمقياس من خلال مقارنة الأداء بين م
الخصائص النفسية تم اختيارهما من خارج أفراد الدراسة، وهما: 

) فردا من 14مجموعة من المدمنين على المخدرات، ضمت (
مسرة المتعاطين المراجعين لعيادة الإدمان الخارجية بمستشفى ال

الذين تم تشخيصهم بأنهم مدمنون على للأمراض النفسية والعصبية، 
نهم في انتظار أدوارهم لدخول المستشفى لتلقي العلاج لك ،المواد

المتكامل، ومجموعة العاديين غير المتعاطين للمخدرات، وبلغت 
واستخدم اختبار (ت) لفحص دلالة الفروق في  ) فردا.20(
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المتوسط بين المجموعتين، حيث أشارت النتائج إلى وجود فروق 
مما يشير إلى قدرة  ؛تينبين الفئ )α = 0.05ذات دلالة إحصائية (

كما  تم تطبيق المقياس  .طريفتينالمقياس على التمييز بين فئتين 
) فردا من المدمنين المراجعين لعيادة 14على عينة مكونة من (

الإدمان الخارجية بمستشفى المسرة من خارج أفراد الدراسة، وتم 
الاتساق الداخلي بين فقرات المقياس ككل، باستخدام  معاملحساب 

لمقياس لفا، فكان معامل الاتساق الداخلي لأ ادلة كرونباخمع
على الاتساق الداخلي  مقبولا امؤشر)، وتعد هذه القيمة 0.81(

تطبيق  كما تم حساب الثبات عن طريق الإعادة من خلال .للمقياس
المقياس على عينة من المدمنين من خارج أفراد الدراسة مكونة من 

هة لأفراد الدراسة، ثم أعيد تطبيقه ) فرداً لديهم خصائص مشاب14(
بيرسون  ارتباط، حيث بلغ معامل نفسها بعد أسبوعين على العينة

هذا المقياس  فقرات عنوصححت الإجابات  ).0.88بين التطبيقين (
  هي:  ،استنادا إلى سلم إجابة مكون من خمس فئات

  بق على المفحوص بكل الأوقاتدائماً: تعني أن الفقرة تنط، 
  ) درجات.5( ىوتعط

  لمفحوص في معظم غالباً: تعني أن الفقرة تنطبق على ا
  ) درجات.4( ىالأوقات، وتعط

  لى المفحوص في بعض أحياناً: تعني أن الفقرة تنطبق ع
  ) درجات.3( ىالأوقات، وتعط

  ى تعطوقرة قلما تنطبق على المفحوص، نادراً: تعني أن الف
  تين.درج

   ىنطبق أبدا على المفحوص، وتعطلا تأبدا: تعني أن الفقرة 
  واحدة. درجة

  ثانياً: البرنامج التدريبي
وك منحى تعديل السل إلىتم بناء برنامج تدريبي مستند 

الأبحاث والدراسات المتاحة في  لىإالمعرفي لمايكنباوم، بالرجوع 
مجال العلاج المعرفي السلوكي بشكل عام، وتعديل السلوك المعرفي 

ص التي اهتمت بإعداد البرامج التدريبية لمايكنباوم بشكل خا
 ،وخفض مستوى الرغبة لسلوك الإدمان ،والتأهيلية لعلاج الإدمان
 ودراسة ،)Cheung & Nagi, 2013ناغي (منها: دراسة شيونغ و

 ودراسة كوستينا، )Sofuoglu, et al., 2013( وزملائه سوفوجلو
ت وقد تضمنت الفنيا ).Krystyna et al., 2012وآخرين (

 على مهارات الحديث الذاتي يالتدريب المستخدمة في البرنامج
، Stresss inoculation والضغط الإيجابي، والتحصين ضد التوتر

) 19ويتكون البرنامج من ( والضبط الذاتي. ،وإعادة البناء المعرفي
) دقيقة، ويتم تطبيقه في مدة ثلاثة أشهر 90جلسة مدة كل منها (

وفيما يلي وصف مختصر  كل أسبوع. متتابعة بمعدل جلستين
  للجلسات التدريبية التي اشتمل عليها البرنامج التدريبي

الجلسة الأولى: التمهيد للبرنامج والتعارف، وتتضمن التعارف   -
بين أفراد المجموعة التجريبية، وبناء الثقة، وتوضيح البرنامج 

  وأهدافه. 
لى المخدرات دوافع الإدمان ع إلىالجلسة الثانية: التعرف   -

  والمؤثرات العقلية، وأنواعها، والأضرار الناجمة عنها.

مواقف حية لآثار تعاطي  إلىالتعرف  الجلسة الثالثة:  -
المخدرات والمؤثرات العقلية والأوضاع المختلفة للمدمنين في 

  حالات مختلفة تحت تأثير المخدر.
 اكتساب وممارسة مهارة الحديث الذاتي، الجلسة الرابعة:  -

أو ما يسمى بالاستجابات  ،وتعديل أنماط الحديث الذاتي
   .اللفظية الضابطة

استراتيجية التحصين ضد  إلىالتعرف  الجلسة الخامسة:  -
التوتر، وتثقيف الفرد حول طبيعة ردود الفعل الناتجة عن 

  التوتر والضغوط النفسية.
الجلسة السادسة: اكتساب وممارسة مهارات التكيف المعرفية   -

لاستعداد لمواقف التوتر، ومواجهة الأفكار السلبية أثناء (ا
الموقف، والتعامل مع اللحظات الحاسمة لموقف التوتر، 

  وتعزيز الذات).
الجلسة السابعة: اكتساب وممارسة مهارات العمل المباشرة   -

التكيفية (جمع المعلومات حول المواقف المسببة للتوتر، 
وسائل تخفيف التوتر، أو  ،وتحديد طرق الهروب والنجاة

  واستراتيجيات التسكين). 
الجلسة الثامنة: التعرف والتدريب على أسلوب الاسترخاء   -

  العام الجسدي (الاسترخاء العضلي، وأسلوب التنفس).
أسلوب الاسترخاء  إلىالجلسة التاسعة: التعرف والتدريب   -

  العقلي/ المعرفي.
 ،لبناء المعرفي: إعادة اةالجلسة العاشرة والحادية عشر  -

واستبدال أنماط التفكير والعبارات السلبية غير التكيفية بأنماط 
  تكيفية وعبارات إيجابية.

الجلسة الثانية عشرة: إعادة البناء المعرفي من خلال التدريب   -
  على تطبيق مهارات التكيف المعرفية.

الجلسة الثالثة عشرة: تطبيق جميع مهارات التكيف على   -
   .ت الصلة بالمشكلةالمواقف ذا

مفهوم الضبط الذاتي  إلىالتعرف  الجلسة الرابعة عشرة:  -
المهارة  إلىوالتدريب على مهارة الضبط الذاتي، والتعرف 

  الأولى للضبط الذاتي (مراقبة الذات).
التدريب واكتساب  الجلسة الخامسة عشرة والسادسة عشرة:  -

  مهارات الضبط الذاتي (ضبط المثيرات).
التدريب على مهارة مكافأة وتعزيز  سة السابعة عشرة:الجل  -

  الذات.
استراتيجيات الوقاية من  إلىالجلسة الثامنة عشرة: التعرف   -

الانتكاسة، ومهارات قضاء وقت الفراغ، والتدرب على أن 
  يقول: لا للمخدرات.

تقييم مدى  ):ختامية تقويمية( لسة التاسعة عشرالج  -
لاستراتيجيات التي تم التدرب عليها، الاستفادة من المهارات وا

ومدى تحقق الأهداف التي تم رصدها للبرنامج، وتطبيق 
  مقياس الدراسة.

) محكماً من أعضاء 17وقد تم تحكيم البرنامج بعرضه على (
والصحة  في مجال الإرشاد النفسي المتخصصينهيئة التدريس 
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والعمانية،  النفسية، وعلم النفس الإكلينيكي في الجامعات الأردنية
في المستشفيات والمراكز الصحية  المتخصصينوالأطباء النفسيين 

العاملة في مجال الطب النفسي والإدمان في المملكة الأردنية 
ولإبداء  للتأكد من صدق المحتوى،؛ وسلطنة عمان، ،الهاشمية

ملاحظاتهم ومقترحاتهم حول مدى مناسبة البرنامج، وإجراءاته، 
  لجلسات التدريبية لهدف البرنامج الأساسي.ومناسبة محتوى ا

  جراءاتالإ
 فياسة وتوزيعهم عشوائياً بالتساوي تم تحديد أفراد الدر

ثم تم تطبيق البرنامج التدريبي على . تجريبية وضابطة :مجموعتين
أفراد المجموعة التجريبية، في مقر مركز بيوت منتصف الطريق، 

) دقيقة، في 90لسة (بواقع جلستين في الأسبوع استغرقت كل ج
وتم تطبيق  م.2015/ 3/ 12حتى  2014/ 15/12الفترة ما بين 

وتمت  الاختبار البعدي على أفراد الدراسة بعد انتهاء البرنامج.
متابعة أفراد المجموعة التجريبية بعد أربعة أسابيع من انتهاء 

  البرنامج التدريبي بتطبيق قياس المتابعة.

  لإحصائيةالدراسة والمعالجة ا منهج

لتحديد فاعلية البرنامج التدريبي في خفض الرغبة بالتعاطي 
استخدم المنهج شبه  ،لدى مدمني المخدرات في سلطنة عمان

وهو (البرنامج التدريبي)  ،التجريبي، لفحص أثر المتغير المستقل
وهو الدرجة على مقياس خفض مستوى الرغبة  ،على المتغير التابع

الانحرافات و الحسابية المتوسطات بالتعاطي. وقد تم حساب
وتحليل التباين المشترك لفحص دلالة  ،حصائي (ت)الإوالمعيارية 

  الفروق بين المتوسطات. 

  نتائج الدراسة 
توجد نه "أللتحقق من صحة الفرضية الأولى التي تنص على 

بين متوسط درجات أفراد  )α=(0.05فروق ذات دلالة إحصائية 
متوسط درجات أفراد المجموعة الضابطة المجموعة التجريبية، و

على مقياس الرغبة بالتعاطي (البعدي)، تُعزى للبرنامج التدريبي 
المتوسطات الحسابية حساب أنموذج مايكنباوم، تم  إلىالمستند 

والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد عينة الدراسة في المجموعة 
والجدول ، لة الفروق) لدلاtوالمجموعة التجريبية وقيمة ( ،الضابطة

  ) يبين ذلك:1(

ضابطة، (المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد الدراسة على مقياس الرغبة بالتعاطي البعدي تبعا للمجموعة  :1جدول 
  .)تجريبية

 العدد المجموعة
درجة  القياس البعدي

 الحرية
  )tقيمة (

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي
 3.309 116.33 15 (المجموعة الضابطة)

 7.374 73.33 15 (المجموعة التجريبية) 2.4 29
      

) وجود فرق ظاهري بين متوسطي أداء 1يتضح من الجدول (
الأفراد على مقياس الرغبة بالتعاطي البعدي، إذ بلغ المتوسط 

ف )، وبانحرا73.33الحسابي لأداء الأفراد في المجموعة التجريبية (
)، وهو أقل من المتوسط الحسابي لأداء الأفراد 7.374معياري (

)، 116.33على المقياس في المجموعة الضابطة الذي بلغ (

وهي  2.4)، وكانت قيمة (ت) 3.309وانحراف معياري مقداره (
وللتحقق من دلالة . 0.05دالة إحصائياً عند مستوى أقل من 

ة في القياسين القبلي الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابي
كما  )،ANCOVAوالبعدي تم استخدام تحليل التباين المشترك (

  ) يبين ذلك:2والجدول ( ،تم حساب مربع إيتا لحجم الأثر

 لدلالة الفروق بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة على مقياس الرغبة فـي التعـاطي   )ANCOVAتحليل التباين المشترك (  :2جدول 
  لقياسين القبلي والبعديفي ا

  حجم الاثر  مربع إيتا  الدلالة الإحصائية قيمة ( ف)  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين

    0.09 96. 002. 056. 1 056. القبلي (المصاحب)

  كبير جدا   .910 00. 400.19 13556.46 1 13556.46  التدريبيالبرنامج 

    0.61   33.87 27 914.61 الخطأ

      29 14782.16  المعدل الكلي
    

) إلى 2تشير نتائج تحليل التباين المشترك في الجدول (
لمتغير البرنامج التدريبي  )α = 0.5وجود أثر ذي دلالة إحصائية (

بين متوسط درجات أفراد عينة الدراسة في كل من المجموعتين 
التعاطي، حيث بلغت  في على مقياس الرغبة )التجريبية، والضابطة(

 .)0.000ه القيمة دالة عند مستوى (وهذ .)400.19قيمة ف (
وجاء الفرق لصالح المجموعة التجريبية التي تلقت البرنامج 
التدريبي، وهذه النتيجة تعني أن البرنامج ساعد في خفض مستوى 

مما  ؛الرغبة بالتعاطي لدى المجموعة التجريبية، مقارنة بالضابطة

وقبول الفرضية البديلة.  ،ض الفرضية الصفرية الأولىيشير إلى رف
 )، باستخدام مربع إيتاEffect Size( وقد تم إيجاد حجم الأثر

)Eta Square() وهذا يعني أن  ،)0.91، إذ وجد أنه يساوي
البرنامج التدريبي أحدث تبايناً كبيراً في المتغير التابع المتعلق 

ن البرنامج التدريبي فسر أي أ ؛في التعاطي الرغبة خفض مستوىب
الرغبة في  من التباين الكلي في خفض مستوى )%91حوالي (

  التعاطي لدى أفراد الدراسة.
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وللتحقق من صحة فرضية الدراسة الثانية التي تنص على انه 
بين متوسط  )α = 0.05"توجد فروق ذات دلالة إحصائية (

رغبة في درجات أفراد المجموعة التجريبية على مقياس مستوى ال

التعاطي البعدي والمتابعة، تم استخدام اختبار (ت) للعينات 
المرتبطة لدرجات المجموعة التجريبية على القياس البعدي 

  ) يبين ذلك: 3والمتابعة، والجدول (

لمتابعة لدرجات المجموعة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة (ت) لتحديد دلالة الفروق بين القياس البعدي وقياس ا :3 جدول
  .التجريبية على مقياس مستوى الرغبة في التعاطي

 المتابعة البعدي
 مستوى الدلالة )t(قيمة 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي
73.33 7.374 72.20 6.961 1.32 0.20 

  

) للعينات tر () ومن خلال نتائج اختبا3يتضح من الجدول (
في مقياس ) α = 0.05المرتبطة أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية (

لدى أفراد المجموعة التجريبية بين القياس البعدي  بالتعاطي الرغبة
، وبلغ المتوسط غير دالةوهي  ،)t( )1.32(، حيث بلغت قيمة المتابعةو

وبانحراف  ،)73.33الافراد في المجموعة التجريبية ( لأداءالحسابي 
وبلغ المتوسط الحسابي في قياس  ،) في القياس البعدي7.374معياري (
). وهذا يشير إلى 6.961وانحراف معياري مقداره (، )72.20المتابعة (

القياس بين  أربعة أسابيعبعد مرور  تدريبياستمرارية أثر البرنامج ال
  . المتابعةوقياس البعدي 

  مناقشة النتائج
لنتائج الدراسة التي تم التوصل اليها حسب فيما يلي مناقشة 

  ترتيب فرضياتها.

مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى "توجد فروق  ولاً:أ
بين متوسط درجات أفراد  )α= 0.05ذات دلالة إحصائية (

المجموعة التجريبية، ومتوسط درجات أفراد المجموعة الضابطة 
(البعدي)، تُعزى  على مقياس مستوى الرغبة لسلوك الإدمان

  أنموذج مايكنباوم". إلىللبرنامج التدريبي المستند 
أظهرت النتائج أن البرنامج التدريبي كان فعالاً في خفض 
مستوى الرغبة لسلوك الإدمان لدى أفراد المجموعة التجريبية، 

مما  ؛حيث عمل البرنامج على زيادة الوعي بمخاطر وآثار المخدرات
المخدرات، وتعديل قناعاتهم  المدمنين عن أسهم في زيادة ابتعاد

  حول دور المخدرات في خفض القلق والتوتر.
ويمكن أن تعزى فاعلية البرنامج في خفض مستوى الرغبة 
لسلوك الإدمان لدى أفراد الدراسة الحالية إلى أن المهارات 
المستخدمة في البرنامج التدريبي ذات طابع شمولي، وتغطي جوانب 

مدمنين على المخدرات والمؤثرات العقلية، والتدريب متعددة لدى ال
ن الفرد من التعامل مع عوامل الخطورة بشكل إيجابي عليها يمكّ

نه من ويمكّ ،ن مستوى الضبط الذاتي لدى الفردوفاعل، ويحس
تفريغ انفعالاته السلبية والمؤلمة بطريقة تكيفية دون الحاجة إلى 

  المخدرات.
ذاتي الإيجابي للمدمن في تغير وتسهم مهارات الحديث ال

مل مع مواقف مدركات المدمن حول كفاءته الذاتية المدركة في التعا
كما أن الاستعداد والتهيؤ للتعامل مع . سبق وأن شكلت ضغوطات

المواقف الصعبة يشكلان جزءا هاما في عملية التعليم الذاتي، كما 
ن ضد اشتمل البرنامج على التدريب على استراتيجية التحصي

ات التوتر، حيث يعطي هذا الأسلوب الفرد مجموعة من المهار
ويعمل على تدريب المدمنين على  ،للتكيف مع الحالات المستقبلية

من أهم عوامل الخطورة  تعدالتعرف على الأفكار اللاعقلانية التي 
في تعاطي المخدرات والمؤثرات العقلية. وتضمن البرنامج إعادة 

والقناعات غير  تعديل العوامل المعرفيةأي  ؛البناء المعرفي
 ،بأن المخدرات تؤدي إلى تحسين المزاج المنطقية، مثل القناعة

 ،حيث تم توضيح أن هذه القناعة غير صحيحة ،والشعور بالسعادة
حساساً زائفاً بالسعادة تعقبه حالة من الهبوط إلأن المخدرات تعطي 

ه بأساليب تكيفية ن مزاجوأن الانسان يمكن أن يحس ،والاكتئاب
إيجابية. وهذا التعديل في البناء المعرفي عملية تعليم داخلية 
تشمل إعادة تنظيم المجال الإدراكي، وإعادة تنظيم الأفكار ذات 

  العلاقة بالروابط بين الأحداث والمثيرات البيئية المختلفة.
تدل هذه النتيجة على أهمية البرامج التدريبية القائمة على و 

عديل السلوك المعرفي عند العمل مع المدمنين على منحى ت
المخدرات لمساعدتهم على التخلص من سلوك الإدمان، وتشير إلى 
أن معالجة سلوك الإدمان على المخدرات والمؤثرات العقلية تتم من 

النفسية  خلال تعريف المدمنين بمخاطر المواد المخدرة، وآثارها
م وممارستهم لاستراتيجيات والاجتماعية، وكذلك تدريبه والصحية

التحصين ضد التوترات والضغوط النفسية، والتعامل مع ردود الفعل 
الناتجة عنها، ومن ثم تطوير مجموعة من المهارات التي يمكن أن 

دون اللجوء الى المخدرات للهروب يستخدموها في حياتهم اليومية 
اً ويمكن تفسير النتائج أيض من مواجهة ضغوط الحياة العامة.

انطلاقا من أن البرنامج التدريبي الذي ارتبط بعلم النفس الإيجابي 
يركز على جوانب القوة لدى الفرد للبقاء والعيش بشكل منتج 

  وفاعل في الحياة.
ها موشكي االدراسة التي أجر نتائج مع نتيجةهذه الوتتفق 

أهمية التدريب على  حول )Moshki & Hassan, 2014( وحسن
مع التوتر والضغوط النفسية التي يواجها الأفراد،  مهارات التعامل

والسلوكات  للوقاية من تعاطي المخدرات ومهارات الحياة العامة
 رينوت نتائج دراسة وتتفق نتيجة الدراسة الحالية كذلك مع الخطرة.
من حيث فاعلية البرامج الإرشادية  (Reinot et al., 2015) وآخرين

تصحيح الأفكار غير العقلانية للمدمنين على إعادة البناء المعرفي، و
وتتفق أيضا مع دراسة  حول سلوك الإدمان والمواد الإدمانية.

 & Allen, Cahngo, Schadآلنوكانجو وشاد ومارستون (
Marston, 2012(  من حيث دور الإرشاد والعلاج النفسي في علاج
وخفض مستوى الرغبة لسلوك الإدمان والتعافي  ،وتأهيل المدمنين
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 ,Foo, Tam & Leeكما تتفق مع دراسة فوو وتام ولي ( منه.
) من حيث النتائج التي تحققها البرامج التدريبية في قدرة 2012

وتتفق مع  قلاع عن عادة الإدمان.الافراد المدمنين على التخلي والإ
التي  )Ferguson & Meehan, 2011( دراسة فيرجسون وهيمان

إحصائية بين القياس القبلي  أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة
  لدى أفراد المجموعة التجريبية. والبعدي في الرغبة بالتعاطي

توجد فروق ائج المتعلقة بالفرضية الثانية "مناقشة النت ثانيا:
) بين متوسط α= 0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

درجات أفراد المجموعة التجريبية على مقياس مستوى الرغبة 
  وك الإدمان البعدي والمتابعة".لسل

بينت النتائج أن البرنامج التدريبي كان فعالا من حيث 
استمرارية فعالية البرنامج بعد الانتهاء من التدريب بشهر في خفض 

ان، حيث لم تظهر فروق ذات دلالة مستوى الرغبة لسلوك الإدم
ي حصائية بين متوسط أداء المجموعة التجريبية بين القياس البعدإ

 ورنو نتائج دراسة ميتبيا ووراست معج وتتفق هذه النتائ والمتابعة.
)Methpia, Worast & Wirun, 2014 التي أظهرت فاعلية (

البرنامج السلوكي المعرفي في الوقاية من الانتكاسات. كما تتفق مع 
) التي Richard et al., 2006(ه ريتشارد وزملائنتائج دراسة 

ة الأجل للعلاج السلوكي المعرفي أظهرت وجود فاعلية طويل
 & Nessفي حين تختلف مع نتائج دراسة نيس وأوي ( ،للإدمان

Oie, 2005 التي لم تظهر وجود فاعلية للعلاج المعرفي السلوكي (
  ) أشهر من المتابعة.3بعد (

ويدل ذلك على استمرار فاعلية البرنامج من حيث الوقاية من 
ن المدمن إلوك الإدمان، إذ وهي مشكلة في معالجة س ،الانتكاس

 معرض للعودة إلى سلوك الإدمان بعد التوقف عنه بفترة قصيرة.
في ضوء الجلسات الإرشادية التي كذلك  يمكن تفسير هذه النتائج و

قدمها البرنامج التدريبي، وما احتوى من أساليب علاجية وأنشطة 
ن من سلوك الإدما على مساعدة المتعاطين للتغلبإلى فعالة هدفت 
مع المخدرات أمام  تجربتهم عن للحديث فرادالأ خلال تشجيع

 ،مما دفع كامل أفراد المجموعة ؛قرانهم الذين مروا بتجربة مماثلةأ
وشجعهم على الحديث بدون أي تردد أو خوف، الأمر الذي دعم 

وعزز من شعورهم باحترام الذات،  جوانب النمو النفسي لديهم،
م للمخدرات، وربما كان لتزويد الأفراد الذي افتقدوه جراء تعاطيه

بالمهارات والواجبات التي تم تدريبهم عليها وتطبيقها بشكل عملي 
  أثناء الجلسات العلاجية أثر إيجابي فيما يتعلق باستمرارية التحسن.
إن البرنامج التدريبي المستخدم يساعد المتعاطين على إجراء 

رساتهم، فهو أسلوب تعديلات عميقة ودائمة في اتجاهاتهم ومما
يهدف إلى مساعدة المريض على خفض اضطراباته الانفعالية من 

إيجابية طبقت خلال البرنامج، مثل الاسترخاء  خلال استراتيجيات
والحديث الإيجابي الذاتي، والتدريب على مواجهة ضغوط الحياة من 
خلال التحصين ضد الضغوط بحيث تصبح هذه الضغوط أقل أثراً 

حياته اليومية، وعلى استعداده وقدرته على أداء مجريات  في
  واجباته والتزاماته.

، والباحثين المتخصصينوقد أشارت ملاحظات الأطباء 
الاجتماعيين، والأخصائيين النفسيين، والممرضين المشرفين على 

إلى وجود  ء تنفيذ وتطبيق ومتابعة البرنامجمتابعة المتدربين، أثنا
الأفراد على ممارسة ما تعلموه في  مؤشرات إيجابية على قدرة
مما أسهم في خفض مستوى الرغبة  ؛مجال التعامل مع الضغوط

  والشوق واللهفة لسلوك الإدمان على المخدرات والمؤثرات العقلية. 
نت مكّ المستخدمة في البرنامج التدريبي المهارات إن

زودتهم و ،مع عوامل الخطورة بشكل إيجابي المشاركين من التعامل
بأساليب تفريغ انفعالاتهم السلبية بطريقة تكيفية، ومكنتهم من 

سهم في تغيير أمما  ؛مهارات الحديث الذاتي الإيجابي ممارسة
مع مواقف  مدركات المدمن حول كفاءته الذاتية المدركة في التعامل

أن شكلت لديه صعوبات. وإن الاستعداد والتهيؤ للتعامل مع سبق 
 ،جزءا هاما في خفض الرغبة في التعاطي المواقف الضاغطة يشكلان

لى التعاطي من إحيث تصبح المهارات التكيفية بديلاً عن اللجوء 
فاستراتيجية التحصين  أجل التغلب على التوتر المرافق للضغوطات.

ضد التوتر تزود الفرد بمجموعة من المهارات للتكيف مع الحالات 
 ،اية من الانتكاسوقد أسهم ذلك في الوق المستقبلية المتوقعة،

 إلىبالإضافة إلى تخصيص جلسة في الإرشاد لأغراض التعرف 
 ،وتنمية مهارات أوقات الفراغ ،استراتيجيات الوقاية من الانتكاس

والتدريب على التعامل مع حالات تشجيع الرفاق للمدمن على 
  التعاطي من خلال تأكيد الذات.

  
راح التوصـيات  من خلال النتـائج فـي هـذه الدراسـة، يمكـن اقت ـ     و
  الآتية: 

إجراء المزيد من الدراسات التي تهدف إلى فحص فاعلية   .1
  في خفض السلوكات الخطرة.  رشاديةالإ البرامج

استخدام البرنامج التدريبي المستخدم في هذه الدراسة في   .2
المستشفيات والمراكز والمؤسسات التي تعنى بالتأهيل النفسي 

  ؤثرات العقلية.للمدمنين على المخدرات والم
والتدخل النفسي  العمل على تطوير برامج علاجية للتأهيل  .3

بالإضافة إلى ، تناول الجوانب الانفعاليةتذات طابع شمولي 
  المعرفية لمنع أو تقليل سلوك الإدمان.
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برنامج تدريسي قائم على استراتيجية الصفوف المقلوبة  فاعلية
في تنمية كفايات التقويم وعادات العقل لدى الطالبة/ المعلمة 

  في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية
  

 لهام الشلبيإ
*  

  
  

 29/9/2016 تاريخ قبوله                   13/5/2016 تاريخ تسلم البحث

الصـفوف  استراتيجية برنامج تدريسي قائم على  هدف البحث إلى تصميم :ملخص
وعــادات  ،الأدائيـة)  -المقلوبـة وقيـاس فاعليتـه فـي تنميـة كفايـات التقـويم (المعرفيـة        

العقل لدى الطالبة/ المعلمة في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في مساق 
 -ميم (القبليالقياس والتقويم. تم استخدام المنهج شبه التجريبي، القائم على التص

) طالبة تم 54(تجريبية وضابطة)، تكونت عينة الدراسة من ( البعدي) لمجموعتين
طالبــة،  )28(وبلــغ عــددها  التجريبيــة  اختيارهــا عشــوائياً توزعــت فــي مجمــوعتين؛  

 تم بناء .نجليزيةتخصص لغة إ طالبة، من طالبات المستوى السابع )26(والضابطة 
 التقــويم لكفايـات  تحصـيلي  المقلوبـة، واختبــار  الصـفوف  ضــوء فـي  تدريسـي  برنـامج 

 لعادات مقياس واستخدام الأدائية، التقويم كفايات لملاحظة تقدير المعرفية، وسلالم
وعـادات العقـل،    ،أظهرت النتـائج فاعليـة البرنـامج فـي تنميـة كفايـات التقـويم        .العقل

من الصفوف  ةت الدراسية بنماذج وأنشطة مستوحابتصميم المقررا أوصت الباحثة
مما يزيد  ؛على استخدام هذه الاستراتيجية وتشجيعهم وتدريب المعلمين ،المقلوبة

   من فاعلية العملية التعليمية.
الصفوف المقلوبة، كفايات التقويم، عـادات   برنامج تدريسي،: الكلمات المفتاحية(

  ).نوالعقل، الطلبة/ المعلم

  

 مقدمة:
لفـاعلين هـم الركيـزة    ااء المجتمعـات بـأن المعلمـين الأكف ـ   تؤمن  

فإنـه يتوقـع مـنهم أن     ،ووفقـا لـذلك   .الأساسية لأي نظام تعليمي قوي
ــوا بــارعين فــي اســتخدام الاســتراتيجيات التدريســية المتنوعــة،        يكون
وخبراء في محتوى المناهج الدراسية والأساليب التدريسية الحديثة، 

ولـــديهم ولــديهم الكفايــات اللازمــة لإدارة الصــف بصــورة نموذجيــة،       
، بالإضـافة  طلبتهممعرفة ودراية شاملة بمستوى التطور الذي يحرزه 

  لمادة التي يقومون بتدريسها.إتقانهم لإلى 

ــون ( و  ــي    2003يؤكــد زيت ــل ف ــدريس تتمث ــة فــي الت ) أن الكفاي
جميع الخبرات والمعارف التي تـنعكس علـى سـلوك المعلـم المتـدرب،      

ر الـذي يمارسـه عنـد    وتظهر فـي أنمـاط وتصـرفات مهنيـة خـلال الـدو      
تفاعلـه مـع جميــع عناصـر الموقـف التعليمــي. ومـن أهـم أدوار المعلــم       

بــد أن يكــون ملمــا بمفاهيمهــا، وأسســها،   قيامــه بعمليــة التقــويم، فــلا
وكفاياتها، إذ لا تخلو قائمة من قوائم الكفايـات المطلوبـة للمعلـم فـي     

ــالتقويم  ــات الخاصـــة بـ ــة مـــن الكفايـ ــما أي مرحلـــة تعليميـ حة، (أبـــو سـ
1993.(  

  

_________________________  
  .، الرياض، المملكة العربية السعوديةجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية *

  ربد، الأردن.ق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، إحقو© 

 

  
The Effectiveness of Using Flipped Classroom Strategy 
Program in the Development of Evaluation Competencies 
and Habits of Mind for the Student-Teacher in Imam 
Muhammad Ibn Saud Islamic University. 

 
Ilham Shalabi, Imam Muhammad Bin Saud Islamic University, 

Riyadh, KSA.  
 

Abstract: The research aimed to design and identify the effectiveness 
of using flipped classroom strategy program in the  development of 
evaluation competencies (cognitive -performance) and habits of mind 
for the students in Imam Muhammad Ibn Saud Islamic University. 
Quasi-experimental method, based on the design (Pre- Post) for two 
groups (experimental, control) was used to answer questions of the 
research. The sample consisted of 54 students who were selected 
randomly; (28) as experimental group and (26) as control group from 
the 7th grade students in English major enrolled in the Measurement 
& Evaluation course. A program in light of flipped classroom 
strategy, achievement test, rating scales for evaluation competencies 
where developed, and habits of mind instrument were used. The 
results revealed that the program is effective in the development of 
evaluation competencies and habits of mind. The researcher 
recommended designing courses with activities and models in light of  
the flipped classroom strategy, and recommends training and 
encouraging staff members to use this strategy which increases the 
efficiency of the teaching process. 
(Keywords: Program, Flipped classroom; Competencies (cognitive -
performance); Habits of Min; Student/ Teacher). 

  
  

 مهارات من التقويم مهارة عداد المعلمين يمثلإوفي برامج 
 التنفيذ،و التخطيط،( كسابها لهمإالأساسية التي يتم  التدريس

 يحتاج حيث ،والتعليمية التدريسية للعملية مكملاً وجزءاً ،)التقويمو
 لما ؛المختلفة التقويم وأساليب والمهارات المعارف اكتساب إلى

 الصمادي عرفيو. الغد لمعلم المهني موالن في أهمية من لذلك
  :يلي ما على تشتمل عملية: "بأنه التقويم) 137- 136 :2010(
 المراد السمة أو ،للشيء قيمة لإعطاء المناسبة المقاييس إعداد -أ 

  .تقويمها
 إعدادها تم التي المقاييس لاستخدام منهجية خطة وضع -ب 

  .على المعلومات الدقيقة للحصول
  .جمعهاتم  التي المعلومات تفسير -ج 
  .جمعها تم التي البيانات على بناء الأحكام إصدار -د 
  ." القرارات اتخاذ في الأحكام توظيف - ـه 
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 بيانات جمع تتطلب منهجية عملية المتعلمين تقويم ويعد
، متنوعة أدوات باستخدام متعددة مصادر من وصادقة موضوعية

 في، ..)والملاحظة قابلات،والم والاستبانات، الاختبارات،(مثل 
 وأدلة ،كمية تقديرات إلى التوصل بغرض ؛محددة أهداف ضوء

 مناسبة قرارات اتخاذ أو ،الأحكام إصدار في ليهاإ يستند وصفية
 في كبير أثر لها القرارات هذه أن فيه شك لا ومما، بالطلبة تتعلق

  .ةمعين مهام أو ،بأعمال القيام في وكفاءته المتعلم أداء مستوى

 كفايات من التدريسية الكفايات قوائم من قائمة تخلو لا وتكاد
 وفي ،الخدمة قبل المعلمين إعداد من أساسي كعنصر التقويم
 .لتنميتها متعددة وبرامج وسائل واستراتيجيات واستخدام أثنائها،

 ،المصغر التدريس استخدام فاعلية إلى) 1990( خليل توصل فقد
 لدى العامة التدريسية الكفايات بعض تنمية في معا العملية والتربية
 أن كما .منفردا حدهماأ استخدم لو مما أكثر المعلمين، الطلاب

 ،العملية التربية من أكثر التدريسية الكفايات ينمي المصغر التدريس
 أنب) 2014( الدين سعدو )2008( البساط وهذا ما أكدته دراستا

 التدريس باستخدام ريسيةالتد الكفايات اكتساب على الطلبة تدريب
 لدى التدريسية الكفايات تطوير في واضح دور له كان المصغر

  .العملية التربية فترة أثناء في المتدربين المعلمين

) 2003( ومحمد زيد أبو فقد قام ،ما في مجال البرامجأ
 وبناء ،التجاري التعليم لمعلمي اللازمة التقويم كفايات بتحديد
 قابيل دراسة نتائج أظهرت كما .لتنميها حمقتر تدريبي برنامج

 التدريسي الأداء مستوى تطوير في مقترح برنامج فاعلية) 2006(
 في المستهدفة الحركية الكفايات لبعض الأطفال رياض معلمات لدى

 التدريب فاعلية) 2009( وشبل الرشيدي وأظهرت دراسة. البرنامج
 تنمية في لكترونيلإوا التقليدي التدريب بين يدمج الذي التوليفي
 في المتوسطة بالمرحلة الصم العلوم التدريسية لمعلمي الكفايات
 إلى) 2009( البيطار دراسة وتوصلت. والمهاري المعرفي الجانب
 التدريسية الكفايات بعض تنمية في مقترح تدريسي برنامج فاعلية
ي ف الصناعي الثانوي التعليمفي  المعمارية الفنية العلوم معلمي لدى
 ،التخطيط مجال في التدريبية لاحتياجاتهم وفقاً الخدمة أثناء

 فاعلية إلى) 2012( محمد دراسة وتوصلت. التقويمو ،التنفيذو
 التدريسية الكفايات تنمية في لكترونيةالإ الإنجاز ملفات استخدام

 علي دراسة وتوصلت. التربية بكلية نجليزيةالإ اللغة طلبة لدى
 مقترح تصنيف على قائم تدريبي نامجبر فاعلية إلى) 2014(

 لدى التدريسية الكفايات تنمية في المتكاملة السلوكية للأهداف
 وتوصلت. ببنها التربية بكليات التاريخ معلمات/ الطالبات من) 13(

 لتنمية الذاتي التعلم استراتيجيات فاعلية إلى) 2014( محمد دراسة
 بعد الاجتماع معلم/البالط لدى التدريسية الكفايات وبعض ،مهاراته
 علاقة ووجود ،الميداني التدريب فترة خلال العمل ورش تطبيق

 والكفايات الذاتي التعلم مهارات تنمية بين دالة إيجابية ارتباطية
  . التدريسية

لا إ ،وعلى الرغم من هذه الجهود في تنمية كفايات التدريس
كإحدى الكفايات التركيز على مهارات التقويم  إلى وتفتقر ،ها عامةأن

 أهمية كشفت النتائج) 2004( الشايع دراسة فيف .الأساسية
 مجال في حصائيةإ دلالة ذات فروق ووجود التدريسية، الكفايات
 وبين خبرة، الأكثر العينة لصالح تعزى لمتغير الخبرة التقويم كفايات
 عملية دراكإ في أهمية من للخبرة لما ؛منطقية نتيجة أنها الباحث
 النهائي المحصل فهي للمعلم، أساسية كفاية باعتبارها يمالتقو

 ما وهذا أشمل، وخبرة أكبر دراية إلى تحتاج التعليمية للعملية
 الكفايات تعرف إلى هدفت التي) 2011( الجهني دراسة أكدته

 كلية في الميدانية التربية طلاب لدى تطبيقها ودرجة التدريسية،
 ومشرفيهم أنفسهم الطلاب ظرن وجهة من طيبة بجامعة المعلمين

 الأولى، المرتبة في والتخطيط الأهداف مجال جاء حيث الأكاديميين،
 الميدانية، والأنشطة التعليمية الوسائل مجال الثانية المرتبة في تلاه
 العلمية، والمادة الصف وإدارة التدريس مجال الثالثة المرتبة في تلاه
  .لتقويما مجال الأخيرة المرتبة في جاء بينما

 فإن ،التكنولوجي والتطور المعرفي الانفجار ظل فيو
 من التحول إلى تدعو والتعليم التربية في الحديثة الاتجاهات
 عقول تنمية إلى ذاتها حد في كغايات والمعلومات بالمعرفة الاهتمام
 والتجديد والابتكار والنقد الاستنتاج على القدرة وإكسابهم ،الطلاب

ون عادات العقل هدفا رئيسا في جميع مراحل ن تكوأ والإبداع،
والانتقال من التركيز على تقديم المعلومات وتحصيلها إلى  ،التعليم

وتنمية عادات العقل لدى الطالب  ،التدريب على مهارات التفكير
ليستخدم أنماطا مختلفة من الأداء العقلي يوظف من خلالها 

والمواقف الجديدة في  العمليات والمهارات العقلية ليواجه الخبرات
الحياة العملية التي ربما لم تكن موجودة أصلا عندما كان يجلس 

 من نمطاً نفضل أننا تعني العقل فعادات على مقاعد الدراسة.
 أي حول اختيارات صنع تعني فهي غيره، على الفكرية السلوكيات

 & Costa ؛2005 (عمور، معين وقت في استخدامه ينبغي الأنماط
Kallick, 2015). ت العقل في مقرر القياس ن دمج عاداإ، فلذا

 على المتعلمين والمقررات المختلفة بشكل عام يساعد ،والتقويم
 المعنى واكتشاف، المعلومات من للتمكن تفكيرال عمليات استخدام
 الحياة مدى المستمر التعلم نحو كخطوة المعرفة وإنتاج، بأنفسهم

  .)2013، إبراهيم(

أبرز الوسائل التربوية التي  إحدىات العقل أصبحت عاد وقد
يتم الاستعانة بها من أجل تعزيز عمليات التفكير الخاصة بالطلاب، 
وتنمية القدرة على حل المشكلات، وتحسين القدرة على الاستعانة 

  . (Elyousif & Abdelhamied, 2013)بالاستراتيجيات البديلة 

ت دراسة عاداتنوعت التوجهات النظرية في رؤيتها لوقد 
، فظهرت بذلك تصنيفات عدة، كان االعقل، تبعاً للتوجه النظري له

  من أبرزها:

والمسمى بالعادات العقلية  )Marzano( "مارزانو"تصنيف 
 "دانيالز"، وتصنيف )" (Hyerleهيرل"المنتجة، وتصنيف 

(Daniels) في العلوم والرياضيات 2061مشروع ("، وتصنيف (
 "كوفي")، وتصنيف AAAS. Project 2061( "والتكنولوجيا

Covey وماير رسايز"، وتصنيف" )Sizer & Meier( وتصنيف ،
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عادات العقل  وافصن، حيث )Costa & Kallick( "كوستا وكاليك"
كوستا "البحث الحالي على تصنيف  واعتمد .عادة )16( في

إذ يعد هذا التصنيف كما أشار نوفل  ؛لعادات العقل "وكاليك
 ؛في شرح وتفسير عادات العقل كثر التصنيفات إقناعاً) من أ2010(

بسبب اعتماده على نتائج دراسات بحثية أكثر من غيره من 
  هي:العادات و ،التصنيفات المتعددة التي سبقته

 -المعارف السابقة على أوضاع جديدةتطبيق  -المثابرة
ما وراء  -التفكير بمرونة - التحكم بالتهور -الإصغاء بتفهم وتعاطف

التساؤل وطرح  -الكفاح من أجل الدقة - البحث عن الدعابة - المعرفة
الاستعداد الدائم للتعلم  -التفكير والتواصل بوضوح -المشكلات
الإبداع  -استخدام كافة الحواس في تجميع البيانات - المستمر

القيام بالمخاطرات  -الاستجابة بدهشة ورهبة -والتخيل والابتكار
   .بادليالتفكير الت -المحسوبة

كساب عادات العقل من إمكانية إذهبت بعض الدراسات إلى و
خلال البرامج التدريبية الخاصة بتلك العادات خارج المحتوى 

مكانية استخدام إ )1999ويرى مارزانو وآخرون ( .الدراسي
مجموعة من الخطوات والإجراءات والأنشطة والاستراتيجيات في 

العقل في أثناء تدريس  مساعدة التلاميذ على اكتساب عادات
المقررات الدراسية المختلفة على أن يتم تعزيزها بصورة مباشرة 

 بوجوب )2015( كوستا وكاليك كدته دراسةأوصريحة، وهذا ما 
الاهتمام بدمج عادات العقل في خطة الدرس بصورة واضحة، 

تصميم بيئة تعلم ثرية متجاوبة مع الدماغ، تهيئ للطلاب فرص وب
  .والاهتمام بالآخرين ،ممارسة التفكيرالوصول إلى 

) أن أحد الأسباب الرئيسة لفشل 1999وبينما ترى لوري (
التعليم الرسمي هو أن المربين يبدؤون بالأمور التجريدية عبر 
المواد المطبوعة وعبر اللغة اللفظية بدلاً من الأفعال المادية 

العقل، والسلوكيات، والاتجاهات نحو الأشياء الحقيقية كعادات 
على الاستيعاب  ) أن انخفاض القدرة2003يضيف هارت وكيلير (

وتؤكد  .ات العقل التي يتبعها التلاميذإلى عاد ىالمفاهيمي قد يعز
ساعد في تنظيم المخزون ت) أن تنمية عادات العقل 2004روتا (

وتدريبه على تنظيم  ،المعرفي للمتعلم، وإدارة أفكاره بفاعلية
والنظر إلى الأشياء بطريقة غير مألوفة  ،ديدةالموجودات بطريقة ج

(كما ورد في مازن  لتنظيم المعارف الموجودة لحل المشكلات،
) أن العادات 2013( طاهر يعد ،ولذا .)2010وفتح الله ، 2011

العقلية من المتغيرات المهمة التي لها علاقة بالأداء الأكاديمي لدى 
ورة الاهتمام بتنميتها الطلبة في مراحل التعليم المختلفة، وضر

 ،لتحسين التحصيل. ولكن وعلى الرغم من أهمية تنمية عادات العقل
 ؛2002، إلا أن الطلبة يفتقرون لها كما يشير كل من (الحارثي

)، وعلى وجه الخصوص Cambell, 2010؛ كامبل ؛2005عمور، 
  تلك التي ترتبط بالمواد والأنشطة الدراسية.

 استراتيجيات فاعلية إلى اساتالدر من العديد وقد توصلت
 )2009( علي ت دراسةفقد أثبت ،العقل عادات تنمية في مختلفة
 مستوى رفع في المتشعب التفكير استراتيجيات استخدام فاعلية

 العقل وعادات ،)علىالأ -الثالث المعرفي المستوى( التحصيل
 وراء ما( التفكير حول التفكيرو بمرونة، التفكير المتمثلة في

 الرابع الصف تلاميذ لدى الرياضيات في بمرح والتفكير ،)عرفةالم
   الابتدائي.

 استخدام فاعلية) 2011( عبيدة دراسة نتائج وأظهرت
 لدى الرياضيات تدريس في العقل عادات تنمية في التفكير ستوديوأ

 السواح دراسة نتائج توصلتو .الإعدادي الأول الصف تلاميذ
 العقل عادات بعض تنمية في دريبيت برنامج فاعلية إلى) 2011(

  .الأطفال برياض المعلمات الطالبات من مجموعة لدى المنتجة

 على قائمة استراتيجية فاعلية إلى) 2013( هلال توصلو
 تنميةو ،)الهندسة( الرياضيات تحصيل في الست التفكير قبعات
 على السابقة الخبرة تطبيقو الدقة، تحري( العقل عادات بعض

 الاندفاع، في التحكمو التفكير، في المرونةو دة،جدي مواقف
 دراسة أشارت كما. الثانوي الأول الصف طلاب لدى) المثابرةو

 لدى العقل عادات تنمية ضرورة إلى) Hazard, 2013( رداهاز
 التحديات مواجهة من يتمكنوا حتى ؛الجامعات في الجدد الطلاب

 بداية مع تواجههم التي والاجتماعية والوجدانية والفكرية الأكاديمية
 لمواقف ودفعهم ،الأكاديمية المتطلبات مع والتكيف ،بالكلية التحاقهم

 ونوآخر كاليك دراسة أما. الفعال للتعلم الانتقال لهم تيسر
(Kallick, et al., 2013) إعداد برامج أن إلى نتائجها أشارت فقد 

 داتعا تنمية على الطلاب لمساعدة تطوير إلى حاجةب المعلمين
 في أكبر بفاعلية مشاركتهم أرادت ما إذا أفضل بشكل العلمية العقل
 في العلمية الاجتماعية القضايا ومناقشة ،القرار صنع عملية

  .صفوفهم

 لبرنامج أثر وجود إلى) 2013( العليمات دراسة وتوصلت
 أثر وبقاء ،العقل عادات تنمية في المتعددة الذكاءات على قائم

 إلى) 2013( محمد دراسة توصلتو. روضةال طفل عند التعلم
 تنمية في العلماء نادي أنشطة على قائم تدريبي برنامج فاعلية
 الثالث الصف تلاميذ من عينة لدى المنتجة العقل عادات جميع

 وتفوق ،فيها ناثوالإ الذكور بين فرق وجود وعدم الإعدادي،
  . التعلم أثر بقاء في الضابطة على التجريبية المجموعات

 تنمية في العقل لخرائط أثراً) 2014( خليل دراسة ثبتتأ كما
 التفكير( العقل عادات وبعض ،البصري والتفكير ،العلمية المفاهيم
 تلاميذ لدى) المعرفي وراء ما التفكيرو التبادلي، التفكيرو بمرونة،
 العزب دراسة نتائج وأظهرت .العلوم مادة في الابتدائي الرابع الصف
 في البنائي بايبي نموذج استخدام فاعلية) 2014( ويس وأحمد
. التربية بكلية العلمية الشعب طلاب لدى العقل عادات بعض تنمية

 تنمية في سكامبر لاستراتيجية أثرا) 2014( رمضان دراسة وكشفت
 مادة في العقل عادات وبعض ،المشكلات حل ومهارات ،التحصيل

  . الابتدائي الرابع الصف تلاميذ لدى العلوم

 قائم برنامج فاعلية إلى) 2015( مرجان دراسة توصلت كما
 عادات بعض لتنمية الرياضيات تدريس في التشاركي التدريس على
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 الحق جاد دراسة وتوصلت .الإعدادية المرحلة طلاب لدى العقل
 العقل عاداتو المعرفية التفكير مهارات بعض تنمية إلى) 2015(

 الأول تلاميذ لدى العلوم لتدريس البصري التفكير شبكات باستخدام
  . الإعدادي

 متغير في السابقة الدراسات مع الحالي البحث وقد اتفق
 عادات تنمية مكانيةإ السابقة الدراسات أظهرت فقد العقل، عادات
 أو ،الدماغ مع متجاوبة ثرية تعلم بيئة تصميم باستخدام العقل

  ريس المختلفة.التد واستراتيجيات مداخل وأ ،التدريبية البرامج

 عن البحث إلى نالباحثون والمعلمو سعى ،وبشكل مستمر
 مختلف في وتطوراته العصر هذا تواكب تعليمية ستراتيجياتا

 قدراتهم واختلاف ومستوياتهم، المتعلمين يناسب وبما المجالات،
 الاهتمام كذلك .خبراتهم واختلاف المختلفة، المعارف اكتساب على
 استخدامها ومحاولة المختلفة، اوتقنياته التعليم، لوجياوبتكن

 لطرائق التعليمي الميدان حاجة كذلك التعليمية. البيئة في وتوظيفها
 تسهم بحيث فيه، نعيش الذي الرقمي العصر تواكب حديثة، تدريس

 احتياجات يلبي وبما والمتعلمين، للمعلمين التعليمية الكفاءة رفع في
الملتقى السنوي الثالث وقد أكد المشاركون في  المتعلمين.

ملك سعود في الفترة من للتدريس الجامعي الذي عقد في جامعة ال
ضرورة توظيف التقنيات التعليمية في التعلم  2016 ابريل 4-7

 ،في ورقتها) 2016( المدمج، ومن أهم صورها ما قدمته فريجونا
  الصفوف المقلوبة. بما يسمى  ووه

"الصفوف  اتيجيةفقد برزت في السنوات الأخيرة استر
ميدان الومهد الطريق لها في  ،Flipped classroomالمقلوبة" 
 Maureen J. Lage, Glenn J. Platt, and Michaelالتربوي 
 Inverting the Classroom: Aفي ورقة علمية بعنوان " (2000)

Gateway to Creating an Inclusive Learning 
Environmentها "، ثم في العام نفسه قدمWesley Baker 

كمدخل للتدريس وجربها في الواقع. انطلقوا في هذه الاستراتيجية 
تقديم التعليم بشكل أكثر فاعلية وإثارة للطلبة حتى  من الحاجة إلى

، وما حداهم لتقديم هذه رتكون النتائج مجدية بشكل أكب
تشاهد حيث  ،الاستراتيجية التي تقوم على قلب واقع التعليم

فيديو على أجهزتهن النقالة قبل وقت المحاضرة طع مقالطالبات 
يشرح المادة المعرفية  مسجلا ا(صوت تهطبيع تكونكواجب منزلي، 

 )، ومن ثماو فيديو تعليميأمدعماً بالصور والشرائح الإلكترونية، 
المحاضرة وقتاً للتطبيق والعمل الجماعي مع معلمة المادة  كونت

فاعل مع الطالبات في التوجيه وتت ،عبر سلسلة من الأنشطة تعدها
ويتطلب تدريس مساق القياس والتقويم . )Marco, 2010المباشر (

أن يكون بشكل أكثر فعالية وتشويقاٌ، ومثل هذه الاستراتيجيات 
فرصة لخلق بيئة واقعية لممارسة كفايات التقويم بشكل يقارب 

قاعة الواقع الطبيعي، عبر أنشطة التعليم النشط التي تكون داخل ال
الدراسية، كما أنها تتيح للطالبة الاعتماد على نفسها بشكل أكبر 

وبناء أدوات التقويم المختلفة. فالتدريس لهذه القواعد  ،للتعلم
أنها يعد مجدياً بشكل كبير، لا سيما  والمعارف بطريقة تقليدية لم

خطوات  يعرفنن أمكن يكثير من الطالبات وثابتة وغير متجددة. 
عند التطبيق  هنولكن ،وإعداد اختبار تحصيلي ،فاتجدول المواص

ومن هنا ترى الباحثة أن  .الخاطئةفي كثير من الممارسات  يقعن
عملية  جاحمدى نفي طريقة التدريس يعول عليها بدرجة كبيرة 

على تجريب إحدى استراتيجيات  حرصت ،ا. لذالتعليم من عدمه
اتيجية وهي استرالتدريس الحديثة والمبتكرة في مجال التعليم، 

على تجريب تلك الاستراتيجية من ها التعلم المقلوب، وجاء حرص
 منطلقات تربوية عدة، منها:

والاستخدام حلول التقنية الحديثة  إحدىالصفوف المقلوبة  -1
لعلاج ضعف التعلم التقليدي، وتنمية مستوى مثل لها الأ

ية مهارات التفكير عند الطلاب، فالتعلم المقلوب استراتيج
تدريس تشمل استخدام التقنية للاستفادة من التعلم في 
العملية التعليمية، بحيث يمكن للمعلم قضاء مزيد من الوقت 

بدلاً من  الصففي التفاعل والتحاور والمناقشة مع الطلاب في 
إلقاء المحاضرات، حيث يقوم الطلاب بمشاهدة عروض فيديو 

الأكبر لمناقشة ويبقى الوقت  ،قصيرة للمحاضرات في المنزل
 ،شراف المعلم. فوفقاً لتصنيف بلومتحت إ الصفالمحتوى في 

فإن الطلاب يحققون في التعلم المقلوب المستوى الأدنى من 
المجال المعرفي (الحصول على المعرفة واستيعابها) في 
المنزل، والتركيز على المستوى الأعلى من المجال المعرفي 

 الدرسلتقييم) في وقت (التطبيق، التحليل، التركيب، ا
)Brame,  2013.(  

الصف المقلوب على كسر جمود ورتابة المحاضرة يعمل  -2
التقليدية، ويستثمر إمكانات المنزل ودوره التربوي، ليصبح 
أكثر تفاعلاً مع عملية التعليم والتعلم، من خلال استعراض 
الدرس المرسل من عضو الهيئة التدريسية، والبحث عن حلول 

ة الأهل أحياناً، إضافة إلى استخدام وسائل سمعية بمساعد
وبصرية تسهم في إثارة الأسئلة الفضولية أو التخيلية التي 

  .تدور في ذهن الطالب

الصف المقلوب الطالب إلى باحث أو عالم، ويزيد من يحول  -3
  .، ويكسر رتابة العملية التعليمية التقليديةلديه دافعية التعلم

مقلوب أعضاء الهيئة التدريسية مزيداً من الوقت التعلم اليمنح  -4
 وتلقي استفساراتهم. ،لمساعدة الطلاب

  الهيئة التدريسية.  ويبني علاقات أقوى بين الطالب وعض -5

  الدراسي. الصفيخلق بيئة للتعلم التعاوني في  -6

  .سهولة يوفر فرصاً لتطبيق التعلم النشط بكل -7
 http://www.manhal.net/art/s/2003 

  م.استيعابه وتنمية لبةيعمل على تحسين تحصيل الط -8

، الدرسللتحضير والاستعداد قبل وقت  احافز لبةيمنح الط -9
وذلك عن طريق إجراء اختبارات قصيرة، أو كتابة واجبات 

  قصيرة على النت، أو حل أوراق عمل مقابل درجات.
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فالاختبارات والواجبات  ،لبةوفر آلية لتقييم استيعاب الطي -10
هي مؤشر على نقاط الضعف  لبةجريها الطيالقصيرة التي 

مما يساعد المعلم على  ؛للمحتوى موالقوة في استيعابه
  التركيز عليها.

والحرية  أكثر من مرة، "سالقدرة على"إعادة الدر ةلبالطيمنح  -11
 لسرعة التي يتعلمون بها، بناءوافي اختيار الوقت والزمان 

  بينهم. الفردية الفروق على

من عضو الهيئة التدريسية في  لبةيوفر تغذية راجعة فورية للط -12
  .الدرسوقت 

عند  لبةيحفز على التواصل الاجتماعي والتعليمي بين الط -13
  العمل في مجموعات تشاركية صغيرة.

 ،تطبيق على القاعدةية للتدريب والالفرص الكاف لبةيمنح الط -14
ولا يخفى أهمية التدريب والتطبيق في فهم المفاهيم التقويمية 

عداد الاختبارات المتنوعة، وتثبيتها في إوقواعد تطبيقها في 
  .ينأذهان المتعلم

سيما  وتذليل صعوباته لا ،الدول هذا النوع من التعليمدعم  -15
  .في المملكة العربية السعودية

بالغ لتطور تقنيات المعلومات والاتصالات في  ما ثبت من أثر -16
تفعيل عمليات التطبيق العملي للنظريات والاتجاهات الحديثة 
في مجال طرائق واستراتيجيات التعليم والتعلم وتطويرها؛ 
ة لتساعد في إعداد أجيال جديدة أكثر قدرة على مواجه

  ). 2015(الزين،  تطورات العصر وتحديات المستقبل

 فقد ،المقلوبة الصفوف فاعلية عديدة دراسات تتناول وقد
 في فاعليتها إلى) Johnson, 2012( جونسون دراسة توصلت

استخدام  نحو الطلاب من إيجابي اتجاه ووجود الدراسي، التحصيل
) (Marlowe, 2012 مارلو دراسة توصلت بينما. هذه الاستراتيجية

 بين التحصيلي الاختبار في الدرجات في كبيرة فروق وجود عدم إلى
 لدى القلق مستوى قل لكن ،والضابطة التجريبية المجموعة
 & Tune, Sturek( وباسيل ووستورك تون وتوصل الطلاب.

Basile, 2013 (طلبة تحصيل في المقلوبة الصفوف فاعلية إلى 
 الفهيد دراسة وأظهرت. الحياتية العلوم لمقرر الجامعية الأولى السنة

 اتجاهات تنمية وفي التحصيل في المقلوبة الصفوف فاعلية) 2014(
 بجامعة نجليزيةالإ اللغة قواعد مقرر في التحضيرية البرامج طالبات
 الجامعية الصفية البيئة نحو ،الإسلامية سعود بن محمد الإمام
 بين ارتباطية علاقة وجود كذلك التجريبية، المجموعة لصالح

 سعود بن محمد مامالإ بجامعة التحضيرية البرامج طالبات اتجاهات
 أظهرتو. الدراسي والتحصيل الجامعية الصفية البيئة نحو الإسلامية

 التحصيل في المقلوبة الصفوف فاعلية) 2015( الكحيلي دراسة
 بين التفاعلية تحقيق وفي والتطبيقية، النظرية للمواد الدراسي
 عوالتاس الثامن الصفين في وأقرانها الطالبة وبين والطالبة المعلمة

 للمناقشة الاجتماعية الوسائط باستخدام المتوسطة المرحلة من
  المنزل. في الفيديو مشاهدة بعد العلمية

 لاستخدام اأثر أثبتت فقد) 2015( الزين دراسة أما
 كلية لطالبات الأكاديمي التحصيل في المقلوب التعلم استراتيجية

دراسة  اثبتته ما وهذا ،الرحمن عبد بنت نورة الأميرة بجامعة التربية
 المقلوبة، الصفوف استراتيجية فاعلية من) 2015( المطيري
 التحصيل في) Edmodo( دمودوالإ التعليمية المنصة باستخدام
 –المعرفة( تياالمستو وفي ،ككل التيمس ياتمستو وفق الدراسي
 مقرر في الذاتي التعلم مهارات تنمية وفي ،)الاستدلال –التطبيق
 الزهراني دراسة سفرتوأ. الثانوي الأول الصف طالبات لدى الأحياء

 مستوى تنمية في المقلوب الصف استراتيجية فاعلية عن) 2015(
 المستويات وفي ،ككل الست بلوم لمستويات اوفق المعرفي التحصيل

 في خاص بشكل) والتقويم ،والتركيب ،والتحليل ،التطبيق( العليا
 عبد الملك بجامعة تربيةال كلية طلاب لدى الإلكتروني التعليم مقرر

 Gómez) وكنادا جوميز وجونج ورودريجاس وأشار العزيز.
Jeong, Rodríguez& Cañada, 2016) استراتيجية فاعلية إلى 

. سبانياإ في البكالوريوس مرحلة طلبة أداء في المقلوب الصف
 المقلوبة الصفوف أنإلى  دراسته في) Ralph, 2016( رالف وأشار
 تقليدي، تعلم من الحصة في به يقوم كان فما ،الطالب دور حولت
 ،المنزل في الدرس يحضر الآن وا ه، فهالمنزل في الواجب وعمل
  . المدرسة في العمل وأوراق بالأنشطة ويقوم

من خلال ما تم استعراضه من الأدب التربوي والدراسات 
 المتغير في السابقة الدراسات مع الحالي البحث السابقة اتفق

 السابقة الدراسات تناولت فقد ؛المقلوبة الصفوف وهو ،المستقل
 اتيمستو وفق التحصيل مثل ،عدة تابعة متغيرات في فاعليتها
 تم كما والطالبة، المعلمة بين التفاعلية وتحقيق وبلوم، التيمس
 السنوات طالبات واتجاهات الطلبة قلق خفض في فاعليتها دراسة

 الذاتي، التعلم ومهارات ،يةالجامع الصفية البيئة نحو التحضيرية
 يتم لم كما ،المقلوبة الصفوف على قائم برنامج بناء يتم لم ولكن

 هو كما العقل عادات أو ،التقويم تنمية كفايات في فاعليتها دراسة
  الحالي. البحث في

برنامج قائم على الصفوف  تصميم جاءت فكرة ،ومن هنا
وعادات العقل  ،تقويمفي تنمية كفايات ال وقياس فاعليته المقلوبة

، في محاولة إعدادهن إسهامالدى طالبات المرحلة الجامعية 
  وإكسابهن المهارات اللازمة للقرن الحادي والعشرين.

   أسئلتهو مشكلة البحث

بدأ الإحساس بمشكلة البحث، من خلال خبرة الباحثة 
وتدني تحصيل  ،المتواصلة في تدريس مساق القياس والتقويم

المعارف والمهارات الأدائية مقارنة بأدائهن ببقية الطالبات في 
من التخصصات المختلفة، كما  هانالمساقات التربوية التي تدرس

  لاحظت وجود قصور في مستوى عادات العقل لديهن.

ومما أكد الشعور بالمشكلة مقابلة الباحثة ومناقشتها لأعضاء 
عة الإمام هيئة التدريس ممن يدرسن مساق القياس والتقويم في جام

هدفها  )اًعضو 12بلغ عددهن (محمد بن سعود الإسلامية 
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 ،استقصاء مستوى الطالبات المعرفي في مادة القياس والتقويم
ومدى تمكنهن من إعداد الاختبارات المختلفة وفق جدول 

أكدت  ،وإيجاد الخصائص السيكومترية لها ،وتطبيقها ،المواصفات
 هنوشعور ،هذا المساق% منهن تدني نتائج الطالبات في 92

بصعوبته، وقلة توافر الوقت الكافي لممارسة مهارات إعداد أدوات 
 ؛طالباتهن التقويم المختلفة التي تحتاجها معلمة المستقبل لتقويم

وعدد  ،نظرا لكثافة المادة العلمية المطروحة في هذا المساق
في معظم وقت  السائدةالطالبات، لذا تكون المحاضرة الطريقة 

  تدريس.ال

كما تم عمل دراسة استطلاعية لمشرفات التربية العملية بلغ 
مشرفة، هدفها الكشف عن الكفايات التدريسية التي  )59(عددهن 

التخطيط مجال  تمارسها طالبات التربية العملية، أظهرت النتائج أن
في المرتبة الأولى، تلاه في المرتبة الثانية مجال الوسائل جاء 

شطة الميدانية، تلاه في المرتبة الثالثة مجال التدريس التعليمية والأن
وإدارة الصف والمادة العلمية، بينما جاء في المرتبة الأخيرة مجال 

)، ودراسة 2004( وهو ما اتفق مع نتائج دراسة الشايع ،التقويم)
كما تم سؤالهن عن عادات العقل وتنميتها لدى  ).2011( الجهني

من مشرفات التربية العملية  )%50(ن الطالبات، أظهرت النتائج أ
كسابها إلا يمتلكن مهارة  هنلكن ،هذه العاداتبلديهن معرفة 

 )%50(أو إعداد أنشطة تدريبية عليها، و ،للطالبات/ المعلمات
  أو لديهن شك بمدى معرفتهن بهذه العادات. ،ليس لديهن معرفة

مثل  ،وبالاطلاع على عدد من التوصيات لبعض المؤتمرات
ؤتمر العلمي الحادي عشر للجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم الم
)، والمؤتمر القومي لتطوير التعليم الثانوي، والمؤتمر 2008(

)، 2009العلمي الخامس للجمعية العربية لتكنولوجيا التربية (
والمؤتمر الدولي الثاني والثالث للتعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد 

 ركز الوطني للتعلم الإلكتروني والتعلم عن بعد)، وتقرير الم2013(
 ي الثالث للتدريس الجامعيالسنو ى) في الرياض، والملتق2014(
التي أوصت بالتركيز  ،الذي عقد في جامعة الملك سعود) 2016(

على الجانب التعليمي والتربوي، ودعم التعلم الذاتي، والمستمر 
يم المجتمعات بضرورة تطوير وتصم كذلك مدى الحياة، وأوصت

التعليمية الإلكترونية التفاعلية، وتوظيفها بشكل فعال لتحقيق 
الأهداف التعليمية، وضرورة تغيير التعليم التقليدي القائم على 
المعلم فقط، الذي يلقن المتعلم السلبي الذي لا دور له سوى 
استقبال المعلومات فقط، وتحويله إلى تعلم نشط يتمركز حول 

عاون مع التكنولوجيا المتقدمة ومواكبة التغيرات المتعلم، والت
 (سلامة، :منها ،كذلك تأكيد العديد من الدراسات. العالمية الحديثة

 ؛2014 ،الفهيد ؛2012 العتيبي،؛ Johnson, 2012 ؛2005
ن البيئة أ) 2015 ،الكحيلي ؛2015 المطيري، ؛2014 ،الرشود

التي لا يحدها زمان أو التعليمية التي تعتمد على التقنيات الحديثة، 
والمشاركة والتطور  د من دافعية الطالبات نحو التعلممكان، تزي

المعرفي، واكتساب المهارات والقدرات، وتنمية الميول والاتجاه، 

والأخذ بالأساليب الحديثة التي تثير الفهم، والاستقصاء ومهارات 
  ، وهو ما تحققه الصفوف المقلوبة.التعلم الذاتي

 في تدني كفايات التقويم الحالي كلة البحثتتحدد مشو
(المعرفية والأدائية) في مساق القياس والتقويم لدى الطالبة/ 
المعلمة في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، وضعف 

في تنظيم  تؤدي دوراًمستواهن في ممارسة عادات العقل التي 
فاض في والانخ .عرفي والاستيعاب المفاهيمي لديهنالمخزون الم

بصورة رئيسة إلى  ومهارات عادات العقل مرده ،كفايات التقويم
زالت المحاضرة والتلقين تمثل النسبة  التي ماطرائق التدريس 

 ،في أداء أعضاء الهيئة التدريسية في مستوى البكالوريوس العظمى
البحث  حاول ،وقلة الوقت المتاح للأنشطة وتساؤلات الطالبات. لذا

والاستفادة من  ،ومحاولة التغلب عليها ،مشكلةالتصدي لهذه ال
تزايد الإقبال على استخدام شبكة الإنترنت، التي أثرت بشكل كبير 

حياتنا وحياة أبنائنا، حيث انتشرت تطبيقات الشبكات  في
الاجتماعية، وزاد إقبال المتعلمين على استخدامها، والاستفادة منها 

ت فيما بينهم، ولكن كما ورد في التواصل مع الآخرين، وتبادل الخبرا
) حول نتائج 2012في تقرير هيئة الاتصالات وتقنية المعلومات (

) لاستخدام الإنترنت، 2012المسح الميداني للربع الأول من عام (
  نه كان لغرض التصفح، ثم التواصل، ثم الترفيه، ثم التعليم.أ

 مكانية بناء برنامج تدريسيإانطلقت الباحثة من  ،مما سبق 
نترنت ووسائل التواصل قائم على الصفوف المقلوبة باستخدام الإ

سعى  ،ما سبق إلىالاجتماعي على عينة البحث وتطبيقه. واستناداً 
  :الآتيالبحث للإجابة عن السؤال الرئيس 

الصفوف المقلوبة في  ما فاعلية برنامج تدريسي قائم على

 وعادات العقل لدى الطالبة/ ،تنمية كفايات التقويم

  المعلمة في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية؟

  الأسئلة الفرعية الآتية: ويتفرع من هذا السؤال الرئيس

قائم على الصفوف المقلوبة التدريسي البرنامج الما مواصفات  -1
لدى الطالبة/ المعلمة وعادات العقل  ،لتنمية كفايات التقويم

مقرر القياس في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 
  والتقويم؟

قائم على الصفوف المقلوبة في التدريسي البرنامج الما فاعلية  -2

) لدى الطالبة/ المعلمة في المعرفية( التقويم تنمية كفايات
 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية؟

على الصفوف المقلوبة في قائم التدريسي البرنامج الما فاعلية  -3

) لدى الطالبة/ المعلمة في دائيةالأ( تنمية كفايات التقويم
  ؟جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

على الصفوف المقلوبة في قائم التدريسي البرنامج الما فاعلية  -4
تنمية عادات العقل لدى الطالبة/ المعلمة في جامعة الإمام 

 محمد بن سعود الإسلامية؟
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  البحثأهداف 

لتنمية لمقلوبة تقديم برنامج تدريسي قائم على الصفوف ا .1
في  ة/ المعلمةلدى الطالبوعادات العقل  ،كفايات التقويم

جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في مقرر القياس 
 والتقويم.

الكشف عن فاعلية برنامج تدريسي قائم على الصفوف  .2
لدى  والادائية المقلوبة في تنمية كفايات التقويم المعرفية

 القياس والتقويم.في مساق  الطالبة/ المعلمة

الكشف عن فاعلية برنامج تدريسي قائم على الصفوف  .3
 الطالبة/ المعلمةالمقلوبة في تنمية بعض عادات العقل لدى 

  في مساق القياس والتقويم.

  ومحدداته حدود البحث

  اقتصر البحث الحالي على:

 نجليزية في جامعة المستوى السابع في قسم اللغة الإ طالبات
سعود الإسلامية في الرياض، وهو المستوى  الإمام محمد بن

  الذي يدرس فيه مساق "القياس والتقويم التربوي".

 (أدوات التقويم ودراسة الشخصية) و(الاختبارات  يوحدت
وهي موضوعات المساق لاستهدافهما تنمية  ،التحصيلية)

 .)كفايات التقويم (المعرفية والأدائية

 الفهم  - (التذكر اتيتوقياس تحصيل الكفايات المعرفية عند مس
  التطبيق)، والأدائية المضمنة في الوحدتين. -الاستيعابو

  المثابرة،  وهي ،عادات العقلمن تحديد خمس عادات)
تطبيق المعارف السابقة على أوضاع والتفكير بمرونة، و

الاستعداد الدائم للتعلم والتفكير التبادلي، وجديدة، 
  المستمر).

    البحثأهمية 

الأهمية النظرية والتطبيقية لهذا البحث على النحو يمكن تلخيص 
  الآتي:

  الأهمية النظرية

 ،إثراء المكتبة العربية بشكل عام في الحالي يسهم البحثقد 
وكفايات  ،والمكتبة السعودية بشكل خاص، في مجال التعلم المدمج

 وعادات العقل. ،التقويم

 بأمر يينوالمعن والقائمين القرار صناع إلى رسالة يقدمكما 
 إدراج ضرورة على تؤكد الدراسية والمقررات المناهج إعداد

 بشكل الدراسية والمقررات المناهج صميمت في المقلوبة الصفوف
 أرض على فعليا وتمارس ،العقل عادات ظله في وتطبق توظف
 الواقع.

  

  

  الأهمية التطبيقية

لية، أدوات تقويم يمكن لمشرفات التربية العم البحث الحالي قدمي
ومعلمات التدريس المصغر الاستفادة منها لقياس الكفايات التدريسية 

 (في مجال التقويم). للطالبة/ المعلمة

لعادات العقل لتستفيد منه أعضاء الهيئة  اًمقياسكما يقدم 
وكيفية  ،الطالبات لدىالتدريسية في تشخيص بعض عادات العقل 

ت تطبيق الفصول تقديم برنامج مفصل لخطوا، فضلاً عن تنميتها
وخاصة في مساق القياس  ،المقلوبة كاستراتيجية مفيدة في التدريس

  والتقويم.

  جرائيةالإ هوتعريفاتالبحث مصطلحات 

) البرنامج 61: 2006يعرف مدكور ( البرنامج التدريسي: -
المعرفية،  ه: "نظام أو نسق متكامل من الأسسالتدريسي بأن

ر المتكاملة معها كالأهداف، والنفسية، والاجتماعية، والعناص
ر، تقدمه والمحتوى، وطرائق التدريس وأساليبه، والتقويم، والتطوي

شاملة، وتحقيق  بقصد تنميتهم تنمية ؛مؤسسة ما إلى المتعلمين
جراءات ويعرف إجرائياً بأنه نسق من الإ .الأهداف المنشودة"

بكافة والممارسات التعليمية التي تقوم على إعداد خطة تعليمية 
عناصرها، بما تتضمنه من أهداف، ومحتوى، وطرائق وأساليب 
تدريس، ووسائل تعليمية، وأنشطة تعليمية، وأساليب تقويم، 

كفايات بهدف تنمية  ؛الصفوف المقلوبةباستخدام استراتيجية 
  .وعادات العقل لدى الطالبة/ المعلمة ،التقويم

فها يعر :في التدريسالصفوف المقلوبة استراتيجية  -
) بأنها حضور Bergmann & Sams, 2012بيرجمان وسامس (

لموضوع من خلال لطلاب الصف بعد أن استعدوا مسبقاً في المنزل 
مشاهدة، أشرطة فيديو تعليمية، أو أنشطة أخرى يكلفهم بها 
المعلم، ويقومون بتدوين ملاحظاتهم وتسجيل أي أسئلة لديهم، 

بمساعدة الطلاب من  وتلخيص تعلمهم. ويقوم المعلم في الصف
أو أجزاء من الدرس  ،خلال الإجابة عن هذه الأسئلة حول المفهوم

 طأأو تحتاج لإتقان، أو تصحيح المفاهيم الخ ،التي لا يفهمونها
لديهم حول الموضوع، ويستفاد من باقي وقت الدرس في عمل 

 وتُعرف .والمشاريع، وإجراء التجارب في المختبر الأنشطة المختلفة،
 النشط، المدمج التعلم ستراتيجياتا من استراتيجية بإنها ائياًإجر
 إيصال في الحديثة، التعليم تكنولوجيا المعلمة فيها تستخدم التي

 مهام قلب خلال من للطالبة/ المعلمة، القياس والتقويم مادة محتوى
 الدرس محتوى مشاهدة فيها يتم حيث والمنزل، الصف بين التعلم
 للطالبة، المناسبين والوقت المكان في الصفية، الحصة حضورها قبل
 وأداء الثرية، التعلم أنشطة وحل المهارات، وممارسة التفاعل، ويتم

 الحصة داخل المشكلات، وحل العلمية، والمشاريع المهمات،
  .الدراسية

تلك القدرة التي تشتمل على(المعرفة  :كفايات التقويم -
 وتقاسس في مجال التقويم، والأداء) اللازمة لأداء مهنة التدري

بالدرجات التي تحصل عليها الطالبة/ المعلمة، في اختبار التحصيل 
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وسلالم التقدير في المجال الأدائي في وحدتين  ،في المجال المعرفي
  من مساق القياس والتقويم.

) بأن عادات 2015( يرى كوستا وكاليك عادات العقل: -
المهارات والمواقف  العقل عبارة عن تركيبة من الكثير من

والتلميحات والتجارب الماضية والميول، وهي تعني أننا نفضل نمطاً 
من السلوكيات الفكرية على غيره، لذا فهي تعني ضمنياً صنع 

 . وتعرفاختيارات حول أي الأنماط ينبغي استخدامه في وقت معين
 تيال الواعية، العقلية السلوكيات من نمط بأنها إجرائيا العقل عادات
 بحيث المقلوب، بالصف التعلم عند الطالبة/ المعلمة قيام أثناء تظهر

 المعرفة على قائمة ذهنية استراتيجيات استخدام إلى تدفعها
 في العقلية بالعادات خاصة مستمرة بصورة والقيم والاتجاهات

والتقويم  القياس مساق في المتضمنة التعليمية الخبرات مع التعامل
 الاختبارات وحدة) و(الشخصية ودراسة ويمالتق أدوات وحدة(

وهي في  عملها، أداء في النجاح على تساعدها التي التحصيلية)
  البحث الحالي خمس عادات:

، التحدي والتصدي والمواظبة ىرة علالمثابرة: وتعني القد -1
وتجربة استراتيجيات متنوعة وطرائق تحفيز ذاتي عند مواجهة 

  مشروعات مثيرة للتحدي.

استخدام طرائق غير تقليدية في  ىلتفكير بمرونة: أي القدرة علا -2
حل المشكلات ومواجهة التحديات، وتغيير وجهات النظر عند 

حتى ولو كانت هذه المعلومات  ،مواجهة معلومات جديدة
  تتعارض مع المعتقدات الراسخة.

تطبيق المعارف السابقة على أوضاع جديدة: أي استخدام  -3
فة الموجودة لدى الفرد لإدراك المفاهيم الخبرات والمعر

  .وتكوين الروابط ،الجديدة عن طريق ملاحظة أوجه التشابه

التفكير التبادلي: وتعني القدرة على التفاعل مع الآخرين والعمل  -4
وتقبل التغذية الراجعة من خلال نقد الآخرين، وتدعيم  ،معهم

  الفرد لجهود الجماعة.

قل لطلب لم المستمر: وتعني تحفيز العالاستعداد الدائم للتع -5
، لومات جديدة، والاستعداد الدائم لاستيعاب معالمعرفة

  والاستمرار في التعلم مدى الحياة.

 / المعلمةبالدرجة التي تحصل عليها الطالبةجرائيا إوتقاس 
مقياس عادات العقل الذي تم استخدامه لأغراض البحث  على

  الحالي.

  جراءاتالطريقة والإ

  البحث  ادأفر

 طالبات من الأفراد اختيار تم ،لتحقيق أهداف البحث
 في نسانيةالإو العلمية التخصصات مختلف من البكالوريوس

 مامالإ جامعة في ،الفصل الأول) ،(السنة الرابعة السابع المستوى
 عدادإ برنامج في ،2016-2015 للعام الاسلامية سعود بن محمد

 تأهيلهن ويتم ،المدارس في العملية يةبالترب التحاقهن قبل المعلمين،

التدريس، ثم اختيار شعب  مهنة في العمل من يمكنهن تربويا تأهيلا
هما احدإ ،شعبتين ثم اختيار ،وهي سبع شعب ،نجليزيةاللغة الإ
) طالبة 26( ضابطةأخرى و) طالبة، 28( بلغ عدد طالباتهاتجريبية 

  .العنقودية بالطريقة العشوائية

  وأدواته مواد البحث

   برنامج تدريسي قائم على الصفوف المقلوبة أولاً:

قامت الباحثة ببناء وصياغة الهيكل العام للبرنامج بعد رجوعها 
في الصفوف المقلوبة  المتخصصةالكتب والبحوث والدراسات إلى 

خاصةً، بالإضافة إلى الرجوع إلى بعض الكتب والبحوث والدراسات 
حقائب التدريسية والتعليمية والتدريبية؛ التي تحدثت عن البرامج وال

من أجل بناء وصياغة الهيكل العام للبرنامج، بما يشتمل عليه من 
 ،ومدته، والأنشطة والتجارب ،والمحتوى ،وأهدافه ،مقدمة البرنامج

والوسائل والتّقْنيات التعليمية المناسبة، وأساليب التقويم، وكان 
  ي:الهيكل العام للبرنامج كما يأت

هدف البرنامج القائم على  تحديد الأهداف العامة للبرنامج: أ.
الصفوف المقلوبة، أن تصبح الطالبة/ المعلمة قادرة على 

  :ةتحقيق الآتي

 .فهم مراحل عملية التقويم -

  إعداد الاختبارات وفق جدول المواصفات. -

   .إعداد وتصميم بعض الاختبارات والمقاييس -

 .تقويم الاختبارات -

فاهيم الآتية: الأهداف، الاختبار، جدول توضيح الم -
 المواصفات، الموضوعية، الصدق، الثبات.

 معامل الصدق والثبات. إيجاد -

 .توظيف البرامج الحاسوبية فيما يخص القياس والتقويم -

اختيار المحتوى والخبرات التي تحقّق أهداف البرنامج  ب.

وتنظيم المحتوى وفق  ،وتحديد عناصر كل درس التدريسي،
 هذه العناصر.

(أدوات التقويم ودراسة  وحدتييتضمن محتوى البرنامج 
الشخصية) و(الاختبارات التحصيلية) الواردة في كتاب القياس 

الذي تم  ،)2009وعبد المجيد،  والتقويم التربوي (الشيخ وأخرس
لمساق القياس والتقويم التربوي لجميع  ياأساس مرجعااعتماده 

، وقد 2015/2016جليزية للعام الدراسي نالشعب في قسم اللغة الإ
وحدات مقررة، لإمكانية تنمية  سبعتم اختيار هاتين الوحدتين من 

  كفايات التقويم (المعرفية والأدائية)، وعادات العقل من خلالهما.

محتوى البرنامج جميع المعارف وجوانب الخبرة التي  ويتضمن
، يذ البرنامجنفيتوقع من الطالبة/ المعلمة أن تكتسبها بعد ت

  ) يبين ذلك.1والجدول (
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  محتوى البرنامج :)1(جدول 

 اسم الدرس الوحدة

 أدوات التقويم ودراسة الشخصية
 الدرس الأول: أدوات القياس

 الدرس الثاني: أدوات التقرير الذاتي
 الدرس الثالث: أدوات الملاحظة

 الاختبارات التحصيلية

 الدرس الأول: كيفية إعدادها
 لثاني: أنواعهاالدرس ا

 الدرس الثالث: مواصفات الاختبار الجيد
 الدرس الرابع: تحليل فقرات الاختبار

  

  لخُطَّة الزمنية لتنفيذ البرنامجتحديد ا  . ج

تم تحديد المدة الزمنية لتنفيذ البرنامج بعد الاطلاع على 
لعدد  اًوفق ،) ساعة14( بـ خطة المقرر، والمدة الزمنية المحددة

الكلي المحدد لتدريس الوحدتين في المجموعتين الساعات 
  التجريبية والضابطة.

(خطوات الصفوف  تدريسيةتحديد الطرائق والأساليب ال .د
   .المقلوبة)

الدراسي، ولكن المتفق  الصفليس هناك طريقة معينة لقلب 
عليه هو أن المتعلم يقوم بمشاهدة المحتوى التعليمي للدرس قبل 

  .الصفية في حضور الحصة الدراس

الدراسي للمرة  الصفبعض المعلمين عندما يمارس قلب و
وتصوير أنفسهم أثناء  ،الأولى، يتخوفون من أن عليهم وضع كاميرا

الشرح، وأنهم لا يمكنهم القيام بتطبيق هذه الاستراتيجية إلا من 
خلال تمكنهم من صناعة الأفلام التعليمية، وهذا غير صحيح؛ حيث 

ستعانة بالأفلام التعليمية التي تم إنتاجها من قبل يمكن للمعلم الا
  معلمين آخرين.

  الصفوف المقلوبة للمعلم خطوات تطبيق استراتيجية هـ.

لرجوع تم تحديد خطوات ومراحل الصفوف المقلوبة، بعد ا
التعلم المدمج والصفوف  في المتخصصةإلى الكتب والبحوث 

لصفوف المقلوبة ا استراتيجيةالمقلوبة. وقد تم تطبيق خطوات 
  :لآتيكا

تحديد الأهداف وتحليل المحتوى،  :. التخطيط: ويشمل1
وضع معايير وترجمة الكفايات إلى أنشطة ثرية، ووالكفايات، 

إجرائي للمتعلم لمشاهدة  صياغة دليلوللتحقق من التعلم، 
  .الفيديو

صياغتها في والتركيز وتلخيص المعلومة  :. التنفيذ: ويشمل2
إخطار ونشرها على الإنترنت، وري، عرض سمعي وبص

شراك جميع إنشاء وإكما تم  .المتعلمين بمكان النشر وموعده
أفراد المجموعة التجريبية في برنامج التواصل الاجتماعي 

  .آب" الواتس"

 التأكد من مشاهدة المتعلم للفيديو، . متابعة لاصفية: من خلال3
وتم  ،رةوذلك من خلال المناقشة المباشرة، وغير المباش

اختبار قصير في بداية كل محاضرة كجزء من علامة  إعطاء
 إثارةالمقرر (بديلا عن الاختبار الثاني) لتحفيز الطالبات، و

الدافعية لديهن لمشاهدة الفيديو التعليمي قبل الحضور 
  للمحاضرة.

بناء وتهيئة البيئة الصفية للتطبيق،  :. التطبيق الصفي: ويشمل4
  .مشاريع داخل الصفوال وتنفيذ الأنشطة

توجيه وتيسير التطبيق الصفي،  :. التقويم التكويني: ويشمل5
تقييم المخرجات، وملاحظة الأداء من بداية الحصة، و

  ومطابقتها مع الكفايات المطلوبة.

  راتيجية الصفوف المقلوبة للمتعلمخطوات تطبيق است و.

  أولاً: في المنزل

ساله إريديو التعليمي الذي تم تقوم الطالبة/ المعلمة بمشاهدة الف -
أو الأجهزة  ،نترنتيئة التدريس من خلال الإمن عضو ه

والتواصل مع زميلاتها في المجموعة عبر  ،المحمولة المختلفة
وسائل التواصل الاجتماعي المختلفة قبل الحضور للحصة 

   .الدراسية

أثناء  في تقوم الطالبة/ المعلمة بتدوين الملاحظات والأسئلة -
  اهدة الفيديو التعليمي.مش

  ثانياً: في الصف التعليمي

(الباحثة) في  تقوم الطالبة/ المعلمة بمناقشة عضو هيئة التدريس -
  الملاحظات والأسئلة التي دونتها أثناء المشاهدة.

تقوم الطالبة/ المعلمة بتطبيق ما تعلمته من المحتوى العلمي في  -
الهيئة التدريسية  الفيديو من خلال الأنشطة، وبمتابعة عضو

  وزميلاتها. 

  دوات المستخدمة في البرنامجالوسائل والتقنيات والأ .ز

قامت الباحثة بتحديد وإعداد وتجهيز التّقْنِيات والأدوات 
التعليمية المستخدمة في البرنامج، بعد رجوعها إلى الكتب والبحوث 

 في الصفوف المقلوبة خاصةً، بالإضافة إلى المتخصصةوالدراسات 
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(التقويم)  الكتب والبحوث والدراسات التي تناولت كفايات التدريس
وعادات العقل، التي أكَّدت أهمية تجهيز البيئة المادية بالأدوات 
والمواد والأجهزة والنماذج والعينات واللوحات والملصقات والصور 
والجداول والرسوم التوضيحية التي تحتاجها الطالبات أثناء ممارسة 

كما تم إعداد شرائح  .ودراسة موضوعات البرنامج ،الأنشطة
تقديمية بشرح صوتي للمادة العلمية وروابط لبعض الفيديوهات 

بريد رساله إلى إو ،التي تغطي محتوى الوحدتين الدراسيتين
نشاء مجموعة تواصل مع طالبات إخاص بالشعبة، كما تم  إلكتروني

  ."آب الواتس"الشعبة التجريبية عبر برنامج 

   ليب وأدوات التقويم في البرنامجأسا  . ح

قامت الباحثةُ بتحديدِ أساليب التقويم المستخدمة في البرنامج 
وأدواته، بعد رجوعها إلى الكتب والبحوث والدراسات التي تناولت 

/ ستخدام التقويم الحقيقي (الواقعيالتقويم، التي أكَّدت على ا
  .الأصيل/ البديل)

  مج الحالي ما يلي:وتتضمن أساليب التقويم بالبرنا

i.  المبدئي: ويتمثلُ في تطبيق أدوات البحث: (الاختبار التقويم
التحصيلي القبلي للكفاية المعرفية، وبطاقة تحليل الكفايات 
الأدائية، ومقياس عادات العقل) قبل تنفيذ البرنامج؛ للوقوف 
على المستوى المبدئي للطالبة/ المعلمة فيما تتضمنه هذه 

  الأدوات.

ii. التكويني: ويتمثل في التقويم المبدئيالتقو (اختبار قصير)  يم
ثم استخدام  ،قبل دراسة كل موضوع من موضوعات البرنامج

الأنشطة والأسئلة والتمارين في أثناء المناقشة، ودراسة 
موضوعات البرنامج، وكذلك في استخدام الأسئلة التحريرية 

الأنشطة بأنواعها المختلفة في نهاية الموضوع. وقد شملت 
الآتية وتقويمها من خلال سلالم تقدير في بطاقة تحليل 

وتحليل منجزات الطالبات/ المعلمات في ملف إنجاز  ،للأداء
  وقد شمل: ،خاص بكل منهن

  .وضع خطط تقويم مختلفة -1

  .صياغة مجموعة من الأهداف متنوعة المجال والمستوى -2

 اختيار كل مجموعة لوحدة دراسية من مواد في اللغة -3
  نجليزية، وتحليلها إلى أوجه التعلم المتضمنة فيها.الإ

وضع قائمة تتضمن أنواع أدوات التقويم المختلفة  -4
  والموضوعات المناسبة لكل نوع في مواد التخصص.

  .مع جدول المواصفات في مادة التخصص تصميم اختبار -5

  .من تعليمات أداة تقويم معينة تسليم نموذج -6

م مهارة معينة عدادها لتقويتسليم بطاقة الملاحظة التي تم إ -7
  .نجليزيةفي مادة اللغة الإ

وإيجاد معاملات السهولة  ،تطبيق الاختبار على عينة بسيطة -8
  ق والثبات.دوالصعوبة، والص

iii.  النّهائي: ويتمثل في تطبيق أدوات البحث: (الاختبار التقويم
التحصيلي للكفاية المعرفية، وبطاقة تحليل للكفايات الأدائية، 

لمعرفة فاعلية البرنامج في تحسين  ؛ومقياس عادات العقل)
 ،مستوى أداء الطالبة/ المعلمة في ممارسة عادات العقل

  وكفايات التقويم.

الانتهاء من تصميم البرنامج، عرض بعد  صدق البرنامج:
في مجال المناهج وطرائق  والمتخصصينعلى مجموعة من الخبراء 

عداد البرامج إومدربين معتمدين في  ،، والقياس والتقويمالتدريس
 ،صلاحيته للتطبيقو ،صدقهللتأكد من  ؛التدريسية والتدريبية

آراء وتحقيق أهداف البحث، وأجريت التعديلات اللازمة في ضوء 
  المحكمين.

  تحصيليالختبار الاثانياً: 

في  المعرفية التقويم كفاياتلقياس  اختبار تحصيليإعداد  تم
مادة القياس والتقويم، في وحدتي (أدوات التقويم ودراسة 

  و(الاختبارات التحصيلية) باتباع الخطوات التالية: ،الشخصية)

ختبار، هو كان الهدف من هذا الا . تحديد الهدف من الاختبار:1
قياس الجانب المعرفي في مادة القياس والتقويم، في وحدتي 

و(الاختبارات  ،(أدوات التقويم ودراسة الشخصية)
معرفة فاعلية برنامج تدريسي وفق وذلك ل ؛التحصيلية)

المقلوبة في تنمية الكفايات المعرفية لدى  الصفوفستراتيجية ا
  ية.الطالبة/ المعلمة مقارنة بالطريقة التقليد

(أدوات  . تحليل المحتوى: قامت الباحثة بتحليل محتوى وحدتي2
و(الاختبارات التحصيلية)، في  ،التقويم ودراسة الشخصية)

 ،مقرر القياس والتقويم من خلال تحديد المصطلحات
 ؛ت، التي شملتها موضوعات الوحدتينوالمفاهيم، والتعميما

لاختبار، في إعداد أهداف ا اوذلك من أجل الاستفادة منه
  ومستويات الأسئلة.

تم تحديد  . إعداد جدول المواصفات للاختبار التحصيلي:3
مواصفات الاختبار بناءً على نواتج التعلم المراد قياسها لدى 

(بلوم) المعرفية (المعرفة،  الطالبة/ المعلمة في مستويات
، وتحديد الوزن النسبي التطبيق)والفهم والاستيعاب، و

  النسبي لمستويات الأهداف. والوزن ،للمحتوى

 الاختبار ببناء الباحثة قامت: الأولية صورته في الاختبار إعداد. 4
 جمعيها سؤالاً) 55( من الاختبار تكون .الأولية صورته في

 أربعة سؤال كل رأس يلي حيث متعدد، من ختيارمن نوع الا
 الاختيار يأخذ حيث صحيح، واحد اختيار بينهما من، بدائل

 الدرجة فتأخذ الاختيارات بقية أما ،)2( الدرجة الصحيح
   .)اصفر(

  الخصائص السيكومترية للاختبار التحصيلي  .5
 في ضوء آراء المحكمين تم : للاختبار المحتوى صدق إيجاد

حذف أضعف خمس فقرات بحيث لا تؤثر في محتوى الاختبار، 
  .52 ،47، 51، 35 ،26، 9، 3كما تم تعديل الفقرات 



  الشلبي

 109

 كودر معامل باستخدام ثباته إيجاد بار: تمثبات الاخت 
   ).0.883ككل ( للاختبار وبلغ، 20 ريتشاردسون

 عاملاتالمعرفية الكفايات اختبار لأسئلة والصعوبة السهولة م 
 معاملات جميع أن أي ؛)0.70( - )0.30( تراوحت بين

 على الإبقاء فيه يتم الذي المدى في وقعت والصعوبة السهولة
  . السؤال

 جميع أن أي ؛)1.00( - ) 0.20( تراوحت بين التمييز عاملاتم 
 معامل قبول فيه يتم الذي المدى في وقعت التمييز معاملات

 .السؤال تمييز

 في صورته النهائية تكون الاختبار. الاختبار في صورته النهائية: 6
 ات بلوميفقرة من نوع الاختيار من متعدد في مستو )50(من 

 13فقرة، تطبيق:  25فهم واستيعاب:  فقرة، 12(تذكر: 
   .فقرة)

. تطبيق الاختبار على المجموعتين التجريبية والضابطة قبل 7
 كل بإعطاء الاختبار تصحيح وتم المعالجة التجريبية وبعدها،

 بين الاختبار مدى يكون وبذلك ،)100( من درجتين سؤال
)0-100.(  

  

  الكفايات الأدائية ملاحظةبطاقة ثالثاً: 

إلى قياس مدى التمكن من الكفايات الأدائية  البطاقة تهدف
في  البطاقة تقبل استخدام الصفوف المقلوبة وبعدها، اشتمل

كل كفاية متبوعة بعدد من  ،كفايات رئيسة) 5الأصلية على ( اصورته
، كبير، (كبير جداً الفقرات من نوع ليكرت ذي التدريج الخماسي

لصدق الظاهري للبطاقة، كما تم إيجاد ا متوسط، منخفض، منعدم).
حيث بلغ باستخدام معامل  ،على العينة الاستطلاعية اتم إيجاد ثباته

، كما تم إيجاد ثبات الاتفاق في الأحكام بين 0.9 ألفا كرونباخ
  الملاحظين.

عادة) (بالإ لإيجاد معامل الاتفاق في الأحكام بين الملاحظتينو
تقديرات الملاحِظتين  عدم الاتفاق بينوتم حساب نقاط الاتفاق 

 لمهارات التقويم الفرعية في مقرر القياس والتقويم المحددة
بالبطاقة، ومن ثم إيجاد نسبة الاتفاق باستخدام معادلة كوبر 

Cooper ، قيمة معادلة كوبر وتراوحتCooper  ــر ثبات لتقديــ
 ،٪)96.67٪) إلى ( 70الاتفاق في الأحكـــــام بين الملاحظتين من (

مما يدل على ثبات الاتفاق في الأحكام  ؛هي نسب مرتفعة ومقبولةو
 ،بين الملاحظتين على جميع المهارات الفرعية ببطاقة تحليل الأداء

  .)2الجدول ( فيكما يتضح 
  في بطاقة الملاحظة كفايات التقويم الأدائيةلالصورة النهائية  :)2( جدول

 الكفاية  الرقم

 أولاً: التخطيط للاختبار 
 وزانه النسبيةأوتحديد  ،حليل المحتوى المراد تقويمهت

 وزانها النسبيةأوتحديد  ،المختلفة المستوياتصياغة الأهداف وفق 
 إعداد جدول مواصفات

1 
2 

3 
 ثانياً: صياغة فقرات الاختبار 

 تحديد عدد الأسئلة ونوعها
 ات بلوم يمستوصياغة الأسئلة المقالية وفق 

 بلومات يمستووضوعية وفق صياغة الأسئلة الم

4 
5 

6 
 ثالثاً: إيجاد الخصائص السيكومترية للاختبار 

 الاختبار ثباتإيجاد 
 الاختبار صدقإيجاد 

 إيجاد معاملات الصعوية والسهولة
  إيجاد معاملات التمييز

7 
8 
9 

10 

 رابعاً: تصميم أدوات تقويم 
 الاستماع) -المحادثة -الكتابة -قراءةال( نجليزيةدوات قياس المهارات في اللغة الإتصميم أ

 تقويم ملفات إنجاز الطالبات
11 

12 
 خامساً: إخراج الاختبار وتطبيقه 

 وضع التعليمات وتوزيع الدرجات وتصميم قالب الاختبار
 تطبيق وتصحيح الاختبار

13 

14 
  

  مقياس عادات العقل رابعاً:
عانة بمقياس عادات العقل لأغراض البحث الحالي تم الاست

 الأصلي الذي قام بتعريبه وتطبيقه على البيئة الأردنية نوفل
 .)Carl Rodgersكارل روجرز ( لأصليا وهو للباحث، )2006(

عادة عقلية وفقاً لتصنيف كوستا وكاليك  )16(اشتمل المقياس على 
)Costa & Kallick, 2000فقرات  )، كل عادة عقلية متبوعة بأربع

ن عدد فقرات يكو وبالتاليوع ليكرت ذي التدريج الرباعي، من ن
  عادة عقلية. )16(فقرة موزعة على  )46(المقياس من 
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  قياس الأصلي وخصائصه السيكومتريةتصحيح الم

تم استخدام تدريج بة عن كل فقرة من فقرات المقياس للإجا
رباعي (موافق على الإطلاق، وموافق إلى حد ما، غير موافق إلى 

) إلى 4ما، غير موافق على الإطلاق). وتتراوح الأوزان من ( حد
نقاط، وموافق إلى حد ما  )4(موافق على الإطلاق تعطى )، 1(

ن، وغير ينقاط، وغير موافق إلى حد ما تعطى نقطت )3(تعطى 
موافق على الإطلاق تعطى نقطة واحدة. أما بالنسبة للفقرات السالبة 

إذ حصل التقدير موافق على  فقد صححت على النحو المعاكس،
الإطلاق على درجة واحدة، في حين حصل التقدير غير موافق على 

وصدق  ،درجات. تم إيجاد الصدق الظاهري )4(الإطلاق على 
، كما تم إيجاد ثبات المقياس للمقياس المحكمين والصدق التجريبي

بحساب معامل ارتباط بيرسون إذ بلغ معامل الثبات بطريقة الإعادة 
)0.83.(  

تم اختيار خمس من عادات العقل  ،لأغراض البحث الحاليو
وطبيعة الأنشطة الخاصة  ،(في ضوء تحليل محتوى وحدتي البحث

كل عادة متبوعة بأربع المقلوبة)  الصفوفبها لتطبيق استراتيجية 
ثباته  معامل فقرة، ومن ثم إيجاد 20فقرات ليصل المقياس إلى 
إعادة تطبيقه بعد طالبة، و 27 ة بلغتبتطبيقه على عينة استطلاعي

معامل ارتباط بيرسون بين  أسبوعين على العينة نفسها، واستخراج

درجات أفراد العينة الاستطلاعية على عادات العقل الفرعية 
للاختبار في المرتين، وقد بلغ ودرجاتهم على عادات العقل الرئيسة 

تساق الداخلي بطريقة الاالثبات  معامل ، كما تم إيجاد0.85ككل 
تم تطبيق مقياس ثم  .0.87 باستخدام معامل ألفا كرونباخ وبلغ

عادات العقل قبل المعالجة التجريبية على المجموعتين (التجريبية 
  وبعدها. ،والضابطة)

 تكافؤ مجموعات البحث 
تم استخدام اختبار  اختبار تحصيل كفايات التقويم المعرفية: -

متوسطات المجموعة الضابطة  "ت" لحساب دلالة الفروق بين
والتجريبية في اختبار تحصيل كفايات التقويم المعرفية القبلي، 

  :)3(وهذا يتضح من خلال استعراض نتائج الجدول 

  (القبلي) المجموعة الضابطة والتجريبية في اختبار تحصيل كفايات التقويم المعرفيةأداء اختبار ت لدلالة الفروق بين متوسطات  :)3( جدول

 المتغيرات م
  المجموعة التجريبية

  28ن = 

  المجموعة الضابطة

  قيمة (ت) 26ن = 
 

مستوى 

 الدلالة
  المعياري الانحراف المتوسط المعياري الانحراف المتوسط

  0.148  1.47 2.88 14.14 3.76 15.49 التذكر 1
  0.655   0.45- 5.23 17.93 5.14 17.30 الفهم 2
  0.956  0.056- 4.80 10 4.53 9.94  التطبيق 3

الدرجة الكلية لاختبار تحصيل 

 كفايات التقويم المعرفية
42.15 9.04 42.07 9.54 0.026  0.979  

  

) عدم وجود فرق 3يتضح من خلال استعراض نتائج جدول (
دال إحصائياً بين متوسطي درجات المجموعتين التجريبية والضابطة 

لاختبار تحصيل كفايات التحصيل وفي الدرجة الكلية  مستوياتفي 
التقويم المعرفية، وهذا يعني أن المجموعتين التجريبية والضابطة 

  .المعرفية التقويم في كفايات متكافئتان

تم استخدام اختبار "ت"  :بطاقة تحليل كفايات التقويم الأدائية -
المجموعة الضابطة  أداء لحساب دلالة الفروق بين متوسطات

وهذا يتضح من خلال  .لتقويم الأدائيةوالتجريبية في كفايات ا
   ).4(استعراض نتائج الجدول 

  (القبلي)المجموعة الضابطة والتجريبية في بطاقة تحليل كفايات التقويم الأدائية أداء بين متوسطات لدلالة الفروق "ت"اختبار  :)4(جدول 

 المتغيرات م
  المجموعة التجريبية

 28ن = 
  المجموعة الضابطة

  (ت) قيمة 26ن = 
 

 مستوى

  دلالةال
 الانحراف المعياري المتوسط الانحراف المعياري المتوسط

  0.761  0.306 0.61 5.85 0.65 5.86  التخطيط للاختبار 1
  0.554  0.596 1.31 5.88 1.43 5.75  صياغة فقرات الاختبار 2
  0.952  0.061 0.00 4.00 0.00 4.00  إيجاد الخصائص السيكومترية للاختبار 3
  0.947  0.067 0.50 2.62 0.49 2.64  تصميم أدوات تقويم 4
  0.866  0.170 1.65 4.92 1.40 5.25 إخراج الاختبار 5

 الدرجة الكلية لبطاقة تحليل كفايات التقويم

 الأدائية
23.50 2.65 23.27 2.38 0.61  0.545  
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عدم وجود ) 4جدول (اليتضح من خلال استعراض نتائج 
ياً بين متوسطي درجات المجموعتين التجريبية فرق دال إحصائ

والضابطة في جميع المهارات الرئيسية والدرجة الكلية لبطاقة تحليل 
وهذا يعني أن المجموعتين  ،الكفايات الأدائية في التطبيق القبلي

  الأدائية. التقويم كفايات في التجريبية والضابطة متكافئتان

ختبار "ت" لحساب دلالة تم استخدام ا: مقياس عادات العقل -
المجموعة الضابطة والتجريبية في  أداء الفروق بين متوسطات

متغير عادات العقل القبلي للتأكد من تكافؤ المجموعتين 
التجريبية والضابطة. وهذا يتضح من خلال استعراض نتائج 

  ).5(الجدول 

  )(القبلي لضابطة والتجريبية في مقياس عادات العقلالمجموعة ا أداء اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطات :)5( جدول

 المتغيرات م

  المجموعة التجريبية

 28ن = 
  المجموعة الضابطة

 26ن = 
 قيمة (ت)

مستوى 

 الدلالة
 المتوسط الانحراف المعياري المتوسط

الانحراف 

 المعياري
  0.212  1.25 0.70 1.10 0.71 0.88  المثابرة 1
  0.247  1.17 0.51 0.45 0.66 0.63 التفكير بمرونة 2
  0.952  0.06 0.60 0.68 0.69 0.69  الاستعداد الدائم للتعلم المستمر 3
  0.827  0.22 0.67 0.77 0.74 0.81 التفكير التبادلي 4

5 
تطبيق المعارف السابقة على أوضاع 

  0.499  0.68 0.75 1.32 1.14 1.16 جديدة

 الدرجة الكلية لمقياس عادات العقل في

 مقرر القياس والتقويم
4.16 1.63 4.32 1.28 0.45  0.655  

  

) عدم وجود 5جدول (اليتضح من خلال استعراض نتائج 
فرق دال إحصائياً بين متوسطي درجات المجموعتين التجريبية 

وفي  ة،يع عادات العقل الخمسة كل على حدوالضابطة في جم
ن المجموعتين الدرجة الكلية لمقياس عادات العقل. وهذا يعني أ

كل  ،يع عادات العقل الخمسةالتجريبية والضابطة متكافئتان في جم
  وفي الدرجة الكلية. ة،على حد

  الإجراءات

تطبيق البرنامج  بعد التحقق من التكافؤ القبلي للمجموعتين، تم -1
التدريسي على المجموعة التجريبية، وتدريس المجموعة 

 .التقليديةالضابطة بالطريقة 

التطبيق البعدي للاختبار التحصيلي للكفايات المعرفية، تم  -2
على  وبطاقة تحليل الكفايات الأدائية ومقياس عادات العقل

  .تهاء من تطبيق البرنامج التدريسيبعد الان المجموعتين، وذلك

  البحث متغيرات

  :الآتية المتغيرات تضمن البحث

  :وله مستويانطريقة التدريس  :المستقل المتغير
   المقلوبة الصفوف على قائم جبرنام  .أ 
  طريقة التدريس التقليدية  .ب 

  التابعة المتغيرات
  المعرفية التقويم كفايات .أ

  الأدائية التقويم كفايات .ب
  العقل عادات .ج

  

  تصميم الدراسة 

 هذا خلال من وتم التجريبي، شبه التصميم استخدام تم
 الصفوف على قائم برنامج( تجريبي عامل أثر دراسة المنهج

وكفايات  ،المعرفية التقويم كفايات(عوامل تابعة  على) المقلوبة
ويعتمد التصميم المستخدم  .)العقل وعادات ،التقويم الأدائية

للبحث الحالي على تقسيم عينة البحث إلى مجموعتين: إحداهما 
تجريبية والأخرى ضابطة، يطبق على كل منهما اختبار قبلي للتأكد 

م يطبق البرنامج التدريسي القائم على من تكافؤ المجموعتين، ث
أما المجموعة الضابطة  .الصفوف المقلوبة على المجموعة التجريبية

بالطريقة التقليدية، وبعد انتهاء  ودرست ،لم تخضع للبرنامجف
التجربة يطبق اختبار بعدي على المجموعتين لقياس الفاعلية أو 

ـل الآتي التصميم الأثر الذي أحدثه المتغير المستقل، ويوضح الشك
  :المستخدم في البحث

G1   O1   O2   O3   X   O1   O2   O3 
 
G2   O1   O2   O3   ــــ   O1   O2   O3 

  ن: إحيث  
G1المجموعة التجريبية : : G2المجموعة الضابطة.   
: X  البرنامج التدريسي القائم على الصفوف المقلوبة للمجموعة

  .التجريبية
ــ لطريقة التقليدية، ولم تخضع للبرنامج بالنسبة استخدام ا : ــ

  للمجموعة الضابطة.
O1اختبار الكفايات المعرفية القبلي /البعدي :  

:O2 قياس الكفايات الأدائية القبلي / البعدي  
O3قياس عادات العقل القبلي/ البعدي : 
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  نتائج البحث ومناقشتها

برنامج الما مواصفات "للإجابة عن السؤال الأول: 

في تنمية كفايات قائم على الصفوف المقلوبة الدريسي تال

لدى الطالبة/ المعلمة في جامعة الإمام وعادات العقل  ،التقويم

 ،"محمد بن سعود الإسلامية في مقرر القياس والتقويم؟
لمقرر القياس والتقويم يقوم على  اتدريسي ابرنامج صممت الباحثة

تضمنه من أهداف، إعداد خطة تعليمية بكافة عناصرها، بما ت
ومحتوى، وطرائق وأساليب تدريس، ووسائل تعليمية، وأنشطة 

بهدف تنمية  ،تعليمية، وأساليب تقويم، باستخدام الصفوف المقلوبة

( كما تم عادات العقل وكفايات التقويم لدى الطالبة/ المعلمة
  .الحديث عنه بالتفصيل سابقاً)

تدريسي البرنامج الما فاعلية "للإجابة عن السؤال الثاني: و

 قائم على الصفوف المقلوبة في تنمية كفايات التقويمال

(المعرفية) لدى الطالبة/ المعلمة في جامعة الإمام محمد بن 

ب دلالة تم استخدام اختبار "ت" لحسا ،"سعود الإسلامية؟
 علىالمجموعة الضابطة والتجريبية اداء  الفروق بين متوسطات

يم المعرفية البعدي. وهذا يتضح من اختبار تحصيل كفايات التقو
  ).6(خلال استعراض نتائج الجدول 

  اختبار تحصيل كفايات التقويم المعرفية البعدي علىالمجموعة الضابطة والتجريبية  اداء نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطات :)6( جدول

 المتغيرات م

  المجموعة التجريبية

 28ن = 
  المجموعة الضابطة

  قيمة (ت) 26= ن 

 ودلالتها
 الدلالة

  

مربع إيتا 

)2(  

  

حجم 

 المتوسط  التأثير
الانحراف 

 المعياري
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري
  كبير جداً  0.3264  0.001 *3.514 3.88 18.23 3.54 21.80 التذكر 1

  كبير جداً  0.6102  0.001 *9.698 5.24 19.07 7.01 36.30 الفهم 2

  كبير جداً  0.5497  0.001  *4.438 4.96 11.69 4.69 18.86  التطبيق 3

الدرجة الكلية لاختبار 

تحصيل كفايات التقويم 

 المعرفية
  كبير جداً  0.6001  0.001 *7.919 11.96 49 13.98 77.18

بين ) α0.05 =(وجود فرق دال إحصائياً  يتضح من الجدول
لضابطة متوسطي درجات المجموعة التجريبية، ودرجات المجموعة ا

في (الدرجة الكلية لاختبار تحصيل كفايات التقويم المعرفية وفي كل 
أي أن  ؛المجموعة التجريبيةمستوى) في التطبيق البعدي لصالح 

متوسط درجات طالبات المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي 
  أعلى بدلالة إحصائية من نظيره لدى طالبات المجموعة الضابطة. 

إلى أن (البرنامج التدريسي القائم  )1(ع إيتاتشير قيمة مربو
على الصفوف المقلوبة) له تأثير كبير جدا في تنمية كفايات التقويم 

 التطبيق). -الفهم -(التذكر اتيوفي المستو ،المعرفية ككل

وتتفق هذه النتيجة مع نتائج الدراسات التي اهتمت بتنمية 
ف المقلوبة مثل وهو الجانب المعرفي من خلال الصفو ،التحصيل

تون ووستورك و ،)Johnson, 2012دراسة كل من جونسون (
 ،)2014(والفهيد  ،(Tune; Sturek & Basile, 2013)وباسيل 
 ،)2015( والمطيري ،)2015(والزين  ،)2015( والكحيلي
 Gómez) وكنادا وجوميز وجونج ورودريجاس ،)2015( والزهراني

Jeong, Rodríguez& Cañada, 2016)(.  ولكنها اختلفت مع
) التي أظهرت عدم وجود (Marlowe, 2012نتائج دراسة مارلو 

                                                        
فإنه يقابل حجم تأثير ضعيف، وإذا كان مربع إيتا  0.01إذا كان مربع إيتا = ) 1(

فإنه  0.138مربع إيتا =  وإذا كان بل حجم تأثير متوسطفإنه يقا 0.059= 
فإنه يقابل حجم تأثير  0.232يقابل حجم تأثير كبير، وإذا كان مربع إيتا = 

  ).284م، ص2011كبير جدا (حسن، 

الاختبار التحصيلي بين المجموعة  علىالدرجات  متوسط فروق في
  التجريبية والضابطة عند استخدام الصف المقلوب.

 ،أن مشاهدة الفيديو التعليميفي ويمكن تفسير هذه النتيجة 
ة الصفية في الصفوف المقلوبة كان والأنشط ،والاختبارات القصيرة

لها أثر كبير في أن الطالبة/ المعلمة تصبح محور العملية التعليمية، 
فهي من تبني معرفتها بنفسها، خلال مشاهدتها  ؛ولها دور فعال

والتحكم في سرعة تعلمها،  ،للمحتوى العلمي في الفيديو التعليمي
، فعيتها، ويتحسن اداؤهاوتزداد داتشعر بالثقة والاطمئنان،  تاليوبال

نحو البحث من خلال الصفوف  اإيجابي ااتجاه ت كل منهنوأظهر
، المقلوبة، وذكرن أنهن تمكن من اختيار المهمات الخاصة

قد أصبح لديهن تصورات إيجابية فواستكشاف المفاهيم بعمق أكبر، 
الدرس عدة  عادة مشاهدةإالصفوف المقلوبة بحيث مكنتهن من نحو 

كبر مع أستاذة مقرر القياس والتقويم، أاجد وتفاعل مرات، وتو
حولت الصفوف المقلوبة دور الطالبة/ ووتحقيق تفريد التعليم. 

فما كانت تقوم به في الحصة من تدريس تقليدي، وعمل  ؛المعلمة
وتقوم  ،حضر الدرس في المنزلتالآن  ا هي، فهالواجب في المنزل

لحصول على تغذية راجعة بالأنشطة وأوراق العمل في الجامعة، وا
  مباشرة عن أدائها.

تدريسي البرنامج الما فاعلية "للإجابة عن السؤال الثالث: و

 قائم على الصفوف المقلوبة في تنمية كفايات التقويمال

(الأدائية) لدى الطالبة/ المعلمة في جامعة الإمام محمد بن 
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استخدام اختبار "ت" لحساب دلالة تم  ،"سعود الإسلامية؟
 علىالمجموعة الضابطة والتجريبية  أداء لفروق بين متوسطاتا

وهذا يتضح من خلال استعراض نتائج الجدول  .بطاقة الملاحظة
)7.(   

  بطاقة تحليل كفايات التقويم الأدائية البعدي علىالمجموعة الضابطة والتجريبية  أداء بين متوسطات لدلالة الفروق "ت"اختبار  :)7(جدول 

 المتغيرات م

  المجموعة التجريبية

 28ن = 
  المجموعة الضابطة

  قيمة (ت) 26ن = 

  ودلالتها
 الدلالة

مربع إيتا 

)2(  

  

حجم 

 المتوسط  التأثير
الانحراف 

 المعياري
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري

  كبير جداً 0.30  0.001 *22.26 3.25 9.19 1.64 12.46  التخطيط للاختبار 1

  متوسط 0.08  0.001 *4.68 2.10 9.88 2.66 11.36  صياغة فقرات الاختبار  2

  متوسط 0.09  0.001 *5.79 4.96 11.88 4.53 14.82  إيجاد الخصائص السيكومترية للاختبار 3

  متوسط 0.08  0.001 *4.17 2.64 6.50 1.80 7.75  تصميم أدوات تقويم 4

  ضعيف 0.02  0.352 0.94 2.29 6.85 1.64 7.46 إخراج الاختبار 5

ة الكلية لبطاقة تحليل كفايات التقويم الدرج

 الأدائية
  كبير 0.17  0.001 *10.71 11.43 44.31 9.68 53.86

وجود فرق دال إحصائياً عند  يتضح من الجدول السابق
بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية،  )α =0.05(مستوى 

ودرجات المجموعة الضابطة في (الدرجة الكلية لبطاقة تحليل 
رعية عدا كفاية "إخراج وفي كل كفاية ف ،التقويم الأدائية كفايات

أي أن  ؛المجموعة التجريبيةفي التطبيق البعدي لصالح  الاختبار"
متوسط درجات طالبات المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي 
أعلى بدلالة إحصائية من نظيره لدى طالبات المجموعة الضابطة، 

في كل الكفايات الأدائية الفرعية عدا في الكفايات الأدائية ككل، و
  كفاية "إخراج الاختبار". 

إلى أن (البرنامج التدريسي القائم على  تشير قيمة مربع إيتاو
الصفوف المقلوبة) له تأثير (تراوح بين تأثير ضعيف إلى كبير جداً) 

، وتأثير كبير في تنمية كفايات التقويم في الكفايات الأدائية الفرعية
  ككل. الأدائية

تتفق هذه النتيجة مع نتائج الدراسات التي اهتمت بتنمية و
فقد  ،الكفايات التدريسية باستخدام برامج ونماذج ومداخل متنوعة

) التدريس المصغر والتربية 1990( دراسة خليل استخدمت
) برنامج الكفايات القائم 2006( قابيلاستخدمت دراسة و ،العملية

) برنامج 2009( شبلمت دراسة استخدعلى التدريس المصغر، و
لكتروني، ي يدمج بين التدريب التقليدي والإالتدريب التوليفي الذ

وفقاً  اتدريسي ا) برنامج2009( البيطاراستخدمت دراسة و
، التقويم) -التتنفيذ -للاحتياجات التدريبية في مجال (التخطيط

على  اقائم اتدريبي ا) برنامج2014( علياستخدمت دراسة و
استخدمت دراسة مقترح للأهداف السلوكية المتكاملة، و تصنيف
هاراته وبعض ) استراتيجيات التعلم الذاتي لتنمية م2014( محمد

) 2014( سعد الدينفيما استخدمت دراسة  ،الكفايات التدريسية

التدريس المصغر في تطوير مهارات الكفايات التدريسية لدى 
  العملية.المعلمين المتدربين أثناء فترة التربية 

للمعرفة  الطالبة/ المعلمةن اكتساب في أويمكن تفسير النتيجة 
بد من استخدام هذه المعرفة  بل لا ،س هدفًا في ذاتهلي وتعميقها

ببعض المهمات المرتبطة  اعند قيامه ابصورة ذات معنى بالنسبة له
بعض المهمات التي يمكن  "مارزانو"اليومية، وقد اقترح  ابحياته

قد بالاستخدام ذي المعنى للمعرفة، و المتعلمأن يقوم من خلالها 
اقترح أن يستخدم المعلم استراتيجية المهمات التعليمية لتدريب 

مع ضرورة أن تكون  ،التلاميذ على الاستخدام ذي المعنى للمعرفة
بالإضافة إلى يمية ذات بعد وظيفي لدى الطلبة، المهمات التعل

وهذا ما توفره  ،ذه المهماتضرورة مشاركة التلاميذ في بناء ه
  أنشطة ومهام الصفوف المقلوبة. 

من النظرية البنائية، من  استراتيجية الصف المقلوبتنطلق و
 التعاوني للتعلم بيئة ، وخلقخلال تزويد المتعلم بالمعرفة السابقة

والاستفادة من تكنولوجيا التعليم، وإمكانياتها،  ،الدراسي الصف في
تعلم نشط للمتعلم، يتحول دوره من المتلقي  توفير بيئة تاليوبال

كما تمنح  .السلبي، إلى المتفاعل الإيجابي النشط، داخل بيئة التعلم
على المهارات والتطبيق لتدريب / المعلمة الفرص الكافية لالطالبة

صياغة الأهداف،  :مثل ،المختلفة اللازمة في مقرر القياس والتقويم
المواصفات وإعداد الفقرات وتحليل المحتوى، وتصميم جدول 

من الاختبارية، وتصميم أدوات التقييم المختلفة المتنوعة والتحقق 
تصميم قالب بالنسبة إلى ما أ .صدقها وثباتها ومهارة تطبيقها

الاختبار وإخراجه فقد يكون سبب عدم وجود فروق بين 
ن الطالبة/ المعلمة معتادة على أالمجموعتين التجريبية والضابطة 

يكاد أثناء حياتها الدراسية، حيث في ة قوالب اختبارية متنوعة رؤي
الاختبار يكون الطريقة السائدة والغالبة في تقويم الطالبات على 
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عاماً، لذا لا عجب أن تكون معتادة على الشكل الخارجي  15مدار 
 وتصميم قوالبه.  ،وتعليماته ،للاختبار

تدريسي البرنامج الما فاعلية "للإجابة عن السؤال الرابع: و

قائم على الصفوف المقلوبة في تنمية عادات العقل لدى ال

 ،"الطالبة/ المعلمة في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية؟

 أداء استخدام اختبار "ت" لحساب دلالة الفروق بين متوسطاتتم 
ومربع إيتا  ،على مقياس عادات العقل المجموعة الضابطة والتجريبية

)2( Eta-Square  البرنامج التدريسي القائم) لحساب حجم تأثير
وهذا يتضح من  ،عادات العقل على الصفوف المقلوبة) في تنمية

  ).8(خلال استعراض نتائج الجدول 

  )البعدي(مقياس عادات العقل  علىالمجموعة الضابطة والتجريبية  أداء نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطات :)8( جدول

 المتغير م

  المجموعة التجريبية

 28ن = 
  المجموعة الضابطة

  قيمة (ت) 26ن = 

 ودلالتها
 الدلالة

مربع إيتا 

)2( 
حجم 

  التأثير
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري

  كبير جداً 0.6601  0.001 *10.88 0.51 0.26 1.05 2.53  المثابرة 1

  كبير جداً 0.5646  0.001 *8.89 0.72 0.58 0.82 2.31 التفكير بمرونة 2
  كبير جداً 0.3265  0.001 *5.44 0.86 1.29 1.31 2.81  الاستعداد الدائم للتعلم المستمر 3
  كبير جداً 0.5666  0.001 *8.93 0.74 0.59 0.84 2,32 التفكير التبادلي 4

5 
تطبيق المعارف السابقة على أوضاع 

  كبير جداً 0.6611  0.000 *10.91 0.53 0.27 1.07 2.51 جديدة

الدرجة الكلية لمقياس عادات العقل في 

 مقرر القياس والتقويم
  كبير جداً  0.9347  0.001 **29.567 0.744 2.99 2.144 12.48

وجود فرق دال إحصائياً عند سابق يتضح من الجدول ال
)=α0.05( ،ودرجات  بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية

لتفكير بمرونة، او(المثابرة، ات: الضابطة في عادالمجموعة 
تطبيق والتفكير التبادلي، والاستعداد الدائم للتعلم المستمر، و

المعارف السابقة على أوضاع جديدة) في التطبيق البعدي لصالح 
إلى أن البرنامج  المجموعة التجريبية. وتشير قيمة مربع إيتا

 له تأثير كبير جدا في تنميةالتدريسي القائم على الصفوف المقلوبة 
كما تشير قيمة مربع إيتا  .عادات العقل لصالح المجموعة التجريبية

والدرجة الكلية لدى  ،التباين في الدرجات على عادات العقلأن إلى 
طالبات المجموعة التجريبية عند مقارنتهم بطالبات المجموعة 

  يعزى للبرنامج. الضابطة

ت له نتائج الدراسات التي اهتمت وتتفق هذه النتيجة مع توصل
منها  ،سية متنوعةبتنمية عادات العقل من خلال برامج تدريبية وتدري

ثبتت فاعلية برنامج تدريبي لتنمية بعض أالتي ) 2011السواح (
عادات العقل المنتجة لدى مجموعة من الطالبات المعلمات برياض 

ائم على قالبرنامج في ال) 2013( العليماتدراسة الأطفال، و
تدريبي البرنامج في ال) 2013( محمددراسة الذكاءات المتعددة، و

في ) 2015( مرجاندراسة قائم على أنشطة نادي العلماء، وال
  قائم على التدريس التشاركي.البرنامج ال

في ويمكن تفسير نتائج البرنامج القائم على الصفوف المقلوبة 
ت العقل الخمس من تعليم عاداحقق فاعلية في تنمية و ضوء كونه

منها على سبيل المثال: توفر الأنشطة والتطبيقات  ،كثيرة نواح
أسئلة تحفز الطالبة/ المعلمة لأن تفكر في اتجاهات متعددة، والصفية 

وتعدد الرؤى، والمثابرة في تحقيق  ،مما ينمي مرونة الفكر

ل دور الصفوف المقلوبة تعلم نشط حوالتعلم في لأن  ؛الأهداف
من متلق إلى متفاعل نشط أثناء حل أنشطة متنوعة  ةالطالب

أثناء في  ساعدتهاوتدريبات على كفايات التقويم المختلفة، كما أنها 
حل الأنشطة المتنوعة والمشكلات المتعلقة بمادة القياس والتقويم 
على استدعاء المعرفة السابقة، واستعمالها في مواقف جديدة، 

، البة/ المعلمةلتفكير الخاصة بالطا مستوياتتعزيز  تم تاليوبال
عمل . كما أن واقف المختلفةفي الم اوتحسين عمليات توظيفه

على التفكير التبادلي والتفاعل  نفي مجموعات طور قدراته الطالبات
وتقبل التغذية الراجعة من خلال نقد  نوالعمل معه ،الأخرياتمع 

ن إو .المهماتالدافعية لإنجاز  وإثارةوأستاذة المقرر،  الأخريات
 ،ليميرجوع الطالبة/ المعلمة للمصادر المختلفة والفيديو التع

والتواصل بين الطالبات  ملخص وعمل ،ومشاهدته لأكثر من مرة
عبر وسائل التواصل الاجتماعي استعداداً للاختبار القصير قبل 

العقل لطلب المعرفة، والاستعداد الدائم  أثارالحصة الصفية 
  جديدة، والاستمرار في التعلم مدى الحياة. لاستيعاب معلومات

البرنامج التدريسي القائم على وباختصار يمكن القول بأن 
الصفوف المقلوبة يعد من أنجح أساليب التدريس ، حيث جمع بين 

طار إلكتروني، في ومميزات التدريس الإ ،مميزات الصف التقليدي
  . لطالباتابيئة تعليمية تتمتع بتعلم نشط وفاعلية عالية من 

كما اتضح من خلال نتائج تطبيق البرنامج في مساق القياس 
والتقويم أهمية برامج التدريس القائمة على الصفوف المقلوبة في 

ويعود ذلك لأهمية  ؛للطالباتتنمية كفايات التقويم بوجه عام 
 ،دماج المثيراتإ الفيديو التعليمي وإعداده والتقنيات العالية في

أهمية التدريبات عن فضلاّ ادة العلمية فيه.وكيفية عرض الم
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ساسية ألوجه كمكون وخطوة  والأنشطة المتنوعة، والتفاعل وجهاً
من مكونات الصف المقلوب، وتقويم أداء الطالبة/ المعلمة بشكل 
مستمر من خلال أدوات واستراتيجيات التقويم المستخدمة في 

الأنشطة  تلك البرنامج وحصولها على تغذية راجعة أثناء تنفيذ
  والتدريبات.

التعرض لخبرات البرنامج المستخدم والأنشطة  كما أن
أداء طالبات أدى إلى تحسن ملحوظ في  ،التعليمية المتنوعة

تحقق بعد التعرض لخبرة مباشرة رغم  وأنه المجموعة التجريبية
للطالبة/  فقد أتاح ،ساعة) 14أسابيع بواقع  7قصر مدة التنفيذ (

المعرفة بمعزل عن معلمة المساق، من خلال  اكتسابفرصة المعلمة 
طرح الأسئلة، والبحث عن إجاباتها، من ومشاهدة الفيديو التعليمي، 

تبادل المعرفة، عبر وسائل وخلال مصادر التعلم المختلفة، 
التعلم بمشاركة قريناتها والتواصل، مع قريناتها قبل المحاضرة، 
ل المشكلات التي تواجهن، بشكل تعاوني داخل البيئة الصفية، وح

ومناقشتها مع زميلاتها، والتدرب على المهارات المختلفة الخاصة 
  بكفايات التقويم، إلى جانب تنمية عادات العقل.

  التوصيات

  أبرزها: من عدد من التوصيات المهمة ثمة

 من مستوحاة ونماذج بتدريبات الدراسية المقررات تصميم .1
 على البرامج هذه مثل طبيقت في والتوسع المقلوبة، الصفوف
  التعليمية. المراحل جميع في القومي المستوى

تدريب أعضاء الهيئة التدريسية على استراتيجيات وبرامج  .2
، واستراتيجية الصفوف تنمية عادات العقل وكفايات التقويم

  المقلوبة.

 ستراتيجيةا على التدريب المعلمين، إعداد برامج تضمين .3
 .المقلوبة الصفوف

فاعلية برنامج قائم على الصفوف المقلوبة  بحوث حول إجراء .4
، حل المشكلاتومثل: التعلم الذاتي، من  ،في تنمية مهارات

، والتفكير ماوراء المعرفي ذاتياً المنظم والتعلم ،والاستقصاء
  والإبداعي.

   عالمراج

فاعلية منهج مقترح في العلوم المتكاملة ). 2013( .ابراهيم، رانيا
ادات العقل ومهارات اتخاذ القرار لدى طلاب لتنمية بعض ع

غير منشورة، كلية  اةرسالة دكتور .المعلمين بكلية التربية
  التربية، جامعة الزقازيق.

). برنامج تدريبي 2003( .أبو زيد، عبد الباقي ومحمد، محمد
مقترح لتنمية كفايات التقويم لدى معلمي التعليم التجاري، 

-162 ،)3( 4 ،البحرين –فسية مجلة العلوم التربوية والن
204. 

). دور القياس والتقويم في العملية 1993( .أبو سماحة، كمال
مجلة التربية القطرية، اللجنة القطرية للتربية والثقافة التربوية. 

  .105-98 )،104(، والعلوم

). تطوير الكفايات التدريسية للطالبات 2008(. البساط، أماني
طفولة باستخدام التدريس المعلمات تخصص دراسات ال
جامعة  - مجلة كلية التربية  .المصغر وفقاً للمعايير العالمية

  .192-144)، 38( 1، مصر–طنطا 

الصف المقلوب " الوصول كل ). 2014بيرجمان، ج، وسامز، آ.(
(ترجمة زكريا القاضي).  يوم إلى كل طالب في كل صف ".

  .الرياض: مكتب التربية العربي لدول الخليج

). فعالية برنامج تدريسي مقترح في تنمية 2009(. بيطار، حمديال
بعض الكفايات التدريسية لدى معلمي العلوم الفنية المعمارية 
بالتعليم الثانوي الصناعي أثناء الخدمة وفقاً لاحتياجاتهم 

، مصر –دراسات في المناهج وطرائق التدريس التدريبية، 
)15،( 134-173 .  

" على موقع دردشة استرجع بتاريخ يم المنعكسالتعلتقرير مبادرة "
  من الموقع:15/1/2015

https://startupdb.arabnet.me/site_media/uploads/screens
hot/2013/10/10/Flipped_Learning_Report_V3.pdf 

المؤتمر العلمي  ).2008( .الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم
السنوي الحادي عشر(تكنولوجيا التعليم الإليكتروني وتحديات 

 – 305مصر: القاهرة،  – التطوير التربوي في الوطن العربي)
307.  

). الكفايات التدريسية ودرجة تطبيقها لدى 2011(. الجهني، عوض
ب التربية الميدانية في كلية المعلمين بجامعة طيبة من طلا

مجلة  .وجهة نظر الطلاب أنفسهم ومشرفيهم الأكاديميين
  .559-539 ،38، الأردن –العلوم التربوية  - دراسات 

. العادات العقلية وتنميتها لدى التلاميذ). 2002(. الحارثي، إبراهيم
  الرياض: مكتبة الشقري.

تطبيقات  :لاحصاء النفسي والتربويا). 2011حسن، عزت (
  .، القاهرة: دار الفكر العربي SPSS 18 باستخدام برنامج

).استخدام التدريس المصغر في تنمية بعض 1990(. خليل، عمر
مجلة كلية  .الكفايات التدريسية العامة لدى الطلاب المعلمين

  .79-45 )1( 6 ،مصر –أسيوط التربية،

في تنمية التحصيل  Edmodo ة موقعفاعلي). 2014(. الرشود، ريم
الدراسي ومهارة حل المشكلات في مقرر مهارات الاتصال لدى 
طالبات السنة التحضيرية بجامعة الإمام محمد بن سعود 

. رسالة ماجستير غير منشورة. قسم المناهج الإسلامية
وطرائق التدريس، كلية العلوم الاجتماعية، جامعة الإمام محمد 

  مية، الرياض.بن سعود الإسلا
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). أثر برنامج تدريبي 2009( .الرشيدي، خالد وشبل، عصام
توليفي أثناء الخدمة على تنمية الكفايات التدريسية لمعلمي 

مجلة البحوث النفسية  .العلوم للصم بالمرحلة المتوسطة
)، 1( 24 ،مصر –كلية التربية جامعة المنوفية  -والتربوية 

98-141.  

). فاعلية استراتيجية الصف 2015( .الزهراني، عبد الرحمن
المقلوب في تنمية مستوى التحصيل المعرفي لمقرر التعليم 
 .الإلكتروني لدى طلاب كلية التربية بجامعة الملك عبد العزيز

  .502-471 )،162( 2، مصر -مجلة التربية (جامعة الأزهر) 

القاهرة:  1، طالتدريس نماذجه ومهاراته. )2003(. زيتون، كمال
  لم الكتب.عا

). أثر استخدام استراتيجية التعلم المقلوب 2015( .الزين، حنان
في التحصيل الأكاديمي لطالبات كلية التربية بجامعة الأميرة 

 4، المجلة الدولية التربوية المتخصصةنورة بنت عبد الرحمن. 
)1 ،(171-186.  

). دور التدريس المصغر في تطوير 2014( .سعد الدين، أحمد
مجلة الكفايات التدريسية لدى المعلمين المتدربين،  مهارات

 )،2(2، السودان –جامعة النيلين  -كلية الآداب  -آداب النيلين 
240-264.  

). أثر استخدام شبكة الإنترنت في 2005( .عبد الحافظ سلامة،
التحصيل الدراسي لطلبة جامعة القدس المفتوحة ــ فرع 

مجلة العلوم التربوية عليم. الرياض ــ في مقرر الحاسوب في الت
  .190 – 169 )،1( 6،البحرين–والنفسية 

). الكفايات التدريسية اللازمة لمعلم اللغة 2004( .الشايع، شايع
مجلة كلية العربية في مراحل التعليم العام بدولة الكويت، 

  .418-384)، 1( 33، مصر –جامعة طنطا  -التربية 

. أثر برنامج تدريبي )2009( .شبل، عصام والرشيدي، خالد
توليفي أثناء الخدمة على تنمية الكفايات التدريسية لمعلمي 

مجلة البحوث النفسية  .العلوم الصم بالمرحلة المتوسطة
-98)، 1( 24مصر،  -كلية التربية جامعة المنوفية– والتربوية

141.  

معجم ). 2003(. شحاتة، حسن وزينب، النجار وحامد، عمار
الدار المصرية  :رة، القاه1، طة والنفسيةالمصطلحات التربوي

  اللبنانية.

 .الشيخ، تاج السر الله وأخرس، نائل وعبد المجيد، بثينة
  ، الرياض: مكتبة الرشد.القياس والتقويم التربوي). 2009(

الموسوعة العربية لمصطلحات التربية ). 2002( .صبري، ماهر
 . الرياض: مكتبة الرشد.وتكنولوجيا التعليم

استراتيجيات التدريس بين النظرية  ).2010( .ادي، محاربالصم
  . عمان: دار قنديل.والتطبيق

 .التقويم الواقعي في العملية التدريسية). 2010( .العبسي، محمد
  عمان: دار المسيرة. 

فاعلية شبكة التواصل الاجتماعي تويتر ). 2012( .العتيبي، نورة
تنمية مهارات التعلم (التدوين المصغر) على التحصيل الدراسي و

 .التعاوني لدى طالبات الصف الثاني ثانوي مقرر الحاسب الآلي
  .، الرياضجامعة الملك سعود غير منشورة،رسالة ماجستير 

). برنامج تدريبي قائم على تصنيف مقترح 2014( .علي، رضا
للأهداف السلوكية المتكاملة في تنمية الكفايات التدريسية 

دراسات عربية في  .ريخ بكليات التربيةلدى طلاب معلمي التا
  .100-51)،45( 4، السعودية –التربية وعلم النفس 

). أثر برنامج قائم على الذكاءات المتعددة 2013( .العليمات، علي
 دراسات في الطفولة .في تنمية عادات العقل عند طفل الروضة

 –مركز البصيرة للبحوث والاستشارات والخدمات التعلمية  -
  .98-55 )،4( ائرالجز

أثر برنامج تدريبي قائم على عادات العقل ). 2005( .عمور، أُميمة
في مواقف حياتية في تنمية مهارات التفكير الإبداعي لدى طلبة 

غير منشورة، جامعة عمان  ةرسالة دكتوراالمرحلة الأساسية. 
  .عمان ،العربية للدراسات العليا

تعليم ».. مارزانو«د التعلم لـنموذج أبعا ).2010( .فتح الله، مندور
لكتروني، إ، مجلة المعرفة، مصدر الطلاب عادات العقل المنتجة

  من الموقع: 2015استرجع في ديسمبر/
http://www.almarefh.net/show_content_sub.php?CUV=

367&Model=M&SubModel=141&ID=574&Show
All=On 

ليمية في التعلم ات التع). توظيف التقني2016( .فريجونا، تشارلوت
التعلم : الملتقى السنوي الثالث للتدريس الجامعي .المدمج

، جامعة 2016)ابريل/7- 4(النشط لتحسين مخرجات التعلم
  الملك سعود، الرياض، المملكة العربية السعودية.

فاعلية استراتيجية الفصول المقلوبة ). 2014(. الفهيد، مي
تجاهات نحو البيئة باستخدام الأجهزة المتنقلة في تنمية الا

 الإنجليزيةالصفية والتحصيل الدراسي في مقرر قواعد اللغة 
لطالبات البرامج التحضيرية بجامعة الإمام محمد بن سعود 

.رسالة ماجستير غير منشورة. قسم المناهج وطرائق الإسلامية
التدريس، كلية العلوم الاجتماعية، جامعة الإمام محمد بن 

  اض.سعود الإسلامية، الري

). برنامج مقترح لتطوير بعض الكفايات 2006( .قابيل، إبراهيم
الحركية لدى معلمات التدريسية الخاصة بتدريس التربية 

 1، مصر–جامعة طنطا  -مجلة كلية التربية  .رياض الأطفال
)35،( 449-545.  

 فاعلية الفصول المقلوبة في التعلم.). 2015( .الكحيلي، ابتسام
  السعودية: دار الزمان للنشر والتوزيع. ،المدينة المنورة
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استكشاف وتقصي عادات ). 2015كوستا، آرثر؛ وكاليك، بينا. (
 ، (ترجمة مدارس الظهران الأهلية).2. الكتاب الأول.طالعقل

  الدمام: دار الكتاب التربوي للنشر والتوزيع. 

. تفعيل وإشغال عادات العقل). 2015( .كوستا، آرثر؛ وكاليك، بينا
، (ترجمة مدارس الظهران الأهلية).الدمام: 2اب الثاني. طالكت

  دار الكتاب التربوي للنشر والتوزيع. 

أبعاد التعلم: تقويم الأداء ). 1999( .مارزانو، روبرت وآخرون
جابر عبد الحميد جابر  ، تعريب:باستخدام نموذج أبعاد التعلم

وصفاء الأعسر ونادية شريف، القاهرة: دار قباء للطباعة 
  والنشر والتوزيع.

المجلة  .تفعيلها العقل واستراتيجيات ). عادات2011( .حسام مازن،
  .354-331، 29مصر،  –التربوية 

). فاعلية برنامج تدريبي قائم على أنشطة 2013(. محمد، صلاح
نادي العلماء في تنمية عادات العقل المنتجة لدى عينة من 

علمي العربي السادس المؤتمر التلاميذ الصف الثالث الإعدادي، 
والأول للجمعية المصرية لأصول التربية بالتعاون مع كلية 
 التربية ببنها بعنوان: التعليم وآفاق ما بعد ثورات الربيع العربي

  مصر. –

). اثر استخدام حقائب 2012محمد، منال محمد خضري (
تنمية الكفايات التدريسية  يالتدريس الوثائقية الالكترونية ف

دراسات  مجلةشعبة اللغة الانجليزية بكلية التربية،  لدى طلبة
  .50-1)، 18(، مصر –المناهج وطرائق التدريس  يف

). فاعلية استراتيجيات التعلم الذاتي لتنمية 2014( .محمد، ولاء
مهاراته وبعض الكفايات التدريسية لدى الطالب معلم 

، ةالسعودي -دراسات عربية في التربية وعلم النفس .الاجتماع
)53( ،353-390.  

، القاهرة: 4. طنظريات المناهج التربوية). 2006( .مدكور، علي
  دار الفكر العربي.

). فاعلية برنامج قائم على التدريس 2015( .مرجان، سمر
التشاركي في تدريس الرياضيات لتنمية بعض عادات العقل 

–مجلة تربويات الرياضيات  .لدى طلاب المرحلة الإعدادية
  .226 - 219، )1( 18، مصر

). 2014( .المركز الوطني للتعلم الإلكتروني والتعلم عن بعد
  ، الرياض.الدراسية المعكوسة وفالصف

فاعلية استراتيجية الفصول المقلوبة ). 2015(. المطيري، سارة
في تنمية مهارات التعلم  Edmodoباستخدام المنصة التعليمية 

رسالة ماجستير  .ءالذاتي والتحصيل الدراسي في مقرر الأحيا
غير منشورة، قسم المناهج وطرائق التدريس، كلية العلوم 
  الاجتماعية جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، الرياض.

"التعلم النشط  ).2016(. الملتقي السنوي الثالث للتدريس الجامعي
، جامعة 2016)ابريل/7-4: في الفترة(لتحسين مخرجات التعلم

  .اضالملك سعود، الري

السنوي الخامس للجمعية العربية لتكنولوجيا التربية  يالمؤتمر العلم
بالتعاون مع كلية التربية بالإسماعيلية، جامعة قناة السويس، 

، التدريب الإلكتروني، وتنمية الموارد البشرية"تحت عنوان: "
  .2009غسطس أ 13)-12الاسماعيلية، من (

عة لدى طلبة المرحلة ). عادات العقل الشائ2006(. نوفل، محمد
 .الأساسية العليا في مدارس وكالة الغوث الدولية في الأردن
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فاعلية برنامج إرشادي جماعي في خفض مستوى قلق الاختبار وتحسين 
عادات الاستذكار لدى عينة من الطلاب المتفوقين في كلية التربية بجامعة 

  نجران
  

  * برهان حمادنة

  

 29/9/2016 تاريخ قبوله                   14/4/2016 تاريخ تسلم البحث

برنامج إرشادي جماعي في  هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن فاعلية :ملخص
وتحسين عادات الاستذكار لدى عينة من الطلاب  ،خفض مستوى قلق الاختبار

) طالباً 20تكونت عينة الدراسة من (في كلية التربية بجامعة نجران.  المتفوقين
طلاب ) 10تكونت من ( هما: المجموعة الضابطة ،وزعوا بالتساوي في مجموعتين

طلاب خضعت لبرنامج ) 10تكونت من (موعة التجريبية والمج ،لم تخضع للمعالجة
ومقياس عادات  ،إرشادي جماعي. واستخدم في جمع البيانات مقياس قلق الاختبار

ن أعدهما الباحث بعد التحقق من دلالات صدقهما وثباتهما في االلذالاستذكار 
لجماعي في البيئة السعودية. وكانت أبرز النتائج وجود فاعلية للبرنامج الإرشادي ا

خفض مستوى قلق الاختبار وتحسين عادات الاستذكار لدى أفراد المجموعة 
توجيه وحدات الإرشاد الأكاديمي في الجامعات إلى ب الدراسة التجريبية. وأوصت

تفعيل برامج الإرشاد الجماعي في العمل الإرشادي مع الطلاب المتفوقين وغير 
   .المتفوقين

إرشادي جماعي، قلق الاختبار، عادات الاستذكار،  برنامج: الكلمات المفتاحية(
  ).الطلاب المتفوقون

  

 :مقدمة
تُعد الفروق الفردية بين البشر في خصائصهم وقدراتهم  

حقيقة لا جدال فيها منذ وجد الإنسان على هذا الكوكب. ومن 
الطبيعي أن يظهر الناس اهتماماً خاصاً بالأفراد الذين تميزوا 

هم بصورة استثنائية في أحد ميادين النشاط بقدراتهم أو مواهب
أو  ،ويطلق عليهم المتفوقون ،الإنساني التي يقدرها المجتمع

فإن هذه الفئة من الأفراد نتيجة خصائصهم التي  ،الموهوبون. ولهذا
مجموعة من من الأفراد العاديين تحتاج إلى  تميزهم عن غيرهم

وتنسجم مع  ،همالأساليب الإرشادية التي تتناسب مع احتياجات
هذه الفئة من المجتمع  بأنخصائصهم. وهذا يقودنا إلى القول 

مجالات وأساليب إلى و ،الإنساني تحتاج إلى الرعاية والعناية الخاصة
  مختلفة من الإرشاد.

 "،الحاجة الإرشادية"ويستند إرشاد المتفوقين إلى ما يسمى  
بهدف  ؛نظملتعبير عن مشكلاته بأسلوب مفي اوتمثل رغبة الفرد 

إشباع حاجاته المختلفة التي لم يستطع إشباعها من تلقاء نفسه؛ 
إشباعها، الأمر  كتشفها ولم يستطعاأو أنه  ،نظراً لأنه لم يكتشفها

إلى خدمات إرشادية منظمة لتعلم كيفية إشباع  ةالذي يجعله بحاج
هذه الحاجات، أو التكيف مع فقدانها ليتمكن من تحقيق التكيف 

  ). 2012الاجتماعي مع ذاته ومع الآخرين (جروان، النفسي و
  

_________________________  
  .جامعة نجران ،كلية التربية، قسم التربية الخاصة* 
  ربد، الأردن.إحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، © 

 

  
The Effectiveness of a Group Counseling Program on 
Reducing Test Anxiety and Improving Study Habits 
Among a Sample of High Achievers at the Faculty of 
Education- Najran University. 
 
Burhan Hamadneh, Faculty of Educational Science, Najran 
University 
 
Abstract: : The aim of the study was to examine the effectiveness of a 
group counseling program in reducing anxiety test and improving 
study habits among a sample of high achievers at the faculty of 
education- Najran University. The sample of the study consisted of 
(20) students assigned equally into two groups: control group (N=10) 
having no treatment, and an experimental group (N=10) having a 
group counseling treatment program. For data collection, the 
researcher developed a anxiety test scale and study habits scale. Both 
validity and reliability were obtained for the Saudi university students. 
The most significant results of the study were that the group 
counseling program was effective in reducing anxiety and improving 
study habits among experimental group students. The study 
recommended the need for urging academic counseling departments 
in universities to employ group counseling programs while working 
with high achievers and average students.  
(Keywords: Group Counseling Program; Anxiety Tes; Study Habit; 
High Achievers). 

  

  

مجموعة من الأهداف، تحقيق إرشاد المتفوقين إلى  سعىوي
ومعرفة ، مفهوم الذات ليكون أكثر دافعية وإيجابية أبرزها: تطوير

وتطوير مفهوم  ا،والعمل على تطويره ،نعناصر القوة والضعف لديه
وتوعية الوالدين  ،العلاقات الإنسانية ومهارات الاتصال بالآخرين

وكيفية  ،اتهمبخصائص الطلبة المتفوقين والموهوبين واحتياج
مع المدرسي بخصائص وتوعية المجت ،التعامل مع مشكلاتهم

أساليب الكشف  إلىوالتعرف  ،المتفوقين والموهوبين ومشكلاتهم
جتماعية ولية الاؤوالحس بالمس ،ة المهارات القياديةوتنمي ،عنهم

وتحسين مستوى التحصيل المدرسي  ،لدى المتفوق والموهوب
وتنمية مهارات حل الصراعات  ،لإنجاز الأكاديمي وغير الأكاديميوا

وأساليب خفض التوتر والقلق (حمادنة،  ،واتخاذ القرار ،والمشكلات
2014.(  
وما يرافقها من  ،أن مرحلة المراهقةإلى النفسي الأدب  يشيرو

وما يحدث خلالها من تحول في الوضع  ،عوامل ضاغطة متعددة
وانشغاله بذاته،  ،البيولوجي للفرد، وزيادة تركيز المراهق على نفسه

خرين، ربما تشكل هذه العوامل ضغوطاً وزيادة حساسيته لنقد الآ
عليه أكبر من قدراته على التحمل، وقد لا يمتلك المهارات 
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الضرورية والمناسبة للتعامل معها، ليصل إلى التكيف الإيجابي، ومن 
 ،ملحم( هنا تبرز الحاجة إلى الخدمـات الإرشاديـة المتخصصـة

  .)2008 ،والداهري ؛2007 ،أبو غزالو ؛2004
رشادية للطلاب المتفوقين الاهتمام بالحاجات الإ وقد بدأ

ثلاثة عقود عن بداية الاهتمام بحاجاتهم التربوية والتعليمية،  امتأخر
حيث اهتمت حركة تعليم المتفوقين بداية بتأمين الحاجات التربوية 
والتعليمية لهم، ثم ظهرت اتجاهات تهتم بالحاجات الإرشادية 

سرية والانفعالية والشخصية (حمادنة، الاجتماعية والاقتصادية والأ
2014.(  
) أن Nordmo & Samara, 2009نوردمو وسمارة ( يؤكدو

معظم الطلبة المتفوقين يضحون بحياتهم الاجتماعية من أجل التميز 
تؤثر  في المجال الأكاديمي، وأن البيئة التنافسية التي يعيشون فيها

بتطور أعراض القلق  فيما يتعلق ، لا سيماصحتهم النفسية فيسلباً 
لديهم، وأن مستوى القلق لديهم يزداد أكثر مع موعد اقتراب 

إذ بين أن ، )Reidy, 2002الاختبارات. وهذا ما أكده رايدي (
في التذكر  انمستوى القلق المرتفع وأعراضه المختلفة يؤثر

للنسيان لدى الطلبة. كما بينت  انويؤدي ،واستدعاء المعلومات
التحصيل  في) أن قلق الاختبار يؤثر سلباً 2004سايحي (دراسة 
  ).2005( نصيردراسة وهذا ما أكدته  ،الدراسي

أن مشكلة القلق إلى ) 2013حمادنة ( يشيروفي هذا الصدد، 
بشكل واضح وتظهر  ،باتت من الظواهر الملحوظة في هذا العصر

ذلك إلى التغيرات في ظروف الحياة  يعزولدى طلبة الجامعة، و
أن شدة  يؤكديئية وعوامل أخرى وراثية، كما ، والعوامل البالمختلفة

حسب أهدافه  كُل ،خرمن شخص لآ انالقلق ودرجته تختلف
وطموحاته وأوضاعه العامة؛ لذلك يسعى الطالب الجامعي إلى التكيف 

لقلق بدرجاته القصوى يشعر مع نفسه ومع البيئة المحيطة، لكن ا
جامعية وتكيفه النفسي حياته ال فيؤثر تباضطرابات  الطالب

ه ومعدله التراكمي نتيجة ؤفقد يتأثر أدا ؛والاجتماعي والأكاديمي
 رار بشكل خاص؛ مما يترتب عليه قصووقلق الاختب ،القلق العام

والتحصيل  ،ومنها الأداء الأكاديمي ،في مختلف المواقف واضح
  الدراسي.
بار قبل الاختقلق الاختبار بأنه "حالة تتناب الفرد  يعرفو
داً من الأعراض، منها: الأعراض المزاجية تتضمن عد هوأثناء

وسرعة الاستثارة، والأعراض المعرفية المتمثلة في  ،المتمثلة بالتوتر
بالإضافة إلى  .وانخفاض فاعلية الذات ،وفراغ الذهن ،صعوبة التركيز

 ،وزيادة الاعتمادية ،الأعراض الدافعية المتمثلة في تجنب المواقف
في الهروب من مواقف الاختبار، وعلاوة عليها الأعراض  والرغبة

 ،والتعرق ،وصعوبة التنفس ،المتمثلة في خفقات القلب الفسيولوجية
). مما يؤثر في 42: 2010(عبدالوهاب،  وجفاف الفم" ،والغثيان

قلق الاختبار  يعرف نتائج التحصيل الدراسي الخاص والعام. كما
عود إلى استجابات سلوكية تام بأنه حالة خاصة من القلق الع"

وفسيولوجية تتفاعل مجتمعة بمزيج من خشية الرسوب وأمل 
وتنشأ من تخوفه من  ،النجاح، يمر بها الطالب خلال الاختبار

 ،الشحات والبلاح( أو عدم حصوله على نتيجة مرضية" ،الفشل
2013 :212(.  

) بأنها 293: 2005عرفها قطامي (في ،أما عادات الاستذكار
دوات الذهن التكنولوجية التي يجسد فيها الذهن عملياته وآلياته "أ

ومكوناته لتعمل معاً في نظام لخدمته لاستحضار المعلومة". 
أنها "المهارات التي يسعى ب) Arafat, 2006: 11عرفها عرفات (يو

الطالب إلى امتلاكها للقيام بالأنشطة الأكاديمية من أجل الحصول 
كيفية التهيئة  تتضمنوهذه المهارات  .ددةعلى متطلبات دراسية مح

وقراءة  ،نترنت في الدراسةواستخدام الإ ،وتنظيم الوقت ،للدراسة
 ،واستخدام التفكير الناقد ،واستخدام القراءة بأنواعها ،المقررات

وتنظيم  ،ومحاولة فهم المصطلحات الموجودة في الدرس
ت من وأخذ الملاحظا ،والاستعداد للاختبارات ،المعلومات

وكتابة  ،للمحتوى المعروض ملخص وكيفية كتابة ،المحاضرات
  التقييمات".

) إلى مجموعة من عادات الاستذكار التي 2001وأشار الحلو (
الاختبارات،  يستخدمها الطلبة لمساعدتهم على الأداء الجيد في

  هي:
قدرة الطالب على إيجاد تنظيمات ب تتعلقو .  معالجة المعلومات:1

خيلية ولفظية تساعده على سرعة الفهم وتحليلات ت
وتعلم طرق يمكنه استخدامها لكي تعطى معنى  ،والاسترجاع

  وتنظيماً لما يحاول تعلمه.
قدرة الطالب في انتقاء ب ويتعلق. انتقاء الأفكار الأساسية: 2

المعلومات المهمة للتركيز عليها في الدراسة سواء في داخل 
  قف التعلم المستقل.أم في موا ،الصف أثناء المحاضرة

قدرة الطالب على إيجاد ب ويتعلقم وسائل معينة: . استخدا3
تدعم وتزيد من التعلم ذي  واستخدام وسائل معينة للتذكر

، ذلك أن إنتاج واستخدام الوسائل المعينة للتذكر المعنى
  من فاعلية التعلم وكفايته. انيحسن

طالب على أهمية قدرة الب وتتعلق. المراجعة والاختبار الذاتي: 4
الاختبار الذاتي والمراجعة، ودرجة استخدامه  أهمية ادراك

لها. كما تعبر عن قدرته على التعلم بأساليب محددة لمراجعة 
  وتقدير مدى فهمه لها.  ،المادة الدراسية

درجة تحمل الطالب مسؤولية ب وتتعلق. تحمل المسؤولية: 5
لسلوكية التي الدراسة والأداء، وانعكاسها في الأساليب ا

يمارسها يومياً، والمرتبطة بالمدرسة والواجبات المدرسية، 
كقراءة الكتب المقررة، وتحضيره للدروس، وعمل الواجبات 

  في الوقت المناسب.
قدرة الطالب على إعداد جدول للمهام ب ويتعلق. تنظيم الوقت: 6

التي يقوم بها، كأن يعرف الأوقات المناسبة له، وأن يوزعها 
  عا مناسبا. توزي

قدرة الطالب على التركيز، وتوجيه ب ويتعلق. تركيز الانتباه: 7
بما يساعده على حسن توجيه أنشطة  ،انتباهه نحو الأنشطة

ووضع خطة فعالة للمراجعة، تظهر  ،وتحديد أهدافها ،التذكر
  استيعابه للمعارف والمهارات التي يمكن تقويمها فيما بعد.
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من الاختبارات في المرحلة الجامعية،  ن كثيراًأبويمكن القول 
 لا سيما ،أصبح لها آثارها المصحوبة بالقلق والشعور بالنسيان

عندما تكون هذه الاختبارات بمثابة حلقة الوصل إلى الحياة المهنية 
وقد  .كما هو الحال في كليات التربية بالمملكة العربية السعودية

ن في هذه المرحلة انعكست هذه المشكلة على الطلاب المتفوقي
ومدى توافقهم، لا سيما أن الاختبارات في جامعة نجران تُجرى 

 اختبارانلكل مقرر دراسي  ،ثلاث مرات في الفصل الدراسي الواحد
الدراسة الحالية بالحاجات  ترتبط ؛وعليه. نهائي واختبار ان،فصلي

 والحاجة لتوفير ،الإرشادية التربوية والتعليمية للطلاب المتفوقين
رفع مستوى ى لإبرامج خاصة لتعليمهم وتدريبهم، والحاجة 

 ،التحصيل الأكاديمي لديهم من خلال خفض مستوى قلق الاختبار
قد أثبتت الدراسات والبحوث السابقة و .وتحسين عادات الاستذكار

ودراسة  ،)2002التي أجريت في هذا المجال كدراسة علي (
) أن الإرشاد 2013( ودراسة الشحات والبلاح ،)2004العواوي (

 ،عديد من المشكلات الأكاديميةالالجماعي له كفاءة عالية في معالجة 
والاضطرابات النفسية. كما أن البحث في هذا المجال يعد مجالاً 

وعبد  ،)2004العواوي (ا وهذا ما أكدته دراست ،خصباً وحديثاً
كلة ) التي بينتا أهمية الإرشاد الجماعي في حل مش2010الوهاب (

) 2011(الشلوي دراسة قلق الاختبار. وكذلك ما أوصت به 
وورش العمل للطلبة في  ،رشادية الجماعيةضرورة إجراء البرامج الإب

وإرشادهم  ،المرحلة الجامعية للفت انتباههم لأهمية عادات الاستذكار
حدود علم –ما أن قلة الدراسات في إلى وسائل التمكن منها. ك

ياً المتمثل بالمملكة العربية السعودية التي عربياً ومحل -الباحث
  لإجرائها. مسوغابحثت في هذا المجال تعطي 

فقد حظي هذا الموضوع باهتمام  ،وبالرغم مما تقدم
إلى ) بإجراء دراسة هدفت 2002الباحثين، حيث قامت علي (

تنمية بعض عادات الاستذكار  فيالكشف عن أثر برنامج إرشادي 
تكونت عينة ربية للبنات في مكة المكرمة. التلدى طالبات كلية 

وتوزعت  ،) طالبة من طالبات الفرقة الثالثة والرابعة63الدراسة من (
لم  ) طالبة30تكونت من (في مجموعتين، هما: المجموعة الضابطة 

 طالبة )30تكونت من (والمجموعة التجريبية  ،تخضع للمعالجة
طبق مقياس ، ولجمع البيانات خضعت للبرنامج الإرشادي.

أظهرت . اوبعدي العادات الاستذكار قبلي عبدالحميد والخضري
تنمية بعض عادات  فيالنتائج وجود أثر للبرنامج الإرشادي 

  الاستذكار تعود لصالح أفراد المجموعة التجريبية.
أثر  الكشف عنإلى ) دراسة هدفت 2005وأجرى بركات (

طريقتي مساعدات ستراتيجية التنشيط الذاتي للذاكرة بااستخدام 
سي لدى طلبة الجامعة وقادحات التذكر في التحصيل الدرا ،التذكر

) طالباً وطالبة من 189تكونت عينة الدراسة من (في فلسطين. 
 ،وزعت في مجموعتين ،طلبة جامعة القدس المفتوحة في طولكرم

موعة التجريبية. تم استخدام المجموعة الضابطة والمج :هما
 ،ط الذاتي للذاكرة بطريقتي مساعدات التذكرستراتيجية التنشيا

ومقياس قادحات  ،ومقياس مساعدات التذكر ،وقادحات التذكر
ستراتيجية التنشيط الذاتي للذاكرة االتذكر. أظهرت النتائج أن 

وقادحات التذكر كانت فاعلة في تحسين  ،بطريقتي مساعدات التذكر
  .التحصيل الدراسي لدى أفراد المجموعة التجريبية

الكشف إلى ) بإجراء دراسة هدفت 2007وقامت الجروشي (
ق السمة لدى عن فاعلية برنامج إرشادي نفسي ديني في خفض قل

) طالبة من طالبات 36تكونت عينة الدراسة من (الطالبات في ليبيا. 
قسمت في مجموعتين، هما: المجموعة الضابطة كلية الآداب، 

والمجموعة التجريبية  ،ةطالبة لم تخضع للمعالج) 21كونت من (ت
خضعت لبرنامج إرشادي نفسي ديني. طالبة  )15تكونت من (

وبرنامج  "،لسبيلبرجر" ةمقياس قلق السمفي الدراسة استخدم 
أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إرشادي نفسي ديني. 

حصائية في القياس البعدي على مقياس القلق لصالح المجموعة إ
لى أن البرنامج الإرشادي النفسي الديني أسهم التجريبية؛ مما دل ع

  في خفض درجة قلق السمة.
الكشف عن إلى ) دراسة هدفت 2010وأجرى عبدالوهاب (

لاختبار لدى فاعلية العلاج النفسي الجماعي في خفض درجة قلق ا
) طالباً من طلاب 60تكونت عينة الدراسة من (طلاب كلية التربية. 

وزعوا بالتساوي في  ،طنة عمانكلية التربية بنزوى في سل
طالباً لم تخضع ) 30تكونت من (المجموعة الضابطة  ،مجموعتين
طالباً خضعت  )30تكونت من (والمجموعة التجريبية  ،للمعالجة

مقياس قلق  ت الدراسةاستخدملبرنامج العلاج النفسي الجماعي. 
د أظهرت النتائج وجووبرنامج العلاج النفسي الجماعي.  ،الاختبار

حصائية في القياس البعدي على مقياس قلق إت دلالة فروق ذا
الاختبار لصالح المجموعة التجريبية؛ مما دل على أن برنامج العلاج 

  النفسي الجماعي أسهم في خفض درجة قلق الاختبار.
الكشف عن إلى ) دراسة هدفت 2012( ةوأجرى الخواج

خفض مستوى وأثرهما في  ،فاعلية برنامجين في الإرشاد الجمعي
بجامعة قلق الاختبار لدى عينة من الطلاب الذكور في كلية التربية 

) طالباً 33تكونت عينة الدراسة من (السلطان قابوس في عمان. 
 الضابطةالمجموعة  ؛ئياً وبالتساوي في ثلاث مجموعاتوزعوا عشوا
مجموعة التجريبية لم تخضع للمعالجة، وال ) طالبا11تكونت من (

خضعت للبرنامج الإرشادي الجمعي  ) طالبا11ونت من (تكالأولى 
نفعالي، والمجموعة التجريبية الثانية المستند إلى الاتجاه العقلاني الا

الجمعي المستند  خضعت للبرنامج الإرشادي ) طالبا11تكونت من (
حصائية على إرت النتائج وجود فروق ذات دلالة أظهإلى الاسترخاء. 

س قلق الاختبار لصالح المجموعتين الاختبار البعدي لمقيا
التجريبيتين الأولى والثانية؛ مما دل على فاعلية الإرشاد الجمعي في 

  خفض مستوى قلق الاختبار لدى الطالب الجامعي. 
إلى  )2012والمحاميد ( ةوهدفت دراسة الزغول وطلافح

الكشف عن أثر استخدام استراتيجية التعريف بالأهداف السلوكية 
فض قلق الاختبار لدى على وضع الأسئلة في خوالتدريب 
) طالباً وطالبة اختيروا 91تكونت عينة الدراسة من (المتعلمين. 

بالطريقة العشوائية البسيطة من شعبتين دراسيتين لمساق علم 
تا المجموعة الضابطة مثل ،النفس التربوي في جامعة مؤتة بالأردن

لتعريف بالأهداف استراتيجية االدراسة استخدمت والتجريبية. 
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السلوكية والتدريب على وضع الأسئلة من خلال تدريس وحدة 
. بعدها أسابيع ةبع) ساعات صفية أسبوعياً لمدة أر3التعلم بواقع (

رت النتائج وجود فروق ذات أظهمقياس قلق الاختبار.  تم تطبيق
ة حصائية في انخفاض مستوى قلق الاختبار لصالح المجموعإدلالة 

احصائياً بين درجات الذكور  ةوعدم وجود فروق دال التجريبية،
  والإناث على مقياس قلق الاختبار.
) دراسة في المملكة العربية 2013وأجرى الشحات والبلاح (

الكشف عن فاعلية برنامج إرشادي لخفض قلق إلى السعودية هدفت 
نجاز لدى طلاب فعية الإودا ،وأثره في الثقة بالنفس ،الاختبار

وزعوا بالتساوي  اً) طالب100ونت عينة الدراسة من (تكالجامعة. 
طالباً لم  )50تكونت من (المجموعة الضابطة  في مجموعتين:
طالباً  )50تكونت من (والمجموعة التجريبية  ،تخضع للمعالجة

استخدمت في جمع البيانات الأدوات خضعت لبرنامج إرشادي. 
 دافعيةومقياس  ،لنفسومقياس الثقة با ،الآتية: قائمة قلق الاختبار

وجود فاعلية  أظهرت نتائج الدراسةنجاز للأطفال والراشدين. لإا
للبرنامج الإرشادي في خفض قلق الاختبار لدى أفراد المجموعة 

  التجريبية.
يلاحظ أنها  ،وخلاصة ما تقدم من عرض للدراسات السابقة

على وتدريبهم  ،سة برامج الإرشاد لدى الطلبة العادييناراهتمت بد
وتحسين عادات الاستذكار، في حين جاءت  ،خفض قلق الاختبار

وسعت  .ة الإرشاد لفئة الطلبة المتفوقينالدراسة الحالية لبيان أهمي
وتحسين عادات الاستذكار  ،من خلاله لخفض مستوى قلق الاختبار

 اومهم اجديد الديهم؛ وبذلك تكون هذه الدراسة إضافة وإسهام
حيث هدفت إلى الكشف عن  ،ن محلياً وعربياًإرشاد المتفوقي لميدان

 ،فاعلية برنامج إرشادي جماعي في خفض مستوى قلق الاختبار
  وتحسين عادات الاستذكار لدى الطلاب المتفوقين الجامعيين.

  مشكلة الدراسة وفرضياتها
تولدت مشكلة الدراسة الحالية من خلال واقع عمل الباحث   

لابي للطلاب المتفوقين فهو المرشد الط ؛في هذا المجال
والموهوبين في مكان عمله منذ بداية العام الدراسي 

م وحتى الآن. وقد لمس ذلك من خلال شكوى 2014/2015
الطلاب المتفوقين من وجود بعض الصعوبات التي تعوق تقدمهم 

منها شعورهم بالقلق الزائد عند  ،وتميزهم الأكاديمي والتحصيلي
أنهم يفقدون المعلومات والمعرفة التي اقتراب موعد الاختبارات، و

درسوها ووصفوا أنفسهم "بأنهم كالذين لم يدرسوا من قبل". وفي 
أجريت مراجعة شاملة للملفات السابقة المتعلقة بالإرشاد  ،ضوء ذلك

واقع البرامج الإرشادية  إلىالأكاديمي لهؤلاء الطلاب للتعرف 
د قدمت مسبقاً المقدمة لهم. ووجد الباحث أن البرامج التي ق

لهؤلاء الطلاب اقتصرت فقط على جانب من جوانب الإرشاد 
وهو المشاركة في خدمة المجتمع والأعمال التطوعية  ،الجماعي

والنشرات الإرشادية، ولم تتناول الجوانب الإرشادية المتعلقة 
وكيفية المحافظة  ،بالجانب الأكاديمي والتحصيلي للطلاب المتفوقين

  .عليهما

قبل  لإرشاد الطلابعى الباحث لإيجاد أسلوب فعال ولذلك س
لدراسات لمراجعة  جرىأ ،ولذلك .تبارات النهائيةخاقتراب موعد الا

 ،(Dear, et al, 2011)ن يدير وآخر دراستي السابقة ووجد أن
فعالية الإرشاد الجماعي النفسي في  أكدتا) 2012( ةوالخواج

ض مشكلاتهم وبع ،معالجة اضطرابات القلق لدى الراشدين
وانطلاقاً من أهمية الإرشاد الجماعي في  ،الأكاديمية. ومن هنا

خفض قلق  فيوأثره  ،تطوير مهارات الطالب وتفاعله الأكاديمي
وتحسين عادات الاستذكار، ونظراً لقلة البحوث في هذا  ،الاختبار

جاءت الحاجة لإجراء الدراسة الحالية مع الطلاب  -المجال 
ة التربية بجامعة نجران. وبذلك تبلورت مشكلة المتفوقين في كلي
رشادي إالكشف عن فاعلية برنامج  في محاولةالدراسة الحالية 

وتحسين عادات الاستذكار  ،جماعي في خفض مستوى قلق الاختبار
 حددتلدى الطلاب المتفوقين في كلية التربية بجامعة نجران. وقد 

  الدراسة الحالية الفرضيتين الآتيين:
) بين  = 0.05ة الأولى: توجد فروق ذات دلالة إحصائية (الفرضي

 متوسط درجاتالمجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية في 
  قلق الاختبار على القياس البعدي لصالح المجموعة التجريبية.

) بين  = 0.05الفرضية الثانية: توجد فروق ذات دلالة إحصائية (
ية في عادات المجموعة الضابطة والمجموعة التجريب

  الاستذكار على القياس البعدي لصالح المجموعة التجريبية.

  الدراسة أهمية
الهام للبرامج الإرشادية التي تساعد الطلبة في  للدورنظراً 

تطوير مهاراتهم الشخصية والأكاديمية، وهو الهدف المنشود الذي 
وتزويد المجتمعات  ،تسعى العملية التعليمية إليه لمواكبة العصر

بهدف  ؛لانفعاليةبأفراد متميزين سليمين من المشكلات النفسية وا
هذه الدراسة  أهمية ، برزتمسايرة التطور المعرفي والتقدم العلمي

  تي:على النحو الآ
رشادي جماعي في خفض مستوى إالكشف عن فاعلية برنامج . 1

وتحسين عادات الاستذكار لدى الطلاب  ،قلق الاختبار
  المتفوقين.

اول متغيرات الدراسة أدب تربوي ودراسات سابقة تتن رتوفي. 2
في زيادة الحصيلة  وإسهاما ،للمكتبة العربيةتمثل إضافة 

وأثرها في  ،للمعرفة الإنسانية حول برامج الإرشاد الجماعي
وتحسين عادات الاستذكار لدى  ،خفض مستوى قلق الاختبار

  .المتفوقين، يمكن أن يكون ركيزة للباحثين والدارسين
ومقياس عادات  ،. توفير أداتين، هما: مقياس قلق الاختبار3

الاستذكار يتمتعان بدلالات سيكومترية (الصدق والثبات) 
 ،تناسب البيئة المحلية المتمثلة بالمملكة العربية السعودية

وكذلك على مستوى الوطن العربي؛ مما يجعل البحوث 
  .االمستقبلية في هذا المجال أكثر سهولة ويسر

ودورها في حل مشكلات  ،أهمية برامج الإرشاد الجماعي بيان. 4
 ،ومنها خفض مستوى قلق الاختبار ،الطلبة المتفوقين

هم في وضع ذكار؛ الأمر الذي يسوتحسين عادات الاست
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الخطط والبرامج والأساليب التي تساعد في تلبية الحاجات 
  الإرشادية لدى الطلبة المتفوقين محلياً وعربياً.

  الإجرائيةيفات التعر
برنامج إرشادي جماعي: يعرف الإرشاد الجماعي بأنه "إرشاد  -

مجموعة من المسترشدين الذين غالباً ما تتشابه المشكلات 
والاضطرابات النفسية التي تواجههم، في جماعات محددة 

). ويعرف إجرائياً: بأنه مجموعة من الأهداف 2012(جروان، 
والإجراءات والتقويم التي والأساليب والوسائل والأنشطة 

 ،الندوات :وبالتحديد ،تستند إلى أسلوب الإرشاد الجماعي
والحوار  ،والمناقشة ،ض التقديميةوالعرو ،واللقاءات الدورية

  الباحث نفسه لتحقيق أهداف الدراسة.  اأعدهالتي 
الدرجة التي حصل عليها المفحوص نتيجة  الاختبار:قلق  -

الاختبار المعد من الباحث لتحقيق  استجاباته على مقياس قلق
  أغراض الدراسة الحالية.

عادات الاستذكار: الدرجة التي حصل عليها المفحوص على  -
مقياس عادات الاستذكار وأبعاده المعد من الباحث لتحقيق 

  أغراض الدراسة الحالية.
) 4.25( تراكمي ن الطلاب الذين حققوا معدلوالطلاب المتفوق -

(التحصيل العام) في كلية التربية بجامعة في ) 5فأعلى من (
عتمد المعدل اقيق هدف الدراسة واختيار عينتها نجران. ولتح

م، 2013/2014التراكمي للطلاب في العام الدراسي (السابق) 
) فأعلى هو المحك المعتمد 4.25علماً أن المعدل التراكمي (

ة نجران في وحدة الإرشاد الأكاديمي في كلية التربية بجامع
  لتحديد الطلاب المتفوقين.

  جراءات الإالطريقة و

  الدراسة  عينة
تكونت عينة الدراسة من جميع الطلاب المتفوقين في قسم 

) 20والبالغ عددهم ( ،في كلية التربية بجامعة نجران الخاصةالتربية 
وزعوا بالطريقة العشوائية البسيطة في مجموعتين بعد إعداد  ،طالباً

ء الطلاب المتفوقين في قصاصات ورقية وبالتعاون مع قائمة بأسما
وبلغ  ،أحد الزملاء أجري السحب، وبذلك شكلت المجموعة الضابطة

) طلاب لم يخضعوا للمعالجة، والمجموعة التجريبية 10عددها (
) طلاب خضعوا للمعالجة (البرنامج الإرشادي 10وبلغ عددها (

الذكور من قسم التربية  الجماعي). وقد اقتصرت العينة على الطلاب
ستبعدت او ،لوحيد للذكور في كلية التربيةلأنه القسم ا ؛الخاصة

لعدم القدرة على التواصل معهن  ؛الإناث من المشاركة في الدراسة
  بطريقة مباشرة لتطبيق البرنامج الإرشادي الجماعي.

  الدراسة اتاأد
  :ماهو أداتا الدراسةلتحقيق أهداف الدراسة طُبقت 

  

  مقياس قلق الاختبار: أولا
استند بصورة أساسية في إعداد أداة لقياس قلق الاختبار 

 ؛)Test Anxiety Scale( "لسارسون"قلق الاختبار  مقياسعلى 
في معظم الدراسات التربوية  الأنه أكثر الأدوات استخداماً وانتشار

ستعين بهذه الأداة لغايات هذه الدراسة. كما تمت الإفادة او ،السابقة
)، ودراسة 2010من المقاييس المستخدمة في دراسة عبدالوهاب (

). وتكونت 2013)، ودراسة الشحات والبلاح (2013حمادنة (
هي:  ،) فقرة موزعة على أربعة أبعاد29الأداة بصورتها الأولية من (

. والبعد الثاني: البعد فقرات 7،البعد الأول: البعد الانفعالي
. فقرات 6 ،الثالث: بعد التقبل الدراسي . والبعدفقرات 7 ،الجسمي

. ويضع المستجيب إشارة فقرات 9 ،والبعد الرابع: بعد النقد بالذات
 ،من أربع درجات سلّملك على أمام كل فقرة من فقرات المجالات وذ

دائماً، غالباً، أحياناً، نادراً). وصححت الأداة بإعطاء الأوزان هي (
ات السابقة الذكر. وكانت أعلى درجة ) للدرج1، 2، 3، 4التالية (

  ).29وأدنى درجة ( ،)116ممكنة على المقياس (

  صدق مقياس قلق الاختبار وثباته

تم التحقق من صدق محتوى مقياس قلق  صدق المحتوى:أ. 
عشرة  محكمين من ذوي ختبار بعرضه بصورته الأولية على الا

 وعلم النفس ،الخبرة والاختصاص في القياس والتقويم
%) من 80والصحة النفسية في جامعة نجران. وقد أجمع (

المحكمين على صلاحية الأداة وأبعادها لتحقيق أهداف 
الدراسة، مع إجراء بعض التعديلات في الصياغة اللغوية لتكون 
الفقرة أكثر وضوحاً. وفي ضوء ذلك أجريت التعديلات 

) 29( وأُخرجت الأداة بصورتها النهائية المكونة من ،المطلوبة
  فقرة. 

: تم التحقق من ثبات مقياس قلق الاختبار المقياس ثباتب. 
-testإعادة الاختبار ( - طريقتين: الأولى بطريقة الاختبارب

retest(، هوذلك بتطبيق ) طالباً من الطلاب 25على (
المتفوقين اختيروا من خارج عينة الدراسة من كلية العلوم 

تطبيق الأداة على العينة والآداب في جامعة نجران، ثم أعيد 
الثاني، ونفسها بفارق زمني مدته أسبوعان بين التطبيق الأول 

وتم حساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات المفحوصين 
 ،على الأداة في مرتي التطبيق وعلى كل مجال من مجالاتها

). أما الطريقة الثانية 0.92وبلغ معامل الثبات الكلي للأداة (
مل ثبات الاتساق الداخلي "كرونباخ ألفا" فتمت بحساب معا

)Cronbach’s Alphaوبلغ معامل  ،أيضاً أبعادها) للأداة و
) يبين 1). والجدول (0.94الاتساق الداخلي الكلي للأداة (

  ذلك.
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  اروالدرجة الكلية لمقياس قلق الاختب بعادألفا للأ )كرونباخ(معامل ثبات الإعادة والاتساق الداخلي  :)1(جدول 
 )كرونباخ ألفا(الاتساق الداخلي  )معامل ارتباط بيرسون( ثبات الإعادة  البعد

 0.86 0.92 الانفعالي
 0.85 0.94 الجسمي

 0.82 0.90 التقبل الدراسي
 0.82 0.91 النقد بالذات
 0.94 0.92 الأداة ككل

  

) يلاحظ أنها ذات 1وبالنظر إلى القيم الواردة في الجدول (
 مة لغايات الدراسةئهذه القيم ملا عدتتفع، وعليه مرمعامل ثبات 

  وتحقيق غرضها. الحالية

  مقياس عادات الاستذكارثانياً: 
تم إعداد أداة لقياس عادات الاستذكار استناداً إلى الدراسات 

)، 2000السابقة المتعلقة بعادات الاستذكار كدراسة الخليفي (
وتمت الإفادة منها )، 2005)، ودراسة بركات (2002ودراسة علي (

وصياغة الفقرات التي  ،ومفهومها ،في تحديد بعض عادات الاستذكار
تشير اليها. كما استند الباحث بصورة أساسية في إعداد أداة 

) لقياس الاستذكار. وتكونت 2012الدراسة على مقياس خطبا (
) فقرة موزعة على ستة أبعاد، هي: 25الأداة بصورتها الأولية من (

. والبعد الثاني: المراقبة فقرات 4 ،لأول: معالجة المعلوماتالبعد ا
. والبعد فقرات 4 ،. والبعد الثالث: تنظيم الوقتفقرات 4 ،الذاتية

. والبعد الخامس: فقرات 4 ،الرابع: انتقاء الأفكار الأساسية
. والبعد السادس: تحمل فقرات 4 ،استخدام وسائل معينة
. ويضع المستجيب إشارة أمام قراتف 5 ،المسؤولية وتركيز الانتباه

هي  ،لّم من ثلاث درجاتلك على سكل فقرة من فقرات المجالات وذ
تنطبق بدرجة وتنطبق بدرجة متوسطة، وتنطبق بدرجة كبيرة، (

) للدرجات 1، 2، 3قليلة). وصححت الأداة بإعطاء الأوزان الآتية (
ى المقياس وكانت أعلى درجة ممكنة عل ،على التوالي السابقة الذكر

  ).25) وأدنى درجة (75(

  صدق مقياس عادات الاستذكار وثباته

تحقق صدق مقياس عادات الاستذكار بعرضه  صدق المحتوى:. أ
بصورته الأولية على عشرة محكمين من ذوي الخبرة 

وعلم النفس والصحة  ،والاختصاص في القياس والتقويم
حكمين %) من الم80النفسية في جامعة نجران. وقد أجمع (

على صلاحية الأداة لقياس عادات الاستذكار المستخدمة من 
الطلاب. وقد أشار المحكمون إلى ضرورة إجراء بعض 
التعديلات اللغوية والنحوية على بعض الفقرات لتكون أكثر 
وضوحاً للمستجيب. وفي ضوء ذلك أجريت التعديلات 

) 25( وأُخرجت الأداة بصورتها النهائية المكونة من ،المطلوبة
  فقرة. 

عادات الاستذكار بطريقة : تحقق ثبات مقياس المقياس ب. ثبات
) 25على ( ه) بتطبيقtest-retestإعادة الاختبار ( -الاختبار

طالباً من الطلاب المتفوقين اختيروا من خارج عينة الدراسة 
من كلية العلوم والآداب في جامعة نجران، ثم أعيد تطبيق 

ن بين اها بفارق زمني مدته أسبوعالمقياس على العينة نفس
الثاني، وحسب معامل ارتباط بيرسون بين والتطبيق الأول 

درجات المفحوصين على الأداة في مرتي التطبيق وعلى كل 
). أما 0.91وبلغ معامل الثبات الكلي للأداة ( ،أبعادهامن  بعد

الطريقة الثانية فتمت بحساب معامل ثبات الاتساق الداخلي 
أبعادها ) للأداة وCronbach’s Alphaألفا" ( "كرونباخ

). 0.95وبلغ معامل الاتساق الداخلي الكلي للأداة ( ،أيضاً
  ) يبين ذلك.2والجدول (

  والدرجة الكلية لمقياس عادات الاستذكار بعادهالأ )ألفا كرونباخ(معامل ثبات الإعادة والاتساق الداخلي  :)2(جدول 
 )كرونباخ ألفا(الاتساق الداخلي  )معامل ارتباط بيرسون( ثبات الإعادة  البعد

 0.87 0.89  معالجة المعلومات 
 0.87 0.92  المراقبة الذاتية 

 0.92 0.93  تنظيم الوقت 
 0.86 0.90  انتقاء الأفكار الأساسية 
 0.85 0.90  استخدام وسائل معينة 

 0.87 0.89 تحمل المسؤولية وتركيز الانتباه 
 0.95 0.91 الأداة ككل

  

) أن معاملات الثبات بالطريقتين لأبعاد 2يلاحظ من الجدول (
مقياس عادات الاستذكار جاءت مرتفعة؛ الأمر الذي دل أن هذه 
القيم مؤشرات لملاءمة المقياس لغايات تحقيق أهداف الدراسة 

  وغرضها. 

  

  البرنامج الإرشادي الجماعي
بخصائص يتميز ي، برنامج يستند إلى أساليب الإرشاد الجماع

الاتجاهات  وتنمية ،أكثر فاعلية في تعديل السلوك فريدة تجعله
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الذات وتقديرها وفهم  ،مهارات الاتصال الاجتماعية والأكاديميةو
لأن الإرشاد الجماعي يركز على خبرات أفراد  ؛ضمن إطار الجماعة

المجموعة ومواقفهم إزاء القضية المطروحة. وقد يكون في 
هو أقدر من المرشد على استجرار الاستجابات  المجموعة من

والإقناع. كما أن التفاعل بين أفراد المجموعة يساعدهم على تبادل 
الخبرات والمعرفة، واستكشاف مشاعر الآخرين، واختبار المشاعر 

  والاتجاهات الشخصية. 

ناء البرنامج الإرشادي لغايات تحقيق أهداف الدراسة، تم بو
  طوات الآتية: تباع الخاالجماعي ب

وجروان  ،)2011أبو أسعد ( ، مثلستناد إلى الأدب التربويالا -
) الذي تناول أساليب الإرشاد 2014وحمادنة ( ،)2012(

منها في تحديد  والإفادة ،الجماعي للطلاب المتفوقين
أفيد منها في ب للمتفوقين، وقد في التدريالأسلوب الأفضل  

لدورية والعروض التقديمية تباع أسلوب الندوات واللقاءات اا
وفي كيفية ترجمة  ،والمناقشة والحوار في البرنامج الحالي

الجلسات الإرشادية إلى جلسات إجرائية قابلة للتنفيذ 
  والتطبيق.

طلاع على البرامج الإرشادية الجماعية المستخدمة في دراسات الا -
 ،)2005ودراسة بركات ( ،)2002كدراسة علي ( ،سابقة

 ،)2010ودراسة عبدالوهاب ( ،)2007جروشي (ودراسة ال
ودراسة الشحات والبلاح  ،)2012( ةودراسة الخواج

)، والإفادة منها في تحديد جلسات البرنامج والوقت 2013(
ووضع الأهداف الخاصة بكل جلسة،  ،اللازم لتنفيذ كل جلسة

وتحديد الأدوات اللازمة، والإجراءات المتبعة لتحقيق أهداف 
بيان دور المرشد والمسترشد في الجلسة، كل جلسة، و

  وكيفية تقييم كل جلسة.
على  هرضعم تالانتهاء من بناء البرنامج الإرشادي الجماعي، بعد  -

مجموعة من أصحاب الخبرة والاختصاص في مجال الإرشاد 
للتأكد من دلالات صدق  ؛النفسي والتربوي والتربية الخاصة

  المحتوى للبرنامج.
لبرنامج أُجريت التعديلات المناسبة عليه بالحذف أو بعد تحكيم ا -

 ،%)80بالإضافة، وقد بلغت نسبة الاتفاق بين المحكمين (
وبذلك أُخرج  ،الحالية نسبة مقبولة لأغراض الدراسة وهي

  البرنامج الإرشادي الجماعي بصورته النهائية. 

في مجال الموهبة  متخصصوهو قام الباحث بنفسه (هذا و
على تطبيق عاية الموهوبين وتربيتهم) بالإشراف المباشر والتفوق ور

  البرنامج الإرشادي الجماعي والتدريب في جميع جلساته.

  الفئة المستهدفة
 ،ن دراسياً في كلية التربية بجامعة نجرانيجميع الطلاب المتفوق

) سنة 21-18) طالباً، تراوحت أعمارهم بين (20والبالغ عددهم (
 هـ1435/1436 الدراسي ول من العامفي الفصل الدراسي الأ

  .م2014/2015الموافق للعام 

  

  الهدف العام للبرنامج
يهدف البرنامج الإرشادي الجماعي إلى خفض مستوى قلق 

وتحسين عادات الاستذكار لدى الطلاب المتفوقين في  ،الاختبار
  كلية التربية بجامعة نجران.

  الأهداف الخاصة للبرنامج
   إلى أن:ي يهدف البرنامج الحال

  يتعرف الطالب إلى مفهوم قلق الاختبار. .1
  يتعرف الطالب إلى الأعراض المصاحبة لقلق الاختبار. .2
يتعرف الطالب إلى الخطوات والاستراتيجيات التي تسهم في  .3

  خفض مستوى قلق الاختبار.
  يمارس الطالب آليات خفض مستوى قلق الاختبار. .4
  بيق الاختبار.جيات تطييتدرب الطالب على مهارات واسترات .5
  يتعرف الطالب إلى مفهوم عادات الاستذكار. .6
  يفسر الطالب معنى عادات الاستذكار. .7
  يفسر الطالب أهمية عادات الاستذكار. .8
يناقش الطالب كيفية ممارسة عادات الاستذكار الجيدة  .9

  وقواعدها.
يمارس الطالب عادات الاستذكار الجيدة وقواعدها في  .10

  دراسته الجامعية.

  د (الباحث)دور المرش
  تنفيذ جلسات البرنامج.  •
  إدارة القاعة والندوات واللقاءات (الضبط).  •
  توجيه إجابات وأفكار الطلاب نحو الموضوع مباشرة.  •
مساعدة الطلاب على إخراج كل ما لديهم من أفكار ومعلومات   •

  حول الموضوع المطروح.
  الترحيب بالأفكار المطروحة وعرضها على المجموعة.  •
  لجدية بالعمل والالتزام به.ا  •
  تلخيص الأفكار المطروحة وتقييمها.  •

  ريبية)دور المسترشدين (أفراد المجموعة التج
  الموضوع المطروح.تعرف وفهم   •
  التفكير بالإجابة والبحث عن الحلول.  •
  المشاركة الفاعلة في النقاش والحوار والعمل في المجموعة.  •
  تقييم الجلسات.  •

  هيزات والفنيات المستخدمةد والتجالموا
سبورة، رسومات توضيحية، جهاز ، أقلام ملونة، أوراق عمل  •

  .Data Showالعرض 
الندوات واللقاءات، العروض التقديمية، العمل في المجموعات   •

  الصغيرة.
  والأسئلة المفتوحة. ،الحوار والمناقشة  •

  المدة الزمنية لتنفيذ البرنامج
نامج الإرشادي الجماعي أربعة أسابيع استغرقت مدة تنفيذ البر

تاريخ  م وحتى1/12/2014واقعة بين تاريخ في الفترة ال
  . م30/12/2014
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  جلسات البرنامج ومدتها 
  تكون البرنامج في صورته النهائية من ثلاث جلسات رئيسة، هي:

  الجلسة التمهيدية: مدتها ساعة ونصف. 

ات إرشادية جماعية ) جلس10الجلسة الإرشادية الجماعية: بواقع (
  ) دقيقة. 45مدة الجلسة الواحدة (

وأعدت جلسات البرنامج  ،الجلسة الختامية: مدتها ساعة ونصف
  ).3الإرشادي الجماعي وفق الموضح  في الجدول (

  جلسات البرنامج الإرشادي الجماعي وعنوانها ومدتها الزمنية :)3(جدول 
  الزمن  الأسبوع  العنوان  الجلسة

  ساعة ونصف  الأول  التعارف + تطبيق أداتي الدراسة للقياس القبلي  مهيديةالجلسة الت
  دقيقة 45  الأول  مفهوم القلق وقلق الاختبار وأعراضه   رشادية الأولىالجلسة الإ
  دقيقة 45  الأول  الآثار السلبية الناجمة عن قلق الاختبار رشادية الثانيةالجلسة الإ
  دقيقة 45  الثاني  م تكتيك خفض الحساسية التدريجياستخدا رشادية الثالثةالجلسة الإ
  دقيقة 45  الثاني  التدريب على مهارة إدارة الوقت رشادية الرابعةالجلسة الإ
  دقيقة 45  الثاني  التدريب على مهارات واستراتجيات تطبيق الاختبار رشادية الخامسةالجلسة الإ
  دقيقة 45  الثالث  لذاتاستخدام أسلوب توكيد ا رشادية السادسةالجلسة الإ
  دقيقة 45  الثالث  مفهوم عادات الاستذكار وأقسامها رشادية السابعةالجلسة الإ
  دقيقة 45  الثالث  أهمية عادات الاستذكار رشادية الثامنةالجلسة الإ
  دقيقة 45  الرابع  )1قواعد وعادات الاستذكار الجيدة ( رشادية التاسعةالجلسة الإ
  دقيقة 45  الرابع  )2قواعد وعادات الاستذكار الجيدة ( العاشرةرشادية الجلسة الإ

  ساعة ونصف  الرابع  الشكر + تطبيق أداتي الدراسة للقياس البعدي  الجلسة الختامية
  

  الدراسة إجراءات
  اتبعت الإجراءات الآتية:  ،هدف الدراسة لتحقيق

الدراسة في مجموعتين، هما: المجموعة  تم توزيع أفراد -1
 :الدراسة اجموعة التجريبية، ثم طُبقت أداتبطة والمالضا

ومقياس عادات الاستذكار على  ،مقياس قلق الاختبار
شرح لأفراد عينة الدراسة الالمجموعتين (قياس قبلي) بعد 

  كيفية الاستجابة عنهما. 
الجماعي على المجموعة  ق البرنامج الإرشادييبطتم ت -2

ع الطلاب المستهدفين من ، وذلك بعد إجراء لقاء مالتجريبية
وأهميته في خفض مستوى  ،الدراسة، لتوضيح أهداف البرنامج

وتحسين عادات الاستذكار، وبيان أهميته  ،قلق الاختبار
الإيجابية في دراستهم الجامعية وحياتهم العملية، وكذلك 
الاتفاق على آلية تنفيذ البرنامج الإرشادي الجماعي، ومدته 

  ء، وآلية تطبيقه.الزمنية، ومكان اللقا
إجراء قياس بعدي للمجموعتين الضابطة والتجريبية على تم  -3

ومقياس عادات الاستذكار بعد الانتهاء  ،مقياس قلق الاختبار
من تطبيق البرنامج الإرشادي الجماعي؛ للتحقق من الفروق 
في القياسين القبلي والبعدي في مستوى قلق الاختبار 

لحكم على فاعلية البرنامج وعادات الاستذكار لغايات ا
  الإرشادي الجماعي.

  منهج الدراسة
        المنهج التجريبي الحقيقي الحالية الدراسة استخدمت

" True Experimental Designs باستخدام التصميم قبلي "– 
 Prestest-Posttest Control Group" لمجموعتينبعدي 
Designمع العشوائية  " إذ يوفر هذا التصميم وجود اختبار قبلي

في الاختيار والمجموعة الضابطة ضبطاً لجميع مهددات الصدق 
). ويقوم هذا المنهج على 135 ،1992الداخلي (عودة وملكاوي، 

أحدهما المتغير المستقل أو  ،أساس العلاقة السببية بين متغيرين
والآخر المتغير التابع؛ أي أنه يتضمن محاولة لضبط كل  ،التجريبي

ساسية المؤثرة في المتغير التابع في التجربة ما عدا العوامل الأ
ويغيره على نحو معين  ،يتحكم به الباحث الذي المستقلل عامال

المتغير التابع أو المتغيرات التابعة (مطاوع  فيبقصد قياس تأثيره 
). واستخدم في الدراسة الحالية 122-121 ،2014والخليفة، 

المتمثل في البرنامج الإرشادي  لقياس أثر فاعلية المتغير المستقل
وعادات الاستذكار  ،الجماعي على المتغيرين التابعين قلق الاختبار

من خلال تشكيل مجموعتين الأولى المجموعة الضابطة لم تخضع 
رشادي وعة التجريبية وخضعت للبرنامج الإللمعالجة، والثانية المجم

ت الاستذكار ومقياس عادا ،الجماعي، وتطبيق مقياس قلق الاختبار
  ) يوضح ذلك:4. والجدول (اوبعدي اقبلي

  بعدي لمجموعتين –المنهج التجريبي الحقيقي بالتصميم قبلي  :)4(جدول 

  التعيين  العدد  القياس القبلي  التدريب  القياس البعدي

O2 ـــــــــــ O1 10 GR 1 
O2 X O1 10 GR 2 
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GR 1.التعيين العشوائي للمجموعة الضابطة :  
GR 2.التعيين العشوائي للمجموعة التجريبية :  

O1.قياس قبلي :  
O2.قياس بعدي :  

ــــــ : بدون معالجة.   ـــــ
X .(البرنامج الإرشادي الجماعي) معالجة :  

  متغيرات الدراسة
  أولاً: المتغير المستقل

المجموعة: ولها فئتان (المجموعة الضابطة والمجموعة  -
  التجريبية).

  التابعان ثانياً: المتغيران 
  . عادات الاستذكار.2. قلق الاختبار   1

  نتائج الدراسة
  هذا الجزء عرضاً لنتائج الدراسة وعلى النحو الآتي: يتناول

النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى: التي نصت على "توجد أولاً: 

) بين المجموعة الضابطة  = 0.05فروق ذات دلالة (

قلق الاختبار  جاتمتوسط دروالمجموعة التجريبية في 

  .على القياس البعدي لصالح المجموعة التجريبية"
المتوسطات  حسابتم  ،للتحقق من صحة هذه الفرضية

الحسابية والانحرافات المعيارية والمتوسطات المعدلة لمستوى قلق 
) 5الاختبار تبعاً لمتغير المجموعة (الضابطة، التجريبية)، والجدول (

  يوضح ذلك.

  والانحرافات المعيارية والمتوسطات الحسابية المعدلة لمستوى قلق الاختبار تبعا للمجموعة الحسابيةمتوسطات ال :)5(جدول 
الانحراف  المتوسط الحسابي المجموعة المجالات

 العدد الخطأ المعیاري المتوسط المعدل المعیاري

 10 171. 3.160 571. 3.00 الضابطة )بعدي(البعد الانفعالي 
 10 171. 2.326 263. 2.49 التجریبیة

 20 101. 2.743 507. 2.74  الكلي
 10 175. 3.213 539. 3.10 الضابطة )بعدي(البعد الجسمي 

 10 175. 2.287 386. 2.40 التجریبیة
 20 103. 2.750 581. 2.75 الكلي

 10 151. 3.133 450. 3.03 الضابطة )بعدي(التقبل الدراسي 
 10 151. 2.300 296. 2.40 التجریبیة

 20 089. 2.717 493. 2.72 الكلي
 10 072. 2.947 215. 2.91 الضابطة )بعدي(النقد بالذات 

 10 072. 2.175 248. 2.21 التجریبیة
 20 043. 2.561 424. 2.56 الكلي

 10 091. 3.003 351. 3.00 الضابطة )بعدي(مقیاس قلق الاختبار 
 10 091. 2.363 182. 2.36 التجریبیة

 20 064. 2.683 427. 2.68 الكلي
) تبايناً ظاهرياً في المتوسطات الحسابية 5يبين الجدول (

والانحرافات المعيارية والمتوسطات المعدلة لمستوى قلق الاختبار 
ولبيان  .متغير المجموعة (تجريبية، ضابطة)فئات  اختلافبسبب 

تحليل  تم إجراء دلالة الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية
) MANCOVAالأحادي المصاحب متعدد المتغيرات ( التباين

  ) يوضحان ذلك.7و 6ن (للأبعاد والدرجة الكلية، والجدولا

  ) لأثر المجموعة على أبعاد مقياس قلق الاختبارMANCOVAالأحادي المصاحب متعدد المتغيرات ( باينتحليل الت :)6(جدول 
 الدلالة الإحصائية قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية المربعاتمجموع  بعادالأ مصدر التباين

 965. 002. 000. 1 000. البعد الانفعالي  (المصاحب) القبليالانفعالي 
 455. 589. 125. 1 125. البعد الجسمي  (المصاحب) القبليالجسمي 
 250. 1.440 228. 1 228. التقبل الدراسي  (المصاحب) القبليالدراسي 

 469. 554. 020. 1 020. النقد بالذات  مصاحب)القبلي (الالنقد بالذات 
 009. 9.085 1.848 1 1.848 البعد الانفعالي  المجموعة 

 006. 10.709 2.279 1 2.279 البعد الجسمي  
 004. 11.671 1.847 1 1.847 التقبل الدراسي  4.634هوتلنج =

 000. 43.801 1.585 1 1.585 النقد بالذات  000.ح=
   203. 14 2.847 البعد الانفعالي  الخطأ

   213. 14 2.980 البعد الجسمي  
   158. 14 2.215 التقبل الدراسي  
   036. 14 507. النقد بالذات  

    19 4.882 البعد الانفعالي  الكلي
    19 6.403 البعد الجسمي  
    19 4.617 التقبل الدراسي  
    19 3.419 النقد بالذات  
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 = ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية (6يتبين من الجدول (  
) تعزى لأثر المجموعة في جميع الأبعاد على مقياس 0.05

  قلق الاختبار، وجاءت الفروق لصالح المجموعة  التجريبية.

  الكلية لمقياس قلق الاختبار)  لأثر طريقة المجموعة على الدرجة ANCOVAالأحادي المصاحب ( باينتحليل الت :)7(جدول 

 حصائيةالدلالة الإ قيمة (ف) متوسط المربعات درجات الحرية  مجموع المربعات مصدر التباين
 761. 096. 008. 1 008. الاختبار القبلي (المصاحب)

 000. 24.802 2.041 1 2.041 المجموعة
   082. 17 1.399 الخطأ

    19 3.464 الكلي المعدل
 = ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية (7لجدول (يتبين من ا

تعزى لأثر المجموعة حيث في الدرجة الكلية لمقياس القلق ) 0.05
)، وجاءت 0.000) وبدلالة إحصائية (24.802بلغت قيمة ف (

  الفروق لصالح المجموعة  التجريبية.

الفرضية الثانية: توجد فروق ذات النتائج المتعلقة ب ثانياً:

) بين المجموعة الضابطة  = 0.05ية (دلالة إحصائ

والمجموعة التجريبية في عادات الاستذكار على القياس 

  البعدي لصالح المجموعة التجريبية.
المتوسطات  حسابتم  ،من صحة هذه الفرضية للتحقق

الحسابية والانحرافات المعيارية والمتوسطات المعدلة لمقياس 
ة (الضابطة، التجريبية)، عادات الاستذكار تبعاً لمتغير المجموع

  ) يوضح ذلك.8والجدول (

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والمتوسطات الحسابية المعدلة لمقياس عادات الاستذكار تبعاً لمتغير المجموعة :)8(جدول 
 العدد الخطأ المعياري المتوسط المعدل الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المجموعة 

 10 166. 1.865 472. 1.83 الضابطة جة المعلومات بعديمعال
 10 166. 2.585 358. 2.63 التجريبية
 20 102. 2.225 579. 2.22 الكلي

 10 162. 2.059 503. 2.15 الضابطة المراقبة الذاتية بعدي
 10 162. 2.691 269. 2.60 التجريبية
 20 099. 2.375 455. 2.37 الكلي

 10 134. 2.093 475. 2.13 الضابطة ديتنظيم الوقت بع
 10 134. 2.807 184. 2.78 التجريبية
 20 082. 2.450 484. 2.45 الكلي

انتقاء الأفكار الأساسية 
 بعدي

 10 138. 2.148 453. 2.20 الضابطة
 10 138. 2.827  219. 2.78 التجريبية
 20 085. 2.488 455. 2.49 الكلي

 10 108. 1.994 444. 2.15 الضابطة دياستخدام وسائل معينة بع
 10 108. 2.831 237. 2.68 التجريبية
 20 066. 2.413 439. 2.41 الكلي

تحمل المسؤولية وتركيز 
 الانتباه بعدي

 10 118. 2.038 469. 2.14 الضابطة
 10 118. 2.687 187. 2.59 التجريبية
 20 072. 2.363 417. 2.36 الكلي

ستذكار مقياس عادات الا
 بعدي

 10 091. 2.105 406. 2.10 الضابطة
 10 091. 2.651 100. 2.66 التجريبية
 20 064. 2.378 405. 2.38 الكلي

  
) تبايناً ظاهرياً في المتوسطات الحسابية 8يبين الجدول (

والانحرافات المعيارية والمتوسطات المعدلة لمقياس عادات 
المجموعة (الضابطة، ر بسبب اختلاف فئات متغي الاستذكار
  ولبيان دلالة الفروق الإحصائية بين المتوسطات  .التجريبية)

  
الأحادي المصاحب متعدد  باينتحليل التإجراء تم  ،الحسابية

 9ن () للأبعاد والدرجة الكلية، والجدولاMANCOVAالمتغيرات (
  ) يوضحان ذلك.10و
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  ) لأثر المجموعة على أبعاد مقياس عادات الاستذكارMANCOVAد المتغيرات (الأحادي المصاحب متعد باينتحليل الت :)9(جدول 

 مجموع المربعات الابعاد مصدر التباين
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

الدلالة 

 الإحصائية
 القبليمعالجة المعلومات 
 (المصاحب)

 معالجة المعلومات
.158 1 .158 .760 .400 

 428. 674. 133. 1 133. المراقبة الذاتية (المصاحب) القبليالمراقبة الذاتية 
 594. 299. 041. 1 041. تنظيم الوقت (المصاحب) القبليتنظيم الوقت 

القبلي انتقاء الأفكار الأساسية 
 مصاحب)(ال

 انتقاء الأفكار الأساسية
.020 1 .020 .138 .716 

 القبلياستخدام وسائل معينة 
 (المصاحب)

 نةاستخدام وسائل معي
.210 1 .210 2.392 .148 

تحمل المسؤولية وتركيز الانتباه 
 (المصاحب) القبلي

 تحمل المسؤولية وتركيز الانتباه
.653 1 .653 6.210 .028 

 018. 7.557 1.570 1 1.570 معالجة المعلومات المجموعة
 029. 6.136 1.211 1  1.211 المراقبة الذاتية 3.044هوتلنج =

 006. 11.360 1.540 1  1.540 تتنظيم الوق 061.ح=
 009. 9.688 1.393 1 1.393 انتقاء الأفكار الأساسية 
 000. 24.161 2.120 1 2.120 استخدام وسائل معينة 
 005. 12.108 1.273 1 1.273 تحمل المسؤولية وتركيز الانتباه 
   208. 12 2.493 معالجة المعلومات الخطأ
   197. 12 2.369 المراقبة الذاتية 
   136. 12 1.627 تنظيم الوقت 
   144. 12 1.725 انتقاء الأفكار الأساسية 
   088. 12 1.053 استخدام وسائل معينة 
   105. 12 1.261 تحمل المسؤولية وتركيز الانتباه 
    19 6.363 معالجة المعلومات الكلي
    19 3.938 المراقبة الذاتية 
    19 4.450 تنظيم الوقت 
    19 3.934 انتقاء الأفكار الأساسية 
    19 3.659 استخدام وسائل معينة 
    19 3.309 تحمل المسؤولية وتركيز الانتباه 

 (  ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية9يتبين من الجدول (
) تعزى لأثر المجموعة في جميع أبعاد مقياس عادات 0.05 =

  لمجموعة  التجريبية.الاستذكار، وجاءت الفروق لصالح ا

  

  لأثر متغير المجموعة على الدرجة الكلية لمقياس عادات الاستذكار) (ANCOVAالأحادي المصاحب  باينتحليل الت :)10(جدول 

 حصائيةالدلالة الإ قيمة (ف) متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 171. 2.040 168. 1 168. الاختبار القبلي (المصاحب)

 001. 18.019 1.488 1 1.488 المجموعة
   083. 17 1.404 الخطأ

    19 3.118 الكلي المعدل
   ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية10يتبين من الجدول (

) = 0.05 عادات الاستذكار تعزى  لمقياس) على الدرجة الكلية
ائية ) وبدلالة إحص18.019حيث بلغت قيمة ف (، لأثر المجموعة

  ) وجاءت الفروق لصالح المجموعة  التجريبية.0.001(

  النتائج مناقشة
)  = 0.05(ة وجود فروق ذات دلالة إحصائي النتائجأظهرت 

 متوسطات درجاتبين المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية في 
وعادات الاستذكار وأبعادها على القياس  ،أبعادهوقلق الاختبار 

  ق لصالح المجموعة التجريبية. البعدي وكانت الفرو

ويشير ذلك إلى أن البرنامج الإرشادي الجماعي كان فعالاً في 
وتحسين عادات الاستذكار لدى  ،خفض مستوى قلق الاختبار

الطلاب المتفوقين (أفراد المجموعة التجريبية)، وأن له تأثيراً 
وأعراضه الانفعالية  ،ملموساً في خفض مستوى قلق الاختبار

والنقد الذاتي لدى الطلاب المتفوقين  ،والتقبل الدراسي ،ميةوالجس
وفي تحسين قدرتهم على الاستذكار  ،التجريبية) المجموعة(أفراد 
واستخدام عادات الاستذكار كمعالجة المعلومات والمراقبة  ،الجيد
واستخدام وسائل  ،وانتقاء الأفكار الأساسية ،وتنظيم الوقت ،الذاتية
  وتركيز الانتباه بالشكل المناسب.  ،سؤوليةوتحمل الم ،معينة
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)  2014ويمكن تفسير ذلك في ضوء ما أشار له حمادنة (
إذ  تؤثر فنيات الإرشادي الجماعي  ؛حول أهمية الإرشاد الجماعي

وجعلهم قادرين على التوافق والتكيف مع  ،في صحة الأفراد النفسية
ية تغيير أنماط مواقف الحياة المختلفة، كما تساعدهم في تعلم كيف

يجابية بتفكير منطقي إوالتعامل مع المواقف ب ،تفكيرهم التقليدية
  وعلمي.

فنيات الإرشاد الجماعي المستخدمة في  أسهمت ،وعليه
البرنامج الحالي في تدريب الطلاب المتفوقين على كيفية التعامل مع 

وكيفية التغلب على القلق المصاحب لها، وفي  الاختباراتموقف 
استخدامهم عادات الاستذكار قبل الاختبارات، وكانت  تحسين
الطلاب أن الاستعداد المناسب للاختبارات هو طريق  لتعريفمصدراً 

  مستقبلهم وتقدمهم وتحصيلهم المرتفع.
وفي الصدد نفسه، يرى الباحث أن الفنيات المستخدمة في 
جلسات البرنامج الإرشادي الجماعي عملت على زيادة ثقة الطلاب 

سئلة الاختبارات أ عن بةجاهم من خلال تدريبهم على كيفية الإنفسبأ
التدرب على استراتيجيات خفض  فضلاً عنعلى اختلاف أنواعها، 
والسيطرة عليها كضبط  ،والتحكم بأعراضه ،مستوى قلق الاختبار

وخفض الحساسية التدريجية والاسترخاء والوعي  ،النفس
فإن مستوى القلق  ،وعليهبارات. ت السلبية المرافقة للاختبالانفعالا

سهم في التذكر واستدعاء المعلومات لدى أخفض وأعراضه المن
ونصير  ،)2004سايحي ( دراستا الطلبة أثناء الاختبار. وقد أكدت

 فياً يجابإ ان) أن ضبط قلق الاختبار وخفض مستواه يؤثر2005(
  التحصيل الدراسي.

ت البرنامج أن جلسا إلىويمكن عزو تلك النتيجة أيضاً 
الإرشادي الجماعي وفرت للطلاب آليات داعمة ساعدتهم على توفير 

والتركيز على الدراسة لتحقيق أعلى مستوى من  ،البيئة الآمنة لهم
ج وبذلك انعكست الفنيات المستخدمة في البرنام .الإنجاز الأكاديمي

ما أدى بهم إلى تفعيل قدراتهم على سلوكيات الطلاب وأفكارهم؛ 
وكيفية استثمار  ،والوعي بأنفسهم ،أشعرتهم بالثقة بالنفسالتي 

عادات الاستذكار استعداداً للاختبارات، كمهارة معالجة المعلومات 
التي ساعدتهم على إيجاد تنظيمات وتحليلات تخيلية ولفظية سهلت 
عليهم سرعة الفهم والاسترجاع للمحتوى الدراسي، وأعطتهم معنى 

نتقاء الأفكار اعلى  ذلك ينطبقو .مهلما يحاولون تعل اوتنظيم
 االرئيسة التي ساعدتهم على انتقاء المعلومات المهمة كي يركزو

والاختبار  ،عليها أكثر من غيرها، وجميع ذلك أدى إلى المراجعة
والتركيز والانتباه إلى عملية تقويم  ،واستثمار وقتهم ،الذاتي

  وتقديرهم لمدى فهمهم للمادة الدراسية.   
ن هذه النتائج جاءت مكملة أب، يمكن القول على ما تقدم وبناء

ومؤكدة على أهمية الإرشاد للطلبة بشكل  ،السابقةلنتائج الدراسات 
يلاحظ أن النتائج الحالية قد اتفقت و .لمتفوقين بشكل خاصول ،عام

)، ودراسة 2007مع نتائج الدراسات السابقة كدراسة الجروشي (
)، ودراسة الشحات 2012( ةالخواج )، ودراسة2010عبدالوهاب (

) التي بينت جميعها وجود أثر للبرامج الإرشادية في 2013والبلاح (
خفض مستوى قلق الاختبار لدى الطلبة. وكذلك دراسة علي 

) التي بينت نتائجهما وجود أثر 2005)، ودراسة بركات (2002(
  للبرامج التدريبية في تحسين عادات الاستذكار لدى الطلبة.

في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها، يستنتج أن التغير و
الذي لوحظ لدى أفراد المجموعة التجريبية جاء نتيجة تعرضها 
للبرنامج الإرشادي الجماعي، خاصة أنهم لم يتعرضوا لمثل هذه 

مي في كلية التربية بجامعة البرامج مسبقاً في وحدة الإرشاد الأكادي
لتي خلصت لها الدراسة تؤكد كفاءة فإن النتائج ا ،لذا .نجران

وفعالية البرنامج الإرشادي الجماعي وتأثيره في خفض مستوى قلق 
ورفع مستوى عادات الاستذكار لدى الطلبة  ،الاختبار وأعراضه

  تي: ء تلك النتيجة، يمكن التوصية بالآالمتفوقين. وفي ضو
توجيه وحدات الإرشاد الأكاديمي في الجامعات إلى تفعيل   -1

 البرنامجوتبني برامج الإرشاد الجماعي في العمل الإرشادي 
مع الطلاب المتفوقين وغير المتفوقين، وتقديمها لهم  الحالي

لتحفزهم على المزيد من التعلم والتعليم  وشائق ماتعبأسلوب 
واضح في خفض  من أثره هر، وذلك في ضوء ما أظوالتدريب

كار لدى وتحسين عادات الاستذ ،مستوى قلق الاختبار
  الطلاب المتفوقين.  

إجراء دراسات مماثلة للدراسة الحالية تهدف إلى الكشف عن   -2
 ،لتواصلأثر برنامج إرشادي جماعي في تحسين مهارات ا

خفض و ،ومستوى الطموح ،نجازوالدافع للإ ،والثقة بالنفس
لدى الطلبة  ختبار وتحسين عادات الاستذكارمستوى قلق الا

  .ينوالعادي المتفوقين
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