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  قواعد النشر
  

  .فر فيها مقومات ومعايير إعداد مخطوط البحثار فيها الأصالة والمنهجية العلمية ويتوتنشر المجلة البحوث العلمية التي تتواف -1
  .تعنى المجلة بنشر البحوث العلمية المقدمة إليها في مجالات العلوم التربوية -2
  .تعتذر المجلة عن عدم النظر في البحوث المخالفة للتعليمات وقواعد النشر -3
حيـث   jjes_journal@yahoo.com or  JJES@yu.edu.jo ة الانجليزيـة علـى بريـد المجلـة    يرسـل البحـث باللغـة العربيـة أو باللغ ـ     -4

البحـوث بالإنجليزيـة   ، ]  )14 بـنط (  Arial) نوع الخـط  [( بالعربية يكون مطبوعاً على الحاسوب وبمسافة مزدوجة بين السطور، البحوث
، شـريطة أن يحتـوي علـى ملخـص بالعربيـة بالإضـافة إلـى ملخـص بالإنجليزيـة           ])12بـنط  ( ، ) Times New Roman نـوع الخـط  [( 

 كلمة على صفحة مستقلة ويوضع عدد الكلمات بين قوسين في آخر الملخص على أن يتبع كل ملخص بالكلمـات المفتاحيـة   150وبواقع 

(Keywords)    واعــد البيانــات، وأن لا يزيــد عــدد صــفحات البحــث بمــا فيهــا    التــي تمكــن الآخــرين مــن الوصــول إلــى البحــث مــن خــلال ق
وتوضـع الجـداول والأشـكال فـي مواقعهـا وعناوينهـا كاملـة         A4 ثلاثين صـفحة مـن نـوع   ) 30(الأشكال والرسوم والجداول والملاحق على 

 .غير ملونة أو مظللة

يؤكـد أن البحـث لـم ينشـر أو لـم يقـدم للنشـر فـي مجلـة أخـرى إضـافة الـى              ) نموذج التعهـد  ( الخاصعلى الباحث أن يوقع نموذج التعهد  -5
  .معلومات مختصرة عن عنوانه وتخصصه

  : الإلتزام بالعناصر الواجب توافرها في البحث وبشكل متسلسل وهي -6
 عنوان مستقل منها ومندمجة في جسم المقدمة أي بدون اًوتتضمن الإطار النظري للبحث وتكون الدراسات السابقة جزء: المقدمة.(  
  أو فرضياتها/ مشكلة الدراسة وأسئلتها  
 أهمية الدراسة  
  إن وجدت(محددات الدراسة(  
 التعريفات بالمصطلحات  
 أفراد الدراسة، أداة الدراسة، اجراءات الدراسة، المنهج/ المجتمع والعينة :(الطريقة وإجراءات الدراسة، وتتضمن(  
 النتائج  
  المناقشة  
 تالاستنتاجات والتوصيا. 
 المراجع  

فــي الأقـل مــن ذوي الاختصــاص يــتم اختيارهمــا   اثنــينْ تعـرض البحــوث المقدمــة للنشــر فـي المجلــة فــي حــال قبولهــا مبـدئياً علــى محكمــينْ    -7
  .بسرية مطلقة

تحــتفظ المجلــة بحقهــا فــي أن تطلــب مــن المؤلــف أن يحــذف أو يعيــد صــياغة بحثــه أو أي جــزء منــه بمــا يتناســب وسياســتها فــي النشــر         -8
  .ة إجراء أية تعديلات شكلية تتناسب وطبيعة المجلةوللمجل

  .الباحثين حال وصول البحث، وحال قبوله، أو عدم قبوله للنشر/تقوم المجلة بإبلاغ الباحث -9
بقواعـد  ، ويلتـزم الباحـث   علمـي بشـكل عـام   للنشر ال )APA) (American Psychological Association(تعتمد المجلة دليل : التوثيق -10

وتحتفظ المجلة بحقها فـي رفـض البحـث والتعمـيم عـن صـاحبة فـي حالـة         لرجوع إلى المصادر الأولية وأخلاقيات النشر العلمي الاقتباس وا
ــة  ــرقات العلميـــ ــي       . الســـ ــع الرئيســـ ــى الموقـــ ــلاع علـــ ــى الاطـــ ــع يُرجـــ ــة المراجـــ ــتن وقائمـــ ــي المـــ ــق فـــ ــن التوثيـــ ــاذج مـــ ــتئناس بنمـــ : وللاســـ

http://apastyle.apa.org والموقع الفرعي:http://www.library.cornell.edu/newhelp/res_strategy/citing/apa.html. 

ــدم نســخة مــن كــل ملحــق مــن ملاحــق البحــث          -11 ــى الباحــث أن يق ــات، اختبــارات،   ) إن وجــدت(عل ــخ، وأن يتعهــد خطيــاً   ... مثــل برمجي ال
وأن يحــدد للمســتفيدين مــن البحــث الآليــة التــي يمكــن أن يحصــلوا فيهــا علــى  ) الفكريــة الملكيــة(بالمحافظــة علــى حقــوق الآخــرين الفكريــة 

  .نسخة البرمجية أو الاختبار
  .لا تدفع المجلة مكافأة عن البحوث التي تنشر فيها -12
  .تتهدي المجلة لمؤلف البحث بعد نشره نسخة من المجلة بالإضافة إلى عشر مستلا -13
  .جلة الأردنية في العلوم التربوية عند إخطار صاحب البحث بقبول بحثه للنشرتنقل حقوق طبع البحث ونشره إلى الم -14
كـاملاً  توثيقـاً  تحديد ما إذا كان البحث مستلاً من رسالة ماجستير أو أطروحة دكتوراة، وتوضيح ذلك في هامش صفحة العنوان وتوثيقها  -15

  .على نسخة واحدة من البحث يذكر فيها اسم الباحث وعنوانه

صـندوق دعـم البحـث    اء هيئـة التحريـر أو الجامعـة أو سياسـة     رما ورد في هذه المجلة يعبـر عـن آراء المـؤلفين ولا يعكـس بالضـرورة آ     : "ملاحظة
 ".العلمي في وزارة التعليم العالي
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255  

التعلم الموجه ذاتيا وأساليب التعلم مهارات نمذجة العلاقة السببية بين 
  طلاب كلية المجتمع بجامعة الملك سعوددى التحصيل الأكاديمي لو

  * خالد العتيبي
  

 9/6/2015 تاريخ قبوله                   26/1/2015 تاريخ تسلم البحث

لمباشرة وغير المباشرة التعرف على التأثيرات ا إلىالحالية  الدراسة هدفت :ملخص
والتحصــيل الدراســي؛  وأســاليب الــتعلم ،مهــارات الــتعلم الموجــه ذاتيــا : بــين كــل مــن

ذلـك، قـام الباحـث بتطبيـق      ولتحقيـق . بينهـا نمذجـة العلاقـة السـببية    وذلك مـن خـلال   
أسـاليب  ، ومقيـاس  )2007( ويليامسـون ا لمقياس التقييم الذاتي للتعلم الموجـه ذاتي ـ 

طالبـاً فـي    )140(على عينـة عشـوائية مـن    ) 1994( عدل لإنتوستل وتايتالتعلم الم
مسـتوى امـتلاك   أن  الدراسـة  نتـائج وقد أظهـرت  . كلية المجتمع بجامعة الملك سعود

متوسطاً، في الوقت الـذي حقـق فيـه    كان  عينة الدراسة لمهارات التعلم الموجه ذاتيأ
. ب للـتعلم لـديهم ـــ تفوقـاً عاليـاً     الأسـلوب السـطحي، والإسـتراتيجي كأسـالي    : ـكلٌ مـن 

ــائج أيضــاً أ    ــأثير المباشــر  كمــا أظهــرت النت ــتعلم  ن الت باســتثناء الأســلوب  لأســاليب ال
إلا أن  ر،لتـأثير غيـر المباش ـ  فـي ا يختلـف عنـه    التحصيل الأكاديمي ــفي  يالإستراتيج

ت مهـارا لتـأثير المباشـربعد توسـط    عن االتأثير غير المباشر تضاعف عدة مرات هذا 
ــا؛  ــتعلم الموجــه ذاتي ــا ت  أن  يشــير إلــى ممــا  ال ــتعلم الموجــه ذاتي اً لعــب دورمهــارات ال

 .أساليب التعلم، والتحصيل الأكاديميفى العلاقة بين  وسيطاً

ــة  ــات المفتاحيـ ــيل     : الكلمـ ــتعلم، التحصـ ــاليب الـ ــا، أسـ ــه ذاتيـ ــتعلم الموجـ ــارات الـ مهـ
  ..الأكاديمي، العلاقة السببية

  

  

  

عقــود الأخيــرة تغيــراً جوهريــاً فــي الاتجاهــات   شــهدت ال :مقدمــة
التربويـــة ونظـــرة علـــم الـــنفس التربـــوي إلـــى المتعلمـــين؛ حيـــث اتجـــه   
الاهتمـــام نحـــو تحقيـــق مســـتويات عاليـــة مـــن التـــوزان بـــين النظـــام         

ــرات التــي يشــهدها    ،التعليمــي والتدريســي  ــيم والتغي علــى  قطــاع التعل
ــعدة  ــة الأصـ ــداداً     ،كافـ ــتعلم إعـ ــداد المـ ــلال إعـ ــن خـ ــاً  مـ ــاً وعمليـ علميـ

ــرات  ــذه التغيــ ــع هــ ــار المعرفــــي. يتناســــب مــ ــه نحــــو  ،فالانفجــ والتوجــ
 ،وغيرهــا ،وانبثــاق تكنولوجيــات التعلــيم الحديثــة  ،الاقتصــاد المعرفــي

وجعلتهـا   ،جملة من التحديات أمام الأنظمة التعليميـة الحاليـة   أوجدت
لجعــل الفــرد المــتعلم   ؛تتجــه إلــى البحــث عــن أســاليب وطــرق جديــدة   

 فاتجهت الأنظار نحـو . على التكيف مع هذه التغيرات ومجاراتها قادراً
كأحـد الأسـاليب    (Self-Directed Learning)الـتعلم الموجـه ذاتيـا    

التــي تجعــل المــتعلم نشــطاً فــي إعــادة تنظــيم المــادة التعليميــة، وبنــاء 
ممـا يجعـل بنيتـه     ؛المعارف المتضمنة فيهـا، وربطهـا بمعارفـه السـابقة    

  .اًثر ثباتاً ورسوخالمعرفية أك
  

_________________________  
  .السعودية، جامعة الملك سعود ،كلية التربية، علم النفسقسم  *   

  .حقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، اربد، الأردن© 
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Abstract: This study aimed at identifying the direct and indirect 
effects of self-directed learning skills, learning styles and academic 
achievement through modeling the causal relationship between them. 
To achieve this aim, the researcher applied Williamson’s self-rating 
scale of self-directed learning (2007) and Entwistle and Tait’s (1994) 
adjusted learning style scale to a random sample of (140) students of 
the Community College at King Saud University. The results 
indicated that the students had a moderate level of self-directed 
learning skills, and that superficial and strategic learning styles were 
the most common learning methods. In addition, the results showed 
that the direct effect of learning styles, except the strategic style, on 
academic achievement differed from the indirect effect. However, the 
indirect effect was much greater than the direct effect after the 
mediation of self-directed learning skills. This means that these skills 
play a mediating role in the relationship between learning styles and 
academic achievement. 
Keywords: Self-directed Learning Skills, Learning Styles, Academic 
Achievement, Causal Relationship. 

  

دأب الباحثون والمنظرون التربويون  ،السنوات الأخيرةوفي 
التعلم لقياس أبعاد ومحاور  ؛التصورات النظريةوالنماذج ببناء 

جعل تالكيفية التي ودراستها ميدانياً، وبالتركيز على الموجه ذاتيا 
من خلال  هاالمتعلمين ينشطون في عملية تعلمهم، ويدعمون

لى قيامهم بعمليات تعديل إ ة، إضافةًمجموعة من الأنشطة المساند
  ).Levett-Jones, 2005(مناسبة 

إلى أعمال التعلم الموجه ذاتيا ويعود الفضل في الاهتمام ب
حول دافعية المتعلمين، الذي أوضح فيه 1961عام  Houle هويول

لأن مثل هذه  ؛للمشاركة في أنشطة التعلم عاًأن للمتعلمين داف
تعليمية محددة،  عدتهم على تحقيق أهدافالمشاركة من شأنها مسا

والبحث عن المعرفة التي تحقق لهم الإشباع الذاتي، والرضا 
 Tough ثم جاءت دراسات توف .(Schrank, 2013)الاجتماعي 

لتجعل  ؛حول تعلم الكبار1975عام  Knowles، ونولز 1979عام 
 ,Huangفي دراسات التعلم  اًشائع التعلم الموجه ذاتيا مفهوماً

2008) .(  
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بأنه عملية يتخذ فيها  ،ويمكننا اعتبار التعلم الموجه ذاتيا
المتعلم المبادرة لتحديد احتياجاته التعليمية، وصياغة أهدافه 

تحديد الموارد البشرية والمادية، واختيار وتنفيذ و، التعلمية
 ,Murray) إستراتيجيات التعلم المناسبة، وتقييم مخرجات التعلم

 ،وفي أي وقت ،بحيث يصبح قادراً على الإنجاز بشكل ذاتي ؛(2010
وعليه . (Hudson and Ramamoorthy, 2009)وتحت أي ظرف 

يعطي المتعلم فرصة السيطرة والتحكم  ،فإن التعلم الموجه ذاتيا
 ن التحول من التعلم الموجهإعلى أكبر قدر من تجارب التعلم؛ حيث 

هو تحول في مواقع  ،وجه ذاتياإلى التعلم الم ـ من قبل المعلم ـ
السيطرة من المعلم للمتعلم، ومن التحكم الخارجي إلى الرقابة 

 ،مما يسهم في تحقيق بعض أهداف تعلم ما وراء المعرفة ؛الداخلية
 Judd and)كتساب القدرة على التقييم والتنظيم الذاتي ا :مثل

Kennedy, 2007) .انشاط  هو ،وعليه فإن التعلم الموجه ذاتي
وذلك على نحو  ،يحتاج إلى دراسة ذاتية وبصيرة من المتعلم

 ةًوبشكل مستقل، مع محاولة الوقوف على التعلم جدول ،استباقي
ودفع الذات  ،وتخطيطاً وتقييماً في إطار القدرة على التدريب الذاتي

  . للتعلم

 يتميز المتعلم الموجه ذاتيا سنجد أننطلاقاً مما سبق، او
المبادرة، والاستقلالية، والمثابرة في : إيجابية منها بعدة سمات

وتحمل  ،التعلم، والثقة بالنفس، والقدرة على التنظيم الذاتي لتعلمه
 مسؤولية تعلمه الخاص، والرغبة القوية في التعلم والتغيير، إضافةً

عقبات، والقدرة  تلى التعامل مع المشكلات على أنها تحديات وليسإ
جيد، وتحديد  وتنظيم الوقت بشكل ،ت الدراسةعلى استخدام مهارا

معدل تقدمه في التعلم بشكلٍّ مناسب، وتطوير الخطط لإكمال مهامه 
التعليمية وبصورة تتسم بالاستمتاع والتوجه نحو الهدف 

(Jossberger et al., 2010) .  

الاستعداد للتعلم : وقد يخلط بعض الباحثين بين كل من
التعلم الموجه ذاتيا؛ حيث إن هنالك تبايناً  ، ومهاراتالموجه ذاتيا

الاستعداد للتعلم على الرغم من تكاملهما؛ ف بين هذين المفهومين
للاتجاهات والسمات  المتعلمدرجة امتلاك يقيس  الموجه ذاتيا

 ,Fisher and King)الشخصية اللازمة للتعلم الموجه ذاتيا 

 عن عبارة ،موجه ذاتيامهارات التعلم النجد أن  ، في حين(2010
للتعلم، يكتسبها المتعلم سلوكية داعمة  ، وممارساتنشاطات عقلية

 Reio)ريو وديفس : ويرى كلٌ من .ويطورها خلال مراحل تعلمه

and Davis, 2005) اسمة  يعد ،أن الاستعداد للتعلم الموجه ذاتي
انية الحالة الوجد :مثل –تتفاعل مع المتغيرات الموقفية  ،للشخصية

، في حين تأخذ لتحفيز السلوك المرتبط بالتعلم الموجه ذاتيا - للفرد
المهارات ذات العلاقة بهذا التعلم منحي قائم على مجموعة من 

  .الممارسات القابلة للاكتساب والتطور عبر مراحل التعلم المختلفة

المهارات التي يجب أن يمتلكها المتعلم الموجه  ضوءوفي 
ختلف المنظرون والباحثون حول ا، فقد مجالات تعلمه ؛ لتعزيزذاتيا

هدف وذلك لتباين النظرة حول  ؛طبيعة هذه المهارات وتصنيفاتها
التعلم الموجه ذاتيا، وكذلك المرحلة التعليمية والفئة العمرية التي 

ولتسليط الضوء على كيفية انبثاق . تناولوها بالبحث والاستقصاء
، فقد تم بدايةً تحديد ذاتيالم الموجه التصورات حول مهارات التع

العمليات المرتبطة بهذا الشكل من التعلم، ومن ثم ربط هذه 
: العمليات بمجموعة من المهارات ذات العلاقة؛ حيث قام كلٌ من

 بتحديد (Zimmerman and Lebeau, 2000)زيمرمان وليبيو 
يجب  تحديد ما :، وهيذاتيا لتعلم الموجهلست عمليات أساسية 

تعلمه، والتعرف على حاجات الفرد للتعلم، وصياغة على الفرد 
أهداف التعلم، ووضع الخطط لتحقيق هذه الأهداف، والتنفيذ الناجح 

ستوبي وثيونيسين  ، أماللخطط، والتقييم الذاتي لفعالية التعلم
(Stubbe and Theunissen, 2008)  من  اًخمسفقد حددا

ضبط المتعلم : هيو ،لموجه ذاتيالتعلم ابا المرتبطة العمليات
، )التفكر(لتعلمه، وإستراتيجيات التعلم المنظم ذاتيا، والتأمل 

وفي . والتفاعل مع البيئة الاجتماعية، والتفاعل مع البيئة المادية
ضوء هذه العمليات ينبثق سلسلة من المهارات المتصلة 

ليتسنى له  ؛التي يجب على المتعلم اكتسابها وتعلمها ،والمتداخلة
القدرة على  :منها، تحقيق مستويات عالية من التعلم الموجه ذاتيا

وضع أهداف التعلم الخاصة، وتحديد مصادر التعلم المناسبة، 
واختيار إستراتيجيات التعلم المناسبة، والقدرة على التمييز بين 
الأجزاء المهمة وغير المهمة، والعمل على تكامل المعلومات من 

مهارات إدارة الوقت، وفحص مستويات لى إتلفة، إضافة مصادر مخ
ويؤكد ). (Francom, 2010, p. 35تحقيق مخرجات التعلم 

) Cadorin, Bortoluzzi, and Palese, 2013(كادوران وآخرون 
على أهمية الوعي، وبناء الاتجاهات والدافعية، والقدرة على 

جيات التعلم ستراتيإالاندماج مع الآخرين، والانخراط بأنشطة و
 مهاراتبناء في ومناهجه، وأنشطة بناء المعرفة كمرتكزات أساسية 

فقد  (Williamson, 2007)يليامسون وأما و .التعلم الموجه ذاتيا
-Self” "التقييم الذاتي للتعلم الموجه ذاتيا"مقياس قامت بتطوير 

Rating Scale of Self-Directed Learning (SRSSDL)” 
، وهذه المهارات ذاتيا مهارات للتعلم الموجهخمس  والذي يتضمن

، إستراتيجيات التعلمومهارة استخدام  ،مهارة الوعي بالذات: هي
مهارات العلاقات ، ومهارة التقييم، ومهارة تطبيق أنشطة التعلمو

   .الشخصية مع الآخرين

على  الموجه ذاتياالتعلم  تعريف مهاراتوعليه، يمكن للباحث 
يرافقها عدداً من الأنشطة السلوكية  ،طات عقلية هادفةنشا :أنها

، الداعمة التي تتضمن تحديد المعلومات والمعارف والبحث عنها
المتعلم الموجه ذاتيا مسؤولية اتخاذ  تحمل وكل ذلك في إطار

  . القرارات ذات الصلة بتعلمه

-Self)كتساب المهارات المتعلقة بالتعلم الموجه ذاتيا ولا

Directed Learning Skills)،  وجب علىالمتعلم أن يفكر بشكل 
فضلاً عن القدرة على اكتساب  ؛أثناء تعلمه اًنقدي، وأن يصبح تأملي

 Alkan and)الثقة بالنفس  وتعزيزمهارات البحث والاستقصاء، 

Erdem, 2013) .ٌنيبال وستيوارت  :من ويرى كل(Nepal and 

Stewart, 2010) هذه يكسب  ،ى الحياةأن منظور التعلم مد
مما يستوجب على المدارس والجامعات  ؛أهمية خاصة المهارات
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لكي يندمجوا في عمليات التعلم  ؛المتعلمين إعداد العمل على
، خاصةً في ضوء معطيات ، والمهارات ذات العلاقة بهالموجه ذاتيا

متطلبات سوق العمل و ،الطبيعة الديناميكية يذ الاقتصاد المعرفي
من دور والمهارات  لهذه العمليات؛ لما (Francom, 2010)ثة الحدي

بداعي، لإالتفكير اتنمية و، الاعتماد على الذات تعزيزمحوري في 
  . المتعلمين حل المشكلات التي تواجهالقدرة على و

 Douglass and)دوجلاس وموريس  :من يرى كلٌكما 

Morris, 2014) عن ـ وبشكل مباشر ـ ضرورة سؤال الطلبة 
لكي يتم مساعدتهم بفعالية في تعلمهم  ؛أهدافهم وخططهم التعليمية

التركيز  ، من خلالالموجه ذاتيا، وتنمية المهارات ذات العلاقة به
 ية منعلى الموضوعات التي تهم الطلبة، ومناقشتهم بأمثلة واقع

لذا بات من الضروري أن يكون لدى كل من المعلمين  ؛الحياة
حتى يتسنى  ؛اضحاً للتعلم الموجه ذاتيا ومهاراتهوالمتعلمين فهماً و

وجني الفوائد المترتبة على تبنيه  ،العمل على تطويره وتحسينه
(Williamson, 2007).   

دراسة هدفت إلى ) Stewart, 2007( ستوارتولقد أجرى 
قياس مهارات التعلم الموجه ذاتيا لدى طلبة الهندسة المدنية في 

وقد تكونت . في أستراليا (Griffith University)جامعة جريفيث 
طالباً وطالبة، وأظهرت نتائجها أن متوسط ) 22( عينة الدراسة من

درجات عينة الدراسة كان الأعلى في مهارة الوعي بالذات كأحد 
مهارات التعلم الموجة ذاتيا، وأقلها في مهارة استخدام إستراتيجيات 

كمي، اقة بين المعدل التركما أظهرت الدراسة وجود علا. التعلم
  .ذاتيا هومستوى مهارات التعلم الموج

 ,Nepal and Stewart)نيبال وستيوارت  كما أظهرت دراسة

لتعلم ا مستويات مهارات بين وجود علاقة ارتباط إيجابية (2010
وأما  .والتحصيل الأكاديمي لطلاب المرحلة الجامعية ،الموجه ذاتيا

 ,Lounsbury, Levy, Park, Gibson)دراسة لونسبيري وآخرون 

and Smith, 2009)،  إلى اختبار الصدق البنائي  تهدففقد
لدى  ببعض المتغيرات، وعلاقته لمهارات التعلم الموجه ذاتيا

من طلبة المرحلة ) 568(ومن طلبة المرحلة المتوسطة،  )398(
إلى أن  الدراسة من طلبة الجامعة، وتوصلت) 1159(والثانوية، 

 :بكل مناً موجباً ارتباط ترتبط ،التعلم الموجه ذاتيارات مها
التحصيل الدراسي، والاهتمام، والذكاء، والقدرة المعرفية، والرضا 

  .عن الحياة، وتحقيق الذات

 ,Edmondson(إدمونسون وآخرون كما توصلت دراسة 

Boyer, and Artis, 2012( نتائج ل ـ التي تناولت مراجعة)36 (
، وبعض المتغيرات ـ لتعلم الموجه ذاتيالعلاقة بين اة لدراسة سابق

يرتبط ارتباطًا ـ في ضوء مهاراته ــ  ذاتياالتعلم الموجه أن إلى 
التحصيل الأكاديمي، ومستوى الطموح، والإبداع،  :موجبًا بكل من

تشو  أشارت نتائج دراسةكما . وحب الاستطلاع، والرضا عن الحياة
)Chou, 2013 (مرتفعي التحصيل الدراسي،الجامعة طلبة  إلى أن 

التعلم الموجه ذاتيا، ولديهم أيضًا  مهارات لديهم مستوى عال من
  .مستوى عال من الدافعية للتعلم

-Ziyaee and Nili)وأظهرت دراسة زيي ونيلي أحمد أبادي 

Ahmadabadi, 2014)  ــ والتي أجريت على عينة من طلاب
طالباً ـ أن أساليب التدريس  )268(امها المرحلة الجامعية بلغ قو

 Student-Centered Teaching)المتمركزة حول الطالب 

Method) تسهم ــ بشكل إيجابي ــ في تعزيز مهارات التعلم الموجه ،
 . ذاتيا لدى الطلبة

ولقد وجد الباحث أن جميع الدراسات السابقة التي تم 
يم الذاتي للتعلم الموجه التقي"الاطلاع عليها، قد استخدمت مقياس 

 ، وأكدت علىبتطويره (2007) يليامسونوالذي قامت  ،"ذاتيا
ومدى قدرته على التنبؤ بالتحصيل والإنجاز  ،صدقه وثباته

الأكاديمي للطلبة، في ضوء المهارات الخمس التي يتضمنها هذا 
  . المقياس

 تعالتوانسجاماً مع متطلبات مهارات التعلم الموجه ذاتيا، 
، الأصوات المنادية بضرورة اعتبار المتعلم مركزاً للعملية التعليمية

جاءت  وفي هذا السياق،. ومحوراً يقوم على الاستقلالية بالتعلم
التركيز على حاجات  العديد من الدراسات للتأكيد على أهمية

 (Learning Styles)المتعلم واتجاهاته، فضلاً عن أساليب التعلم 
حد السبل التي قد تسهم في تعزيز مجالات التعلم ، كأالمفضلة لديه

  .لديه، وخاصةً التعلم الموجه ذاتيا

والسائدة للطلبة ومراعاتها  ،فهم أساليب التعلم المختلفة ديعو
من الأولويات التربوية عند التخطيط  ،في ضوء الفروق الفردية بينهم

تعلم أن أسلوب ال (Kolb, 1984)يرى كولب و. للعملية التعليمية
 "التقييم الذاتي للتعلم الموجه ذاتيا"ــ يمثل الطريقة التي يستخدمها

المتعلم في العمليات ذات العلاقة بإدراك ومعالجة المعلومات أثناء  ـ
أنه يمكن النظر إلى أساليب التعلم على أنها  كما. عملية التعلم

 الخصائص المعرفية، والانفعالية، والسمات النفسية ذات الطبيعة
والتي تستخدم كمنبئات بكيفية إدراك المتعلمين،  ،الثابتة نسبياً

-El) وتفاعلهم واستجابتهم لبيئة التعلم والمعلومات المتضمنة فيها

Gilany and Abusaad, 2012) . وعليه يمكن اعتبار أسلوب
التعلم على أنه سمة شخصية معرفية للمتعلم، تظهر في إطار 

 وطرق معالجتها واسترجاعها ،وماتعمليات إدراك واستيعاب المعل
  . وتنظيمها

وفي ضوء تعددية النماذج ذات العلاقة بتحديد أساليب 
وتداخلها وتشعبها، فإن المتتبع لها يجد أن نماذج المدخل  ،التعلم

 Activity or Learning-Based)المتمركز على النشاط أو التعلم 

Approach)، ربوية والنفسية كانت الأكثر شيوعاً في الدراسات الت
(Cassidy, 2004) .يتناول هذا المدخل أساليب التعلم حيث 

خلال  من تظهر ،الأنشطة من مختلفة لأشكال وسيطية كمتغيرات
هذا المدخل، ظهر  ضوءوفي . والشخصية للمتعلم المعرفية الجوانب

 نموذجاً لبناء التصورات حول أساليب التعلم،) 12(ما يزيد عن 

أكثرها استحساناً واستخداماً من قبل الباحثين كل وكان من أبرزها و
 Entwistle نتوستلأ ونموذج ،Kolb (1984) كولب نموذج :من

 نتوستلأهذه الدراسة على نموذج  اعتمادوفي ضوء . (1981)
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سيتم ؛فإنه (Entwistle Learning Style Model) لأساليب التعلم
  . من التفصيل تناوله بشيءٍ

يقوم على أساس العلاقة  ساليب التعلم،لأ نتوستلأنموذج إن 
ومستوى نواتج التعلم، ويحتوي على ثلاثة  ،بين أساليب تعلم الفرد

، وينتج عنها أساليب لدى المتعلم توجهات ترتبط بدوافع مختلفة
يستخدمها في مواقف التعلم المختلفة أثناء عملية  ،تعلم معينة

التوجهات التي  مستويات مختلفة للفهم، وأهم إلىويؤدي  ،تعلمه
التوجه نحو المعنى : ينتج عنها أساليب التعلم المختلفة هي

 -الأسلوب العميق( Personal Meaning Orientationالشخصي
Deep Style(والتوجه نحو إعادة الإنتاجية ، Reproducing 

Orientation )الأسلوب السطحي-Surface Style( والتوجه نحو ،
-الأسلوب الإستراتيجي( Achievement Orientationالتحصيل

Strategic Style( . وفيما يلي توضيحاً لهذه الأساليب(Entwistle 

and Ramsden, 1983):   

أصحاب هذا الأسلوب إن  :(Deep Style)الأسلوب العميق ) 1
الضمني  بقدرتهم ورغبتهم في البحث عن المعنى ونيتميز

 ليات معاً،واستخدام أسلوبي التعلم بالفهم والعم ،للمحتوى
استخدام التشابه والتماثل في وصف الأفكار بصورة كذلك و

لأفكار الجديدة ا ربطقدرتهم على  إضافة إلىمتكاملة، 
يميلون إلى استخدام الأدلة والبراهين كما بالخبرات السابقة، 

ويتسم الطلبة أصحاب هذا الأسلوب بمستويات  .في تعلمهم
طي، والتوجه النظري ذي التفكير الاستنبا: مرتفعة في كل من

الطبيعة التطبيقية في واقع الحياة، إضافةً إلى الميل نحو 
  .الاستقلالية في التعلم

إن الطلبة أصحاب هذا  :(Surface Style)الأسلوب السطحي ) 2
الأسلوب يميلون إلى سطحية الفهم والاعتماد على تذكر 
 المعلومات؛ فالحفظ والاستظهار يعدان من فنيات وأساليب

في دراستهم  د هؤلاء الطلبةيعتمكما . التعلم الشائعة لديهم
، والملخصات والمناهج المحددة ،علي التعليمات الواضحة

ولديهم ضعف في التفكير الاستنباطي،  ،دون المحتوى
ومستويات عالية من القلق، والاندفاع نحو التعبير، وكذلك 

  .محدودية في استقلالية التعلم والاستيعاب

إن الطلبة في هذا : (Strategic Style)ستراتيجي لإلوب االأس) 3
يتميزون بامتلاكهم مهارات تنظيمية للقدرات العقلية،  الأسلوب
والجهد؛ للحصول على درجات مرتفعة في تحصليهم  والوقت

، دافعيتهم الخارجية للتعلموكل ذلك في إطار ، الأكاديمي
دائماً يحاولون كما ، وعدم التركيز على مهمة الدراسة

والمؤشرات من المعلم في  ،الحصول على بعض التلميحات
  .لهذا الغرض موقف التعلم

 Entwistle)نتوستل وتيت أ :من ، قام كل1994ٌوفي العام 

and Tait, 1994)  ةأساليب التعلم الخاص قائمةبتطوير نسخة 
وقد دأبت العديد من  .Entwistle (1981) نتوستلأ بنموذج

هذه القائمة؛ للتعرف على الجوانب بتطبيق الدراسات السابقة 
المختلفة لأساليب التعلم، وأثرها على بعض المتغيرات الأكاديمية، 

دراسة  (Smith and Taseng, 1998)فقد أجرى سميث وتاسنج 
طالباً ) 225(طالباً وطالبة من جامعة هونج كونغ، و) 183(على 

أثر أساليب وطالبة من جامعات المملكة المتحدة؛ للتعرف على 
، وقد أظهرت هذه الدراسة أن التعلم على التحصيل الأكاديمي لديهم

: هنالك ثباتاً وصدقاً لنسخة قائمة أساليب التعلم المعدلة لكل من
Entwistle and Tait  ،في ضوء التباين الثقافي للطلاب المبحوثين

ووجود تأثير لأسلوب التعلم على التحصيل، والأداء الأكاديمي 
 . بة في ضوء هذه القائمةللطل

فقد هدفت إلى التأكد  (2002) والصباطي رمضان دراسةوأما 
نسخة قائمة أساليب التعلم المعدلة والثبات ل من الصدق العاملي
التعّلم، والتحصيل الدراسي  الفروق في أساليب سالفة الذكر، وبيان

طالباً في جامعة الملك فيصل؛ حيث أظهرت  )119(على عينة بلغت 
الدراسة أن هذه النسخة صادقة من الناحية العاملية، وتتسم بالثبات 

 فروق كما أظهرت الدراسة أيضاً وجود. العالي في البيئة السعودية

التحصيل، ومنخفضي  مرتفعي مجموعة بين إحصائية ذات دلالة
العميق، وأسلوب التعلم السطحي  التعّلم أسلوب درجات في التحصيل

 ارتباطية علاقة وجود )2009(ة جديد كما أظهرت دراس .فقط

التعّلم العميق،  درجات أسلوب بين إحصائية ذات دلالة إيجابية
 التحصيل الأكاديمي، وعلاقة ارتباط سلبية بين درجات ودرجات

 طلبة لدى التحصيل الأكاديمي التعّلم السطحي، ودرجات أسلوب

  . جامعتي دمشق والبعث

ه ذاتيا، وأساليب التعلم، وكمحاولة للربط بين التعلم الموج
أن الطلبة ذوي أسلوب  (Theil, 1984)فقد أظهرت دراسة ثايل 

، هم الأكثر فاعلية واستعداداً (Accommodator)التعلم التوافيقي 
للتعلم الموجه ذاتيا؛ حيث يقوم هذا الأسلوب على التجربة 

روف الملموسة والتجريب النشط في التعلم، والتكييف السريع مع الظ
للحصول على التجارب الجديدة، والبحث عن المعلومات وجمعها من 

 (Kolb, 1984)كما توصلت دراسة كولب . خلال سياقات خارجية
  . إلى نفس النتيجة سالفة الذكر

فلم تظهر أثراً  (Gehan, 1998)وأما نتائج دراسة جيهان 
موعة درجة الاستعداد للتعلم الموجة ذاتيا لمجلأسلوب التعلم على 

في حين جاءت دراسة جريهر وآخرين . من طلاب وطالبات التمريض
(Kreber, Cranton, and Allen, 2000)  التي أجريت على عينة

طالباً وطالبة في مرحلة البكالوريوس؛ لتؤكد النتيجة  )86(قوامها 
  . التي توصلت إليها دراسة جيهان سالفة الذكر

ت إلى اختبار ، فقد هدف(Chen, 2011)وأما دراسة شن 
العلاقة بين الاستعداد نحو التعلم الموجه ذاتيا، وأساليب التعلم، 
وإستراتيجيات التعلم، والتحصيل الأكاديمي على عينة من طلاب 

على " تايوان"التأمين المالي في جامعة العلوم والتكنولوجيا في 
وقد توصلت هذه الدراسة إلى . طالباً وطالبة) 293(عينة بلغت 

: تأثير للاستعداد نحو التعلم الموجه ذاتيا على كل من وجود
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كما أظهرت هذه . إستراتيجيات التعلم، والتحصيل الأكاديمي
الدراسة أيضاً عدم وجود تأثير لأسلوب التعلم على التحصيل 

قد أثر على إستراتيجيات  أن أسلوب التعلم الأكاديمي، في حين
  . الموجه ذاتياالتعلم، ودرجة الاستعداد نحو التعلم 

 El-Gilany and)وأما دراسة الجيلاني وأبو سعد 

Abusaad, 2012)  ـ التي أجريت على طلاب التمريض بجامعة
 )275(الجوف في المملكة العربية السعودية على عينة بلغ قوامها 

طالباً وطالبة ـ فقد توصلت إلى أن مستوى استعداد الطلبة لممارسة 
مرتفع نسبياً، كما أظهرت عدم وجود علاقة بين التعلم الموجة ذاتياً 

درجة الاستعداد للتعلم الموجة ذاتيا، وأساليب التعلم لدى عينة 
لتؤكد أيضاً  ؛(Wu, 2014)وجاءت دراسة وو وآخرون . الدراسة

عدم وجود تأثير لأساليب التعلم على درجة الاستعداد للتعلم 
  .الموجه ذاتيا

ت السابقة تركز على قياس أثر ومما سبق سنجد ان الدراسا
، وليس على الاستعداد للتعلم الموجه ذاتياأساليب التعلم على 

كما أن تضارب نتائج الدراسات . مهارات التعلم الموجه ذاتيا
درجة الاستعداد السابقة حول طبيعة تأثير أسلوب التعلم على 

المستخدمة  ، قد يعزى إلى التباين في المقاييسللتعلم الموجه ذاتيا
من جهة، وإلى الإستناد على متغير يرتبط بالقيود البيئية من جهة 

حيث يرى كل . درجة الاستعداد للتعلم الموجه ذاتياأخرى، وهو 
إذا كان  أن الفرد (Reio and Davis, 2005)ريو وديفس : من

جاهزًا للاندماج في التعلم الموجه ذاتيا، فإن التعبير عن هذا 
 تبعاً لبعض المتغيراتتبعًا للموقف نتيجة  ؛قد يتضاءلالاستعداد 

. وغيرها نقص الخبرة في المجال، وقلق المتعلم، ونقص الدافعية،ك
نمذجة العلاقة السببية بين مهارات من هنا تأتي الدراسة الحالية ل

 بدلاً من النمذجة القائمة على وأساليب التعلم ،التعلم الموجه ذاتيا
ـ والمعتمدة في العديد من  لتعلم الموجه ذاتيادرجة الاستعداد ل

الدراسات السابقة ــ والتي تخضع إلى القيود البيئية المحيطة 
  . بالتعلم

  مشكلة الدراسة

وفهم  الموجه ذاتيا،تعتبر الممارسات الدالة على التعلم 
أساليب التعلم للمتعلمين أحد المعطيات والمتغيرات التي تسهم في 

وبناء القيم التعليمية الداعمة والمساندة  ،ت الطلبةتوجيه سلوكيا
ن غياب تعزيز مهارات إحيث  ؛والفاعل لديهم ءللأداء التعلمي الكف

يؤدي  ،، ومحدودية فهم أساليب التعلم للطلبةالموجه ذاتياالتعلم 
لا تمكنهم من الارتقاء  ،ستراتيجيات تعلم محدودةإ همإلى استخدام

مما  ؛بة تنظيم وتخطيطهم لوقت دراستهمالمعرفي، فضلاً عن صعو
وتسربهم  ،يؤدي إلى انخفاض مستوى تحصيلهم العلمي والدراسي

في الكشف عن من هنا جاءت مشكلة الدراسة المتمثلة . من الدراسة
لدى الطلبة وأساليب التعلم  ،العلاقة بين مهارات التعلم الموجه ذاتيا

لحالية في دراسة أثر تتحدد مشكلة الدراسة اوعليه . الجامعيين
على مستويات التحصيل الأكاديمي، والدور الذى أساليب التعلم 

متغير في التوسط ك ،لعبه مهارات التعلم الموجه ذاتياتيمكن أن 
Mediating من هنا جاءت هذه الدراسة . بين هذين المتغيرين

  :التساؤلات التالية نللإجابة ع
 مع بجامعة الملك سعودما مستوى امتلاك طلاب كلية المجت -1

 لمهارات التعلم الموجه ذاتيا؟

ما أساليب التعلم السائدة لدى طلاب كلية المجتمع بجامعة  -2
 الملك سعود؟ 

مهارت التعلم الموجه : ما طبيعة العلاقة السببية بين كل من -3
ذاتيا، وأساليب التعلم، والتحصيل الدراسي في سياق 

  .المباشرة؟التأثيرات المباشرة وغير 

  أهمية الدراسة

كونها  ـمن الناحية العلمية  ـ تستمد هذه الدراسة أهميتها
التي تتناول  -علم الباحث ـ على حد تعتبر من الدراسات الأولى

 ،وأساليب التعلم ،العلاقة بين مهارات التعلم الموجه ذاتيادراسة 
سعود؛  كلية المجتمع بجامعة الملكفي  لابوالتحصيل الأكاديمي للط

ونظراً لطبيعة البرامج الدراسية، وقصر المدة الدراسية للحصول 
على درجة الدبلوم في كلية المجتمع، فإن هذه الدراسة تكتسب 
أهمية خاصة؛ للوقوف على مستوى امتلاك الطلاب لمهارات التعلم 
الموجه ذاتيا، وأساليب التعلم؛ مما قد يسهم في رفع مستوى 

نه من المتوقع أن تشكل هذه الدراسة كما أ. تحصيلهم الأكاديمي
في  ،العلاقة بين هذه المتغيراتفي مجال  إضافة إلى المكتبة العربية

تركز حيث . إطار نموذج سببي يوضح طبيعة مسار العلاقات بينها
ن التأثير المباشر أ ،على اختبار صحة فرض مؤداهالحالية  الدراسة

يختلف عنه للتأثير غير  ،التحصيل الأكاديميفي لأساليب التعلم 
 مقياساً إلى المكتبة السعودية الحاليةتضيف الدراسة كما . المباشر
أما من و .لتعلم الموجه ذاتيا في المرحلة الجامعيةمهارات احديثاً ل

الدراسة معلومات  الناحية التطبيقية فإنه من المأمول أن تقدم هذه
وأساليب  ،م الموجه ذاتياعن طبيعة العلاقة بين مهارات التعلتطبيقية 

مما  ؛وأثر ذلك على تحصيلهم الدراسي ،التعلم السائدة لدى الطلاب
والمسؤولين في  ،قد يسهم في توجيه أنظار أعضاء هيئة التدريس

، )إن وجدت(مؤسسات التعليم العالي نحو دور وأهمية هذه العلاقة 
ن أ والعمل على وضع الخطط والبرامج والآليات التي من شأنها

 ،لتعلم الموجه ذاتيا من ناحيةاكتساب مهارات اتشجع الطلبة على 
  . وبشكل يتوافق مع أساليب التعلم لديهم من ناحيةٍ أخرى

  أهداف الدراسة
  :تهدف هذه الدراسة إلى

وأساليب  ،التعرف على مستوى مهارات التعلم الموجه ذاتيا -1
 .عودالتعلم لدى طلاب كلية المجتمع بجامعة الملك س

 ،مستوى مهارات التعلم الموجه ذاتياالمباشر لتأثير الاختبار  -2
على وأساليب التعلم لطلاب كلية المجتمع بجامعة الملك سعود 

  .تحصيلهم الأكاديمي
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التعلم الموجه ذاتيا كمتغير  مهاراتفحص الدور الذي تلعبه  -3
والتحصيل  أساليب التعلم، في العلاقة بين Mediatorوسيط 

  . الأكاديمي

  مصطلحات الدراسة والتعريفات الإجرائية

هي المهارات والكفايات اللازمة : مهارات التعلم الموجه ذاتيا -1
والتي تساعده على أن يكون مسؤولاً عن تخطيط،  ،للمتعلم

وتنفيذ، وتقييم تعلمه، ويعمل باستقلالية، أو بمساعدة 
ولغايات هذه  .التحقيق أهداف التعلم المحددة مسبقً ؛الآخرين

الدراسة تم تعريف كل مهارة من مهارات التعلم الموجه ذاتيا 
على أنها الدرجة التي يحصل الطالب عند الإجابة  ،إجرائيا

على فقرات كل مهارة في مقياس التقييم الذاتي للتعلم الموجه 
، (Williamson, 2007)ويليامسون المعد من قبل ذاتيا 

  .))1(انظر المرفق رقم (باحث والمترجم من قبل ال

 ويستخدمه المتعلم يفضله الذي الأسلوبهو  :التعلملوب أس -2

 تتم وبه دراسته وبشكل متسق، في من الأساليب غيره دون

عشا (واسترجاعها  وتخزينها وترميزها المعلومات معالجة
تحديد أساليب التعلم  تم الدراسة هذه وفي ).2013والعبسي، 

الدرجات التي يحصل عليها الطالب في  بأنها ،إجرائياً
ساليب التعلم المعدل الذي أالمقاييس الفرعية الثلاثة لاستبيان 

وقام ، (Entwistle and Tait, 1994) أعده إنتوستل وتايت
  ). 2002(رمضان بترجمته وتقنينه الصباطي و

نجاز الإ ،كاديمي بأنهيعرف التحصيل الأ: كاديميلأالتحصيل ا -3
طبقا  ؛و مجموع المواد الدراسية مقدراً بالدرجاتأ ،في مادة

: وفي هذه الدراسة تم تعريفه إجرائياً بأنه .لنتائج الاختبارات
المعدل التراكمي المسجل في سجلات الطلاب الإلكترونية، 

ذا كان المعدل إ(ممتاز : ويصنف إلى خمسة مستويات هي
ذا كان المعدل إ( جيد جداً، و)4.5على من أالتراكمي 

ذا كان المعدل إ(جيد ، و)4.5 إلى 3.75التراكمي من 
ذا كان المعدل إ( مقبول، و)3.75 إلى 2.75التراكمي من 
، وأما إذا قل المعدل التراكمي )2.75 إلى 2.00التراكمي من 

  .، فإن الطالب يصبح متعثراً من الناحية الأكاديمية2.00عن 

على طلاب  باقتصارهاتتحدد الدراسة الحالية  :حدود الدراسة
حدود (في جامعة الملك سعود ) حدود بشرية( كلية المجتمع

الأول من العام الدراسي ، وفي الفصل الدراسي )مكانية
 ).حدود زمانية( م2014/2015الموافق  هـ1435/1436

 :يأتي بما الدراسة نتائج تتحدد :الدراسة اتحددم

 ملك سعودفي جامعة ال طلاب كلية المجتمع من عينة على اقتصارها -
بالسعودية، وبالتالي صعوبة تعميم نتائج الدراسة خارج حدود 

  .العينة
اقتصارها على مقياسَين ـ كما تم ذكرهما سابقاً ـ وكلاهما يمثل  -

نوعاً من التقرير الذاتي للمبحوثين، والذي لا يخلو من 

الاعتماد على صدق وثبات المقياسَين من جهة، وصدق 
 .المبحوثين من جهة أخرى

  وعينتها الدراسة مجتمع

طلاب كلية المجتمع في جامعة الملك  من الدراسة مجتمع تكون
الموافق  هـ1435/1436المسجلين في العام الدراسي  سعود

طالباً، يتوزعون على أربعة  )320(، والبالغ عددهم م2014/2015
 الدراسة عينة أما. مستويات دراسية، وفي خمسة تخصصات مختلفة

مسجلاً في الفصل الأول من العام  طالباً )140( من تكونت فقد
 اختيارهم تم، ولديه معدل تراكمي هـ1435/1436 الدراسي

 ويوضح .، وتوزيع استبانة الدراسة عليهمالبسيطة العشوائية بالطريقة

التخصص،  حسب الدراسة عينة أفراد توزيع )1(رقم  الجدول
 .والمستوى الدراسي، والتحصيل الأكاديمي

توزيع عينة الدراسة في ضوء التخصص، والمستوى : 1جدول 
  .الدراسي، والتحصيل الأكاديمي

  النسبة  التكرار  الفئات  المتغير

  التخصص

  10.7  15  علوم الحاسب
  7.9  11  إدارة المبيعات

  36.4  51  إدارة الموارد البشرية
  32.9  46  الإدارة المالية

  12.1  17  إدارة أعمال التأمين

المستوى 
  راسيالد

  12.9  18  الثاني
  27.1  38  الثالث
  60  84  الرابع

التحصيل 
  الأكاديمي

  15  21  ممتاز
  25  35  جيد جداً

  22.1  31  جيد
  25  35  مقبول
  12.9  18  متعثر

  أدوات الدراسة

قام الباحث بإعداد استبانة تضمنت معلومات عامة عن عينة 
عدل شملت التخصص، والمستوى الدراسي، والم، الدراسة
  : كما احتوت على المقياسَين التاليين. التراكمي

إعداد  :مقياس التقييم الذاتي للتعلم الموجه ذاتيا: أولاً
   :(Williamson, 2007)ويليامسون 

من أبرز المقاييس المستخدمة في تحديد مهارات هذا  ديع
موزعة  ،فقرة) 60(ويحتوي هذا المقياس على ، التعلم الموجه ذاتيا

، وهذه مهارةفقرة لكل ) 12(بواقع  ،أساسية مهارات) 5(على 
  :هي المهارات

تُمثل هذه : (Self-Awareness)الوعي بالذات  مهارة .1
المهارة مدى فهم المتعلمين للعوامل التي تسهم في جعلهم 

  . متعلمين موجهين ذاتيا
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 Learning) مهارة استخدام إستراتيجيات التعلم .2
Strategies) :لمهارة بطبيعة الإستراتيجيات تتمثل هذه ا

ليصبحوا موجهين  ؛التي يجب أن يتبناها المتعلمون ،المتنوعة
 . ذاتيا في عمليات تعلمهم

 :(Learning Activities)تطبيق أنشطة التعلم  مهارة .3
تُمثل هذه المهارة مدى انخراط المتعلمين بمجموعة من 

في  موجهين ذاتياالتي تسهم في جعلهم  ،أنشطة التعلم
  . عمليات تعلمهم

تُظهر هذه المهارة السمات : (Evaluation) مهارة التقييم .4
التي تساعدهم في مراقبة أنشطة تعلمهم  ،المحددة للمتعلمين

  .الخاصة

 Interpersonal)العلاقات الشخصية مع الآخرين  ةمهار .5
Skills): ؛للمتعلمين اًمسبق اًوتعتبر هذه المهارة شرط 

يا، وتتمثل بمدى قدرتهم في التعامل مع ليصبحوا موجهين ذات
 . الآخرين

وللتأكد من صدق وثبات هذا المقياس، قامت ويليامسون 
(Williamson, 2007) ملت على تشا ،بتطبيقه على عينة مقصودة

) 15(و، طالباً وطالبة في السنة الأولى من المرحلة الجامعية )15(
لى إ الباحثة توصلتو. لةطالباً وطالبة من السنة الأخيرة لنفس المرح

حيث تراوحت قيم معامل  ؛للمقياس وجود مستوى ثبات عال
كما . ةالمقياس الخمس لمهارات )0.79-0.71(كرونباخ ألفا بين 

خبيراً في هذا  )15(على  همن خلال عرضبالتأكد ويليامسون قامت 
  . المجال

ولغايات هذه الدراسة، قام الباحث بترجمة مفردات هذا 
تخصص من أعضاء هيئة تدريس في ) 5(عرضه على  ، ثمالمقياس

علم النفس التربوي بجامعة الملك سعود، وبتحليل آرائهم تم التأكد 
كما تم التأكد من صدق فقرات . من صدق المحتوى للمقياس

المقياس بعد تطبيقه على عينة الدراسة، وذلك عن طريق حساب 
ة الكلية معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة، والدرج

وجاءت النتائج على . للمقياس الفرعي الذى تنتمى إليه هذه الفقرة
  : النحو التالى

  التقييم الذاتي للتعلم الموجه ذاتيا قيم معاملات ارتباط الفقرات بالمقياس الفرعي لمهارات مقياس: 2جدول 
  معامل الارتباط  الفقرة  المهارة  معامل الارتباط الفقرة المهارة معامل الارتباط  الفقرة المهارة
الوعي
  بالذات

مهارة استخدام  **0.321 1.1
إستراتيجيات 

  التعلم

تطبيق  مهارة  **0.401 2.1
  أنشطة التعلم

3.1  0.244**  
1.2 0.138 2.2 0.228**  3.2 2.056**  
1.3 0.461**  2.3 0.408**  3.3 0.304**  
1.4 0.521**  2.4 0.381**  3.4 0.222**  
1.5 0.293**  2.5 0.333**  3.5 0.302**  
1.6 0.304**  2.6 0.275**  3.6 0.335**  
1.7 0.228**  2.7 0.304**  3.7 0.227**  
1.8 0.105 2.8 0.277**  3.8 0.331**  
1.9 0.222**  2.9 0.276**  3.9 0.228**  

1.10 0.401**  2.10 0.189 3.10 0.199  
1.11 0.288**  2.11 0.222**  3.11 0.201**  
1.12 0.104 2.12 0.445**  3.12 0.278**  

 )2(تابع جدول 

  معامل الارتباط الفقرة المهارة معامل الارتباط الفقرة  المهارة
  **0.401 5.1  العلاقات الشخصية مع الآخرين ةمهار  **0.201 4.1  مهارة التقييم

4.2 0.169** 5.2 0.339**  
4.3 0.322**  5.3 0.300**  
4.4 0.228**  5.4 0.391**  
4.5 0.333**  5.5 0.292**  
4.6 0.402**  5.6 0.269**  
4.7 0.441**  5.7 0.197  
4.8 0.309**  5.8 0.304**  
4.9 0.186 5.9 0.224**  

4.10 0.341**  5.10 0.401**  
4.11 0.503**  5.11 0.304**  
4.12 0.444**  5.12 0.322**  

  )α≥0.01(دال احصائياً عند مستوى الدلالة  **
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أن جميع معاملات ارتباط الفقرات ) 2(يتضح من الجدول رقم 
، ولجميع الفقرات، بالدرجة الكلية للمقياس الفرعي دالة إحصائياً

ولكن كان عدد الفقرات التي يقل معامل ارتباطها بالدرجة الكلية 
تم حذف  وعليه، فقد. فقرات ثماني) 0.20(للمقياس الفرعي عن 

هذه الفقرات؛ ليصبح عدد فقرات المقياس الكلي لمهارات التعلم 
  .فقرة) 52(الموجه ذاتيا ـ والمستخدمة لغايات هذه الدراسة ـ 

كما تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين درجة كل مهارة من 
مهارات المقياس الخمسة، والدرجة الكلية للمقياس ككل بعد حذف 

وقد تراوحت )). 3(جدول رقم (الفقرات الثماني ضعيفة الارتباط 
، وكانت جميع القيم )0.684-0.467(قيم معاملات الارتباط بين 
؛ مما يدل على الاتساق الداخلي )0.01(دالة إحصائياً عند مستوى 
  . في المقياس ةللمهارات الخمس المتضمن

التقييم  مقياس قيم معاملات ارتباط كل مهارة من مهارات: 3جدول 
  بالدرجة الكلية للمقياس الذاتي للتعلم الموجه ذاتيا

 معامل الارتباط  مهارات المقياس
  **0.552  الوعي بالذات

  **0.684  مهارة استخدام إستراتيجيات التعلم
  **0.467  مهارة تطبيق أنشطة التعلم

  **0.604  مهارة التقييم
  **0.475  العلاقات الشخصية مع الآخرين ةمهار

  )α≥0.01(حصائياً عند مستوى الدلالة إدال  **

التقييم الذاتي للتعلم الموجه أما فيما يتعلق بثبات مقياس 
المستخدم لغايات هذه الدراسة، فقد تم حساب ثبات المهارات ذاتيا 

الفرعية للمقياس، والدرجة الكلية له باستخدام معامل كرونباخ ألفا، 
وجود اتساق عال ومقبول لفقرات هذا وجاءت النتائج لتشير إلى 

  .)4(المقياس، كما هو وارد في الجدول رقم 

مقياس التقييم الذاتي للتعلم لمهارات معاملات ثبات ألفا : 4جدول 
   الموجه ذاتيا

  المهارة  المقياس
عدد

  الفقرات
كرونباخ

  ألفا

مقياس 
التقييم 

الذاتي للتعلم 
  الموجه ذاتيا

  0.886 9  الوعي بالذات
مهارة استخدام إستراتيجيات 

  0.801  11  التعلم

  0.892 11  مهارة تطبيق أنشطة التعلم
 0.895 10  مهارة التقييم

العلاقات الشخصية مع  ةمهار
  0.762  11  الآخرين

أساليب التعلم المعدل لإنتوستل وتايت  )قائمة(مقياس  :ثانياً
(Entwistle and Tait, 1994) :  

فقرة من نوع التقرير الذاتي  )30(من س هذا المقيايتكون 
على  ويحتويوأساليب التعلم لطلبة الجامعات،  ،لقياس توجهات

مقياس الأسلوب العميق، ومقياس : ثلاثة مقاييس فرعية هي
 منها ستراتيجي، ولكللإالأسلوب السطحي، ومقياس الأسلوب ا

ويتدرج كل ). 2002الصباطي ورمضان، (فقرات لقياسها  )10(
إلى عدم الموافقة ) موافق بشدة=5(اس من الموافقة التامة مقي

. في ضوء مقياس ليكرت الخماسي) غير موافق بشدة=1(التامة 
رمضان الصباطي و :من وتقنينه للبيئة السعودية كلٌ بترجمتهوقام 

المقياس هذا تمتع  ولقد أكدت العديد من الدراسات). 2002(
تلاف تشبعات الفقرات على الرغم من اخعلى  ،ببنية عاملية جيدة
قيم مرتفعة من الاتساق الداخلى للفقرات  تحقيقالعوامـل، وكذلك 
 .(Duff, 1997)ذات العلاقةومعاملات الثبات 

وأما فيما يتعلق بثبات هذا المقياس، فقد تم حساب ثبات 
الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية لكل مقياس باستخدام معامل كرونباخ 

تائج لتشير إلى وجود اتساق عال ومقبول لفقرات ألفا، وجاءت الن
كل مقياس من مقاييس الدراسة، كما هو وارد في الجدول رقم 

)5(.  

  أساليب التعلم المعدلمقياس لأبعاد معاملات ثبات ألفا : 5جدول 

  عدد الفقرات  البعد  المقياس
كرونباخ 

  ألفا

أساليب مقياس 
  التعلم المعدل

  0.8672  10  الأسلوب السطحي
  0.9043  10  الأسلوب العميق

  0.8846  10  الأسلوب الإستراتيجي
  

ولغايات هذه الدراسة، فقد تم اعتماد مقياس تحليل 
إذا قل المتوسط الحسابي عن  :للمقياسَيْن، وكان على النحو التالي

دل ذلك على وجود مستوى منخفض، أما إذا تراوحت قيم ، )2.33(
دل ذلك على وجود ، )3.67- 2.34(المتوسط الحسابي بين 

، )5- 3.68(مستوى متوسط، في حين إذا تراوحت هذه القيم بين 
سواء في الممارسة أو السيادة كان ذلك مؤشراً على مستوى عال ،

  ).التوافر(

  نتائج الدراسة

ما "على  ينص الذي :الأول بالسؤال المتعلقة النتائج
 مستوى امتلاك طلاب كلية المجتمع بجامعة الملك سعود

 حسبت السؤال، هذا عن وللإجابة "لمهارات التعلم الموجه ذاتيا؟

مقياس التقييم ب الخاصة المعيارية والانحرافات المتوسطات الحسابية
مراعاة  مع أبعاده من بعد كل وعلى ككل،الذاتي للتعلم الموجه ذاتيا 

 والجدول الحسابية، للمتوسطات وفقاً ؛تنازلياً ترتيباً الأبعاد ترتيب

  .ذلك يوضح )6(
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  مقياس التقييم الذاتي للتعلم الموجه ذاتيا على الطلاب لاستجابات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات :6جدول 
  مستوىال  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي  البعد  الرتبة

 متوسط 0.712  3.52  الوعي بالذات  1

 متوسط 0.855  3.38  مهارة استخدام إستراتيجيات التعلم  3

 متوسط 0.865  3.33  مهارة تطبيق أنشطة التعلم  4

 متوسط 0.724  3.42  مهارة التقييم  2

 متوسط 0.881  3.11  العلاقات الشخصية مع الآخرين ةمهار  5

 )متوسط( 3.34 المتوسط الحسابي العام

  

مستوى بأن ) 6(الجدول رقم  النتائج الواردة في من يظهر
كان  ينة الدراسة ـ لمهارات التعلم الموجه ذاتيأامتلاك الطلاب ـ ع

وبالنظر  .)3.34(إذ بلغ المتوسط الحسابي العام لذلك  ؛متوسطاً
إلى مستويات مهارات التعلم الموجه ذاتيا منفردةً، تشير النتائج 

إلى أن مهارة الوعي بالذات كانت من  )6(الواردة في الجدول رقم 
بل الطلاب المبحوثين، ولكن بمستوى أفضل المهارات ممارسةً من ق

متوسط، كما أن بقية المهارات أيضاً تمارس بمستويات متوسطة من 
العلاقات  ةمهارقبل الطلاب عينة الدراسة، وكان أدناها في مجال 

كما تدل قيم الانحرافات المعيارية المتدنية  .الشخصية مع الآخرين
يتعلق بأبعاد  نسبياً، إلى تقارب وجهات نظر المبحوثين فيما

 .المهارات محل الدراسة

ما "على  ينص الذي :الثاني بالسؤال المتعلقة النتائج
أساليب التعلم السائدة لدى طلاب كلية المجتمع بجامعة الملك 

 المتوسطات الحسابية السؤال، حسبت هذا عن وللإجابة ".سعود؟

ولكل  ،مقياس أساليب التعلم المعدلب الخاصة المعيارية والانحرافات
  .))7(رقم  جدول(أسلوب على حدة 

 لاستجابات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات: 7جدول 

  التعلم أساليبمقياس  على الطلاب

  البعد  الرتبة
المتوسط
  الحسابي

الانحراف
  المعياري

مستوى
  السيادة

 عالي 0.964 3.97  السطحي الأسلوب  1

 منخفض 1.045 2.04  الأسلوب العميق 3

 عالي 0.743 4.02  الأسلوب الإستراتيجي 4

، نستطيع القول )7(الجدول رقم  من خلال النتائج الواردة في
بأن الأسلوب الإستراتيجي، هو أكثر أساليب التعلم سيادةً لدى 

، يليه )4.02(الطلاب ـ عينة الدراسة ـ وبمتوسط حسابي بلغ 
ر هذه وتشي. )3.97( الأسلوب السطحي، وبمتوسط حسابي بلغ

النتيجة إلى أن الطلاب ـ عينة الدراسة ـ يميلون إلى استخدام هذين 
الأسلوبَيْن بشكل لافت للنظر، في حين كان الأسلوب العميق الأقل 
سيادةً وظهوراً لدى عينة الدراسة؛ حيث تدنى متوسطها الحسابي 

  . )2.04(بدرجة لافتة للنظر وبلغ 

ما " على ينص ذيال :الثالث بالسؤال المتعلقة النتائج
مهارت التعلم الموجه ذاتيا، : طبيعة العلاقة السببية بين كل من

وأساليب التعلم، والتحصيل الدراسي في سياق التأثيرات 
وفي سياق اهتمام هذه الدراسة حول ". المباشرة وغير المباشرة؟

مهارات التعلم  –الثلاثة  هامتغيراتنمذجة العلاقة السببية بين 
في إطار  -وأساليب التعلم، والتحصيل الدراسي ،تياالموجه ذا

لمهارات التعلم الموجه ن التأثير المباشر أ :مؤداه نموذج فرضي
 يختلف عنه للتأثير غير المباشر التحصيل الأكاديمي،في  ذاتيا

فقد تم حساب وعليه . بوجود أساليب التعلم كمتغير وسيط
المستوى ضبط أثر  المصفوفة الارتباطية لهذه المتغيرات مع

تتضمن هذه الارتباطات  ي، ثم استخدمت المصفوفة التالدراسي
 (LISREL)برنامج وذلك باستخدام  ،اختبار النموذج يالجزئية ف

، (Structural Equation Modeling)للنمذجة بالمعادلات البنائية 
نتائج مؤشرات جودة المطابقة للنموذج  )8(ويبين الجدول رقم 

  .المفترض

  )140=ن( الفرضيوالنموذج  الدراسة،بين بيانات مؤشرات جودة المطابقة : 8دول ج
النسبة بين قيم مربع 

ودرجات  كاي 
  dfالحرية 

الدلالة 
  Pالإحصائية 

طابقة حسن م
  GFIالمؤشر 
 

مؤشر المطابقة 
  NFIالطبيعي 
  

مؤشر المطابقة 
  CFIالمقارن 
  

مؤشر جذر متوسط مربع 
  RMSEAالخطأ التربيعي 
  

1.15  0.574  0.991 0.962 0.993  0.0607  
  

ينطبق على  الفرضيأن النموذج ) 8(رقم جدول اليتضح من 
 ابقةبيانات عينة الدراسة؛ حيث تشير جميع مؤشرات جودة المط

 ةمباشرال اتتأثيروأما فيما يتعلق بال. أنها تقع في المدى المثالي لها

تحصيل وأساليب التعلم في ال ،مستوى مهارات التعلم الموجه ذاتيال
 )1( لمجموعة المبحوثين، فيمكن توضيحها بالشكل رقم الأكاديمي

  .(Path Analysis)الذي تم الحصول عليه من خلال تحليل المسار 
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  وأساليب التعلم في التحصيل الأكاديمي ،مهارات التعلم الموجه ذاتيا: التأثيرات المباشرة لكل من: )1(ل رقم شك
  )α≥0.05(حصائياً عند مستوى الدلالة إدال *      )α≥0.01(حصائياً عند مستوى الدلالة إدال  **

  
معاملات الانحدار المعياري الجزئي ( تشير معاملات المسار

β( شكل رقم في ال)من أبعاد  تأثير مباشر لكل بعدٍ إلى وجود) 1
سواء أكانت مجتمعةً أو منفردةً على  ،مهارات التعلم الموجه ذاتيا

المسار من مهارات التعلم معامل ن حيث إ. التحصيل الأكاديمي
 وهو دال ،)0.36(التحصيل الأكاديمي يساوي الموجه ذاتيا إلى 

لها تأثير  المبحوثين الطلابلدى  اتهذه المهارأن  أي، إحصائياً
كما تشير معاملات المسارات إلى . ي تحصيلهم الأكاديميف موجب

أن مهارة الوعي بالذات من أهم المهارات المؤثرة في ذلك، تليها 
، استخدام إستراتيجيات التعلم، ثم مهارة أنشطة التعلم مهارة تطبيق

  . ة التقييمثم مهارة العلاقات مع الآخرين، وأخيراً مهار

وأما فيما يتعلق بالمسارات ذات العلاقة بأساليب التعلم، 
الأسلوب المسار من معامل  ، نلاحظ أن)1(والواردة في الشكل رقم 

من الناحية الإحصائية، وبلغ  كان دالاًالتحصيل الدراسى العميق إلى 
، في حين كان معامل المسار المتعلق بالأسلوب السطحي )0.16(

وتدل هذه النتائج على وجود تأثير ). 0.08- (، وبلغ ودال إحصائياً
مباشر موجب لأسلوب التعلم العميق، وتأثير مباشر سالب لأسلوب 

أما . التعلم السطحي على التحصيل الأكاديمي للطلاب عينة الدراسة
معامل مسار الأسلوب الإستراتيجي فقد كان غير دال من الناحية 

ود تأثير مباشر لهذا الأسلوب الإحصائية، وهذا يدل على عدم وج
   .على التحصيل الأكاديمي للطلاب عينة الدراسة

وأما فيما يتعلق بالتأثيرات المباشرة لأساليب التعلم على 
مهارات التعلم الموجه ذاتيا، فتشير نتائج معاملات المسارات الواردة 

أن جميع المسارات دالة إحصائياً، وجاء تأثير  )1(في الشكل رقم 
سلوب العميق على مهارات التعلم الموجه ذاتيا الأكثر أهمية، الأ

، وهذا يدل على وجود تأثير موجب، )0.68(وبمعامل مسار بلغ 
في حين جاء الأسلوب السطحي بتأثير سلبي على هذه المهارات، 

، أما الأسلوب الإستراتيجي فقد احتل المرتبة )0.54-(وبمعامل بلغ 
  ). 0.39(وبمعامل مسار موجب؛ حيث بلغ  الأخيرة بأهمية التأثير،

لأساليب التعلم  ةمباشرغير ال اتتأثيروأما فيما يتعلق بال
مهارات التعلم الموجه ذاتيا ؛ مروراً بتحصيل الأكاديميالثلاثة في ال

مهارات التعلم   أساليب التعلم: كعامل وسيط، أي المسار
التحصيل الأكاديمي، فإن هذا التأثير يتكون من الموجه ذاتيا 

وعليه يكون التأثير غير المباشر  حاصل ضرب معاملات المسارات،
، في حالة توسط كل أسلوب مستوى مهارات التعلم الموجه ذاتيال

  :من أساليب التعلم على التحصيل الأكاديمي على النحو التالي

مهارات التعلم الموجه  وب السطحي الأسل :المسار الأول -1
-حيث بلغت قيمة هذا المسار : التحصيل الأكاديمي ذاتيا

0.22 )0.08X 0.33( ، وهذا يعنى أنه يوجد تأثير غير
ا مرورً التحصيل الأكاديمي يفالأسلوب السطحي مباشر من 

مهارات التعلم توسط  ي، وهذا يعنيابمهارات التعلم الموجه ذات
الأسلوب السطحي، والتحصيل فى العلاقة بين  الموجه ذاتيا

 ثلاثةلأن قيمة التأثير غير المباشر تعادل حوالى  الأكاديمي؛
على  للأسلوب السطحيأضعاف قيمة التأثير المباشر 

  .مهارات التعلم الموجه ذاتيا بدون توسط التحصيل الأكاديمي

مهارات التعلم الموجه  الأسلوب العميق  :لمسار الثانيا -2
حيث بلغت قيمة هذا المسار : التحصيل الأكاديمي ذاتيا

0.26 )0.16X 0.33( ، وهذا يعنى أنه يوجد تأثير غير
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ا مرورً التحصيل الأكاديمي؛ يفالأسلوب العميق مباشر من 
مهارات التعلم توسط  ي، وهذا يعنت التعلم الموجه ذاتيابمهارا

الأسلوب العميق، والتحصيل فى العلاقة بين  الموجه ذاتيا
 ضعفيلأن قيمة التأثير غير المباشر تعادل حوالى  الأكاديمي؛

التحصيل على  للأسلوب السطحيقيمة التأثير المباشر 
  .اتيامهارات التعلم الموجه ذ بدون توسط الأكاديمي

مهارات التعلم  الأسلوب الإستراتيجي  :المسار الثالث -3
حيث بلغت قيمة هذا : التحصيل الأكاديمي الموجه ذاتيا

وهذا يعنى أنه يوجد تأثير ، )0.04X 0.33( 0.11المسار 
 كاديمي؛التحصيل الأ يفالأسلوب الإستراتيجي غير مباشر من 

مهارات توسط  ي، وهذا يعنبمهارات التعلم الموجه ذاتياا مرورً
الأسلوب الإستراتيجي، فى العلاقة بين  التعلم الموجه ذاتيا

لأن قيمة التأثير غير المباشر تعادل  والتحصيل الأكاديمي؛
 للأسلوب السطحيقيمة التأثير المباشر  ثلاثة أضعافحوالى 
مهارات التعلم الموجه  بدون توسط يالتحصيل الأكاديمعلى 
  .ذاتيا

نتائج المسارات الثلاثة الخاصة بالدور  لالةدوللتحقق من 
وتبين  ،(Sobel)الوسيط، فقد قام الباحث باستخدام اختبار سوبل 

دلالة ند مستوى عجميع المسارات،  الةدمن نتائج هذا الاختبار 
  .0.05إحصائية 

 :مناقشة نتائج الدراسة

ل نتائج الدراسة المتعلقة بقياس صدق وثبات مقياس من خلا
التقييم الذاتي لمهارات التعلم الموجه ذاتيا، فقد أفرزت هذه 

فقرة، ويتمتع  )52(الدراسة مقياساً مقنناً، ومعرباً يحتوي على 
. بدرجة مرتفعة من الصدق والثبات فى ضوء المؤشرات ذات العلاقة

ويليامسون تتفق مع نتيجة دراسة  وعليه، فإن نتيجة ثبات المقياس
(Williamson, 2007)  معدة المقياس؛ حيث كانت قيم كونباخ ألفا

أما الصدق العاملي للمقياس، فقد اتفقت نتيجة هذه . متقاربة نسبياً
 ,.Lounsbury et al)ن يلونسبيري وآخرالدراسة مع دراسة 

. لعاملية، التي أظهرت أن هذا المقياس صادقاً من الناحية ا(2009
كما أن وجود تأثير مباشر لهذه المهارات على التحصيل الأكاديمي 
للطلاب ـ عينة الدراسة ـ يضفي مزيداً من المصداقية على هذا 
المقياس، وعليه يمكن استخدامه في البحوث التربوية والنفسية 
مستقبلاً بكل آمان وثقة؛ لما يتمتع به من خصائص سيكومترية 

  . عالية

يتعلق بمستوى مهارات التعلم الموجه ذاتيا لدى  وأما فيما
غير مطمئنة عينة الدراسة، فتعتبر النتائج المتوسطة لهذا المستوى 

مرتكزات تعتبر  هذه المهاراتن إحيث  من الناحية العلمية والعملية؛
 Cadorin et( أساسية لبناء قدرات المتعلم في التعلم الموجه ذاتيا

al., 2013(ولها انع ، كاسات وتأثيرات على الطلاب فيما يتعلق بكل
التحصيل الدراسي، ومستوى الطموح، والإبداع، وحب : من

الاستطلاع، والذكاء، والقدرة المعرفية، والرضا عن الحياة، وتحقيق 

دراسة ، كما أشارت إلى ذلك بعض الدراسات السابقة، كالذات
ة ، ودراس(Lounsbury et al., 2009)ن يلونسبيري وآخر
عينة  نأنجد و. )Edmondson et al., 2012(ن يإدمونسون وآخر

التعلم ويفضلون أسلوب التعلم الإستراتيجي وأسلوب  الدراسة،
أن  لسطحي، وضعف تبنيهم لأسلوب التعلم العميق، مما يعكسا

أسلوب تعلم عينة الدراسة، لا ينصب على البحث عن المعاني، 
دلة والمنطق بشكل جوهري واستخدام الأ ،وتنظيم الأفكار وربطها

وأساسي، وإنما يعتمد بشكل عال على الحفظ والاستظهار، وكذلك 
الاهتمام بتنظيم وإدارة وقت الدراسة لغايات الحصول على درجات 

وهذا قد يعزى لعدة عوامل من . مرتفعة في تحصليهم الأكاديمي
 وحالات القلق النفسي،، السمات الشخصية للطلاب: أبرزها

إضافةً إلى طبيعة  .(Entwistle and Ramsden, 1983)ية والدافع
البيئة التعليمية المحيطة بالطلاب، كالمناهج والمحتوى وأساليب 

  ). 1990رمضان، (وطرق التدريس والاختبارات التحصيلية وغيرها 

التأثير المباشر لجميع أبعاد كما ودعمت نتائج الدراسة 
تحصيل الأكاديمي لعينة الدراسة، مهارات التعلم الموجه ذاتيا على ال

 Stewartستوارت : وهذه النتيجة تتفق مع نتائج دراسة كل من

 Nepal and Stewart نيبال وستيوارتو، ودراسة (2007)

 ,.Edmondson et al نيلونسبيري وآخر، ودراسة (2010)

وعليه، نستطيع القول بأن . Chou (2013)، ودراسة تشو (2009)
بر متنبأ جيداً للتحصيل الدراسي للطلاب عينة هذه المهارات تعت

ولا غرو من هذه النتيجة؛ إذ إن هذه المهارات تمكن . الدراسة
الخاصة، وتحديد مصادر التعلم  تعلمهوضع أهداف  منالطالب 

المناسبة، واختيار إستراتيجيات التعلم المناسبة، والقدرة على 
عمل على تكامل التمييز بين الأجزاء المهمة وغير المهمة، وال

لى مهارات إدارة الوقت، إالمعلومات من مصادر مختلفة، إضافة 
 ,Yuhui and Hongxinوفحص مستويات تحقيق مخرجات التعلم 

؛ مما يسهم في نهاية المطاف بالتأثير الإيجابي على )(2014
   .تحصليه المعرفي، ومن ثم الأكاديمي

جابي كما أظهرت نتائج الدراسة وجود تأثير مباشر إي
للأسلوب العميق، وتأثير سلبي للأسلوب السطحي على تحصيل 

سميث  عينة الدراسة الأكاديمي، وتتفق هذه النتيجة مع دراسة
والصباطي  رمضان دراسة، و(Smith and Taseng, 1998)وتاسنج 

 علاقة التي أظهرت وجود، )2009(جديد  لبنى ودراسة ،)2002(

التحصيل،  ميق، ودرجاتالتعلم الع أسلوب بين إيجابية ارتباطية
 التعلم السطحي، ودرجات وعلاقة ارتباط سلبية بين أسلوب

وقد تعزى هذه النتيجة إلى كون الأسلوب السطحي . التحصيل
يؤدي إلى الحد من حرية الطلاب في عملية التعلم، كونه يعتمد على 
الحفظ والاستظهار بشكل جوهري، كما يولد فكرة غير واقعية عن 

التعليمية، في حين أن الأسلوب العميق يعطي الطالب  محتوى المواد
مزيداً من قدرات التركيز، والإدراك في التعلم، وخاصةً في حالات 
الحاجة إلى الربط وتقديم النقد، وضرورات استخدام الأدلة 

أما غياب التأثير الدال إحصائياً للأسلوب الإستراتيجي . والمنطق
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ن أن ذلك يمكن إفنة الدراسة، على التحصيل الأكاديمي للطلاب عي
البيئة التعليمية للمبحوثين، فقد تكون يفسر ويناقش فى ضوء طبيعة 

طبيعة المهارات التنظيمية  الاختبارات التحصيلية لا تنسجم مع
أو أن طرق وأساليب التدريس  ،والجهد للقدرات العقلية والوقت

  .رجيةالدوافع الداخلية للتعلم، بدلاً من كونها خا تركز على

وأما فيما يتعلق بوجود تأثيرات مباشرة لأساليب التعلم الثلاثة 
على مهارات التعلم الموجه ذاتيا، فإن احتلال الأسلوب العميق 

يعد غير مستغرب؛  المرتبة الأولى من حيث التأثير الإيجابي والأهمية
لكون الصفات التي يتمتع بها الطلاب أصحاب هذا الأسلوب، تتسم 

ة الداخلية، والميل نحو الاستقلالية في التعلم، واللتان بالدافعي
في حين أثر . تعتبران من المرتكزات الأساسية للتعلم الموجه ذاتيا

الأسلوب السطحي سلباً على هذه المهارات؛ كونه يعاكس الصفات 
وأما احتلال الأسلوب الإستراتيجي . ذات العلاقة بالأسلوب العميق

ية التأثير، فيعزى إلى كون الطلاب أصحاب هذا المرتبة الأخيرة بأهم
الاتجاه لا يركزون على مهمة الدراسة، وإنما الحصول على تحصيل 

  .دافعيتهم الخارجية للتعلموكل ذلك في إطار ، مرتفع

ن أوهو  لها،صحة الفرض الرئيس كما أكدت نتائج الدراسة 
ختلف عنه ي التحصيل الأكاديميفي لأساليب التعلم التأثير المباشر 

 كان ،التأثير يكلا نوع حيث أظهرت النتائج أن ؛رللتأثير غير المباش
من الناحية الإحصائية باستثناء التأثير المباشر للأسلوب  دالاً

مهارات التعلم إلا أن التأثير غير المباشر بعد توسط  الإستراتيجي،
نى مما يع ؛لتأثير المباشرعن اقد تضاعف عدة مرات  الموجه ذاتيا،

أساليب التعلم، فى العلاقة بين  ياًتوسط اًلعب دورت هذه المهاراتأن 
ويمكن تصور ذلك من خلال معرفتنا بأن . والتحصيل الأكاديمي

يمثل الطريقة التي يستخدمها المتعلم في العمليات  أسلوب التعلم
 ,Kolb) بإدراك ومعالجة المعلومات أثناء عملية التعلم ،ذات العلاقة

وتؤثر على  ،التالي فإن هذه الطريقة ستتأثر بشكل واضح، وب(1984
العمليات ذات العلاقة بها، من خلال مستويات المهارات ذات العلاقة 

حيث  .بالتعلم بشكل خاص، ومستويات مهارات التعلم الموجه ذاتيا
يلاحظ أن مهارة الوعي بالذات ترتبط بالجوانب النفسية للمتعلم، في 

الأخرى بعمليات التعلم وبيئتها، وهذا بدوره  حين ترتبط المهارات
الخصائص المعرفية، والانفعالية، والسمات النفسية التي يؤثر في 

فإذا كان الطالب يتمتع بالأسلوب . لأسلوب التعلمتستخدم كمنبئات 
العميق في التعلم، فهذا بدوره يحثه على تنمية بعض المهارات التي 

مهارات التعلم (لاليته في التعلم تعزز من دوافعه الداخلية، واستق
، وبالتالي تعزيز فرصه بتحسين مستويات تحصيله )الموجه ذاتيأ

الأكاديمي، والعكس تماماً في حالة تبنيه للأسلوب السطحي في 
أما في تبني الطالب للأسلوب الإستراتيجي، فإن تركيزه على . التعلم

الخارجية  النوازعالغاية الضيقة للتعلم وهي الدرجات، إضافةً إلى 
الدافعة للتعلم، تعمل كمحثات وموجهات لديه؛ للحصول على قدر 
محدود من مهارات التعلم الموجه ذاتيا لخدمة هذه الغاية؛ مما 

  .يسهم بدرجة معينة في تحسين تحصيله الأكاديمي

  

   :التوصيات

في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج يمكن تقديم 
  :التوصيات التالية

ة البيئة الصفية الجامعية بشكل يعزز وينمي مهارات التعلم ئتهي -1
الموجه ذاتيا، وأسلوب التعلم العميق لدى طلاب الكلية 

  . مجتمع الدراسة؛ لتحسين تحصيلهم الأكاديمي
مهارات التعلم ب الطلابتقديم برامج تدريبية وإرشادية؛ لتوعية  -2

ذلك على  وأثر، الموجه ذاتيا، وأسلوب التعلم العميق
مخرجاتهم العلمية والتعلمية، حيث إنهم ذو طبيعة قابلة 

  .للتغيير
الجنس، : من الدراسات لمعرفة أثر كل من إجراء مزيد -3

والتخصص، والمستوى الدراسي، والعمر، والموهبة، على 
  .مستوى مهارات التعلم الموجه ذاتيا

 علاقتها في ذاتيا،مهارات التعلم الموجه  تتناول دراسات إجراء -4

 ذلك يمكننا حتى والانفعالية، والشخصية العقلية العوامل ببعض
  .أفضل لها فهم من

إجراء دراسات مشابهة باستخدام نماذج أخرى لأساليب التعلم،  -5
  .وغيرها (Kolb)كنموذج كولب 

  :المراجع

 من بعدد وعلاقتهما التعّلم أسلوبا ).2009. (لبنى جديد،

 المعالجة أسلوبي بين مقارنة خصية، دراسةالش المتغيرات
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  يجابيالتفكير الخلقي وعلاقته بالوجود النفسي الممتلئ والسلوك الاجتماعي الإ

  * يوسف موسى مقدادي
  

 28/5/2015 تاريخ قبوله                   21/3/2015 تاريخ تسلم البحث

الوجـود  بكـل مـن   التفكيـر الخلقـي   هدفت هذه الدراسـة التعـرف علـى علاقـة      :ملخص
طالبـا وطالبـة   ) 237(لـدى عينـة مـن     يجابيالنفسي الممتلئ والسلوك الاجتماعي الإ

من طلبة البكالوريوس في كلية التربية فـي جامعـة الباحـة بالمملكـة العربيـة السـعودية       
ولتحقيـــق . تـــم اختيـــارهم عشـــوائيا. مـــن الإنـــاث  139مـــن الـــذكور و  98مـــنهم . 

الوجـود النفسـي   ومقيـاس  التفكيـر الخلقـي،    سـتخدم الباحـث مقيـاس   اأهداف الدراسـة  
بعــد التأكــد مــن صــدق وثبــات تلــك  يجــابيالســلوك الاجتمــاعي الإومقيــاس ممتلــئ، ال

ــاييس ــائج أن  . المق ــر الخلقــي ومســتوى   أظهــرت النت الوجــود النفســي  مســتوى التفكي
كــان لــدى الطلبــة الــذكور والإنــاث  يجــابي الســلوك الاجتمــاعي الإومســتوى  الممتلــئ

بــين مســتوى  لــة إحصــائيا إرتباطيــة داكمــا أظهــرت النتــائج وجــود علاقــة  متوســطا، 
 .التفكير الخلقي والوجود النفسي الممتلئ

التفكير الخلقي ،الوجـود النفسـي الممتلـئ، السـلوك الاجتمـاعي      : الكلمات المفتاحية
  .، الطلبة الجامعيينيجابيالإ

  

  

 الخلقـي  التفكيـر  فـي  التربويـة  الأبحاث أن من الرغم على :مقدمة
 فــي وفــرة هنــاك أن إلا -لعربيــةا بلادنــا فــي خصوصــا - كافيــة تكــن لــم

 مــع كــولبرج، نظريــة مــن التحقــق علــى عملــت التــي الأجنبيــة الأبحــاث
 تمثــل كــولبرج فلســفة أن يــرون النقــاد مــن الكثيــر أن بالاعتبــار الأخــذ

ــازا ــنمط انحيــ ــافي للــ ــي الثقــ ــق أن إلا. الغربــ ــه المتفــ ــي عليــ ــع فــ  جميــ
 كــولبرج إسـهامات  أن تـرى  الخلقـي  التفكيـر  فـي  بحثـت  التـي  الدراسـات 

ــد ــدادًا تعـ ــا امتـ ــود منطقيًـ ــه لجهـ ــي بياجيـ ــال فـ ــات مجـ ــر دراسـ  التفكيـ
 إلا المجـال  هـذا  فـي  الكثيـر  إلـى  توصل بياجيه أن من وبالرغم،الخلقي

 هــو الخلقيــة الأحكــام لارتقــاء النمــائي المســار حــول بــه تحــدث مــا أن
 إلـى  المطلـق  مـن  يتقـدم  الخلقيـة  الأحكام مسار أن يعتقد حيث ،الأبرز

  .النسبي
بــالاعتراف بأهميــة الفــروق الثقافيــة فــي نتــائج الدراســات عبــر     و

لعالميــة مســار التفكيــر الخلقــي    Cross-Cultural Studiesالثقافيــة 
Moral Reasoning Development    ــولبرج ــدمها كــ ــي قــ والتــ

Kohlberg ن تلك النظرية تبقى أهم ما قُدم في هذا المجال خلال إف
  .)2000لغامدي،ا( النصف الثاني من القرن الماضي
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Moral Reasoning Development and its Relationship to 
Eudemonic Well-Being and Positive Social Behavior 

 
Yusef Migdady, Department of Psychology and Special Education, Al 

al-Bayt University, Mafraq, Jordan. 
 

Abstract: This study aimed to identify the Moral Reasoning of all the 
Eudemonic Well-Being of Positive Social Behavior. A random sample 
of 237 students was selected from the undergraduates in the College 
of Education at Al-Baha University, Saudi Arabia. To achieve the 
objectives of the study, the researcher used the Moral Reasoning 
Development scale, Eudemonic Well-Being, and the measure of 
Positive Social Behavior.  the validity and reliability of the scales are 
confirmed. The results showed that the Moral Reasoning 
Development, the level of Eudemonic Well-Being, and the level of 
Positive Social Behavior were moderate. Also, the results showed a 
statistically significant correlation between the Moral Reasoning 
Development and Eudemonic Well-Being level . 
Keywords: Moral Reasoning, Eudemonic Well-Being, Positive Social 
Behavior, University students. 

  

أحدث نظريات النمو  من Kohlberg نظرية كولبرج دتع
حيث عمل كولبرج على إعادة . )2014Anonymous( الأخلاقية

لقياس مستوى الحكم واستطاع أن يطور طريقة  ،عمل بياجيه
وبطريقة مشابهة ). Gaffikin, Lindawati, 2012(الأخلاقي 

لوجهة نظر بياجيه اعتمد كولبرج على مبدأ العدالة كمبدأ قادر على 
  .)1997الغامدي،(توفير قاعدة لفهم الأحكام الأخلاقية عالمياً 

ن الحكم الخلقي على أ) كولبرج بياجيه،(وتجمع نظريات 
Moral Judgment  أو التدبر الأخلاقيMoral Reasoning  يعد

غير أن ). 2004 إبراهيم،(ا على التفكير الخلقي ا مقبولًمؤشرً
 Moral Behaviorالعلاقة بين الحكم الخلقي والسلوك الخلقي 

إذ  بمعنى أن الحكم الخلقي ليس كافيا للسلوك، ،ليست محدده بدقة
لعاطفة أو الناحية ا :أن هناك عوامل أخرى تلعب دورها في ذلك مثل

 التي النوعية التغيرات إلا أن. )1984حجاج، (وقوة الذات ، الانفعالية

 يطلق للفرد المختلفة فترات النمو في أثناء الخلقية الأحكام على تطرأ

 خلال التركيز يكون حيث ).Galla,2007( التفكير الخلقي اسم عليها

 الاجتماعية اقفالمو في سلوك الفرد جعل على النمو من النوع هذا

 البيئة عن مستقلة داخلية ومرتبطا بعوامل الفرد، ذات من نابعا

  .)2007الشوارب والخوالده،(ومعززاتها  الخارجية
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وإذا كان بياجيه قد اقتصر في تحليله للأخلاقيات على 
فان كولبرج حاول أن يرتقي بتصنيفه إلى مراحل  ،الأطفال

الخلقي الست بناء على  التفكيرحيث صاغ مراحل ، المراهقين
وبالتركيز  سنة، 16 – 10مقابلاته مع أطفال تمتد أعمارهم من 

فيها طاعة القواعد والسلطة تتصارع مع  على مآزق خلقية فرضية،
ولم يهتم  ،ويطلب من المفحوص حل هذا الصراع ،حاجات الآخرين

 ،ولكن لماذا يستجيب بهذه الطريقة ،بكيفية حـل هـذا الصراع
ات المعطاة لهذه الاختيارات هي التـي تعكـس البناء العقلي فالمبرر

  ).2001 ،عبد الفتاح(الداخلي للتفكير الخلقي 

الفكرية للفرد  البنيةويمثل التفكير الخلقي تحولات تحدث في 
)Miller, 2006 .( وهو جملة التغيرات النوعية التي تطرأ على

  .)1980 توق،( الأحكام الخلقية للفرد أثناء فترة نموه

حركة متقدمة  أنهعلى  ويعرف كولبرج مفهوم التفكير الخلقي
نحو تأسيس الحكم والاختيار والتفكير حول مفاهيم العدالة 

)Kohlberg, 1984).(. جفلنر  أما)Gfellener, 1986 (َفه فيعر
سلسلة من المراحل المتعاقبة التي تظهر في كل منها  أنهعلى 

أخلاقية تعرَف بواسطة معيار  خصائص مختلفة للفرد، وكل مرحلة
  .نوعي يستخدم في تقييم مجموعة من المعضلات

من أهم مظاهر النمو الاجتماعي عند  التفكير الخلقي دويع
والذي يمكن من خلاله الحكم على مدى سواء شخصياتهم  ،الأفراد

ويتأثر بعملية التنشئة الاجتماعية . )Turiel, 2008(أو انحرافهم 
(Malti, Buchmann, 2010) .يصبح أكثر تعقيدا كلما نضجت و

  ).Galla, 2007(العمليات المعرفية 

وقد توصل كولبرج إلى وضع نموذج في مراحل التفكير 
اعتمد فيها على مواقف معضلة فرضية ذات طابع خلقي  ،الخلقي

وفيها صراع بين الانصياع للقواعد صاغها في صور قصصية، 
طة من ناحية وبين الحاجة البشرية القانونية الاجتماعية وأوامر السل

 & Killen(لتحقيق رفاهية الأفراد الآخرين من ناحية أخرى 

Smetana, 2006(.  

لتفكير لثلاثة مستويات أساسية  Kohlbergوقد حدد كولبرج 
تتضمن كل منها تغيرا  ،يحتوي كل منها على مرحلتين ،الأخلاقي

تفكير الأخلاقي أكثر إلى نمط من ال ، تؤدينوعيا في البنية المعرفية
ويمكن إيجاز خصائص هذه المستويات  ).Galla, 2007( اــنضج

  : كالتالي

 The Pre-Conventionalأخلاقية ما قبل العرف : المستوى الأول

Morality:  ترتبط أخلاقية ما قبل العرف ببدائية النمو
 .اجتماعي لدى الأطفال وبعض المراهقين/المعرفي والنفس
  :مستوى على مرحلتينويشتمل هذا ال

 Punishment andأخلاقية العقاب والطاعة : المرحلة الأولى

Obedience Morality : ترتبط الأحكام الأخلاقية في هذه

المرحلة بقواعد السلطة التي ينظر إليها كمقدسات يحتم 
  . كسرها وقوع العقاب

الح أخلاقية الفردية والغائية النفعية وتبادل المص: المرحلة الثانية
Individualism, Instrumental Purpose and Exchange 

Morality : يؤدي التقدم النوعي في النمو المعرفي
اجتماعي وزيادة خبرات الفرد في هذه المرحلة إلى /والنفس

  درجة من التطور في تفكيره الأخلاقي

: Conventional Moralityأخلاقية العرف : المستوى الثاني
رف نقلة نوعية من الذاتية إلى الاجتماعية تمثل أخلاقيات الع

في التفكير الأخلاقي كنتيجة لتطور النمو المعرفي 
يعكس كل ، ويتم ذلك من خلال مرحلتين. اجتماعي/والنفس

وبالتالي نمطا  منهما إدراكا مختلفا للتوقعات الاجتماعية،
  :يمكن إيجازها فيما يلي ،مختلفا من الأحكام الخلقية

أخلاقية التوقعات المتبادلة، العلاقات، والمسايرة : ةالمرحلة الثالث
Mutual Interpersonal Expectation, Relationships, 

and Conformity Morality : ترتبط الأحكام الأخلاقية في
الفرد المعرفي لحاجات ومشاعر وتوقعات  بإدراكهذه المرحلة 

   .الآخرين

 Socialعي والضمير أخلاقية النظام الاجتما: المرحلة الرابعة

System and Conscience Morality: تمثل هذه المرحلة
حيث ترتبط  نقلة كيفية باتجاه الاجتماعية في التفكير الأخلاقي،

  .أحكام الفرد فيها بالقواعد القانونية للسلوك

-The Postمرحلة ما بعد العرف والقانون : المستوى الثالث

Conventional Morality:  من الأفراد فقط من يتمكن قلة
حيث تتطلب درجة عالية من  ،تحقيق أخلاقية ما بعد العرف

درجة كبيرة  اجتماعي المحررة للفرد/النمو المعرفي والنفس
ويحدث هذا . من تمركزه حول ذاته أو ما يرتبط بها من منافع

  : خلال المراحل التاليةالتطور من 

حقوق الفردية أخلاقية العقد الاجتماعي وال: المرحلة الخامسة
Social Contract and Individual Rights Morality :

ترتبط أحكام الفرد الأخلاقية في هذه المرحلة بإدراكه المتطور 
  .لنسبية القيم الاجتماعية والحاجات الفردية

) الإنسانية(أخلاقية المبادئ العالمية : المرحلة السادسة
Universal Ethical Principles Morality: من قلة و

الأفراد يمكن له تحقيق هذه المرحلة، حيث ترتبط أحكام الفرد 
-Selfالأخلاقية فيها بمبادئ أخلاقية مجردة ذاتية الاختيار 

chosen Ethical Principles  تعتمد على النظر للعدالة
كمبادئ إنسانية عامة  والمساواة والتبادلية وحقوق الأفراد،
دون اعتبار لأي  انيته،تعنى باحترام حقوق الإنسان لإنس

  ). 2001 الغامدي،( مؤثرات أخرى
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وأشار كولبرج أن المراحل الأخلاقية مثل المراحل المعرفية 
 دتبدو كأنها نتاج لتفاعل الفرد مع بيئته، كما أشار إلى أن ازديا

التفكير الخلقي لا يحدث من خلال التعليم المباشر، بمعنى أنه لا 
ج الدروس التعليمية التقليدية، ولكنها يمكن أن يتعلم من خلال نماذ

تتضمن عوامل أخرى مثل  تنمو من خلال عمليات مركبة معقدة،
 التفكير الخلقي ويظهر ).Anonymous,2014(التفاعل مع الآخرين

في فترة المراهقة بشكل أوضح مما هو في فترة الطفولة،مع أن 
حيث يرى .)2013الزبون، ( بداياته تكون في فترة الطفولة

أن الطفل مع تقدم العمر تتحول القوى الرادعة ) 1997(عيسويال
لديه من كونها قوى خارجية تقوم على الثواب والعقاب من الآباء 

ين، لتصبح قوى داخلية في ضميره نحو السلوك والأمهات والمدرس
  .المرغوب، ويتكون هذا الضمير الداخلي نتيجة لاكتساب قيم الآباء

فقد وجدت  ،وقد درس متغير التفكير الخلقي مع عدة متغيرات
بين التفكير الخلقي ورتب  اايجابيً اارتباطً) 2001(دراسة الغامدي 

على الارتباط ) 2001(شفودلت نتائج دراسة كا، يجابيةلإالهوية ا
وأوضحت دراسة ، بين التفكير الخلقي والنسق القيمي الإيجابي
كما  ط التفكير الخلقي بالمسؤولية الاجتماعية،اارتب) 2002(البلوي 

بين التفكير الخلقي  اايجابيً اارتباطً) 2003(أوضحت دراسة عسيري
ومفهوم الذات والتوافق النفسي،ودلت نتائج دراسة الغامدي 

في حين أشارت  ،التفكير الخلقيبعلى ارتباط العمر الزمني ) 1998(
إلى عدم ) Krettenauer & Eichler 2006( دراسة كرتنير والتشر

وأشارت دراسة .وجود علاقة بين عامل السن والحكم الخلقي
)Galla,2007 ( إلى عدم وجود علاقة بين الحكم الخلقي والعمر

  .والتعليم

م الوجود النفسي الممتلئ ومع تزايد تطبيق مفهو
Eudemonic Well-Being  بشكل ملحوظ، أدى ذلك إلى ظهور

وأصبحت  ،Positive Psychologyيجابيعلم النفس الإ
إستراتيجيات العلاج النفسي تسعى إلى زيادة الوجود النفسي 

. (Fava & Tomba, 2009)الممتلئ، بدلاً من خفض الأعراض 
النفس الإيجابي بين رفاهية المتعة وقد فرق الباحثون في مجال علم 

Hedonic well – being  والوجود النفسي الممتلئ، والذي يقصد
 ,Kashdan) به سعي الفرد نحو تحقيق غاياته وأهدافه في الحياة

Biswas & King, 2008) . كما تم التمييز بين الإحساس الذاتي
اتي بالوجود الممتلئ، والوجود النفسي الممتلئ، فالإحساس الذ

 Emotionalبالوجود الممتلئ يشمل الأداء الانفعالي 

Functioning،  ويتضمن درجة عالية من الرضا عن الحياة، أما
الوجود النفسي الممتلئ فيركز على موضوعات وجودية 

Existential (Wood & Joseph ,2010) .  

ويتميز الوجود النفسي الممتلئ بكل ما يفيد الفرد في مجال 
ه النفسية والعقلية ذاتياً، والتدريب على كيفية حل تنمية طاقات

المشكلات، واستخدام أساليب مواجهة المواقف الضاغطة، والمبادرة 
وهذه . بمساعدة الآخرين، والتضحية من أجل رفاهية المجتمع

الحالة تتسم بالشعور بالسعادة، والرغبة في الفيض على الآخرين 
  ).Ryff, 1989(بهذا الشعور

دب النظري في مجال الوجود النفسي الممتلئ، أن ويشير الأ
الأفراد الذين يتمتعون بمستويات عالية من الوجود النفسي 
الممتلئ، يميلون إلى التركيز على نمو الشخصية في قصص 
حياتهم، ويميلون أيضا إلى تأطير تجارب الحياة الصعبة، وهم أكثر 

لقدرة على فاعلية في اكتساب رؤى جديدة حول الذات، ولديهم ا
تحديد مصيرهم، ويملكون القدرة على مواجهة الضغوطات 
الاجتماعية، ولديهم القدرة على الاستخدام الفعال للفرص المتاحة 
لهم، ولديهم القدرة على تكوين علاقات ناجحة،ولديهم معتقدات 

وقد تعدّدت  (Jack,Dan & Jennifer,2008)تعطي معنى لحياتهم
الأفراد الذين يتمتعون بمستويات عالية الدراسات التي تشير إلى أن 

من الوجود النفسي الممتلئ، يميلون إلى تشكيل هوية ناجحة، 
ويحاولون اكتساب رؤى جديدة حول الذات، ويميلون إلى الاستفادة 

في حين أن الأفراد الذين . (Kimiecik,2011)من تجاربهم السابقة 
ئ، يعتمدون يحققون مستويات منخفضة من الوجود النفسي الممتل

على الأحكام الصادرة من قبل الآخرين، لاتخاذ القرارات الهامة، 
ويستجيبون للضغوط الاجتماعية، ويواجهون صعوبة في إدارة 
شؤونهم اليومية، وهم عادة محبطون، ولديهم أهداف قليلة، 
ويشعرون بالاستياء، وعدم الرضا عن النفس 

(Wood& Joseph ,2010).لتعرض ويكونون عرضة لخطر ا
 Moeenizadeh) نهم أكثر عرضة للاكتئابكما إللاضطرابات النفسية،

& Salagame, 2010)0 ويعانون من وجود مشكلات تعليمية ومهنية
 .(Bromley, Jonhnson & Cohen, 2006)وسلوكيات عدوانية 

 ركيزة أصبحت الممتلئ، النفسي الوجود استراتيجيات إن
 نوعية تحسين إلى تهدف التي ،الإرشادية البرامج جميع في أساسية
 ,Kimiecik( للذات وفاعلية واضحة، هوية الفرد واكتساب الحياة،

 بمستوى تمتعوا الذين الأفراد أن البرامج تلك وجدت وقد). 2011
 إدارة في فاعلية أكثر كانوا الممتلئ، النفسي الوجود من مرتفع

 ولية،والمسؤ والتحمل، والمبادأة، المنافسة، حيث من حياتهم،
 بإمكانية قناعة وأكثر). Wiljanen,1996( التحكم ومركز والواقعية،

 الحياة متطلبات مواجهة وجعل المحيطة، والبيئة نفسه، في التأثير
 ).Fava & Tomba, 2009( سـهولة أكثر

 الخلقي التفكير بين العلاقة معرفة الحالية الدراسة وتحاول
 بنمو المعنية صفاتال يعكس والذي الممتلئ، النفسي والوجود

 الذاتي والتحكم الحياة، من والهدف الذات، قبول مثل الشخصية،
)Ryff,1989 .(البشرية،وجوانب بالطاقات وثيقا ارتباطا ويرتبط 

 Seligman & Csikszentmihalyi) بالتنمية المتعلقة الحياة

 على والسيطرة الذاتي، التحكم :هي محاور ويتضمن).2000,
 والهدف الآخرين، مع الإيجابية والعلاقات لشخصي،ا والنمو المحيط،

  ).Ryff,1989( الذات وتقبل الحياة، من

وتعد دراسات رايف عن الوجود النفسي الممتلئ من أكثر 
الدراسات التي تحدثت عن هذا المفهوم، حيث وضعت 
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نموذجاً للوجود النفسي الممتلئ، يعرف باسم   (Ryff,1989) رايف
  :يتضمن عواملنموذج العوامل الستة، 

ويشير هذا البعد إلى القدرة  Self- acceptanceتقبل الذات  -1
على تحقيق الذات إلى أقصى مدى تسمح به القدرات 

 .والإمكانيات، النضج الشخصي، والاتجاه الإيجابي نحو الذات

 Relations With العلاقات الإيجابية مع الآخرين -2

others Positive  العلاقات ويؤكد هذا البعد على أهمية
الشخصية الإيجابية مع الآخرين، التي تتسم بالعمق، والدفء، 
والثقة المتبادلة، والقدرة على الحب، وتعد من أهم العناصر 

والأشخاص الذين يمتلكون . الأساسية في الصحة النفسية
في الحب والحنان، هم أقرب إلى  وأحاسيس قوية مشاعر

لإيجابية القائمة على تحقيق ذواتهم من غيرهم، وأن العلاقات ا
للنضج والصحة النفسية  اتعد معيارً ،والعمق الود والحب

 .والتوافق

وتعني قدرة الفرد على تنظيم  Autonomy :الاستقلالية -3
سلوكه من الداخل، وقدرته على تحقيق أو تقرير مصيره 

ويتخذ القرارات دون تردد ، بنفسه، وأن يكون مستقلاً بذاته
ن الاستقلالية توفر مقاومة إكما ، خرينودون الاعتماد على الآ

  .للضغوط الاجتماعية
 Environ Mental )السيطرة على البيئة(ن البيئي التمكَ -4

Master  ويقصد به إحساس الفرد بالكفاية، والقدرة على
مستفيداً من خبراته الماضية،  إدارة البيئة، والتحكم بها،

منها في  والحاضرة، وما يتوفر له من فرص يتم الاستفادة
  .تحقيق أهدافه في حياته

ويعني  Purpose in Life ):الحياة الهادفة(الغرض من الحياة  -5
أن الشخص الذي يتمتع بالصحة النفسية، يحمل هدفاً وأفكاراً 
توفر له معنى لحياته، فالفرد الذي يمتلك أيماناً بفعله الماضي 
والحاضر، وتوجهه نحو مستقبله بثقة، تجعل منه مدركاً 

  .رض حياته التي يحاول من خلالها إيجاد المعنىلغ
ويقصد به محاولة  Personal Growth :النمو الشخصي -6

الفرد تطوير إمكاناته من جوانب الشخصية كافة العقلية منها 
نه يحاول إدراك طاقاته في نموه إوالنفسية، والاجتماعية، كما 

الشخصي، الذي يعني الارتقاء، والتقدم المستمر، ونمو 
ويكون منفتحاً، ومستعداً لتلقي  ،ذات، وهي تتطور وتتوسعال

خبرات جديدة تضاف إلى رصيده من الخبرات، التي تساهم 
في ذلك التطور، ولديه الإحساس بالواقعية، بعدها سيجد 

  .الفرد نفسه قد تطور بمرور الزمن

بعدد من  وحيث يرتبط نمو الفرد في مسار التفكير الخلقي
يجابي هو المؤشر الأكثر دلالة وك الاجتماعي الإالسل فإنالمتغيرات 

ويترجم من خلال تخليه عن ). Jacoby, 2003(على ذلك النمو 
ميله الزائد حول ذاته وتمركزه حولها لصالح الجماعة 

)Anonymous,2014 .( ويرتبط هذا النمو بإحساس الفرد
وترجمة هذه المسؤولية إلى سلوكيات  ،بالمسؤولية تجاه من حوله

متمثلا معايير الجماعة، ويتوقف مدى  ،توائم أداوره الاجتماعية
نجاحه على مدى تقدير الجماعة لجهوده، وهكذا تظهر المسؤولية 

أما الإخفاق في ذلك ). 2004 إبراهيم،(رد الاجتماعية لدى الف
  .)Miller,2006(فيرتبط بالتهرب منها

يجابي بداية الوعي ويعد اكتساب الفرد للسلوك الاجتماعي الإ
اللذين يشكلان  ،الاجتماعي، المُكتسب من شعوره بالأمن والطمأنينة

ويندرج . )Jones,2014( عاملاً أساسياً للنمو السليم للشخصية
 ,Carr(يجابي يجابي تحت مظلة علم النفس الإلإلاجتماعي االسلوك ا

يجابي إلى لإويعد تسمية المصطلح بالسلوك الاجتماعي ا). 2007
ويقصد به السلوكيات التي توجه نحو الشخص ). Wispe(ويسبه 

لذلك الشخص  ةيجابيالآخر بقصد المساعدة في استمرار الإفادة الإ
 أنهيجابي لوك الاجتماعي الإويعد الس).2014عليان والنواجحة، (

يتعلم الفرد من ). Harrison,Harrison,2009(سلوك مكتسب 
تمكنه من الانسجام  ،يجابية تجاه الجماعةإخلاله اتجاهات 

وتتعدد إشكاله في ). Anderson, Alvrez, 2010( الاجتماعي
عليان (الإيثار والتعاطف والتعاون والتسامح  :صور كثيرة أبرزها

ومن خلال ممارسة السلوك الاجتماعي ).2014 والنواجحة،
 ).Keane, Calkins, 2004( يجابي يصبح الفرد أكثر ثقة بذاتهالإ

وأكثر صلابة ) Anderson, Alvrez, 2010(وأكثر كفاءة ذاتية 
ويصبح قادرا على ). (Simonsen, Sugai, Megron, 2008نفسية 

ذلك فيما و ،تطوير وبناء قيم اجتماعية وسلوك اجتماعي مسئول
مما يسهم في ). Jones,2014(يتعلق بالأهداف الاجتماعية العامة

تحسين نظرة الفرد تجاه الحياة بطريقة أكثر تفاؤلية 
)Carpenter,Nangle,2006 .(  

ويرتبط السلوك الاجتماعي غير المقبول بنقص المهارات 
وضعف الكفاءة ). (Rich, Shepherd, Nangle, 2008الاجتماعية
وضعف الضبط الذاتي  (Carpenter, Nangle, 2006)ةالاجتماعي

)Keane, Calkins, 2004 .( ن نقص ممارسة السلوك إكما
يجابي يسهم في ضعف العلاقات الاجتماعية وارتفاع الاجتماعي الإ

معدلات التسرب والبطالة وحوادث السير وممارسة السلوكيات 
   .)Miramontes, Marchant, Heath, Fischer, 2011(التخريبية 

يجابي مع عدة وقد درس متغير السلوك الاجتماعي الإ
ارتباط السلوك ) 2004(متغيرات، فقد وجدت دراسة إبراهيم

يجابي مع تقدير الذات وتحقيق الذات وأبعاد الاجتماعي الإ
أن تأثير ) Bartel, 2006(الشخصية، ووجدت دراسة بارتيل 

يجابي، كما اعي الإهام في السلوك الاجتم لالوالدين والأقران عام
للمسؤولية  اكبيرً اتأثيرً) Harrell, 2006(وجدت دراسة هارييل 

  .يجابيالمدركة على السلوك الاجتماعي الإ

وقد تنوعت الدراسات التي تناولت التفكير الخلقي مع متغيرات 
 بدراسة هدفت تَعّرف) 2013(حمد أقام الزبون وعديدة، فقد 

تكونت  .الاجتماعي بالتكيف وعلاقته الطلبة لدى الخلقي النمو مستوى
على أن دلت نتائج الدراسة  .طالباً) 320( عينة الدراسة من

، كما دلت على اكان متوسطً الأخلاقي النمو لمستوى العام المتوسط
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 والتكيف الخلقي النمو بين دلالة ذات ارتباطيه علاقة أن هناك

   .الثانوية المرحلة طلبة لدى الاجتماعي

دراسة استهدفت معرفة العلاقة بين ) 2012( وأجرى عمار
) 334(تكونت عينة الدراسة من . الوجود النفسي الممتلئ والاكتئاب

تراوحت أعمارهم . طالبا وطالبة من كلية التربية بجامعة عين شمس
دلت نتائج الدراسة أن هناك علاقة عكسية بين . عاما 19-17من 

وأنه يمكن التنبئو بالاكتئاب  أبعاد الوجود النفسي الممتلئ والاكتئاب،
غياب الوجود النفسي  أنمن خلال أبعاد الوجود النفسي الممتلئ، و

 . الممتلئ ربما يتنبأ بظهور الاكتئاب

 ,Gaffikin, Lindawati(وهدفت دراسة جافكن ولينداوت 

إلى معرفة دور التفكير الخلقي على مدونات السلوك لدى ) 2012
من شركات مختلفة تمت مقابلتهم على  اماليً امديرً) 15(عينة من 

دلت نتائج الدراسة إلى أن التفكير الخلقي له . شكل دراسة الحالة
وله أيضا دور هام في التأثير  مدونات السلوك، اتباعدور هام في 

  .في الكفاءة المهنية أثروله  ،على الوعي الأخلاقي

 ,Karademas & Evangelo)وأجرى كاراديماس وايفانغيلو

دراسة استهدفت معرفة العلاقات المتبادلة بين تقبل الذات  (2011
والمحافظة على الذات والعلاقات الإيجابية مع الآخرين وفاعلية 

طالبا ) 108(تكونت عينة الدراسة من . الذات والنظرة الشخصية
هناك علاقات موجبة بين جميع أبعاد  أندلت النتائج على . جامعيا

  . الدراسة

 )Kabady & Aldag, 2010(كابدي والداج وحاولت دراسة 
 المرحلة لدى طلاب الأخلاقي تفكيرال مستوى في الفروق عن الكشف

 الجنس، نوع المدرسة، ضوء في ،التركية المدارس في الابتدائية

 تكونت .الروضة في مرحلة الطالب عليه حصل الذي التعليم ونوعية

 اختيارهم تم ثامن،ال الصف من طلاب طالبًا) 212( من الدارسة عينة

 نتائج وأشارت. والخاصة الحكومية من المدارس مجموعة من عشوائيًا

لدى  متوسطًا كان الأخلاقي تفكيرال مستوى أن إلى هذه الدارسة،
كما أشارت النتائج إلى  .الدارسة في المشاركين الثامن الصف طلاب
 " المدرسة نوع إلى تعزى الأخلاقي التفكير في مستوى فروق وجود

  .الإناث ولصالح الجنس ولمتغير "الحكومية، لصالح المدارس

 ,Cohn, Bucolo(وقام كوهن وبوكلو وريبلون وفان 

Rebellion, Van Gundy, 2010 ( بدراسة هدفت إلى التحقق من
نظرية التنشئة الاجتماعية والقانونية في التأثير على التفكير الخلقي 

قد أجريت الدراسة على وممارسة السلوك الاجتماعي الايجابي و
على شكل دراسة  ،طلاب المدارس المتوسطة والمدارس الثانوية

دلت نتائج الدراسة أن الطلبة الذين تلقوا  .كاملة ةطولية لمده سن
وذلك بحسب البيانات التي تم جمعها من  -تنشئة اجتماعية وقانونية 

 التفكيركانت لديهم مؤشرات واضحة على  -الأهل والمدرسة 
كبر من فئة أيجابي بشكل لقي وممارسة السلوك الاجتماعي الإالخ

  .الطلاب الذين لم يتلقوا مثل تلك التنشئة

 ,Hyde, Shaw(وحاولت دراسة هيودي وشاو ومولينين 

Moilanen, 2010 ( ثر التفكير الخلقي في تطور السلوك أمعرفة
أعمارهم  ،فردا) 187(تكونت عينة الدراسة من  المضاد للمجتمع،

وجدت الدراسة أن هناك متغيرات تلعب دورا هاما في  .سنة) 17(
الرفض :التفكير الخلقي بشكل يعكس سلوكا مضادا للمجتمع أبرزها

ووجود عوامل خطر تجاه الطفولة  وقلة التعاطف، الأبوي،
  .ووجودهم في أحياء فقيرة اقتصاديا

دراسة هدفت إلى الكشف عن مستوى ) 2009(وأجرت مشرف
خلاقي ومستوى المسؤولية الاجتماعية لدى طلبة الجامعة التفكير الأ

والفروق في كل  ،وكذلك الكشف عن العلاقة بينهما. الإسلامية بغزة
الجنس، الكلية، المستوى الدراسي، (والتي تعزى لمتغيرات  ،منها

الاقتصادي، وحجم  ومـستوى تعلـيم الوالـدين، ومـستوى الأسـرة
 231طالب وطالبة موزعة ) 600(ن تكونت عينة الدراسة م.الأسرة

مستوى التفكير  أندلت نتائج الدراسة على . طالبة 369طالب، 
الأخلاقي لدى طلبة الجامعة يقع ضمن المرحلة الرابعة من مراحل 
التفكير الأخلاقي الستة لكولبرج مرحلة التمسك الصارم بالقانون 

مرتفع من  الطلبة لديهم مستوى أنكما دلت على .والنظام الاجتماعي
ودلت على وجود علاقة ارتباط موجب بين . المسؤولية الاجتماعية

ووجود فروق في مستوى . التفكير الأخلاقي والمسؤولية الاجتماعية
رق اووجود فو .التفكير الأخلاقي بين الذكور والإناث لصالح الإناث
لا توجد  ، وأنهبين الكليات العلمية والأدبية لصالح الكليات الأدبية

دلالة إحصائية في مستوى التفكير الأخلاقي تعزى لمتغير ذات روق ف
. المنطقة السكنية أو مستوى تعليم الأب أو المستوى الدراسي

ووجود فروق في المسؤولية الاجتماعية لدى طلبة الجامعة لصالح 
  .الإناث

 & Krettenauer(واستهدفت دراسة كرتنير وايشلر 

Eichler, 2006 (قية القائمة على أساس نفسي التوجهات الأخلا
لدى المراهقين وعلاقتها بالانتهاكات الأخلاقية، الانحراف، الثقة 

مراهق ) 200(تكونت عينة الدراسة من . بالحكم الأخلاقي والسن
سنة حيث طلب منهم  18– 16تتراوح أعمارهم بين  في ألمانيا،

ن تسجيل الاستجابة عن انتهاكات أخلاقية وإصدار الحكم عليها م
وقد قيمت ردود أفعالهم مقارنة بتوجهاتهم نحو  وجهـة نظرهم،

دلت نتائج الدراسة على قوة الارتباط بين الحكم . تقييم الذات
كما .الأخلاقي والتوجهات الأخلاقية القائمة على أساس نفسي لديهم

دلت على أنه كلما تطورت معرفة وفهم المعتقدات الأخلاقية لدى 
ات الأخلاقيـة القائمة على أساس نفسي والثقة المراهقين فإن التوجهـ

كما لم تكشف الدراسة عن  في الحكم الأخلاقي تصبح أكثر ترابطاً،
وأكدت الدراسة على . أية علاقة بين عامل السن والحكم الأخلاقي

وجود علاقة بين التوجهات الأخلاقية والحكم الأخلاقي فـي مرحلـة 
  .في المراهقة الطفولة وأثرها على الحكم الأخلاقي

 وقام شوجرين ولوبيز ويهماير وليتيل وبريسجروف

(Shogren, Lopez, Wehmeyer, Little & Pressgrove, 
بدراسة استهدفت معرفة العلاقات بين متغيرات الأمل،  (2006
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والتفاؤلية، ومركز التحكم، وتحديد الذات، والرضا بالحياة، لدى 
من صعوبات معرفية،  طالبا ممن لا يعانون) 285(عينة بلغت 

طالبا ممن يعانون من صعوبات معرفية، تراوحت أعمارهم ) 75(و
يجابي في كما هدفت إلى معرفة دور علم النفس الإ .ةسن 12-7من 

دلت النتائج إلى وجود ارتباطات . التنبؤ بمدى الرضا عن الحياة
كما . قوية بين الأمل، والتفاؤلية، ومركز التحكم، وتحديد الذات

. النتائج على أن الأمل، والتفاؤلية، متنبئات بالرضا عن الحياةدلت 
كما دلت نتائج الدراسة على أن لعلم النفس الايجابي دورا في 

  .يجابية في حياة المراهقينإإحداث تغيرات سريعة و

 النمو عن مستوى للكشف (2005) وهدفت دراسة الصقر

 في اليرموك جامعة بةمن طل عينة لدى المدركة الذاتية والكفاءة الخلقي

 وطالبة طالباً) 654( من عينة الدارسة تكونت .المتغيرات بعض ضوء

 معظم الطلبة جاؤوا أن الدارسة دلت نتائج البكالوريوس، مستوى من

 بالعرف التمسك(النمو الخلقي مستويات من الثاني المستوى في

 في ة، كما دلت نتائج الدراسة على وجود فروق دال)والقانون

  .الإناث الجنس ولصالح متغير إلى يعزى الخلقي النمو وىمست

بدراسة حول نمو الأحكام الخلقية ) 2004(وقام العريشي
وعلاقته بالسلوك العدواني لدى عينة من نزلاء مؤسسة التربية 

 .النموذجية والتعليم العام في مرحلة المراهقة بمنطقة مكة المكرمة
) 80(لقيط و) 36(، منهم طالباً) 116(تكونت عينة الدراسة من 

دلت نتائج . سنة) 20– 15(طالباً من طلاب التعليم العام من الفئة 
الدراسة على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجات 

وعدم وجود . ومراحل نمو الأحكـام الخلقيـة بـين اللقطاء والعاديين
قطاء فروق ذات دلالة إحصائية في درجات السلوك العدواني بين الل

ووجود علاقة ارتباط سالبة بين درجات الأحكام الخلقية . والعاديين
  .ودرجات السلوك العدواني

إلى فحص الفروق في ) 2000( وهدفت دراسة كامل والشوني
تكونت . الحكم الخلقـي بـين طـلاب الجامعـة المـصريين والسعوديين

ين طالباً وطالبة من الطلاب السعودي) 443(عينة الدراسة من 
دلت نتائج الدراسة على وجود  .مـن الطـلاب المـصريين) 245(و

تأثير جوهري للثقافة الفرعية على مستوى الحكم الخلقي لصالح 
لصالح الذكور سواء في العينة الكلية، (الطلاب المصريين، وللجنس 

كما دلت النتائج ). أو في إطار كل من العينتين المـصرية والسعودية
ديدة في استخدام المرحلة الثالثة للارتقاء على وجود فروق ش

ووجود  .الخلقي للعينة الـسعودية لـصالح الطالبات في مقابل الطلاب
فروق لصالح الطلاب السعوديين من الجنسين في استخدام المرحلـة 

تعزى  فروقلا توجد  أنهودلت النتائج .الرابعـة فـي التفكير الأخلاقي
أو العينة الفرعية في استخدام  لعامل الجنس في العينة الكلية

  .المرحلة الرابعة لكولبرج

 الباحث خلص ومن خلال استعراض الدراسات السابقة، فقد
  : يلي ما إلى

 في السابقة الدراسات مجمل مع الحالية الدراسة تتشابه  -1
 المعروضة السابقة الدراسات معظم اتبعت حيث المتبع، المنهج
، الحالية الدراسة وكذلك ،أهدافها لتحقيق الوصفي المنهج
 عن والإجابة نتائجها إلى للوصول المنهج هذا باتباع تلتزم

  .الدراسة مشكلة خلال طرحها تم التي التساؤلات مجموعة
 نحو سعيها في الدراسات مجمل مع الحالية الدراسة تتشابه  -2

 واحمد مستوى التفكير الخلقي كما في دراسة الزبون تحديد
 ,Kabady & Aldag( والداج بديكا ودراسة) 2013(

 ,Hyde, Shaw( ومولينين وشاو هيودي ودراسة) 2010

Moilanen, 2010 (ودراسة مشرف)الصقر دراسةو) 2009 
   .)2004(ودراسة العريشي) 2005(

 درست التي الدراسات بعض مع الحالية الدراسة تشابه كذلك  -3
كما  جابي،التفكير الخلقي والسلوك الاجتماعي الإي بين العلاقة

) Gaffikin, Lindawati, 2012( ولينداوت في دراسة جافكن
 ,Cohn, Bucolo( وفان وريبلون وبوكلو ودراسةكوهن

Rebellion, Van Gundy, 2010 (وشاو هيودي ودراسة 
 ودراسة) Hyde, Shaw, Moilanen, 2010( ومولينين

ودراسة ) Krettenauer & Eichler, 2006( وايشلر كرتنير
  ).2004(يالعريش

اتفقت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة في عينة  -4
وهي فئة طلاب المرحلة الجامعية،ومن تلك الدراسات  الدراسة،

) 2012( عمار ودراسة) 2013( واحمد دراسة الزبون
 ,Karademas & Evangelo(وايفانغيلو ودراسة كاراديماس

) 2005( الصقر ودراسة) 2009(ودراسة مشرف) 2011
  .)2000( والشوني كامل ودراسة

تتميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في سعيها نحو  -5
 الممتلئ النفسي بالوجود وعلاقته الخلقي التفكير على التعرف

 في التربية كلية طلبة لدى الإيجابي الاجتماعي والسلوك
 قيالخل التفكير نمو بين العلاقة طبيعة ومعرفة، الباحة جامعة
 الاجتماعي والسلوك الممتلئ النفسي الوجود من وكل

وهو ما لم  ،الباحة جامعة في التربية كلية طلبة لدى الإيجابي
تتناوله أي من الدراسات السابقة، ووجد الباحث أن إجراء 
مثل هذه الدراسة يضيف إسهامات علمية إلى مجال البحث 

ذه العلمي في مجتمعنا العربي الذي يفتقر إلى مثل ه
  .الدراسات

    :مشكلة الدراسة وأسئلتها

انبثقت مشكلة الدراسة من قلة عدد الباحثين الذين درسوا 
التفكير الخلقي وعلاقته بالوجود النفسي الممتلئ والسلوك 
الإجتماعي الإيجابي، وتولد لدى الباحث الإحساس بمشكلة الدراسة 

أنها الحالية، حيث سعى إلى الوقوف على المتغيرات التي من ش
تفسير مستويات التفكير الخلقي والوجود النفسي الممتلئ والسلوك 
الاجتماعي الإيجابي لدى طلبة كلية التربية بجامعة الباحة، وما 
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ن دراسة واقع الشباب، ومحاولة توصل إليه الباحث ايضا من أ
أصبح ، التوصل إلى توفير إستراتيجيات مبنية على دراسات علمية

الأمر الذي دعا الباحث  .غي الاستغناء عنهالا ينب يةحاجة ضرور
وفي ضوء ذلك يمكن صياغة مشكلة ، للقيام بالدراسة الحالية

  :الدراسة في التساؤلات التالية

ما مستوى التفكير الخلقي لدى طلبة كلية التربية : السؤال الأول
  في جامعة الباحة؟

كلية  ما مستوى الوجود النفسي الممتلئ لدى طلبة: السؤال الثاني
  التربية في جامعة الباحة؟

يجابي لدى طلبة ما مستوى السلوك الاجتماعي الإ: السؤال الثالث
  كلية التربية في جامعة الباحة؟

بين التفكير هل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا : السؤال الرابع
الخلقي والوجود النفسي الممتلئ لدى طلبة كلية التربية في 

  جامعة الباحة؟

  :ة الدراسةأهمي

من  درجة على اًجانب تناولها خلال من الدراسة أهمية تأتي
التفكير الخلقي مستوى عن  بالكشف نفس، المتمثلال علم في الأهمية

 ،وعلاقته بالوجود النفسي الممتلئ والسلوك الاجتماعي الايجابي
 وتبرز. لمستق بشكل مفهوم كل الدارسات تتناول معظم كانت حيث

التفكير  حول توافرها سيتم التي خلال المعلومات من الدارسة أهمية
الخلقي وعلاقته بالوجود النفسي الممتلئ والسلوك الاجتماعي 

 العلاقة بالعملية ذات الأطراف منها تستفيد أن يمكن يجابي، التيالإ

   .الأمور أولياء إلى تربويين،بالإضافة ومرشدين معلمين التعليمية، من

  :تبرز من خلال الدراسة أهمية فإن سبق، ما إلى واستناداً

 النفسية التربوية المكتبة الحالية الدارسة ستزود :النظري الجانب -1

  .النظرية الأهمية من كبيرة درجة بموضوع على خاص بشكل

 الناحية من الحالية الدراسة أهمية تكمن :التطبيقي العملي الجانب -2
 داخل يقالتطب موضع نتائجها وضع إمكانية في التطبيقية

 الباحثين مساعدة والتعليمية، وكذلك التربوية المؤسسات
 وأنشطة إستراتيجيات وفق -إرشادية برامج بناء في والمربين

 ومظاهر أشكال تعديل بهدف -عليها الطلاب تدريب يتم
 هذه نتائج أن الطلاب، كما لدى السلبي الاجتماعي السلوك
الوعي  مستوى رفع في تسهم المتضمنة والمعلومات الدارسة
عن  التربويين والمرشدين والمعلمين الأمور أولياء لدى المعرفي

التفكير الخلقي وعلاقته بالوجود النفسي الممتلئ والسلوك 
 في الدارسة المختصين هذه تساعد كما يجابي،لإالاجتماعي ا

 وأحكام تكوين معايير في الطلبة مساعدة بهدف النفسي الإرشاد

 .خلقية

  

  :ومحدداتها حدود الدراسة

  .اقتصرت الدراسة على الطلاب والطالبات :المحدد البشري

  .2014تم تطبيق أدوات الدراسة في العام  :المحدد الزماني

  .جامعة الباحة –كلية التربية : المحدد المكاني

كما تتحدد الدراسة بمدى صدق الأدوات المستخدمة 
  .وثباتها

  :مصطلحات الدراسة

  : ات التاليةتناولت الدراسة المصطلح

 وما هو صحيح ما بين التمييز قدرة الفرد على هو :التفكير الخلقي

تساعده  ،القيم الأخلاقية من تنمية مجموعة خلال من خاطئ، هو
ويعرف ).Baxter,Boblin,2007 (أخلاقي على السلوك بشكل

إجرائيا لأغراض هذه الدراسة بالدرجة التي يحصل عليها 
ي الذي أعده عبدالفتاح الخلق الطالب على مقياس التفكير

)2001.(   

سعي وكفاح الفرد نحو تحقيق غاياته في : الوجود النفسي الممتلئ
والذي يمكن تحقيقه عن طريق تراكم الموارد النفسية  ،الحياة

ويعرف إجرائيا لأغراض . (Kashdan,et al ,2008)الإيجابية 
على  هذه الدراسة بالدرجة التي يحصل عليها الطالب الجامعي

الذي أعده  مقياس الوجود النفسي الممتلئ
   .وترجمة الباحث) Ryff1989(رايف

السلوكيات التي توجه نحو الشخص  :السلوك الاجتماعي الإيجابي
يجابية لذلك لإفي استمرار الإفادة ا الآخر بقصد المساعدة

ويعرف إجرائيا لأغراض  .)2014عليان والنواجحة، (الشخص
التي يحصل عليها الطالب على مقياس هذه الدراسة بالدرجة 
الذي أعده عليان والنواجحة  يجابيالسلوك الاجتماعي الإ

)2014.(  

  : منهج الدراسة

 الوصف على يعتمد الذي الوصفي المنهج الدراسة استخدمت

 الضوء إلقاء خلال من هو كائن وتفسيره، ما وصف بهدف ،والتحليل

 توضيح في تزيد التي اتالمعلوم المراد بحثها، وجمع المشكلة على

  .الدراسة المحيطة بمشكلة الظروف

  مجتمع الدراسة 

تكون مجتمع الدراسة من جميع طلاب كلية التربية في جامعة 
وذلك للفصل الدراسي الأول من العام الجامعي . الباحة

طالبا وطالبة، حسب ) 1526(م، والذين بلغ عددهم 2013/2014
والتسجيل في الجامعة، وقام السجلات الرسمية لعمادة القبول 

الباحث باختيار الشعب المطروحة لطلبة كلية التربية، مراعيا أن 
ويذكر أن الطلبة . تشمل تلك الشعب المستويات الدراسية جميعها
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مقياس التفكير الخلقي ومقياس : استجابوا عن أدوات الدراسة
. يجابيالإالوجود النفسي الممتلئ، ومقياس السلوك الاجتماعي 

المستويات الدراسية  الدراسة حسب مجتمع توزيع يبين) 1( جدولو
 .والتخصص والجنس

  الدراسة مجتمع وصف: 1 جدول
  المجموع  إناث  ذكور التخصص المستوى

  387  265  122  التربية البدنية رياض الاطفال،الفنية،التربية الخاصة، التربية )الأول والثاني(السنة الاولى وتشمل المستوى 
  392  214  178  التربية الخاصة، التربية الفنية، رياض الاطفال، التربية البدنية )الثالث والرابع(سنة الثانية وتشمل المستوى ال

  327  217  110  التربية الخاصة، التربية الفنية، رياض الاطفال، التربية البدنية )الخامس والسادس(السنة الثالثة وتشمل المستوى 
  420  260  160  التربية الخاصة، التربية الفنية، رياض الاطفال، التربية البدنية )السابع والثامن(ل المستوى السنة الرابعة وتشم

  1526  956  570  المجموع
  

  عينة الدراسة 

وطالبة تم اختيارهم  باطال) 237(تكونت عينة الدراسة من
من ) 139(من الذكور و) 98(منهم  بالطريقة العشوائية البسيطة،

وذلك خلال الفصل  .عاما) 22- 19(ث تتراوح أعمارهم بين الإنا

 يبين) 2( جدولو .2013/2014الدراسي الأول من العام الجامعي 
 والتخصص الدراسية المستويات حسب الدراسة عينة توزيع

  .والجنس

  الدراسة عينة وصف: 2 جدول
  المجموع  إناث  ذكور التخصص  المستوى

  51  30  21  لتربية الفنية، رياض الاطفال، التربية البدنيةالتربية الخاصة، ا  السنة الاولى
  68  36  32  التربية الخاصة، التربية الفنية، رياض الاطفال، التربية البدنية  السنة الثانية
  64  37  27  التربية الخاصة، التربية الفنية، رياض الاطفال، التربية البدنية  السنة الثالثة
  54  36  18  التربية الفنية، رياض الاطفال، التربية البدنيةالتربية الخاصة،  السنة الرابعة

  237  139  98    المجموع
  

  أدوات الدراسة 

  ):1( مقياس التفكير الخلقي ملحق رقم: أولا

والذي اتخذ ) 2001(اعتمد الباحث على مقياس عبد الفتاح 
إطاراً نظرياً، يكون التركيز في  Kohlbergمن نظرية كولبرج 

ومعيار الحكم الأخلاقي يقوم على فهم . لاستجابةالقياس على ا
حيث يعرض على الفرد موقف،  الأفراد لقواعد السلوك الأخلاقي،

يكون صاحبه في حيرة من أمره، ويطلب منه إصدار حكم فيما يجب 
على صاحب الموقف اتخاذه انطلاقاً من القواعد الأخلاقية التي 

ويتضمن . من متعدد تمثلها، كما إن الاستجابة تأخذ شكل اختيار
المقياس خمسة مواقف أخلاقية اشتقت من مقياس كولبرج للتفكير 
الأخلاقي، حيث يقدم كل موقف متبوعًا بعدد من الأسئلة، يلي كل 
سؤال ست استجابات، تمثل المراحل الست للتفكير الأخلاقي عند 
كولبرج، ويتم عرض الاستجابات الست على العينة بطريقة عشوائية، 

أمام الاستجابة الأكثر اتفاقاً مع ) X(منهم وضع علامة  ويطلب
أي ما  تفكيرهم، وأحكامهم الأخلاقية، مع توضيح مبررات الاختيار؛

يؤيد الحكم الأخلاقي الذي أصدره للوقوف على أن الاختيار لم يكن 
  .ا عشوائياًاختيارً

  
  
  

  صدق المقياس

 بالتحقق من صدق المقياس من) 2001(قامت عبدالفتاح 
خلال استخدام طريقة الاتساق الداخلي، ودلت النتائج على أن 

وقام ة،مواقف مقياس التفكير الأخلاقي تتمتع بمعامل صدق عالي
: Internal Consistencyالباحث بإجراء صدق الاتساق الداخلي 

طالبا من طلاب ) 30(من خارج عينة الدراسة الأساسية،بلغ قوامها 
  .كلية التربية

باستخدام طريقة  التفكير الخلقيمقياس تم حساب صدق 
الاتساق الداخلي؛ والذي يعتمد على حساب معامل الارتباط وفق 

  :التالي

حساب معاملات الارتباط المتبادلة بين كل مفردة من مفردات  -
  .قياسمالمقياس والدرجة الكلية لل

وقد تم ذلك الإجراء من خلال حساب معامل الارتباط البسيط 
 Person's Simple Correlation Coefficientلبيرسون 

يبين نتائج هذا ) 3(للاستجابات العينة الاستطلاعية، والجداول 
  . الإجراء
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  للمقياس الكلية والدرجةالتفكير الخلقي مقياس  مفردات من مفردة كل بين المتبادلة الارتباط معاملات: 3جدول 

  

أن جميع قيم معاملات الارتباط كانت ) 3( جدوليظهر من 
وقد تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل .ذات دلالة إحصائية

مواقف مقياس التفكير الأخلاقي للراشدين والدرجة الكلية  موقف من
  .يوضح ذلك) 4(رقم  جدولللمقياس، و

معاملات الارتباط بين درجات المواقف الخمسة والدرجة : 4 جدول
  الكلية للمقياس

 الدلالة الإحصائية معامل الارتباط المواقف
 * 0و01 0و062 الموقف الأول

 * 0و01 0و067 الموقف الثاني

 * 0و01 0و062 المواقف الثالث

 * 0و01 0و064 الموقف الرابع

 * 0و01 0و058 الموقف الخامس

  داله إحصائيا *

المواقف الخمسة تتمتع  أن) 4(رقم  جدوليتضح من 
حيث  ،0و01بمعاملات ارتباط دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 

 وهذا يدل على .0و067 – 0و058تراوحت معاملات الارتباط بين 
  .أن مواقف مقياس التفكير الخلقي يتمتع بمعامل صدق

  الثبات 

بحساب معامل ألفا كرونباخ لقياس ) 2001(قامت عبد الفتاح 
الثبات، فقد وجدت أن قيمة ألفا كرونباخ للمقياس الكلي بلغت 

 على أن المقياس يتمتع بمعامل ثبات عال وهذا دليـل كافٍ ،)0.74(
ومرتفع، وقام الباحث بحساب الثبات من خلال حساب درجة ثبات 

 طالبا وطالبة من طلبة جامعة الباحة) 175(القائمة على عينة من 
من خارج عينة الدراسة الأساسية، وهي تختلف عن العينة التي 

عن طريق إعادة الاختبار بفاصل  أجري عليها صدق المقياس وذلك
  ). 0و84(مته زمني مدته أسبوعان فكانت قي

 2(مقياس الوجود النفسي الممتلئ ملحق رقم : ثانيا:(  

قام الباحث بترجمة مقياس الوجود النفسي الممتلئ، ويتألّف 
). 1989( Ryffفقرة، وهو في الأصل من إعداد رايف) 42(من 

ويهدف المقياس لقياس الأبعاد الستة للوجود النفسي الممتلئ، 
والعلاقات الإيجابية مع الآخرين،  تقبل الذات،( :وهذه الأبعاد هي

والاستقلالية، والتمكن البيئي، والغرض من الحياة، والنمو 
وأربعين فقرة، تقيس  تينتألّفت أداة الدراسة من اثن). الشخصي

 اثنينالوجود النفسي الممتلئ، والبنود مصاغة صياغة إيجابيّة في 
اتبعت  ن منها، وباقي البنود مصاغة صياغة سلبيّة، وقديوعشر

موافق تماما، : فقرات المقياس سلَّم إجابة مكوّن من ست فئات هي
موافق، موافق إلى حد ما، غير موافق إلى حد ما، غير موافق، غير 

ويتكون المقياس من الأبعاد التالية والتي . موافق على الإطلاق
  :وضعتها رايف

 تقبل الذات وتقيسها الفقرات التالية -1

 )42،36،30،24،18،12،6(   
 العلاقات الإيجابية مع الآخرين وتقيسها الفقرات التالية  -2

)40،34،28،22،16،10،4(  
 الاستقلالية وتقيسها الفقرات التالية -3

  )37،31،25،19،13،7،1 (  
وتقيسها الفقرات التالية  )السيطرة على البيئة(التمكن البيئي  -4

)38،32،26،20،14،8،2 (  

  مستوى الدلالة  قيمة معامل الارتباط  المفردةرقم مستوى الدلالة قيمة معامل الارتباط  رقم المفردة
  0.01  0.58 )7(الثاني الموقف  0.01  0.74  )1(الموقف الأول 
  0.01  0.67 )8(الثاني الموقف  0.01  0.59  )2(الموقف الأول
  0.01  0.77  )8(الثاني الموقف  0.01  0.62  )3(الموقف الأول
  0.01  0.69  )9(الموقف الثاني  0.01  0.80  )4(الموقف الأول
  0.01  0.49  )1( الثالث الموقف  0.01  0.80  )5(الموقف الأول
  0.01  0.51 )2( الثالث الموقف  0.01  0.80  )1(الموقف الثاني
  0.01  0.69  )3(الثالث الموقف  0.01  0.65  )2(الموقف الثاني
  )3(الموقف الثاني

  0.01  0.56  )1(الرابع  الموقف  0.01  0.72
  0.01  0.78  )2(الرابع  وقفالم  0.01  0.58  )4(الثاني الموقف
  0.01  0.66  )1(الموقف الخامس   0.01  0.61  )5(الثاني الموقف
 0.01 0.56  )2(الخامس الموقف  0.01  0.65 )6(الثاني الموقف
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وتقيسها الفقرات التالية ) الحياة الهادفة(الغرض من الحياة  -5
)41،35،29،23،17،11،5 (  

  ) 39،33،27،21،15،9،3(النمو الشخصي  -6

ويعتمد التصحيح على صيغة العبارة، ففي حالة البنود 
 ،38،37،35،33،29 ،42،40(الإيجابية، وتمثل الفقرات التالية 

تُعطى الدرجة ) 28،25،24،22،21،20،12،11،9،8،7،6،4،2،1
) 4(، والدرجة "موافق"لـ) 5(، والدرجة "تماما  موافق" لـ) 6(
". غير موافق إلى حد ما"لـ) 3(، والدرجة "موافق إلى حد ما"لـ

".. غير موافق"لـ) 1(والدرجة " غير موافق"لـ) 2(والدرجة 
وتنقلب الدرجة في ". غير موافق على الإطلاق"لـ) 0(والدرجة 

  :ليةالتا الفقرات حالة البنود السلبيّة، وتمثل

 )41،39،36،34،32،31،30،27،26،23،19،18،17،16،15 
،14،13،10،5،3.(  

وللحصول على الدرجة النهائيّة، يتم جمع الدرجات التي حصل 
  .عليها المفحوص على جميع فقرات المقياس

  صدق وثبات المقياس

قام الباحث باستخراج الصدق المنطقي للاختبار، وذلك بعرضه 
تصّين في علم النفس والتربية بجامعة من المخ محكِّمينعلى عشرة 

الباحة، وتمّ اعتماد معيار اتفاق ثمانية محكِّمين على صلاحية الفقرة، 
كما قام الباحث باستخراج الصدق . ووضوحها لتبقى ضمن الأداة

، وهذه القيمة ذات )5,2) (ت(التمييزي للاختبار، حيث بلغت قيمة 
  ). 0,001(دلالة إحصائية عند مستوى 

ذلك قام الباحث بحساب معاملات ارتباط درجة الفقرة مع بعد 
الدرجة الكلية للمقياس، وكان المدى لقيم معاملات الارتباط 

وهذه القيم ذات دلالة ) 0,94 –0,74(يتراوح ما بين ) بيرسون(
  . إحصائية

تم حساب معاملات ارتباط درجات البعد مع الدرجة الكلية 
بين درجات ) بيرسون(لارتباط للمقياس، حيث كانت قيمة معامل ا

مع الدرجة الكلية للمقياس تساوي ) تقبل الذات(البعد الأول 
وكانت قيمة معامل الارتباط بين درجات البعد الثاني ). 0,92(
مع الدرجة الكلية للمقياس ) العلاقات الإيجابية مع الآخرين(

ث وكانت قيمة معامل الارتباط بين درجات البعد الثال). 0,95تساوي
وكانت ). 0,90(مع الدرجة الكلية للمقياس تساوي ) الاستقلالية(

مع ) التمكن البيئي(قيمة معامل الارتباط بين درجات البعد الرابع 

وكانت قيمة معامل ). 0,94(الدرجة الكلية للمقياس تساوي 
مع الدرجة ) الغرض من الحياة(الارتباط بين درجات البعد الخامس 

وكانت قيمة معامل الارتباط بين ). 0,93( الكلية للمقياس تساوي
مع الدرجة الكلية ) والنمو الشخصي(درجات البعد السادس 

وحسبت درجة ثبات القائمة على عينة ). 0,92(للمقياس تساوي 
طالبا وطالبة من طلبة جامعة الباحة عن طريق إعادة ) 201(من 

  ).0,86(الاختبار بفاصل زمني مدته أسبوعان فكانت قيمته 

  ):3(يجابي ملحق رقم مقياس السلوك الاجتماعي الإ: ثالثا

يجابي الذي استخدم الباحث مقياس السلوك الاجتماعي الإ
فقرة ) 40(،وتكون المقياس من )2014(أعده عليان والنواجحة 

  : ويقيس المقياس أربعة أبعاد هي
 5،9،13،17،21،25،29، 1(الإيثار، ويتضمن الفقرات  -1

،33،37 .(  
 10،14،18،22، 6، 2(ويتضمن الفقرات التعاطف،  -2

،26،30،34،38.(  
 27،31، 7،11،15،19،23، 3(التعاون، ويتضمن الفقرات  -3

،35،39 .( 

 ،28،32، 4،8،12،16،20،24(التسامح، ويتضمن الفقرات  -4
36،40.( 

  : صدق وثبات المقياس

صدق الاتساق الداخلي ) 2014(استخرج عليان والنواجحة 
ط بين درجة كل فقرة ودرجة البعد الذي لحساب معاملات الارتبا

وجميع القيم  والدرجة الكلية للمقياس، ودرجة كل بعد، ،مي إليهتتن
  ذات دلالة إحصائية،

وقام الباحث بالتحقق من صدق البناء على عينة تجريبية مؤلفة 
واستخدمت الإجراءات  طالبا من غير عينة الدراسة،) 75(من 

  : التالية للتحقق من صدق البناء

تم حساب معاملات ارتباط درجة الفقرة مع الدرجة الكلية 
يتراوح ما ) بيرسون(للمقياس، وكان المدى لقيم معاملات الارتباط 

 جدولو. وهذه القيم ذات دلالة إحصائية) 0و82 – 0و68(بين 
يوضح معاملات الارتباط بين درجات الفقرة والدرجة الكلية ) 5(

  .للمقياس
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  والدرجة الكلية للمقياسالفقرات ت الارتباط بين درجات معاملا: 5 جدول
 الدلالة الإحصائية معامل الارتباط فقرةال الدلالة الإحصائية معامل الارتباط فقرةال

 * 0و01 0و082 21 * 0و01 0و078  1

 * 0و01 0و068 22 * 0و01 0و068  2

 * 0و01 0و069 23 * 0و01 0و080  3

 * 0و01 0و068 24 * 0و01 0و076  4

 * 0و01 0و069 25 * 0و01 0و082  5

 * 0و01 0و075 26 * 0و01 0و068  6

 * 0و01 0و080 27 * 0و01 0و069  7

 * 0و01 0و079 28 * 0و01 0و076  8

 * 0و01 0و082 29 * 0و01 0و080  9

 * 0و01 0و068 30 * 0و01 0و082  10

 * 0و01 0و069 31 * 0و01 0و082  11

 * 0و01 0و068 32 * 0و01 0و068  12

 * 0و01 0و075 33 * 0و01 0و069  13

 * 0و01 0و076 34 * 0و01 0و082  14

 * 0و01 0و080 35 * 0و01 0و069  15

 * 0و01 0و081 36 * 0و01 0و069  16

 * 0و01 0و079 37 * 0و01 0و077  17

 * 0و01 0و068 38 * 0و01 0و079  18

 * 0و01 0و090 39 * 0و01 0و082  19

 * 0و01 0و076 40 * 0و01 0و082  20

  إحصائيا داله*          

تم حساب معاملات ارتباط درجات البعد مع الدرجة الكلية و
بين درجات ) بيرسون(للمقياس، حيث كانت قيمة معامل الارتباط 

 ،)0و80(مع الدرجة الكلية للمقياس تساوي ) الإيثار(البعد الأول 
مع ) التعاطف(ثاني وكانت قيمة معامل الارتباط بين درجات البعد ال

وكانت قيمة معامل  ،)0و82(الدرجة الكلية للمقياس تساوي 
مع الدرجة الكلية ) التعاون(الارتباط بين درجات البعد الثالث 

وكانت قيمة معامل الارتباط بين درجات  ،)0و68(للمقياس تساوي 
  ).0و77(مع الدرجة الكلية للمقياس تساوي ) التسامح(البعد الرابع 

) 2014(راج ثبات المقياس، قام عليان والنواجحة ولاستخ
بحساب معامل ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية لحساب معامل 

وقد تراوحت معاملات  الثبات لكل بعد من أبعاد المقياس الفرعية،
 باستخدام معادلة سبيرمان براون،) 0و805- 0و547(الثبات بين 

المقياس يتسم بدرجة جيدة وهذا يشير إلى أن  وهي دالة إحصائيا،
  .من الثبات

ثم قام الباحث باستخراج ثبات المقياس، باستخدام معادلة 
، وبلغ )0و88(كرونباخ الفا حيث بلغ معامل ثبات الدرجة الكلية 

، وبلغ معامل ثبات بعد التعاطف )0و86(معامل ثبات بعد الإيثار 
عامل ثبات ، وبلغ م)0و90(، وبلغ معامل ثبات بعد التعاون )0و87(

مما يدعم إمكانية استخدامه في الدراسة ). 0و91(بعد التسامح 
  . الحالية

 
 

  :الدراسة إجراءات

 النهائي،بدأ للتطبيق جاهزة الدراسة أدوات أصبحت أن بعد
 وتم الدراسة، عينة أفراد على الدراسة أداة بتطبيق الباحث

 اسيالدر الفصل خلال الدراسة أداة لتطبيق يوماً) 15( تخصيص
 والمجمعة البيانات تحليل وتم.2013/2014 الدراسي للعام الأول
 العلوم في الإحصائية الحزمة: الإحصائي البرنامج استخدام عبر

 الدراسة أسئلة على الإجابة أمكن ثمَّ ومن ،)SPSS( الاجتماعية
 من الدراسة إليه توصلت ما ضوء وعلى .نتائجها إلى والوصول

  .التوصيات من مجموعة متقدي للباحث أمكن نتائج

  أساليب المعالجة الإحصائية المستخدمة

 البرنامج باستخدام الدراسة بيانات بتحليل الباحث قام 
 الأساليب عبر الخاصة النتائج لاستخراج) SPSS( الإحصائي
  :التالية الإحصائية

 والانحراف الحسابي، المتوسط( الوصفي الإحصاء أساليب  -1
 من والثاني والثالث الأول السؤال على للإجابة) المعياري

  . الدراسة أسئلة
 الرابع السؤال عن للإجابة لبيرسون؛ البسيط الارتباط معامل  -2

   .الدراسة أسئلة من

  :نتائج الدراسة

التفكير  ما مستوى: النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول
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  الخلقي لدى طلبة كلية التربية في جامعة الباحة؟

عن هذا السؤال، تم حساب المتوسطات الحسابية للإجابة 
فراد العينة حول مستوى التفكير أوالانحرافات المعيارية لاستجابات 

بعاد أالخلقي، سواء على الدرجة الكلية أو المواقف التي تمثل 
  .يوضح ذلك) 6(رقم  جدولالتفكير الخلقي، و

  تجابات أفراد العينة حول مستوى التفكير الخلقيالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاس: 6 جدول
 مستوى التفكير الخلقي الترتيب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي أبعاد التفكير الخلقي

 متوسط 3 0و44 2و446 الموقف الأول

 متوسط 2 0و48 2و539 الموقف الثاني

 منخفض 5 0و49 1و662 الموقف الثالث

 متوسط 1 0و46 2و981 الموقف الرابع

 منخفض 4 0و48 1و841 الموقف الخامس

 متوسط  0و47 2و293 الدرجة الكلية

  

إلى أن مستوى التفكير الخلقي لدى ) 6(رقم  جدوليشير  
حيث بلغ  الطلبة الذكور والإناث في معظم الأبعاد كان متوسطا،

 :المتوسط الحسابي لأبعاد التفكير الخلقي كمل يلي بالترتيب
بانحراف معياري ) 1و841، 2و981، 1و662، 2و539، 2و446(

، )0و47، 0و48، 0و46، 0و49، 0و48، 0و44( :على الترتيب
بانحراف معياري ) 2و293(كما بلغ المتوسط الحسابي للأبعاد ككل 

  .وهي قيمة متوسطة) 0و47(

ما مستوى الوجود : النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاني
  كلية التربية في جامعة الباحة؟النفسي الممتلئ لدى طلبة 

للإجابة عن هذا السؤال، تم حساب المتوسطات الحسابية 
فراد العينة حول مستوى الوجود أوالانحرافات المعيارية لاستجابات 

رقم  جدولالنفسي الممتلئ، سواء على الدرجة الكلية أو الأبعاد، و
  :يوضح ذلك) 7(

  المعيارية لاستجابات أفراد العينة حول مستوى الوجود النفسي الممتلئ  المتوسطات الحسابية والانحرافات: 7 جدول
 مستوى الوجود النفسي الممتلئ الترتيب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي أبعاد الوجود النفسي الممتلئ

 متوسط 4 0و56 2و301 تقبل الذات

 متوسط 5 0و55 2و252 العلاقات الإيجابية مع الآخرين

 متوسط 3 0و56 2و322 يةالاستقلال

 منخفض 6 0و42 1و199 التمكن البيئي

 متوسط 2 0و56 2و345 الغرض من النجاح

 متوسط 1 0و59 2و654 النمو الشخصي

 متوسط  0و46 2و178 الدرجة الكلية

  

إلى أن مستوى الوجود النفسي الممتلئ ) 7(رقم  جدوليشير 
كان متوسطا،حيث بلغ لدى الطلبة الذكور والإناث في معظم الأبعاد 

  :المتوسط الحسابي لأبعاد الوجود النفسي الممتلئ على التوالي

) 2و654، 2و345، 1و199، 2و322، 2و252، 2و301(
، 0و42، 0و56، 0و55، 0و56(بانحراف معياري على الترتيب 

) 2و178(كما بلغ المتوسط الحسابي للأبعاد ككل ) 0و59، 0و56
  .مة متوسطةوهي قي) 0و46(بانحراف معياري 

ما مستوى السلوك  :النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثالث
  يجابي لدى طلبة كلية التربية في جامعة الباحة؟الاجتماعي الإ

للإجابة عن هذا السؤال، تم حساب المتوسطات الحسابية 
السلوك فراد العينة حول مستوى أوالانحرافات المعيارية لاستجابات 

  :يوضح ذلك) 8(رقم  جدول، وابييجالاجتماعي الإ

  يجابي حول مستوى السلوك الاجتماعي الإ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة: 8 جدول
 يجابيالإالسلوك الاجتماعي مستوى  الترتيب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي يجابيالإالسلوك الاجتماعي أبعاد

 متوسط 4 0و48 2و425 الإيثار

 متوسط 2 0و49 2و568 التعاطف

 متوسط 3 0و49 2و554 التعاون

 متوسط 1 0و50 2و653 التسامح

 متوسط  0و47 2و55 الدرجة الكلية

السلوك الاجتماعي إلى أن مستوى ) 8(رقم  جدوليشير 
المتوسط حيث بلغ  في جميع أبعاد المقياس كان متوسطا،يجابي الإ

وهي قيمة ) 0و47(بانحراف معياري  ،)2و55(د ككل الحسابي للأبعا
  .متوسطة أيضا
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هل توجد  :النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الرابع
بين التفكير الخلقي والوجود علاقة ارتباطية دالة احصائيا 

 لدى طلبة كلية التربية في جامعة الباحة؟ النفسي الممتلئ

ملات ارتباط بيرسون للإجابة عن هذا السؤال، تم استخدام معا
  : يوضح ذلك) 9(رقم  جدوللتلك المتغيرات، و

  لدى طلبة كلية التربية في جامعة الباحةالتفكير الخلقي بالوجود النفسي الممتلئ علاقة مستوى : 9 جدول

 المتغيرات
تقبل 
الذات

مستوى 
 الدلالة

العلاقات
الايجابية مع 

 الآخرين

مستوى 
 الدلالة

 الاستقلالية
مستوى 

 دلالةال
التمكن 
 البيئي

مستوى 
 الدلالة

الغرض 
من 
 الحياة

مستوى 
 الدلالة

النمو 
الشخصي

مستوى 
 الدلالة

الكلية للوجود 
النفسي الممتلئ

مستوى 
 الدلالة

الموقف 
 الأول

  
0,25

دال عند 
0,01 

  
0,24 

دال عند 
0,01 

  
0,25 

دال عند 
0,01 

  
0,31 

دال عند 
0,01 

  
0,33 

دال عند 
0,01 

  
0,25 

 دال عند
0,01 

  
0,25 

دال عند 
0,01 

الموقف 
 الثاني

  
0,41

دال عند 
0,01 

  
0,35 

دال عند 
0,01 

  
0,32 

دال عند 
0,01 

  
0,52 

دال عند 
0,01 

  
0,45 

دال عند 
0,01 

  
0,51 

دال عند 
0,01 

  
0,45 

دال عند 
0,01 

الموقف 
 الثالث

  
0,42

دال عند 
0,01 

  
0,22 

دال عند 
0,01 

  
0,42 

دال عند 
0,01 

  
0,35 

ند دال ع
0,01 

  
0,36 

دال عند 
0,01 

  
0,28 

دال عند 
0,01 

  
0,32 

دال عند 
0,01 

الموقف 
 الرابع

  
0,34

دال عند 
0,01 

  
0,18 

دال عند 
0,01 

  
0,51 

دال عند 
0,01 

  
0,28 

دال عند 
0,01 

  
0,41 

دال عند 
0,01 

  
0,33 

دال عند 
0,01 

  
0,35 

دال عند 
0,01 

الموقف 
 الخامس

  
0,33

دال عند 
0,01 

  
0,25 

عند  دال
0,01 

  
0,51 

دال عند 
0,01 

  
0,51 

دال عند 
0,01 

  
0,34 

دال عند 
0,01 

  
0,35 

دال عند 
0,01 

  
0,37 

دال عند 
0,01 

الكلية التفكير
 الخلقي

  
0,48

دال عند 
0,01 

  
0,36 

دال عند 
0,01 

  
0,35 

دال عند 
0,01 

  
0,41 

دال عند 
0,01 

  
0,47 

دال عند 
0,01 

  
0,51 

دال عند 
0,01 

  
0,48 

دال عند 
0,01 

  

وجود علاقة دالة إحصائيا عند ) 9(رقم  جدوليتضح من 
في جميع الأبعاد والدرجة الكلية بين مستوى التفكير  0,01مستوى 

نه كلما زاد مستوى أالخلقي والوجود النفسي الممتلئ، ويظهر ذلك 
 . التفكير الخلقي زاد لديه الوجود النفسي الممتلئ والعكس صحيح

  :مناقشة النتائج

مستوى التفكير الخلقي لدى الطلبة الذكور رت النتائج أن أظه
حمد أوالإناث متوسط، وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع دراسة الزبون و

) Kabady & Aldag, 2010(كابدي والداج ودراسة ) 2013(
 وربما تردَ ،)2009(وتختلف هذه النتيجة مع نتائج دراسة مشرف 

ية التي يتلقونها تبتعد عن حاجات هذه النتيجة إلى أن المناهج التعليم
الإنسان ولا تحقق درجة من التوازن بين حاجاته الخلقية ومتطلبات 

نمية الجانب المادي وراحت تعمل تفقد بالغت تلك المناهج ب الحياة،
بينما أغفلت الجانب الأخر للإنسان وهو جانب  لخدمة هذا الجانب،
. ب اختلالا في ميزانهد سبَوإغفال هذا الجانب ق تنمية التفكير الخلقي،

- كما قد ترد النتيجة الحالية إلى أن مؤسسات التنشئة الاجتماعية 
المهارات النفسية الاجتماعية لم تعمل على تنمية  - باختلاف مصادرها

كما لم  .مهمة بشكل عام تعدالتي  ومهارات العلاقات بين الأشخاص،
فة الحقوق، رب أفرادها على الوعي الذاتي بما في ذلك معرتدَ

  .والتأثيرات، والقيم، والتوجُّهات، ومواطن القوة ومواطن الضعف

كما أظهرت النتائج أن مستوى الوجود النفسي الممتلئ لدى 
هذه النتيجة إلى  وربما تردَ الطلبة الذكور والإناث كان متوسطا،

محدودية البرامج الجامعية التي تسهم في تنمية العلاقات الشخصية 
ن عملية قبوله في الجامعة لم تحقق له القدرة أو ،مع الآخرينالإيجابية 

ويتخذ ، على تحقيق أو تقرير مصيره بنفسه، وأن يكون مستقلاً بذاته
  القرارات دون تردد ودون الاعتماد على الآخرين

يجابي كان كما أظهرت النتائج أن مستوى السلوك الاجتماعي الإ
رؤية جماعية وأهداف عامة  النتيجة لعدم وجود متوسطا، وربما تردَ

من قبل مؤسسات التنشئة الاجتماعية في تنمية السلوك الاجتماعي 
ن محدودية التعاون بين الأسر والمؤسسات التعليمية إيجابي،كما الإ

يجابي بشكل غير واضح وفعال ساهم في جعل السلوك الاجتماعي الإ
التدخل  ن البرامج الجامعية تخلو من خططإلدى أفراد العينة،كما 

التي تحتوي على الوقاية وأشكال تحسين نمط السلوك الاجتماعي 
هذه النتيجة إلى أن عناصر المناهج التعليمية  وربما تردَ ،يجابيالإ

التي تقدم في الجامعة لا تعكس أفضل الممارسة في التدريب على دعم 
. ولم تسع إلى تطوير أهداف مشتركة بين الطلبة.السلوك الإيجابي

فان الطلبة لم يتمكنوا من الوصول إلى الفهم الدقيق لوظيفة وعليه 
  .السلوك الاجتماعي والبيئة الاجتماعية التي يتفاعل فيها الفرد

يجابية بين مستوى التفكير إوجود علاقة  كما أظهرت النتائج
ن أويفسر الباحث هذه النتيجة ب .الخلقي والوجود النفسي الممتلئ

يشترك مع -الوجود النفسي الممتلئ وهو من أبعاد -تقبل الذات 
ن ذلك إالتفكير الخلقي في العوامل التي تحدد النجاح في الحياة، ف

ن أويفسر الباحث النتيجة ب. ل الفرد ذاتهبيجابا على أن يتقإ ينعكس
الفرد الذي يتقبل ذاته يمتلك بالفعل مستوى مرتفع من التفكير 

ن الفرد الذي يمتلك إالخلقي للقيام بسلوك ما بصورة ناجحة، كما 
نه كفء في تحقيق تغير أتقبل الذات، يحفز للتصرف،لأنه يدرك 

مرغوب في البيئة، ويثق في قدرته على التفاعل مع البيئة بنجاح، مما 
يتولد لديه إمكانية الاعتقاد بأنه يستطيع القيام بعمل ما بصورة 

خلال  يجابية مع الآخرين يفسر منعلاقات الإالن بعد إكما .يجابيةإ
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أو أكثر من  الانتماء، أو الالتحاق بالجماعة، فهو يحقق واحداً
ي الاتجاهات التفاؤلية، والميل إلى ن تبنَأالمتطلبات الاجتماعية، و

  .يجابية لذواتهم، كل ذلك يساهم في التفكير الخلقيعزو الأشياء الإ

النتيجة إلى الأفراد الذين يملكون الاستقلالية  وربما تردَ
على تنظيم سلوكهم من الداخل، والقدرة على تحقيق أو والقدرة 

تقرير مصيرهم بأنفسهم، ويتخذ القرارات دون تردد ودون الاعتماد 
على الآخرين، لديهم القدرة على التعامل الجيد مع المواقف، وهم 

فراد الذين يملكون القدرة ن الأإلتفكير الخلقي،كما لأكثر احتمالا 
الماضية  ممن خبراته ونمستفيد بها، والتحكم على إدارة البيئة

ن ذلك يشجّع على ارتفاع مستوى التفكير الخلقي،كما إوالحاضرة، ف
ن الأفراد الذين يملكون متغير الغرض من الحياة، لديهم القدرة إ

نجاز العمل، على التخطيط المستقبلي واستخدام أفضل الطرق لإ
  .الضغط ولديهم قدرة أعلى على تحمل المسؤولية، تجاه مصدر

هذه النتيجة إلى أن الأفراد الذين يملكون النمو  وربما تردَ
الشخصي، يحاولون الميل للتخلص من الطاقة النفسية بأسلوب أو 

بالسعي نحو التقدم المستمر، ونمو الذات، وهي تتطور  بآخر،
لتلقي خبرات جديدة تضاف  دين، ومستعينمنفتح ونويكون وتتوسع،

التي تساهم في ذلك التطور،مما يسهم  من الخبرات، مإلى رصيده
في بذل المزيد من الجهد والمثابرة لإتقان العمل وممارسة السلوك 

  .الفعال الذي يحقق النتائج المرغوبـة في موقف ما

  :التطبيقية التوصيات
من خلال  ،الاهتمام بتنمية التفكير الخلقي لدى طلبة الجامعة -

  .استراتيجيات تركز على القيم
د برامج تعتمدها عمادات شؤون الطلبة،من شأنها توفير إيجا -

الفرص التي تمكَن الطلبة من ممارسة السلوك الإجتماعي 
  . الإيجابي

اعتماد استرتيجية واضحة من قبل وزارات التعليم العالي للعمل  -
على إبراز السلوكات الإجتماعية الإيجابية،وتأهيل المرشدين 

  .بهذا الدور الطلابيين في الجامعات للقيام
تنفيذ برامج إرشادية تستهدف تحسين السلوك الاجتماعي  -

  . يجابيالإ
تقديم البرامج الإرشادية لطلبة الجامعة حول كيفية تحسين  -

  .الوجود النفسي الممتلئ

  :التوصيات البحثية
 .إعادة تطبيق هذه الدراسة على فئات أخرى في المجتمع -

قته بقوة الأنا وبعض سمات دراسة حول التفكير الخلقي وعلا -
 .الشخصية

فاعلية برنامج إرشادي لتنمية بعض أشكال السلوك الإجتماعي  -
 .الإيجابي

التفكير الخلقي والوجود  فيدراسة لمعرفة تأثير العلاقات الأسرية  -
 .النفسي الممتلئ والسلوك الإجتماعي الإيجابي

  :المراجـــع

لية الاجتماعية بالحكم علاقة المسؤ). 2004(إبراهيم، إبراهيم 
الخلقي وبعض متغيرات الشخصية لدى طلاب كلية المعلمين 

). 71( 18. المجلة التربوية. في المملكة العربية السعودية
115- 157.  

 والمسئولية الأنا هوية تشكل .)2002( محمد، البلوي
 والمستويات طلاب التخصصات من عينة لدى الاجتماعية
  .القرى أم جامعة .منشورة غير رماجستي رسالة .المختلفة

المستوى الاقتصادي الاجتماعي ). 1980(، محي الدين توق
والترتيب الولادي وتأثيرهما على النمو الخلقي عند عينه من 

 .مجلة العلوم الاجتماعية .دراسة تجريبية .الأطفال الأردنيين
  .55- 24).3(ة السنة الثامن .الكويت

. الخلقية والتربية الخلقي والنم ).1984( الفتاح عبد،حجاج
  .2).3( التربية كلية حوليات

النمو الخلقي لدى الطلبة ). 2013(الزبون، سليم، احمد، احمد 
 40. دراسات العلوم التربوية. وعلاقته بالتكيف الاجتماعي

 ).4(ملحق

الخلقي  النمو. )2007(محمود  والخوالدة، أسيل، الشوارب،
  .والتوزيع للنشر الحامد دار :عمان ،والاجتماعي

الذاتية  والكفاءة الخلقي النمو مستوى .)2005( تيسير الصقر،
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من وجهة ) التوجيهي(التحصيل الدراسي لدى طلبة الثانوية العامة معوقات 
  نظر الطلبة الناجحين وغير الناجحين وأولياء أمورهم

  * ةربابعال زة عبد الكريمحم
  

 28/5/2015 تاريخ قبوله                   2/12/2014 تاريخ تسلم البحث

التحصـيل الدراسـي   هدفت هذه الدراسـة التعـرف إلـى المعوقـات المرتبطـة ب      :ملخص
لدى طلبة الثانوية العامة من وجهة نظـر الطلبـة النـاجحين وغيـر النـاجحين، وأوليـاء       

، ومـا إذا كانـت هنـاك فـروق     /20142015فـي محافظـة إربـد للعـام الدراسـي       أمورهم
ذات دلالة إحصائية في هذه المعوقات تعزى لمتغيرات الجنس، ومكان الإقامة، وفـرع  

مشكلة الدراسة من الازمة التـي احـدثتها نتـائج الثانويـة العامـة       وقد انبثقت. الدراسة
. على المستوى الاجتماعي والوطني نتيجة التدني الملحـوظ فـي التحصـيل الدراسـي    

ــيل      ــة بالتحصـ ــات المرتبطـ ــاً للمعوقـ ــد الباحـــث مقياسـ ــة أعـ ــداف الدراسـ ولتحقيـــق أهـ
ــن   ــون مـ ــي تكـ ــة   ) 36(الدراسـ ــالات الثلاثـ ــى المجـ ــت علـ ــرة، وزعـ ــيفقـ ــة : ، وهـ الذاتيـ

ــة  ــة والاجتماعي ــة الدراســة مــن    . والتعليمي ــنهم   ) 1022(تكونــت عين ــل م مشــاركاً، مث
أظهــرت النتــائج وجــود مســتوى . مــن أوليــاء الأمــور) 511(طالبــاً وطالبــةً، و) 511(

متوسـط مـن المعوقـات المرتبطـة بالتحصــيل الدراسـي لـدى الطلبـة النـاجحين مقارنــة         
مرتفعاً من المعوقات، وعدم وجود فروق ذات  بغير الناجحين الذين أظهروا مستوى

دلالة إحصـائية فـي مسـتوى المعوقـات ككـل تعـزى لمتغيـرات الجـنس ومكـان السـكن،           
في حين وجدت فـروق ذات دلالـة إحصـائية فـي مجـالي المعوقـات الذاتيـة والتعليميـة         

ة وفيمـا يتعلــق بالطلب ــ. تعـزى لمتغيــر فـرع الدراســة لصــالح طلبـة الإدارة المعلوماتيــة   
غيــر النــاجحين فقــد أظهــرت النتــائج عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية علــى           
مقيــاس معوقــات التحصــيل الأكــاديمي ككــل، وعلــى أي مــن مجالاتــه تعــزى لمتغيــرات  

كما وجـد مسـتوى متوسـط فـي معوقـات التحصـيل الأكـاديمي لـدى أوليـاء          . الدراسة
الطلبــة غيــر النــاجحين،   أمــور الطلبــة النــاجحين، ومســتوى مرتفــع لــدى أوليــاء أمــور  

وعلــى ، وعـدم وجــود فـروق ذات دلالــة إحصـائية لــديهم علـى مقيــاس المعوقـات ككــل     
 .جميع مجالاته تعزى لمتغير الجنس

  .الدراسي، الثانوية العامة التحصيل: الكلمات المفتاحية

  

ــة ــر :مقدمـ ــيم إصـــلاح هـــدف يعتبـ ــويره التعلـ ــاً وتطـ ــاً مطلبـ  عالميـ
ــاً ــي ومحلي ــان كــل ف ــان؛ زم ــه لمــا ومك ــيم نظــام يمثل ــي التعل ــة أي ف  دول
 أن إلا .وأفـراده  بمؤسساته المجتمع لسلامة قوياً ومؤشراً مهمة دعيمة

 هــي التربــوي الإصــلاح جهــود تواجــه أن يمكــن التــي المعوقــات أهــم مــن
ــدني ظــاهرة ــدى الدراســي التحصــيل ت  هــذه أخــذت حيــث المتعلمــين ل
 مـن  تربـوي  نظـام  أي ميسـل  أن يكـاد  لا بحيـث  العالميـة،  بالسمة الظاهرة
 الهـدر  مقـدار  هـي  الظـاهرة  هـذه  خطـورة  من يزيد ومما السلبية، آثارها

 القلــق أن كمــا والماديــة، البشــرية المــوارد فــي تســببها التــي والخســارة
 العمــل، بســوق والالتحــاق دراســتهم، إكمــال فــي الأفــراد مســتقبل علــى

ــدرة ومـــدى ــات قـ ــى المجتمعـ ــة علـ ــة مواكبـ ــدم ومنافسـ ــي الهائـــل التقـ  فـ
 تـــدني بظـــاهرة الاهتمـــام زيـــادة إلـــى دفعـــت المجتمـــع مجـــالات مختلـــف

  ).2007 لين،ام ون،تكوفين( المدارس طلبة لدى الدراسي التحصيل
  

_________________________  
  .، جامعة اليرموككلية التربية، قسم علم النفس الارشادي والتربوي *   

  .ردنحقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، اربد، الأ© 
  
  

 

  
Academic Achievement Constraints among General 

Secondary Students as Perceived by Passed and Non- 
Passed Students, and Their Parents 

 
Hamzah Rababeh, Faculty of Education, Yarmouk University. 

 
Abstract: This study aimed at identifying the constraints related to 
academic achievement among general secondary students as perceived 
by passed and non- passed students, and their parents in Irbid 
governorate during the academic year 2014/2015, and whether there 
would be statistical differences due to the variables of: student's 
gender, place of residence and study stream. The study aims to 
investigate the low achievement of high school students in the national 
exam from social and national prespective. To achieve the aims of the 
study, a constraints academic achievement scale was developed 
consisting of (36) items distributed on three domains (self, 
instructional, and social domain). The sample of the study consisted of 
(1022) students and parents, represented (511) male and female 
students and (511) parents. The results revealed that there was a 
moderate level of constraints related to academic achievement among 
passed students compared to the non- passed who showed high level 
of constraints. it also revealed that there were no statistical significant 
differences among passed students in the level of constraints in all 
domains due to all study variables, and there were statistical 
significant differences in self and instructional domain due to the 
study stream in favor of information management students. With 
regard to non- passed students, there were no statistical significant 
differences in the level of constraints on the scale as a whole and all 
variables due to study variables. It was also found a moderate level of 
constraints related to academic achievement in the level of constraints 
among passed students' parents, and high level of constraints among 
non-passed students' parents, and there were no statistical significant 
differences on the scale as a whole and all domains in the level of their 
constraints due to gender variable. 
Keywords: Academic Achievement, General Secondary Students. 

  

 مراحل عدة من متكاملة سلسلة يمثل التعليمي النظام أن ومع
 وتمثل .خاصة أهمية مرحلة لكل أن إلا .بها إلا يكتمل لا دراسية
 في كبيرة أهمية ذات خاصة مرحلة )التوجيهي( العامة الثانوية مرحلة
 وفاصلة حرجة حياة من تمثله لما وذلك والمجتمع؛ طلبةال حياة

 الثاني الصف العامة الثانوية مرحلة وتغطي لية،والعم العلمية لحياتهم
 وفقاً الطلبة بها ويلتحق سنة، )18 -17( العمرية للفئات عشر

 متخصصة، ومهنية علمية ثقافية خبرات لهم وتقدّم وميولهم، لقدراتهم
 إعداد إلى وتهدف المستقبلية، أو الحالية المجتمع حاجات توافق
 تهدف كما .بكفاءة الدراسة مالإك أو العمل بسوق للالتحاق الطلبة

 والقادر المحيطة، المتغيرات مع التكيف على القادر المواطن اعداد إلى
 وانفعالياً اجتماعياً وتنميته والآخرين، أسرته مع النشط التفاعل على

 الذاتي والتعلم الآخر تقبل على والقدرة وجسدياً، وأخلاقياً ومعرفياً
 الطلبة تصنيف ويتم ووطنه، كلاتهلمش ومنطقية علمية حلول وتقديم
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 علمي،( أكاديمية مجالات إلى تحصيلهم على بناء المرحلة هذه في
 زراعي،ال صناعي،ال( مهنية وأخرى )معلوماتية إدارة شرعي، أدبي،

 التربية وزارة( )المنزلي الاقتصاد والسياحي، الفندقي ،الصحي التعليم
  ).2014 والتعليم،

 المرحلة )التوجيهي( يسمى ما أو ةالعام الثانوية تصف حيث
 إلى الدخول اجتيازها بعد لبةللط تسمح والتي للمدرسة، النهائية
 ويقدم دراسياً، صفاً عشر ياثن فيها أنهى قد يكون والتي عة،الجام
 عن تختلف التربية، وزارة من معدة وزارية امتحانات فيها الطلبة

 إلى دولة من العامة يةالثانو نظام يختلف وقد .المدرسية الامتحانات
 أنها إلاّ والتخصصات العلامات وتوزيع الفصول عدد حيث من أخرى

 فاصلة كمرحلة وخصوصيتها، المرحلة هذه أهمية في تشترك جميعها
 والاهتمام، الجهد من مزيداً وتتطلب والجامعي، المدرسي التعلم بين

  ).2014 ويكيبيديا، )الرعاية من خاصاً ونظاماً

 لمرحلة النمائية المتطلبات مع العامة الثانوية حلةمر وتتزامن
 جوانب مختلف في مضطردة زيادة لبةالط فيها يعيش حيث المراهقة،

 وتعد المستقبلية، الشخصية ملامح رسم معها وتبدأ ،موتعلمه منموه
 فأن لذلك الانفعالات، وثورة بالصراعات مليئة جديدة ولادة مرحلة

 مضى، وقت أي من أكثر والاهتمام يةللعنا أحوج نونويكون لبةالط
 بجوانب المرتبطة والمعوقات المشكلات من يدعدال ونيواجه مكونه
 على ويقع .والأكاديمية المعرفية خاصة المختلفة موتعلمه منموه
 كبيرة، مسوؤلية المرحلة هذه في الاجتماعية التنشئة مؤسسات عاتق
 ،مومهاراته بةلالط قدرات تنمية حيث من والأسرة المدرسة خاصة

 شريم،( ممشكلاته حل في مومساعدته واحترامها، محاجاته وإشباع
2009.(  

يحظى معدل التحصيل الدراسي في الثانوية العامة بأهمية كما 
، حيث إنه يرتبط بتاريخ عشرات هموأسر لبةكبيرة في حياة الط

السنين من الخبرات المتراكمة لمختلف جوانب حياة المتعلم، كما 
يار هام لمدى نجاح أنماط الرعاية الأسرية وفاعليتها في أنه مع

تنشئة أبنائها، لا بل قد تحكم كثير من المجتمعات على نجاح أو 
فشل حياة المتعلم بشكل عام وأسرته من خلال معدل تحصيله في 

 ونالثانوية العامة يسع لبةونتيجة لذلك فإن ط. الثانوية العامة
 ونيدرك مأكاديمي ممكن؛ لأنهللوصول إلى أفضل معدل  ينجاهد

جيداً بأن هذا المعدل سوف يفتح أمامه أبواب أوسع، وفرص حياتية 
  ).2006 شراز،( أفضل

التحصيل الدراسي بأنه مقدار ) 2000(عرف علام يو
الاكتساب الذي يحصل عليه المتعلم من معلومات أو معارف أو 

ى نجاحه في مهارات معبراً عنها بدرجات الاختبار والتي تحدد مستو
  . مادة دراسية أو مجال تعلمي محدد

 (Lynn & Kelly, 2001)وكيلي كما عرف كل من لونن 
الدراسي بالجهد العلمي الذي يبذله المتعلم خلال  التحصيل

المواقف التعليمية بهدف تحسين مستوى اكتساب المعلومات 
  .والمعارف ضمن مجال تعليمي محدد

 ,Adeyinka)فمي ووصف كل من ادوينكا وادجا وولو

Adedeji & Olufemi, 2011) نه مجموعة أب :التحصيل الدراسي
طة التعليمية ومدى قدرة شنمن المعايير للحكم على فاعلية الأ
ف مستويات الطلبة يتصنو ،المتعلم وكفاءته للاستفادة منها

  .الاكاديمية بناءً عليه إلى مرتفعة، ومتوسطة، ومنخفضة

ن مفهوم التحصيل الدراسي أ )(Glenn, 2012ويرى جلين
يتضمن عدد من الدلالات التربوية والنفسية التي توضح معنى 

  : التحصيل الدراسي بانه

معيار اساسي للحكم على قدرات الطلبة وامكاناتهم الدراسية  - 
 .في منهاج دراسي محدد

مؤشر هام لتحديد مستوى المعززات والمزايا والادوار  -
 .ةالاجتماعية التي يستحقها الطلب

مصدر رئيسي للتغذية الراجعة حول مدى تحقيق الاهداف  -
 .التعليمية

يحدد مقدار المساعدة الاكاديمية التي يحتاجها الطلبة للتغلب  - 
  .على معوقات تحصيلهم

 بعدد يتأثر حيث المعقدة بالطبيعة الدراسي التحصيل ويتصف
 الدراسي التحصيل مستوى إليها يعزى أن يمكن التي لعواملا من كبير
  .)Farooq, Chaudhry, Shafiq & Berhanu, 2011( :هي

 موقدراته الشخصية الطلبة سمات حيث من :الذاتية العوامل :أولاً
 موأساليب تعلمه والانتباه، التذكر على والقدرة كالذكاء
 مومهاراته مالجسمية والنفسية، ودافعيته موصحته موتفكيره

 .وأهدافه الدراسية،

 التعليمي النظام بمكونات وتتمثل :بالمدرسة بطةالمرت العوامل :ثالثاً
 ادارته، وأساليب المدرسي المناخ حيث من بينهم والعلاقة
 وفاعلية والمنهاج، والمعلمين، الصفية، الغرفة وأدوات

  .التربوية والقرارات السياسات

 حيث من :والاجتماعية الأسرية البيئةب المرتبطة العوامل :ثانياً
 الدعم ومقدار الآمنة، والعلاقات لدراسة،ل المناسبة الظروف

 التنشئة انماط إلى بالاضافة والمادي، والنفسي الاجتماعي
  .الاجتماعية

 دوراً تحديداً الرفاق مجموعة تلعب :بالأقران المرتبطة العوامل :رابعاً
 قدراتهم ودعم الدراسة، نحو الطلبة اتجاهات في بالتأثير كبيراً

 معوقات على والتغلب الواجبات انجاز في ومساعدتهم المعرفية،
  .التحصيل

 المتغيرات أكثر من المتعلم لشخصية المعرفي المكون ويعد
 لدى الدراسي التحصيل مستوى في التباين مقدار تفسير في تأثيراً

 كالتفكير المعرفية العمليات ومستوى الذكاء لنسبة تبعاً وذلك الطلبة،
 وقد .الذاكرة وفاعلية لمشكلاتا حل على والقدرة المختلفة، باشكاله
 الوثيقة العلاقة اهمية للدماغ المستند التعلم نظرية افتراضات أظهرت
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 عمل بكفاءة المرتبطة المعرفية والعمليات الدراسي التحصيل بين
 به، والاحتفاظ تعلمهم تنظيم على الطلبة تساعد التي .الدماغ اجزاء

 في يسهم مما آخرى؛ تيةحيا مواقف الى تعلمهم اثر نقل على والقدرة
 التغلب في ومساعدتهم الدراسية، وقدراتهم الطلبة مهارات تحسين

 رئيسياً متطلباً الأكاديمية القدرات تمثل كما .التحصيل معوقات على
 الدراسي التحصيل إن حيث تحديداً، العامة الثانوية مرحلة في للتفوق

 مجرد من أكثر الطلبة حياة في كبيرة ونفسية اجتماعية دلالات له
 التحصيل إنّ بل ما، دراسي موضوع في درجات وتحصيل تخزين

 الذات ونمو الذات، عن إيجابية صورة يعبرعن المرتفع الدراسي
 & Eda)المستقبلي العمل ملامح يرسم كما تحديداً، الأكاديمية

Ayhan, 2014). 

 يتصفون ما عادةً المتدني التحصيل ذوي الطلبة فإن وبالمقابل
 لمواجهة عرضة أكثر يجعلهم مما ؛أقرانهم من أقل معرفية بسمات
 على القدرة وعدم الدافعية، كتدني الدراسية المعوقات من العديد
 المدرسية البيئة مع التكيف في مشكلاتو التعلم، في وصعوبة التركيز،

 الذات مفهوم وتدني المتعلم بالعجز رهميشع قد مما ؛والاجتماعية
 المرتفع الدراسي التحصيل ذوي من أقرانهم مع مقارنة الاكاديمي

  .)2009 شريم،(

 معوقات على التغلب في ومساعدتهم الطلبة رعاية اصبحت لذلك
 الاثار من وتحصينهم لحمايتهم ووطنية؛ اجتماعية حاجة التحصيل،

 تعريض امكاتية في خطورته تكمن الذي الدراسي للفشل السلبية
 المشكلات من الكثير إلى الثانوية المدارس في المراهقين خاصة الطلبة

 جرائم وارتكاب الجنسي، والانحراف كالادمان واللاخلاقية اللاجتماعية
 في .المجتمع طاقات تستنزف قد التي المشكلات من وغيرها السرقة

 تسهم التي التربوية والبرامج الخدمات وتوفير الطلبة، رعاية أن حين
 السليم النمو تحقق ان شأنها من ومهاراتهم قدراتهم تنمية في

 واجتماعياً معرفياً المتعلم شخصية جوانب لمختلف والمتكامل
 بشكل وتطوره المجتمع تقدم وبالتالي وجسدياً، واخلاقياً وانفعالياً

  (Lynn & Kelly, 2001).أفضل

 المرتبطة المعوقات مستوى عن الكشف أن الباحث يرى كما
 تفسير في يسهم قد عامة،ال الثانوية طلبة لدى الدراسي بالتحصيل

 الدراسي بالتحصيل المرتبطة والتربوية النفسية المفاهيم من الكثير
 والاجتماعية الاسرية العوامل أثرو الذاتية، كفاءةالو الانجاز، دافعيةك

 اهتمت قد السابقة الدراسات من العديد أنّ نجد لذلك التحصيل؛ في
 المؤثرة العوامل دتحدي بهدف الدراسي التحصيل بمفهوم البحث في

  .به المرتبطة والمعوقات فيه،

 بيتر دراسة الحالية بالدراسة العلاقة ذات الدراسات أبرز ومن
 المعوقات في البحث إلى هدفت التي )Peter & Ruth, 2013( وروث

 تكونت أمريكيا، في الثانوية طلبة لدى الدراسي التحصيلب المرتبطة
 فروقاً هناك أن النتائج كشفت لبة،وطا طالباً )260( من الدراسة عينة
 حجم( لمتغيرات يعزى الدراسي تحصيلال في أحصائية دلالة ذات

 ذوي الطلبة ولصالح )والاقتصادي الاجتماعي ومستواها الأسرة
  .الأقل الأسرة وحجم واجتماعياً اقتصادياً الأفضل الأسر

 التحصيل تدني أسباب في )2013( وويس أحمد وبحث
 من الدراسة عينة تكونت العراق، في الثانوية بةطل لدى الدراسي

 اتفاقاً هناك أن النتائج أظهرت .الطلبة من )367(و معلماً، )156(
 والمدرسية الاجتماعية للعوامل تأثير وجود على الدراسة أفراد بين
 المعوقات أكثر جاءت حيث الثانوية، طلبة لدى الدراسي التحصيل في

 وسائل :كالآتي الدراسي بالتحصيل طةالمرتب والنفسية الاجتماعية
 وغياب الاقتصادية والأوضاع ،الانتباه وتشتت ،والترفيه اللهو

 المدرسية المعوقات أكثر كانت حين في .الدافعية وتدني المحفزات
 في حديثة وسائل توفر وعدم ،الصف في الطلبة أعداد ازدحام :هي

 بعض جدية عدمو المعلمين، غياب وكثرة المناهج، وصعوبة التدريس
 .الخصوصية الدروس وانتشار المدرسين،

 التعرف بهدف نوعية دراسةب )Alam, 2012( علام قام كما
 من تكونت عينة لدي الدراسي بالتحصيل المرتبطة المعوقات على

 كشفت .باكستان في الثانوية المدارس من طالبةً )30(و طالباً )30(
 جاءت التحصيل ثرمعوقاتأك ان الدراسة أفراد مع المقابلات نتائج
 المهني والارشاد التوجيه سوء الدراسية، الاختبارات :كالآتي مرتبة
 المعلمين اساليب الصفية، المشاركة عدم المدرسة، ايام منذ

 .والاسري الاجتماعي الدعم توفر عدم اللاصفية، الانشطة المتشددة،

في  (Farooq et al., 2011).وقام كل من فاروق وزملاؤه
ة مسحية بهدف تحديد المعوقات المرتبطة بالتحصيل الدراسي دراس

 طالباً) 300(طالباً وطالبةً منهم  )600(لدى عينة تكونت من 
طالبةً تم اختيارهم بالطريقة العشوائية من المدارس  )300(و

كشفت النتائج أن هناك معوقات . الثانوية الحكومية في ماليزيا
كما أظهرت . درسة وخارجهاللتحصيل مرتبطة بداخل البئية الم

النتائج ان أكثر المعوقات المرتبطة بالتحصيل الدراسي كانت 
المستوى الاقتصادي والاجتماعي للأسرة، وانماط التنشئة 
الاجتماعية، ومستوى تعليم الوالدين، كما أكدت النتائج أن معوقات 
التحصيل كانت أكثر تاثيراً بمستوى التحصيل الدراسي لدى الاناث 

  .ثر من الذكور وتحديداً في مادتي الرياضات واللغة الانجليزيةأك

 المعوقات في البحث إلى )2005( الواكد دراسة هدفت كما
 عينة لدى ،العامة الثانوية طلاب لدى الدراسي بالتحصيل المرتبطة

 أكثر أن النتائج كشفت .السعودية في ومعلماً طالباً )181( من تكونت
 تلهما والتعليم، التربية وزارة ثم بالطالب، ارتبطت التحصيل معوقات

  .بالمعلم المرتبطة المعوقات

 كل تأثير مدى في )Li- chen, 2005( شين لي من كل وبحث
 لدى الدراسي، التحصيل مستوى في نوالأقرا والوالدين المعلمين من

 كشفت وقد ،كونج هونج في الثانوية طلبة من )270( بلغت عينة
 كانت الدراسي التحصيل في تأثيراً الدعم ادرمص أكثر أن النتائج

 أن النتائج أظهرت كما الأقران، تلهما الوالدين ثم المعلم من المقدمه
 في والأقران والوالدين المعلم دعم بين إيجابية طردية علاقة هناك

 التفاعل زيادة في خاصة مباشر، وغير مباشر بطريقة الطلاب تحصيل
  .الصفية والمشاركة
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 مكونات أثر في )Beak & Choi, 2002( ويشو بيك وبحث
 )1012( من الدراسة عينة تكونت الدراسي، بالتحصيل الصفية البيئة
 وجود النتائج أظهرت .كندا في الثانوية المدارس من وطالبة طالباً
 وتطبيق التنافس،( الصفية البيئة أبعاد بين ايجابية طردية علاقة

 ومشاركة والتنسيق، والتنظيم المعلم، المهمة، وتوجيه القواعد،
 الصفية البيئة أبعاد أن أي الدراسي والتحصيل )والاندماج الطالب،

 التحصيل مستوى تحسين في إيجاباً مؤثرة عوامل تكون أن يمكن
  .الثانوية طلبة لدى معوقاته احدى أو الدراسي

 الكشفب (Lynn & Kelly, 2001) وكيلي لين من كل قام كما
 تكونت .التحصيل معوقات على التغلب في لاكاديميةا الرعاية اثر عن

 تم امريكيا، في الاحداث دور من طالباً )25( من الدراسة عينة
 .طالباً )13( وضابطة طالباً، )12( تجريبية :مجموعتين إلى توزيعهم

 لمدة التجربية المجموعة لطلاب الاكاديمية الرعاية تقديم تم وقد
 التحصيل مستوى في فروق ودوج عن النتائج كشفت .شهور )9(

 أظهرت كما .التجربية المجموعة ولصالح المجموعتين بين الدراسي
 الدراسي التحصيل مستوى بين عكسية ارتباطية علاقة وجود النتائج

   .والانفعالية والاخلاقية والسلوكية الاجتماعية للمشكلات والتعرض

 وجود لىع اتفاقاً هناك أن السابقة الدراسات نتائج من يلاحظ
 الثانوية طلبة لدى الدراسي التحصيل في المرتبطة المعوقات من عدد

 العوامل إلى بالإضافة التعليمية والبيئة بالطالب المتعلقة كالمعوقات
 أحمد ؛(Peter, Ruth, 2013 دراسات في كما .والاجتماعية الاسرية
 تحديدها في السابقة الدراسات نتائج تباينت كما ).2013 وويس،

 وزمان بيئة لاختلاف تبعاً تاثيراً الدراسي التحصيل معوقات كثرلأ
 تأثيراً الأكثر هي بالطالب المتعلقة المعوقات كانت حين ففي تطبيقها،

 الأكثر بالمعلم المرتبطة المعوقات كانت )2005 الواكد،( دراسة في
 الحالية الدراسة جاءت لذلك ).Li- chen, 2005( دراسة في تأثيراً
 نتائج تباين من الدراسي بالتحصيل المرتبطة المعوقات يف للبحث

 شهد أن بعد الأردنية البيئة خلال من وذلك السابقة، الدراسات
  .مجالاته بمختلف والتطورات التغيرات من العديد المجتمع

 تحديد على أهدافها في السابقة الدراسات اقتصار يلاحظ كما
 الطلبة من عينة لدى اسيالدر التحصيل في المرتبطة المعوقات أكثر

 السابقة الدراسات معظم اقتصرت كما ،الدرسة مقاعد على هم الذين
 & Beak( التعليمية كالمعوقات المعوقات من معين بمجال بحثها في

Choi, 2002(، الأسرية او )Peter & Ruth, 2013(، أنّ إلا 
 من كبير بعدد ترتبط أن يمكن الدراسي بالتحصيل المرتبطة المعوقات
 التحصيل لمعوقات بدراستها الحالية الدراسة تميزت لذلك ؛المجالات

 فرع السكن، مكان الجنس،( متغيراتها خلال منو شمولاً، أكثر بصورة
 الناجحين،( الطلبة من فئتين بين مقارنتها خلال من وعينتها ،)الدراسة

 نظر بوجهة الدراسة، نتائج تدعيم إلى بإلاضافة ).الناجحين وغير
 أبنائهم بتحصيل معرفةً أكثر يكونوا ما عادةً الذين همأمور ياءأول

 الحالية الدراسة مشكلة أنّ خاصة ،الثانوية بمرحلة خاصة ومعوقاته
 التحصيل نتائج من أمورهم وأولياء الطلبة ومعاناة قلق من جاءت

  .العامة الثانوية طلبة لدى الدراسي

 وأسئلتها الدراسة مشكلة

 نظام بها حظي التي والاهتمام الرعاية مظاهر كل من بالرغم
 وتمثل المعوقات، من العديد يواجه زال ما أنه إلا الأردن، في التعليم
 حيث التحديات، تلك من واحدة الدراسي التحصيل تدني ظاهرة
 نتائج إعلان رافقت التي الأردن في العام للرأي المدوية الصرخة شكلت

 خصبة بيئة )2013/2014( الماضية السنوات في العامة الثانوية
 العامة الثانوية نتائج إحصائيات أظهرت حيث الحالية، الدراسة لمشكلة

 الثانوية طلبة من كاملة وفروع المملكة، في النجاح نسب تدني عن
 إلى النتائج أشارت عندما سوء الأمر وازداد أحد، بها ينجح لم العامة
 لم بابها على كتب المملكة أرجاء مختلف في مدرسة )413( وجود
 من العديد دفع مما ؛)2014 والتعليم، التربية وزارة( أحد ينجح

 وطني إصلاح برنامج توفير ضرورة إلى للدعوة التربويون الخبراء
 الثانوية طلبة لدى الدراسي التحصيل تدني مشكلة لمعالجة شامل
 والأسري الفردي المستوى على حقيقية أزمة تشكل أخذت التي العامة
 جاءت لذلك ونتيجة ).(Adeyinka, et al., 2011تمعيوالمج

 تدني ظاهرة لمعالجة المتكررة لدعواتا لتلك استجابة الحالية الدراسة
  :الآتية الاسئلة عن الاجابة هدفب .الدراسي التحصيل

 طلبة لدى الدراسي بالتحصيل المرتبطة المعوقات مستوى ما .1
  الناجحين؟ وغير الناجحين العامة الثانوية

 = α) الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد هل .2

 طلبة لدى بالتحصيل المرتبطة المعوقات مستوى في (0.05
 المعوقات مقياس على الناجحين وغير الناجحين العامة الثانوية

 ذكر،(الجنس لمتغيرات تعزى مجالاته من مجال كل وعلى ككل،
 علمي،( يراسالد وفرع ،)قرية مدينة،(السكن ومكان ،)انثى

 .؟)المهنية الفروع معلوماتية، ادارة أدبي،

 وجهة من الدراسي بالتحصيل المرتبطة المعوقات مستوى ما .3
   ؟ العامة الثانوية طلبة أمور أولياء نظر

 = α) الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد هل .4

 نظر وجهة من بالتحصيل المرتبطة المعوقات مستوى في(0.05
 ككل، المعوقات مقياس على العامة الثانوية طلبة أمور اءأولي

  ؟)انثى ذكر،( الجنس لمتغير تعزى مجالاته من مجال كل وعلى

  الدراسة أهمية

 والتطبيقي النظري جانبيها في الحالية الدراسة أهمية تتمثل
 خلال من بأصالتها الدراسة تتصف النظرية الناحية فمن .معاً

 إلى تهدف حيث المستجدة، المجتمع تومشكلا لقضايا معاصرتها
 التحصيلب المرتبطة المعوقاتب تتمثل قائمة زالت ما مشكلة في البحث

 وجهة تعكس عملية علمية بطريقة العامة الثانوية طلبة لدى الدراسي
 في للدراسة النظرية الأهمية تكمن كما .بها المعنيين الاشخاص نظر

 مرحلة وفي الناس، من بيرةك شريحة حياة تهم بحثية مشكلة تناولها
 بمقياسها التطبيقية الدراسة أهمية تكمن حين في .حرجة دراسية
 دراسات في تطبيقة يتم قد علمية، بمنهجية تطويره تم الذي
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 تتفق مقايس وتطوير بناء في منه يستفاد قد أو مشابهه، مستقبلية
 لةمحاو خلال من تشخصيةال العملية الأهمية إلى بالإضافة .وأهدافه
 الثانوية طلبة لدى ومجالاتها التحصيل معوقات مستوى تحديد
 ما خلال من للدراسة علاجية تطبيقية أهمية تظهر قد كما .العامة
 معوقات لمشكلة عملية حلول من وتوصياتها نتائجها تقدمه أن يمكن

 وقف محاولة بهدف العامة الثانوية طلبة لدى الدراسي التحصيل
  .الدراسي التحصيل تدني مشكلة جراء والمادي البشري الهدر

  الدراسة محددات

 وأولياء العامة الثانوية طلبة على الحالية الدراسة عينة اقتصرت -
  .2014/2015 الدراسي للعام ربدإ محافظة في أمورهم

 الدراسة لأداة السيكومترية بالخصائص الحالية الدراسة تحددت -
 .الحالية أهدافها لتحقيق المعدة

 التعليم زراعي،ال صناعي،ال( المهنية الدراسة وعفر تحددت كما -
 دراسي بفرع )المنزلي الاقتصاد والسياحي، الفندقي ،الصحي
 .الحالية الدراسة في واحد

  الدراسة لمصطلحات الإجرائية التعريفات

 من تحد التي والظروف والمشكلات المحددات هي :المعوقات -
 وتعرف سياً،درا تفوقه دون وتحول الدراسي لبةالط تحصيل
 على المشارك يقدرها التي للدرجات الكلي بالمجموع أجرائياً
  .مجالاته من مجال كل وعلى ككل، المعوقات مقياس

 عليها حصل التي للدرجات الكلي المجموع هي :الدراسي التحصيل -
 بالدراسة ويحدد .العامة للثانوية الدراسية المباحث في لبةالط

 عن الصادرة للشهادة وفقاّ ناجح، غير أو ناجح بصفة الحالية
  .التربية وزارة

  والاجراءات الطريقة

  أفراد الدراسة

تم اختيار عينة الدراسة من الطلبة الناجحين بالطريقة 
القصدية من طلبة السنة الاولى الذين تم قبولهم في الفصل الدراسي 

في حين تم اختيارعينة . في جامعة اليرموك )2015 - 2014(الأول 
سة من الطلبة غير الناجحين وفقاً للطريقة المتيسرة من خلال الدرا

الطلبة الملتحقين في الدروس الخصوصية في المراكز الثقافية في 
بالإضافة إلى الطلبة الملكة رانيا التابع لجامعة اليرموك،  إربد ومركز

للدورة  غير الناجحين الذين سجلوا لإعادة امتحانات التوجيهي
لأولياء الأمور فقد تم التواصل معهم  ما بالنسبةأ .م2015الشتوية 

تضمنت أداة الدراسة نموذجين من خلال الطلبة أنفسهم، حيث 
أحدهما خاص بالطلبة والآخر بأولياء أمورهم لتسهيل الوصول لعينة 

بصورتها النهائية  الدراسةت عينة تكونو. أولياء الأمور
من أولياء  )511(من الطلبة، و )511(منهم  ،اًمشارك)1022(من

   ).1(الأمور وزعوا كما في الجدول

  ات الدراسةتوزيع أفراد الدراسة تبعاً لمتغير :1 جدول

  الطلبة الناجحين  المتغيرات
الطلبة غير
  الناجحين

أولياء أمور الطلبة 
  الناجحين

أولياء أمور الطلبة 
  غيرالناجحين

  
  الجنس

 ذكور
  اناث

113 91 173  110  
180  127  120  108  

  
  فرع الدراسة

  46  72 46 72 علمي
  57  81 57 81 أدبي

  55  79 55 79 ادارة معلوماتية
  60  61 60 61 الفروع المهنية

  مكان السكن
  97  126 97 126 مدينة
  121  167 121 167 قرية

  218 293  218 293  )1022(المجموع

 

  أداة الدراسة

شف عن لتحقيق أهداف الدراسة الحالية تم إعداد مقياس للك
المعوقات المرتبطة بالتحصيل الدراسي لدى طلبة الثانوية العامة من 

مثل دراسات العربية خلال الرجوع إلى العديد من الدراسات السابقة 
وغيرها من الدراسات  ،)2005 الواكد، ؛2013 ويس، أحمد،(

 Farooq et al., 2011; Glenn, 2012; Lynn) الاجنبية كدراسات

& Kelly, 2001)  

الاضافة الى توجيه سؤال مفتوح لعدد من طلبة الثانوية ب
وأولياء الأمور حول معوقات التحصيل الدراسي، ثم تم جمع هذه 

مجالات ) 3(على بصورتها الأولية المعوقات وأعادة صياغتها ووزعت
  : هي

 متعلقة فقرة )14(ويقاس من خلال  :المعوقات الذاتيةمجال : أولاً
 موتعلمه مالدراسة، ودافعيته مهومهارات بقدرات الطلبة

  . السابق
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 فقرة ارتبطت )15(وتكون من  :المعوقات التعليميةمجال  :ثانياً
بمكونات نظام التعليم كالمدرسة والغرفة الصفية والمعلم 

 .والمنهاج

الأسرة  فقرة حول )14( وتضمن :المعوقات الاجتماعية مجال :ثالثاً
 . والأقران والمجتمع

  ترية لأداة الدراسة الخصائص السيكوم
  صدق المحتوى

عشرة على للتأكد من صدق المحتوى تم عرض المقياس 
ومناهج  من ذوي الخبرة في مجالات القياس والتقويم محكمين
التي  ، وقد تم الآخذ بملاحظاتهمومدرسين التوجيهي، التدريس

وقد  .وفقاً لها إجراء التعديلات المناسبةوتم  %.80نالت اجماع 
على دمج  -حسب رآي المحكمين –ملاحظات في معظمها تركزت ال

اسراف (دمج فقرتين : بعض الفقرات معاً للابتعاد عن التكرار مثال
التهديد المستمر يوم ) (المعلمين باستخدام اساليب العقاب

كما تم . )أساليب العقاب والانذارات(لتصبح ) الامتحانات بالفصل

الفروق الطبقية :(لحذف بعض الفقرات بسبب عمموميتهما مثا
كما تم . من المعوقات الاجتماعية).والثقافية والعادات والتقاليد

حتى . من المعوقات الذاتية) كثرة الأعباء والمسؤوليات(حذف 
، فقرة) 43(فقرة بدلاً من ) 36(وصل المقياس بصورته النهائية إلى 
  :فقرة لكل مجال كالآتي )12(وزعت على مجالاته الثلاثة بمعدل 

، 6، 7، 8، 9، 10، 11، 12(ويقاس بالفقرات  :لمعوقات الذاتيةا
5 ،4 ،3 ،2 ،1 .(  

، 19، 20، 21، 22، 23، 24(تمثل بالفقرات : المعوقات التعليمية
18 ،17 ،16 ،15 ،14 ،13 .(  

، 32، 33، 34، 35، 36(من خلال الفقرات : المعوقات الاجتماعية
31 ،30 ،29 ،28 ،27 ،26 ،25.(   

عن طريق حساب معامل ارتباط الفقرة مع المقياس : ءصدق البنا
  ).2(كما في جدول  والمجال،

 قيم معاملات ارتباط الفقرة مع المجال الذي تنتمي إليه ومع المقياس ككل :2 جدول

  الارتباط مع المقياس ككل  الارتباط مع المجال  ةالفقر  الارتباط مع المقياس ككل  المجال مع الارتباط  الفقرة
1 .220  .210 19 .430 .240  
2 .510 .440 20 .550 .550  
3 .320 .220 21 .470 .360  
4 .510 .440 22 .430 .310  
5 .630 .450 23 .500 .450  
6 .560 .370 24 .300 .320  
7 .520 .450 25 .410 .480  
8 .500 .490 26 .370 .470  
9 .480 .510 27 .420 .400  
10 .220 .320 28 .240 .300  
11 .320 .290 29 .540 .460  
12 .240 .440 30 .630 .530  
13 .270 .330 31 .620 .570  
14 .340 .430 32 .460 .530  
15 .260 .260 33 .730 .650  
16 .240 .340 34 .640 .550  
17 .240 .240 35 .500 .420  
18 .490 .480 36 .350 .430  

  

أنّ قيم معاملات ارتباط الفقرات مع ) 2( يلاحظ من جدول
في حين تراوح ) 0.65(و) (0.21المقياس ككل تراوحت ما بين 

وقد تم  ).640.(و) 0.22(ارتباط الفقرات مع المجالات ما بين 
كمعيار لقبول الفقرة ضمن أداة  )(0.20اعتماد قيمة معامل الارتباط 

 .الدراسة الحالية

  المقياس ثبات

  :الآتية الثبات تحقيق طرق استخدام تم مقياسال ثبات لتحقيق

  ) Test- Retest( الاختبار وإعادة الاختبار: الأولى الطريقة

 عينة غير استطلاعية عينة على مقياسال تطبيق من خلال
 ،ن طلبة التوجيهيم طالبةً) 25(و طالباً) 25( ، تكونت منالدراسة

ثم تم . أخرى مرة قياسالم تطبيق أعيد أسبوعين مرور وبعد
للمقياس  مرتي التطبيق بين بيرسون ارتباط معامل قيمةحساب 

  ).3(كما هو في الجدول . ككل، ومجالاته

 معادلة باستخدام :الداخلي الاتساق حساب: الثانية الطريقة
الاتساق الداخلي للمقياس ككل،  من لتأكدل" ألفا كرونباخ"

 ).3(ومجالاته كما هو في الجدول 
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معاملات ارتباط بيرسون وكرونباخ ألفا لثبات مقياس  :3 لجدو
  معوقات التحصيل ومجالاته

 ألفا كرونباخ بيرسون ارتباط المجال
 77.0 0.76  الذاتية المعوقات

 730. 0.75  التعليمية المعوقات
 830. 0.79  الاجتماعية المعوقات
 890. 820.  ككل المقياس

  طريقة تصحيح الأداة

موافق : لإجابة من تدريج خماسي كالآتيتكونت طريقة ا
وغيرموافق  )2(وغير موافق) 3(ومحايد) 4(وموافق) 5(بشدة
وبذلك يكون الحد الاعلى للدرجة التي يمكن أن يحصل ). 1( بشدة

وزع كما . )36(في حين الحد الأدني  )180(عليها المشارك 
 )أقل - 1.49(منخفض جداً : تقدير الدرجات على النحو الآتي

 -3.5(مرتفع ) 3.49 -2.5(متوسط ) 2.49 -1.5(فض منخ
  . )4.5أكثر من (مرتفع جداً ) 4.49

  إجراءات تطبيق الدراسة
تم أعداد أداة الدراسة  بعد تحديد هدف الدراسة وعينتها، - 

ة من خلال الرجوع إلى الادب النظري والدراسات المناسب
 .السابقة المتعلقة بهدف الدراسة الحالية

وفق  من الخصائص السيكومترية لأداة الدراسةالتحقق ثم تم  -
  .المنهجية العلمية المتبعة

بعد ذلك تم تطبيق أداة الدرارسة على العينة المستهدفة،  -
اجراء المعالجة الاحصائية ، وجمع البيانات ذلك تم بعدو

المناسبة للكشف عن النتائج التي تم التوصل اليها ومناقشتها، 
  .هاوتقديم التوصيات بناءً علي

  منهجية الدراسة

وقد تضمنت تعد الدراسة الحالية من الدراسات المسحية، 
   :الآتية متغيراتال

 ،)ذكر، أنثى:(الجنس وله مستويان وهي :المتغيرات المستقلة :أولاً
وفرع الدراسة  ،)مدينة، قرية( :ومكان السكن وله مستويان

وع علمي، أدبي، إدارة معلوماتية، الفر:(وله أربعة مستويات
  ).المهنية

معوقات التحصيل ولها ثلاث  وهي: المتغيرات التابعة :ثانياً
  ).الذاتية، التعليمية، الاجتماعية(مستويات 

  المعالجة الإحصائية
تم حساب المتوسطات : عن السؤالين الأول والثالث للإجابة -

  .الحسابية والانحرافات المعيارية
 على مستوى: للإجابة عن السؤال الثاني -

 3( تحليل التباين الثلاثي تم استخدام :اس ككلالمقي  - أ

Way Anova.(  
 3(المتعدد  تحليل التباين الثلاثي تم استخدام :المجالات  -  ب

Way Mnova.(  

للعينات ) ت( استخدام اختبارتم : للإجابة عن السؤال الرابع -
  ). T.test(المستقلة 

 نتائج الدراسة

 المعوقات ىمستو ما" حول :الأول بالسؤال المتعلقة النتائج
 الناجحين وغير الناجحين الطلبة لدى الدراسي بالتحصيل المرتبطة

 استخراج تم السؤال هذا عن للإجابة ".؟ العامة الثانوية في
 المقياس على للفقرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

  .)4(جدول يوضحها كما .ومجالاته ككل،

  الطلبة لدى التحصيل معوقات مقياس ومجالات لفقرات المعيارية حرافاتوالان الحسابية المتوسطات :4 جدول

  الناجحين غير الطلبة الناجحين الطلبة                                                                   
 المتوسط الفقرة

  الحسابي
 الانحراف

  المعياري
  ترتيب
  الفقرة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  ترتيب
 الفقرة

   3.870.48 2.880.63 الذاتية المعوقات :الأول المجال

 36  3.201.31 2.701.1535 عدم الرغبة في التخصص

 25  3.601.05 2.911.2222 تدني الدافعية للتعلم

 5  3.891.01 2.811.2531 الحالة الصحية العامة

 32  3.481.07 2.841.1727 الغياب المتكرر عن المدرسة

 29  3.531.16 2.771.2733 دراسة العدم القدرة على التكيف مع ضغوط 

 17  3.721.05 3.061.2210 ضعف التأسيس في الصفوف السابقة

 7  3.831.17 3.161.315 العمل وعدم التفرغ للدراسة

 34  3.341.13 2.701.1534 الاهتمام بنشاطات غير الدراسة مثل الرياضة

 24  3.621.11 2.861.1425 لتحضير اليومي والاعداد المسبق للدروسعدم ا

 28  3.551.13 2.931.2520 مشكلتي في قلق الاختبار

 33  3.451.16 2.961.2317 العجز العام بالتعلم

 10  3.811.07 2.811.3629 غياب الهدف من الدراسة
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   3.640.53  3.010.58 المعوقات التعليمية: المجال الثاني

 4  3.931.01 3.181.343 عدم امتلاك المدرسين الكفاية والمهارة 

 2  4.130.79 3.221.281 أساليب العقاب والانذارات والفصل

 6  3.860.99 2.951.1619 البيئة المدرسية غير مناسبة للتدريس

 22  3.671.04 2.901.1123 زيادة عدد الطلبة داخل الغرفة الصفية

 14  3.761.06 3.091.159 لتعديلات المستمرة للمناهجا

 12  3.771.18 3.211.272 نظام الامتحانات توقيتها ومكانها

 1  4.250.81 3.021.2013 طريقة احتساب العلامات وتوزيعها

 13  3.771.03 3.021.1312 تكرار غياب المعلمين

 19  3.711.08 3.111.107 ضغط الجدول الدراسي وايام الدراسة

 9  3.831.03 2.821.2728 التعديلات المفاجئة في قرارات الوزارة 

 3  4.040.94 2.871.2524 المعلمينوالمشاكل بين طلاب الصف مع بعضهم 

 20  3.691.10 2.801.2030 نوعية الأسئلة ونمطها

   3.640.53  0.54 3.00 المعوقات الاجتماعية: المجال الثالث

 16  3.731.07 2.921.1721 دم الشعور بالرقابة والاهتمام الأسريع

 18  3.721.11 2.791.2132 التأثير السلبي للاصدقاء

 30  3.531.19 2.691.1936 ظاهرة الدروس الخصوصية في المجتمع

 21  3.671.13 2.851.1826 أزمات المجتمع الاقتصادية والسياسية والاجتماعية 

 31  3.481.13 3.041.1611 العائلية الاقتصادية الصعبةالظروف 

 27  3.561.06 16 1.20 3.00 اتصريحات وسائل الاعلام ونقل الاخبار المبالغ فيه

 11  3.811.09 3.171.234 التنافس غير الشريف مع الطلاب الآخرين

 23  3.661.13 3.011.1615 الضغوط النفسية والاجتماعية التي يفرضها المجتمع

 8  3.831.11 3.101.308 المقارنة بالآخرين المتفوقين

 15  3.740.98 2.961.2618 التوقعات العالية غير المنطقية من الاسرة

 26  3.591.20 3.011.3214 المشكلات والخلافات الأسرية

 35  3.331.32 3.131.186 عدم توفر الاجواء المناسبة للدراسة في البيت

   3.700.38 0.50 2.96 قياس ككلالم

 المعوقات من متوسط مستوى هناك إن )4(الجدول من يلاحظ
 المتوسط بلغ حيث الناجحين الطلبة لدى بالتحصيل المرتبطة
 لجميع كذلك متوسط ومستوى .)2.96( ككل المقياس على الحسابي
 ليميةالتع المعوقات أولاً :كالآتي تنازلياً مرتباً جاءت التي المجالات

 الذاتية المعوقات :وأخيراً )3.00( الاجتماعية المعوقات ثم )3.01(
 والإنذارات العقاب أساليب( كانت فقد فقرة أعلى أما ).2.88(

ظاهرة الدروس ( فقرة أقل كانت حين في .)3.22( بمتوسط )والفصل
  .)2.69(وبمتوسط ) الخصوصية في المجتمع

 الطلبة لدى معوقاتال مستوى أن )4(الجدول من يلاحظ كما
 ).3.70( ككل المعوقات متوسط بلغ حيث مرتفعاً، كان الناجحين غير

 )3.87( الذاتية المعوقات أولاً :كالآتي تنازلياً المجالات ترتيب وجاء
 فقرة أعلى جاءت كما ).3.64( والاجتماعية )3.64( التعليمية ثم
 فقرة قلوأ ).4.25( وبمتوسط )وتوزيعها العلامات احتساب طريقة(

 الجدول يظهر كما ).3.20( وبمتوسط )التخصص في الرغبة عدم(
 الطلبة لدى الحسابية المتوسطات حسب مرتبة الفقرات جميع مستوى

 .الناجحين وغير الناجحين

 المعوقات مستوى في فروق توجد هل" :الثاني السؤال نتائج
 الناجحين وغير الناجحين الطلبة لدى الدراسي بالتحصيل المرتبطة

 مجالاته من مجال كل وعلى ككل، التحصيل معوقات مقياس على
 وفرع )قرية مدينة،(السكن ومكان )أنثى ذكر،( الجنس لمتغيرات تعزى

 للإجابة "؟ )نيةالمه الفروع معلوماتية، إدارة أدبي، علمي،( الدراسة
 والانحرافات الحسابية المتوسطات حساب تم السؤال هذا عن

 لمتغيرات وفقاً ومجالاته ككل، المعوقات لمقياس المعيارية
  )5( جدول في كما.الدراسة
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  الدراسة لمتغيرات وفقاً ومجالاته ككل، التحصيل معوقاتل المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات :5 جدول
  الناجحين غير الطلبة الناجحين لبةالط  

  الحسابي المتوسط  المستوى  المتغير  المجال
 الانحراف

  المعياري
  العدد

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

 العدد

 
  المعوقات
 الذاتية

  
  الجنس

 91  0.55 3.61 113 580. 2.88  ذكور
 127  0.49 3.57 180 670. 2.87 اناث

 218  0.51 3.59 293  600. 2.88 المجموع

 السكن مكان

 103  0.50 3.66 135 650. 2.86 مدينة
 115  0.52 3.52 158 610. 2.89 قرية

 218  0.51 3.59 293  620. 2.88 المجموع

 
 فرع

  الدراسة

 43  0.52 3.63 66 600. 2.60 علمي
 45  0.52 3.60 90 620. 2.83 أدبي

 75  0.47 3.54 89 610. 3.04 معلوماتية ادارة
 55  0.55 3.60 48 610. 3.00 المهنية الفروع

  218  510. 3.59 293  620. 2.88 المجموع

 
  المعوقات
 التعليمية

  
  جنسال

 91 0.51 3.84 113 520. 2.96  ذكور
 127 0.46 3.88 180 610. 3.04 اناث

 218 0.48 3.87 293  570. 3.01 المجموع

 السكن مكان

 103 470. 3.86 135 580. 3.01 مدينة
 115 500. 3.87 158 580. 3.00 قرية

 218 0.48 3.87 293  580. 3.01 المجموع

 
 فرع

  الدراسة

 43 500. 3.93 66 550. 2.81 علمي
 45 0.45 3.76 90 580. 3.00 أدبي

 75 560. 3.92 89 550. 3.17 ادارة معلوماتية
 55 510. 3.82 48 600. 3.01 الفروع المهنية

 218 0.48 3.87 293  580. 3.01 المجموع

 
  المعوقات
 الاجتماعية

  

 
  الجنس

 91 500. 3.70 113 .540 2.99  ذكور
 127 0.54 3.60 180 .550 3.00 اناث

 218 0.53 3.64 293 .550 3.00 المجموع

 السكن مكان

 103 550. 3.65 135 .520 2.99 مدينة
 115 500. 3.62 158 .560 3.00 قرية

 218 0.53 3.64 293 .540 3.00 المجموع

 
 فرع

  الدراسة

 43 0.49 3.73 66 .530 2.84 علمي
 45 0.50 3.60 90 .520 2.97 أدبي

 75 0.57 3.61 89 .570 3.12 ادارة معلوماتية
 55 0.52 3.63 48 .510 3.03 الفروع المهنية

 218 0.53 3.64 293 .540 3.00 المجموع

 
  ككل مقياسال

 
  الجنس

 91 400.  3.72 113 470. 2.95  ذكور
 127 0.37 3.68 180 520. 2.97 اناث

 218 380. 3.70 293 500. 2.97 المجموع

 السكن مكان

 103 400. 3.72 135 500. 2.95 مدينة
 115 360. 3.67 158 510. 2.97 قرية

 218 380. 3.70 293 500. 2.97 المجموع

 
 فرع

  راسةالد

 43 0.39 3.77 66 490. 2.77 علمي
 45 360. 3.65 90 510. 2.93 أدبي

 75 0.38 3.69 89 470. 3.10 ادارة معلوماتية
 55 400. 3.69 48 480. 3.02 الفروع المهنية

 218 0.38 3.70 293 500. 2.96 المجموع
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 المتوسطات بين ظاهرية فروق وجود )5(الجدول من يلاحظ
 الناجحين وغير الناجحين الطلبة لدى التحصيل لمعوقات بيةالحسا

 .ومجالاته ككل، المعوقات مقياس على الدراسة لمتغيرات تبعاً
 3( الثلاثي التباين تحليل استخدام تم الفروق هذه دلالة عن وللكشف

Way Anova( كما ككل، المقياس مستوى على الفروق عن للكشف 
 عديم)Way Mnova 3(المتعدد لاثيالث التباين تحليل استخدام تم

  .التحصيل معوقات مجالات مستوى على الفروق عن للكشف التفاعل

  للكشف عن الفروق على مقياس المعوقات ككل، تبعاً لمتغيرات الدراسة تحليل التباين الثلاثي :6 جدول
 حصائيةالدلالة الإ Fقيمة متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين  

 
 الطلبة الناجحين

 9000. 0160. 0 004. 1 0 004. الجنس
 8360. 0430. 0100. 1 0100. مكان السكن
 0000. 6.224 1.507 3 4.522 فرع الدراسة

   2420. 287 69.508 الخطأ
    292 74.083 الكلي

 
 الطلبة

  غير الناجحين

 5130. 0 430.  0 063. 1 0630. الجنس
 3620. 0.835  0 122. 1 1220. مكان السكن
 6540. 0 542.  0 079. 3 2380. فرع الدراسة

    1460. 212 31.015 الخطأ
     218 31.484 الكلي

  
وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند ) 6(يلاحظ من الجدول 

على مقياس المعوقات ككل لدى الطلبة  (α = 0.05)مستوى الدلالة 
في حين لم تظهر النتائج . الدراسة الناجحين تعزى لمتغير فرع

الطلبة غير  لدى (α = 0.05) وجود اي فروق عند مستوى الدلالة

. الناجحين على مقياس المعوقات ككل تعزى لمتغيرات الدراسة
ولتحديد الفروق على متغير فرع الدراسة، تم استخدام المقارنات 

 )7(كما في جدول )scheffe(البعدية بطريقة 

  للكشف عن الفروق على متغير فرع الدراسة لدى الطلبة الناجحين )scheffe(قارنات البعدية بطريقة الم :7 جدول
 الفروع المهنية أدارة معلوماتية  الأدبي العلمي المتوسط الحسابي المستوى  المتغير

 
 فرع

  الدراسة

        2.97  العلمي
     0.16 2.93  الأدبي

     0.18 *0.34  3.10  أدارة معلوماتية
    0.08 0.09 0.25 3.02  الفروع المهنية

  

وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند ) 7( يظهر الجدول
بين طلبة العلمي والإدارة المعلوماتية (α = 0.05) مستوى الدلالة

الإدارة  فرع على مقياس معوقات التحصيل ككل، ولصالح طلبة
  .المعلوماتية

  لكشف عن الفروق على مجالات معوقات التحصيل، لدى الطلبةالمتعدد ل الثلاثي تحليل التباين :8جدول 
مجموع المجال  مصادر التباين 

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 Fقيمة 
الدلالة 
 الإحصائية

 
  الطلبة

  الناجحين

  الجنس
Hoteling’s =0.011  

Sig =0.371   

 7760. 0810.  0300. 1 0300. المعوقات الذاتية
 3820. 7660. 2490. 1 2490. ليميةالمعوقات التع

 9950. 0000. 1.28 1 0050. المعوقات الاجتماعية
  مكان السكن 

Hoteling’s =0.013 
Sig =0.835   

 8390. 0410. 0150. 1 0150. المعوقات الذاتية
 0.564 0 333. 1080. 1 1080. المعوقات التعليمية

 9270. 0 009. 0 002. 1 0020. المعوقات الاجتماعية
  فرع الدراسة

Wilks' Lambda =0.914 
Sig =0.002  

 0000. 7.356 2.748 3 8.245 المعوقات الذاتية
 0030. 4.692 1.523 3 4.568  المعوقات التعليمية

 0170. 3.466 1.000 3 3.001 المعوقات الاجتماعية
    3740. 293 107.232 المعوقات الذاتية  الخطأ

   3250. 293 93.138 تعليميةالمعوقات ال
   2890. 293 82.845 المعوقات الاجتماعية
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 الكلي

    292 115.509 المعوقات الذاتية
    292 98.138 المعوقات التعليمية

    292 85.878 المعوقات الاجتماعية
 

  الطلبة
  غير

  الناجحين

  الجنس
Hoteling’s =0.017 

Sig =0.314 

 5670.  0 329.  0 086. 1 086. المعوقات الذاتية
 5970.  2800.  0650. 1 065. المعوقات التعليمية

 1770. 1.836 5100. 1 510. المعوقات الاجتماعية
 مكان السكن 

Hoteling’s =0.020 
Sig =0.237 

 0.061  3.535  0 925. 1 925. المعوقات الذاتية

 8340.  0 044.  0 010. 1 010. المعوقات التعليمية
 7220. 0 127. 0 035. 1 035. المعوقات الاجتماعية

 فرع الدراسة
Wilks' Lambda = 0.968 

Sig = 0.639 

 0 855.  2590.  0 068. 3 240. المعوقات الذاتية
 2430.  1.404  0 325. 3 975. المعوقات التعليمية

  6840. 0 499. 0 138. 3 415. المعوقات الاجتماعية
 

 الخطأ
     262.0 212 55.473 قات الذاتيةالمعو

     2310. 212 49.070 المعوقات التعليمية
     2780. 212 58.855 المعوقات الاجتماعية

      217 56.748 المعوقات الذاتية الكلي
      217 50.138 المعوقات التعليمية

      217 59.927 المعوقات الاجتماعية
  

وق ذات دلالة إحصائية عند وجود فر) 8(يلاحظ من الجدول 
في مجال المعوقات الذاتية والتعليمية (α = 0.05) مستوى الدلالة

تعزى لمتغير فرع الدراسة لدى الطلبة الناجحين، في حين لم تظهر 
 = α) النتائج وجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة

لدى الطلبة غير الناجحين على جميع مجالات معوقات (0.05
ولتحديد الفروق بين المتوسطات . التحصيل تبعاً لمتغيرات الدراسة

تبعاً لأثر متغير فرع الدراسة، تم استخدام المقارنات البعدية بطريقة 
)scheffe (كما هو في جدول)9.( 

 راسةفرع الدلدى الطلبة تبعاً لللكشف عن الفروق على المعوقات الذاتية والتعليمية  )scheffe(مقارنات  :9 جدول

 الفروع المهنية أدارة معلوماتية الأدبي العلمي المتوسط الحسابي المستوى  المتغير  المجال
 المعوقات

 الذاتية

  

  
  فرع الدراسة

  

       2.60 العلمي
      0.22 2.83 الأدبي

     0.22 *0.44 3.04 أدارة معلوماتية
    0.05 0.230.17 3.00 الفروع المهنية

  المعوقات
    التعليمية

  فرع الدراسة
 

 الفروع المهنية أدارة معلوماتية الأدبي العلمي المتوسط الحسابي المستوى

      2.81 العلمي
      0.18 3.00 الأدبي

     0.17 *0.35 3.17 أدارة معلوماتية
    0.15 0.02 0.20 3.01 الفروع المهنية

  

وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند ) 9( يظهر الجدول
على مجالات المعوقات الذاتية (α = 0.05) وى الدلالةمست

  .والتعليمية لصالح فرع الإدارة المعلوماتية

ما مستوى المعوقات  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث
المرتبطة بالتحصيل الدراسي لدى أولياء أمور الطلبة الناجحين 

 تم لالسؤا هذا عن للإجابة. ؟ وغير الناجحين في الثانوية العامة
 لفقرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات استخراج
  .)10(جدول يوضحها كما .ومجالاته ككل، المقياس
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  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات ومجالات معوقات التحصيل لدى أولياء الأمور :10 جدول
  الناجحين غير الطلبة أمور اولياء  الناجحين الطلبة أمور اولياء 
 المتوسط الفقرة 

  الحسابي
 الانحراف

  المعياري
 مرتبة

  الفقرة
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

مرتبة 
 الفقرة

   650. 3.47  670. 3.07 لذاتيةالمعوقات ا: المجال الأول
 30 1.21 3.39 33 1.12 2.90 عدم الرغبة في التخصص

 26 1.24 3.45 19 1.22 3.16 تدني الدافعية للتعلم
 4 1.09 3.85 34 1.27 2.88 الحالة الصحية العامة

 18 1.17 3.53 20 1.15 3.16 الغياب المتكرر عن المدرسة
 27 1.29 3.41 31 1.23 2.99 دراسةالعدم القدرة على التكيف مع ضغوط 
 25 1.23 3.45 21 1.22 3.11 ضعف التأسيس في الصفوف السابقة

 10 1.24 3.70 12 1.30 3.21 العمل وعدم التفرغ للدراسة
 33 1.26 3.28 35 1.16 2.87 الاهتمام بنشاطات غير الدراسة مثل الرياضة

 29 1.22 3.39 27 1.22 3.04 عدم التحضير اليومي والاعداد المسبق للدروس
 23 1.20 3.45 15 3.29 3.19 مشكلتي في قلق الاختبار

 31 1.21 3.33 25 1.16 3.06 العجز العام بالتعلم
 22 1.18 3.48 5 1.25 3.31 غياب الهدف من الدراسة

  650.  3.72  610. 3.25 التعليميةالمعوقات : المجال الثاني
 2  1.16 3.87 8 1.32 3.27 عدم امتلاك المدرسين الكفاية والمهارة

 6  1.13 3.80 3 1.23 3.34 أساليب العقاب والانذارات والفصل
 11  1.18 3.64 7 1.24 3.27 ة للتدريسالبيئة المدرسية غير مناسب

 20  1.21 3.50 24 1.24 3.06 زيادة عدد الطلبة داخل الغرفة الصفية
 15  1.16 3.55 22 1.18 3.10 التعديلات المستمرة للمناهج

 7  1.19 3.78 14 1.28 3.20 نظام الامتحانات توقيتها ومكانها
 1  990. 4.04 2 1.19 3.38 طريقة احتساب العلامات وتوزيعها

 3  1.03 3.86 1 1.16 3.40 تكرار غياب المعلمين
 5  1.09 3.82 4 1.13 3.32 ضغط الجدول الدراسي وايام الدراسة
 17  1.17 3.54 11 1.18 3.24 التعديلات المفاجئة في قرارات الوزارة
 9  1.14 3.73 6 1.17 3.30 المعلمينوالمشاكل بين طلاب الصف مع بعضهم

 14  1.20 3.57 23 1.18 3.06 لة ونمطهانوعية الأسئ

  700.  3.45  640. 3.10 المعوقات الاجتماعية: المجال الثالث
 8  1.19 3.74 17 1.24 3.18 عدم الشعور بالرقابة والاهتمام الأسري

 16  1.28 3.54 26 1.29 3.05 التأثير السلبي للاصدقاء
 35  1.19 3.23 36 1.13 2.86 ظاهرة الدروس الخصوصية في المجتمع

 36  1.24 3.22 16 1.25 3.18 أزمات المجتمع الاقتصادية والسياسية والاجتماعية
 28  1.29 3.39 29 1.25 3.02  الظروف العائلية الاقتصادية الصعبة

 24  1.21 3.45 32 1.24 2.96 فيهاتصريحات وسائل الاعلام ونقل الاخبار المبالغ
 21  1.24 3.49 13 1.22 3.21  خرينالتنافس غير الشريف مع الطلاب الآ

 19  1.15 3.52 10 1.17 3.25 الضغوط النفسية والاجتماعية التي يفرضها المجتمع
 12  1.20 3.62 9 1.20 3.26  المقارنة بالآخرين المتفوقين

 13  1.22 3.58 18 1.21 3.16 التوقعات العالية غير المنطقية من الاسرة
 34  1.32 3.28 30 1.25 3.01  المشكلات والخلافات الأسرية

 32  1.33 3.29 28 1.27 3.04 عدم توفر الاجواء المناسبة للدراسة في البيت

  570.  3.55  510. 3.14 المقياس ككل

  

ان هناك مستوى متوسط من معوقات ) 10(يلاحظ من الجدول
. )3.14(التحصيل لدى أولياء أمور الطلبة الناجحين، حيث بلغ 

 متوسط لجميع مجالات المقياس التي جاءت مرتبةوكذلك مستوى 
ثم الاجتماعية ) 3.25(المعوقات التعليمية وبمتوسط  :أولاً: تنازلياً
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تكرار (في حين كانت أعلى فقرة ). 3.07(واخيراً الذاتية ) 3.10(
ظاهرة الدروس (، وأقل فقرة )3.40( بمتوسط) غياب المعلمين

كما يلاحظ ان مستوى . )2.86(بمتوسط ) الخصوصية في المجتمع
المعوقات لدى أولياء أمور الطلبة غير الناجحين كان مرتفعاً، حيث 

كما جاء ترتيب ). 3.55(بلغ المتوسط الحسابي للمعوقات ككل 
ثم الذاتية ) 3.72(أولاً المعوقات التعليمية: المجالات تنازلياً

طريقة احتساب (وكانت أعلى فقرة ). 3.45( والاجتماعية) 3.47(
 تأزما( وأقل فقرة ،)4.04(بمتوسط بلغ ) العلامات وتوزيعها

بمتوسط ) المجتمع الاقتصادية والسياسية والاجتماعية

كما يظهر الجدول ترتيب جميع الفقرات حسب ) 3.22(حسابي
  المتوسطات الحسابية لدى أولياء الأمور

 المعوقات مستوى في فروق توجد هل" :الرابع السؤال نتائج
 الناجحين وغير الناجحين الطلبة أمور أولياء لدى لتحصيلبا المرتبطة

 مجالاته من مجال كل وعلى ككل، التحصيل معوقات مقياس على
 حساب تم السؤال هذا عن للإجابة "؟ الجنس لمتغير تعزى

 معوقات لمقياس المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات
  .)11( جدول في اكم.الجنس لمتغير وفقاً ومجالاته ككل، التحصيل

 مورالأالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية على مقياس المعوقات ككل، ومجالاته، لدى أولياء  :11 جدول

  
  اولياء
  أمور

  الناجحين الطلبة

  العدد  المعياري الانحراف  الحسابي المتوسط المستوى المجال

  الذاتية المعوقات
 173  690.  3.10 الأباء
 120  630. 3.04 الأمهات
 293  670. 3.07 المجموع

  التعليمية المعوقات
 173 600.  3.21 الأباء
 120 630. 3.31 الأمهات
 293  610. 3.25 المجموع

 الاجتماعية المعوقات

 

 173 660.  3.11 الأباء
 120 620. 3.08 الأمهات
 293 640. 3.10 المجموع

 ككل المقياس

 173 510.  3.14 الأباء
 120 510. 3.14 الأمهات
 293  510. 3.14 المجموع

 
  اولياء
 أمور

  الطلبة
  الناجحين غير

  المعوقات الذاتية
  

 110 660. 3.46 الأباء
 108 630. 3.49 الأمهات
 218 650. 3.47 المجموع

 المعوقات التعليمية

 

 110 690. 3.70 الأباء
 108 610. 3.75 الأمهات
 218 650. 3.72 المجموع

 المعوقات الاجتماعية

 110 670. 3.46 الأباء
 108 720. 3.43 الأمهات
 218 700. 3.45 المجموع

 المقياس ككل

 110 0.58 3.54 الأباء
 108  560. 3.57 الأمهات
 218 570. 3.55 المجموع

 

وجود فروق ظاهرية في المتوسطات ) 11(يظهر الجدول 
اس المعوقات ككل، ومجالاته لدى أولياء أمور الحسابية على مقي

 تم الفروق هذه دلالة عن وللكشف. الطلبة تبعاً لمتغير الجنس
 )T-test(للعينات المستقلة) ت(تم استخدام اختبار  تحليل استخدام

 استخدام تم كما ككل، المقياس مستوى على الفروق عن للكشف
 مجالات مستوى على الفروق عن للكشف المتعدد التباين تحليل

 .المعوقات
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  للكشف عن الفروق على مقياس المعوقات ككل لدى أولياء الأمور T-testنتائج تحليل  :12 جدول
  الدلالة الاحصائية Tقيمة  العدد  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الجنس العينة

  0.056 173  0.51 3.14 الاباء  أولياء أمور الطلبة الناجحين
 120  0.50 3.14 مهاتالا  0.955  

  0.200 110  0.58 3.54 الاباء أولياء أمور الطلبة غير الناجحين
 108  0.56 3.56 الامهات  0.841  

  

 عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم) 12(جدول اليبين 
 لدى ككل التحصيل معوقات مقياس على(α = 0.05) الدلالة مستوى

 أكبر الدلالة قيم جميع كانت حيث نس،الج لمتغير تعزى الأمور أولياء
   .(α = 0.05) من

  تحليل التباين المتعدد للكشف عن الفروق على مجالات المعوقات لدى أولياء الأمور تبعاً لمتغير الجنس :13جدول 

  المجال مصادر التباين  
مجموع
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 Fقيمة 
الدلالة 
 الإحصائية

 
  مورأولياء أ
  الطلبة

  الناجحين

  الجنس
Hoteling’s =0.016  

Sig =0.202  

 0.48 0.49 0.219 1 0.219 المعوقات الذاتية

 0.143 2.161 0.813 1 0.813 المعوقات التعليمية

 0.651 0.206 0.086 1 0.086 المعوقات الاجتماعية

 الخطأ

   0.444 291 129.112 المعوقات الذاتية
   0.376 291 109.422 ميةالمعوقات التعلي

   0.417 291 121.287 المعوقات الاجتماعية

 الكلي

    292 129.331 المعوقات الذاتية
    292 110.235 المعوقات التعليمية
    292 121.373 المعوقات الاجتماعية

 
 أولياء أمور

  الطلبة
  غير

  الناجحين

  الجنس
Hoteling’s =0.007 

Sig =0.696 

 7580. 0960. 0400. 1 0400. قات الذاتيةالمعو
 5380. 3800. 1620. 1 1620. المعوقات التعليمية
 7090. 1390. 0680. 1 0680. المعوقات الاجتماعية

  الخطأ
 

   4180. 216 90.238 المعوقات الذاتية
   0.427 216 92.302 المعوقات التعليمية
   0.489 216 105.657 المعوقات الاجتماعية

 الكلي

 

    217 90.278 المعوقات الذاتية
    217 92.464 المعوقات التعليمية
    217 105.725 المعوقات الاجتماعية

  

 عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم )13( الجدول يظهر
 لدى التحصيل معوقات مجالات جميع على(α = 0.05) الدلالة مستوى
 أكبر الدلالة قيم جميع كانت حيث الجنس لمتغير تعزى الامور أولياء

   .(α = 0.05) من

 النتائج مناقشة

 المعوقات مستوى حول الأول بالسؤال المتعلقة النتائج كشفت
 هناك أنّ العامة، الثانوية طلبة لدى الدراسي بالتحصيل المرتبطة
 غير الطلبة لدى بالتحصيل المرتبطة المعوقات من مرتفع مستوى

 من متوسط مستوى أظهروا الذين الناجحين بالطلبة مقارنة الناجحين
 كل دراسات نتائج إليه توصلت ما مع النتيجة هذه وتتفق .المعوقات

 ,.Alam, 2012.(Farooq et al ؛2013 وويس، أحمد( من

المرتبطة  والتي كشفت نتائجها عن وجود عدد من المعوقات;2011
 هذه النتيجة وتؤكد. داخل المدرسة وخارجها بالتحصيل الدراسي

العلاقة الارتباطية العكسية بين التحصيل الدراسي ومعوقاته، حيث 
أن التحصيل الدراسي المرتفع ارتبط بانخفاض مستوى معوقاته، في 

 & Lynn حين ان تدني التحصيل ارتبط بارتفاع مستوى معوقاته

Kelly, 2001)( ؛ مما يفسر نتيجة السؤال الأول حول وجود
 بالطلبة مقارنة الناجحين غير الطلبة لدى المعوقات من فعمرت مستوى

 .المعوقات من متوسط مستوى أظهروا الذين الناجحين

 المعوقات مستوى ارتفاع عن الأول السؤال نتائج كشفت كما
 اعلى كانت حيث الناجحين غير الطلبة لدى والتعليمية الذاتية

 المجالات اقل يةالذات المعوقات مجال كان حين في لديهم المجالات
 عادةً به يتصف ما إلى ذلك يعزى أن ويمكن .الناجحين الطلبة لدى

 العمليات مستوى نيتد حيث من المتدني التحصيل ذوي الطلبة
 من العديد لمواجهة يعرضهم مما .التعلم عن لةوؤالمس المعرفية
 وصعوبة التركيز على القدرة وعدم الدافعية كتدني الدراسية المعوقات
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 ارتفاع يفسر كما المدرسية، البيئة مع التكيف في ومشكلات لتعلم،ا في
 للكفاءة السلبية الصورة الناجحين غير الطلبة لدى المعوقات مستوى
 وكفاءة فاعلية أقل تكون ما عادةً التي لديهم، الإنجاز ودافعية الذاتية،
   .)(Eda & Ayhan, 2014 الناجحين بالطلبة مقارنة

 فروق وجود عدم الثاني بالسؤال المتعلقة النتائج أظهرت كما
 تعزى ومجالاتها ككل، المعوقات مستوى في إحصائية دلالة ذات

 وغير الناجحين الطلبة لدى السكن ومكان الجنس، لمتغيرات
 مستوى في فروق وجود إلى النتائج أشارات حين في .الناجحين
 الدراسة لفرع تعزى )والذاتية التعليمية( ومجالاتها ككل، المعوقات
 ولتوضيح .الناجحين الطلبة لدى المعلوماتية الإدارة طلبة ولصالح
  :كالآتي للمتغيرات تبعاً تناولها سيتم الثاني السؤال نتائج مناقشة

 )واناث ذكور،( الجنس . أ

 مستوى في فروق وجود عدم الحالية الدراسة نتائج أظهرت
 وتختلف .ةالطلب لدى الجنس لمتغير تعزى ومجالاتها ككل، المعوقات

 (Farooq et al., 2011).دراسة نتائج إليه توصلت ما مع النتيجة هذه

 بالتحصيل المرتبطة المعوقات في فروق وجود إلى أشارات التي
  .الاناث ولصالح للجنس تعزى الدراسي

 تعزى المعوقات مستوى في فروق وجود يفسرعدم ان ويمكن
 الدراسة لعينة الدراسية المرحلة طبيعة إلى الطلبة لدى للجنس

 عن النظر بغض الطلبة جميع لدى المشتركة وأهميتها )التوجيهي(
 فيها يحظون حياتهم، في وفاصلة حرجة مرحلة تمثل حيث الجنس،
 الدراسية المرحلة أهمية أساس على اجتماعي ودعم أسرية، برعاية
. (Susan & Robyn, 2005) واناثاً ذكوراً الجنس أساس على وليس
 كبيراً دوراً العامة، الثانوية مرحلة في الدراسة نظام يلعب نا يمكن كما
 عادةً حيث .للجنس تعزى المعوقات مستوى في فروق وجود عدم في
 السنة مدار على متشابهة تعليمية ظروف العامة الثانوية طلبة يعيش ما

 ومواعيد الزمنية، والفترة المنهاج، طبيعة حيث من الدراسية
 والتعليمات الانظمة إلى بالإضافة .ونوعيتها ،الوزارية الاختبارات

 نظام في تعديلات اي ان كما .الدراسي بتحصيلهم المتعلقة العامة
 أساس على التميز دون الطلبة لجميع ذاتها تكون الثانوية الدراسة
 معوقاتال في فروق وجود عدم في أسهم مما وأناثاً؛ ذكوراً الجنس

  .للجنس تعزى العامة الثانوية لبةط لدى الدراسي التحصيلب المرتبطة

  )قرية مدينة،( السكن مكان . ب
 ككل، المعوقات مستوى في فروق وجود عدم عن النتائج كشفت

 إلى يعزى وقد .الطلبة لدى السكن مكان لمتغير تعزى ومجالاتها
 حيث )إربد محافظة( الحالية الدراسة فيها اجريت التي البيئة طبيعة
 فيها يعيش التي والاجتماعية الثقافية تللسياقا العام الاطار تمثل
 الرعاية مقدار حيث من التعليمية اتهملبيئ الرئيسي ضنالحاو ،الطلبة

 تحصيلهم في تؤثر ان يمكن والتي للطلبة المقدمة التعليمية والانشطة
 الاجتماعية بالتركيبة الدراسة تطبيق بيئة تمتاز حيث .سلباً أو ايجاباً

 المتمثلة وأطرافها المدينة يمثل الذي مركزها نبي المتشابهة والثقافية
 المتقاربة والاجتماعية الجغرافية السياقات اسهمت حيث ،بالقرية

 الطلبة فيها يجد لا قد التعليمية الخدمات من متشابه مستوى بتوفير
 تعزى الدراسي تحصيلهم مستوى في تؤثر قد جوهرية فروق ةإي
 في الطلبة يواجهه ما فان ليوبالتا ،)قرية مدينة،( سكنهم مناطقل

 في الطلبة واجهها التي عن تختلف لم للتحصيل معوقات من المدينة
 التحصيل معوقات مستوى في فروق وجود يفسرعدم مما القرية؛
 احدى كانت الدراسة تطبيق بيئة ان كما .السكان لمكان تعزى

 فباختلا الدراسة نتائج تختلف أن يمكن اذ الحالية الدراسة محددات
  .فيها تجرى التي البيئة

  الدراسة فرع .ج
 ككل، المعوقات مستوى في فروق وجود النتائج أظهرت

 طلبة ولصالح الدراسة لفرع تعزى )والذاتية التعليمية( ومجالاتها
 رافقت التي المعوقات الى ذلك يعزى أن ويمكن .المعلوماتية الإدارة

 العامة، انويةالث في الدراسة فروع أحدث من يعد حيث استحداثه،
 الوضوح بعدم والمعلمين الطلبة من العديد يصفه إذ .عمراً وأقصرها

 وجود عدم بسب مفاهيمه تعلم وصعوبة الدراسية، مناهجه طبيعة في
 فروع طلبة لدى الحال هو كما .السابقة الصفوف في لها سابقة معرفة

   .مثلاً والأدبي كالعلمي الآخرى العامة الثانوية

 المعوقات من المعلوماتية الإدارة طلبة من عديدال يشكوا كما
 في ونقص التدريسية، ومهاراتهم المعلمين بكفاءة المتعلقة التعليمية

 الإدارة فرع استحداث تم حيث المتخصصين، المعلمين عدد
 وتأهليهم المعلمين إعداد يتم أن قبل العامة الثانوية في المعلوماتية

 على مقتصراً عديدة سنواتل تدريسه وظل .جامعية تخصصات في
 الدراسات من العديد أنّ حين في الأخرى، التخصصات من المعلمين

 ,Struyven الطلبة تحصيل في وتاثيرة المعلم دور على أكدت

Dochy & janssens, 2008).( المعوقات ظهور يعزى أن يمكن كما 
 في المتعلقة المعوقات إلى المعلوماتية الإدارة فرع طلبة لدى الذاتية
 المتقدمين الطلبة لدى توفرها الواجب والمهارات القدرات تحديد
 العلمي لفرع الرياضية القدرات في الحال هو كما .الفرع هذا لدراسة

 محددة قدرات لايوجد أنه حين في الأدبي، لفرع اللغوية والقدرات
 في صعوبة هناك أن كما .المعلوماتية الأدارة طلبة عليها بناءً يصنف
 ).مهنية إنسانية، علميه،( الثانوية الدراسة محاور ضمن تصنيفه

 وتخصصات العمل، فرص في المرتبطة المعوقات إلى بالإضافة
 والتعليم التربية وزارة أن النتيجة هذه يؤكد ومما .الجامعية الدراسة
 قبول وتوقيف المعلوماتية، الإدارة فرع بإلغاء قرراً مؤخراً أعلنت
   ).م2015( القادم الدراسي امالع مطلع من به الطلبة

 مستوى وجود عن الثالث بالسؤال المتعلقة النتائج كشفت كما
 أمور أولياء نظر وجهة من الدراسي التحصيل معوقات من مرتفعاً
 أمور أولياء لدى متوسط بمستوى مقارنة الناجحين، غير الطلبة
 لتحصيلا معوقات تقدير في توافقاً هناك أنّ ويلاحظ .الناجحين الطلبة

 الاول السؤال نتائج مقارنة خلال من أمورهم، وأولياء الطلبة بين
 متوسط مستوى أمورهم وأولياء الناجحين الطلبة أظهر حيث والثالث،

 غير الطلبة لدى مرتفع مستوى هناك كان حين في المعوقات، من
  .أمورهم وأولياء الناجحين
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 مشكلة منها تبلورت التي الافتراضات النتيجة هذه وتؤكد
 لدى الدراسي التحصيل تدني ظاهرة إنّ حيث من الحالية الدراسة

 على أمورهم وأولياء للطلبة، مؤرقة أزمة تشكل العامة الثانوية طلبة
 تدعيم في الحالية الدراسة مبررات النتيجة هذه تفسر كما سوء، حداً

 خلال من الطلبة لدى الدراسي التحصيل معوقات عن بالكشف توجهها
 من مايكونوا أقرب أنهم افتراض على أمورهم نظرأولياء وجهة دراسة
 يدركون لأنهم العامة؛ الثانوية مرحلة في بهم واهتماماً تفاعلاً أبنائهم
معيار  من الثانوية معدل يمثله وبما وخصوصيتها، المرحلة هذه أهمية

فاعلية أنماط الرعاية الاسرية، ونجاح أو فشل  مدىللحكم على 
 الآثار النتيجة هذه تفسر كما ).2006 شراز،(م وأسرته حياة المتعل

 الطلبة على الدراسي التحصيل تدني ظاهرة تتركها قد التي السلبية
 الطلبة لدى الدراسي التحصيل مستوى أن كما .معاً أمورهم وأولياء

 واجتماعياً ذاتياً المؤثرة العوامل من متكاملة منظومة نتاج هو
 الظروف إلى الدراسي الفشل حالات من كثير تعزى حيث .واسرياً
 الآمنة الأسرية العلاقات أن حين في الداعمة، وغير المظطربة الأسرية
 Peter( الأبناء لدى الدراسي التحصيل مستوى تحسين في أسهمت

& Ruth, 2013( 

 فروق وجود عدم عن الرابع بالسؤال المتعلقة النتائج كشفت كما
 الأمور أولياء نظر وجهة من تهومجالا ككل، التحصيل معوقات في

 التحصيل لمعوقات تقديرهم يختلف لم حيث .الجنس لمتغير تعزى
 أباء(الأمور أولياء معرفة يفسر مما ،)أمهات أباء،( الجنس باختلاف
 أبناءهم، لبتحصي المرتبطة المعوقاتب الكاملة ودرايتهم )وأمهات
 لرعايتهم طالتخطي في المسبق واعدادهم المشترك، تنسيقهم نتيجة

 .الاسرة أفراد لجميع أهمية من تمثله لما العامة، الثانوية مرحلة في
 أسرية قيمة ذات دلالات إلى المرحلة هذه في الطلبة نجاح يشير حيث

 كما .الزوجين بين الاسري والتوافق التنشئة لحسن هامة وأجتماعية
 تُعد يداًتحد العامة الثانوية مرحلة في دراسياً الطلبة رعاية مهمة أن
 يكاد ولا ،)وامهات أباء( الزوجين كلا من المطلوبة المهمات أكثر من

 خبرة والأمهات الاباء لدى شكل مما منهما؛ أي أهميتها على يختلف
 Susan) أبناءهم بتحصيل المرتبطة المعوقات بجميع مشتركة ومعرفة

& Robyn, 2005) . سبباًمما قد يجعل من تلك الخبرة المشتركة 
 أولياء لجنس تعزى التحصيل معوقات في فروق وجود عدم إليه يعزى
  .الأمور

 المعوقات مستوى نتائج عنه كشفت فيما مناقشته يجدر ومما
 أرتبطت ظهوراً الأكثرها المعوقات أن عام بشكل الدراسة أفراد لدى

أساليب ( كانت الناجحين الطلبة لدى :فمثلاً التعليمية بالمعوقات
) طريقة احتساب العلامات( أما غيرالناجحين) العقاب والانذارات

عدم امتلاك المعلمين (و) تكرار غياب المعلم(ولدى أولياء الأمور
وتفسر هذه النتيجة التغيرات النوعية والكمية التي اتخذتها ). للكفاية

وزارة التربية والتعليم بالسنوات الآخيرة المتعلقة بنظام احتساب 
ة إلى المعوقات المرتبطة بإجراءات العلامات وتوزيعها، بالإضاف

وزارة التربية والتعليم، (وتعليمات تقديم امتحان الثانوية العامة 
ا عائقاً لدى الطلبة، مما التي قد تشكل عملية تطبيقه). 2014

عادة النظر بها، والبحث عن حلول أقل تأثيراً كالتوجيه إيتطلب 
  .والإرشاد على مستوى الطلبة والمجتمع

ظهور المعوقات المرتبطة بتكرار غياب المعلم، وعدم كما أنّ 
امتلاكهم للكفاية والمهارة ضمن أعلى معوقات التحصيل، يفسر 
الآثار السلبية للأحداث الأخيرة التي قد تكون رافقت اعتصامات 
المعلمين وإضرابهم عن التدريس، مما شكل احدى المعوقات التي 

الذي يعتمد فيه طلبة أثرت سلباً على تحصيل الطلبة، بالوقت 
الثانوية العامة على المعلم بشكل اكثر من اي مرحلة سابقة؛ مما 
يتطلب حل مثل هذه الخلافات بعيداً عن تحصيل الطلبة وأوقاتهم 

  . وحقوقهم التعليمية

  :التوصيات

 بالتوصيات الباحث يوصي الحالية الدراسة نتائج على بناءً
  :الآتية والبحثية التطبيقية

 التي والرعاية التعليمية الخدمات مستوى تحسين لىع العمل -1
 المنهاج، المعلم، المدرسة،( بمكوناته التعليمي النظام يقدمها

 اعلى شكلت حيث العامة، الثانوية لطلبة )التربوية السياسة
 الناجحين الطلبة لدى الدراسي بالتحصيل المرتبطة المعوقات
 .الامور وأولياء

 لمرحلة السابقة الصفوف في حالنجا أسس في النظر أعادة -2
 الذاتية ومهاراتهم الطلبة قدرات تنمية أجل من العامة، الثانوية
 جاءت حيث .الثانوية لمرحلة الوصول قبل افضل بشكل

 الدراسي بالتحصيل المرتبطة المعوقات أعلى الذاتية المعوقات
 .الناجحين غير الطلبة لدى

 التربوية القرارت اتخاذ عند والتشاركية التعاونية السياسه اتباع -3
 حيث )الامور وأولياء الطلبة،( لتضم العامة بالثانوية المتعلقة

 بالإضافة والامتحانات، العلامات بنظام المتعلقة المعوقات كانت
 المعوقات أكثر من والفصل، والانذرات العقاب اساليب إلى

 الناجحين الطلبة نظر وجهة من الدراسي بالتحصيل المرتبطة
  .أمورهم واولياء لناجحينا وغير

 العامة الثانوية لطلبة تثقفية ودورات ارشادية برامج تنظيم -4
 المرتبطة بالمعوقات معرفتهم زيادة أجل من أمورهم؛ وأولياء

 العملية والخبرات العلمية بالأساليب وتزويدهم بالتحصيل
 ومهاراتها الدراسة العادات على الطلبة وتدريب لمواجتها،
 الطلبة لدى الدراسي التحصيل معوقات لظهور جةنتي السليمة،

 .الناجحين الطلبة من اعلى بدرجات الناجحين غير

 الإجرائية والبحوث الدراسات من المزيد جراءبإ ىوصي كما -5
 من بالعديد وعلاقته الدراسي التحصيل بمعوقات المتعلقة

 زيادة أجل من ؛التعلم، كأساليب والتربوية النفسية المتغيرات
  .السلبية أثارها من والتقليل بها، وعيال
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التكيف النفسي الاجتماعي لدى عينة من الطلبة ذوي الإعاقة البصرية 
  المدمجين وغير المدمجين في الأردن

  * لين حكم الحطاب
  

 17/5/2015 تاريخ قبوله                   7/2/2015 تاريخ تسلم البحث

ــة    :ملخـــص ــة بدراسـ ــة الحاليـ ــى الدراسـ ــريا    تعنـ ــاقين بصـ ــة المعـ ــين الطلبـ ــروق بـ الفـ
مــــدمجين بــــاختلاف درجــــاتهم علــــى مقيــــاس التكيــــف النفســــي وغيــــر ال ،المــــدمجين

طالبا وطالبة من المعـاقين  ) 50(والبالغ عددها  ،من خلال تقسيم العينةالاجتماعي، 
ــفوف   ــي الصـ ــريا فـ ــع (بصـ ــامن، التاسـ ــروا الثـ ــوعتين ) لعاشـ ــى مجمـ ــإلـ ــي ، مـ دمجين فـ

ــا،   ــة المكفــوفين  أوغيــر مــدمجين فــي   المــدارس العاديــة فــي محافظــة مأدب فــي كاديمي
ــام الدراســي   ،عمــان ــي التكيــف      و. )2014/2015(للع ــروق ف ــى مقارنــة الف هــدفت إل

لــدى الطــلاب ذوي الإعاقــة البصــرية فــي مــدارس الــدمج حســب    النفســي الاجتمــاعي 
إلـى مقارنـة الفـروق فـي التكيـف النفسـي        هـدفت ، كما درجة الإعاقة، ومتغيري الجنس

تـم تطبيـق   و. لجنس والصفغير المدمجين حسب متغيري ا لدى الطلابالاجتماعي 
وقـد  . العينـة جميـع أفـراد   أداة الدراسة وهي مقياس التكيف النفسي الاجتمـاعي علـى   

ــرت ــلاب       أظهـ ــات الطـ ــط درجـ ــي متوسـ ــائيا فـ ــة إحصـ ــروق دالـ ــود فـ ــدم وجـ ــائج عـ النتـ
 أظهـرت وكـذلك  ، التكيـف النفسـي الاجتمـاعي   ن على مقياس وغير المدمجي المدمجين

إحصـائيا فـي متغيـر التكيـف النفسـي الاجتمـاعي لـدى        عدم وجـود فـروق دالـة     النتائج
ــب  الطـــلاب  ــدمجين حسـ ــر المـ ــدمجين، وغيـ ــر المـ ــة،  ،الجـــنس اتمتغيـ ــة الإعاقـ  ودرجـ
 ).150(. والصف

الـــدمج، المعـــاقين  إســـتراتيجيةالتكيـــف النفســـي الاجتمـــاعي،  : الكلمـــات المفتاحيـــة
  .بصريا

  

ــة ــن       :مقدمـ ــات مـ ــف المجتمعـ ــرة مواقـ ــة الأخيـ ــي الآونـ ــدلت فـ تبـ
 مـع تبـدل النظـرة الاجتماعيـة لـذوي الاحتياجـات الخاصـة،        ،عـاقين الم

ــات       ــزل ذوي الاحتياجـ ــى عـ ــديما إلـ ــات قـ ــأت بعـــض المجتمعـ ــد لجـ فقـ
 من شرور الحياة، شرٌّ هكأنَّ ،الخاصة اجتماعيا، وهجره، والابتعاد عنه

والإرث،  لا يــتمكن المعــاقون مــن التملــك ) جســتنيان(تبعــا لقــوانين و
ــا أن قـــوانين  الأثنـــي كانـــت ) ســـولون(و ،الرومـــاني) جـــوسلوكور(كمـ

بهم نقص جسدي، فكانـت السـلال تبـاع قـديماً      تسمح بالتخلص ممن
ــا(و) اســبرطة(بشــكل علنــي فــي أســواق    وضــع فيهــا الأطفــال  لي ؛)أثين

ــاً أو تلـــــتهمهم ف ؛المشـــــوهون خـــــارج حـــــدود الـــــبلاد  يموتـــــوا جوعـــ
  .المفترسة الحيوانات

ومـا تحملـه مـن     نات،أما في العصور الوسطى حيث ظهور الـديا 
ــامح، قـــيم العـــدل، ــاواة، وحـــق كـــل فـــرد فـــي    والتسـ ــاء، والمسـ والإخـ

ــة العــيش فــي رحابهــا، فكــان      فقــدالحيــاة،  أفســحت الكنيســة لهــذه الفئ
 ،والشــفقة فــي ملاجــئ خاصــة  ،المعــاقون يوضــعون بــدافع مــن الرحمــة 

وعنـدما جـاء    .يقضـي اللـه أمـرًا كـان مفعـولا      تـى يطعمون وينامون حف
ودور الجماعـة الإسـلامية    ،م تغفل الشريعة الغراء هذه الفئـة الإسلام ل

  .والأخذ بأيديهم، والتراحم معهم ،في رعايتهم
_________________________  

  .السعودية ،الرياض، بن عبد العزيز سلمانالامير جامعة ، العلوم التربويةقسم  *   
  .حقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، اربد، الأردن© 
  
  

 

  
Psychosocial Adaptation in a Sample of Students with 
Visual Disabilities in Mainstream and Regular Schools 

 
Leen Al- Hattab, Department of Counseling and Educational 

Psychology, Salman bin Abdul-Aziz University, Riyadh, KSA. 
 

Abstract: This study aims to find the differences between the merged 
visually impaired students who are in built-in schools and regular 
schools, according to their scores on the psychosocial adaption scale 
through dividing the study sample of (50) visually impaired students 
(8th, 9th and10th grades) into two groups; mixed in mainstream schools 
and visually impaired specialized schools in (2014/2015). The study 
also aimed to compare groups with psychosocial adaption according 
to the variables of sex and degree of disability, by applying 
psychosocial adaption at sample scale. The results showed a lack of 
statistically significant differences in the average scores of 
psychological and social adaption of students with visual impairment 
in the built-and the merged schools. The results also showed no 
statistically significant differences in psychological and social 
adaption of students with visual disabilities in mainstream schools in 
light of sex and degree of disability variables. Finally several 
recommendations have been proposed.  
Keywords: Psychosocial Adaption, Mainstreaming Strategy, The 
Visually Impaired. 

  

بدمج ذوي الاحتياجات  ،بدأت الكثير من دول العالم حديثاو
في البرامج التربوية للأطفال  ،الخاصة من ذوي الإعاقات البسيطة

تركز أكثر الدول على الدمج بمفهومه الشامل وكذلك . العاديين
مما يساعد هذه الفئة  ؛)الدمج الأكاديمي، والاجتماعي، والمهني(

أقرب ما تكون إلى الطبيعية، وهذا  والعيش حياة ،على الاندماج
إنسان له ما أي في العيش ك هميمثل منتهى التعامل الإنساني، وحق

من أجل بناء مجتمعا متكاملا له الحق في العيش  ،وعليه ما عليه ،له
  .الكريم

تتمثل في  ،افتراضات أساسية ةثوتقوم سياسة الدمج على ثلا
ن ذوي الاحتياجات توفر بشكل تلقائي خبرات التفاعل بي أنها

وتؤدي إلى زيادة فرص التقبل  ،وأقرانهم العاديين ،الخاصة
 ،العاديين الاجتماعي لذوي الاحتياجات الخاصة من قبل الأطفال

تتيح فرصاً كافية لنمذجة أشكال السلوك السليم الصادرة عن و
  .)2001عمرو، (ن العاديي أقرانهم
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نابع من حركة  ،الدمج في جوهره مفهوم اجتماعي أخلاقيو
حقوق الإنسان ضد التصنيف والعزل لأي فرد بسبب إعاقته، إلى 

الاتجاهات المجتمعية نحو رفض الوصمة الاجتماعية  جانب تزايد
فسياسة الدمج هي التطبيق  للأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة،

وجود  الذي يوجه خدمات التربية نحو تطبيع ،التربوي للمبدأ العام
ي الاحتياجات الخاصة في المدارس العامة مع الأطفال من ذو
   ).2003بصلات، (ن الأطفال العاديي

 ،وقد تعددت التعريفات التي طرحها الباحثون لمفهوم الدمج
  :منها

والتعليمي للأطفال من ذوي الاحتياجات  ،التكامل الاجتماعي -
وجزء من  ،والأطفال العاديين في الفصول العادية ،الخاصة

 ).2002شقير، (على الأقل اليوم الدراسي 

للانخراط في  ؛إتاحة الفرص للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة -
كإجراء للتأكيد على مبدأ تكامل الفرص  ،نظام التعليم الخاص

 ).2007الحسيني،(في التعليم 

أو  ،دمج الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة في المدارس -
مات التربية تقديم خد، وقرانهم العاديينأالفصول العادية مع 

 ).2002العجمي ومجاهد،(لهم  والخدمات المساندة ،الخاصة

من خلال  ،تقديم خدمات للمتعلمين ذوي الاحتياجات الخاصة -
توفير و ،برامج التربية الخاصة في مؤسسات التعليم العام

والخدمات  ،والمعلمين المساعدين ،المعلمين المتخصصين
ة تساعدهم على ،وتوفير برامج تعليمية مساند ،المساعدة

 ).2002القارسي، (تحقيق نواتج تعلم ايجابية 

وضع الأطفال المعاقين عقليا بدرجة بسيطة في المدارس  -
اتخاذ الإجراءات التي تضمن استفادتهم و ،الابتدائية العادية

كوافحة وعبد (مة في هذه المدارس قدَّمن البرامج التربوية المُ
 ).2003العزيز، 

 ،المدارس العادية مع أقرانهم العاديينتعليم المعاقين في  -
 ).2006يحيى،(وإعدادهم للعمل في المجتمع مع العاديين 

فالدمج بمفهومه الواسع لا يعني إدماج ذوي الاحتياجات 
 ،إنما دمجهم في أوجه النشاط، فحسب الخاصة في برامج التعليم

السكن، والعمل، والحياة : ومناحي الحياة العامة التي تشمل
هذا أفضل مقارنةً يعد ، و..ماعية والزواج، والتربية، والرياضةالاجت
وضعت كثير من و .وإبعادهم عن الاندماج الاجتماعي ،عزلهممع 

وهذا والقوانين لحفظ حقوق ذوي الاحتياجات الخاصة،  ،التشريعات
ما يدعو إلى ضرورة تفهم  ،في منشورات منظمة العمل الدولية هنجد

والعمل على إجراءات دمج ذوي  ،العاديوالمجتمع  ،أصحاب العمل
الأشقر، (والحياة الاجتماعية  ،الاحتياجات الخاصة في الوظيفة

2003.(  

: من أهمها أولا ،وهناك أشكال متعددة لعملية الدمج التربوي
أو مدرسة تربية  ،يتمثل في اشتراك مؤسسةو ،الدمج المكاني

 ،ن للمؤسسةمع مدرسة عادية بالبناء المدرسي فقط، وتكو ،خاصة

مدرسة التربية الخاصة خططها الدراسية الخاصة، وأساليب للأو 
 ؛تدريب، وهيئة تدريس خاصة بها تختلف عن المدرسة العادية

يتمثل باشتراك الطلبة ذوي  :الدمج التربوي أو الأكاديمي: ثانيا
تشرف  ،مع الطلبة العاديين في مدرسة واحدة ،الاحتياجات الخاصة

وضمن نفس البرنامج الدراسي، وهذه  ،ة التعليميةعليها نفس الهيئ
 ،الحالة تقتضي وجود اختلاف في مناهج الدراسة المعتمدة

  ).2006؛ صادق،2006يحيى،( والوسائل المستخدمة ،والأساليب

منها ما هو  ،وتعددت الاتجاهات نحو إستراتيجية الدمج
 أن يتعلم الطلبة من ذوي ،حيث كانت وجهة نظرهم ،معارض بشدة

ومنها ما هو مؤيد  .خاصة الاحتياجات الخاصة في مراكز ومعاهد
لأثره الإيجابي في تعديل اتجاهات المجتمع نحو الطلبة من  ؛للدمج

ومنها ما  .يتخلصون من عزلتهم وبالتالي ،ذوي الاحتياجات الخاصة
هو محايد يؤيد دمج الطلبة من ذوي الاحتياجات الخاصة بدرجة 

تعليمهم وتدريبهم في  قات الشديدة يتلقونوذوي الإعا ،بسيطة فقط
العجمي (مراكز خاصة بالطلبة من ذوي الاحتياجات الخاصة 

  ).2002ومجاهد، 

 :التكيف النفسي الاجتماعي

الفرد في أثناء عملية التكيف يستجيب لنوعين من  نَّإ
وأخرى داخلية، فالمتطلبات  ،متطلبات خارجية: "المتطلبات

بات البيئة الخارجية، ومتطلبات الأشخاص الخارجية تشير إلى متطل
الآخرين في هذه البيئة، أما المتطلبات الداخلية فتشير إلى الحاجات 

الحاجة إلى رفقة : الجسمية، إضافة إلى الحاجات الاجتماعية مثل
الآخرين، والقبول الاجتماعي، والإحساس بتقدير الذات، والتقدير 

  ).2000، الأطرش(الاجتماعي، والحاجة إلى الحب 

فعملية التكيف النفسي الاجتماعي تتناول جميع الجوانب 
 ،والخارجية للفرد، بغرض إشباع الحاجات الشخصية ،الداخلية

  .والاجتماعية لديه

هو وجود حالة من صراع  ،والأساس لعدم التكيف النفسي
انفعالي يعاني منه الفرد، وينشأ هذا الصراع نتيجة وجود دوافع 

، تستلزم دراسة بناء على ذلكو. رد وجهات متباينةمختلفة توجه الف
معرفة العمليات التي يستطيع الأفراد عن طريقها و ،التكيف النفسي

والتغلب على المعوقات التي  ،التغلب على حاجتهم، وعلى عجزهم
تقف في طريقهم، فالشخص المتكيف هو الذي يقف من المشكلات 

لعوامل التي تسبب له المشكلات، موقفاً ايجابياً بنّاءً، أي أنه يواجه ا
ويحاول التغلب عليها في حدود إمكاناته، فهو يعالج العوامل 
المسببة للمشكلة بثقة، وتحدد ثقة الفرد بنفسه مدى إدراكه 

الشيخ، (مواجهتها  ىللمواقف التي يمر بها، ومدى قدرته عل
2002.(  

مواقف التربية، والتنشئة الاجتماعية السليمة الخالية من  قوموت
القلق، والخوف، والتهديد الجسمي، والنفسي فـي مرحلـة الطفولـة 

رئيسي في بناء شخصية الفرد، من حيث إشباع الحاجات  دورٍب
حاجاته  مسواء أكانـت الجسمية البيولوجية، أ ،الأساسية لديه
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النفسية المتمثلة في الحب والحنان، والعطف، والشعور بالأمن، 
  ).2007غراب،(ير، والاحترام وكذلك حاجته إلى التقد

وتختلف الإعاقة البصرية عن غيرها من حـالات الإعاقـة من 
حيث سماتها وخصائصها، ومن حيث قدرة المعـوقين بـصرياً علـى 

تفاعلهم مع الوسط  والتفاعل الاجتماعي، وبالتالي فإنَّ ،التواصـل
 ،فهمالتي تؤثر في تكي ،المحيط سيعرضهم إلـى الكثيـر من المواقف

الإعاقة البصرية و .وتفاعلهم الاجتماعي، وكـذلك مفهـومهم لـذاتهم
وانفعالاته، وهذا ما جعل العـالم أدلـر  ،تؤثر في سلوك الفرد المعوق

)Adler (إن الشعور بالنقص العضوي يدفع الإنسان إلى : يقول
وهكذا تعمل . البحـث عـن وسـائل تخفف من شعوره بالمذلة والضيق

ة تحت ضـغط الـشعور الذي يعانيه المرء من فكرته عن النفس جاهد
موسى وسليمان، (ضعفه على زيادة القدرة علـى الإنتـاج والعمـل 

2010.(  

ذوي الإعاقة البصرية  الأطفال الدراسات أنَّ بعض وجدتو
مع  الاندماج من تمكنهم التي ،للمهارات الاجتماعية يفتقرون

، )النمطية(المناسبة  غير الحركات بعض لديهموكذلك  المبصرين،
 دورتقوم ب التي ،قبل المبصرين من السلبية الاتجاهات إلى بالإضافة

 عاقة البصرية فيلذوي الإ الاجتماعي والتفاعل ،القبول في كبير

 يؤخذ بعين لم إذا ناجحة الدمج عملية تكون ولا العادية، المدرسة

المعاقين  ن الطلبةبي الاجتماعي والتفاعل ،الاجتماعي القبول الاعتبار
 عملية لنجاح اللازمة والأدوات ،المواد توفير وإلى والمبصرين، بصريا

   ).2014 شنيكات،(الاجتماعي  والتفاعل،الدمج

غياب واضح للدراسات التي تناولت التكيف النفسي  وهنالك
وجدت بعض الدراسات التي  نْإالاجتماعي عند المعوقين بصريا، و

وكانت  ،والاجتماعية للمعاقين بصريا ،ةتناولت العوامل النفسي
 فقد هدفت. والمكفوفين ،معظمها تركز على الفروق بين المبصرين

والتفاعل  ،إلى التعرف على مستوى القبول) 2014(شنيكات دراسة 
الاجتماعي للطلبة المكفوفين المدمجين في المدارس الحكومية، 

والصف  ،الجنس :وهي ،بالإضافة إلى معرفة تأثير متغيرات الدراسة
والتفاعل  ،ومستوى الإعاقة، على مستوى القبول ،الدراسي

) 100(تكونت عينة الدراسة من و. الاجتماعي للطلبة المكفوفين
وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  ،طالب وطالبة، وأظهرت النتائج

وجاءت الفروق  ،تعزى لمستوى الإعاقة التفاعل الاجتماعي للطلبة
أظهرت النتائج عدم وجود ، وكذلك عاقة الجزئيةلصالح مستوى الإ

 .والصف ،فروق ذات دلالة إحصائية على متغيري الجنس

 ,Rajkonwar& Dutta(وهدفت دراسة راجكونوار ودوتا 

الى التعرف على التكيف، ومستوى الطموح، ومفهوم الذات  )2014
 400الأكاديمي لدى المعاقين بصريا، وتكونت عينة الدراسة من 

، في مدرسة خاصة للمعاقين بصريا في ولاية اسامب وطالبة طال
 متغير في إحصائيةذات دلالة  عدم وجود فروقالنتائج  وأظهرت
  .تعزى للجنس التكيف

 هدفت إلى ،)2012(عواد وشريت  وفي دراسة قامت بها
 ،العاديين الأطفال لدى الاجتماعية المهارات مستوىعلى  عرفالت

 في طبيعة الفروقعلى تعرف البصرياً، و المعوقين من ونظرائهم

 بصرياً، والمعوقين ،العاديين الأطفال بين فيما الاجتماعية المهارات

 ،العاديين الأطفال من والإناث ،الذكور بين فيما وطبيعة الفروق

وطفلة في  طفلاً (85) من الدراسة عينة بصرياً، وتكونت والمعوقين
 لدى المهارات الاجتماعية سمقيا العينة أفراد على وطبق .الأردن

 فروق النتائج وجود أظهرت وقد ،بصرياً والمعوقين العاديين الأطفال

في المجموع الكلى للمهارات الاجتماعية ومكوناتهـا  إحصائياً دالة
الفرعيـة التفاعـل الاجتماعي والمشاركة الاجتماعية وإدراك مشاعر 

طفال المعوقين الآخرين وعواطفهم بـين الـذكور والإناث من الأ
  .بصرياً

الى التعرف على ) 2012مقدادي و ابو زيتون(وهدفت 
مستويات الشعور بالأمن لـدى الطلبـة المعـاقين بصرياً الملتحقين 
في مدرسة المكفوفين الثانوية، وإلى التعرف على أثـر متغيـرات شدة 

واستخدام التكنولوجيا، ) ضعاف البصر، والمكفوفين(الإعاقة 
ل، والتفاعل بين شدة الإعاقة، واستخدام التكنولوجيا، والتحصي

. على الشعور بالأمن لديهم )والتفاعل بين شدة الإعاقة، والتحصيل
طالبا معاقا بصرياً من الملتحقين في  46وتكونت عينة الدراسة من 

وأشارت النتائج إلى أن درجة  ..مدرسة خاصة بالمعاقين بصريا
كما أشارت . دى المعاقين بصرياالشعور بالأمن كانت متوسطة ل

لمتغيـرات شدة الإعاقة،  النتائج إلى عدم وجود دلالة إحصائية
  .واستخدام التكنولوجيا، والتحصيل، والتفاعل بين شدة الإعاقة

التي ) Pradhan& Soni, 2011( وسوني برادان راسةوفي 
 المعاقينلدى  والقلقهدفت الى التعرف على مستوى التكيف 

 المعاقين طالب وطالبة من )400(كونت عينة الدراسة من ، وتبصريا
 ،بوبانسوارمدينة  ن فيللمكفوفيبهوي  بيم مدرسة في بصريا

فروق ذات دلالة احصائية في  يوجد لا أنهالى  النتائج وتوصلت
  .تعزى لمتغير الجنس بصريا المعاقين تكيف

معرفة التي هدفت الى ) 2010(وفي دراسة موسى وسليمان 
 ،والتكيف النفسي ،قة الارتباطية بين مفهوم الـذات الاجتمـاعيالعلا

تعزى لمتغير الجنس لدى المعوقين بـصرياً،  ، التيوالاجتماعي
لت الدراسة ص، وقد توةكفيفاً وكفيف) 85(نة البحث من عيوتألفت 

والإناث المعوقين  ،وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور إلى
   .يالاجتماعو ،النفسي التكيفت الاجتماعي، ومفهوم الذابصرياً في 

 الإمكانات دراسةالى  )Neelam, 2009( نيلام دراسةوهدفت 
 ضعاف للطلاب الضبط ومركز ،الذات مفهوموعلاقتها ب الإبداعية

العامة، أظهرت النتائج ان  المدارس في يدرسون الذين البصر
في اللغة، الطلاب في المدارس العامة كانوا يظهرون طلاقة اعلى 

  .الخاصة المدارس في يدرسون الذينب مقارنةأعلى  ذات مفهومو

 (Cimarolli, &Wang, 2006(وفي دراسة كيمارولي ووانـج 
الفروق في الدعم الاجتماعي بـين  علىالتي هدفت إلى التعرف 
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وتكونت العينة من . وغير الموظفين ،المعاقين بصرياً الموظفين
وبينت النتائج . وغير الموظفين ،وظفينمعاقا بصرياً مـن الم )97(
وأقل سلبية، أما غير  ،المعاقين بصرياً الموظفين أكثر إيجابيـة أنَّ

 هم علىلديهم بشكل قليل أعراض القلق، ولكن تالموظفين فظهر
  .مستوى عال من الرضا عن الحياة

أثر  التي هدفت إلى معرفة) Knight, 2001(وفي دراسة 
وأثر ذلك في تقدير  ،ام الدعم الاجتماعيالإعاقة البصرية في نظ

من ) 21(الذات في ولاية كاليفورنيا، تكونت عينة الدراسة من 
) 6(و ،طالبة) 15(ومن ضعاف البصر المراهقين  ،المعاقين بصرياً

سنة، استخدم ) 18 -64(بين  طلاب، حيث كانت أعمارهم ما
تائج إلى أشارت النو .لقياس تقدير الذات ،الباحث مقياس روزنبرج

ارتفاع في مستوى تقدير الذات لصالح الإناث، وقد حصل الذكور 
على أعلى درجة في العزلة من الإناث، ومن النتائج أيضا حصل 

  . الذكور على أعلى نسبة من العزلة العاطفية

 ,Horowitz)(دراسة هورويتز، وليونارد، ورينيهاردي 

Leonard, Reinhardi, 2000ثر برنـامج لتي هدفت إلى قياس أا
اجتماعية لدى - تدريبي في مهارات التكيف على الوظيفة النفس 

 )395(وتكونت عينة الدراسة من . مجموعة من الأفـراد المكفوفين
وأظهرت النتائج وجود أثر ذي دلالة إحصائية للبرنامج في . مكفوفا

 أظهرت النتـائج بأنَّ وكذلكاجتماعية،  -تحسين المهارات النفس
أفضل من الذين  ،ركين الذين يعيشون مع بعضهمتكيف المشا

ذات دلالة  يعيشون وحدهم، فـي حين لم تظهر النتائج فروقاً
  .لمتغير العمر إحصائية في التكيف تبعاً

بدراسة ) Chang& Schaller, 2000(وقام تتشانغ وسكالر 
راء المكفوفين حول الدعم الاجتماعي الذي يقدمه آهدفت إلى معرفة 

من  كفيفاً) 12(في أمريكا، حيث تكونت عينة الدراسة من الأهل لهم 
، وقد ةسن) 14 – 20(تراوحت أعمارهم ما بين  ،كلا الجنسين

المشاركين حصلوا على الدعم العاطفي الذي  أظهرت النتائج أنَّ
  .يحقق التكيف الاجتماعي

 ,Kenndy،1997(وفريكسل  ،وفي دراسة كندي، وشكللا

shukla &fryxell (ذوي الأفراد  بين هدف منها مقارنةكان ال
الأفراد ذوي الإعاقة غير و ،المدمجين في الصفوف العادية الإعاقة

المدمجين من ناحية التفاعلات الاجتماعية في ولاية نيورك، وتكونت 
طالبا موزعين بالتساوي على المدارس ) 16(عينة الدراسة من 

أن الطلبة وجدت الدراسة وومراكز التربية الخاصة،  ،العادية
 ،المعوقين الذين يدرسون في الصوف العادية، يتفاعلون مع الطلبة

والموجودين في مراكز  ،قات مقارنة بالطلبة المعوقيناويكونون صد
  .التربية الخاصة

أثر شدة "المعنونة بـ، )1988(راسة القريوتي وهدفت د
الإعاقة والجنس ونوع المدرسة في القلق الظاهر عند المعاقين 

 ،، إلـى تعرف أثر شدة الإعاقة"اً في المدارس الأردنيةبصري
ونوع المدرسة في القلق الظـاهر لـدى المعـاقين بصرياً في  ،والجنس

وتكون مجتمع الدراسة من الطلبة المعاقين . المدارس الأردنية
والمدارس  ،بصرياً كافة، والموجودين في مراكز التربية الخاصة

، الذين 1987–1988لعـام الدراسي العاديـة فـي الأردن، فـي ا
 )98(سـنة، حيـث بلـغ عددهم  13–22تفاوتت أعمارهم ما بين 

جميعا  وعدّوامن الإناث،  )47(من الذكور، و )51(مفحوصا، منهم 
لا يوجد فروق ذات : ما يليوأشارت النتائج إلى . عينـة الدراسة

و لشدة أ ،دلالة إحصائية علـى متغيـر القلق الظاهر تعزى للجنس
لا يوجد فروق و ا؛أو لنوع المدرسة لدى المعـاقين بـصري ،الإعاقة

 ،والجنس ،ذات دلالة إحصائية للتفاعل بـين متغيرات شدة الإعاقة
فيمـا يتعلـق بتوزيع أفراد و. ونوع المدرسة في القلق الظاهر

الدراسة على فئات القلق الظاهر، فإن النتائج تشير في مجملهـا إلـى 
 ،وجنـسهم ،لبية أفراد الدراسة، وبغض النظر عن شدة إعـاقتهمغا أنَّ

ونـوع المدرسـة الملتحقين بها، لا يعانون من مستوى شديد من 
  .القلق

   :مشكلة الدّراسة وأسئلتها

 ،أن تتوافر قبل بدَّ وتربوية لا ،للدمج قواعد وشروط علمية
لدمج مبدأ ا وبعد تطبيقه، ورغم وجود المعارضين فإنَّ ،وأثناء

كثر ما يخشاه وأأصبح قضية تربوية ملحة في مجال التربية الخاصة، 
المؤيدون لمبدأ الدمج هو حرمان الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة 

 موالرعاية الخاصة سواء التربوية، أ ،والخدمات ،من التسهيلات
  .مساعدات أخرى مالاجتماعية، أ مالنفسية، أ

 ،اختيار هذه المـشكلة ومن الأسباب التي دعت الباحثة إلى
 ،ودراسـتها أنها لاحظت من خلال زياراتها الميدانيـة لمراكـز

ومدارس التربية الخاصة في الاردن شريحة كبيرة من المعاقين 
 ،الاهتمام نَّتعاني من عدم قدرتها على التكيف، وذلك لأ ،بصريا

والمعوقين بـصرياً  ،والمساندة المقدمة إلى المعوقين بشكل عام
حيث تفرض الإعاقة  ،تزال دون المستوى المطلوب ما ،ـشكل خاصب

 ،البصرية على الفرد المعوق بصرياً مجموعة من الـضغوطات النفسية
تؤثر بشكل أو بآخر على مدى تكيفه  التي والتربوية ،والاجتماعية

  . ومع مجتمعه بكافة مؤسساته من جهة أخرى ،مع ذاتـه مـن جهة

للتأكيد على  ؛اء مثل هذه الدراسةومن هنا جاءت أهمية إجر
أهمية دمج الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة مع أقرانهم الطلبة 

لتعزيز التكيف النفسي الاجتماعي الايجابي لهم سواء في  ؛العاديين
  .المجتمع الذي يعيشون فيه مالمدرسة، أ مالبيت أ

لذا ستتركز مشكلة الدراسة الحالية في محاولة الإجابة عن 
  :الآتيةلة الأسئ

هل توجد فروق دالة إحصائيا بين الطلبة المعاقين بصريا  -1
وغير المدمجين باختلاف درجاتهم على مقياس  ،المدمجين

 التكيف النفسي الاجتماعي؟
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هل توجد فروق دالة إحصائيا في متغير التكيف النفسي  -2
الاجتماعي لدى الطلاب ذوي الإعاقة البصرية في مدارس 

 ؟متغيري الجنس ودرجة الإعاقةالدمج في ضوء 

هل توجد فروق دالة إحصائيا في متغير التكيف النفسي  -3
غير المدمجين حسب  ،الاجتماعي لدى الطلبة المعاقين بصريا

  متغير الجنس؟
هل توجد فروق دالة إحصائيا في متغير التكيف النفسي  -4

حسب  ،الاجتماعي لدى الطلبة المعاقين بصريا غير المدمجين
  ير الصفوف الدراسية؟متغ

  :أهمّية الدّراسة

 :همية النظريةالأ

قلة الدراسات التي تناولت موضوع الفروق بين الطلاب ذوي  -
وغير المدمجين في المدارس  ،الاعاقة البصرية المدمجين

، فمعظمها ركزت على الفروق بين المكفوفين ،العامة
 .والمبصرين

مهمة في وقتنا  يعد هذا البحث بحثاً نفسياً، يتناول مسألة -
الحاضـر فـي مجـال التربية الخاصة بوجه عام، وفي مجال تربية 
الأبناء المعوقين بصرياً بوجه خاص، وهي مسالة التكيف 

والاجتمـاعي لـدى المعاقين بصريا، فالمعوق بصرياً  ،النفسي
.. ومتحـرراً مـن الخـوف والعوز ،فرد يحق له أن يكون منتجـاً

 .ا البحث أهمية خاصةالأمر الذي يعطي هذ

  :الاهمية التطبيقية

مساعدة وزارة التربية والتعليم في التعرف على استراتيجيات  -
دمج الطلاب ذوي الإعاقة البصرية في المدارس العادية، 

 .وأهدافها وفوائدها

 ،تعزيز التكيف النفسي الاجتماعي للطلبة ذوي الإعاقة البصرية -
رس ما يعكس أثره الايجابي وأقرانهم الطلبة العاديين في المدا

وتفاعل الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة في  ،على سلوك
  .والمجتمع الذي يعيش فيه ،والبيت ،المدرسة

 ،كما تبدو أهمية البحث في النتائج التي سيسفر عنها -
  .والأهداف التي يسعى للوصول إليها

  :التعريفات الإجرائيّة

  :الطلبة ذوي الإعاقة البصرية

الذين يعانون فقداناً كلياً للرؤية،  وهم: مكفوفونالالطلبة  -
فقد  نْالمعوق بصرياً هو مَ فإنَّ ،ومـن وجهة النظر التربوية

كلية علـى الإبـصار، أو الذي لم تتح له البقايا البصرية الالقدرة 
والكتابة العادية، حتى بعد اسـتخدام  ،القدرة على القراءة

 ؛استخدام حاسة اللمسالمصححات البصرية، مما يحتم عليه 
 . والكتابـة بطريقة برايل ،لـتعلم القـراءة

يعانون فقداناً جزئيا للرؤية،  هم الذينو: الطلبة ضعاف البصر -
هو الذي  ،ومـن وجهة النظر التربوية فإن ضعيف البصر

لكن بعد اسـتخدام  ،والكتابة ،يستخدم بصره للقراءة
 ).المنهاج نظارات، تلسكوب، تكبير( المصححات البصرية

الطلبة : يعرف المعوق بصرياً إجرائياً في الدراسة الحاليةو
الثامن، والتاسع، (في الصفوف وضعاف البصر  ،المكفوفون

المؤسسات  ، الذين تنطبق عليه شروط القبول فـي)والعاشر
وفي مدارس الدمج العامة  ،الخاصة بذوي الإعاقة البصرية

  .التي شملتها الدراسة

والتعليمي للأطفال ذوي الاحتياجات  ،ل الاجتماعيالتكام: الدمج
لجزء من اليوم  العاديين في الصفوف العادية ةوالطلب ،الخاصة
  .أو الاختلاط الاجتماعي المتكامل ،الدراسي

محاولة الفرد التغلب على العوائق التي : التكيف النفسي الاجتماعي
أو دوافعه بغرض إشباع الحاجات ، حاجاته تقف حيال

 ،بالدرجة لكلية ويعرف إجرائياً. والاجتماعية لديه ،صيةالشخ
ودرجات الأبعاد الفرعية التي ينالها الفرد على مقياس أخنباخ 

 وهي ثمانيةوعددها ، Achenbach  &(Rescorla( ورسكولا
الاكتئاب، وبعد  /الاكتئاب، وبعد الانطواء/ بعد القلق(

لات الشكاوى الجسدية، والمشكلات الاجتماعية، ومشك
التفكير، وخرق قواعد السلوك، والسلوك العدواني، ومشكلات 

  .بتعريبه في هذه الدراسة باحثةال قامت وقد، )الانتباه

  :محدّدات الدّراسة

ستقتصر الدراسة الحالية على عينة من الطلبة ذوي الإعاقة 
وعددها  ،البصرية في أكاديمية المكفوفين في محافظة العاصمة

لبة المعاقين بصريا في مدارس الدمج العامة ، وعينة من الط)25(
مدرسة الوكالة للإناث، ومدرسة الوكالة للذكور، ومدرسة مأدبا (

نظرا لعدم توفر ). 25(وعددها ) الأساسية في محافظة مأدبا
بناء على المعلومات الواردة  ،مدارس دمج عامة في محافظة العاصمة

  ).2015 -2014(من مديرية التربية والتعليم للعام الدراسي 

  الطريقة والإجراءات

 :مجتمع الدراسـة وعينتها

وطالبات المؤسسات  ،تكون مجتمع الدراسة من جميع طلاب
) مكفوفين، وضعاف بصر( التعليمية التي يتوفر فيها معاقين بصريا

عمان الأولى، (في منطقتي ) الثامن، والتاسع، والعاشر(في الصفوف 
 ،طالبا) 100(هاشمية، الذي بلغ عددهم بالمملكة الأردنية ال) ومأدبا

والمجلس  ،حصائيات وزارة التربية والتعليمإوطالبة، بناء على 
 /2014عوقين للعام الدراسي مشخاص العلى لشؤون الأالأ

  .م2015

 ،طالباً وطالبةً) 50(وقامت الباحثة باختيار عينة قصدية من 
ختيار عينة من مجتمع الدراسة، حيث قامت با) 0.50(أي ما نسبته 
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الوكالة (وتحديدا من مدارس  ،الطلاب المدمجين من منطقة مأدبا
) 25(والبالغ عددهم ) الوكالة ذكور، ومدرسة مأدبا الثانويةوناث، إ

وذلك بسبب عدم توفر طلاب معاقين بصريا مدمجين  ؛وطالبة ،طالبا
الطلاب غير (في المدارس العامة في العاصمة، أما بالنسبة لعينة 

وتحديدا من  ،فقد تم اختيارهم من منطقة عمان ،)جينالمدم
  .طالبا وطالبة) 25(والبالغ عددهم  ،كاديمية المكفوفينأ

  :أداة الدراسة

بعد البحث في المواقع الخاصة : مقياس التكيف النفسي الاجتماعي
 ،وتحديداً مقياس التكيف النفسي ،للمقاييس النفسية

عتماد مقياس آخنباخ نترنت، تم اوالاجتماعي عبر شبكة الإ
والمستمد من نظام آخنباخ  ،والاجتماعي ،للتكيف النفسي

 Achenbach System of Empirically( للتقييم الامبريقي

Based Assessment Youth Self- Report for Age (11-
18 (YSR)والذي أعده ،Achenbach & Rescorla, 

2001)(.   

صممت لتقويم  ،فرعيةبُني هذا المقياس ليغطي ثمانية أبعاد 
والسلوك للفئة  ،جوانب سوء التكيف الناتجة عن اضطراب الشخصية

الاكتئاب، وبعد / بعد القلق: وهي ،عاما) 18-11(العمرية 
الاكتئاب، وبعد الشكاوى الجسدية، والمشكلات / الانطواء

الاجتماعية، ومشكلات التفكير، وخرق قواعد السلوك، والسلوك 
  .فقرة) 89(ويتكون المقياس من . الانتباهالعدواني، ومشكلات 

ثم عرضت  ،تم تعريب المقياس الأصلي إلى اللغة العربية
النسخة المترجمة على اختصاصي لغة انجليزية لم يطلع على النص 
الأصلي ليعيد ترجمتها مرة أخرى من اللغة العربية إلى اللغة 

النسخة  الانجليزية، للنظر فيما إذا كان هناك اختلاف في معاني
وذلك للحكم على مدى دقة الترجمة،  ،المترجمة عن النسخة الأصلية

 ،وبعد التأكد من صحة الترجمة من خلال مقارنة النصين الانجليزيين
أو  ،تم تطوير الصورة الأردنية منه حيث تم استبدال بعض الكلمات

إعادة صياغة بعض الفقرات بما يتناسب مع البيئة المحلية، مع 
  . افظة الفقرة على المفهوم الذي يراد قياسهمراعاة مح

وقد تحقق لهذا المقياس في صورته الأصلية العديد من 
دلالات الصدق العاملي، حيث أجريت العديد من دراسات التحليل 
العاملي على عينات من الأطفال في أمريكا، واستراليا، والصين 

)Auerbach& Lerner, 1991: Dedrick, Greenbaum, 

Friedman, Wetherington& Knoff, 1997: Heubeck, 

كما تميز المقياس بالصدق المرتبط بمحك حيث وجد  ).2000
، )YSR(ارتباط بين القدرات الوراثية مع عدة أبعاد يقيسها 

) DSM- IV T.R(والتصنيف المعياري للأمراض النفسية والعقلية 
وك العدواني حيث كان هناك ارتباط مرتفع بين التأثير الجيني، والسل

Edelbrock,) Rende, plomin& Thompson, 1995: 
Ghodsian- Carpay& Baker, 1987: Schmitz, Fulker& 

Marzek, 1995.(  

تحقق لهذا المقياس في صورته الأصلية العديد من دلالات و
من خلال إعادة التطبيق، والاتساق الداخلي، وكرونباخ الفا،  ،الثبات

 :De Groot, Koot& Verhulst, 1996(ات والتطبيقات عبر الثقاف
Achenbach& Rescorla, 2001.(  

لم يتم الاكتفاء بمؤشرات الصدق التي استخرجها : صدق المقياس
وصدق  ،معدو الاختبار، فاستخرجت صدق المحتوى للمقياس

  :البناء بالطرق الاتية

بعد إعداد المقياس بصورته الأولية، والذي : صدق المحتوى -أ
محكماً، من ) 12(على فقرة، تم عرضه ) 89( تكون من

والإرشاد النفسي بهدف  ،المختصين في مجالات علم النفس
ومدى دقة  ،تحكيمه من حيث مناسبته للمرحلة العمرية

متها للهدف ءومدى ملا ،ووضوحها ،الصياغة اللغوية للفقرات
من ملاحظات % 80جماع إخذ بوقد تم الأ .الذي تقيسه

 ؛وحذف بعض الفقرات ،قياس، وتم تعديلالمحكمين حول الم
  . فقرة) 77(ليصبح عدد الفقرات النهائية للمقياس 

استخراج مؤشر صدق البناء للمقياس من تم  :صدق البناء -ب
فقرات لكل فقرة من  ،المصححة الارتباطخلال إيجاد معاملات 

وعلى البعد الذي تنتمي  ،مع الدرجة الكلية من جهة ،المقياس
استطلاعية أخرى، وذلك بعد تطبيقه على عينة له من جهة 

وقد تم . وطالبةً من خارج عينة الدراسة ،طالباً )50(بلغت 
، حيث تم 0.20حذف الفقرات التي لم يبلغ معامل ارتباطها 

تراوحت معاملات الارتباط مع الدرجة و. فقرة) 12(حذف 
-0.25(وما بين  ،)0.84-0.21(بين  ما الكلية بعد الحذف

وتعد هذه  على البعد الذي تنتمي إليه الفقرة،) 0.81
المعاملات مقبولة كمؤشر على صدق البناء لأغراض الدراسة 

 .الحالية

فقد تم التحقق منه  ،فيما يتعلق بثبات المقياس :ثبات المقياس
  :بحساب نوعين من الثبات

تم استخدام معامل : معامل الثبات باستخدام طريقة الإعادة -أ
) 20(الإعادة على عينة الصدق المكونة من  الثبات بطريقة

حيث تم تطبيق المقياس للمرة الأولى، ثم  .وطالبةً ،طالباً
أعيد تطبيقه على نفس العينة للمرة الثانية بعد أسبوعين، ثم 
تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين تقديراتهم في المرتين 

عاد على أداة الدراسة ككل، حيث تراوح معامل الارتباط للأب
  ).0.90(، وللأداة الكلية )0.93-0.85(بين 

كرونباخ / الاتساق الداخلي باستخدام إحصائيات الفقرة -ب
وذلك باستخدام معامل  ،تم حساب معامل ثبات المقياس: ألفا

وفق معادلة كرونباخ ألفا، من خلال تطبيقه  ،الاتساق الداخلي
-0.64( على العينة السابقة، حيث تراوح معامل ألفا للأبعاد

 . )0.95(، وللأداة الكلية )0.88
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فقرة، مقابل كل ) 77(وتألف المقياس بصورته النهائية من 
، وغالباً تعطى الدرجة )1(دائماً تعطى الدرجة : فقرة تدريج خماسي

، وأبداً )4(، ونادراً تعطى الدرجة )3(، وأحياناً تعطى الدرجة )2(
ة على المقياس ما ، وقد تراوحت الدرجة الكلي)5(تعطى الدرجة 

  ).385- 77(بين 

  :إجراءات تطبيق الدراسة

  : الآتيةتم إتباع الإجراءات  ،لتحقيق أهداف الدراسة
طالباً وطالبةً ممثلين  )25(اختيار عينة استطلاعية مكونة من  -1

للتأكد من وضوح  ؛لمجتمع الدراسة، وتطبيق المقياس عليهم
وللتأكد  ؛ة فهمهاوسهول ،ودقتها ،التعليمات، ووضوح البنود

أو لغوية، وتحديد الزمن الذي  ،من عدم وجود أخطاء مطبعية
يحتاجه الطالب في الإجابة على كل مقياس، والوقوف على 

 ،تنشأ في التطبيق الأساسي الصعوبات التطبيقية التي يمكن أنْ
وقد أظهر التطبيق الأولي عدم الحاجة إلى . ومحاولة تلافيها

  .فقرات المقياس إدخال أي تعديلات على
للحصول على  ؛زيارة وزارة التربية والتعليم الأولى في عمان -2

أسماء المدارس التي تتضمن المعاقين بصريا في الصفوف 
  ).الثامن، والتاسع، والعاشر(

) 25( وطالبةً ،طالباً) 50(وعددها  ،تم اختيار عينة الدراسة -3
 .ضعاف بصر) 25(و ،مكفوفين

إلى مجموعتين، مجموعة ذوي الاعاقة البصرية  تم تقسيم العينة -4
وطالبة،  ،طالبا) 25(المدمجين في المدارس العامة، وعددهم 

كاديمية المكفوفين أعاقة البصرية في ومجموعة ذوي الإ
 . وطالبة ،طالبا) 25( الخاصة، وعددهم

 ،فراد العينةأتطبيق مقياس التكيف النفسي الاجتماعي على جميع  -5
يهم الاستبيانات، وقاموا بالإجابة عنها حيث وزعت عل
سئلة بشكل فردي لكل كانت تقرأ الأ فقد ،بمساعدة الباحثة
وقد استغرقت عملية التطبيق الميداني فترة طالب وطالبة، 

 .ثلاثة أسابيع

تم إدخال البيانات إلى الحاسوب لتحليلها، وذلك للإجابة على  -6
  .أسئلة الدراسة

  :متغيرات الدراسة

دمج ذوي الاحتياجات الخاصة في مدارس : رات المستقلةالمتغي
  .العاديين

التكيف النفسي الاجتماعي، والجنس، ودرجة : المتغيرات التابعة
  .، والصفعاقةالإ

  :تصميمها/ منهج الدراسة

اعتمدت الباحثة في تنفيذ هذه الدراسة على المنهج الوصفي 
  .الدراسة وأسئلة ،مته لأهدافءالمسحي الارتباطي؛ وذلك لملا

 ،تم حساب المتوسطات الحسابية: المعالجة الإحصائية
لأداء عينة الدراسة على مقياس التكيف  ؛والانحرافات المعيارية
ولمعرفة ما إذا كانت الفروق الظاهرية بين النفسي الاجتماعي، 

المتوسطات الحسابية ذات دلالة إحصائية تبعاً لمتغير 
حليل التباين الأحادي تم استخدام تو ،ستراتيجية الدمجإ

  .للدرجة الكلية للمقياس" ت"واختبار  ،المتعدد للأبعاد

  :النتائج

هل توجد فروق دالة إحصائيا بين الطلبة  :السؤال الاول
وغير المدمجين باختلاف درجاتهم  ،المعاقين بصريا المدمجين

  على مقياس التكيف النفسي الاجتماعي؟

 ،المتوسطات الحسابيةللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج 
والانحرافات المعيارية لدرجات الطلبة على مقياس التكيف النفسي 

، )غير مدمج، مدمج(تبعاً لمتغير استراتيجية الدمج  ،الاجتماعي
  .يوضح ذلك) 1(والجدول 

 تبعاً لمتغير استراتيجية الدمج ،اعيوالانحرافات المعيارية لدرجات الطلبة على مقياس التكيف النفسي الاجتم ،المتوسطات الحسابية: 1جدول 

  العدد  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الاستخدام للتكنولوجيا الأبعاد

 الاكتئاب/ بعد القلق
 25 1.122 3.94 مدمج

 25 352. 3.81 غير مدمج

 50 826. 3.87 المجموع

 بعد الشكاوى الجسدية

 25 942. 3.51 مدمج
 25 605. 3.44 غير مدمج

 50 784. 3.47 المجموع

 بعد خرق قواعد السلوك

 25 659. 3.71 مدمج
 25 847. 3.81 غير مدمج

 50 752. 3.76 المجموع

 25 637. 3.59 مدمج  
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  العدد  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الاستخدام للتكنولوجيا الأبعاد
 25 650. 3.86 غير مدمج بعد المشكلات الاجتماعية

 50 651. 3.72 المجموع

 بعد السلوك العدواني

 25 806. 3.39 مدمج
 25 707. 3.66 غير مدمج

 50 762. 3.52 المجموع

 بعد مشكلات الانتباه

 25 557. 3.58 مدمج
 25 1.781 3.91 غير مدمج

 50 1.317 3.75 المجموع

 بعد مشكلات التفكير

 25 494. 3.56 مدمج
 25 529. 3.68 غير مدمج

 50 510. 3.62 المجموع

 الاكتئاب/ بعد الانطواء

 25 591. 3.39 مدمج
 25 691. 3.70 غير مدمج

 50 655. 3.54 المجموع

  

بين  ،ه لا توجد فروق ظاهريةأنَّ) 1(ضح من الجدول يت
تبعاً لمتغير الدمج، أبعاد متغير التكيف النفسي الاجتماعي متوسطات 

 ،)3.94(حيث بلغ متوسط المدمجين من الطلبة المعاقين بصريا 
 ،)3.81(، ولغير المدمجين )1.122(بانحراف معياري قدره 

في حين بلغ الاكتئاب، / القلقلبعد ) 352.(بانحراف معياري قدره 
بانحراف معياري قدره  ،)3.51(المتوسط الحسابي للمدمجين 

) 605.(بانحراف معياري قدره  ،)3.44(ولغير المدمجين  ،)942.(
بانحراف معياري قدره ) 3.71(، كما بلغ الشكاوى الجسديةلبعد 

بانحراف معياري قدره ) 3.81(لمدمجين للمدمجين، ولغير ا) 659.(
بانحراف معياري ) 3.59(لبعد خرق قواعد السلوك، وبلغ ) 847.(

بانحراف معياري ) 3.86(للمدمجين، ولغير المدمجين ) 637.(قدره 
بانحراف ) 3.39(، وبلغ المشكلات الاجتماعيةلبعد ) 651.(قدره 

بانحراف ) 3.66(للمدمجين، ولغير المدمجين ) 806.(معياري قدره 
) 3.58(، كما بلغ السلوك العدوانيلبعد ) 707.(معياري قدره 

) 3.91(للمدمجين، ولغير المدمجين ) 557.(بانحراف معياري قدره 
وبلغ مشكلات الانتباه، لبعد ) 1.781(بانحراف معياري قدره 

للمدمجين، ولغير المدمجين ) 494.(بانحراف معياري قدره ) 3.56(
في مشكلات التفكير، لبعد ) 529.(معياري قدره بانحراف ) 3.68(

بانحراف معياري ) 3.39(حين بلغ المتوسط الحسابي للمدمجين 
بانحراف معياري قدره  ،)3.70(ولغير المدمجين ) 591.(قدره 

  .الاكتئاب/ الانطواءلبعد ) 691.(

ولمعرفة ما إذا كانت الفروق الظاهرية بين المتوسطات 
ذات دلالة إحصائية تبعاً لمتغير ) 1(لجدول كما بينها ا ،الحسابية

 ،الدمج، تم استخدام تحليل التباين الأحادي المتعدد للأبعاد
 ،للدرجة الكلية لمقياس التكيف النفسي الاجتماعي" ت"واختبار 

  .يوضحان ذلك) 3-2( ولانوالجد

  ر التكيف النفسي الاجتماعي تبعاً لإستراتيجية الدمجلتحديد دلالة الفروق في أبعاد متغي الأحادي المتعددتحليل التباين : 2جدول 
  لدلالةامستوى   قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات الأبعاد  مصدر التباين

  المجموعات

 570. 327. 226. 1 226. الاكتئاب/بعد القلق

 767. 089. 056. 1 056. الاكتئاب/ بعد الانطواء

 666. 189. 109. 1 109. بعد الشكاوى الجسدية
 149. 2.146 889. 1 889. بعد المشكلات الاجتماعية

 216. 1.570 902. 1 902. بعد مشكلات التفكير
 384. 772. 1.345 1 1.345 بعد خرق قواعد السلوك
 418. 667. 175. 1 175. بعد السلوك العدواني
 095. 2.906 1.201 1 1.201 بعد مشكلات الانتباه

  
 تباين الخطأ

 
 

   692. 48 33.193 الاكتئاب/بعد القلق
   627. 48 30.076 الاكتئاب/بعد الانطواء

   575. 48 27.622 بعد الشكاوى الجسدية
   414. 48 19.882 بعد المشكلات الاجتماعية
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  لدلالةامستوى   قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات الأبعاد  مصدر التباين
 
 
 

   574. 48 27.572 بعد مشكلات التفكير
   1.742 48 83.600 بعد خرق قواعد السلوك
   262. 48 12.577 بعد السلوك العدواني
   413. 48 19.844 بعد مشكلات الانتباه

  
 المجموع

 
 
 
 
 

    49 33.420 الاكتئاب/ بعد القلق

    49 30.131 الاكتئاب/ بعد الانطواء
    49 27.731 بعد الشكاوى الجسدية

    49 20.771 بعد المشكلات الاجتماعية
    49 28.474 كيربعد مشكلات التف

    49 84.945 بعد خرق قواعد السلوك
    49 12.752 بعد السلوك العدواني
    49 21.045 بعد مشكلات الانتباه

  

عند له إحصائياً اوجود فروق دعدم ) 2(يتضح من الجدول 
لدرجات  ،في المتوسطات الحسابية) α  =0.05( مستوى الدلالة

 ،بعادفي كل الأ ستراتيجية الدمجلإتعزى  الطلبة على المقياس

ولفحص الفروق بين متوسطات التكيف النفسي الاجتماعي عند 
-t(وغير المدمجين تم استخدام اختبار ت  ،الطلاب المدمجين

test(،  كما يوضحه الجدول)3(. 

  ير المدمجينوغ ،لفحص الفروق بين متوسطات التكيف النفسي الاجتماعي للطلاب المدمجين" ت"اختبار : 3جدول 

  العدد درجة الإعاقة  
المتوسط
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  قيمة
  "ت"

درجات 
  الحرية

الدلالة 
  الإحصائية

 الاكتئاب/ بعد القلق
 570. 48 572.- 352. 3.81 25 غير مدمج

    1.122 3.94 25 مدمج

 الاكتئاب/ بعد الانطواء
 767. 48 298.- 605. 3.44 25 غير مدمج

    942. 3.51 25 مدمج

 بعد الشكاوى الجسدية
 666. 48 435. 847. 3.81 25 غير مدمج

    659. 3.71 25 مدمج
بعد المشكلات 

 الاجتماعية

 149. 48 1.465 650. 3.86 25 غير مدمج
    637. 3.59 25 مدمج

 بعد مشكلات التفكير
 216. 48 1.253 707. 3.66 25 غير مدمج

    806. 3.39 25 مدمج

 بعد خرق قواعد السلوك
 384. 48 879. 1.781 3.91 25 غير مدمج

    557. 3.58 25 مدمج

 بعد السلوك العدواني
 418. 48 817. 529. 3.68 25 غير مدمج

    494. 3.56 25 مدمج

 بعد مشكلات الانتباه
 095. 48 1.705 691. 3.70 25 غير مدمج

    591. 3.39 25 مدمج

 الدرجة الكلية
 243. 48 1.183 434. 3.72 25 ير مدمجغ

    420. 3.58 25 مدمج

عند  وجود فروق دالة إحصائياًعدم ) 3(يتضح من الجدول 
بين متوسط درجات التكيف النفسي ) α  =0.05( مستوى الدلالة

وغير المدمجين، وتشير هذه النتيجة  ،الاجتماعي للطلاب المدمجين
متساوي  ،عي عند الطلاب المدمجينالتكيف النفسي الاجتما إلى أنَّ

  .عند الطلاب غير المدمجين
هل توجد فروق دالة إحصائيا في متغير  :السؤال الثاني

لدى الطلاب ذوي الإعاقة البصرية  ،التكيف النفسي الاجتماعي

  ؟في مدارس الدمج في ضوء متغيري الجنس، ودرجة الإعاقة

 ،الحسابية استخراج المتوسطاتتم  ،للإجابة عن هذا السؤال
لدرجة الطلاب على متغير التكيف النفسي  والانحرافات المعيارية

بيان ول. عاقةالاجتماعي حسب متغير الجنس، ومتغير درجة الإ
تم استخدام اختبار  ،الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية

   .وضح ذلكيول أدناه اوالجد، "ت"
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  في ضوء متغيري الجنسات التكيف النفسي الاجتماعي للطلاب ذوي الاعاقة البصرية لفحص الفروق بين متوسط" ت"اختبار : 4جدول 

  العدد الجنس  
المتوسط
  الحسابي

الانحراف
  المعياري

  قيمة
  "ت"

درجات 
  الحرية

الدلالة 
  الإحصائية

 الاكتئاب/ بعد القلق
 522. 48 644.- 317. 3.78 20 ذكر
    1.038 3.94 30 انثى

 تئابالاك/ بعد الانطواء
 021. 48 2.390 800. 3.78 20 ذكر
    713. 3.27 30 انثى

 بعد الشكاوى الجسدية
 495. 48 687. 516. 3.85 20 ذكر
    879. 3.70 30 انثى

 بعد المشكلات الاجتماعية
 869. 48 166.- 510. 3.71 20 ذكر
    738. 3.74 30 انثى

 بعد مشكلات التفكير
 992. 48 011.- 708. 3.52 20 ذكر
    808. 3.52 30 انثى

 بعد خرق قواعد السلوك
 551. 48 601.- 442. 3.61 20 ذكر
    1.667 3.84 30 انثى

 بعد السلوك العدواني
 831. 48 215.- 432. 3.60 20 ذكر
    563. 3.63 30 انثى

 بعد مشكلات الانتباه
 529. 48 635. 645. 3.61 20 ذكر
    669. 3.49 30 انثى

 الدرجة الكلية
 686. 48 406. 394. 3.68 20 ذكر
    456. 3.63 30 انثى

عند  وجود فروق ذات دلالة إحصائيةعدم  )4(بين من الجدول يت
وفي  ،بعادلأفي جميع ا الجنستعزى لأثر  ،)α  =0.05( مستوى الدلالة

   .الأداة ككل

  في ضوء متغيري درجة الاعاقةفسي الاجتماعي للطلاب ذوي الاعاقة البصرية لفحص الفروق بين متوسطات التكيف الن" ت"اختبار : 5جدول 

  العدد درجة الإعاقة  
المتوسط
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  قيمة
  "ت"

درجات 
  الحرية

الدلالة 
  الإحصائية

 الاكتئاب/ بعد القلق
 078. 48 1.799- 566. 3.59 17 كفيف

    905. 4.02 33 ضعيف بصر

 الاكتئاب/ بعد الانطواء
 480. 48 712.- 596. 3.36 17 كفيف

    868. 3.53 33 ضعيف بصر

 بعد الشكاوى الجسدية
 452. 48 759.- 835. 3.65 17 كفيف

    712. 3.82 33 ضعيف بصر

 بعد المشكلات الاجتماعية
 552. 48 599.- 623. 3.65 17 كفيف

    671. 3.76 33 ضعيف بصر

 بعد مشكلات التفكير
 691. 48 400.- 599. 3.46 17 يفكف

    841. 3.55 33 ضعيف بصر

 بعد خرق قواعد السلوك
 774. 48 288. 2.102 3.82 17 كفيف

    663. 3.71 33 ضعيف بصر

 بعد السلوك العدواني
 955. 48 057. 439. 3.62 17 كفيف

    550. 3.62 33 ضعيف بصر

 بعد مشكلات الانتباه
 166. 48 1.405- 614. 3.36 17 كفيف

    666. 3.63 33 ضعيف بصر

 الدرجة الكلية
 283. 48 1.086- 461. 3.56 17 كفيف

    411. 3.70 33 ضعيف بصر
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 وجود فروق ذات دلالة إحصائيةعدم  )5(يتبين من الجدول 
في  عاقةدرجة الإتعزى لأثر  ،)α  =0.05( عند مستوى الدلالة

  .وفي الأداة ككل ،بعادجميع الأ

في متغير  ،هل توجد فروق دالة إحصائيا :السؤال الثالث
لدى الطلبة المعاقين بصريا غير  ،التكيف النفسي الاجتماعي

  المدمجين حسب متغير الجنس؟

 ،استخراج المتوسطات الحسابيةتم  للإجابة عن هذا السؤال
غير  ،لدرجة الطلاب المعاقين بصريا والانحرافات المعيارية

. ير التكيف النفسي الاجتماعي حسب متغير الجنسالمدمجين في متغ
تم استخدام  ،ولبيان الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية

   .وضح ذلكيوالجدول أدناه ، "ت"اختبار 

ة المعاقين الجنس على التكيف النفسي الاجتماعي لدى الطلبلأثر متغير " ت"المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار : 6جدول 
  بصريا غير المدمجين

  الدلالة الإحصائية  درجات الحرية  "ت" قيمة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد 
 686. 48 406. 394. 3.68 20 ذكر

    456. 3.63 30 انثى

 وجود فروق ذات دلالة إحصائيةعدم  )6(تبين من الجدول ي 
التكيف النفسي  في متغير) α  =0.05(عند مستوى الدلالة 

تعزى لأثر  لدى الطلبة المعاقين بصريا غير المدمجين ،الاجتماعي
  .الجنس

هل توجد فروق دالة إحصائيا في متغير  :السؤال الرابع
لدى الطلبة المعاقين بصريا غير  ،التكيف النفسي الاجتماعي

  المدمجين حسب متغير الصف؟

 ،الحسابيةاستخراج المتوسطات تم  ،للإجابة عن هذا السؤال
لدرجة الطلاب على متغير التكيف النفسي  والانحرافات المعيارية

   .وضح ذلكيول أدناه اوالجد. الاجتماعي حسب متغير الصف

الصف على التكيف النفسي الاجتماعي لدى الطلبة المعاقين بصريا غير لأثر متغير المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية : 7جدول 
  المدمجين

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  صفوفال
 415. 3.65 20 الثامن
 447. 3.69 20 التاسع
 458. 3.60 10 العاشر

 429. 3.65 50 المجموع
 ،تبايناً ظاهرياً في المتوسطات الحسابية) 7(يبين الجدول 

ولبيان دلالة ، باختلاف فئات متغير الصف والانحرافات المعيارية
تم استخدام تحليل  ،حصائية بين المتوسطات الحسابيةالفروق الإ

 .يوضح ذلك) 8(والجدول  ،التباين الأحادي

  الصف على التكيف النفسي الاجتماعي لدى الطلبة المعاقين بصريا غير المدمجين متغيرلأثر  تحليل التباين الأحادي: 8جدول 
  الدلالة الإحصائية  ف قيمة  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  المصدر

 869. 141. 027. 2 054.  بين المجموعات
   191. 47 8.964  داخل المجوعات

    49 9.018  الكلي

وجود فروق ذات دلالة إحصائية عدم  )8(يتبين من الجدول 
في متغير التكيف النفسي  )α  =0.05( عند مستوى الدلالة

 تعزى لأثر لمدمجينلدى الطلبة المعاقين بصريا غير ا ،الاجتماعي
  .للصف

  

  

 مناقشة النتائج

 :ولالأالنتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال 

 ،وجود فروق دالة إحصائياًتبين من خلال تحليل النتائج عدم 
 ،بين متوسط درجات التكيف النفسي الاجتماعي للطلاب المدمجين

 ،تاحة الفرصة لكلا العينتينإيعود ذلك إلى و. وغير المدمجين
 في وزملائهم ،المجتمع في الآخرين أقرانهم مع لتفاعل الاجتماعيبا

 مناسباتهم في زملائهم مشاركة على القدرة ولديهم المدرسة،
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 ،الفرح مشاعر ومشاركتهم ،وعواطفهم ،مشاعرهم وإدراك ،الاجتماعية
 وتسود ،بينهم فيما ويتحاورون ،في المدرسة معاً يلعبون فهم والحزن،

 إلى مجيئهم ويشعرون بأنَّ الجميع، بين فيما لفةوالأ ،المودة روح

 هذه السعادة، وكل قمة في جعلهمت احتياجاتهم تلبى التي المدرسة

التكيف النفسي الاجتماعي  تنمية في تُسهم أن شأنها من العوامل
 ذاتها، حد في للإعاقة تعزى فقط لا قد ضافة الى أن الفروقإلديهم، 

 التفاعل ديناميكية لىإو ،حيطتعزى أيضاً للمجتمع الم وإنما

 الفعل ردود فإنَّ ذلك على وبناء الآخرين، وبين الأفراد ،بينه الاجتماعي

 ،سلوكه في وأساسي مهم، دورب تقوم ،المعاقون بصرياً يتلقاها التي
القريوتي واتفقت هذه الدراسة مع نتائج دراسة . الاجتماعية ومهاراته

 فيفروق ذات دلالة إحصائية  التي أشارت إلى أنه لا يوجد )1988(
 .تعزى لنوع المدرسة لدى المعـاقين بـصريا ،متغيـر القلق الظاهر

كندي، وشكللا وفريكسل اختلفت نتائج هذه الدراسة مع دراسة  فيما
)Kenndy, shukla &fryxell, 1997 ( ظهرت وجود فروق أالتي

دمجين وغير الم ،حصائية بين المعاقين بصريا المدمجينإذات دلالة 
دراسة كيمارولي اختلفت مع نتائج و. من ناحية التفاعلات الاجتماعية

التي بينت أن المعاقين  (Cimarolli, &Wang, 2006(ووانـج 
وأقل سلبية، أما غير الموظفين  ،بصرياً الموظفين أكثر إيجابيـة

وتعزو الباحثة هذا  .فتظهر لديهم بشكل قليل أعراض القلق
فيها استراتيجية الدمج،  تترة الزمنية التي طبقالاختلاف الى فرق الف

حيث زاد الاهتمام في الآونة الاخيرة باستراتيجية الدمج وأصبحت 
والحرص على  ،اهتماما كبيرا من قبل المؤسسات التربويةتلقى 

 وإجراءاتتبني سياسات توفير متطلبات الدمج الناجح من حيث 
نشطة والاستفادة من تسمح لكل الطلاب بالمشاركة الكاملة في الا

الخدمات داخل المدرسة العادية، وتوفير الدعم المادي والمعنوي 
للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة، وأسرهم، والتخطيط المسبق 

والفئات التي سيشملها ونوع  ،وتحديد أهدافه ،للدمج الشامل
الدمج الذي سيتم، والاختيار الملائم للمدرسة التي سيتم فيها 

للطلاب و ،هيئة المسبقة لجميع العاملين في المدرسةالدمج، والت
يساعد في  وذلكوأولياء الأمور قبل البدء بعملية الدمج،  ،العاديين

المدمجين الطلبة بين  في التكيف النفسي الاجتماعي الفروقالة از
  .وغير المدمجين

  :الثانيالنتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال 

وجود فروق ذات دلالة عدم  تبين من خلال تحليل النتائج
لدى الطلاب ذوي  ،في متغير التكيف النفسي الاجتماعيإحصائية 

الجنس، ودرجة  تعزى لمتغيري الإعاقة البصرية في مدارس الدمج
أسلوب التنشئة الاجتماعية والتربية الى الإعاقة، وتعزو الباحثة ذلك 

بذاتها ولا المتبعة معهم في المجتمع فلا يوجد طبيعة ذكورية قائمة 
طبيعة أنثوية قائمة بذاتها إنما الأمر مرده لثقافة المجتمع بما 

طريقة المعاملة في زدواجية الاتربية وعدم التنطوي عليه من اسلوب 
وهو ما يؤكد أن سلوك الأنثى والذكر في الغالب ، او التفرقة بينهم

مجتمع فما يسلكه ال ،بيولوجياً وليس نتاجاً واجتماعياً نتاجا ثقافياً
تجاه المعاقين بصريا من اتجاه ايجابي ينعكس على رضاهم عن 

بما يحررها من مشاعر القلق  ،وشعورهم بالرضا عن الذات ،انفسهم
ثقافة المجتمع من تدعيمات تساعد ، وان ما توفره والتوتر والخوف

كما أن التدعيم الدائم والمستمر  واً ايجابياً،على نمو الشخصية نم
مؤسسات الموجودة في المجتمع ولكن من داخل ليس فقط من ال

أو الشعور  ،الأسرة نفسها بما يتلاشى معهم الخوف من المجهول
وعدم الاستقرار أو يسبب التشاؤم  ،بعدم الأمن وتوقع الخطر

نفسي التكيف الواليأس الذي قد يؤدي به في نهاية الأمر الى سوء 
ربية الخاصة في ويمكن تفسير ذلك ايضا أن برامج الت .جتماعيالا

في  فرقت لا) مدارس عادية، او مراكز خاصة(الاردن سواء كانت 
والإناث من حيث تقديم الانشطة والخدمات  ،روالذك بين التعامل

 التفاعل البرامج التي تقدم لهم تمكنهم من طبيعة أن، كما لتدريباتوا

 كياناً بأنهم يمثلون وشعورهم بعضهم البعض، ومشاركة بينهم، فيما

 والتدريبات ،والفنية ،الترفيهية الأنشطة أنو ،متجانسة وأسرة ً،واحدا

 تنمية في فعالة بدرجة المدرسة تُسهم في الطلاب لها يتعرض التي

وتتفق . الجنسين من الطلاب تلائم ها،معظم وأن الاجتماعية، مهاراتهم
التي أظهرت عدم ) 2014(نتائج هذه الدراسة مع دراسة شنيكات 

والتفاعل  ،ذات دلالة إحصائية في مستوى القبولوجود فروق 
دراسة ومع  الاجتماعي للطلبة المكفوفين تعزى لمتغير الجنس،

ه لا يوجد فروق ذات دلالة التي أشارت إلى أنَّ) 1988(القريوتي 
تعزى للجنس لدى المعـاقين  ،متغيـر القلق الظاهر فيإحصائية 

لت صتوالتي ) 2010(واختلفت مع دراسة موسى وسليمان ، بـصريا
والإناث المعوقين  ،وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور إلى

  .يالاجتماعوالنفسي  التكيفمفهوم الذات الاجتماعي، وبصرياً في 

 فقد بينت النتائج عدم ،عاقةما في ما يتعلق بمتغير درجة الإأ
يمكن . عاقةلى درجة الإإتعزى  ،حصائيةإفروق ذات دلالة  وجود
ير ذلك بوجود المكفوفين وضعاف البصر معا فـي بيئـة المدرسـة تفس

كما أنهم جميعهم قد يعاملون . وتعرضهم لنفس الإجراءات والبرامج
كمكفوفين مـن قبـل بعض المعلمين، والآباء، والمحيطين بهم، مما 

الإعاقـة ويجعلهـم متشابهين في المشاعر وردود  درجةيقلل مـن دور 
بغض النظر  المعاقين بصريا نَّأب ايضا احثة ذلكالب وتفسر، الفعل
النفسي  همتكيفيزداد ) ف بصراو ضعأ مكفوفين،(اعاقتهم  درجـة عن

 الاجتماعي اذا كانت لديهم القدرة على الحركة والتنقل دون عناء
يعود  ، مماهونوالقيام بكـل ما يحتاج منفسهاعلى خدمة  والقدرة

واتفقت هذه الدراسة . عياجتملاتوافق الـذاتي االوب ابالرضم عليه
أشارت إلى عدم التي ) 2012مقدادي، و ابو زيتون( مع نتائج دراسة

القريوتي  ، ومع دراسةلمتغيـرات شدة الإعاقة ةوجود دلالة إحصائي
التي أشارت إلى أنه لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية  ،)1988(

ءت نتائج هذه وجا .تعزى لشدة الإعاقة ،علـى متغيـر القلق الظاهر
ن ألى إشارت أالتي ) 2014شنيكات، (الدراسة مختلفة مع دراسة 

والتفاعل  ،هناك فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى القبول
وجاءت  ،تعزى لمستوى الإعاقة ،الاجتماعي للطلبة المكفوفين

  .الفروق لصالح مستوى الإعاقة الجزئية
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 :لثالثاالنتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال 

وجود فروق ذات دلالة تبين من خلال تحليل النتائج عدم 
لدى الطلبة المعاقين  ،في متغير التكيف النفسي الاجتماعيإحصائية 

إلى ، وتعزو الباحثة ذلك الجنستعزى لأثر  ،بصريا غير المدمجين
لا تفصل الذكور عن  ،ردنغالبية مؤسسات التربية الخاصة في الأ نَّأ

 ،ويتلقون نفس البرامج ،جدهم في نفس المكانفيكون توا ،ناثالإ
كاديمية التي والتعامل، ومن ضمن هذه المؤسسات الأ ،والخدمات

ناث حيث كان الذكور والإ ،)اكاديمية المكفوفين( طبقت بها الباحثة
راجكونوار ودوتا واتفقت هذه النتيجة مع دراسة  .في نفس البرنامج

)Rajkonwar& Dutta, 2014( عدم وجود فروقالى  التي اشارت 
واد وشريت تعزى للجنس، ومع دراسة ع التكيف متغير فيذات دلالة 

في عدم وجود فروق دالة إحصائياً أشارت إلى التي ) 2012(
التفاعـل الاجتماعي والمشاركة الاجتماعية ولمهارات الاجتماعية ا

وإدراك مشاعر الآخرين وعواطفهم بـين الـذكور والإناث من الأطفال 
 & Pradhan، 2011( وسوني برادانمع دراسة و ،معوقين بصرياًال

Soni( فروق ذات دلالة احصائية في  يوجد لا أنهالى  التي توصلت
اختلفت هذه النتيجة مع و الاناث،و الذكور من بصريا المعاقين تكيف

 Kenndy, shukla،1997(كندي، وشكللا وفريكسل دراسة 

&fryxell( الذين يدرسون في  ،قينامعالتي وجدت أن الطلبة ال
قات مقارنة االصوف العادية، يتفاعلون مع الطلبة ويكونون صد

  .والموجودين في مراكز التربية الخاصة ،بالطلبة المعوقين

  :الرابعالنتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال 

 ،وجود فروق دالة إحصائياتبين من خلال تحليل النتائج عدم 
الاجتماعي لدى الطلبة المعاقين بصريا في متغير التكيف النفسي 

ن طلاب ألى إوتعزو الباحثة ذلك ، الصفتعزى لأثر  ،غير المدمجين
 كاديميةكانوا متواجدين بنفس الأ ،العينة في الصفوف الثلاثة

ويشاركون بالأنشطة جميعها  ،والبرامج ،ويتلقون نفس الخدمات
 ،الدراسة ن عينةألى إضافة إ، صفوفهم الدراسيةبغض النظر عن 

 أنَّحيث  ،ساسية العلياوهي المرحلة الأ ،كانت ممثلة لمرحلة تعليمية
، فراد تلك المرحلةأوالاهتمامات متقاربة بين  ،الصفات الشخصية

المدمجين غير المعاقين بصريا ن ويمكن تفسير ذلك ايضا في أ
عددهم قليل في جميع الصفوف لذلك لم يكن لمتغير الصف 

دراسة  واتفقت هذه النتيجة مع، إحصائيةلة الدراسي أثر ذو دلا
عدم وجود فروق ذات دلالة  إلى شارتأالتي ) 2014(شنيكات 
والتفاعل الاجتماعي للمعاقين بصريا  ،مستوى القبولفي  إحصائية

دراسة  عنجاءت هذه الدراسة مختلفة  بينما، تعزى لمتغير الصف
 ,& Horowitz, Leonard)هورويتز، وليونارد، ورينيهاردي 

Reinhardi, 2000)،  فروق ذات دلالة التي أشارت إلى عدم وجود
  .لمتغير العمر تعزى ،إحصائية في التكيف

  

  

  :التوصيات

إجراء المزيد من الدراسات حول موضوع التكيف النفسي  -
وغير  ،الاجتماعي عند الطلاب المعاقين بصريا المدمجين
روق بين المدمجين؛ نظرا لتركيز معظم الدراسات على الف

  .والمبصرين فقط ،المكفوفين

العمل على تفعيل برنامج دمج المعاقين بصريا في مدارس  -
نظرا لانعدامها ولنجاحها في بقية محافظات  ؛العاصمة
 .المملكة

 ؛في المدارس العادية ، والمعلماتالعمل على تأهيل المعلمين -
لمساعدتهم في كيفية التعامل مع التلاميذ المعاقين بصرياً 

 .لمدمجين في مدارسهما

الاجتماعي، النفسي  مية قدرة المعوق بصرياً على التكيفتن -
 .والتأقلم مع المجتمع
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  قلق البطالة وعلاقته بفعالية الذات لدى طلبة السنة الأخيرة 

  في جامعة القدس

  

* محمد شاهينو إياد إشتية
  

  

 19/5/2015 تاريخ قبوله                   1/3/2015 تاريخ تسلم البحث

قلـق البطالـة لـدى طلبـة السـنة الأخيـرة       مسـتوى  هدفت الدراسة إلى تقصي  :����
، متغيرات كالجنس، والكلية، والتقدير الأكاديميفي ضوء بعض الفي جامعة القدس، 

المــنه الوصــفي    باســتخدام  .إضــافة إلــى العلاقــة بــين قلــق البطالــة وفعاليــة الــذات       
 بحسـب الجـنس للطالـب، إذ ضـمت    عينـة طبقيـة   علـى  أداتي الدراسة  طبقتالارتباطي 

ــة،  ) 288( ــاً وطالب ــالغ  مــن حجــم المجتمــع  %) 11( تمثــلطالب ــاً ) 2503(والب طالب
إنـاث  ) 1390(مـن حجـم المجتمـع، و   %) 45(ذكـور بنسـبة   ) 1113(وطالبة، منهم 

قلــق لكــل مــن ل مســتوى الأن أظهــرت النتــائ  . مــن حجــم المجتمــع  %) 55(بنســبة 
علاقــة عكســية بــين قلــق وكانــت ال، اًمتوســطكــان وفعاليــة الــذات لــدى الطلبــة  البطالــة

فـروق دالـة فـي متوسـطات     وأشـارت النتـائ إلـى عـدم وجـود       .البطالة وفعاليـة الـذات  
والتقــدير الأكـاديمي، بينمـا كانــت    ،قلـق البطالـة لـدى الطلبــة تعـزى لمتغيـري الجـنس      

مقارنـة  والتمريضـية،   التخصصـات الطبيـة  الفروق في مجـال القلـق العـام لصـالح طلبـة      
 .بطلبة الكليات الأخرى

����	
� ا������، ������ ا��ات، ��� ا�
	� ا����ة: ا�����ت ا���.  

الشباب هم الفئة الرئيسة التي يعول عليها في كل زمان  :مقدمة
أساس التقدم في المجتمع، والعنصر  كونهمومكان في بناء المجتمعات، 

ورغم كل ذلك، نجد أن هناك . الرئيس للإنتاج، والدافع الأول لعجلة التنمية
في العديد من المعوقات التي تحول دون قيام الشباب الجامعي بدور فعال 

تنمية المجتمع، فالمشكلة ما زالت قائمة بين الخري الجامعي وسوق العمل 
الذي ما برح يرفضه مراراً وتكراراً، وبخاصة عندما تُشترط الخبرة والكفاءة 

وحين يكون لدى الطالب الجامعي شعوراً بنقص في . لقبوله في هذا السوق
الأسباب، فإن  فرصته للحصول على وظيفة ملائمة مستقبلاً لأي سبب من

  .ذلك يوقعه فريسة للشكوك حول مستقبله، ويكون عرضة لقلق البطالة

على  وأصبحت البطالة ومنذ ما يزيد عن ربع قرن مشكلة هيكلية 
، فبالرغم من تحقّق الانتعاش والنمو الاقتصادي، فنسب المستوى العالمي

الة بشكل عام وفي البلاد النامية تتفاقم البط. البطالة تزداد سنة بعد أخرى
مع استمرار فشل جهود التنمية وزيادة الديون الخارجية وتطبيق برام 

وما زاد من خطورة الأمر، أن هناك فقراً شديداً . صارمة للانضباط المالي
في الفكر الاقتصادي الراهن لفهم مشكلة البطالة وسبل الخروج منها، الأمر 

فكرة أن البطالة أضحت الذي شجع ظهور بعضاً من الأفكار التي تتبنى 
مشكلة تخص ضحايا المجتمعات التي لم تنجح في التكيف مع مفهوم 

  ).2004دربك، (العولمة الجديد، أو تندم في اقتصادياتها 

  

  

  

_________________________  
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Unemployment Anxiety and its Relationship to Effective 

Self-efficacy among Final Year Students at Al- Quds 
University 

 
Iyad Ishtaya and Mohammed Shaheen, Psychological and 

educational guidance department, Al Quds Open University. 
 

Abstract: The study aimed to investigate the level of unemployment 
anxiety among senior students at Al- Quds University  in light of some 
variables  such as sex, faculty, and academic attainment, as well as the 
relationship between them. The study used a descriptive approach by 
applying the scales on a stratified random sample including (288) 
students, representing (11%) of the (2503) community, where (1113) 
males, representing about (45%) of the whole community, and (1390) 
females, representing (55%). The results showed that the level of both 
unemployment anxiety and effective self-efficacy was moderate, and 
there was a negative correlation between unemployment anxiety and 
the effective self-efficacy among students. The results also indicated 
the absence of significant differences in the rates of unemployment 
anxiety among students according to sex and academic average, while 
the differences in general anxiety field were in favor of the medical 
and nursing faculties students, compared to students of other faculties. 
Keywords: Unemployment Anxiety, Effective Self-efficacy, Senior 
University Students. 

  

وتعد سياسات التعليم من العوامل التي تساعد على نشوء 
ظاهرة البطالة في المجتمعات، خاصة إذا ما أخذنا بالاعتبار 
الاختلال النات عن عدم تناغم السياسة التعليمية لبلد ما مع 

ففي البلدان المتقدمة، هنالك . طلبات النمو الاقتصادي لذلك البلدمت
نوعاً من التكامل ما بين مخرجات التعليم ومتطلبات احتياجات 
التنمية من القوى البشرية، وذلك نتيجة إتباع سياسات تخطيط 
ممنهجة لقطاعات التعليم فيها، كما أن الحاجة إلى التعليم العالي 

ر الذي يعتبره المنظرون بأنه دعامة رئيسة من أمراً ضرورياً، الأم
دعامات التقدم والرقي، فالعبرة ليست بعدد الخريجين بقدر ما هي 
في نوعيتهم ومستوى كفاءتهم في الأداء، مستفيدين من البرام 
التعليمية المتطورة التي تلقاها الطلبة على مقاعد الدراسة، بما 

ات والكفاءات اللازمة يتناسب مع حاجة سوق العمل إلى المهار
  ).2007الصبان، (
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ولا شك أن حالة البطالة التي يعاني منها الشباب، قد تؤدي 
إلى التوتر الذي يعد بداية فقدان الفرد لتوازنه النفسي 

لذا . والفسيولوجي، وبالتالي إعادة التوازن أو فقدان هذا التوازن
النفسية تعد البطالة البؤرة التي تؤدي إلى الاضطرابات 

فالتوتر يؤدي إلى خلل في التكامل الفسيولوجي  والسيكوسوماتية،
والنفسي والاجتماعي، تظهر آثاره إذا لم يستطع الفرد حل الموقف 

وتحدث حالة البطالة خللاً في عملية ). 1993طه، (حلاً مناسباً 
الاجتماعي للفرد مع مجتمعه، الأمر الذي يؤصل  –التكيف النفسي
م بالفشل والإخفاق، مما يدفع إلى العزلة وعدم الانتماء الشعور الدائ

  ).2006أنكاي، (

إن نظرة الشباب للمستقبل تتأثر إلى حد كبير بإدراك الفرد 
العوائق التي تمنع تجنب لذاته، وللأهداف التي يسعى إلى تحقيقها، و

تحقيق هذه الأهداف، وهي تتأثر بنظرته للمستقبل ضمن البيئة 
تواجد فيها، وتشمل جميع الأحداث التي تؤثر في النفسية التي ي

الفرد ويتأثر بها، إذ أن المستقبل يساعد الشخص على بناء أهداف 
: بعيدة المدى، كما أن قلق المستقبل يتكون من جانبين، هما

القلق من  إنالجانب المعرفي والجانب الدافعي، ونستطيع القول 
الشباب ويعطل المستقبل قد يؤثر على مستوى الطموح لدى 

أهدافه ويفقده القدرة على حل المشكلات، مما يؤدي إلى ضعف 
   .),1986Bandura(فعالية الذات التي ترتبط بعدم التركيز والنقص 

إلى أن فعالية الذات ) Bandura, 1995(وقد أشار باندورا 
تعمل على التحكم في أنماط التفكير المثيرة للقلق وتؤثر على 

نجاز والدافعية والتعلم، فالفعالية الذاتية لدى مستوى الطموح والإ
الفرد هي أساس مهم لتحديد مستوى دافعيته، ومستوى صحته 
النفسية، وقدرته على الإنجاز الشخصي، كما أن الفعالية الذاتية 
تؤثر على نوعية النشاطات والمهمات التي يختار الفرد تأديتها، 

أو نشاطٍ ما، بل وعلى وعلى كمية الجهد الذي يبذله لإنجاز مهمة 
طول مدة المقاومة التي يبديها الفرد أمام العقبات التي تعترض 

  .طريقه، والعكس صحيح

وتعد فعالية الذات من العوامل المهمة التي تؤثر بطريقة فاعلة 
في مواجهة القلق، كما أن فعالية الذات هي من المتغيرات النفسية 

م في تحقيق أهدافه المهمة التي تُوجه سلوك الفرد، وتُسه
الشخصية، فالأحكام والمعتقدات التي يمتلكها الفرد حول قدراته 
وإمكاناته، لها دور مهم في إسهام زيادة القدرة على الإنجاز، ونجاح 

وتقوم نظرية فعالية الذات على أساس الأحكام الصادرة من . الأداء
تقويم الفرد عن قدرته على تحقيق أو القيام بسلوكيات معينة، وال

من جانب الفرد لذاته عما يستطيع القيام به، ومدى مثابرته، 
وللجهد الذي سيبذله، ومرونته في التعامل مع المواقف الصعبة 

  .)Bandura, 1995( مقاومته والمعقدة، وتحديه للصعاب

استجابة انفعالية مؤقتة غير وينظر إلى قلق البطالة باعتباره 
وشيك التخرج نتيجة لتوقعاته سارة، وشعور مكدر يتهدد الطالب 

شبه الأكيدة لشبح البطالة، وما يصاحبها من توترات ومخاوف وعدم 

في الحالة  استقرار الحالة المزاجية وانشغال الفكر، واضطراب عام
   ).2008الجمال وبخيت، ( الجسمية

، ها ثقة بالنفس تدفع إلى التعلمفاعلية الذات على إنّ إلىوينظر 
، للفرد حول قدراته في أداء مهمة معينة بنجاح أو إنها حكم شخصي

مدى سيطرته على نشاطه  إلىويشير مفهوم فاعلية الذات للفرد 
به الشخصي، أي عندما يكون لدى الفرد توقعاته وأفكاره الخاصة 

حول ماهية السلوك المناسب، أو غير المناسب، وبذلك يستطيع أن 
اشياً مع معايير السلوك يختار أفعاله تبعاً لما يراه مناسباً ومتم

  .)Movies, 2001( الطبيعي في المجتمع

على الدراسات السابقة في مجال قلق  الإطلاعمن خلال و
البطالة وفعالية الذات، حصرت هذه الدراسات في عدد من 

) 2013(فكانت دراسة عبد الباقي . الدراسات العربية والأجنبية

ومخاوف والحاضر  الماضيت ارـمسببات قلق خبحاولت البحث في 

سة من الدراعينة ل وعلاقتها بفعالية الذات، وتكونت لمستقبا

) 33(منهم  ،)سعودي) 45(ي، مصر) 194( ًافرد) 239((

لحاضر او لماضيامقياس قلق م ستخداو، ناثإ) 206(ذكور، و

إلى وجود سة الدرانتائ أشارت . ل، ومقياس فعالية الذاتلمستقباو
مقياس قلق ن درجات أفراد العينة على علاقة ارتباطية عكسية بي

ل ودرجاتهم على مقياس فعالية الذات، لمستقبالحاضر والماضي وا
التشاؤم من : هيل، مامن خمسة عووأن قلق المستقبل يتكون 

المستقبل، والاكتئاب، والأفكار الوسواسية، وقلق الموت، واليأس، 
ارتفاع اضي في لمامن تأثير قلق ل أكبر لمستقباقلق تأثير ن وتبين أ

كما بينت النتائ أن القلق يزداد بزيادة العمر . للقلقالكلية لدرجة ا
  الزمني، وكانت الإناث أكثر قلقاً من الذكور

إلى  ),2012Meng & Lowa( وهدفت دراسة مين ولوا
تقصي العلاقة بين المشاعر المستقبلية والتوقع الشخصي والتنظيم 

جامعة ولاية من طالباً جامعياً ) 275(الذاتي، وتكونت العينة من 
للعلوم والتقنية، أظهرت النتائ أن حالة القلق لدى الأمريكية آيوا 

عينة الدراسة كانت منخفضة، وعدم وجود فروق جوهرية في 
متغيري الجنس والكلية بين الذكور والإناث، ووجود فروق في 

ن لديهم متغيرات السكن والتحصيل العلمي، إذ أن إدراك الطلبة الذي
السلبية  تنظيم ذاتي مرتفع يؤثر على إدراكهم للتوقعات المستقبلية

ويتولد لديهم دافعية أكبر في الوصول للنجاح، وأظهرت النتائ 
أيضاً أن الطلاب الأكثر تنظيماً لذواتهم لديهم تقدير ذاتي مرتفع، 
ومن ثم فإن الانفعالات المتوقعة تؤثر على تقدير الذات للسعي إلى 

هداف الشخصية، والتنظيم الذاتي يؤثر ويتأثر بالتوجهات الأ
المستقبلية والسياق الشخصي يلعب دوراً مهماً في فهم هذه 

  .العلاقة

تقصي درجة ) Charles, 2012(وحاولت دراسة شارل 
في ولاية والدن  المهارات المتوافرة لدى خريجي التعليم العالي

الطلب عليهم، وتوصلت  والمهارات التي اكتسبوها ومدى الأمريكية
من الخريجين من التعليم العالي قلقون من %) 64(الدراسة إلى أن 
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وبينت الدراسة عدم وجود فروق . البطالة، إذ لا يجدون عملاً
جوهرية في متغير الجنس بين الذكور والإناث، كذلك في متغيري 
الولاية ولون البشرة، ووجود فروق في متغير التخصص لصالح 

من الأمريكيين خريجي %) 51( ية الطب، وأن حواليخريجي كل
مؤسسات التعليم العالي غير راضيين عن التحاقهم بتلك المؤسسات 

  .لعدم تشغيلهم بعد التخرج

إلى محاولة الكشف ) 2008(وسعت دراسة الغباشي وشويخ 
حالة العمل غير (، وشبه البطالة )حالة اللاعمل(عن علاقة البطالة 
بالصحة النفسية والصحة الجسمية لدى ) مناسبالمرضي أو غير ال

الشباب، إضافة إلى استكشاف أكثر مؤشرات الصحة النفسية التي 
تعمل كمنبئات للصحة الجسمية في ظروف البطالة وشبه البطالة 

فرداً من الذكور ) 150(والعمل، وطبقت الدراسة على عينة من 
أظهرت . يتانفي جامعتي جنوب الوادي وجامعة قنا المصر والإناث

النتائ عدم وجود فروق جوهرية في القلق بين الذكور والإناث، 
ووجود علاقة وثيقة بين الحالة المهنية والصحة النفسية للأفراد، 
كذلك ظهرت العلاقة من خلال تفوق العاملين على المتعطلين وشبه 
المتعطلين في ازدياد خبرتهم في الرضا عن الحياة، وانخفاض 

القلق والاكتئاب والعجز المكتسب، ولم تنعكس صورة درجاتهم في 
   .ةهذه العلاقة على الكفاءة الذاتية ولا على الصحة الجسمي

 ,Hans, Rik & Richard(دراسة هانز وآخرون  حاولتو

الانفعالات الموجهة للمستقبل ومدى قدرة الفرد  إلى عرفالت )2008
 ضمتينة ع من خلالعلى وضع المفاهيم لدفع سلوكه للأفضل، 

 ميشيغانوبنسلفانيا  تيجامعفي كل من  طالباً وطالبة) 472(
أظهرت النتائ وجود قلق . يةهولندالجامعة تيلبورغ تين، والأمريكي

من الانفعالات الموجهة للمستقبل بدرجة منخفضة، إذ بينت نتائ 
المتوقعة (الدراسة وجود نوعين من الانفعالات الموجهة للمستقبل 

وأن من شأن توجه كل منهما بشكل إيجابي للمستقبل ، )والتوقعية
أن يكون دافعاً للسلوكيات السعيدة، وأظهرت النتائ قدرة الفرد 

  .على وضع أهداف واضحة من شأنها أن تدفع السلوك للإنجاز

إلى دراسة وفهم ما ) 2008(وهدفت دراسة الجمال وبخيت 
ة، وعلاقة ذلك يعتري طلبة السنوات النهائية من مشاعر قلق البطال

ببعض المتغيرات النفسية التي قد يكون لها ارتباط بتلك الظاهرة، 
طالباً وطالبة، بلغ ) 164(ومنها فعالية الذات، وشملت عينة البحث 

/ عام(سنة، من طلبة الفرقة الرابعة ) 20.2(متوسط أعمارهم 
جامعة المنوفية بشبين الكوم، طبق عليهم  -بكلية التربية) أساسي

س قلق البطالة، ومقياس فعالية الذات، ومقياس جودة الحياة مقيا
أظهرت نتائ الدراسة أن القلق من أكثر . للطلبة الجامعيين

من %) 71.96(الاضطرابات النفسية التي يعاني منها الطلبة، وأن 
عانى %) 93.5(الطلبة يعانون في الوقت الحاضر من القلق، بينما 

وأشارت النتائ إلى وجود علاقة . في وقت من الأوقات من القلق
ذات دالة إحصائياً بين درجات أفراد العينة على  عكسية ارتباطية

  .مقياس قلق البطالة ودرجاتهم على مقياس فعالية الذات

تقصي العلاقة بين فعالية ) 2008( وحاولت دراسة أرنوط
في جمهورية مصر  الذات والانتماء لدى الشباب العاطلين عن العمل

 200(عاطل عن العمل ) 300(، وتكونت عينة الدراسة من يةالعرب
أشارت . سنة) 35-18(، تراوحت أعمارهم بين )أنثى 100ذكر، 

نتائ الدراسة إلى أن فعالية الذات لدى عينة الدراسة كانت مرتفعة، 
حيث بينت النتائ وجود ارتباط موجب دال إحصائياً بين فعالية 

عن العمل، مما يشير إلى أن فعالية  الذات والانتماء لدى العاطلين
الذات ضرورية للشعور بالانتماء لدى الأفراد العاطلين، كما وجد 
أن عامل الجنس كان له تأثير في فعالية الذات والانتماء لصالح 

وأوضحت النتائ أيضاً وجود فروق دالة بين المتعطلين عن . الإناث
مؤهل الدراسي لصالح العمل في فعالية الذات والانتماء باختلاف ال

ذوى المؤهلات العليا، كما وجدت فروق بين المتعطلين عن العمل 
في فعالية الذات والانتماء باختلاف مدة التعطل عن العمل لصالح 

  .المتعطلين لفترة أقل

التعرف إلى درجة القلق حالة ) 2006(وهدفت دراسة عثمان 
سطين ومعرفة وسمة لدى طلاب وطالبات جامعات الضفة الغربية بفل

الفروق في الجنس والسكن والتخصص والجامعة، وقد بلغت عينة 
طالباً وطالبة، واستخدم في هذه الدراسة مقياس ) 604(الدراسة 

قائمة القلق الحالة والسمة من إعداد سبيليرجر وتعريب البحري 
توصلت الدراسة إلى أن حالة القلق لدى عينة الدراسة . 1984

مستوى القلق حالة وسمة بالنسبة  فروق في كانت متوسطة، ووجود
للجنس لصالح الذكور، في حين أنه لا توجد فروق بين العينة وفقاً 

  .لمكان السكن، والجامعة، والتخصص العلمي

إلى معرفة العلاقة بين فعالية ) 2002(وسعت دراسة توفيق 
 الذات ومستوى الطموح ودافعية الإنجاز لدى طلبة المرحلة الثانوية

. طالباً وطالبة من الفرع الصناعي) 86(، وتكونت العينة من مصر في
أظهرت النتائ وجود إرتباط موجب بين فعالية الذات ومستوى 
الطموح، وعدم وجود فروق بين الذكور والإناث في الفعالية العامة 
للذات لدى الطلبة الثانويين، وعدم وجود فروق بين الذكور والإناث 

صناعي في الفعالية العامة للذات، وعدم وجود من طلبة الثانوي ال
  .فروق في متغيري التحصيل الدراسي والحالة الاجتماعية

 & Lewinsohn, Rohde(أما دراسة لونسون وآخرون 

Seeley, 1998( في الذكور والإناث لفروق بين ا، فهدفت إلى معرفة
أجريت وقد ؟ لقلقا الجنس دور في وجود هذالمتغير ل وه، لقلقا
) 1079(ضمت لشابات الشباب واعلى عينة من في أمريكا  سةادرلا

سة مقاييس تشخيصية خاصة بالقلق الدراستخدمت او، ىـنثأو ًذكرا
أن لنتائ اظهرت أ. لسابقةابإستعادة أحداث الحياة ق ـومقياس يتعل

ي ـلقلق فاخبرة  اعانوالأصلية لعينة امن بين ذكرأ وأنثى ) 95(
توصلت . للمستقبايعانون من قلق هم من) 47(أن والماضي، 

في القلق هي للإناث مقارنة بالذكور وأن  الأرجحيةأن لى إسة الدرا
كذلك كانت أرجحية . أكثر ما يشغلهن هو التفكير في مستقبلهن

وذلك ، )لسابقةالحياة اث احدأاستعادة (ل من خلاالإناث لقلق عند ا
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للقلق من داداً الإناث أكثر استعوتكون ، تاسنو) 6(سن ابتداءً من 
 .لقلأامرتين على الذكور 

 ,Goldsmith(وحاولت دراسة جولدسميث وفيوم ودارتي 

Veum& Darity, 1997 ( التي أجريت في جامعتي واشنطن ونورث
تقصي العلاقة بين البطالة والصحة النفسية وتقدير الذات، كارولاينا 

واعتمد الباحثون في دراستهم على نتائ مسح قومي طولي 
لشباب، يحتوي على معلومات تفصيلية عن السمات الشخصية ل

) 139(ذكوراً، ) 122((شاباً وشابة ) 261(لأفراد العينة البالغة 

أشارت . ، وخبراتهم في سوق العمل، ومقياس تقدير الذات)ناثإ
النتائ إلى أن التعرض لأحداث مثل البطالة قادرة على تشويه 

اد بعدم أهمية الذات وتقدير الصحة النفسية للفرد، مثل الاعتق
وجود علاقة عكسية بين البطالة والصحة  الذات، كما بينت النتائ

  .النفسية وتقدير الذات

 التي الدراسات معظم نأ انالباحث يرىومن خلال ما سبق 

اتصالاً مباشرا،  الدراسة موضوعب تتصل لا قلق البطالة على أجريت
قلة ، كذلك من المستقبلبل كانت تتجه أكثر إلى مفهوم القلق 

 لها التي فعالية الذات حول -نيعلى حد علم الباحث- العربية الدراسات

، فاقتصرت دراسة الدراسة الرئيس، وهو قلق البطالة بمتغير علاقة
معرفة العلاقة بين فعالية الذات والانتماء لدى  على) 2008(أرنوط 

إلى ) 2002(سعت دراسة توفيق والشباب العاطلين عن العمل، 
نجاز معرفة العلاقة بين فعالية الذات ومستوى الطموح ودافعية الإ

دراسة جولدسميث وفيوم ة، وبحثت الثانويالمرحلة لدى طلبة 
العلاقة بين ) Goldsmith, Veum, & Darity, 1997(ودارتي 

 وبخيت دراسة الجمال، أما البطالة والصحة النفسية وتقدير الذات
 لها التي -نيعلى حد علم الباحث–وحيدة فهي الدراسة ال) 2008(

حيث هدفت هذه  ،الدراسة الرئيس، وهو قلق البطالة بمتغير علاقة
السنوات النهائية  ةطلب يفهم ما يعتردراسة وإلى محاولة الدراسة 

ببعض المتغيرات النفسية التي قد  تهامن مشاعر قلق البطالة، وعلاق
 .وفعالية الذات ،دة الحياةجو :مثل ،يكون لها ارتباط بتلك الظاهرة

من الدراسات والبحوث السابقة في بناء  انالباحث قد أستفادو
الإطار النظري للدراسة، وصياغة المشكلة وتحديدها، وصياغة 

أدوات القياس، وتحديد أهداف الدراسة،  توطينالفروض الملائمة، و
  .لتحليل النتائ ومناقشتهاوالأسلوب الإحصائي 

   :أسئلتهاو مشكلة الدراسة

تمثل مشكلة البطالة وتوظيف القدرات والطاقات البشرية 
واحدة من أهم القضايا التنموية، لما لها من أبعاد وانعكاسات 

وتشكل مخرجات التعليم . اجتماعية، ونفسية، في الواقع الفلسطيني
العالي ومدى ملاءمتها لاحتياجات سوق العمل جزءً رئيساً ومهماً 

بخاصة بعد اكتمال الإشراف والمسؤولية لوزارة من هذه المشكلة، و
التربية والتعليم العالي على مكونات قطاع التعليم بمستوياته كافة، 
وما حدث من تغيرات وتحولات في المجالات الاقتصادية وأسواق 

  ).2014شاهين، (العمل ومتطلباتها 

أن للبطالة آثارها السيئة على الصحة النفسية، كما لها آثارها 
إن نسبة كبيرة من العاطلين عن العمل . على الصحة الجسدية

يفتقدون إلى تقدير الذات، ويشعرون بالفشل، وأنهم أقلـُّ من 
كما وجد أن نسبة منهم يسيطر عليهم الملل، وأن يقظتهم .غيرهم

العقلية والجسمية منخفضة، كما أن البطالة تُعيق عملية النمو 
ين ما زالوا في مرحلة النمو النفسي، النفسي بالنسبة للشباب الذ

وقد يرتبط تقويم الفرد لقدراته واستعداداته بنظرته لمستقبله، 
كما أن ). 2007خطابي، (وبالتالي وقوعه فريسة لقلق البطالة 

طبيعة عمل الباحثين في متابعة الخريجين ومساعدتهم في التفاعل 
لمسا ما مع سوق العمل وإيجاد فرص العمل، أعطتهم الفرصة لي

ن من صعوبات ومعوقات في سبيل الحصول ويعانيه هؤلاء الخريج
على فرصة عمل ملائمة، وانعكاس ذلك على حالتهم النفسية 

وعليه، تتحدد مشكلة . وشعورهم بالقلق الدائم على مستقبلهم
  :الدراسة في محاولة الإجابة عن التساؤلات الآتية

خيرة في جامعة ما مستوى قلق البطالة لدى طلبة السنة الأ .1
 القدس؟

ما مستوى فعالية الذات لدى طلبة السنة الأخيرة في جامعة  .2
 القدس؟

هل توجد فروق في متوسطات قلق البطالة لدى طلبة السنة  .3
الجنس، والكلية،  تعزى لمتغيراتالأخيرة في جامعة القدس 

  والتقدير الأكاديمي؟

الية هل توجد علاقة ارتباطية بين درجتي قلق البطالة وفع .4
 الذات لدى طلبة السنة الأخيرة في جامعة القدس؟

   :أهمية الدراسة

تتمثل أهمية الدراسة في محاولتها الكشف عن طبيعة العلاقة 
بين متغيرات الدراسة، وتنحصر أهمية إجرائها في العديد من 

  :الاعتبارات النظرية والتطبيقية على النحو الآتي

  : الأهمية النظرية

ة موضوع البطالة من حيث ارتباطها وتأثيرها تأتي أهمية دراس
في البناء الاجتماعي للمجتمع، والمتمثل في الجوانب الاجتماعية، 

وتعد الدراسة الأولى . والاقتصادية، والنفسية، والسياسية، والأمنية
التي تناولت علاقة  - نيعلى حد علم الباحث -من نوعها في فلسطين

د تسهم الدراسة في إضافتها للأدب وق. قلق البطالة بفعالية الذات
النظري الذي يتعلق بالجانب النفسي للبطالة، والذي لم يلقى 
الاهتمام الكافي أسوة بالجوانب الأخرى الاقتصادية والاجتماعية، 

 .سواءً في الأدب النظري باللغة العربية أو حتى باللغة الإنجليزية

  : الأهمية التطبيقية

دراسة قلق البطالة وما يرتبط بها من لتأتى الأهمية التطبيقية 
متغيرات قيد البحث من أهمية مشكلة البطالة ذاتها وكونها مشكلة 

تفيد نتائ فقد  ،حقيقية تواجه الغالبية العظمى من الخريجين
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تبني استراتيجيات  فيالدراسة الحالية أصحاب القرار في الجامعة 
تنمية قدراته لب السنة الجامعية الأخيرة على اتساعد ط محددة

بناء خياراته وتوقعاته بشكل سليم،  في هموإمكاناته الذاتية، بما يس
ذاته  نللتعبير ع وأن يجد لنفسه متنفساً ،تأكيد هويته الذاتيةو

 بعد ةبفرصة عمل مناسب ، ويؤهله للارتباطوتحقيق استقلاليته
وقد تفيد الدراسة في تطوير مكونات أي . تخرجه من الجامعة

ادية أو تدريبية يمكن تطويرها لمساعدة الخريجين برام إرش
المقبلين على سوق العمل، أو حتى الطلبة على مقاعد الدراسة 

  .للتعامل مع حالات القلق المرتفع لديهم

  : حدود الدراسة

تتحدد الدراسة بالموضوع الذي تتناوله، وهو قلق البطالة 
جامعة القدس، وعلاقته بفعالية الذات لدى طلبة السنة الأخيرة في 

وذلك بالاعتماد على المنه الوصفي الإرتباطي، وبعينة الدراسة من 
طلبة السنة الأخيرة في جامعة القدس، وبالأدوات المستخدمة 

، ومقياس فعالية الذات ،مقياس قلق البطالة: وخصائصها، وهما
وخصائصهما السيكومترية، كما تتحدد الدراسة بالفترة الزمنية التي 

  ).2013/2014(العام الدراسي  ا خلالفيهطبقت 

  : مصطلحات الدراسة

شملت الدراسة مصطلحين رئيسين، فيما يلي تعريفهما 
  :الاصطلاحي والإجرائي

هو استجابة : Unemployment Anxiety-قلق البطالة 
انفعالية مؤقتة غير سارة، وشعور مكدر يتهدد الطالب وشيك التخرج 

بح البطالة، وما يصاحبها من توترات نتيجة لتوقعاته شبه الأكيدة لش

ومخاوف وعدم استقرار الحالة المزاجية وانشغال الفكر، واضطراب 
ويعرف ). 303: 2008الجمال وبخيت، (في الحالة الجسمية  عام

إجرائياً في هذه الدراسة من خلال الدرجة التي يحصل  قلق البطالة
  .الدراسة عليها المفحوص على مقياس قلق البطالة المستخدم في

 )121:2001(يعرف العدل : Self-efficacy -الذات فعالية
 المواقف قدراته خلال في الكامنة الفرد ثقة:"بأنها الذات فعالية

هي  أو المألوفة، وغير الكثيرة المطالب ذات المواقف أو الجديدة،
 تفسير في الكفاءة على التركيز مع الشخصية، قواه في الفرد اعتقادات

وتعرف فعالية ". للتفاؤل الأخرى الأسباب أو ن المصادردو السلوك
إجرائياً في هذه الدراسة من خلال الدرجة التي يحصل عليها  الذات

 .في الدراسة المستخدم الذات فعالية المفحوص على مقياس

  : مجتمع الدراسة وعينتها

تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة السنة الأخيرة في جامعة 
طالباً وطالبة، وذلك في الفصل ) 2503(عددهم  القدس، البالغ

، واستناداً إلى مصادر دائرة 2013/2014الثاني من العام الدراسي 
من ) 288(وتألفت عينة الدراسة من . القبول والتسجيل في الجامعة

طلبة السنة الأخيرة في جامعة القدس، اختيروا بطريقة العينة 
وقد شكلت العينية ما نسبته الطبقية العشوائية حسب متغير الجنس، 

مجتمع يبين وصف ) 1(والجدول . من المجتمع الأصلي%) 11(
  :تبعاً لمتغيراتها المستقلة تهاعينالدراسة بحسب الجنس و

  )288=ن(- تبعاً لمتغيراتها المستقلةتها عينمجتمع الدراسة وتوزيع : 1جدول 

  النسبة المئوية  مجتمع الدراسة  (%)ئوية النسبة الم  التكرار  مستويات المتغير  المتغيرات المستقلة

  الجنس

 45%  1113 46% 134  ذكر

 55%  1390 54% 154  أنثى

     100% 288  المجموع

  الكلية

     41% 118 علمية

     31% 88 إنسانية

     28% 82 طبية وتمريضية

     100% 288  المجموع

  التقدير الأكاديمي

     24% 70 مقبول

     46% 131  جيد

     30% 87 جداً فأعلىجيد 

     100% 288  المجموع

  : أدوات الدراسة

اعتمد الباحثان في إعدادهم لأداة الدراسة على ما استخدم 
الدراسة، وجرى  أداتي ، فبنيت)2008(في دراسة الجمال وبخيت 

  :التحقق من خصائصهما السيكومترية، حسب الآتي

  : مقياس قلق البطالة -أولاً

، وذلك )2008(الجمال وبخيت  أعدهذي استخدم المقياس ال
بعد تطويره للبيئة الفلسطينية والتحقق من خصائصه السيكومترية، 

فقرة جمعت  )50(إذ كان المقياس في صورته الأصلية مؤلف من 
من خلال بعض المقاييس التي وضعت لقياس القلق، هذا بالإضافة 

لنهائية إلى إجراء دراسة استطلاعية لدى عينة من طلاب السنة ا
بكلية التربية بجامعة المنوفية حول توقعاتهم لما سوف يلقونه من 
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فرص عمل بعد التخرج، وما يشعرون به ويتردد في نفوسهم من 
بالإضافة إلى دراسة استطلاعية أخرى . أحاسيس وأفكار ومشاعر

للسنة الأخيرة في كلية التربية بمدينة السادات عن معاناتهم في 
عض الأمراض النفسية، وأظهرت النتائ أن الوقت الحاضر من ب

القلق من أكثر الأمراض النفسية، وتمت صياغة الصورة المبدئية 
الحالة المزاجية، التوتر : للمقياس متضمنة خمسة أبعاد هي

والعصبية، الأرق والمخاوف، التفكير والانشغال الذهني، الجوانب 
 )10(سة الجسمية والبدنية، يتضمن كل بعد من الأبعاد الخم

عبارات، ويوجد أمام كل عبارة خمسة اختيارات يختار المفحوص 
موافق جداً، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق "من بينها 

وأعطي للطالب عند اختياره العبارات الإيجابية خمس درجات  "جداً
في حالة الموافقة جداً، وأربع درجات في حالة الموافقة، وثلاث 

محايدة، ودرجتان في حالة عدم الموافقة، ودرجة درجات في حالة ال
موافقته جداً والعكس في حالة العبارات  واحدة في حالة عدم

وعرض المقياس الأصلي على مجموعة من المحكمين من . السلبية
ذوى الخبرة والاختصاص في قسم علم النفس والصحة النفسية 

ت وقد قام. لمعرفة صدق المقياس) وعددهم ثمانية أعضاء(
الباحثتان بالتحقق من صدق المقياس باستخدام طريقة التحليل 
العاملي وذلك بطريقة المكونات الرئيسة وتدوير المحاور، واستخدام 

وذلك ) 1(للتشعبات، والجذر الكامن  )0.3(محك كايزر لأعلى من 
طالب وطالبة ومن طلاب ) 182(بعد تطبيقه على عينة قوامها 

  .ربية جامعة المنوفيةالسنة النهائية بكلية الت

وقد حسب معامل ثبات المقياس باستخدام معادلة كرونباخ 
، كما حسب معامل جودمين للتجزئة النصفية، )0.87(ألفا، وقد بلغ 

، وهذا يدل على أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من )0.8(وقد بلغ 
  .الثبات

تكون في ف طور المقياس ليتلاءم مع البيئة الفلسطينية، وقد
موزعة على ثلاثة  فقرة،) 28(من في هذه الدراسة ورته النهائية ص

المجال الأول القلق ويعبر عنه بالفقرات : مجالات، هي
، أما مجال قلق التخصص، )1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12(

، بينما )13،14،15،16،17،18،19،20،21(فيعبر عنه بالفقرات 
مية والبدنية، ويعبر المجال الثالث والأخير يتعلق بالجوانب الجس

صيغت لتكون وقد ). 22،23،24،25،26،27،28(عنه بالفقرات 
الاستجابة للمفحوصين وطريقة التصحيح بحسب مقياس ليكرت 

)Likert Scale ( الخماسي، فتكون استجابة المبحوث على الفقرات
 4(، موافق )درجات 5(موافق جداً : بالموافقة حسب التدرج الآتي

، )درجة 2(، معارض )درجات 3(لى حد ما ، موافق إ)درجات
، الإيجابي ، وبنيت الفقرات بالاتجاه)درجة 1(معارض بشدة 
  .التي صيغت بالاتجاه السلبي) 16(باستثناء الفقرة 

  ): (Construct Validityمقياس قلق البطالة صدق 

يتمثل المؤشر الأول في : للمقياس مؤشران على صدقه
موافقة الخبراء على أن فقراته تقيس ما وضعت لقياسه، فقد عرضت 

وقد أخذت . محكماً من ذوي الاختصاص والخبرة) 17(على الأداة 
ملاحظاتهم وتوجيهاتهم حول بنود الأداة بالاعتبار تعديلاً وحذفاً 

ن المحكمين على عبارات الأداة الاتفاق بي وإضافة، إذ بلغت نسبة
أما المؤشر الثاني، فتمثل في فحص التجانس الداخلي  %).80(

فحسب معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات  بين الفقرات،
- 0.37(المقياس والدرجة الكلية للمقياس ككل، وتراوحت بين 

0.57.(  

  : ثبات مقياس قلق البطالة

) Cronbach's Alpha(لفا استخدم الباحثان معادلة كرونباخ أ
للتأكد من ثبات مقياس قلق البطالة، إذ طبقت على عينة استطلاعية 

مفردة من مجتمع الدراسة، ومن خارج عينتها، فبلغ ) 30(تكونت من 
كما حسب معامل جودمين للتجزئة النصفية، ، )0.82( معامل الثبات

لمقياس وهذه القيم لمعامل الثبات دلت على أن ا، )0.87(وقد بلغ 
يتمتع بدرجة عالية من الثبات، يمكن الاعتماد عليها في التطبيق 

  .النهائي للدراسة

  : مقياس فعالية الذات - ثانياً

وذلك  ،)2001(العدل  المقياس الذي أعدهاستخدم الباحثان 
بعد تطويره للبيئة الفلسطينية والتحقق من خصائصه السيكومترية، 

فقرة، وقد  )42(من  اًة مؤلفإذ كان المقياس في صورته الأصلي
تحقق الباحث الاصلي من ثبات المقياس بحساب معامل الثبات 

يوماً وذلك على  )21(بطريقة إعادة التطبيق بفاصل زمنى مقداره 
طالب وطالبة من طلاب السنة النهائية بكلية  )80(عينة قوامها 

خ ألفا كرونباالتربية جامعة المنوفية، وقد بلغ معامل الثبات بطريقة 
)Cronbach's Alpha) (0.73 ( وهو بذلك يكون على درجة

ويعد من أكثر المقاييس في البيئة العربية مناسبة من الثبات، 
في هذه استعمالاً لفعالية الذات، إذ يتكون في صورته النهائية 

 -كبيرة - كبيرة جداً: (فقرة، ببدائل اختيار الإجابة) 20(من الدراسة 
، وتحسب الدرجات بشكل تنازلي )خفضة جداًمن -منخفضة - متوسطة
وقد بنيت الفقرات بالاتجاهين السلبي  ،)1، 2، 3، 4، 5(للفقرات 

تعكس أوزان الفقرات السلبية عند التصحيح، علماً والإيجابي، بحيث 
، 10، 5(أن الفقرات السلبية اقتصرت على أربعة فقرات هي الفقرات 

 دنى، وأ)100(لمقياس وبذلك تكون أعلى درجة على ا). 20، 15
، وتعبر الدرجة المرتفعة على المقياس عن ارتفاع في )20(درجة 

درجة فعالية الذات، بينما تعبر الدرجة المنخفضة عن انخفاض في 
  .درجة فعالية الذات

   :صدق مقياس فعالية الذات

، الظاهرياستخدم صدق المحكمين أو ما يعرف بالصدق 
حكماً من ذوى الاختصاص، م) 17(وذلك بعرض المقياس على 

بهدف التأكد من مناسبة المقياس لما أعد لقياسه، وسلامة صياغة 
بين %) 80(وقد اعتمد على نسبة اتفاق لا تقل عن . الفقرات

المحكمين، حيث أخذ بآراء المحكمين الذين أجمعوا على حذف تلك 
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الفقرات التي لا تنسجم مع أهداف الدراسة وإعادة صياغة بعض 
كما قام الباحثان . ت، وأجري التعديل في ضوء مقترحاتهمالفقرا

بالتحقق من صدق الأداة أيضاً بحساب معامل الإرتباط بيرسون 
واْتضح وجود دلالة لفقرات المقياس مع الدرجة الكلية للمقياس، 

إحصائية في جميع فقرات الإستبانة، إذ تراوحت معاملات الارتباط 
  ).0.76-0.43(بين 

   :عالية الذاتمقياس فثبات 

) Cronbach's Alpha(استخدم الباحثان معادلة كرونباخ ألفا 
للتأكد من ثبات مقياس فعالية الذات، إذ طبقت المعادلات على عينة 

مفردة من مجتمع الدراسة، وخارج ) 30(استطلاعية تكونت من 
، كما حسب معامل جودمين )0.79)عينتها، فبلغ معامل الثبات

وهذه القيم لمعامل الثبات دلت  ،)0.85(وقد بلغ للتجزئة النصفية، 
على أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات، يمكن الاعتماد 

  .عليها في التطبيق النهائي للدراسة

  :معيار التصحيح للمقياسين

) 2014(استخدم الباحثان المعادلة التي استخدمها المصري 
قلق البطالة لتفسير تقديرات المفحوصين على فقرات مقياس 

  :وهي على النحو الآتي ،وأبعاده، ومقياس فعالية الذات

=  3/ 1- 5 =)عدد الفئات/ أدنى علامة - أعلى علامة(
وعليه، يكون معيار التصحيح لكل من مقياسي الدراسة، ، )1.33(

 ):2(هو موضح في الجدول  بحسب ما

ترتيب الأبعاد لقلق البطالة حسب مستوى القلق لدى : 2 جدول
 ة السنة الأخيرة في جامعة القدسطلب

  المستوى  المتوسط الحسابي  المتغير

فاعلية / قلق البطالة

 الذات

  منخفض  2.33أدنى من 

  متوسط  3.66-2.33من 

  مرتفع  3.66أعلى من 

  

  :إجراءات الدراسة

  :نفذت إجراءا الدراسة حسب الآتي

مقياسي قلق البطالة وفعالية الذات، وحسبت خصائصهما  طور )1
 .جمع البياناتة تباناس سيكومترية، ثم صممتال

، القدس جامعة السنة الأخيرة في من طلبةطبقية عينة  اختيرت )2
 .2013/2014خلال الفصل الثاني من العام الدراسي 

عمادة القبول عبر على عينة الدراسة الاستبانة  وزعت )3
 .واسترداها بعد تعبئتها، والتسجيل في الجامعة

ات غير المكتملة قبل القيام بالتحليل استثناء الاستجاب ىجر )4
 .الإحصائي للبيانات

  .بوبت النتائ ونوقشت للوصول إلى الاستنتاجات والتوصيات )5

  : منهجية الدراسة

، بعده المنه ياعتمدت الدراسة المنه الوصفي الارتباط
المناسب لطبيعة المشكلة التي تتطلب جمع البيانات حول المتغيرات 

ومن ثم تحديد ما إذا كانت هناك علاقة بينها، التي تتناولها، 
وتحديد طبيعة تلك العلاقة، والتعبير عنها بشكل كمي من خلال 

رتباط، فالتعرف إلى تلك العلاقة قد يسهم في فهم الظاهرة معامل الا
  . التي تناولتها الدراسة

  : نتائ الدراسة

  فيما يلي عرض لنتائ الدراسة بحسب أسئلتها وفرضياتها،

ما مستوى قلق البطالة لدى طلبة السنة : السؤال الأولتائ ن
  الأخيرة في جامعة القدس؟ 

للإجابة عن سؤال الدراسة الأول، استخرجت المتوسطات 
لاستجابات  والانحراف المعياري ومستوى قلق البطالةالحسابية 

مجالات قلق البطالة تنازلياً حسب مستوى المبحوثين، ومن ثم رتبت 
، وذلك كما هو موضح في طلبة السنة الأخيرة في جامعة القلق لدى
  ).3(الجدول 

  ترتيب مجالات قلق البطالة حسب مستوى القلق لدى طلبة السنة الأخيرة في جامعة القدس: 3جدول 

  مستوى قلق البطالة  المعياري الانحراف  لحسابي المتوسط  الأبعاد  الترتيب

 مرتفع 0.31 3.88 القلق  1
 متوسط 0.38 3.64 قلق التخصص  2
 متوسط 0.47 3.42 الجوانب الجسمية والبدنية  3

 متوسط 0.38 3.65 الدرجة الكلية لقلق البطالة

  

قلق البطالة لدى أن مستوى  )3(في الجدول  أظهرت النتائ
إذ بلغ متوسط ، متوسطاًطلبة السنة الأخيرة في جامعة القدس كان 

 قلق في المرتبة الأولىجاء مجال القد و. )3.65(قلق البطالة 
، يليه مجال قلق التخصص، وأخيراً مجال الجوانب بمستوى مرتفع

 .، بمستوى متوسط للمجالينالجسمية والبدنية

ما مستوى فعالية الذات لدى طلبة السنة : ثانيالسؤال النتائ 
للإجابة عن سؤال الدراسة الأخيرة في جامعة القدس؟ 

والانحراف المعياري ابية ، استخرجت المتوسطات الحسثانيال
لاستجابات المبحوثين، وذلك كما هو  فعالية الذاتومستوى 

  ).4(موضح في الجدول 
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لدى طلبة السنة الأخيرة في جامعة  مستوى فعالية الذات: 4جدول 
  القدس

  المتغير
  المتوسط

  الحسابي

  الانحراف

  المعياري

مستوى فعالية 

  الذات

 متوسطة 0.242 3.46  فعالية الذات

  

لدى  فعالية الذاتأن مستوى ) 4(في الجدول  أظهرت النتائ
إذ بلغ المتوسط ، متوسطاًطلبة السنة الأخيرة في جامعة القدس كان 

  .)3.46( الحسابي لفعالية الذات

هل توجد فروق في متوسطات قلق : ثالثالسؤال النتائ 
لدى طلبة السنة الأخيرة في جامعة ومجالاتها البطالة 
الجنس، والكلية، والتقدير  ى لمتغيراتتعزالقدس 

  الأكاديمي؟

تحليل التباين استخدم ، ثالثللإجابة عن سؤال الدراسة ال
لدى طلبة السنة ومجالاتها قلق البطالة ل) دون تفاعل(الرباعي 

 ).5(وذلك كما هو موضح في الجدول  ،الأخيرة في جامعة القدس

الجنس،  لمتغيرات تبعاًقلق البطالة لدى طلبة السنة الأخيرة في جامعة القدس لمجالات ) تفاعلدون ( الرباعينتائ تحليل التباين : 5جدول 
 الجنس، والكلية، والتقدير الأكاديمي لمتغيراتكل على حدةٍ وفقًا  والكلية، والتقدير الأكاديمي

  مصدر

 التباين
  التابع المتغير

  مجموع

  المربعات

  درجة

  الحرية

  متوسط مجموع

  المربعات

  )ف(يمة ق

  المحسوبة

  الدلالة

  الإحصائية

 580. 310. 030. 1 030.  القلق  الجنس
 740. 110. 020. 1 020.  قلق التخصص

 840. 040. 010. 1 010.  الجوانب الجسمية والبدنية
 580. 310. 020. 1 020.  الدرجة الكلية لقلق البطالة 

 020. 4.24 390. 2 790.  القلق الكلية 
 390. 950. 140. 2 280.  قلق التخصص

 570. 570. 130. 2 250.  الجوانب الجسمية والبدنية
 450. 800. 040. 2 090.  الدرجة الكلية لقلق البطالة 

 350. 1.05 100. 2 200.  القلق التقدير 
 910. 100. 020. 2 030.  قلق التخصص

 480. 730. 160. 2 330.  الجوانب الجسمية والبدنية
 320. 1.16 060. 2 120.  كلية لقلق البطالة الدرجة ال

 090. 282 26.20  القلق الخطأ
  

 150. 282 41.50  قلق التخصص
  

 220. 282 62.85  الجوانب الجسمية والبدنية
  

 050. 282 15.07  الدرجة الكلية لقلق البطالة 
  

 288 4362.70  القلق  الكلي
 

  
 288 3856.19  قلق التخصص

 
  

 288 3439.10  ب الجسمية والبدنيةالجوان
 

  
 288 3847.14  الدرجة الكلية لقلق البطالة 

 
  

 

بين  اًئيوجود فرق دال إحصا) 5(من الجدول يتبين 
لدى طلبة السنة الأخيرة ) القلق(على بعد المتوسطين الحسابيين 

، فيما لم تكن الفروق دالة )الكلية(يعزى لمتغير  في جامعة القدس

على باقي المتغيرات والأبعاد، ومن أجل تحديد لصالح من  إحصائياً
للمقارنات ) LSD(كانت الفروق في مجال القلق، استخدم اختبار 

 :يبين ذلك) 6(البعدية، والجدول 

  طلبة تبعاً لمتغير الكليةالللمقارنات البعدية لدلالة الفروق على مجال القلق لدى  LSDنتائ اختبار: 6جدول 

 مستوى الدلالة ب-أ الكلية) ب( لكليةا) أ( البعد

 القلق

 060. 0.08- إنسانية علمية

 000. *0.12- علمية وتمريضية طبية

 340. 0.04- وتمريضية طبية إنسانية

  )α≤ 0.05(دال إحصائياً عند مستوى * 
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وجود فروق في مجال القلق ) 6(يتضح من نتائ الجدول 
 .وتمريضية ة، لصالح طبيةبين طبية وتمريضية وبين علمي

 بين ارتباطية علاقة توجد هل :رابعالسؤال النتائ 

 في الأخيرة السنة طلبة لدى الذات وفعالية البطالة قلق درجتي

  القدس؟ جامعة

الرابع، استخدم معامل ارتباط للإجابة عن سؤال الدراسة 
 ).7(بيرسون، وكما هو موضح في الجدول 

 اط بيرسون بين درجتي قلق البطالة وفعالية الذات لدى طلبة السنة الأخيرة في جامعة القدسنتائ معامل ارتب: 7جدول 

 الكلية الدرجة  الجوانب الجسمية والبدنية  قلق التخصص  مجال القلق  مجالات قلق البطالة

  فعالية الذات
 **0.19- **0.71- **0.61- **0.40- معامل الارتباط

 0.00 0.00 0.00 0.00 مستوى الدلالة

  

بين  اًلة إحصائياوجود علاقة ارتباط د) 7(يتضح من الجدول 
قلق البطالة وفعالية الذات لدى طلبة السنة الأخيرة في جامعة 

، )-0.19(القدس، إذ بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون بينهما 
دالة  وعليه، فإن هنالك علاقة عكسية). 0.00(مستوى دلالة ب

  .وفعالية الذات لدى الطلبة بين قلق البطالة إحصائياً

  : مناقشة النتائ

  :فيما يلي ملخصاً لنتائ الدراسة ومناقشتها

طلبة السنة قلق البطالة لدى أن مستوى  أظهرت النتائ
قلق البطالة إذ بلغ متوسط ، متوسطاًالأخيرة في جامعة القدس كان 

وجاء مجال القلق في المرتبة الأولى، يليه مجال قلق . )3.65(
وقد يفسر . تخصص، وأخيراً مجال الجوانب الجسمية والبدنيةال

تقدم القلق العام للطلبة في المرتبة الأولى، ومن بعده قلق 
التخصص، وأخيراً القلق حول الشكل العام متضمناً الجوانب 
الجسمية والبدنية، باعتبار أن المطلب الرئيس للطلبة هو توفير 

عمل مناسبة تعد المشكلة  فرص عمل لهم، وأن مشكلة إيجاد فرصة
فالحصول على فرصة عمل بعد التخرج في  ؛الرئيسة بالنسبة لهم

الواقع الفلسطيني، يشكل الهم الأكبر للطلبة الجامعيين، إذ إن غياب 
الخطة الوطنية المتكاملة والرؤية الشاملة لمخرجات التعليم 
 ومواءمتها لاحتياجات سوق العمل، وربطها بالمهارات والخبرات
التي يرى أرباب العمل ضرورة توافرها لدى الخريجين، وغياب 
معايير الجودة والكفاءة في التوظيف، وعجز سوق العمل الفلسطيني 
عن استيعاب الأعداد الهائلة والمتضاعفة من خريجي الجامعات 
سنوياً، فأدى ذلك إلى بروز جانب القلق العام من البطالة مقارنة 

  .بالجوانب الأخرى

زى هذا الاختلاف في درجة قلق البطالة عند طلبة وقد يع
السنة الأخيرة في جامعة القدس، إلى أن البطالة في وقتنا الحاضر 
تعد من أخطر الأزمات انتشاراً بين الشباب بشكل عام وأهمها، 
والتي قد تهدد استقرار المجتمع وتزعزع أمنه، وهي في تفاقم 

هناك ثلاثة أسباب رئيسة إلى أن ) 2012(كما أشار عيسى . مستمر
تراجع قدرة : وراء تفاقم مشكلة البطالة في المنطقة العربية، هي

القطاع العام على تشغيل القوى العاملة العربية، ومحدودية حجم 
القطاع الخاص، وعدم توافق مخرجات التعليم مع احتياجات التنمية 

وفي مجتمعنا الفلسطيني . الاقتصادية ومتطلبات سوق العمل
التحديد، هناك عدة عوامل تزيد من ارتفاع مستوى القلق تجاه ب

البطالة، وبخاصة لدى الطلبة المتوقع تخرجهم، وفي مقدمتها 
الأسباب الاقتصادية والسياسية والاجتماعية، وخصوصية الوضع 
الفلسطيني في ظل وجود الاحتلال الإسرائيلي وممارساته التي 

ذه الظروف والمعطيات حين إن ه. ساهمت في نمو معدلات البطالة
، فإن من شأنها أن تكون مصدراً اعتبارهيضعها الطالب الجامعي في 

للقلق، بما تؤشر به من عدم وجود أفق لإمكانية حصوله على فرصة 
 .عمل مناسبة

، ولدى مقارنة هذه النتيجة مع نتائ الدراسات السابقة الواردة
ة الواردة، التي أظهرت تبين أنها لا تتفق مع كافة الدراسات السابق

 يفدراست. نتائجها درجات منخفضة أو متوسطة للشعور بالقلق
، أظهرت نتائجهما )Charles, 2012(شارلز و ،)2006(عثمان 

مين  درجة متوسطة من الشعور بالقلق، بينما أظهرت نتائ دراستي
 Hans et 2008(هانز وزملائه و ،),2012Meng & Lowa( ولوا

al.,(، جة منخفضة للشعور بالقلقوجود در.  

طلبة السنة لدى أن مستوى فعالية الذات  وبينت النتائ
). 3.46( بمتوسط قدرهالأخيرة في جامعة القدس كان متوسطاً، 

طلبة وقد تعزى الدرجة المتوسطة لفعالية الذات لدى الطلبة إلى أن 
لديهم قدر مناسب من  السنة الأخيرة في جامعة القدس قد يكون

بأنفسهم وبقدراتهم، فالإحساس بالفعالية الذاتية يساعد على الثقة 
تأسيس الإحساس بالكفاءة والمهارة ويقود إلى استراتيجيات التعامل 
الفعالة، بينما يقود عدم الإحساس بالفعالية إلى الفشل في استعمال 

، )2008(وتتفق هذه النتيجة مع دراسة أرنوط . هذه الاستراتيجيات
 .درجة متوسطة لفعالية الذات التي أظهرت وجود

عدم وجود فروق جوهرية في قلق البطالة وأشارت النتائ إلى 
وقد كان متوقعاً أن يكون قلق البطالة  ،ما بين الذكور والإناث

لصالح الذكور، بالأخذ بالاعتبار التربية الذكورية التي لا زالت سائدة 
 عتبارهلا نوعاً ما في المجتمع الفلسطيني، والنظر إلى الرجل
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عن فتح البيت ومسؤولية الأسرة، وبالتالي هو الأكثر  المسئول
حرصاً للحصول على فرصة عمل كمصدر للدخل، وانعكاس ذلك 

  .على مستوى قلق البطالة لديه

وقد تفسر هذه النتيجة من خلال تطور أساليب التنشئة 
اف الاجتماعية، وتغيير النظرة المتعلقة بعمل المرأة، واختلاف الأعر

التي كانت تقول أن الإناث لا يمتلكن نفس القدرة على العمل 
كالذكور حتى لو أكملن تعليمهن الجامعي، إذ ساهمت الحياة 
المعاصرة بتعقيداتها المختلفة وتطوراتها ومتطلباتها في تغيير 
الصورة النمطية التي تقول أن العمل حكراً على الذكور دون الإناث، 

محوراً رئيساً في حياة الإنسان ذكراً كان أم حيث أضحى العمل اليوم 
أنثى، فهو حاجة واستعداد في داخل الإنسان ويرتبط بجوهر الحياة 
نفسها، فالإنسان يحقق ذاته وشخصيته ووجوده من خلال العمل 
وهو يحس بالإنتاج والإنجاز والأهمية ويشعره بالاستقلال المادي، 

ا من النواحي العملية ويساهم في تنمية قدرات الشخصية وإغنائه
والفكرية والاجتماعية؛ فالقيام بالعمل يشعر الأنثى كما الذكر بالرضا 
والسرور والنجاح، وفي ذلك مكافأة معبرة، وتدعيم لقيمتها وثقتها 
بنفسها من النواحي النفسية، وهناك قناعات لدى الإناث بشكل عام 

إثبات  والطالبات الجامعيات بشكل خاص بضرورة العمل من أجل
 . الذات وإبداء القدرات الأنثوية أمام قدرات الذكور

 2012Meng( مين ولوا اتفقت هذه النتيجة مع نتائ دراسةف

& Lowa,(شارلز ، ودراسة )(Charles, 2012 وكذلك دراسة ،
 ،)2006(، واختلفت مع دراسة عثمان )2008(الغباشي وشويخ 

وسمة لصالح التي بينت وجود فروق في مستوى القلق حالة 
) Lewinsohn et al., 1998( لونسون دراسة الذكور، بينما بينت

  . مقارنة بالذكورلقلق افي حدوث وجود أرجحية للإناث 

قلق وجود فروق جوهرية في متوسطات الوأظهرت النتائ 
 ،لدى طلبة السنة الأخيرة في جامعة القدس تعزى لمتغير الكلية

 وبين علمية، لصالح طبيةفروق بين طبية وتمريضية كانت الو

النتيجة باعتبار التفوق العلمي الذي هذه  تفسروقد  .وتمريضية
 حسب ما ورد في دليل الالتحاق بدرجة تشترطه هذه التخصصات،

 ،)admission.alquds.edu, 2015(جامعة القدس،  -البكالوريوس
بها الطلبة من ذوي المعدلات المرتفعة الذين عادة ما  فيلتحق

بمستوى عال من القلق، خاصة وأن المكون الذي أظهر يتصفون 
الفروق في درجة القلق الكلي هي القلق العام، فلم تكن هذه النتيجة 
متوقعة في ظل انخفاض نسب البطالة في القطاع الصحي ومهنتي 
الطب والتمريض، بحسب التقارير الدورية لجهاز الإحصاء المركزي 

العمل الدائم على خريجي  كما أن طلب سوق). 2013( الفلسطيني
هذا القطاع أمر ملموس، فهذه التخصصات ليست في متناول 
الجميع، ولا يوجد بها فائض كبير من الخريجين كسائر 
التخصصات، إضافة إلى العائد المادي المربح للعاملين في هذه 

  .المجالات التخصصية

، )Charles, 2012(مع دراسة شارل  هذه النتيجة اتفقت وقد
ي بينت نتائجها وجود فروق في متغير التخصص لصالح خريجي الت

 مين ولواو ،)2006(كلية الطب، واختلفت مع دراستي عثمان 

)2012Meng & Lowa,( اللتان أظهرت نتائجهما عدم وجود ،
  .تعزى لمتغير الكلية في قلق البطالة فروق جوهرية

عدم وجود فروق جوهرية في متوسطات وأشارت النتائ إلى 
قلق البطالة لدى طلبة السنة الأخيرة في جامعة القدس بحسب 

إلى كون  استناداًذلك  ويمكن تفسير .التقدير الأكاديميمتغير 
التقدير الأكاديمي لا يلعب الدور المحوري في فرص الحصول على 
وظيفة ما بعد التخرج، إذ تعتمد فرص المنافسة على الوظائف في 

ابلة التوظيف الشخصية وتسويق الوضع الطبيعي على اجتياز مق
الذات، إضافة إلى السمات والمهارات والخبرات التي اكتسبها الطالب 

وفي مجتمعاتنا العربية، تلعب الواسطة . وهو على مقاعد الدراسة
نسب البطالة  كما أن. والمحسوبية دور مهم في عملية التوظيف

رغم - التي لا تستثني أي من التخصصات في الواقع الفلسطيني
جعل هاجس القلق على المستقبل ت، - التباين في هذه النسب

الوظيفي متوافراً لدى الطلبة من التخصصات كافة، فلم تكن الفروق 
كافية للدلالة في درجة قلق البطالة لدى الطلبة في مستوى السنة 

ولدى مقارنة هذه النتيجة مع نتائ . الأخيرة في جامعة القدس
 ن أنها اختلفت مع دراسة مين ولواالدراسات السابقة، تبي

)2012Meng & Lowa,(،  التي أظهرت نتائجها وجود فروق في
  .متغير التحصيل العلمي

بين قلق  ودالة عكسيةارتباط علاقة بينت النتائ وجود و
. السنة الأخيرة في جامعة القدسالبطالة وفعالية الذات لدى طلبة 

يه مفهوم فعالية الذات بحسب ما يشير إلوقد تفسر هذه النتيجة 
من خلال مدى سيطرته على نشاطه الشخصي، أي عندما  للفرد

يكون لدى الفرد توقعاته وأفكاره الخاصة به حول ماهية السلوك 
المناسب، أو غير المناسب، وبذلك يستطيع أن يختار أفعاله تبعاً لما 
يراه مناسباً ومتماشياً مع معايير السلوك الطبيعي في المجتمع، 
بمعنى أنها تتمثل بالفكرة الشخصية المعبرة عن امتلاك الشخص 
لقابليات تؤهله لتكوين السلوك المطلوب فمن خلال التعلم والعمل 
والإنجاز يميل الطلبة إلى إن يكونوا طلاباً جيدين ويحققون المزيد 
من النجاح، وهم على مقاعد الدراسة وبعد التخرج، ويحاولون 

لق حيال البطالة والذي يراودهم حين جاهدين التغلب على الق
العمل من  ممارسة التفكير في حياة ما بعد الجامعة، مؤمنين بأهمية

مع  يتفاعل الفرد حيث خلال الحصول على وظيفة بعد التخرج،
 يعمل، الذي فالفرد .عديدة سمات ويكتسب العمل محيط في الآخرين

 من ويتمكن تية،الذا حاجاته وميوله وإشباع رغباته تحقيق يتسنى له

 تحقيق فضلاً عن حوله، من الآخرين ومع مع نفسه في توافق العيش

 عقبات يواجه فإنه يعمل، الذي لا الفرد أما .ولأسرته له الحياة متطلبات

قد يوقعه  وهذا ورغباته، ميوله وإشباع أهدافه تحقيق طريق في
أدائه،  على سلباً التأثير شأنها من التي فريسة للاضطرابات النفسية،

بمعنى أن التخوف والقلق  ؛الشخصية وسماته الاجتماعي، وسلوكه
  .من البطالة لدى هؤلاء الطلبة مرتبط بدرجة فعاليتهم الذاتية
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 ،)2013(دراسة عبد الباقي نتائ مع هذه النتيجة  اتفقت وقد
بين  اًلة إحصائياالتي أشارت نتائجها إلى وجود علاقة ارتباطية د

ل لمستقبالحاضر والماضي وامقياس قلق نة على درجات أفراد العي
. ودرجاتهم على مقياس فعالية الذات، وكانت العلاقة عكسية سلبية

، التي أشارت )2008(الجمال وبخيت  تيدراسنتائ كذلك اتفقت مع 
عكسية بين درجات أفراد العينة على  نتائجها إلى وجود علاقة ارتباط

 اتفقت مع، وقياس فعالية الذاتمقياس قلق البطالة ودرجاتهم على م
 & ,Goldsmith, Veum(دراسة جولدسميث وفيوم ودارتي  نتائ

Darity, 1997( التي أظهرت نتائجها وجود علاقة عكسية بين ،
  . البطالة والصحة النفسية وتقدير الذات

  : التوصياتالاستنتاجات و

تشكل الدراسة الحالية بداية متواضعة في البيئة الفلسطينية 
يتعلق بالبطالة ، جامعاتلدراسة موضوع مهم خاصة لدى فئة طلبة ال

الأمر الذي يدعو إلى وضع بعض التوصيات في والقلق تجاهها، 
سواءً في مرحلة التعليم لطلبة تقديم خدمات الإرشاد المهني لمجال 

وإجمالاً، فإن النتائ تشير إلى ضرورة . العام أم التعليم الجامعي
لدى  قلق البطالةدراسات المعمقة في مجال إجراء مزيد من ال

الطلبة، فعلى الرغم من الوعي العام لدى الطلبة نحو أهمية امتلاكهم 
، إلا أن الواقع الذي أظهرته لمستوى مناسب من الفعالية الذاتية

نتائ الدراسة يستدعي إعادة التفكير في إستراتيجيات التدريس التي 
في و. طلبتها قدرات واستعدادات ةوتنمي تنفذها الجامعات لتعزيز

ضوء النتائ التي توصلت إليها الدراسة، فإن الباحثان يوصيان 
  :بالآتي

لإرشاد التربوي والنفسي في الجامعات اخدمات  تضمين .1
برام لخفض قلق البطالة وتحسين مستوى فعالية  الفلسطينية

الذات لدى الطلبة، وبخاصة لطلبة الكليات التمريضية 
 .والطبية

ضمين المناه الجامعية مواد تتعلق بتعريف الطلبة ت .2
بإمكاناتهم وقدراتهم وإكسابهم مجموعة من المهارات 

، التي تسهل دخولهم إلى الشخصية والاجتماعية والمتخصصة
 .سوق العمل

إجراء دراسات حول العلاقة بين فعالية الذات وقلق البطالة من  .3
 .معاتخلال عينات أكثر شمولية لعدد أكبر من الجا

  :المراجع

فعالية الذات والانتماء لدى عينة ): 2008.(أرنوط، بشرى إسماعيل
المجلة المصرية للدراسات  .من الشباب العاطلين عن العمل

  .72-57، )60(18، النفسية

الفقر والبطالة وراء نمو أعمال اليمين ). 2006.(أنكاي، طارق
من منشورات مؤسسة دويتشة فيلة  .المتطرف الألماني

  .17/10/2006، ألمانيا، تاريخ النشر )DW(الألماني 

فعالية الذات وعلاقتها بمستوى الطموح ). 2002.(توفيق، محمد
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           ذج سببي للعلاقات بين العزو السببي للسلوك والعجز المتعلَّم ونم

  الأكاديميوالتوافق 

  ** الزغولورافع  *اعديلينداء 
  

 20/6/2015 تاريخ قبوله                   21/3/2015 تاريخ تسلم البحث

هدفت هذه الدراسة إلـى الكشـف عـن العلاقـات السـببية بـين العـزو السـببي          :ملخص
م والتوافــق الأكــاديمي مــن خــلال نمذجــة ســببية مقترحــة تســتند الــى    المــتعلَ والعجــز

ولتحقيـق  ، أسس معرفية اعتمدت أسلوب تحليـل المسـار لتفسـير التوافـق الأكـاديمي     
طالباً وطالبة من جامعة اليرموك حيـث  ) 350(ذلك، فقد اشتملت عينة الدراسة على 

 وافـق الأكـاديمي وتطبيـق مقيـاس    م وآخـر للت اعتمدت على بناء مقياس للعجـز المـتعلَ  
Lefcourt, 1979) ( وأشـارت النتـائج إلـى    . للعزو السببي المكيف على البيئة الأردنيـة

مجــالات والعــزو الــداخلي والعــزو إلــى عوامــل غيــر مســتقرة : أن أبعــاد العــزو الســببي
ذات مستوى مرتفع، أما بعد العزو الخارجي وصورة الطالب كانت التوافق الأكاديمي 

فقــد صــنفت ضــمن  : ملبية فــي عيــون الآخــرين وهــو أحــد مجــالات العجــز المــتعلَ  الســ
النمـوذج السـببي الأمثـل بنـاء علـى أعلـى قيمـة         تم اعتمـاد كما . المستوى المنخفض

 .وكان النموذج الافتراضي) 0.81(تفسيرية له 

  .كاديميم، التوافق الأالعزو السببي، العجز المتعلَ: الكلمات المفتاحية
  

كاديميــة لأالاجتماعيــة واو ؤدي خبــرات الفــرد الحياتيــةتــ :مقدمــة
دوراً محورياً في تشكيل مشاعره واعتقاداته وأفكـاره وبنيتـه المعرفيـة    

ــة    . وســـلوكه ــه شـــعوراً بالثقـ ــاح المتكـــرر قـــد تولـــد لديـ فخبـــرات النجـ
وربطــاً منطقيــاً وواقعيــاً بــين   ،أمــلاً بالمســتقبلو واحساســاً بالســيطرة

ا عـن الحيـاة والعلاقـات الاجتماعيـة فـي البيئـة       ورض ـ ،النتائج والأسباب
مــن لمــا حققــه  بــالفخر والســعادة  ا التــي يعــيش فيهــا، وبالتــالي شــعور  

أما خبرات الفشل المتكرر وعدم قدرتـه علـى تجـاوز العقبـات     . هدافأ
التي تحول بينه وبين تحقيق أهدافه فقد تولد لديـه مشـاعر التشـاؤم    

قـدرة علـى السـيطرة علـى مجريـات      والاحباط وانعدام الثقـة وانعـدام ال  
عـدم الرضـى   و يتولـد لديـه الغضـب   و فيستسلم للنتائج السلبية ،الامور

  .مسيرته الأكادِيميةو علاقاتهو عن حياته

م عمليـات عقليـة   تشكل متغيرات العزو السـببي والعجـز المـتعلَ   و
 ،لفــردلتــؤثر فــي التوافــق الأكــاديمي قــد  وأحاســيس وجدانيــة معرفيــة
ــد ــدت الأب وقـ ــق     أكـ ــن القلـ ــل مـ ــة تقلـ ــرد الإيجابيـ ــرات الفـ ــاث أن خبـ حـ

، ويؤكــــد الطحــــان (Schunk,1985)وتدفعــــه إلــــى النجــــاح والرضــــا 
ــه،     ) 1990( ــة المحيطــة ب فــي أن التوافــق هــو انســجام الفــرد مــع البيئ

التوافــق علــى أنــه   )Ston& Neal,1999(حــين عــرف ســتون ونيــل  
بـوعي وإدراك  مجموعة من الأفكار والسلوكيات التي يمارسها الطالب 

الأكـاديمي  يركز مفهوم التوافق للسيطرة على المواقف التي يمر بها و
على درجة رضا الفرد عن تحصـيله الأكـاديمي وتوقعاتـه حـول نجاحـه      

  ).2007المومني، و البطاينة(أو فشله في الدراسة 
_________________________  

  .وزارة التربية والتعليم *   
  .عة اليرموكماكية التربية، ج **   

  .حقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، اربد، الأردن© 
  

 

  
Causal Model of the Relationship among Causal 

Attribution Behavior of Learned Helplessness and 
Academic Adjustment 

 
Nadaa Iedaly, Ministry of Education. 
Rafea Zghoul, Faculty of Education, Yarmouk University  

 
Abstract: This study aimed at detecting the causal relations between 
causal attribution, learned helplessness and academic adjustment 
through a proposed model based on cognitive principles using Path 
Analysis to explain academic adjustment. To achieve this aim, a 
sample of (350) students from Yarmouk University were exposed to 
learned helplessness scale, academic adjustment scale, and (Lefcort, 
1979) scale of causal attribution. The findings showed that the causal 
attribution for both internal and unstable reasons was high levels as 
well as the academic adjustment, while the external attribution and the 
negative impression of the student which is one of the learned 
helplessness have been classified as a low level. Also, the casual 
model that was chosen to be the best according to the highest 
explained value 0.81. was the hypothetical model. 
Keywords: Causal Attribution, Learned Helplessness, Academic 
Adjustment. 

  

إلى أن الأفراد يميلون لعزو ) (Heider, 1958وأشار هايدر 
الأحداث إما لعوامل داخلية تتعلق بحاجات وانفعالات الأفراد أو 

أن كل فرد لديه 1999)(عطية يرى و. لعوامل خارجية مثل الحظ
 وقد فسر. يعزو نجاحه، أو فشله إلى أسباب متعددةلميل فطري 

ق الداخلية التي توجه سلوك الأفراد أنه الفروبلعزو السببي اكرونباخ 
 شار سوسانأو 2005) ،الفرحاتي( هموانفعالات همدوافعتشكل و
)Susan, 1984 ( إلى أهمية موقع الضبط؛ لأنه من المتغيرات

المعرفية المهمة للتنبؤ بقدرة الفرد على التحكم في الأحداث 
  .السالبة

لتفسير بتحديد ثلاثة أبعاد ل) Weiner, 1979(واهتم واينر 
الموقع والاستقرار والتحكم، فموقع الضبط : السببي للسلوك وهي

يتعلق بإدراك المتعلم لموقع السبب وقد يكون داخلياً أو خارجياً، 
أما فيما يتعلق ببعد الاستقرار فقد يعزو الطالب النتائج إلى عوامل 
مستقرة ثابتة كالقدرة أو عوامل غير مستقرة كالجهد وأخيرًا بعد 

م ويتعلق فيما إذا كانت أسباب العزو يمكن السيطرة عليها التحك
   .كالتخطيط والجهد أو لا يمكن السيطرة عليها كالقلق والحظ مثلاً
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نموذجاً لإعادة  (Sowa& Burks,1983)وقدم سوا وبوركس 
البناء المعرفي للعزو وهي مرحلة التعليم وتتضمن تعليم الطلبة 

مرحلة التدريب التي تشتمل على العلاقة بين الأداء والأفكار و
العبارات السلبية المتعلقة بالطلبة ومواجهتها بعبارات إيجابية وأخيراً 
مرحلة التطبيق وتتضمن الطلب من الطلبة استخدام العبارات 

  .الإيجابية في مواقف صعبة دون وجود مدرب

وقد اختَبرت العديد من الدراسات المواقف التي يتعرّض لها 
يقة التي يواجه بها تلك المواقف فأظهرت النتائج أنّ الفرد والطر

ذوي الضبط الداخلي يركزون على الجانب المعرفي في معالجة 
المشكلة، أمّا ذوو الضبط الخارجي فلديهم مواجهة غير تكيفية 

أصحاب نظرية العجز المتعلَّم أنّ العمليات  ويرىللاستجابة، 
، رئيسي للفشل أو العجزالمعرفية المتمثلة بالعزو تعدّ السبب ال

إلى خطورة عدم قدرة الفرد على وقد تنبّه بوسنج ). 1990الحداد،(
الفرحاتي، (تحقيق أهدافه، وبخاصة إذا بذل جهدًا ثم تعرّض للفشل 

2005.(  

العجز المتعلَم على أنه  Seligman, 1975)(وفسر سيلجمان 
 عزوف الطالب عن أي محاولة أو بذل جهد حين تعرضه للمشاكل

أشار هوكيسما وجيرجوس وسيلجمان وفي المواقف التعليمية، كما 
)Hokisma, Girgus& Silegman, 1986 ( أنّ التنبؤ بنظرية

التوافق الأكاديمي في العجز كان نتيجة لظهور حالة القلق ومشكلات 
أنّ معرفة الفرد بشخصيته ) 2001(وأكّد الزاملي  ،لدى الأطفال

مهما بين الشعور بالعجز والبنية المعرفية تشير إلى أنّ هناك تفاعلًا 
للفرد، وأنّ فقدان سيطرته على الأحداث يؤدي إلى توابع وجدانية 

 وأشار. ومعرفية تكوّن مدركات خاطئة في علاقة السبب بالنتيجة
 &Peterson, Maier) وسيلجمان بترسون وماير

Seligman,1993) لب إلى أنّ أهمّ خاصية في العجز هي إدراك الطا
للفشل وطريقة عزوه، ثم توقّعه له، وقد أُطلق على هذا الأسلوب 

  "أسلوب التفسير"

وقد توصلت العديد من الدراسات التي اختبرت العجز المتعلَّم 
إلى أنّ تبني الفرد لأساليب عزو غير تكيفية للأحداث البيئية السالبة 

ية للعجز هي فالسمة الأساس ،يكوّن اعتقادًا داخليا لديه بعدم كفاءته
ميل الفرد للتقليل من درجة تقديره لذاته، وعند فشله ثانية تظهر 

ظرية العزو ن، وتهتم )Dweck& Lich,1980(عليه أعراض القلق 
بطريقة تفسير الفرد لنجاحه أو فشله؛ ممّا يؤثر في توقعاته حول 
تحصيله الأكاديمي، وقد أدى تحليل الحوافز إلى محاولة فهم نتائج 

واقعيته لأداء  الطالب وردود فعله وتفسيرتوقعات 
إلى أنّ ) Barnett,1994(وأشار بارنت  (Weiner,1980).المهمات

. قلّل من القلق الذي يواجههتيجابية في بعض الأدوار لإخبرة الفرد ا
متزايدًا  اهتمامًا) التوافقوالعجز،والعزو، (وقد لاقت هذه المفاهيم 

  .لتربوياالدارسين في مجال علم النفس  من

من ) 654( تكونت عينتها من دراسة) 1994(هاها  أجرت
وجود  هابينت نتائجو طلبة الصفين الثامن والعاشر الأساسيين

موقع الضبط للعوامل التي عزا الطلبة نجاحهم إليها دال بين  ارتباط

النتائج عدم  ظهرتكما أ لصالح العزو لعوامل داخلية، والتحصيل
 والمستوى الصفيالعوامل قرار تلك استوجود علاقة دالة بين 

دراسة تناولت ) 1994(قطامي وفي سياق متصل أجرى والتحصيل، 
الخامس، السادس، ( الأساسية المرحلة من طلبة صفوف) 749(

لمدارس محافظة عمان، وأشارت النتائج إلى وجود  )السابع، الثامن
ة الداخلي وفق مفهوم الذات للقدر الضبطحصائيا في إ ةق دالوفر

ووجود  الأكاديمية لصالح المجموعة ذات القدرة الأكاديمية العليا،
لصالح  فرق دال إحصائيا في الضبط الداخلي ومستوى دافعية التعلم

  . ذوي دافعية التعلم الأعلى

دراسة ) 1995(منيزل والعبد اللات من ناحية أخرى أجرى و
 انمن طلبة الصف العاشر في مديرية عم) 309(عينة بلغت  شملت

دلالة إحصائية بين  أن هناك فروق ذات وأشارت النتائج إلى
المتفوقين تحصيليا والعاديين على موقع الضبط وأبعاد التكيف 

ودراسة جبريل  .الاجتماعي المدرسي لصالح المتفوقين تحصيليا
التي هدفت للكشف عن علاقة مركز الضبط بكل من  1996)(

طالبا وطالبة من ) 640(التحصيل والتكيف النفسي، وأجريت على 
وأظهرت نتائجها وجود  ،الصف الثاني الثانوي في محافظة عمان

علاقة دالة إحصائيا بين مركزالضبط والتحصيل لصالح ذوي الضبط 
الداخلي ووجود علاقة بين مركز الضبط والتكيف النفسي لصالح 

 (Park& Kim,1998) بارك وكيمأجرى و. ذوي الضبط الداخلي
كان من أهدافها الكشف عن  من المرحلة الجامعية ةعلى طلبدراسة 

مجموعة حصلت (العلاقة بين العزو السببي والتحصيل الأكاديمي 
حيث أظهرت نتائج  .)على منحة دراسية، وأخرى كانت تحت المراقبة

ن الطلبة الذين تلقوا منحة دراسية حصلوا على درجات أالدراسة 
مقارنة بأولئك الذين كانوا  الضبط الداخلي والشعور بالثقةأعلى في 

 &Boss( بوس وتيلر ىأجرعلى نحو مشابه تحت المراقبة، و

Taylor,2005 ( دراسة هدفت الكشف عن العلاقة بين مركز الضبط
من طلبة المرحلة ) 267( تهابلغت عينوالمستوى الأكاديمي، و

الثانوية، وأشارت النتائج أن مستوى الطلبة في البرامج الأكاديمية 
مقارنة مع طلبة البرامج العامة، الضبط الداخلي قدمة أفضل في المت

 ,Uguak& Turman) يوجاك وتيرمانوفي سياق متصل أجرى 

العلاقة بين مركز الضبط وأحد مكونات  دراسة تناولت (2007
، وطبقت الدراسة )الرضا عن التحصيل الأكاديمي(التكيف الأكاديمي 

مريكية، وأظهرت النتائج ولاية أوريجون الأ من طلبة) 210( على
ورضا الطلبة عن  مركز الضبطحصائيا بين إوجود علاقة دالة 
  . تحصيلهم الأكاديمي

ومن ناحية أخرى تناولت بعض الدراسات علاقة العزو السببي 
دراسة الأخرس إذ هدفت . أو متغيرات ذات صلة بالعجز المتعلَم

على ،وطبقت بالعجز المتعلم الكشف عن علاقة مركز الضبط) 1991(
 ظهرتأ وقد ،طلبة الصف الخامس والسادس والسابعمن ) 246(

أن ذوي التحكم الخارجي كانوا يعانون من بعض مظاهر النتائج 
العجز المتعلم فكانت اتجاهاتهم وتقديراتهم لأدائهم أقل إيجابية من 

أساسي في إحداث  دورٌ مدرسةلل ذوي التحكم الخارجي وبينت إن
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فكان من ) Ruth& Judy,1995(روث وجودي  دراسة، أما العجز
أهدافها دراسة علاقة نمط العزو ببعض المؤشرات السلبية للشعور 

أجريت على  ، وقد)أي الشعور بالفشل والقلق الأكاديمي(بالعجز
المرحلة الابتدائية منخفضي الأداء وأظهرت النتائج  من طلبة) 439(

لذوي العزو  اراتفي الاختب أن مستوى الفشل والقلق الأكاديمي
 ,Ojo دراسة أوجووهدفت  .الداخلي أعلى من ذوي العزو الخارجي

الكشف عن علاقة العزو السببي بردود الفعل الانفعالية تجاه ) (2011
طلبة الذين فشلوا في السنة الأجريت على  الفشل الأكاديمي، وقد

فشل العزو أن الطلبة جامعة نيجيريا، وأشارت النتائج إلى في الرابعة 
إلى بعض المؤشرات الدالة على العجز وهي المزاج الأكاديمي 
  .لقلقالسيء وا

وعلى صعيد آخر تناولت بعض الدراسات علاقة العجز المتعلَم 
وزملائه دراسة هوكسيما مع التوافق الأكاديمي ومنها 

(Hokisma,et. all,1986)  طالبا وطالبة) 168(التي أجريت على 
ث أكدت النتائج أن الأطفال الذين يعانون حيمن المرحلة الأساسية 

 .الأكاديمي التحصيل والتوافقمن القلق والعجز لديهم مشاكل في 
الصف من تناولت طلبة فقد ) (Frank, 1989دراسة فرانك أما 

أكدت و ،وطالبة طالبا) 87(الثالث والخامس الأساسي بلغ عددهم 
تعلم والتحصيل النتائج وجود علاقة بين قلق الامتحان والعجز الم

 ,Firmin)فيرمن وهوانج وكذلك أجرى  ،الأكاديمي،

Hwang,2004)  تناولت أثرالفشل في الأداء على فقرات دراسة
 وطالبة طالبًا) 30(على الدراسة أجريت  .الاختبار في العجز المتعلم

عامًا حيث أكدت النتائج أن الطلبة ) 20- 17(تراوحت أعمارهم بين 
والعجز أصابهم الإحباط  ةالاختبار الصعبت فقراالذين بدؤوا في 

بسرعة وبالتالي لم يستطيعوا إجابة الأسئلة السهلة مقارنة بالطلبة 
. لفقرات السهلة الذين لم تظهر لديهم مؤشرات العجزالذين بدؤوا با

فقد أجريت على طلبة في مدرسة ) (Kim,2006دراسة كيم أما 
عجز والنجاح حيث إلى اكتشاف العلاقة بين ال هدفتو شيكاغو

. الأكاديمي أظهرت النتائج وجود علاقة عكسية بين العجز والنجاح
دراسة سكاجلي في سياق متصل كان من أهداف و

Scaglia,2008) ( الكشف عن علاقة العجز المتعلم بمركز الضبط
عينة من المتطوعين ممن ليس لديهم مأوى في جنوب لدى 

 ود علاقة دالة إحصائيا بينوجكاليفورنيا حيث توصلت النتائج إلى 
 وافقوانخفاض التالضبط الخارجي وكل من العجز المتعلم 

  .الاجتماعي بين المشاركين

ل من يلاحظ من استعراض الدراسات السابقة أن دراسة ك
 ،)1995( ، والمنيزل والعبد اللات)1994(وهاها ،)1994(قطامي 

 ،1996)(ودراسة جبريل  ،)Ruth& Judy1995(وروث وجودي 
 Boss(وبوس وتيلر ) Park &Kim, 1998(وبارك وكيم 

&taylor,2005( ويوجاك وتيرمان ،)Uguak &Turman,2007( ،
حصائيا بين إأظهرت وجود علاقة دالة  ،)Ojo,2011(وأوجو 

ومستوى التحصيل والتوافق الأكاديمي، في حين  متغيرات العزو
، ),Hokishma, et. al.,1986( وزملاؤههوكيسيما  ةأثبتت دراس

، وفيرمين وهوانج )1991(، والأخرس )Frank,1989(وفرانك 
)Hwang,2004 Firmin,&( وكيم ،)Kim, 2006( وسكاجلي ،
)Scaglia, 2008(  وجود ارتباطات دالة إحصائيا باتجاه سلبي بين

في حين اختلفت نتائج بعض . العجز المتعلم والتوافق الأكاديمي
حيث إن بعضها تناول بعدا من  الدراسات عن النتائج السابقة من

أبعاد العزو السببي والمستوى الأكاديمي مثبتة عدم وجود علاقة 
إليها  فشلهمدالة بين استقرار تلك العوامل التي عزا الطلبة 

والمستوى الصفي والتحصيل الأكاديمي كما جاء في دراسة هاها 
)1994.(  

ة بشكل تناولت الظاهرأنها الدراسات السابقة  منكما يلاحظ 
ارتباطا  انرتبطيا مالعزو والعجز على أنه تعاملت معمنفصل و

مباشرا مع التوافق، علما بأن العجز قد يكون متغيرا وسيطا بين 
تم علاوة على ذلك و ،العزو والتوافق كما جاء في هذه الدراسة

وضع نموذج يتضمن العلاقات المباشرة وغير المباشرة بين أنماط 
 . العزو والتوافق

  كلة الدراسةمش

يعاني الطلبة في الجامعات من مشكلات عديدة في سوء 
التوافق الأكاديمي ومن مظاهره انخفاض مستوى التحصيل، وتغيير 
التخصص والعزوف عن المشاركة في الأنشطة الجامعية، وانتشار 
ظاهرة العنف بين الطلبة في الجامعة، فقد لوحظ اختلاف الطريقة 

باب نجاحه أو فشله وهي من الدوافع الهامة التي يعزو بها الطالب أس
في السلوك الإنساني، وربما يؤدي نوع العزو لدى الفرد إما لزيادة 
الدافعية على انجاز المهمات أو إلى الشعور بالاستسلام والشعور 

  .بالعجز عن تغيير النتائج السلبية

وكل ذلك يؤثر في التوافق الأكاديمي للطلبة، وذلك يبرر 
بالطريقة التي يعزو بها الطالب أسباب سلوكياته وذلك من الاهتمام 

 المتعلَم والعجز السببي خلال نمذجة سببية للعلاقات بين العزو
لذا تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن العلاقة . الأكاديمي والتوافق

  بين المتغيرات ووضع نموذج سببي يوضح 

 وافقببي والتالعلاقة التوسطية للعجز المتعلَّم بين العزو الس
  :وبالتحديد هدفت إلى الإجابة عن الأسئلة الآتية .الأكاديمي

  ؟اليرموك طلبة جامعة السببي لدىما مستوى العزو  1.
  ؟اليرموك لدى طلبة جامعةالعجز المتعلَم  ما مستوى. 2
  ؟اليرموك التوافق الأكاديمي لدى طلبة جامعة ما مستوى. 3

، السببي قة بين متغيرات العزوما النموذج السببي الأمثل للعلا 4.
 والعجز المتعلَّم، والتوافق الأكاديمي؟

  الإجرائيةالمفاهيمية والتعريفات 

هو طريقة عزو الطلبة لنجاحهم أو فشلهم ويقاس  :العزو السببي
في هذه الدراسة بدرجات أبعاد العزو التي يحصل عليها 

  ".ورتليفك"مقياس العزو السببي متعدد الأبعاد  الطالب على
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هو توقع الطالب عدم القدرة على إنجاز المهمة : العجز المتعلَّم
الموكلة إليه، ويقاس في هذه الدراسة بالدرجة التي يحصل 

المعد لغايات هذه  عليها الطالب على مقياس العجز المتعلَّم
 . الدراسة

هو شعور الطالب بالرضا عن حياته في الجامعة  :التوافق الأكاديمي
كاديمي ويقاس في هذه الدراسة بالدرجة التي وتحصيله الأ

الأكاديمي المعد  يحصل عليها الطالب على مقياس التوافق
  . لغايات هذه الدراسة

 حدود الدراسة

طلبة جامعة اليرموك  اقتصرت الدراسة على عينة من
المسجلين في مرحلة البكالوريوس في الفصل الدراسي الأول من 

يث تضمنت الشعب متطلبات الجامعة ح. 2013/2014العام الجامعي 
 .للكليات العلمية والإنسانية

 الطريقة والإجراءات 

  مجتمع الدراسة

طلبة جامعة اليرموك المسجلين في مجتمع الدراسة شمل 
مرحلة البكالوريوس في الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي 

 ا،طالب15126ً( طالبًا وطالبة) 36203(، البالغ عددهم 2013/2014
، وفق الإحصاءات المتوافرة في دائرة القبول )طالبة21077و

  . والتسجيل في الجامعة

  عينة الدراسة

 236طالبًا و 114( طالبًا وطالبة) 350(من العينة  تكوّنت
تحديد بعض الشعب التي يمكن  إذ تمعينة متيسرة  ي، وه)طالبة

رحلة جمع البيانات منها من طلبة جامعة اليرموك المسجلين في م
البكالوريوس في الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي 

حيث تضمنت الشعب متطلبات الجامعة للكليات . 2013/2014
توزيع أفراد عينة الدراسة ) 1(ويبين الجدول . العلمية والإنسانية

  .حسب متغيري الجنس والتخصص

توزيع أفراد عينة الدراسة موزعين حسب متغيري الجنس : 1جدول 
  تخصصوال

  الكلية           
  النوع 

  الاجتماعي
  المجموع  انساني  علمي

 114 81 33 ذكور

 236 211 25 إناث

 350 292 58  المجموع

  

  

   إجراءات الدراسة
الحصول على كتاب تسهيل مهمة من عمادة البحث العلمي في  1.

  .الجامعة من أجل التطبيق
ائهم وقتًا كافيًا توزيع أدوات الدراسة على أفراد العينة وإعط 2.

 .للإجابة عن فقرات المقياس

حثّ الطلبة على صدق الاستجابة وإعلامهم بسرية البيانات وأنها  3.
 .لغايات البحث العلمي فقط

  :استخدمت في الدراسة المقاييس الآتية: أدوات الدراسة

الذي وضعه  مقياس العزو السببي المتعدد الأبعاد 1.
 Lefcurt, Paeyer, Ware, and(ووككس  ليفكورت، باير، وور

Cox, 1979 .(يتمتع بمعامل إلى أنه ختبار الإواضعوا  وقد أشار
لمقياس العزو  )80.0- 0.58(ثبات اتساق داخلي مرتفع يتراوح بين 

 لمقاييس العزو الداخلي، وتراوحت) 0.77-0.50 (الخارجي،وبين

لصدق أما بالنسبة ) 0.52-0.61( ختبار بينعادة الإإمعاملات ثبات 
الاختبار فقد أشارت دراسات ليفكورت إلى أن مقياس عزو التحصيل 

وقامت أبو  .يرتبط ارتباط دالا إحصائيا بمقياس مركز الضبط
وقد كان  ،بتكييف المقياس على البيئة الأردنية) 1992(السميد 

-، أمّا البعد المستقر)0.81(معامل ثبات البعد الداخلي والخارجي 
، وقد حكّمت الفقرات )75.0(عامل الثبات غير المستقر فكان م

  .للتأكد من صدقها ومناسبة صياغتها لطلبة الجامعة

استخراج الخصائص  إعادة وفي الدراسة الحالية تم
لذا عُرض المقياس على عشرة محكمين من  ،للمقياس السيكوميترية

ذوي الاختصاصات النفسية والتربوية والقياس من أعضاء الهيئة 
من %) 80(وكان محك قبول الفقرة اتفاق  ي الجامعة،التدريسية ف

المحكمين على جميع الققرات دون حذف أي منها، إلا أنهم قدموا 
ملاحظات تتعلق بصياغة بعض الفقرات ووضوحها، وقد استخرج 
 مؤشر صدق البناء بحساب معامل الارتباط بين درجة كلّ فقرة

املات الارتباط بين ودرجة البعد الذي تنتمي إليه، وترواحت قيم مع
، وهي بذلك تعدّ مؤشرًا لصدق البناء الداخلي )0.57-0.20(

  . للمقياس

، إذ )Test-Retest(واستُخرج معامل ثبات إعادة الاختبار 
مقداره أسبوعين على عينة مكونة طبّق المقياس مرتين بفاصل زمني 

 طالبًا وطالبة من جامعة اليرموك من خارج عينة الدراسة،) 32(من 
لمعرفة العلاقة ) person( واسـتخدم معامل ارتباط بيرسون

الارتباطية بين التطبيقين وكانت معاملات ثبات الاعادة 
الداخلي، وإلى عوامل غير : لأبعاد العزو) 0.70،0.72،0.75،0.71(

كما تم . والعزو إلى عوامل مستقرة بالترتيب مستقرة، الخارجي
كرونباخ الفا لهذه الأبعاد  حساب معاملات ثبات الاتساق الداخلي

باستخدام نتائج التطبيق الأول على عينة الثبات وكانت بالترتيب 
)0.65،0.62،0.63،0.64.(  
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فقرة، بواقع ست ) 24(ويتكوّن مقياس العزو السببي من 
 ،1(إذ تقيس العزو الداخلي الفقرات . فقرات لكل بعد

 ،6 ،5 ،4( ات، أمّا العزو الخارجي فتقيسه الفقر)2،3،13،14،15
 ،8 ،)7الفقرات  إلى عوامل غير مستقرةوتقيس العزو  ،)17،18 ،16

أما العزو إلى عوامل مستقرة فتقيسه الفقرات .21) ،20، 19 ،9
غير (ولكلّ فقرة تدريج من فئتين ، )24 ،23 ،22، 12، 11، 10(

، وتتراوح درجة كلّ بعد )درجتان: درجة واحدة، وموافق: موافق
وقد قسمت أبعاد العزو إلى ثلاثة مستويات . رجةد) 6-12(بين 

وأقل  8أكثر من (متوسط  ،)فأكثر 10(مرتفع : وفق سلم التدريج
  ).فأقل 8(منخفض ،)10من 

على الدراسات  بعد الاطّلاع .مقياس العجز المتعلَّم 2.
السابقة التي تناولت العجز المتعلَّم والمقاييس التي استخدمتها، مثل 

، Kim,2006)(، ودراسة كيم )Scaglia,2008(دراسة سكاجلي 
 ،ومراجعة الإطار النظري والدراسات السابقة وحصر مؤشرات العجز

الفشل وعدم  توقّع: تم تحديد ثلاثة مجالات أساسية للعجز هي
وصورة الطالب السلبية في عيون الآخرين،  القدرة على السيطرة،

اته على فقر وقد استخرج صدق المحكمين، بعرض. ولوم الذات
من ذوي الخبرة والاختصاصات النفسية عشرة من المحكمين 

وطلب منهم إبداء الرأي في  والتربوية من أعضاء هيئة التدريس،
 ،وقياسها للمجال الفقرات وسلامتها اللغويةضوح صياغة و مدى

من المحكمين %) 80( وقد تم حذف خمس فقرات بسبب إجماع
بحيث أصبح  ،وم العجزعلى عدم وضوحها وتمثيلها لقياس مفه

  .فقرة 30)(المقياس يتكون من 

واستُخرج مؤشر صدق البناء بحساب معامل الارتباط بين 
للمقياس، وترواحت قيم معامل  درجة كلّ فقرة والدرجة الكلّية

، كانت جميعها أعلى من القيمة )0.836- 0.310(الارتباط بين 
 رتباط جيّد، وهي بذلك تعدّ قيما مناسبة، وتشير إلى ا)0.30(

أمّا . بمجالها، وتعد مؤشرًا لصدق البناء الداخلي للمقياس للفقرة
فقد كانت جميعها دالّة  معاملات ارتباط المجالات بالدرجة الكلّية

فأقل، ممّا يشير إلى أنّ المقياس ) 0.01(إحصائيا عند مستوى 
واستُخرج معامل ثبات   .يتمتع بدلالات صدق داخلي مرتفعة

، إذ طبّق المقياس )test-retest(ريقة إعادة الاختبار المقياس بط
طالبًا ) 32(على عينة قوامها مرتين بفاصل زمني مقداره أسبوعين 

وطالبة من جامعة اليرموك من خارج عينة الدراسة، واسـتخدم 
لمعرفة العلاقة الارتباطية بين  (person)معامل ارتباط بيرسون 

اق الداخلي للمقياس باستخدام حُسِب ثبات الاتس التطبيقين، كما
واتضح أنّ معاملات ثبات  .نتائج التطبيق الأول على عينة الثبات

الفشل، وصورة الطالب السلبية،  الإعادة لأبعاد المقياس وهي توقّع
وكذلك كانت ). 0.83، 0.82، 0.87(ولوم الذات كانت بالترتيب 

، 0.91( معاملات ثبات الاتساق الداخلي لهذه الأبعاد بالترتيب
  . وهذه المعاملات تفي بأغراض الدراسة الحالية) 0.87، 0.84

فقرة تقيس مواقف ) 30(تكون مقياس العجز المتعلَّم من 
وكان سلم تدريج الفقرات خماسيا يمتد . سلوكية تعكس هذه السمة

. 1-5بين أوافق بشدة ولا أوافق بشدة، وتتراوح درجاته بين 
الفشل وعدم  توقّع: ثة مجالات هيوتتوزع فقرات المقياس على ثلا

، 17، 16، 5، 4، 3، 2، 1(القدرة على السيطرة وتقيسه الفقرات 
، وصورة الطالب السلبية في عيون الآخرين وتقسيه )20، 19، 18

، ولوم الذات )25، 24، 23، 22، 21، 10، 9، 8، 7، 6(الفقرات 
، )30، 29، 28، 27، 26، 14،15، 13، 12، 11(وتقيسه الفقرات 

، أمّا الدرجة الكلّية للمقياس )50-10(وتتراوح درجة المجال بين 
وقد قسمت إلى ثلاثة مستويات وفق ) 150-30(فتتراوح بين 

أكثر من (منخفض، ) فأقلّ 75:(الحدود الاحصائية لسلم الاستجابة
وتم تقسيم  ،مرتفع) فأكثر 105(متوسط،) 105وأقل من  75

) فأقلّ 25: (ثة مستوياتمستويات مجالات المقياس إلى ثلا
  .مرتفع) فأكثر 35(متوسط، ) 35وأقل من  25أكثر من (منخفض، 

بعد الاطّلاع على الدراسات . مقياس التوافق الأكاديمي 3.
التي تناولت التوافق الأكاديمي والإفادة من المقاييس، فقد تمت 

دراسة  ،)Ston& Neal,1999(مراجعة مقاييس دراسة ستون ونيل 
، ودراسة )Ke,2006(، ودراسة كي )1997(الصباطي 

ومراجعة الإطار النظري  ،)(Zychowski, 2007زايكوسكي
والدراسات السابقة وحصر المؤشرات التي تظهر على الطلبة الذين 
يتسمون بحالة الرضا والتوافق الأكاديمي، تم تحديد ثلاثة مجالات 

رضا عن التكيّف الاجتماعي، وال: لمقياس التوافق الأكاديمي هي
الإنجاز الأكاديمي، والتكيّف الانفعالي، وتمت صياغة فقراته، وقد 

  . فقرة 38بلغت 

من ) 10(بعرض فقراته على وقد استُخرج صدق المحكّمين 
أعضاء هيئة التدريس في علم النفس والقياس النفسي، إذ طلب منهم 

وبيان مدى ملاءمتها لقياس  ،تحديد مدى وضوح هذه الفقرات
بسبب إجماع فقرات  8)(، وقد تم حذف توافق الأكاديميالمجالات 

بحيث أصبح عدد  من المحكمين على عدم وضوحها،%) 80(
. فقرة موزعة على أبعاد المقياس بالتساوي) 30(فقرات المقياس 

واستُخرج مؤشر صدق البناء بحساب معامل الارتباط بين درجة كلّ 
قيم معامل الارتباط  فقرة ودرجة المجال الذي تنتمي إليه، وتراوحت

 أمّا معاملات ارتباط الفقرات بالدرجة الكلّية ،)0.75 - 0.32(بين 
، وهي قيم مناسبة، وتعدّ )0.30(فكانت جميعها أعلى من القيمة 

  .مؤشرًا لصدق البناء الداخلي للمقياس

واستُخرج معامل الثبات لهذا المقياس بطريقة إعادة الاختبار 
)test-retest( على المقياس مرتين بفاصل زمني أسبوعين ، إذ طبّق

من طلبة جامعة اليرموك من خارج عينة الدراسة، ) 32(عينة قوامها 
لمعرفة العلاقة الارتباطية بين  (person)واسـتخدم معامل ارتباط 

التكيّف : وكانت معاملات ثبات الإعادة لمجالات المقياسالتطبيقين، 
 ديمي، والتكيّف الانفعاليالاجتماعي، والرضا عن الإنجاز الأكا

). 0.946(بالترتيب والثبات الكلي للمقياس  0.81) ،0.84، 0.82(
حُسب ثبات الاتساق الداخلي للمقياس باستخدام نتائج التطبيق كما 

وكانت معاملات ثبات مجالات المقياس  ،الأول على عينة الثبات
لمقياس ، وبلغ ثبات الاتساق الكلي ل)0.89، 0.84، 0.86(بالترتيب 
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وقد كانت هذه المعاملات مناسبة لغايات الدراسة ). 0.921(
  .الحالية

فقرة تعكس مؤشراته السلوكية ) 30(تكوّن مقياس التوافق من 
موزعة على ثلاثة مجالات يجاب عنها وفق سلم تدريج خماسي 

غير موافق درجتان،غير  ،3لا أدري  ،4موافق  ،5موافق بشدة (
، وتتوزع فقرات المقياس على ثلاثة )موافق بشدة درجة واحدة

، 1،2(التكيّف الاجتماعي، وتقيسه الفقرات : مجالات هي
، والرضا عن الإنجاز وتقيسه الفقرات )3،4،5،16،17،18،19،20
والتكيّف الانفعالي،وتقيسه ). 24،25، 23، 9،10،21،22، 6،7،8(

، وتتراوح )30، 29، 28، 27، 26 ،14،15، 13، 12، 11(الفقرات 
- 30(، والدرجة الكلّية للمقياس بين )50-10(درجة المجال بين 

وتم تقسيم مستويات مجالات المقياس وفق الحدود ). 150
) فأقلّ 25: (الإحصائية لسلم الاستجابة إلى ثلاثة مستويات فكانت

. مرتفع) فأكثر 35(متوسط، ) 35وأقل من  25أكثر من (منخفض،

أكثر من (منخفض، ) فأقلّ 75: (كلية فكانتأما مستويات العلامة ال
  .مرتفع) فأكثر105(متوسط، ) 105وأقل من  75

  :اشتملت الدراسة على المتغيرات الآتية متغيرات الدراسة
 ومستقر داخلي، وخارجي،: العزو السبيي، وله أربعة أبعاد، 

   .وغير مستقر
 َة الفشل وعدم القدر توقّع: مجالات ةم، وله ثلاثالعجز المتعل

وصورة الطالب السلبية في عيون الآخرين،  على السيطرة،
 .ولوم الذات

 التكيّف الاجتماعي، : التوافق الأكاديمي، وله ثلاثة مجالات هي
 .والرضا عن الإنجاز الأكاديمي، والتكيّف الانفعالي

  نتائج الدراسة ومناقشتها 

للإجابة عن السؤال الأول استخرجت المتوسطات الحسابية : أولا
السببي وتحديد  المعيارية لأبعاد العزو الانحرافاتو

   .ذلك يبين) 2(والجدول . مستوياتها

  .المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستويات أبعاد العزو السببي :2جدول 
 المستوى الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد  الأبعاد 

 مرتفع 1.60 10.72 350  العزو الداخلي 
 مرتفع 1.44 10.23 350 العزو إلى عوامل غير مستقرة

 متوسط 1.63 8.14 350 العزو إلى عوامل مستقرة

 منخفض 1.53 7.93 350 العزو الخارجي

  

أنّ المتوسطات الحسابية لمقياس ) 2(يتضح من الجدول 
، إذ كانت مستويات )10.72-7.93(تراوحت بين  ،العزو السببي

لعزو إلى عوامل غير مستقرة مرتفعة، بعدي العزو الداخلي وا
ومستوى العزو إلى عوامل مستقرة كان متوسطًا، أمّا الخارجي فقد 

  . كان منخفضًا
وقد يعود ذلك إلى إدراكات الطلبة المتعلقة بقدراتهم 

العزو الداخلي، (والظروف البيئية في الجامعة، وهذان التوجهان 
أنّ اعتماد الطلبة في يشيران إلى ) العزو إلى عوامل غير مستقرة

العزو يرتكز إلى الجهود المبذولة، فالعزو الداخلي يرتبط بإيمان 
 ،الشخص بجهده على تحصيل الأشياء ووضعها في إطار المسؤولية

وكذلك فإنّ العزو إلى عوامل  فلا يركن إلى الحظ في تفسيرالنتائج
غير مستقرة يعكس عزو الفرد إلى عدم قيامة بالجهد المطلوب 

  .حقيق النجاحلت
ويمكن تفسير هذه النتيجة بعوامل تتعلق بطبيعة الطلبة الذين 

مع الأخذ  تنافسي أساسهيدرسون في الجامعة، إذ أنّ نظام القبول 
بعين الاعتبار أنه يوجد قبولات استثنائية وأخرى على البرنامج 

، وهو الذي يخضع له الطلبة بناء على تحصيلهم العلمي في الموازي
يرجّح الطلبة سبب تحصيلهم العلمي  لثانوية، ففي الغالبمرحلة ا

وارتباطه بما يبذلونه من جهد في الدراسة بهدف تحقيق الرضا عن 
التحصيل المنشود، وبالإضافة إلى ذلك فإنّ الجامعة تتبع نظامًا 

في حين كان مستوى  أكاديميا يشجع الطلبة على رفع مستواهم،

ا، أمّا الخارجي فقد كان منخفضًا، العزو إلى عوامل مستقرة متوسطً
ويمكن تفسير ذلك إلى الطريقة السلبية التي يواجه بها الفرد 

وقد يعود ذلك إلى . الأحداث؛ ممّا يؤثر في قدرته على التحكم
قوانين الجامعة التي لا تتساهل مع الطلبة ذوي التحصيل المنخفض، 

ضع الطلبة أمام إذ إنّ نظام الفصل من المواد والبرامج الدراسية ي
مسؤولياتهم في الحرص على أدائهم الأكاديمي بغية الاستمرار في 

  .الدراسة
أكدت ، )1994هاها، (دراسة  :الدراسات ومنهاوهذا ما أكدته 

لعوامل التي عزا الطلبة وا موقع الضبطوجود ارتباط دالّ بين 
نجاحهم إليها والتحصيل واختلفت جزئيا، إذ لم يكن هناك علاقة 

إليها  فشلهمالّة بين استقرار تلك العوامل التي عزا الطلبة د
وقد يعود ذلك إلى المرحلة العمرية التي أجريت عليها  ،والتحصيل

الدراسة نظرً إلى أنها مرحلة انتقالية يمر الطالب فيها بظروف 
أنّ الطلبة ) 1995(وأثبتت دراسة منيزل والعبد اللات، . خاصة

تعون بضبط داخلي أكثر من الطلبة العاديين، المتفوقين تحصيليا يتم
وقد يعود ذلك إلى إدراك الطلبة أهمية الدراسة وأثرها في تنمية 

  . قدراتهم

استخرجت المتوسطات الحسابية  :الثانيللإجابة عن السؤال : ثانيا
مجال من مجالات العجز المتعلَّم،  والانحرافات المعيارية لكلّ

  .يبين ذلك) 3(ول وتم تحديد مستوياتها، والجد
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 . المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستويات مجالات العجز المتعلَّم :3جدول 

 المستوى الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد المجال
 متوسط 8.93 28.01 350 توقّع الفشل وعدم القدرة على السيطرة

 متوسط 7.81 27.77 350 لوم الذات

 منخفض 10.47 22.62 350 لب السلبية في عيون الآخرينصورة الطا

 متوسط 9.07 78.4 350 الدرجة الكلّية 

  

أنّ المتوسطات الحسابية لمجالات ) 3(يتضح من الجدول 
، ومجالات )28.01-22.62(تراوحت بين  ،مقياس العجز المتعلَّم

أما صورة الطالب  ،العجز المتعلم كانت ضمن المستوى المتوسط
بية في عيون الآخرين كانت ضمن المستوى المنخفض، السل

بانحراف معياري ) 78.4(بلغ متوسطها الحسابي  والدرجة الكلّية
  . وكانت ضمن المستوى المتوسط ،)9.07(

قع تقد أنها لعجز المتعلم ا النتيجة لمجالاتويمكن تفسير هذه 
ات ضمن المستويات الدافعية للطلبة، مع أن الطلبة يواجهون التحدي

الأكاديمية بحكم طبيعة البرامج التي يدرسونها إلّا أنهم لا يصلون 
. إلى مرحلة الإحباط والعجز التام في السيطرة على أدائهم الأكاديمي

 .Hokisma, et(وزملائه  وهذا ما أكدته دراسة هوكسيما

All.,1986(أنّ الأطفال الذين يعانون من القلق  ت الدراسة، إذ أكد
   .كون لديهم مشكلات أكاديميةم يوالعجز المتعلَ

إلى أنّ العلاقة بين العجز  Kim,2006)(وتوصلت دراسة كيم 
أنّ ) 1991(وأكدت دراسة الأخرس . والنجاح علاقة عكسية

للمدرسة دورًا أساسيا في إحداث العجز المتعلَّم، وقد يفسّر ذلك 
بطبيعة العلاقة بين المعلمين وطلبة الصف الخامس والسادس 

وأثبتت . سابع، إذ أنّ للمعلم أثرًا كبيرًا في إقناعهم وتوجيههموال
أنّ الطلبة الذين ) Firmin, Hwang,2004(دراسة فيرمن وهوانج 

بسرعة، وبالتالي وعجز بدؤوا بالاختبار الصعب قد أصابهم إحباط 
وا ؤعدم قدرتهم على الإجابة عن الأسئلة السهلة مقارنة بالذين بد

مّا يدل على تأثرهم بالعجز المتعلَّم، ويمكن بالاختبار السهل، م
تفسير ذلك بطبيعة البرامج التي تقدم ووصفها بالمتحدية لقدرات 

وتفعيل المصادر  الطلبة، ويمكن تجاوز ذلك باستثمار قدرات الطلبة
التعليمية في الجامعة، مما يؤكد دور الجامعة في زيادة دافعية 

تنمية  ةفرص زيادة، و)كاديميوهي أحد مؤشرات التوافق الأ( الطلبة
  .قدراتهم الأكاديمية

استخرجت المتوسطات الحسابية  الثالث للإجابة عن السؤال: ثالثا
مجال من مجالات التوافق  والانحرافات المعيارية لكلّ

   .يبين ذلك) 4(الأكاديمي وتم تحديد مستوياتها، والجدول 

  .رية ومستويات مجالات التوافق الأكاديميالمعيا المتوسطات الحسابية والانحرافات :4 جدول
 المستوى الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد المجال

 مرتفع 6.38 39.29 350 التكيّف الاجتماعي

 مرتفع 6.92 39.14 350 التكيّف الانفعالي

 مرتفع 6.22 38.16 350 الرضا عن الإنجاز الأكاديمي

 مرتفع 6.507 116.6 350  الدرجة الكلّية 

  

أنّ المتوسطات الحسابية لمجالات ) 4(يتضح من الجدول 
، وأنّ )38.16- 39.29(تراوحت بين  ،مقياس التوافق الأكاديمي

جميع مجالات مقياس التوافق كانت ضمن المستوى المرتفع، وبلغ 
وكان ضمن  ،)6.507(بانحراف معياري  ،)116.6(المتوسط الكلي 
  .المستوى المرتفع

ذه النتيجة مرتبطة بطبيعة البيئة الأكاديمية التي قد تكون ه
تتوافر فيها الخدمات الأكاديمية المناسبة والتي تسهم في توفير 
مصادرالتوافق لدى الطلبة للتعامل مع التحديات الأكاديمية التي 
تواجههم، وبالإضافة إلى ذلك فإنّ البيئة الأكاديمية قد يتوافر فيها 

ن قبل الطلبة أنفسهم عند مواجهتهم مصادر للدعم الاجتماعي م
وإنّ المدركات الإيجابية الموجودة لدى الطلبة . لهذه التحديات

يعزز مفاهيم الكفاءة المدركة لديهم،  ممَاترتبط بإنجازهم الأكاديمي 
  . ينعكس إيجابيا على مستويات التوافق الأكاديميو

ا ومن الممكن تفسير هذه النتيجة بخصائص شخصية يتمتع به
في جامعة اليرموك يختار الطلبة  الطالب، إذ أنّ هنالك معايير خاصّة

تخصصاتهم بناءً عليها، وكذلك فإنّ سمعة الجامعة الأكاديمية قد 
تسهم في تطوير توقعات الطلبة المقبلين على الدراسة، مما يهيِّئُهم 

روث وجودي  دراسةوهذا ما أكدته . وأكاديميا نفسيا واجتماعيا
)Ruth& Judy,1995 ( أنّ مستوى القلق في الاختبارات للمجموعة

العزو (أعلى منه لدى المجموعة الثانية ) العزو الداخلي(الأولى 
أنّ  )Park& Kim, 1998(وأكدت دراسة بارك وكيم  ،)الخارجي

الطلاب الذين تلقوا منحة دراسية حصلوا على درجات أعلى في 
مقارنة بأولئك  والتكيف لرضاوتمتعوا بحالة من ا ،الضبط الداخلي

  .الذين كانوا تحت المراقبة، وهذا ما أثبتته الدراسات السابقة
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استخدم برنامج تحليل المسار  الرابعللإجابة عن السؤال : رابعا
)Path Analysis (بالاعتماد على نموذج المعادلات البنائية، 

غيرًا واختبار النموذج المقترح الذي يفترض أنّ التوافق يعدّ مت
تابعًا في النموذج السببي البنائي، إذ تؤثر أبعاد العزو في 
مستوى التوافق على نحو مباشر لدى أفراد عينة الدراسة، 

وكذلك فإنّ النموذج يتضمن وجود مجموعة من مسارات 
التأثير غير المباشرة لتأثير أبعاد العزو في التوافق باعتبار 

الرسم التوضيحي  (1)ويوضح الشكل .العجز متغيرًا وسيطًا
  للنموذج 

  
  الرسم التوضيحي للنموذج الافتراضي للدراسة :)1(الشكل 

دال عند ) (0.25معامل الارتباط الذي يزيد عن . )α ≥ 0.05(دال عند مستوى دلالة  )0.25-(0.15معامل الارتباط الذي يتراوح بين  :ملحوظة
  .)α ≥ 0.01(مستوى دلالة 

  

  :الافتراضي للدراسةمجموعة متغيرات النموذج 

Adp  ،التوافقHelp  ،العجز المتعلَّمatri 1  ،الداخليatri 2 
العزو إلى  atri 4العزو إلى عوامل غير مستقرة،  atri 3الخارجي، 

  .الأخطاء e(6-10)عوامل مستقرة، 

تم اختبار العلاقات المباشرة بين المتغيرات في النموذج 
  ). 5(الافتراضي كما يوضح جدول 
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  المقابلة لها ومستوى الدلالة) ت(معاملات المسار المعيارية وقيم الإحصائي  :5 دولج
  مستوى الدلالة  "ت"قيمة  الخطأ المعياري معامل المسار المعياري التقدير الأبعاد   المتغيرات

 *** 8.347 6.5230.4220.781 العجز-->  العزو إلى عوامل مستقرة

 0.967 0.042 0.0350.0020.831 العجز -->  العزو إلى عوامل غير مستقرة

 *** 4.611 0.865 0.242 3.986 العجز-->  العزو الخارجي

 0.057 1.903- 0.1020.847-1.612- العجز-->  العزو الداخلي

 0.09 1.695- 0.0930.039-0.066- التوافق--> العجز

 0.139 1.481- 0.0840.623-0.922- التوافق -->  العزو إلى عوامل مستقرة

 *** 6.253 3.8740.3470.62 التوافق-->  العزو إلى عوامل غير مستقرة

 0.27 1.103 0.648 0.7150.061 التوافق-->  العزو الخارجي

 *** 6.251 3.7810.3050.605 التوافق-->  العزو الداخلي

  

أنَ معامل المسار المعياري لتأثير ) 5(يتضح من الجدول 
إلى عوامل غير  الداخلي، الخارجي، العزو(عزو السببي أبعاد ال

-( على العجز والتي كانت) مستقرة، العزو إلى عوامل مستقرة
) ت(بالترتيب وأنَ قيمة ) 0.422، 0.002، 0.242، 0.102

حيث أنَ ) 0.042،8.347، 4.611، 1.903-(الإحصائية لهم بلغت 
) ستقرة، والخارجيالعزو إلى عوامل م)كلا المتغيرين لأبعاد العزو

كما أنَ معاملات الأثر المباشر  كان لهما تأثير دال على العجز،
لمتغيرات العزو الى عوامل غير مستقرة، والعزو الداخلي على 

حيث  0.05التوافق بلغت مستوى الدلالة الإحصائية عند مستوى 
وتم  .0.60، 0.62بلغت معاملات التأثير المباشرة على الترتيب 

علاقات غير المباشرة بين المتغيرات في النموذج الافتراضي اختبار ال
  ).6(ويوضح ذلك الجدول 

  بين المتغيرات في النموذج الافتراضي العلاقات غير المباشرة :6جدول 

  المتغيرات
التوافق
  الأكاديمي

العجز 
  المتعلم

  0.00 0.00 العجز المتعلَم
  0.00 -0.43 العزو إلى عوامل مستقرة

  0.00 0.002 ى عوامل غير مستقرةالعزو إل
  0.00 -0.263 العزو الخارجي
 0.00 0.106 العزو الداخلي

بأن المسارات غير المباشرة لتأثير ) 6(من الجدول  يتضح
) العزو، والتوافق(أبعاد العزو على التوافق يتوسط المتغيرات 

ى العزو إلى عوامل مستقرة، العزو إل(حيث كانت على التوالي  ،العجز
والتي كان معاملات المسار ) عوامل غير مستقرة، الخارجي، الداخلي

) 0.106، 0.263-، 0.002، 0.43-(غير المباشرة لها على التوالي 
أما المتغيرات التي ارتبطت بالمتغير التابع مباشرة نجد  .بالترتيب

  والسبب أن المتغير التابع غير المباشر تكون ) صفر(أنها كانت قيمها 

 ,Frazier, Barron(عندما لا يلعب دورا وسيطا) صفر(قيمته 

2004 .(  

يفترض هذا النموذج أنَ التوافق : اختبار النموذج المنافس: ثانيًا
يعدَ متغيرًا تابعًا في النموذج السببي البنائي، إذ تؤثر أبعاد 
العزو والعجز في مستوى التوافق على نحو مباشر لدى أفراد 

 . عينة الدراسة

 :الرسم التوضيحي للنموذج المنافس) 2(شكل ويوضح ال
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  الرسم التوضيحي للنموذج المنافس :)2(الشكل 

  

  :مجموعة متغيرات النموذج المنافس

Adp  ،التوافقHelp  ،العجزatri 1  ،الداخليatri 2 
العزو إلى  atri 4العزو إلى عوامل غير مستقرة،  atri 3الخارجي، 

  .اءالأخط e (6-10)عوامل مستقرة، 

 :المنافس تم اختبار العلاقات بين المتغيرات في النموذج
واتضح أن معامل المسار المعياري لتأثير العجز وأبعاد العزو 

الداخلي، الخارجي، العزو إلى عوامل غير مستقرة، العزو (السببي 
-(على التوافق كانت على التوالي ) إلى عوامل مستقرة

الإحصائية ) ت(وأن قيمة  )0.922-، 0.715،3.874، 0.066،3.781
 1.481-، 6.253، 1.103،،6.251، 1.695-(المقابلة لهم بلغت 

العزو إلى عوامل غير وأن مستوى الدلالة فقط كان لمتغيري (
  . على التوافق الأكاديمي العزو الداخلية، ومستقر

بعد اختبار النموذج الافتراضي والنموذج المنافس وملاءمة 
ا أنه اعتُمد على نسب التباين المفسرة لكلّ النموذجين للدراسة إلّ

نموذج لتحديد أيها أفضل بناءا على القيمة التفسيرية له 
)Brown& Cudeck, 1993(للنموذج  ، والقيمة التفسيرية الكلّية

، وبلغت القيمة التفسيرية للنموذج )0.81(الافتراضي قد بلغت 
للنموذج  ، لذا فإنّ أعلى قيمة تفسيرية كانت)0.39(المنافس 

  . الافتراضي والذي فسر أعلى نسبة تباين

 يتضح مما سبق أنّ معامل المسار المعياري لتأثير العجز
كان ذو تأثير سلبي، وتتفق هذه  الأكاديمي في التوافق المتعلَم

 .Hokisma, et( وزملاؤهالنتيجة مع ما توصل إليه هوكيسما 

al.,1986(،نون من العجز لديهم يعا إذ أشارت النتائج إلى أنّ الذين
حالة من الاضطراب في التوافق الأكاديمي، إذ يمكن تفسير هذا 

 وتؤكد). كالأسرة والمدرسة والمجتمع(الاضطراب بعوامل بيئية 
أنّ العلاقة بين العجز والنجاح علاقة  Kim,2006)(دراسة كيم 

عكسية، وتعلَّل هذه النتيجة بأنّ زيادة مستوى العجز لدى الطلبة 
نه أن يعطل إمكاناتهم الذاتية والتعليمية، وهذا ينعكس سلبيا من شأ

  .على مستوى إنجازهم وتوافقهم الأكاديمي

الداخلي، والعزو (ويبين معامل المسار لأبعاد العزو السببي 
أنّ تأثيرهما في العجز كان تأثيرًا سلبيا إلا ) إلى عوامل غير مستقرة

والعزو إلى  ه تاثير العزو الخارجيأنه لم يكن دالا إحصائيا، أمّا اتجا
وتعلل هذه النتيجة . عوامل مستقرة فقد كان إيجابيا ودالا إحصائيا

بأنّ العزو السببي من العوامل التي ترتبط ارتباطًا وثيقًا بمدركات 
الفرد عن نفسه وقدراته على الإنجاز، لذا فإنّ العزو الداخلي والعزو 

يعتمدان اعتمادًا كبيرًا على  نإلى عوامل غير مستقرة هما عاملا
قناعات الطلبة، مثل الجهد والقدرة والتي تعزز استثمار الجهد في 
الأداء الأكاديمي؛ ممّا يسهم في تعزيز الإحساس بالقدرة على 
الإنجاز لدى الطلبة نتيجة لاعتماده على عناصر داخلية ضمن نطاق 

  .قدراته، لذا فإنّ تأثيرهما في العجز يكون سلبيا

ولكن عندما يعتمد الطالب عناصر ترتبط بعناصر خارجة عن 
م وهو ما تمثله أبعاد العزو الخارجي والعزو نطاق سيطرته في التعلُ

إلى عوامل مستقرة فإنّ تأثيرهما في العجز يكون إيجابيا، ويمكن 
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تفسير هذه النتيجة بأنّ العزو الداخلي والعزو إلى عوامل غير 
يبذله الطالب من جهد بهدف مواجهة  مستقرة يتمثَّل في ما

المتطلبات والتحديات الأكاديمية، فالاعتماد على مصادر داخلية 
لدى الطلبة يعبر عن حالة من السيطرة الأكاديمية، ممّا ينعكس 

  .إيجابيا على مستوى التوافق الأكاديمي

عندما يعتمد الطالب في عزوه السببي عناصر خارجية  ولكن
والحظ فإنّ ذلك يكون له انعكاس سلبي على مرتبطة بالصدفة 

إليه  توتتفق هذه النتيجة مع ما توصل. مستوى تكيفه الأكاديمي
ودراسة ) 1995(المنيزل والعبد اللات الدراسات ومنها دراسة 

وسكاجلي ) Uguak& Turman, 2007(يوجاك وتيرمان 
Scaglia,2008)( ، كما تتفق جزئيا مع دراسة هاها)1994 .(  

بينت النتائج أنّ المسارات غير المباشرة للعزو السبيي  وكذلك
الداخلي، الخارجي، والعزو إلى عوامل غير (كانت على التوالي 

حيث أن أعلى قيمة للتأثير غير  )مستقرة، والعزو إلى عوامل مستقرة
المباشر والتي كانت لتأثير العزو الداخلي في التوافق الأكاديمي عبر 

م، وهذا ما يشير إلى أنّ العزو يؤثر سلبيا في تأثير العجز المتعلَّ
التوافق الأكاديمي، والذي هو بالأصل ذو تأثير مباشر إيجابي في 
التوافق الأكاديمي إلّا أنّ توسط متغير العجز يعكس ما يشير إليه 

  .العجز من تأثير سلبي في التوافق الأكاديمي

ى عوامل غير والعزو إل لذا يصبح تأثير متغيري العزو الداخلي
مستقرة سلبيا في التوافق الأكاديمي، وأنّ هناك معامل مسار غير 
مباشر ذي اتجاه سلبي؛ مما يؤكد وجود علاقة سلبية أثرت في 
أحد مسارات التأثير للمتغيرات الداخلة في المسار، وفي الدراسة 

وتتفق هذه . الحالية فإنّ معامل التأثير السلبي كان العجز المتعلَّم
 زملاؤهنتائج دراسة كيم وهوكيسما والدراسات ومنها نتيجة مع ال

 .Firmin, Hwang,2004 Hokisma, et(وفيرمن وهوانج 

al.,1986, (Kim,2006,  أكدت أنه كلما زاد الشعور بالعجز
  .والتكيف والفشل قلت فرصة النجاح

   التوصيات

في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية اقتُرحت 
 : لتوصيات الآتيةا

إجراء المزيد من الدراسات واختبار العديد من النماذج البنائية . 1
لإدخال متغيرات نفسية معرفية من شأنها أن تفسر التوافق 

  . الأكاديمي

تقديم برامج تربوية مساندة تتضمن استراتيجيات للتعامل مع  2.
  . الإحباط والتحديات الأكاديمية

دريسية والمحافظة عليها في البيئة تطوير الممارسات الت 3.
 . الجامعية الداعمة للعزو السببي الداخلي

إجراء دراسات لاختبار النموذج لدى المراحل الدراسية في  4.
مرحلة التعليم العام، ومقارنة النموذج بمرحلة التعليم 

 .الجامعي

 :المراجع

أثر مستوى التحصيل الدراسي ). 1992. (أبو السميد، زاهية
للنجاح والفشل  مر والجنس على العزو السببيوالع

الأكاديمي لدى طلاب وطالبات الصفين السادس والتاسع 
الجامعة الأردنية، عمان،  .ماجستير رسالة .الأساسيين

  .الأردن

التحصيل المعرفي ). 2007. (البطاينة، أسامة ومحمد، المومني
ا المرحلة الأساسية الدنيطلبة  لدى ذوي صعوبات التعلم من

 مجلة العربية للتربية :في الأردن في ضوء بعض المتغيرات
  .169- 151، )3( 12، السعودية ،الخاصة

العلاقة بين مركز الضبط وكل من ). 1996. (جبريل، موسى
مجلة  :المراهقين التحصيل الدراسي والتكيف النفسي لدى

  ).370 -358(، )2( دراسات، العلوم التربوية

وقع التحكم المدرك وعلاقته بالعجز م). 1991. (الأخرس، نائل
ماجستير، الجامعة الأردنية،  رسالة .المتعلم لدى الأطفال

  .الأردن

أساليب العزو وتقدير الذات والاكتئاب ). 1990( .الحداد، ياسمين
 :بالممارسات الوالدية  وارتباطاتها المتبادلة وعلاقتها

  .66- 32، )3( 7،مجلة دراسات، الجامعة الأردنية

أثر برنامج في خفض العجز المتعلم ). 2001( .ملي، جعفرالزا
المتوسطة وفي  المرحلة لدى الطلبة الراسبين في

  .جامعة بغداد) ابن رشد(، كلية التربية تحصيلهم الدراسي

التوافق الدراسي لدى الطلبة ). 1997. (الصباطي، إبراهيم
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  .260- 233، )45(12، ربويةالت
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6)23( ،7-49.  

تفسير الناس للسلوك . )1999. (عطية، عز الدين جميل
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  أساليب الهوية والتأجيل الأكاديمي للإشباع لدى الطلبة العمانيين

  **باسمة البلوشيو * علي كاظم *عبدالقوي الزبيدي
  

 9/7/2015 تاريخ قبوله                   1/2/2015 تاريخ تسلم البحث

ــص ــة التأجيـــل        :ملخـ ــائدة، ودرجـ ــة السـ ــاليب الهويـ ــة أسـ ــة معرفـ ــتهدفت الدراسـ اسـ
ــة   ــاديمي للإشـــباع، وطبيعـ ــا لمتغيـــري النـــوع        الأكـ ــاليب الهويـــة وفقـ الفـــروق فـــي أسـ

والمرحلــة، ومــدى إمكانيــة التنبــؤ بالتأجيــل الأكــاديمي للإشــباع مــن خــلال أســاليب         
، وطلبــة الجامعــة فــي ســلطنة   12-11الهويــة والنــوع والمرحلــة لــدى طلبــة الصــفين   

، 12-11مـــن طلبـــة الصـــفين  331(طالـــب وطالبـــة  495بلـــغ حجـــم العينـــة . عمـــان
، واستخدمت قائمـة أسـاليب الهويـة لبيرزونسـكي     )جامعة السلطان قابوس من 164و

ــزم  (التــي تقــيس أربعــة أســاليب للهويــة     ــي، والملت ــاري، والتجنب ، )المعلومــاتي، والمعي
. فضــلا عــن مقيــاس التأجيــل الأكــاديمي للإشــباع بعــد التأكــد مــن صــدقهما وثباتهمــا  

ع، ومسـتوى الأسـاليب الأخـرى    أشارت النتائج إلى أن مستوى الأسلوب الملتـزم مرتف ـ 
وأشـارت النتـائج   . متوسط، في حين جاء التأجيل الأكاديمي للإشباع بمستوى مرتفـع 

إلــى وجــود فــروق فــي متغيــر المرحلــة عــدم وجودهــا فــي متغيــر النــوع، فضــلا عــن         
: متغيـرات ديمغرافيـة هـي   ) 5(مـن خـلال   تأجيـل الأكـاديمي للإشـباع    إمكانية التنبؤ بال
، ومتغيـر  )ارتبـاط سـالب  (، والأسلوب المعياري، والأسلوب التجنبـي  الأسلوب الملتزم

، ووفقـا لمتغيـر المرحلـة، يمكـن     ، والأسلوب المعلومـاتي )ارتباط سالب(ذكور  -النوع
الأسـلوب  : مـن خـلال ثلاثـة أسـاليب للهويـة، وهـي       12-11التنبؤ لدى طلبة الصـفين  

، ولـدى طلبـة   المعلومـاتي  والأسـلوب  ،)ارتبـاط سـالب  (المعياري، والأسلوب التجنبـي  
فـي ضـوء هـذه النتـائج     . الأسـلوب الملتـزم  الجامعة من خلال متغيـر واحـد فقـط وهـو     

 .خرجت الدراسة بعدد من التوصيات والمقترحات

  .يينطلبة العمانالأساليب الهوية، التأجيل الأكاديمي للإشباع، : الكلمات المفتاحية

  

  

يجـة التغييـر السـريع    أصبح للتطور والانفجار المعرفـي نت  :مقدمة
فــي مختلــف مجــالات الحيــاة، انعكاســات كبيــرة علــى المجــال التربــوي، 
تؤدي إلى ضرورة إيجاد بيئـات تعليميـة مناسـبة مـن شـأنها أن ترتقـي       
بالعملية التعليمية، هذا بالإضافة إلى زيادة عدد الطلبة فـي المـدارس   

الاهتمـام   والجامعات، والذي يفـرض علـى القـائمين بالعمليـة التعليميـة     
بالبيئة التعليمية وتطويرها للارتقاء بنوعية العملية التعليمية وتحقيـق  
ــة العوامـــل     ــذا لا يتحقـــق إلا مـــن خـــلال دراسـ ــا، وهـ ــودة مخرجاتهـ جـ
ــيم      ــذات، والتنظـ ــإدراك الـ ــي؛ كـ ــيل الدراسـ ــة بالتحصـ ــؤثرة والمتنبئـ المـ
الذاتي، كمؤشرات علـى قـدرة البيئـة التعليميـة علـى الإرتقـاء بالعمليـة        

  .التعليمية
مـن أهـم التطـورات    ) Ego Identity(ويُعـد تطـوير هويـة الأنـا     

ــدات،      ــيم، والمعتقــ ــذاتي للقــ ــيم الــ ــى التنظــ ــير إلــ ــي تشــ ــية، وهــ النفســ
كما تمثل دورا مركزيا في حياة الطالـب، لأنهـا تـؤثر علـى     . والأهداف

خياراته المدرسـية، وسـلوكياته الصـفية، وأدائـه واسـتعداداه الدراسـي       
(Erikson, 1959; Seaton & Beaumont, 2014).  

_________________________  
  .سلطنة عمان ،جامعة السلطان قابوس ،كلية التربية ،قسم علم النفس *   
  .سلطنة عمان ،وزارة التربية والتعليم **   

  .حقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، اربد، الأردن© 
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Abstract: The aim of the study is to explore identity processing styles 
and delay of gratification and whether academic delay can be 
predicted from identity styles , gender and level of education among 
11th and 12th grade pupils and university students in Oman The sample 
included 495 (331 from grades 11 and 12 and 164 SQU students) who 
completed the identity style orientation scale by Berzonsky measuring 
four dimensions (informational, normative, avoidance and diffuse) 
and the delay of gratification scale. The validity and reliability of both 
scales were obtained. Findings show that the mean responses for the 
sample in diffuse identity was high, and the mean responses for the 
other three identities were average, whereas the mean for the delay of 
gratification was high. There were significant effect for the level of 
education (grade 11 and 12 vs. university), but no effect was observed 
for gender. In addition, the results show that delay of gratification can 
be predicted from five demographical variables including diffuse, 
normative, avoidance identities (negative correlation), gender 
(negative correlation), informational identity. Moreover, while the 
students at grade 11 and 12 can be predicted from three identity styles 
(normative, avoidance (negative correlation) and informative, the 
university students can be predicted from only one variable which is 
diffuse identity. On the basis of the results, several recommendation 
and proposals were presented. 
Keywords: Identity styles, Delay of gratification, Omani students. 

  

في  وانطلاقا من ذلك كان لابد من دراسة دور الهوية
الصفين الحادي عشر والثاني عشر  التحصيل الدراسي لدى طلبة

مقبلون على سياقات  12و 11فطلبة الصفين  وطلبة الجامعة؛
وطلبة الجامعة  اجتماعية جديدة عند دخولهم الجامعات والكليات،

 ومهنية مهام أكاديميةكلفون بيسينخرطون في سوق العمل وس
  .مختلفة

 يختلفون الأفراد أن (Berzonsky, 1992)ي بيرزونسك ويرى

 هويتهم لتشكيل يستخدموها التي الاجتماعية المعرفية العمليات في

 Identity Styleالهوية  أساليب قائمة ببناء ولذلك قام عليها، والحفاظ

Inventory (ISI) هو والأسلوب .وتشكيلها الهوية حالات لفهم 

 تشكيل في براتهخو معلوماته لتوظيف الفرد يستخدمها التي الطريقة

؛ البلوشي 2014البلوشي، ( الهوية أزمة مواجهة في وبالتالي هويته،
يجب النظر للهوية في ضوء عليه، و). 2014والزبيدي وكاظم، 

مفهوم الاستراتيجيات المعرفية والاجتماعية التي يستخدمها الطالب 
في استكشاف واتخاذ القرارات حول المعلومات ذات الصلة بفهمه 

  .(Berzonsky, 1992) لذاته
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تشتمل أساليب الهوية أو استراتيجيات معالجة المعلومات من 
  : وجهة نظر بيرزونسكي على الأساليب التالية

 )Informational identityأسلوب الهوية المعلوماتي  -1
)style  يتميز الطالب في هذا الأسلوب بقدرته على الحصول

كشاف العميق، على معلومات مكثفة من خلال البحث والاست
وهو . والتنظيم لهذه المعلومات من أجل اتخاذ القرارات

قادر على دمج المعلومات المختلفة والجديدة في فهمه لذاته 
)Williams & Esmail, 2014 .( والطالب الذي يستخدم

هذا الأسلوب أكثر عرضة للتكيف والتجربة، فهو يعدل 
تأملي كما يتصف بكونه شخص . ويراجع هويته باستمرار

البدارين (وفاعل، ولديه وعي وانفتاح على الخبرات الجديدة 
 ,Kunnen) اننكوقد أظهرت نتائج دراسة ). 2013وغيث، 

أن الطلبة الذين ليس لديهم صراعات نفسية  (2010
يمتلكون مستويات أعلى من الاستكشاف وتحقيق الهوية 
والوعي والضبط الذاتي، كما توجد لديهم القدرة في البحث 

  . واستكشاف أهداف مهنية
 ):Normative identity style(أسلوب الهوية المعياري  -2

يعتمد أصحاب هذا الأسلوب في معالجة المعلومات المتعقلة 
بالهوية على المعايير والتوقعات والأهداف التي يرسمها 
الآباء أو رموز السلطة، ويمتاز أصحاب هذا الأسلوب بعدم 

يظهرون مستويات منخفضة القدرة على تحمل الغموض، و
من الوعي والتأمل والانفتاح على الخبرات، فهم يملكون 
معتقدات غير مرنة، وقيم ونظم تقليدية محافظة 

)Soenens, Duriez & Goossens, 2005 .( فالطلاب
الذين يستخدمون الأسلوب المعياري يكونون قريبين من 

مساحة آبائهم الذين يتسمون بالتسلط والسيطرة، وليس لهم 
من الحرية تسمح لهم بالتغيير والتقييم في خيارات الأباء 

ولقد أشارت بعض نتائج ). 2012الوحيدي، (لهم 
الدراسات العربية أن الإناث يميلن إلى استخدام الأسلوب 
المعياري؛ وذلك بسبب تدخل الأسرة في أسلوب حياتهن، 

ي، عسير(واتخاذ القرارات نيابة عنهن في كثير من المجالات 
لذلك وجب على المربين والمؤسسات التعليمية ). 2005

توفير فرص حقيقية للاستكشاف في بيئة مستقره تدعم 
 . قدرتهن على اتخاذ قراراتهن

 Diffuse/Avoidantبي أو المشتت أسلوب الهوية التجنّ -3

identity style):(  يميل الأفراد في هذا الأسلوب إلى
النشط في معالجة المماطلة والتأجيل نتيجة التجنب 

المعلومات، والتعامل مع المسائل والقضايا المتعلقة بالهوية، 
وهم . وبالتالي لا تكون لديهم القدرة على اتخاذ القرارات

يتميزون بمستويات منخفضة من التأمل الذاتي والمثابرة 
 ,Missotten, Luyckx, Branje)والوعي والإتقان للعمل

Vanhalst & Goossens, 2011) . وتشير دراسة
أن الأفراد الذين ) Berzonsky, 1992(بيرزونسكي 

يستخدمون الأسلوب التجنبي ليس لديهم القدرة على التكيف 
كما أكدت دراسة كيبلان . الإيجابي مع المحيط الخارجي

على ضرورة توفير بيئة  (Kaplan & Flum, 2010)وفلوم 
ف على دراسية مناسبة تتيح للطالب فرصة الاستكشاف والتعر

القيم والأدوار، وتحديد الأهداف التي تساهم في تشكيل 
هويته، فالتوجه نحو الأهداف البعيدة ذات القيمة العالية 

 . يؤدي إلى تحقيق الهوية

يتأثر  :Commitment identity)(الالتزام بالهوية  -4
الالتزام بالهوية بأسلوب الهوية المعلوماتي، حيث أن صاحب 

إلا بعد التأمل العميق للمعلومات،  هذا الأسلوب لا يلتزم
أما صاحب . المتعلقة بها ومناقشتها الصراعاتوحل 

أسلوب الهوية المعياري فيلتزم بالهوية المرسومة من قبل 
في حين يفشل صاحب أسلوب . الآباء أو أية نماذج أخرى

فالالتزام بالهوية يعني مدى . الهوية التجنبي بالالتزام بالهوية
بمنظومة من القيم الاجتماعية والدينية التزام الفرد 

البدارين وغيث، (والمعتقدات والاتجاهات المُشكِلة للهوية 
وقد ذكر كلازينسكي وفوث ). Casey, 2007؛ 2013

أن  (Klaczynski, Fauth & Swanger, 1998)وسوانجر 
الأفراد الذين يلتزمون بالهوية أكثر تطورا وإدراكا، ولديهم 

التحكم الداخلي والتخطيط المهني مستويات عالية في 
والاستكشاف، كما يمتلكون القدرة على التحليل، ولديهم 

 .سلوك اجتماعي إيجابي أكثر من غيرهم

إلى وجود ) (Eryigit, 2010إريجيت  توصلت دراسة لقد
علاقة ارتباطية بين حالات الهوية لمارشيا وأساليب الهوية 

فون في حالة تحقيق أن الأفراد الذين يصن ؛ حيثلبيرزونسكي
وتأجيل الهوية يميلون إلى استخدام الأسلوب المعلوماتي، والأفراد 
الذي يصنفون في حالة الانغلاق يميلون لاستخدام الأسلوب 

  . المعياري، والأفراد في حالة التشتت يستخدمون الأسلوب التجنبي

أن الهوية تسهم في ) 2010(وقد أوضحت دراسة قاسم 
اتخاذ القرار لدى المراهقين والشباب، فكلما كان  زيادة القدرة على

الفرد محققا لهويته ارتفعت قدرته على اتخاذ القرارات المهمة، مثل 
قرارات الزواج أو العمل، كما ترتفع قدرته على تحديد أهداف 
طويلة وقصيرة المدى، مما يساعده على القيام باستكشاف البدائل 

ما يمليه عليه ضميره وقيمه التي تم المتاحة في المجتمع، والالتزام ب
تنميتها من خلال الذكاء الأخلاقي، وبقيامه بعمليتي الاستكشاف 
والالتزام يكون قد حقق هويته، من خلال قدرته على الاستمرار في 
التركيز على جميع مهامه اليومية ومن بينها المهام الأكاديمية 

) 2008(شار حسن وقد أ. بحمايتها من البدائل التي لا ترتبط بها
في دراسته أن مثل هذه الحماية في الغالب تتطلب التخلي عن 
الأهداف الجذابة التي يمكن الحصول عليها فوريا أي تتطلب تأجيلا 

، والذي قد يكون نتاج استخدام الفرد أسلوب أكاديميا للإشباع
. معين من أساليب معالجة المعلومات، والذي يحدد أسلوب هويته

علاقة بأنه توجد  ة لهمافي دراس )2013( دارين وغيثالبذكر  كما
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ارتباطية قوية بين الأسلوب المعلوماتي والكفاءة الذاتية والتنظيم 
الذاتي، ولم تظهر النتائج أية علاقة بين الأسلوبي المعياري أو 

  .التجنبي والكفاءة الذاتية والتنظيم الذاتي

جود في دراسته و) Strachan, 2005(أكد سترشان وقد 
علاقة بين تشكيل الهوية وممارسة السلوك، وذلك من خلال دراسة 
العلاقة بين الهوية والنظرية المعرفية الاجتماعية لباندورا 

)Bandura( حيث إن مفهوم الهوية يشير إلى أن الأفراد ينظمون ،
سلوكهم بطريقة تتوافق مع أهدافهم، بينما النظرية المعرفية 

أساليب قد تكون مفيدة في النظام الاجتماعية توفر وسائل و
السلوكي المرتبط بالهوية، فقد تؤثر معتقدات الفاعلية الذاتية في 

كما أشار بيمبنتي . مواظبة الأفراد في تنسيق هويتهم وسلوكهم
)Bembenutty, 2011 (الذين  وطلبة الجامعة إلى أن طلبة الثانوية

أهداف أكاديمية،  لديهم معتقدات كفاءة ذاتية عالية يميلون إلى وضع
كما يمكنهم من تنفيذ المهام الأكاديمية والمواظبة عليها وتنظيم 
التعلم، كما يمتلكون الاستعداد لمقاومة الاغراءات وانجاز المهام 
الأكاديمية كأن يتخذ الطالب قرارا بعدم الذهاب إلى الحفلة من أجل 

د اتساق وهذا يوحي إلى وجو .الاستعداد للامتحان في اليوم التالي
والذي يعد نظري بين أساليب الهوية والتأجيل الأكاديمي للإشباع، 

  .من السمات المميزة للتنظيم الذاتي

ويشير مصطلح التأجيل الأكاديمي للإشباع إلى تأخير الطالب 
فرصة الإشباع الفورية المتاحة من أجل الحصول على مكافآت أو 

ت قيمة عالية، وهو بلوغ أهداف أكاديمية بعيدة مؤقتا ولكنها ذا
يفسر بكونه أحد استراتيجيات تعلم التنظيم الذاتي، حيث يقوم 
الطالب بتوليد الأفكار والمشاعر، واستكمال المهام الأكاديمية 

). Bembenutty & Karabenick, 2004(لتحقيق أهداف أكاديمية 
ويعتمد التأجيل الأكاديمي للإشباع على السيطرة الإدراكية، وهي 

على تأجيل المكافآت الفورية من أجل أهداف طويلة الأجل القدرة 
)(Casey, Somerville, Gotlib, Ayduk, Franklin et al., 

فالأفراد قادرون على مقاومة المكافآت الفورية لتحقيق . 2011
المكافآت ذات قيمة عالية على المدى البعيد، وذلك بسبب دوافع 

خلاقية احدى دوافع التأجيل محدده، قد تكون المفاهيم الدينية والأ
، حيث يرتبط (Harrison & Mckay, 2013)الأكاديمي للإشباع 

التأجيل الأكاديمي للإشباع بمحددات دافعية منها أهمية تعلم المادة 
الدراسية، والاهتمام بالمادة الدراسية، والفائدة المدركة للمادة 

ن مساعدة ، لذلك كان لابد للمعلمين م)2014المنذري، (الدراسية 
 منجاز المهام التعليمية وغرس قيمة التعلإالطلاب على فهم أهمية 

في أنفسهم قبل المعرفة، وبذلك سيكون الطلاب أكثر ميلا للانخراط 
 ,Peetsma, Schuttema & Derveen)في التعلم ذاتي التنظيم 

)2012.  

وقد أسفرت نتائج البحوث عن نتائج متناقضة وغير متسقة 
جود فروق بين الجنسين في أساليب الهوية، والقدرة فيما يتعلق بو

البلوشي والزبيدي وكاظم، (على التأجيل الأكاديمي للإشباع 
ويرى الباحثون في هذه الدراسة إنّ وجود ). 2008؛ حسن، 2014

مثل هذه الفروق بين الجنسين في أساليب الهوية، والتأجيل 
من الدراسات في  الأكاديمي للإشباع تؤكد على أهمية إجراء مزيداً

وتتابعها من أجل توضيح  أساليب الهوية والتأجيل الأكاديمي للإشباع
  .الاختلافات بين الجنسين

من هنا يتراءى للباحثين أن العلاقة بين أساليب الهوية 
والتأجيل الأكاديمي للإشباع قد تكون تفاعلية من حيث تأثير كل 

لب لأسلوب ما استخدام الطامنهما في الأخر، وهذا يعني أن 
لمعالجة معلوماته، والتي تتحدد في ضوئها هويته قد تؤثر على 

لبدائل التأجيل الأكاديمي للإشباع، والتي قد تنشأ  هتفضيلطريقة 
على إدراك ، ومن ثم قدرته من قدرته اتخاذ قراراته والالتزام بها

نفعية المهام الأكاديمية، وفائدة تلك المهام في إعداده للمستقبل؛ 
عملية تشكيل الهوية من الوظائف الأساسية للتنشئة يث تعتبر ح

كما أن الإستراتيجية التي ينجز . قتصادية، والعلميةالاجتماعية، والا
بها الطالب مهامه الأكاديمية تعد قوة كامنة تؤثر على كافة تفاعلاته، 
فهي تساعده على اكتشاف الحلول الفعالة التى يتغلب بها على ما 

  . الحياة من مصاعب ومشكلاتيواجهه في 

وهناك العديد من الدراسات التي تناولت موضوع الهوية 
والتأجيل الأكاديمي للإشباع كل على حده من جوانب مختلفة 
وعلاقتها بالعديد من المتغيرات كمعتقدات الكفاءة الذاتية وتوجهات 
 أهداف الإنجاز والتكيف الأكاديمي والأساليب الوالدية واستراتيجيات

وفيما يلي بعض الدراسات التي تناولت . تعلم التنظيم الذاتي
أساليب الهوية والتأجيل الأكاديمي للإشباع وعلاقتهما ببعض 

حيث  ؛المتغيرات النفسية والاجتماعية ذات الصلة بالدراسة الحالية
 & Peetsma, Schuttema)هدفت دراسة بيتسم وسشوتيم ودرفين

Derveen, 2012) لاقة بين التأجيل الأكاديمي إلى معرفة الع
من ) 701(للإشباع والترفيه، وقد تم تطبيق الدراسة على عينة 

طلاب المدارس الثانوية بهولندا، وأظهرت النتائج وجود علاقة 
إيجابية بين التأجيل الأكاديمي للإشباع والترفيه، مما يؤكد على 

الاغراءات قدرة الطلبة على السيطرة الإدراكية لمقاومة أهمية تطوير 
والذي يساهم  الفورية من أجل تحقيق أهدف ذات قيمة عالية،

  .بدوره في إدراكهم لذاتهم ومن ثم تحديد هويتهم

لمعرفة المساهمة ) 2011(وجاءت دراسة البدارين وغيث 
المشتركة والنسبية لأساليب الهوية بالكفاءة الذاتية لدى طلبة 

ليب الهوية لبيرزونسكي الجامعة الهاشمية، وذلك بتقنين قائمة أسا
Identity Style Inventoryتم . ، وهو مقياس سداسي التقدير

وباستخدام . وطالبة طالبٍ) 140(تطبيقه على عينة تتكون من 
تحليل الانحدار المتعدد توصلت النتائج إلى وجود قدرة تنبؤية ذات 
دلالة إحصائية لأسلوب الهوية المعلوماتي والتزام الهوية بالكفاءة 

  .الذاتية الأكاديمية

أما دراسة سميث ودومن ولوكس ودوريز وجوسينس 
(Smits, Doumen, Luyckx, Duriez & Goossens, 2011) 

والتى هدفت لمعرفة العلاقة بين أساليب الهوية والسلوكيات 
) 341(الشخصية لدى البالغين الشباب، وقد طبقت الدراسة على 
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البلجيكية، باستخدام قائمة  حدى الجامعاتإوطالبة من طلاب  طالبٍ
ذي التقدير الخماسي، ) ISI-4(أساليب الهوية للوكس وآخرون 

عبارة، كما استخدمت الدراسة أيضا مقياس ) 24(والذي تكون من 
) Interpersonal Behavior(السلوكيات الشخصية للبالغين 

وباستخدام الأساليب الإحصائية توصلت النتائج إلى وجود علاقة 
يفيا بين أسلوب الهوية المعلوماتي والسلوكيات الإيجابية، أكثر تك

وعلاقة إيجابية بين الاسلوب المعياري والتجنبي والسلوكيات الأقل 
  .تكيفيا مع الآخرين

إلى ) 2014(وهدفت دراسة البلوشي والزبيدي وكاظم 
-8(الكشف عن الحالة السائدة للهوية العقائدية لدى طلبة الصفوف 

التحقيق، (لى الفروق في حالات الهوية العقائدية ، والتعرف ع)11
. تبعا لمتغيري النوع والصف الدراسي) التأجيل، الانغلاق، والتشتت

ولغرض تحقيق أهداف الدراسة تم تطبيق مقياس هوية الأنا 
 طالبٍ) 740(على عينة بلغ حجمها ) لآدمز وآخرين(الموضوعي 

لدى  الهوية تحقيق وقد أظهرت نتائج الدراسة شيوع حالة. وطالبة
في مدارس التعليم الأساسي وما بعد ) 11-8(طلبة الصفوف 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في كما . الأساسي بمحافظة مسقط
في حالة  جتماعيحالات الهوية العقائدية تعزى لمتغير النوع الا

تحقيق الهوية لصالح الإناث، وفي حالتي انغلاق وتشتت الهوية 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في حالات كما  .لصالح الذكور

في حالة تأجيل  الصف الدراسي الهوية العقائدية تعزى لمتغير
وانغلاق الهوية لصالح طلبة الصفوف الثامن والتاسع مقارنة مع طلبة 

  . الصفوف العاشر والحادي عشر

إلى معرفة القدرة على ) 2014(هدفت دراسة المنذري كما 
صيل الطلبة من خلال درجاتهم على مقياس التنبؤ بدرجات تح

من ) 415(التأجيل الأكاديمي للإشباع، وقد تكونت عينة الدراسة 
وقد استخدمت الباحثة . طلبة الصف الثاني عشر بسلطنة عمان

 & Bembenuttyمقياس التأجيل الأكاديمي للإشباع من إعداد 

Karabenick . عبارات تتوزع على ) 10(ويتكون المقياس من
مقياس تدرج رباعي، وقد أشارت النتائج إلى أن مقياس التأجيل 
الأكاديمي للإشباع له قدرة بالتنبؤ بدرجات تحصيل الطلبة، كما 
أشارت إلى وجود فروق في التأجيل الأكاديمي للإشباع بين الطلبة 

  .والطالبات لصالح الطالبات

من خلال الدراسات السابقة نجد أن التأجيل الأكاديمي 
باع يساعد الطلاب على تنظيم تقدمهم الدراسي، ووضع للإش

الأهداف وإنجاز مهامهم، وتحقيق مستوى تحصيل دراسي عالي، 
وهذا يدل على مدى إدراكهم للمهام ومعالجتهم للمعلومات المعرفية 

  .والاجتماعية بالصورة التي تتناسب مع أهدافهم

  مشكلة الدراسة

خلال عملهم في برزت مشكلة الدراسة لدى الباحثين من 
حيث لاحظوا أن بعض الطلبة سواء في المدرسة أو  الحقل التربوي،

الجامعة يتمتعون باستقلالية دراسية وأكاديمية، ومهارات اجتماعية، 

وقدرة على الإنجاز وتحقيق أعلى العلامات في مختلف المساقات 
الدراسية، وهناك البعض الآخر الذين تنعدم لديهم القدرة على 

اح، وتقبل أفكار الآخرين التي لا تتوافق مع معتقداتهم، وهناك الانفت
نوع آخر من الطلبة يتجنبون حل ومناقشة مشكلاتهم الشخصية، 
وعدم قدرتهم على التركيز والانخراط في المهام الدراسية، هذا 

. بالإضافة إلى حصولهم على أدنى الدرجات في التحصيل الدراسي
على أساليب معالجة الطلبة  ن إلى التعرفيمما دفع الباحث

للتأجيل الأكاديمي  هماستعداد لمعلوماتهم، ومدى تأثيرها على
أكثر ملائمة للمتعلم لإعداده أكاديميا بشكل  ، والذي يعتبرللإشباع

مباشر، فهو يوفر معلومات حول أشكال التعلم ذاتي التنظيم، والذي 
م الذاتي، يركز على عمليات مراقبة الفهم وإدارة الوقت والتقيي

وتعمل على تطوير معتقدات تحفيز الذات لتحقيق الأهداف، كما 
يساعد الطالب على التخطيط الاستراتيجي من خلال اختيار المهام 

معالجة ، ولا يتم ذلك إلا من خلال والأهداف ذات القيمة العالية
المعرفية والاجتماعية، والتي تتحد في ضوئها  هلمعلوماتالطالب 

افة إلى ذلك تعتبر الدراسة الحالية محاولة للاستجابة بالإض. هويته
لقلة الدراسات العربية والأجنبية، والتي تناولت أساليب الهوية 

وتتضمن . والتأجيل الأكاديمي للإشباع، والكشف عن العلاقة بينهما
  :الدراسة الأسئلة الآتية

-11(أساليب الهوية السائدة لدى طلبة الصفين مستوى ما  -1
  الجامعة في سلطنة عمان؟ وطلبة) 12

ما مستوى التأجيل الأكاديمي للإشباع لدى طلبة الصفين  -2
  وطلبة الجامعة في سلطنة عمان؟) 12- 11(

هل توجد فروق دالة إحصائيا في أساليب الهوية لدى طلبة  -3
وطلبة الجامعة تعزى لمتغيري النوع ) 12-11(الصفين 
 ؟والتفاعل بينهما والمرحلة

تأجيل الأكاديمي للإشباع من خلال أساليب هل يمكن التنبؤ بال -4
وطلبة ) 12-11(الهوية والنوع والمرحلة لدى طلبة الصفين 

  الجامعة في سلطنة عمان؟

  أهمية الدراسة

  :جانبين هما في تتجلى أهمية الدراسة الحالية
تبرز أهمية الدراسة الحالية من حيث تناولهما : الجانب النظري

أجيل الأكاديمي للإشباع؛ حيث أساليب الهوية والتلموضوعي 
يعدان من المواضيع التي لها أهمية كبيرة في المجال التربوي، 
كونهما مهارات أساسية للتعلم الناجح، ومواجهة الأزمات 
والإغراءات غير الأكاديمية، كما لهما تأثير إيجابي في بناء 

  . شخصية الطالب واستكشاف الهوية الذاتية المناسبة له
 ساعدتأن يتوقع الباحثون في هذه الدراسة : طبيقيالجانب الت

: في توفير المعلومات اللازمة للإجابة عن أسئلة مثل نتائجها
لماذا بعض الطلاب من ذوي نفس الأهداف الأكاديمية لديهم 
القدرة على التأجيل الأكاديمي للإشباع ومواجهة العقبات بينما 

ع أن تفيد طلاب آخرين لا يستطيعون ذلك؟ كما من المتوق



  الزبيدي، كاظم والبلوشي

 349

نتائج هذه الدراسة المعلمين وأساتذة الجامعات في الاهتمام 
بتعليم الطلبة كيفية التأجيل الأكاديمي للإشباع، وتدريبهم على 
الاستكشاف والبحث واتخاذ القرارات حول المعلومات ذات 

  .الصلة بفهمهم لذاتهم

  :التعريفات الإجرائية
استراتيجيات الفرد أو وهي ): Identity Styles(أساليب الهوية 

طرقه في معالجة المعلومات، والتي تتحدد في ضوئها هويته 
(Berzonsky, 1992) . وتقاس إجرائيا بمتوسط الدرجات

التي يحصل عليها الطالب في كل أسلوب من أساليب الهوية 
وفق استجابته نحو بنود الأداة الخاصة بأساليب الهوية 

   .المستخدمة في هذه الدراسة
): Academic Delay of Gratification(جيل الأكاديمي للإشباع التأ

ويقصد به تأخير فرص الإشباع الفورية المتاحة من أجل 
الحصول على مكافآت أو بلوغ أهداف أكاديمية بعيدة مؤقتا، 

ويعبر عنه إجرائيا ). 2008حسن، (ولكنها ذات قيمة عالية 
في مقياس بأنه متوسط الدرجات التي يحصل عليها الطالب 

  . التأجيل الأكاديمي للإشباع
  الطريقة وإجراءات الدراسة

  منهج الدراسة

استخدمت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي؛ إذ حاولت 
الدراسة استكشاف العلاقة ما بين المتغير المستقل والمتغير التابع، 

  .ومدى مساهمة المتغير المستقل بالتنبؤ بالمتغير التابع

  مجتمع الدراسة

، )12-11(تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة الصفين 
والتي تسمى في النظام التعليمي بسلطنة عمان بمرحلة التعليم ما 

كما تكون ، طالبٍ وطالبة 57197والبالغ عددهم  بعد الأساسي
جامعة السلطان  المجتمع من جميع طلبة المرحلة الجامعية الأولى في

والبالغ عددهم  2014/ 2013المسجلين للعام الدراسي  قابوس
يوضح توزيع أفراد مجتمع  1 جدولو. طالبا وطالبة 16206

 .جتماعي والمرحلة الدراسيةالدراسة حسب متغير النوع الا

وزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب متغير النوع ت :1 جدول
  المرحلة الدراسيةو الاجتماعي

 المجموع جامعة 12-11  المرحلة الدراسية/النوع
 39710 7856 31854 ذكور
 33693 8350 25343 إناث

 73403 16206 57197 المجموع

  :عينة الدراسة

وطالبة،  طالبٍ 495اختيرت عينة عشوائية طبقية حجمها 
طالبا وطالبة من الصفين الحادي عشر والثاني عشر من  331بواقع 

مسقط، الباطنة جنوب، والباطنة شمال، (بعة محافظات تعليمية أر

. وطالبة من جامعة السلطان قابوس طالبٍ 164، و)والشرقية شمال
يتضمن توزيع  2 جدولو. وقد روعي في الاختيار متغير النوع

  .العينة وفقا لمغيري النوع والمرحلة الدراسية

ع والمرحلة عينة الدراسة موزعة وفقا لمتغيري النو :2جدول 
  الدراسية

  المجموع  جامعة  12- 11  المرحلة الدراسية/النوع
  259  56  203 ذكور
  236  108  128 إناث

  495  164  331  المجموع

  أدوات الدراسة
: Identity Styles Inventory (ISI)قائمة أساليب الهوية  -1

استخدمت الدراسة الحالية قائمة أساليب الهوية لبيرزونسكي، 
والذي ترجمه واستخدمه في دراستهما البدارين وغيث 

، مع تعديل في بعض الصياغات اللغوية كتغيير )2013(
مواقف ثابتة من القيم والمعايير  لديّ"إلى ) 12(العبارة رقم 
ثابتة من الحكومة مواقف  لديّ"من  بدلا" الاجتماعية

عبارة موزعة على أربعة ) 40(ويتكون المقياس من ". والدولة
، 5، 2(الأسلوب المعلوماتي ويضم العبارات : مجالات وهي

، ومجال )37، 35، 33، 30، 26، 25، 18، 16، 6
، 23، 21، 19، 10، 4(الأسلوب المعياري ويضم العبارات 

ويضم ، ومجال الأسلوب التجنبي )40، 34، 32، 28
، )38، 36، 31، 29، 27، 24، 17، 13، 8، 3(العبارات 

، 12، 11، 9، 7، 1(ومجال الالتزام بالهوية ويضم العبارات 
، ويشتمل المقياس على عدد من )39، 22، 20، 15، 14

يُجاب عن ). 20، 14، 11، 9(الفقرات السلبية ذوات الأرقام 
كثيرا،  موافق بشدة، موافق(القائمة بمقياس تقدير سداسي 

، تُعطى لها )موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بشدة
ولأغراض تفسير . على التوالي 1، 2، 3، 4، 5، 6الدرجات 

- 00,1(الدرجات، تُعد الدرجة منخفضة إذا تراوحت ما بين 
، )33,4-67,2(، ومتوسطة إذا تراوحت ما بين )66,2

وقد قام ). 00,6-34,4(ومرتفعة إذا تراوحت ما بين 
الباحثون في الدراسة الحالية باستخراج معامل الثبات للقائمة 

؛ حيث بلغ معامل الاتساق الداخلي )ألفاكرونباخ (بطريقة 
  .وهو مؤشر مقبول للثبات) 80,0(للقائمة 

 )Academic Delay ofمقياس التأجيل الأكاديمي للإشباع  -2

)Gratification:  الأكاديمي ستخدام مقياس التأجيل اتم
، )2014(للإشباع الذي استخدمته في دراستها المنذري 

مواقف افتراضية، وكل موقف ) 10(ويتكون المقياس من 
، وعلى المستجيب أن يختار أحد )عبارتين(يتكون من بديلين 
أما طريقة الإجابة على المقياس تتم على . البديلين لكل موقف

أ، احتمال سأختار بالتأكيد سأختار (مقياس ذي تقدير رباعي 
، تُعطى لها )أ، احتمال سأختار ب، بالتأكيد سأختار ب

ولأغراض تفسير . على التوالي 4، 3، 2، 1الدرجات 
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- 00,1(الدرجات، تُعد الدرجة منخفضة إذا تراوحت ما بين 
، )99,2-00,2(، ومتوسطة إذا تراوحت ما بين )99,1

م وقد قا). 00,4-00,3(ومرتفعة إذا تراوحت ما بين 
الباحثون في الدراسة الحالية باستخراج معامل الثبات للقائمة 

؛ حيث بلغ معامل الاتساق الداخلي )ألفاكرونباخ (بطريقة 
  .وهو مؤشر مقبول للثبات )82,0(للقائمة 

  جراءات الدراسةا

أساليب الهوية والتأجيل الأكاديمي  مقياس ونطبق الباحث
حيث تم  ؛لعينة الأساسيةبصورتهما النهائية على أفراد ا للإشباع

وكذلك للطلبة  ،اعي للطلبة في المدارستوجيه التعليمات بشكل جم
دقيقة في كل ) 45-30(تراوح زمن التطبيق بين  وقد في الجامعة،

بالنسبة لطلبة  جلسة، تم استقطاعها من خلال حصص الإحتياطي

فقد تم التطبيق خلال أما بالنسبة لطلبة الجامعة  ،المدارسة
مع أخذ موافقة الطلبة على المشاركة في الإجابة على ، ضراتالمحا

أساليب الهوية أولا، ومن وقد بدأ التطبيق بمقياس . أدوات الدراسة
  .ثم مقياس التأجيل الأكاديمي للإشباع

  نتائج الدراسة

أساليب الهوية السائدة لدى مستوى ما : نتائج السؤال الأول
  في سلطنة عمان؟ ، وطلبة الجامعة)12-11(طلبة الصفين 

حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل 
أسلوب من أساليب الهوية الأربعة للعينة كاملة ولكل مرحلة على 

 .يتضمن خلاصة نتائج السؤال الأول 3 جدولحدة، و

  والانحرافات المعيارية لكل أسلوب من أساليب الهوية* المتوسطات الحسابية: 3 جدول

  الأسلوب
  )495=ن(العينة كاملة   )164=ن(مرحلة الجامعة )331=ن(12-11الصفين 

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف
  المعياري

  المستوى
المتوسط
  الحسابي

الانحراف
  المعياري

  المستوى
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  المستوى

  متوسط  68,0  25,4  متوسط 57,0 11,4 متوسط 72,0  32,4  المعلوماتي
  متوسط  71,0  30,4  متوسط 58,0 13,4 مرتفع 75,0  39,4 معياريال

 متوسط  65,0  64,3 متوسط 52,0 44,3 متوسط 69,0  74,3 التجنبي

 مرتفع  70,0  44,4 مرتفع 67,0 95,4 مرتفع 69,0  36,4 الملتزم

  .درجات 6المتوسط من * 

مستوى  حصل على الأسلوب الملتزمبأن  3 جدوليتضح من 
وفقا وذلك  بمستوى متوسط،جاءت ليب الأخرى مرتفع، والأسا

مما يعني ارتفاع مستوى . لمعيار الحكم على درجات أساليب الهوية
  .الأسلوب الملتزم لدى أفراد عينة الدراسة

ما مستوى التأجيل الأكاديمي للإشباع : نتائج السؤال الثاني
  ، وطلبة الجامعة في سلطنة عمان؟12- 11لدى طلبة الصفين 

توسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات الطلبة حُسب الم
يتضمن خلاصة  4 جدولفي مقياس التأجيل الأكاديمي للإشباع، و

  .نتائج السؤال الثاني

  )495=ن(والانحرافات المعيارية لمقياس التأجيل الأكاديمي للإشباع * المتوسطات الحسابية: 4 جدول
  )495=ن(العينة كاملة  )164=ن(مرحلة الجامعة )331=ن( 12-11الصفين 

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
المتوسط  المستوى  المعياري

  الحسابي
الانحراف
المتوسط  المستوى  المعياري

  الحسابي
الانحراف 
  المستوى  المعياري

  مرتفع  70,0 04,3  مرتفع 65,0 10,3 مرتفع  71,0  01,3
  .درجات 4المتوسط من * 

الأكاديمي للإشباع  أجيلالتإلى ارتفاع مستوى  4 جدوليشير 
مما يدل على امتلاك . وفقا لمعيار الحكملدى الطلبة العمانيين 

  .الطلبة العمانيين لمهارات تمكنهم من اختيار الأهداف طويلة المدى

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية : نتائج السؤال الثالث
عي، في أساليب الهوية لدى أفراد العينة تعزى لمتغير النوع الاجتما

  ؟والتفاعل بينهما والمرحلة الدراسية

للإجابة عن هذا السؤال، حُسبت المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية لأساليب الهوية وفقا لمتغيري النوع 

  .يبين ذلك 5 جدولوالمرحلة، و
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأساليب : 5 جدول
  والمرحلة الهوية تبعا لمتغيري النوع

  العدد  المرحلة  النوع  الأسلوب
المتوسط
  الحسابي

الانحراف
  المعياري

 المعلوماتي

 69,0 22,4 203  12- 11  ذكور
 65,0 11,4 56  جامعة

 73,0 49,4 128  12- 11  إناث
 53,0 11,4 108  جامعة

ذكور 
 وإناث

11 -12  331 32,4 72,0 
 57,0 11,4 164  جامعة

  المعياري

 73,0 31,4 203  12- 11  ذكور
 62,0 17,4 56  جامعة

 76,0 52,4 128  12- 11  إناث
 57,0 11,4 108  جامعة

ذكور 
 وإناث

11 -12  331 39,4 75,0 
 58,0 13,4 164  جامعة

  التجنبي

 62,0 67,3 203  12- 11  ذكور
 51,0 44,3 56  جامعة

 76,0 85,3 128  12- 11  إناث
 53,0 44,3 108  جامعة

 ذكور
 وإناث

11 -12  331 74,3 69,0 
 52,0 44,3 164  جامعة

  الملتزم

 68,0 30,4 203  12- 11  ذكور
 75,0 53,4 56  جامعة

 71,0 46,4 128  12- 11  إناث
 63,0 63,4 108  جامعة

ذكور 
 وإناث

11 -12  331 36,4 69,0 
 67,0 59,4 164  جامعة

 two-wayتحليل التباين المتعدد الثنائي أُستخدم 

MANOVA ،حجم : بعد التحقق من افتراضاته المطلوبة وهي
 Multivariate، واعتدالية المتغيرات المتعددة Sample sizeالعينة 

normality والقيم المتطرفة ،Outliers والخطية ،Normality ،
، وتجانس مصفوفات Multicollinearityوالارتباط المتعدد 

  .Homogeneity of Variance-Covarianceالتغاير  -التباين

متغير المرحلة دال إحصائيا إلى أن  أشارت نتائج التحليل
، 001,0<، الدلالة 02,13= )4,488(، ف90,0ويلكس لمبدا قيمة (

ويلكس (متغير النوع غير دال إحصائيا  ، وأن)10,0حجم الأثر 
التفاعل ، وكذلك )140,0، الدلالة 74,1= )4,488(، ف99,0لمبدا 

، 4(، ف99,0ويلكس لمبدا (لمرحلة غير دال إحصائيا بين النوع وا

  .يبين ذلك 6 جدولو ).210,0، الدلالة 47,1= )488

خلاصة نتائج تحليل التباين الثنائي المتعدد لمعرفة أثر  :6 جدول
  النوع والمرحلة والتفاعل بينهما في أساليب الهوية

مصدر
  التباين

قيمة ويلكس 
  لمبدا

  الاحتمال  )4,488(ف
حجم 

  ثرالأ
  0.014  0.140  1.74  0.99 النوع

  0.096  0.001<  13.02  0.90  المرحلة
×النوع

  0.012  0.210  1.47  0.99  المرحلة

ولمعرفة اتجاه الفروق في أساليب الهوية الدالة إحصائيا وفقا 
 7 جدولواستخدم تحليل التباين الأحادي،  ، تملمتغير المرحلة

  .يبين خلاصة النتائج

  نتائج تحليل التابين الأحادي لمعرفة أثر متغير المرحلة في أساليب الهويةخلاصة : 7 جدول
  حجم الأثر  الاحتمال  )491، 1(ف  متوسط المربعات مجموع المربعات الأسلوب  مصدر التباين

  027,0 001,0<  53,13 96,5 96,5 المعلوماتي  المرحلة
  030,0 001,0<  36,15 35,7 35,7 المعياري  
  049,0 001,0<  19,25 10,10 10,10  التجنبي  
  017,0  004,0  39,8 94,3 94,3 الملتزم  
       44,0 42,216 المعلوماتي  الخطأ
       48,0 84,234 المعياري  
       40,0 94,196 التجنبي  
       47,0 37,230 الملتزم  

  

دلالة الفروق في جميع الأساليب؛ حيث  7 جدولنتائج  أظهرت
في الأسلوب  12-11الصفين كانت المتوسطات أعلى لدى طلبة 

المعلوماتي، والمعياري، والتجنبي، في حين كان المتوسط أعلى لدى 
 .طلبة المرحلة الجامعية في الأسلوب الملتزم

هل يمكن التنبؤ بالتأجيل الأكاديمي : نتائج السؤال الرابع
للإشباع من خلال أساليب الهوية والنوع والمرحلة لدى طلبة 

  الجامعة؟ ، وطلبة12-11الصفين 

للإجابة عن هذا السؤال، استخدم الانحدار الخطي المتعدد 
للتنبؤ  Stepwise Multiple Linear Regressionالتدريجي 

من خلال أساليب الهوية الأربعة التأجيل الأكاديمي للإشباع ب
ومتغيري النوع والمرحلة، بعد إعادة ترميز النوع والمرحلة ليكونا 

، وبهذا الإجراء Dummy Variablesارةمتغيرات صورية، أو مستع
. أصبح عدد المتغيرات المستقلة الداخلة في التحليل ستة متغيرات
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  .التأجيل الأكاديمي للإشباعللتنبؤ بيبين خلاصة نموذج الانحدار الخطي المتعدد التدريجي  8 جدولو

  )495=ن(رافية القادرة على التنبؤ بالتأجيل الأكاديمي للإشباع نتائج تحليل الانحدار الخطي المتعدد التدريجي والمتغيرات الديمغ :8 جدول

 المتغيرات المستقلة ت
معامل الانحدار غير

 Bالمعياري 
 الخطأ

 المعياري
معامل الانحدار 

 Betaالمعياري 
" ت"قيمة 

 المحسوبة
  مستوى الدلالة

 الإحصائية
 004,0 90,2 146,0 050,0 146,0  الملتزم 1
 001,0< 04,4 226,0 056,0 224,0  المعياري 2

 001,0 33,3 186,0- 054,0 179,0-  التجنبي 3
 029,0 19,2 092,0- 059,0 128,0- )ذكور(النوع  4
 049,0 98,1 112,0 058,0 114,0  المعلوماتي 5

 .0.270= ، الخطأ المعياري1.659= ، الثابت495= ، ن0.155=  (R²)معامل التحديد 

  

بالتأجيل الأكاديمي للإشباع التنبؤ إمكانية  8 جدوليتضح من 
الأسلوب الملتزم، والأسلوب : متغيرات ديمغرافية هي) 5(من خلال 

ذكور  - ، ومتغير النوع)ارتباط سالب(المعياري، والأسلوب التجنبي 
كما يتضح أن نسبة التباين . ، والأسلوب المعلوماتي)ارتباط سالب(

أخرى يمكن أن  ، مما يشير إلى وجود متغيرات%16المفسر هي 
 .، ولم يتم تناولها في هذه الدراسةالتأجيل الأكاديمي للإشباعتتنبأ ب

  

تم إعادة التحليل الإحصائي  وفي ضوء نتائج السؤال الثالث،
، وطلبة الجامعة كلا على حدة، بعد استبعاد 12-11لطلبة الصفين 

  :وأظهرت النتائج الآتي. متغير المرحلة من المتغيرات المستقلة
بالتأجيل التنبؤ  إمكانية :12-11ائج طلبة الصفين نت  - أ

من خلال ثلاثة  12-11الأكاديمي للإشباع لطلبة الصفين 
الأسلوب المعياري، والأسلوب التجنبي : أساليب للهوية، وهي

يبين  9 جدولو. والأسلوب المعلوماتي ،)ارتباط سالب(
  .خلاصة النتائج

تعدد التدريجي والمتغيرات الديمغرافية القادرة على التنبؤ بالتأجيل الأكاديمي للإشباع لطلبة الصفين نتائج تحليل الانحدار الخطي الم: 9 جدول
  )331=ن( 11-12

 المتغيرات المستقلة ت
معامل الانحدار غير

 Bالمعياري 
 الخطأ

 المعياري
معامل الانحدار 

 Betaالمعياري 
" ت"قيمة 

 المحسوبة
  مستوى الدلالة

 الإحصائية
 004,0 30,4 285,0 064,0 276,0  ريالمعيا 1

 001,0< 22,4 242,0- 060,0 252,0-  التجنبي 2

 001,0 83,3 255,0 066,0 254,0  المعلوماتي 3
 .0.258= ، الخطأ المعياري1.641= ، الثابت0.182=  (R²)معامل التحديد 

 

بالتأجيل الأكاديمي إمكانية التنبؤ  :نتائج طلبة الجامعة  - ب
الجامعة من خلال متغير واحد فقط وهو للإشباع لطلبة 
  .يبين خلاصة النتائج 10 جدولو. الأسلوب الملتزم

نتائج تحليل الانحدار الخطي المتعدد التدريجي والمتغيرات الديمغرافية القادرة على التنبؤ بالتأجيل الأكاديمي للإشباع لطلبة  :10 جدول
  )164=ن(الجامعة 

 المتغيرات المستقلة ت
نحدار غيرمعامل الا

 Bالمعياري 
 الخطأ

 المعياري
معامل الانحدار 

 Betaالمعياري 
" ت"قيمة 

 المحسوبة
  مستوى الدلالة

 الإحصائية
 001,0< 01,4 301,0 072,0 290,0  الملتزم 1

 .0.336= ، الخطأ المعياري1.762= ، الثابت0.09=  (R²)معامل التحديد 

  مناقشة النتائج

ارتفاع مستوى أسلوب التزام  أظهرت نتائج السؤال الأول
الهوية لدى أفراد عينة الدراسة ويرى الباحثون بأن هذا الالتزام نتج 
عن الالتزام بالمعايير والتوقعات التي يرسمها الأباء أو رموز 
السلطة، أي أنه يخلو من التأمل والقدرة على تحمل الغموض، 

معياري والدليل على ذلك تقارب المتوسطات الحسابية للأسلوب ال

على أن ) Casey, 2007(وهذا ما أكدته دراسة كيسي . والملتزم
التزام الهوية لا يعني نقطة النهاية في عميلة تشكيل الهوية، فقد 
يتخذ الفرد قرارا لا يشعره بالثقة، فالمقصود بعملية التأمل والعمق 
في الالتزام هي الدرجة التي يشعر فيها الفرد بالثقة بالنفس عند 

القرارات، فالطالب الذي يختار وظيفة طبيب كوالده بدون أي اتخاذ 
تفكير أو تكون لديه فكرة بسيطة عن مهنة الطبيب لا يمكن أن يقال 
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عنه أنه حقق هويته والتزم بها، على الرغم من التزامه المهني، لأنه 
وهذا ما أشارت إليه نتائج دراسة البدارين . التزام بدون اقتناع

هناك فرق بين صنع الالتزام والذي يعني اتخاذ بأن ) 2013(وغيث 
. قرارات مؤقتة، والتعمق في الالتزام والذي يعني صنع قرارات ثابتة

فالالتزام يتدرج بين مستويات عالية ومنخفضة، وهو لا يعني الثبات 
المطلق، وإنما الثبات النسبي مع وجود القدرة على تطوير الطالب 

وهذا ). 2014لزبيدي وكاظم، البلوشي وا(لنفسه مدى الحياة 
سنة، ) 21-18(يشير إلى أن أكبر تغير في الهوية يحدث بين عمر 

ويكون التغير من الأسلوب التجنبي أو المعياري إلى الأسلوب 
  .)Eryigit, 2010(المعلوماتي 

وكشفت نتائج السؤال الثاني عن ارتفاع مستوى التأجيل 
 وزارة حرصجع ذلك إلى الأكاديمي للإشباع لدى أفراد العينة وير

 تطوير على والتعليم وجامعة السلطان قابوس بسلطنة عمان التربية

 الطلاب يساعد بما مخرجاتها جودة وتعزيز التعلمية، التعليمية العملية

من اختيار الأهداف  تمكنهم التي الأساسية المهارات على اكتساب
باعات طويلة المدى، والتي تتطلب القدرة على التخلي عن الإش

هذا بالإضافة إلى ما أشارت . الفورية من أجل نتائج ذات قيمة عالية
 & Peetsma, Schuttema)إليه دراسة بيتسم وسشوتيم ودرفين 

Derveen, 2012)  في أن تصورات الطلبة حول مؤسساتهم
التعليمية والمجتمع والمستقبل المهني تمثل دورا مهما في إدراكهم 

ف عالية القيمة؛ فالنظرة المستقبلية لذواتهم ومن ثم وضع أهدا
الذي يعكس (والتأجيل الأكاديمي للإشباع والتحصيل الأكاديمي 

كما أن . تعد مكونات أساسية للتعلم المنظم ذاتيا) تحقيق الأهداف
ادراك الطلبة للتوقعات الوالدية تدفعهم إلى ممارسة التأجيل 

ة في الوصول إلى الأكاديمي للإشباع وفقا لتلك التوقعات، وذلك رغب
مستويات تعليمية عالية يطمح إليها الوالدان، والتي تنبثق من الأطر 

  ).2014المنذري، (الثقافية والقيمية للمجتمع العماني 

وأظهرت نتائج السؤال الثالث عدم وجود فروق في أساليب 
الهوية تعزى لمتغير النوع الاجتماعي، ويفسر الباحثون هذه النتيجة 

العماني أصبح لا يفرق بين الجنسين في التعليم  بأن المجتمع
والمعاملة، وأصبح يوفر للذكور والإناث الفرص المتكافئة سواء على 
مستوى الأسرة أو على مستوى المدرسة، كذلك بسبب التغييرات 
الاجتماعية والاقتصادية والسياسية في المجتمع العماني مثل زيادة 

بينما أظهرت النتائج وجود فروق الدعم لتمكين المرأة في المجتمع، 
ذات دلالة إحصائية في جميع أساليب الهوية تعزى لمتغير المرحلة 

في الأسلوب التجنبي والمعياري ) 12-11(لصالح الصفوف 
والمعلوماتي، ولصالح طلبة الجامعة في الأسلوب الملتزم، ويرجع 
، ذلك أنه مع التقدم في سنوات الدراسة يزداد الالتزام بالهوية

فالخبرات التي يمر بها الطالب ما بين المرحلة الثانوية والجامعية، 
وما يواجهه من التزامات وتحديات تجعله يقوم بعمل تقييم دقيق 
لحاجاته الشخصية وقدراته المتاحة، فيبدأ في تحديد الأسلوب 
الأفضل من الناحية الفكرية والمهنية، وتقديم البدائل الخاصة 

وهذا ما . ضمن الإطار الأسري والمجتمعيبالعلاقات الشخصية 

أكدته نظرية النمو النفسي الاجتماعي لأريكسون بأن نمو الهوية 
يبدأ من أسلوب تجنب الهوية إلى الوصول إلى أحد الأساليب الأكثر 
تقدما، وذلك عن طريق تحقيق التكيف بين القيم الوالدية والأهداف، 

لال التساؤل والاختبار وهو ما يميز الأسلوب المعياري، أو من خ
والفحص وهو ما يميز الأسلوب المعلوماتي، ثم أخيرا يتم بناء 
الالتزامات والتعهدات على معايير مؤسسة ذاتيا، وهو ما يميز 

وهذا يعني وجود تطلعات متباينة لدى الطلبة . الأسلوب الملتزم
  ).(Erikson, 1959نحو الأساليب الأكثر نضجا 

ابع فقد أشارت إلى أن أكثر الأساليب أما نتائج السؤال الر
-11(إسهاما في التأجيل الأكاديمي للإشباع بالنسبة لطلبة الصفين 

هي المعياري والتجنبي والمعلوماتي، ولعل السبب في ذلك ) 12
يعود إلى أن بعض الثقافات المجتمعية قد يكون المستوى الأعلى 

فالمعايير التي  من الاندماج مع الآباء مطلوبا وضروريا، وبالتالي
يحددها الوالدان للأبناء تدفعهم لبذل أقصى جهد للحصول على 

 ,)Harrison & Mckayاستحسانهما، وقد ذكر هيرشن ومكي 

أن للأفراد دوافع محدده تدفعهم لمقاومة المكافآت الفورية  2013(
لتحقيق المكافآت ذات قيمة عالية على المدى البعيد، مثل المفاهيم 

خلاقية أو المعايير الاجتماعية، والتي تعتبر إحدى دوافع الدينية والأ
التأجيل الأكاديمي للإشباع، كما يرتبط الأسلوب التجنبي سلبا مع 
التأجيل الأكاديمي للإشباع؛ لأن الطلبة الذين يتميزون بهذا 
الأسلوب ينعدم لديهم الإحساس بأهمية التخطيط ووضع الأهداف 

ام الأكاديمية؛ فالتأجيل الأكاديمي والانهماك والانخراط في المه
يدعم عملية المتابعة والمحافظة على الأهداف التي يضعها المتعلم 

  . لنفسه

الأسلوب الملتزم الأكثر اسهاما في التأجيل كان بينما 
الأكاديمي للإشباع بالنسبة لطلبة الجامعة، ويمكن تفسير هذه 

، وكذلك في ضوء النتيجة بدرجة النمو المعرفي التي حققها الطلبة
حيث أن صاحب هذا الأسلوب لا طبيعة خصائص أساليب الهوية، 

يلتزم إلا بعد التأمل العميق للمعلومات، وحل الصراعات المتعلقة 
مما ينتج عنه السلوك الإرادي لطلبة الجامعة، . بها ومناقشتها

والذي يتمثل في تأجيل الطلبة للمكافآت الفورية من أجل انجاز 
  . كاديمية المطلوبة منهمالمهام الأ

 Klaczynski, Fauth)وقد ذكر كلازينسكي وفوث وسوانجر 

& Swanger, 1998)  أن الأفراد الذين يلتزمون بالهوية أكثر تطورا
وإدراكا، ولديهم مستويات عالية في التحكم الداخلي والتخطيط 
المهني والاستكشاف، كما يمتلكون القدرة على التحليل، ولديهم 

كما يمكن التنبؤ بالتأجيل . جتماعي إيجابي أكثر من غيرهمسلوك ا
الأكاديمي للإشباع لدى الإناث أكثر من الذكور وذلك بسبب ميل 
الإناث إلى العمل باستقلالية بدافع التنافس والرغبة في التفوق، 

يعكس قبول الآخرين، وإنجاز أعمالهن بمستوى مناسب من الأداء 
حصول على المكانة الاجتماعية، ويحقق لهن حاجة مهمة وهي ال

كما أن . والتي تمكنها من التغلب على الصعوبات ومواجهة التغيرات
الإناث يشعرن بالاستقلال الذاتي والتكيف مع مطالب المجتمع 



 المجلة الأردنية في العلوم التربوية

 354

في أن ) 2008(، وهذا ما أكدته دراسة حسن )2014البلوشي، (
م إرادة الطلبة للتأجيل الأكاديمي للإشباع تعتمد على توقعاته

وقيمهم، وكذلك الطرق التي يشكلون بها البدائل المتنافسة داخل 
   .الموقف النفسي

  التوصيات والمقترحات

في ضوء ما سبق يخلص الباحثون للتوصيات والمقترحات 
  :التالية

تدريب الطلبة الذكور على كيفية مواجهة البدائل ضرورة  .1
الفورية الجذابة لتقوية التأجيل الأكاديمي للإشباع، 

مساعدتهم على فهم أهمية انجاز المهام التعليمية، وغرس و
قيمة التعليم في أنفسهم قبل المعرفة، وبذلك سيكون الطلاب 

  .أكثر ميلا للانخراط في التعلم ذاتي التنظيم
لدراسة مدى استقرار ) نوعية(جراء دراسات طولية أو كيفية إ .2

 .الفروق بين الجنسين في أساليب الهوية

مستويات الالتزام بالهوية لدى طلبة ل جراء دراسة حوإ .3
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  فاعلية التدريب على التفكير الماهر في تطوير مهارات اتخاذ القرار 
  لدى طلاب مرحلة المراهقة المبكرة

  **أحمد الزّقو *صالح الحجاحجة
  

 14/7/2015 تاريخ قبوله                   15/12/2014 تاريخ تسلم البحث

ــر المــاهر يفتــرض أن تطــور التفكيــر         :ملخــص ــث أن نمــوذج شــوارتز فــي التفكي حي
حليلــي، والناقــد، والإبــداعي يــؤدي إلــى تطــور مهــارات اتخــاذ القــرار، فقــد هــدفت   الت

هــذه الدّراســة التعــرّف إلــى فاعليــة برنــامج تــدريبيّ مســتند إلــى نمــوذج شــوارتز فــي     
التّفكير في تطوير مهارات اتّخاذ القرار لدى عيّنة من طلاب الصّف السّابع في مدينة 

ام المـنهج شـبه التجريبـيّ مـع اختبـارين قبلـي       وتـم فـي هـذه الدراسـة اسـتخد      .الزرقاء
طالبًـــا مـــن طـــلاب الصّـــف السّـــابع، وتـــمّ ) 81(تكوّنـــت عينـــة الدّراســـة مـــن . وبعـــدي

طالبًـــا تعرّضـــت للبرنـــامج   ) 40(تقســـيمها إلـــى مجمـــوعتين؛ تجريبيّـــة تكوّنـــت مـــن      
. يّطالبًـا لـم تتعـرّض للبرنـامج التّـدريب     ) 41(التّدريبيّ، ومجموعة ضابطة تكوّنت من 

وبعــد تطبيــق البرنــامج التــدريبي ومقيــاس اتخــاذ القــرار، أظهــرت نتــائج الدّراســة أنّ     
هناك فروقًا ذات دلالة إحصائيّة وعمليّة بين درجـات أفـراد المجمـوعتين فـي الدّرجـة      
الكليّة على مقيـاس مهـارات اتّخـاذ القـرار والـدّرجات الفرعيّـة لجميـع أبعـاده، ولصـالح          

من الناحية العمليـة، فـإن نتـائج    . بية، تعزى للبرنامج التدريبيأفراد المجموعة التجري
هذه الدراسة تؤكـد فاعليـة البرنـامج التـدريبي فـي تطـوير مهـارات اتخـاذ القـرار، أمـا           
مــن الناحيــة النظريــة، فــإن هــذه النتــائج تؤكــد صــدق نمــوذج شــوارتز فــي التفكيــر           

 .الماهر

ات التفكيـر، التفكيـر المـاهر، نمـوذج     مهارات اتخاذ القرار، مهـار : الكلمات المفتاحية
  .شوارتز، التدريب على التفكير

  

ــة ــر أحــد أهــم الأهــداف العامــة       :مقدم ــم مهــارات التفكي ــدّ تعل يع
للتربيــة، وذلــك لمــا لهــذه المهــارات مــن أثــر فــي ســلوك الأفــراد، وفــي    
مختلف مخرجـات العمليـة التعليميـة التعلميـة، ولعـل مـن أبـرز مهـارات         

ــي يحت ــ  ــر الت ــرار    الطــلاباج التفكي ــارات اتخــاذ الق ــا مه ويؤكــد . تعلمه
أن القليــل مــن القــرارات التــي يتخــذها الإنســان فــي   ) 2010(جــروان 

ــم       ــا، وأنَّ معظـ ــول نتائجهـ ــين حـ ــن اليقـ ــة مـ ــة عاليـ ــل درجـ ــه تحمـ حياتـ
القــرارات المهمّــة تُتّخــذ فــي ظــل حالــة تجمــع بــين الشــك والمخــاطرة      

المراهقـة المبكـرة كـانوا    مرحلـة   طـلاب وتؤكـد الدراسـات أنّ   . واليقين
ــالمراهقين     ــة بـ ــاركة فـــي الســـلوكات الخطـــرة مقارنـ ــة للمشـ أكثـــر عرضـ
ــة      ــرارات الخاصـ ــاذ القـ ــي اتخـ ــرّع فـ ــازوا بالتسـ ــناً، حيـــث امتـ ــر سـ الأكبـ

 & Mincemoyer(بحيـاتهم، ولـم يقومـوا بتقييمهـا بشـكل صـحيح       

Perkins, 2003(  هــذه  طــلاب، ومــن هنــا، تبــرز الحاجــة إلــى تــدريب
  .ي يصبحوا أكثر قدرة على اتخاذ القراراتالمرحلة ك

  
_________________________  
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The Effecting of Skillful Thinking Training on Decision- 

Making Skills among Early Adolecense Stage Pupils 
 

Saleh Al Hajahjeh, Ministry of Education, Jordan. 
Ahmad Alzig, Department of Educational Psychology, College of 

Educational Sciences, The University of Jordan, Amman, Jordan. 
 

Abstract: Since Swartz' model of skillful thinking assumes that 
developing analytical thinking, critical thinking, and creative thinking 
improves decision-making skills, the current study aims to investigate 
the effect of a training program based on Swartz' model on developing 
the decision- Making skills on a sample of seventh - grade students at 
Zarqa city. A pre test/ post test quasi-experimental design was 
followed on a sample consisting of (81) students, divided into two 
random groups, an experimental group (n=40) who was subjected to 
the training program and a control group (n=41) who was subjected to 
nothing. After the administration of the training program and the 
decision-making scale, the results of the study revealed that there were 
significant differences between the means of the experimental and the 
control groups in favor of the experimental group on the total score of 
decision making, as well as all of the sub dimensions of the scale. 
These results assure the efficiency of the training program on decision 
making skills, as well as, the results confirm the validity of Swartz' 
model. 
Keywords: Decision Making Skills, Thinking Skills, Swartz' Model, 
Skillful Thinking. 

لكن ما المقصود باتخاذ القرار؟ تعد مهارات اتخاذ القرار من 
ويعرّف مينسيموير  ).2010جروان (مهارات التفكير المركبة 

مهارات اتخاذ القرار  Mincemoyer & Perkins, 2003)(وبيركنز 
بأنها عملية معرفية تؤدي إلى الاستجابة للظروف والمواقف الراهنة 

فيفصل  (Swartz, 2008)أمّا شوارتز . بالاختيار من بين البدائل
هذا المفهوم أكثر، حيث يرى أنّ المقصود بمهارة اتخاذ القرار هو 
قدرة الفرد على تحديد الموقف والضّرورات، واكتشاف الخيارات، 
والتنبؤ بالنتائج المرجحة لكل خيار، وتقييم هذه النتائج في ضوء 

ثّل أفضل خيار معايير محدّدة، واختيار الحل المناسب الذي يم
 ,Perkins)ويتطرق بيركنز . ممكن، مع القدرة على تقديم المبررات

إلى عدد من العمليات المعرفية التي تتطلبها عملية صنع  (2009
القرار، حيث يرى أنّ اتخاذ القرار يمثل عملية ذهنية معرفية تتضمن 
قدرات متعدّدة كالتخطيط والتحليل والاستدلال، وتهدف إلى إيجاد 

دائل ممكنة، بالفحص الدقيق للبدائل المتاحة، وإبداع بدائل لم ب
أما . تكن ظاهرة، وتحليلها وتقييم أثرها على جميع المعنيين بالقرار

فيركز في تعريفه على محكات اتخاذ  (Harris, 2012)هاريس 
القرار، حيث يرى أنّ اتخاذ القرار يتضمن تحديد واختيار للبدائل 

فضيلات متخذ القرار، فضلاً عن أهدافه ورغباته اعتمادًا على قيم وت
  .وأسلوب حياته، ويتمّ ذلك كله في ضوء معايير محددة للحكم
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أن هناك تحديات تواجه ) 2003(ويؤكد شوارتز وبيركنز 
متخذ القرار، ومن أبرز هذه التحديات ضرورة إجراء عملية مسح 

مثل في مبدع وكامل للخيارات الممكنة، أما التحدي الثاني، فيت
ضرورة أن يختبر الفرد إيجابيات وسلبيات الخيارات المتاحة 
بموضوعية، ويعكس التحدي الثالث رؤية الكثير من الناس لأهمية 
المشاعر الشخصية في عملية اتخاذ القرار؛ فالمشاعر الشخصية هي 

في كثير من مجالات اتخاذ القرار، ) مؤيد أو معارض(أمر شرعي 
ولذلك، فإنّ استراتيجية التدريب على اتخاذ . ولكن ليس فيها كلها

القرار الجيد تشمل استكشاف الخيارات بشكل كامل، والتحقق من 
النتائج الإيجابية والسلبية لها بشكل كامل، وكذلك إشراك المشاعر 

  .الشخصية كأسباب عندما تكون مناسبة

لكن ما هي المهارات الفرعية اللازمة لاتخاذ القرار؟ لا شكَّ أن 
ناك العديد من النماذج التي حاول واضعوها تصنيف مهارات اتخاذ ه

تحديد : مهارات اتخاذ القرار إلى) Eby(ف إبي القرار؛ فقد صنّ
، وجمع المعلومات والبيانات المرتبطة بالموقف، )القضية(الموقف 

وتحديد الاختيارات أو بدائل الحل، وتقويم البدائل المقترحة 
أما ، (Baysal, 2009)ر أفضل البدائل وصولاً لأفضلها، واختيا

فيفترض أنّ مهارات اتخاذ القرار  (Swartz, 2008)شوارتز 
تحديد الموقف والضرورات، وتحديد الخيارات المتاحة، : تتضمن

وتحديد النتائج المرجحة لكل خيار، وتقييم النتائج، وتحديد الخيار 
قام مينسيموير وبيركنز و. المناسب ومبررات اختياره

(Mincemoyer & Perkins, 2003)  بمسح شامل وعميق للأدب
التربوي المتعلق بمهارات اتخاذ القرار، ووجدا أنّ المهارات 

لاتخاذ القرار التي تناولها العلماء والباحثون ) العوامل(الأساسية 
تحديد الموقف، وتوليد البدائل، والتحقق من المخاطر : هي

  .يموالنتائج، واختيار البديل، والتقي

ومن المسلّم به أنّ مرحلة المراهقة هي مرحلة نمائية يرافقها 
تغيّرات متعدّدة في الشخصية مقارنة بتلك التي في الطفولة، ويرافق 
ذلك ظهور مشكلات تتطلب مهارات اجتماعية فعّالة في كثير من 

، وهذا (Polk, 1995)المجالات التي تؤثر في تكيف المراهقين 
خاذ العديد من القرارات، لكن المراهقين يتطلب من المراهق ات

 ,Gardner & Steinberg)يتسمون بالتسرع في اتخاذ القرارات 

، كما أنه غالبًا ما يلازمهم القلق وعدم الثقة عند محاولة (2005
، وأنهم )Lane, 2010(اتخاذ قرار، مما يجعل قراراتهم خاطئة 

لاتخاذ القرارات يفتقرون إلى المعلومات الهامة الضرورية اللازمة 
، ومن (Rojewski & Hill, 1998)المهنية والأكاديمية المستقبلية 

 ;Lane, 2010(هنا، فقد أكد العديد من المنظرين والباحثين 

Mincemoyer & Perkins, 2003; Perkins, 2009; Polk, 
 .على أهمية تدريب المراهقين على مهارات اتخاذ القرار )1995

رة أو المدرسة أن تقوم بهذا الدور؛ فتعلّم لكن هل تستطيع الأسو
الأطفال والمراهقين هذه المهارات بفاعلية؟ هناك شكوك حول مدى 
إمكانية نجاح هاتين المؤسستين في تنفيذ هذه المهمة، فكثيرًا ما 
يكون من الصعب على الأسرة أن تمتلك الأدوات والاستراتيجيات 

 DeBord(ين بهذه المهارات التربوية التي تمكّنها من تزويد المراهق

& Gore, 1996(.  ويؤكد جروان)أن التربية التقليدية في ) 2010
البيت أو المدرسة لا يمكن أن تنمّي هذه المهارات، ولا بدَّ من 
توفير الفرص لتدريب الطلبة على مواجهة مواقف متنوعة تستدعي 
اتخاذ قرارات وفق خطوات مدروسة وفي ضوء المعلومات أو 

وهذا يبرز مدى أهمية تعليم مهارات اتخاذ . يات المتاحةالمعط
القرار بشكل مقصود ومخطط له، والتركيز على المواقف الاجتماعية 

 & Mincemoyer(التي تتعلق بالحياة الحقيقية للطلبة المراهقين 

Perkins, 2003 .( ولذلك، بدأ الكثير من المؤسسات التربوية
تدرّب الأفراد على مهارات اتخاذ والهيئات والمنظّمات المجتمعية 

القرار وتعلمهم المسؤولية والتفاعل الحيوي مع البيئة، وذلك 
  .للمساعدة في تشكيل الهويّة والحسّ بالانتماء لدى المراهقين

وإذا تمّ التسليم بأهمية تطوير مهارات اتخاذ القرار لدى 
القرار كيف يمكن أن تطوَّر مهارات اتخاذ : المراهقين، يبقى السؤال

لديهم؟ يلاحظ المتتبع للأدب النظري في هذا المجال أنَّ هناك 
العديد من النماذج التي تمّ تبنيها لتحقيق هذه الغاية؛ فقد ذهب 
البعض إلى تدريب الطلبة على مهارات اتخاذ القرار مباشرة 

 Shanteau, Grier, Johnson, & Berner؛ 2006الطراونة، (

لآخر بإمكانية تطوير مهارات اتخاذ ، بينما يرى البعض ا)1991
؛ 2005الخلف، (القرار إذا تمَّ تطوير أنواع أخرى من التفكير 

؛ عبد 2010؛ المحتسب وسويدان، 2009الزيادات والعدوان، 
 & ,Eggert, Ostermeyer, Hasselhorn؛ 2010العال، 

Bogeholz, 2013; Swartz, 2001;2008( حيث يفترض هؤلاء ،
حثون أنَّ مهارات اتخاذ القرار تتأثر بالعديد من المنظرون والبا

القدرات والمهارات بل وطرق التدريس التي يمكن التحكّم بها 
  . وضبطها لتطوير مهارات اتخاذ القرار

نموذجاً للتفكير  (Swartz, 2001; 2008)ويقدّم شوارتز 
الماهر يرى فيه أن مهارات اتخاذ القرار وحل المشكلات تتأثر 

هارات ثلاثة أنواع من التفكير هي؛ التفكير التحليلي، مباشرة بم
والناقد، والإبداعي، حيث يتفرع عن هذه الأنواع من التفكير مهارات 
فرعية عديدة، أهمها، مهارات المقارنة والمقابلة، وتحليل علاقة 
الجزء بالكل، والتصنيف، وتوليد البدائل والاحتمالات، وتحديد 

وبالتالي، فحسب نموذج . والتنبؤ موثوقية مصادر المعلومات،
شوارتز، فإن تطوير هذه المهارات الفرعية يؤدي إلى تطوير مهارات 

 (Swartz,2001; 2012)لكن شوارتز. اتخاذ القرار وحل المشكلات
يؤكد أيضاً على أهمية مراقبة الفرد لتفكيره أثناء عملية التفكير، كما 

ومن هنا . ل إيجابيةيؤكد على أهمية أن يطوّر المتعلم عادات عق
فإن نموذج شوارتز يؤكد على ضرورة ممارسة التفكير فوق المعرفي 
وحث المتدربين على تبني عادات عقل إيجابية تتضمن الحرص على 

أما من حيث استراتيجيات التدريب، . المثابرة، والمبادرة، والمرونة
فيوصي شوارتز باستخدام استراتيجيات تشمل خرائط التفكير 

  . ية، والمنظِّمات البيانية، والكتابة المستندة إلى التفكيراللفظ

وتؤكد بعض الدراسات أن مستوى مهارات اتخاذ القرار ليس 
 ,Alduaij)مرتفعاً حتى لدى الطلبة الجامعين؛ ففي دراسة للدويج 
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على عينة من طلبة كلية إدارة الأعمال في جامعة الكويت  (2012
ى والسنة الرابعة، وبعد تطبيق من طلبة السنة الأول) 200= ن(

مقياس مهارات اتخاذ القرار، أشارت نتائج الدراسة أن مستوى 
الطلبة كان متدنياً في مهارة التشاور مع الآخرين، ومتوسطاً في 
مهارة التنفيذ، وفوق الوسط في مهارات تحديد الأهداف، والتفكير 

ويات، واختيار في متطلبات اتخاذ القرار، وترتيب البدائل وفقاً للأول
البديل الأفضل، وكان مستواهم مرتفعاً فقط في مهارتي تحديد وفهم 

وأشارت النتائج أيضاً إلى وجود فروق . المشكلة، واقتراح البدائل
بين طلبة السنة الأولى والسنة ) α ≥ 0,05(دالة إحصائياً عند 

الرابعة على مقياس مهارات اتخاذ القرار، ولصالح الطلبة في السنة 
  .الرابعة

وخلافا لذلك، تشير دراسات أخرى إلى عدم وجود فروق في 
مهارات اتخاذ القرار بين طلبة السنة الأولى والرابعة، أي أن هذه 
المهارة لا تتطور مع التقدم في الدراسة الجامعية؛ ففي دراسة لحكيم 

، وبعد تطبيق )240=ن(على عينة من الطلبة السعوديين ) 2008(
تخاذ القرار الذي يتكون من سبعة أبعاد تشمل، مقياس مهارات ا

تحديد المشكلة وتحليلها، وجمع المعلومات الكافية، وتحديد 
البدائل الممكنة، وتقييم البدائل، واختيار البديل المناسب، ووضع 
البدائل موضع التنفيذ، والمتابعة وقياس النتائج، وتطبيق مقياس 

فروق دالة إحصائياً بين البيئة الدراسية، أشارت إلى عدم وجود 
الطلاب المستجدين والطلاب المتوقع تخرجهم على مقياس اتخاذ 
القرار، كما أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة 

  . بين البيئة الدراسية واكتساب مهارات اتخاذ القرار

وتختلف نتائج الدراسات حول مدى تطور مهارات تفكير 
مرحلة المراهقة؛ ففي دراسة لمان وهارموني وباور اتخاذ القرار عبر 

Mann, Harmony, & Power, 1989)(  هدفت تعرّف مدى تطور
أشارت . كفاءة المراهقين في اتخاذ القرار خلال مرحلة المراهقة

سنة يظهر المراهقون ) 15(نتائج الدراسة إلى أنه بحلول عمر 
اذ القرار، والإبداع، مستوىً من الكفاءة في فهم ما فوق المعرفة لاتخ

وصحة الاختيار، والالتزام بمسار العمل، أما المراهقون في الأعمار 
سنة، فهم أقل قدرة على إبداع الخيارات، وتحديد ) 14- 12(

مجموعة واسعة من الإيجابيات والسلبيات للخيارات، وتقييم 
  . مصداقية المعلومات الواردة من مصادر ذات صلة بالقرار

 اق أجرى أورموند ولوزكس ومان وبيسويكوفي ذات السي
(Ormond, Luszcz, Mann, & Beswick, 1991)  دراسة هدفت

استقصاء الفروق بين المراهقين في مكونات ما فوق المعرفة لاتخاذ 
من الطلاب المراهقين، قُسِّموا إلى ) 84=ن(القرار على عينة 

ث في مراهقًـا من الذكور والإنا) 43(مجموعتين، الأولى ضمت 
مراهقًـا من ) 41(، والثانية ضمت )سنة 13(المرحلة المبكرة 

حيث تمت مقارنة ) سنة 15(الذكور والإناث في المرحلة المتوسطة 
المجموعتين في ثلاثة أبعاد للمعرفة فوق المعرفية المرتبطة باتخاذ 

المعرفة بالشخص، والمعرفة بالمهمة، والمعرفة : القرار
لنتائج إلى تفوق المراهقين في المرحلة أشارت ا. بالاستراتيجية

المتوسطة في جميع مكونات ما فوق المعرفة المرتبطة باتخاذ 
  . القرار

 وفي دراسة أخرى قامت فوكس وكاتر وشريف وجونيس
(Fox, Cater, Shreve, & Jones, 2012)  بدراسة هدفت إلى

معرفة الفروق في قدرات اتخاذ القرار على عينة من المراهقين 
في المنطقة الجنوبية الشرقية من الولايات المتحدة ) 818=ن(

ولدى المقارنة بين المراهقين في مرحلة المراهقة المبكرة . الأمريكية
البحث عن الخيارات : والمراهقة المتوسطة في خمس مهارات تشمل

المتعددة، واتباع طرق متعددة لحل المشكلات، والتفكير بنتائج 
حة والثقة عند اتخاذ القرار، وتقييم القرارات البدائل، والشعور بالرا

أشارت نتائج الدراسة إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيًا . المتخذة
بين الأفراد في مرحلتي المراهقة المتوسطة والمبكرة في مختلف 

  .مهارات اتخاذ القرار

إذن، فرغم الافتراض أن مهارات اتخاذ القرار تتطور عبر 
ختلفة، إلاّ أنه يمكن الاستنتاج من التناقض في المراحل النمائية الم

نتائج هذه الدراسات أن هذا التطور ليس بالضرورة أن يتم بشكل 
يبدو أن إخضاع المراهقين في مرحلة المراهقة  ،تلقائي، وبالتالي

المبكرة لتدريب متخصص يهدف إلى تطوير مهارات اتخاذ القرار 
دائهم في هذا النوع من يمكن أن يطور مهاراتهم ويرتقي بمستوى أ

  .التفكير

أمّا من حيث التدريب على مهارات اتخاذ القرار، فقد حاول 
عددٌ من الباحثين الارتقاء بمستوى مهارات اتخاذ القرار من خلال 
التدريب المباشر على هذا النوع من التفكير؛ ففي دراسة لشانتياو 

فاعلية هدفت إلى اختبار  (Shanteau, et. al., 1991)وآخرون 
من ) 115=ن(برنامج تدريبي لمهارات اتخاذ القرار على عينة 

تعرضت الطالبات . طالبات التمريض في جامعة مركز إيلينوي الطبي
في المجموعة التجريبية إلى تدريب استمر لمدة سنة متضمنًّا ثلاث 

تحليل واستخدام : مراحل، واشتمل التدريب على مهارات
. ، وتقييم واختيار البديل الأمثلالمعلومات، وتقييم المخاطر

بين ) α≥ 0.05(وأشارت النتائج إلى وجود أثر دال إحصائيًا عند 
المجموعتين في مهارات اتخاذ القرار الكلية والمهارات الفرعية 

  .الثلاث ولصالح المجموعة التجريبية

هدفت إلى ) 2006(وفي دراسة تجريبية أخرى للطراونة 
ي في تنمية مهارات اتخاذ القرار لدى استقصاء أثر برنامج تدريب

من الطلبة القياديين من تخصصات مختلفة في ) 59=ن(عينة 
الجامعة الأردنية صنفوا بأنهم قياديون كونهم يعملون في مكتب 

تم تقسيم أفراد الدراسة . خدمة المجتمع في الجامعة بشكل تطوعي
بة، طالباً وطال) 30(إلى مجموعتين، مجموعة تجريبية، وشملت 

طالباً وطالبة، ولتحقيق هدف ) 29(ومجموعة ضابطة، وشملت 
الدراسة قام الباحث بتطوير برنامج تدريبي لتنمية مهارات اتخاذ 

أشارت نتائج الدراسة إلى وجود أثر دال إحصائياً، عند . القرار
، بين المجموعتين التجريبية )α ≥ 0.05(مستوى الدلالة 
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مقياس مهارات اتخاذ القرار،  والضابطة في القياس البعدي على
  .ولصالح المجموعة التجريبية

إن نتائج هاتين الدراستين تشير إلى إمكانية التدريب المباشر 
لكن هذا النوع من الدراسات يُنتقد . على مهارات اتخاذ القرار

أحيانًا، وذلك لأنّ الباحث يدرب أفراد عينة الدراسة على نفس 
ختبار البعدي، لذلك جاءت بعض المهارات التي سيقيسها في الا

الدراسات التي حاولت تدريب المتعلمين على مهارات تفكير مختلفة، 
ودراسة أثر هذا النوع من التدريب في تطور مهارات اتخاذ القرار؛ 

هدفت إلى استقصاء فاعلية برنامج ) 2005(ففي دراسة للخلف 
مية مهارات تدريبي مبني على الاستراتيجيات المعرفية للتعلم في تن

من الطلبة الجامعيين ) 90=ن(اتخاذ القرار، وذلك على عينة 
) 10(السعوديين، حيث قام الباحث ببناء برنامج تدريبي مكون من 

مهارة فرعية لتفكير اتخاذ القرار ) 20(مهارات رئيسة يندرج تحتها 
وأشارت . استراتيجية معرفية للتعلم) 20(تم تنميتها باستخدام 

، بين )α ≥ 0.05(سة إلى وجود فروق دالة إحصائيًا نتائج الدرا
أداء المجموعتين التجريبيتين والمجموعتين الضابطتين على القياس 
البعدي، ولصالح المجموعتين التجريبيتين في مهارة اتخاذ القرار 

  . الكلية، وكذلك في جميع المهارات الفرعية

 وبهدف استقصاء أثر استخدام طريقة العصف الذهني في
تنمية مهارة اتخاذ القرار لدى طلبة الصف التاسع الأساسي في 
مبحث التربية الوطنية والمدنية في الأردن، أجرى الزيادات والعدوان 

طالباً وطالبة من مدارس ) 158=ن(دراسة على عينة ) 2009(
) 39(مدينة المفرق قُسِّموا إلى مجموعتين تجريبيتين، الذكور 

درستا باستخدام طريقة العصف (لبة طا) 42(طالباً، والإناث 
) 45(طالبًا والإناث ) 32(، ومجموعتين ضابطتين، الذكور )الذهني
مقياس : وتم تطوير أداتين هما). درستا بالطريقة التقليدية(طالبة 

. اتخاذ القرار، وخطط تنفيذ الدروس بأسلوب العصف الذهني
 ≤ α(وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائيًا عند 

، بين المجموعات في القياس البعدي لمهارات اتخاذ القرار )0.05
  .ولصالح المجموعتين التجريبيتين

أن لدمج مهارات ) 2010(وبينت دراسة المحتسب وسويدان 
التفكير في محتوى كتاب العلوم أثراً فاعلاً في القدرة على اتخاذ 

ارات التفكير القرار، حيث قامتا بدراسة هدفت إلى تقصي أثر دمج مه
في محتوى كتب العلوم في التحصيل، وتنمية المهارات العلمية، 

من طالبات الصف ) 72=ن(والقدرة على اتخاذ القرار، لدى عينة 
السابع في فلسطين، وتمَّ توزيع أفراد العينة عشوائيًا إلى 
مجموعتين؛ تجريبية درست المادة التعليمية المطورة، وضابطة 

ولتحقيق هذا الهدف، . بالطريقة الاعتيادية درست المحتوى نفسه
تم إثراء محتوى وحدتين من وحدات كتاب العلوم بأنشطة موجهة 
لتعليم مهارات ثلاثة مجالات للتفكير مشتقة من برنامج كورت 

)CoRT (توسعة مجال الإدراك، والتنظيم، وحل المشكلات: هي .
سة وجود وبعد تطبيق مقياس اتخاذ القرار، أظهرت نتائج الدرا

بين المجموعتين في القياس ) α ≥ 0.05(فروق دالة إحصائيًا عند 
  .البعدي لمهارات اتخاذ القرار ولصالح المجموعة التجريبية

بدراسة هدفت ) 2010(وفي دراسة مشابهة قام عبد العال 
إلى تطوير منهاج العلوم لطلاب الصف السابع في ضوء نظرية 

في تنمية المفاهيم، والقيم،  الذكاءات المتعددة، ودراسة أثره
حيث تم اختيار عينة من طلاب . ومهارات اتخاذ القرارات البيئية

الصف السابع من إحدى المدارس الحكومية في مصر، وتمَّ تقسيمهم 
درست المادة وفق أسلوب الذكاءات (إلى مجموعتين، التجريبية 

وبعد ). درست المادة بالطريقة التقليدية(، والضابطة )المتعددة
تطبيق المقياس البعدي والمؤجل، أشارت نتائج الدراسة إلى وجود 
فروق دالة إحصائيًا بين المجموعتين في مهارات اتخاذ القرارات 

  .البيئية ولصالح المجموعة التجريبية

 (Eggert, et. al., 2013)وفي ألمانيا قامت إيجرت وآخرون 
م التعاوني بدراسة هدفت إلى استقصاء أثر استراتيجية التعل

المضمن بالمهارات فوق المعرفية في تنمية مهارات اتخاذ القرارات 
طالبًا وطالبة في ) 360(تكونت العينة من . العلمية لدى الطلبة

المرحلة الثانوية، قُسِّموا إلى ثلاث مجموعات، المجموعة التجريبية 
الأولى درسوا وفق استراتيجية التعلم التعاوني، والمجموعة 

بية الثانية درسوا وفق استراتيجية التعلم التعاوني المضمن التجري
بالمهارات فوق المعرفية وذلك بتعريضهم لأسئلة فوق معرفية أثناء 
وبعد نشاطات التعلم بشكل ضمني، أما المجموعة الثالثة فقد 

وطورت . درسوا بالطريقة التقليدية دون أيٍّ من التدخلات السابقة
قضايا متماثلة ) 3(رار العلمي المكون من الدراسة مقياس اتخاذ الق

في التركيب مع تنوع السياقات العلمية والاجتماعية، ويتطلب إجابات 
تحديد : مفتوحة، ويغطي مهارتين من مهارات اتخاذ القرار هما

). تطوير الحل وتقييمه واقتراح التحسينات(المشكلة، وإيجاد الحل 
 ≤ α(ة إحصائيًا عند أشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق دال

، بين المجموعات الثلاث على مقياس مهارات اتخاذ القرار )0.05
البعدي وذلك لصالح المجموعة التجريبية التي درست وفق 

  . استراتيجية التعلّم التعاوني المضمّن بالمهارات فوق المعرفية

نلاحظ من مجمل الدراسات السابقة أنه يمكن تطوير مهارات 
عبر عدد من الاستراتيجيات، تشمل استخدام اتخاذ القرار 

الاستراتيجيات المعرفية، والعصف الذهني، والذكاءات المتعددة، 
ومهارات برنامج الكورت، والتعلم التعاوني المدمج مع المهارات فوق 

 ,Hoffman & Elwin)هوفمان وإلوين لكن دراسة . المعرفية

ر الناقد والثقة التفكيأشارت إلى وجود علاقة عكسية بين  (2004
في اتخاذ القرار، حيث قاما بدراسة هدفت تعرّف العلاقة بين التفكير 

من الممرضين ) 83=ن(الناقد والثقة في اتخاذ القرار لدى عينة 
 - ولتحقيق أهداف الدراسة تمَّ استخدام اختبار واطسن. والممرضات

، ومقياس الثقة في )WGCTA(جلاسر لمهارات التفكير الناقد 
وأشارت النتائج إلى ). CDMNS(ذ القرار في مجال التمريض اتخا

بين مهارات ) α ≥ 0.05(وجود علاقة عكسية دالة إحصائيًا عند 
وفسّر الباحثان هذه النتيجة . التفكير الناقد والثقة في اتخاذ القرار
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بأنَّ الأفراد الذين يفكرون أكثر بالخطورة هم أقل ثقة في اتخاذ 
ر الناقد أكثر ميلاً للبحث عن الدقّة، وجمع القرار، وأنَّ المفك

  .المعلومات الموثوقة حول الحالة السريرية

ومن مجمل هذه المسارات البحثية، يمكن الخروج بعدد من 
الاستنتاجات، تتمثل في أنه لا يوجد اتفاق حول مدى تأثير خبرات 

 ,Alduaij) الدراسة في مهارات اتخاذ القرار؛ فبينما وجد الدويج

فروقاً بين طلبة السنة الأولى والرابعة في هذه المهارات، لم  (2012
مثل هذه الفروق، مما يشكك في قدرة المناهج ) 2008(يجد حكيم 

كما أنّ . حتى الجامعية منها على تطوير هذا النوع من المهارات
هناك خلافًـا حول مدى تطور مهارات اتخاذ القرار عبر المراحل 

 ,.Mann, et al)ت نتائج بعض الدراساتالنمائية؛ فبينما أشار

1989; Ormond, et al., 1991)  أنّ مهارات اتخاذ القرار تتطور
بانتقال المراهق من المراهقة المبكرة إلى المتوسطة، تشير نتائج 

إلى عدم تطور هذا النوع من  (Fox, et al., 2012) أبحاث أخرى
حاجة طلبة هذه  وهذا يؤكد. المهارات عبر التطور في هذه المرحلة

كما يمكن تطوير مهارات . المرحلة للتدريب لتنمية هذه المهارات
الطراونة (اتخاذ القرار عبر التدريب المباشر على هذه المهارات 

أو بتوظيف استراتيجيات تفكير ) Shanteau, et al., 1991؛ 2008
الخلف، (أخرى للارتقاء بمستوى هذه المهارات لدى الطلبة 

؛ 2010؛ المحتسب وسويدان، 2009دات والعدوان، ؛ الزيا2005
 ).Eggert, et al, 2013؛ 2010عبد العال، 

ما يميز هذه الدراسة، فضلاً عن أنها تقدم سندًا إمبريقيا 
جديدًا يدعم فرضية جدوى التدريب على مهارات التفكير بشكل 
عام، أن هذه الدراسة تستند إلى نموذج شوارتز في التفكير الماهر 

لذي يقترح وجود علاقة سببية بين التدريب على مهارات التفكير ا
، والناقد )المقارنة، والتصنيف، وعلاقة الجزء بالكل(التحليلي 

توليد البدائل (، والإبداعي )موثوقية مصادر المعلومات، والتنبؤ(
، والتفكير فوق المعرفي، وعادات العقل الإيجابية وبين )والاحتمالات

لقرار، وذلك باستخدام استراتيجيات تدريبية محددة مهارات اتخاذ ا
هي خرائط التفكير اللفظية، والمنظمات البيانية، والكتابة المستندة 

ومن هنا فإن هذه الدراسة قد تساعد في الوصول إلى . إلى التفكير
المزيد من الاختبار لصحة نموذج شوارتز من ناحية، وتساعد في 

ظري عميق واختبار فاعليته من تطوير برنامج ينطلق من أساس ن
  .ناحية أخرى

  مشكلة الدراسة وأسئلتها

أنّ القليل من القرارات التي يتخذها ) 2010(يؤكد جروان 
الإنسان في حياته تحمل درجة عالية من اليقين حول نتائجها، وأنَّ 
معظم القرارات المهمّة تُتّخذ في ظل حالة تجمع بين الشك 

الدراسات أنّ طلبة مرحلة المراهقة  وتؤكد. والمخاطرة واليقين
المبكرة كانوا أكثر عرضة للمشاركة في السلوكات الخطرة مقارنة 
بالمراهقين الأكبر سنًـا، حيث امتازوا بالتسرّع في اتخاذ القرارات 
الخاصة بحياتهم، ولم يقوموا بتقييمها بشكل صحيح 

)Mincemoyer & Perkins, 2003(ومن هنا تبرز الحاجة إلى ، 
  .تدريب طلبة هذه المرحلة كي يصبحوا أكثر قدرة على اتخاذ القرار

فنظرًا لما تتمتع به مهارات التفكير عامة من أهمية، فضلاً عن 
 ,Cotton)إمكانية تعليم هذه المهارات وتطويرها لدى الطلبة 

، وأهمية مهارات اتخاذ القرار بشكل خاص في الحياة اليومية (1991
(Perkins, 2009)خاصة في مرحلة المراهقة المبكرة ، و)Mann, 

et al, 1989( لا سيما الذكور منهم ،(Rojewski & Hall, 

، وذلك لحاجة هذه الفئة من الطلاب إلى التدريب على هذه (1998
، حيث تسهم في (Mincemoyer & Perkins, 2003)المهارات 

 ,DeBord & Gore)تشكيل الهويّة والحسّ بالانتماء لديهم 

، مع ضعف قدراتهم على اتخاذ قرارات سليمة وحل (1996
 & Gardner(المشكلات التي تواجههم على الوجه الأمثل 

Steinberg, 2005( وتدنّي مهاراتهم الاجتماعية وقدراتهم على ،
ممارسة التفكير المجرّد بشكل كامل، وتأثّرهم بالعاطفة على حساب 

في اتخاذ القرارات  العقل عند مواجهة المواقف الحاسمة، والتسرّع
  ). 2009شريم، (

ونظرًا لما وجده الباحثان في خبرتهما العملية والعلمية في 
مجال التعليم من قصور لدى هذه الفئة من الطلبة في مهارات 

فضلاً عن . التفكير بشكل عام ومهارات اتخاذ القرار بشكل خاص
لطرق الحاجة لإجراء المزيد من البحوث والدراسات لتطوير أفضل ا

، (Lane, 2010)التي يمكنها تحسين هذه المهارات لدى المراهقين 
فقد سعت هذه الدراسة إلى تطوير مهارات اتخاذ القرار لدى  ،لذلك

طلاب الصف السابع، بتطوير برنامج تدريبي مستند إلى نموذج 
شوارتز في التفكير الماهر، واستقصاء فاعليته في تطوير هذه 

ويمكن التعبير عن مشكلة الدراسة . دراسةالمهارات لدى أفراد ال
  :بالأسئلة التالية التي تسعى الدراسة للإجابة عنها

بين متوسطي )α) ≥ 0.05هل يوجد فرق ذو دلالة إحصائية  .1
الأداء على مقياس مهارات اتخاذ القرار يعزى للتدريب على 

 البرنامج؟

بين )α) ≥ 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية  .2
داء على كل مهارة من مهارات مقياس اتخاذ متوسطات الأ

 القرار يعزى للتدريب على البرنامج؟

  أهمية الدراسة

تستمد هذه الدراسة أهميتها من أهمية موضوع التفكير 
وبرامج التدريب عليه، فالحاجة ماسّة لتطوير برامج نوعيّة للتدريب 

سة وتكتسب هذه الدرا. على مهارات التفكير وفق المنظور المعرفي
  :أهمية خاصة في الجانبين النظري والتطبيقي، وعلى النحو التالي

  الأهمية النظرية
رفد المكتبة العربية بإطار نظري لموضوع تعليم التفكير بشكل  -

عام ونموذج شوارتز بشكل خاص، بتوضيح افتراضاته، 
ومفاهيمه، ومهاراته، واستراتيجيات التدريب الموصى بها، 

وتعدّ هذه . مهارات اتخاذ القراروطرق استخدامه لتنمية 
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 -في حدود اطّلاع الباحثين –الدراسة من الدراسات الأولى 
التي تطبّق نموذج شوارتز لتعليم التفكير في المنطقة العربية 

 .بشكل خاص

اختبار صحة نموذج شوارتز في التفكير الماهر، وذلك بالتحقّق  -
ارات التفكير مه(من وجود علاقة سببيّة بين متغيراته المستقلة 

التحليلي، والناقد، والإبداعي، والتفكير فوق المعرفي، وعادات 
 ).مهارات اتخاذ القرار(ومتغيراته التابعة ) العقل الإيجابية

زودت هذه الدراسة المكتبة العربية باختبار جديد لقياس  - 
مهارات اتخاذ القرار، يمتاز بأنه اختبار أدائي، وليس اختبار 

الاختبار يمكن توظيفه في العديد من  وهذا. تقرير ذاتي
 .الدراسات اللاحقة

 الأهمية التطبيقية

يمكن أن تسهم الدراسة الحالية بتزويد المختصّين والمعلمين  -
 .ببرنامج فاعل للتدريب على مهارات اتخاذ القرار

يمكن أن تسهم الدراسة الحالية بما تقدمه من مهارات تفكير  -
برنامج فاعل للتدريب على بتزويد المختصّين والمعلمين ب

 .مهارات التفكير التحليلي والناقد والإبداعي

يمكن أن تسهم الدراسة الحالية بما تقدمه من استراتيجيات  -
تدريبية من مثل المنظِّمات البيانية، وخرائط التفكير، والكتابة 
المستندة إلى التفكير، بتزويد المختصّين والمعلمين 

  .ة لتحقيق أهدافهمباستراتيجيات تدريبية فاعل

  حدود الدراسة ومحدّداتها
طـالبًا من طلاب ) 81(تحـدّدت الدراسة بعينة تكوّنت من  -

تم اختيار أحدهما (الصّف السابع يمثلون صفّين دراسيين 
في ) عشوائيًـا كمجموعة تجريبية والآخر كمجموعة ضابطة

مدرسة القرطبي الأساسية في مديرية التربية والتعليم لمنطقة 
لزرقاء الأولى في الأردن، حيث كان التطبيق محصورًا في هذه ا

 .المدرسة

جلسة ) 20(اقتصرت المدة الزمنية لتنفيذ البرنامج على  -
دقيقة لكل جلسة، خلال الفصل الدراسي ) 45(تدريبية بواقع 

 .م2014-2013الأول من العام الدراسي 

تحدّدت الدراسة بدلالات صدق وثبات أدوات القياس  -
  .خدمة والبرنامج التدريبي المستخدم فيهاالمست

  مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية

نموذج لتعليم التفكير : نموذج شوارتز في التفكير الماهر
ظهر في أميركا في العقد الأخير من القرن العشرين على يد روبرت 
شوارتز، يوصي بتدريب الأفراد على مهارات التفكير التحليلي 

المقارنة والمقابلة، وتحليل علاقة الجزء بالكل، : بداعيوالناقد والإ
والتصنيف، وتوليد البدائل والاحتمالات، وتحديد موثوقية مصادر 
المعلومات، والتنبّؤ، تزامنًـا مع تدريبهم على مهارات التفكير فوق 

المعرفي، وعادات العقل الإيجابية وفق كوستا وكاليك، باستخدام 
تفكير اللفظية، والمنظّمات البيانيّة، والكتابة استراتيجيات خرائط ال

المستندة إلى التفكير، ويفترض أن هذا التدريب يطور مهارات 
 ).2011خليل، (المتعلمين في اتخاذ القرار وحل المشكلات 

مجموعة من : ويعرّف إجرائيًـا بأنه: البرنامج التدريبي
التي  الأنشطة والخبرات والإجراءات المنظّمة والمخطط لها،

، وذلك )أفراد الدراسة(يستخدمها المدرب مع مجموعة من الطلاب 
بقصد إحداث تطوير في قدراتهم على اتخاذ القرار، وقد صمّمت 

  .تلك الإجراءات استنادًا إلى نموذج شوارتز في التفكير الماهر

وتعرف : مهارات التفكير المضمّنة في البرنامج التدريبي
لمهارات التي يتمّ تدريب الطلاب عليها في مجموعة ا: إجرائيًـا بأنها

 : البرنامج التدريبي، وتشمل

وتتضمن البحث في أوجه الشبه : مهارة المقارنة والمقابلة .1
  .والاختلاف بين شيئين أو أكثر

وتتضمن إدراك الطريقة التي : مهارة تحليل علاقة الجزء والكل .2
الأصلي يسهم بها الجزء بأداء وظيفة الكل، ودوره في التركيب 

  .للكل
وتتضمن اختزال معان كثيرة وغنية للأشياء، : مهارة التصنيف .3

  .وتنظيم المعلومات، والتعبير عنها
وتتضمن الاعتماد : مهارة تحديد موثوقية مصادر المعلومات .4

على مصادر متخصصّة وموثوقة للمعلومات، والتحقق منها 
  .بطرق متعددة

المستقبل ببراعة وبناء وتتضمن توقّع أمر ما في : مهارة التنبّؤ .5
  .الاستنتاجات والتوقعات لنتائج الخيارات المرجحة

وتتضمن توليد أكبر كمّ : مهارة توليد البدائل والاحتمالات .6
ممكن من الأفكار والحلول بطرق إبداعية تؤكد الانفتاح 

 .العقلي

سلوكيات أو عادات عقلية إيجابية يمارسها : عادات العقل .7
ند استخدامه لأيّ من المهارات المفكر الناجح، وذلك ع

السابقة، وهي ست عشرة عادة عقلية كما حدّدها كوستا 
  . وكاليك

وهو نوع تفكير متصل بكل الأنواع : التفكير فوق المعرفي .8
الأخرى، ويشير إلى وعي الفرد بما يتعلق بعملياته المعرفية، 

 .والسيطرة عليها قبل، أو خلال، أو بعد عملية التفكير

ويقصد بها قدرة الفرد على تحديد : خاذ القرارمهارات ات
الموقف والضّرورات، واكتشاف الخيارات، والتنبؤ بالنتائج المرجحة 
لكل خيار، وتقييم هذه النتائج في ضوء معايير محددة، واختيار 

وتقاس بدرجة الطالب . (Swartz, 2008)الحل المناسب وتبريره 
تحديد (اد الفرعية للمقياس اتخاذ القرار، والأبع مهاراتعلى مقياس 

الموقف والضّرورات، وتحديد الخيارات المتاحة، والنتائج المرجحة 
الذي ) لكل خيار، وتقييم النتائج، وتحديد الخيار المناسب والتبرير

  .تم تطويره لأغراض هذه الدراسة



  الحجاحجه والزق

 363

: وتعرّف إجرائيًـا بأنها: الاستراتيجيات التدريبية
م استخدامها أثناء تدريب الطلاب على استراتيجيات التدريب التي يت

مهارات التفكير، والموصى بها في نموذج شوارتز، حيث يوصي 
باستخدام الاستراتيجيات التالية أثناء  (Swartz, 2008) شوارتز

  :التدريب على التفكير
تؤكد استخدام المعلم : استراتيجية خرائط التفكير اللفظية -

لبته حول مهارة التفكير لنتائج المناقشات التي يجريها مع ط
لإنشاء دليل على شكل أسئلة متسلسلة، وذلك لتنظيم تفكير 

 . الطلاب وإتقان مهارات التفكير التي يجري التدريب عليها

وهي استراتيجية : الشكليّة/استراتيجية المنظّمات البيانيّة -
تساعد في جعل التفكير مرئيًـّا، وذلك بتكليف الطلاب بنقل 

مَّ التدريب عليها، وتلخيصها في خريطة التفكير الأفكار التي ت
الشكلي، وهو عبارة عن ورقة تحتوي على /إلى المنظّم البياني

مساحات فارغة، معنونة بخطوات المهارة التي جرى التدريب 
عليها سابقًـا، لنقل الأفكار إليها بشكل متسلسل يسهم في 

 .تنظيمها بأقل عبء ممكن على الذاكرة العاملة

وهي تلخيص : تيجية الكتابة المستندة إلى التفكيراسترا -
الشكلي /الطلاب للأفكار التي تمَّ بناؤها وفق المنظّم البياني
وتهدف على شكل رسالة مكتوبة توضح أهم خطوات المهارة، 

 .إلى توضيح وتفسير الأفكار التي توصّل لها الطالب للقارئ
  .التفسيرية/ وتسمى الكتابة التوضيحية

  الإجراءاتالطريقة و

  أفراد الدراسة 

لتحقيق أهداف هذه الدراسة تم أخذ عينة من طلاب الصف 
السابع من مدرسة القرطبي في مدينة الزرقاء في الأردن، وذلك 

وتم . لإبداء إدارة المدرسة استعدادها للتعاون في تنفيذ البحث
اختيار شعبتين من شعب الصف السابع في المدرسة وعددها ست 

وائي، ثم جرى اختيار إحدى هاتين الشعبتين بشكل شعب بشكل عش
عشوائي لتمثّل المجموعة التجريبية، بينما تمثل الشعبة الثانية 

طالبًا، ) 81(وبلغ عدد أفراد المجموعتين بلغ . المجموعة الضابطة
طالبًا، فيما بلغ عدد أفراد ) 40(حيث ضمّت المجموعة التجريبية 

  .طالبًا) 41(المجموعة الضابطة 

  أداتا الدراسة 

مقياس مهارات : تمّ في هذه الدراسة استخدام أداتين هما
اتخاذ القرار، والبرنامج التدريبي المستند إلى نموذج شوارتز 

  : للتفكير الماهر، وفيما يلي عرض لإجراءات بناء هاتين الأداتين

  مقياس مهارات اتخاذ القرار: أولا

د الاطلاع على تمّ تصميم مقياس مهارات اتخاذ القرار بع
الأدب النظري المتعلق بنموذج شوارتز بشكل خاص، ومجال تعليم 
التفكير بشكل عام، وكذلك بعد الاطلاع على الدراسات السابقة التي 

، )2005(طورت مقاييس لمهارات اتخاذ القرار، كدراسات الخلف 
، والمحتسب )2009(، والزيادات والعدوان )2006(والطراونة 
، وشانتياو وآخرون )2010(، وعبد العال )2010(وسويدان 

(Shanteau, et al., 1991) ومنسموير وبيركنز ،)Mincemoyer 

& Perkins, 2003( وفوكس وآخرون ،(Fox, et al., 2012) 
وكانت هذه المقاييس . Eggert, et al., 2013)(وإيجرت وآخرون 

كير في بناء تمتاز بأنها مقاييس من نوع التقرير الذاتي، لذا تمَّ التف
اختبار أدائي يقيس مهارات اتخاذ القرار، فتمَّ بناء مقياس مكون من 

تحديد الموقف : (مهارات فرعية، وهي) 5(فقرة تمثل ) 15(
، وتحديد الخيارات المتاحة )11، 6، 1الفقرات (والضرورات 

، 8، 3الفقرات (، والنتائج المرجحة لكل خيار )12، 7، 2الفقرات (
، وتحديد الخيار )14، 9، 4الفقرات (لنتائج ، وتقييم ا)13

، حيث مُثلت كل مهارة )15، 10، 5الفقرات (المناسب والتبرير
وبعد تحكيم . فرعية بثلاث فقرات، وهو من نمط الاختيار من متعدد

المقياس، تمَّ تطبيقه على عينة أولية خارج عينة الدراسة، وتتكون 
قرات، وملاءمتها طالبًا للتحقق من مدى وضوح الف) 30(من 

لمستوى الطلبة، وكذلك لتحديد الوقت المناسب للإجابة على 
وقد تمَّ . دقيقة) 25(فقراته، وحُددت المدة الزمنية للإجابة عليه ب

أوصى : تعديل بعض العبارات بناءً على ملاحظات الطلاب، من مثل
معظم الطلاب بتكرار الكلمات الأساسية في أرومة الفقرات لتضاف 

ة لكل بديل من البدائل، حيث وصفوا ذلك بأداة تساعدهم في كمقدم
تنظيم أفكارهم، رغم توصية معظم المحكمين بحذف مثل هذا 

   .التكرار

يتكون المقياس من : تصحيح مقياس مهارات اتخاذ القرار
فقرة من نمط الاختيار من متعدد، ويلي كل فقرة ثلاثة بدائل، ) 15(

كون درجة الطالب على الفقرة إما يمثل أحدها البديل الصحيح، وت
مهارات فرعية، حيث ) 5(ويتكون الاختبار من ). صفر(أو ) 1(

فقرات، لذلك فإن الدرجة على كل ) 3(خُصص لكل مهارة فرعية 
درجات، وبالتالي فإن درجة الطالب ) 3(و) 0(مهارة فرعية تقع بين 

  . درجة) 15(و) صفر(الكلية على المقياس تتراوح بين 

تم التوصل إلى دلالات : قياس مهارات اتخاذ القرارصدق م
  :صدق للمقياس في صورته النهائية على النحو التالي

تم تحكيم المقياس من قبل متخصصين في : صدق المحكمين -1
علم النفس التربوي، والقياس والتقويم، والتربية الخاصة، 

) 13(والمناهج العامة، ومناهج اللغة العربية، وعددهم 
، وذلك للتأكد من مناسبة كل فـقرة فيه، ووضـوح متخصصًاً

الـفقرات، وانتـمائها إلى البـعد الذي تمثله، وصياغتها اللغوية، 
والتأكد من مناسبة الفقرات للمرحلة العمرية المستهدفة، كما 
طُلب من المحكمين إضافة، أو تعديل، أو حذف أية فقرة تبدو 

ميع المحكمين وقد أوصى ج. غير مناسبة من وجهة نظرهم
) 15(بالاحتفاظ بجميع الفقرات الواردة في المقياس، وعددها 

فقرة مع إجراء بعض التعديلات من حيث الصياغة اللغوية، أو 
توضيح الأفكار، أو تغيير بعض البدائل غير الملائمة 
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وقد تمَّ . واستبدالها ببدائل أكثر وضوحًا أو أقل تمويهًا
  .ات التي تطور من المقياسالأخذ بالكثير من هذه الملاحظ

للتأكد من القدرة التمييزية لكل فقرة من : صدق البناء -2
الفقرات، ولكل مهارة فرعية، قام الباحثان بتطبيق الاختبار 

طالبًا من خارج عينة الدراسة، ) 60(بصورته النهائية على 

وحسب ارتباط كل فقرة بالمهارة التي تنتمي لها، وبالدرجة 
فراد على المقياس، كما حُسب ارتباط كل الكلية لدرجات الأ

مهارة من المهارات الخمس بالدرجة الكلية للأفراد على 
المقياس، وذلك باستخدام معامل الارتباط بيرسون 

)Pearson .( والجدول)يوضح ذلك) 1.  

  ارمعاملات ارتباط الفقرات بالمهارات الفرعية والدرجة الكلية لمقياس مهارات اتخاذ القر :1جدول 
  رقم المهارة
  الفرعية

  
  المهارة الفرعية

أرقام الفقرات
  المنتمية للمهارة

معاملات ارتباط
  الفقرة بالمهارة

معاملات ارتباط الفقرة 
  بالدرجة الكلية

معاملات ارتباط المهارة 
  بالدرجة الكلية

  
1  

تحديد الموقف 
  والضرورات

1 0,86 0,47  
0,50  6 0,79 0,30  

11 0,83 0,45  
  
2  

تحديد الخيارات 
  المتاحة

2 0,87 0,38  
0,38  7 0,78 0,42  

12 0,82 0,14  
  
3  

النتائج المرجحة 
  لكل خيار

3 0,87 0,37  
0,46  8 0,83 0,42  

13 0,88 0,39  
  
4  

  تقييم النتائج
4 0,86 0,45  

0,49  9 0,82 0,38  
14 0,84 0,42  

  
5  

تحديد الخيار 
  المناسب والتبرير

5 0,88 0,47  
0,49  10 0,79 0,51  

15 0,77 0,23  
  

أنّ معاملات الارتباط للفقرات مع ) 1(يتضح من الجدول 
التي تنتمي لها كل  -في مقياس مهارات اتخاذ القرار-المهارة الفرعية 

، وهي تعدّ معاملات ارتباط )0.88(و) 0.77(فقرة تراوحت بين 
  .مرتفعة لغايات هذه الدراسة

تم التحقق من دلالات : ثبات مقياس مهارات اتخاذ القرار
ثبات مقياس مهارات اتخاذ القرار بعد تطبيقه على عينة مكونة من 

طالبًا من خارج أفراد الدراسة بطريقة الاتساق الداخلي، حيث ) 60(
لحساب ) Cronbach Alpha(ألفا –كرونباخ تمّ استخدام معادلة

يوضح قيم معامل ) 2(س، والجدول ثبات الاتساق الداخلي للمقيا
الثبات للمهارة الكلية والمهارات الفرعية لمقياس مهارات اتخاذ 

  .القرار

  معاملات ثبات الاتساق الداخلي لمقياس مهارات اتخاذ القرار :2جدول 
  قيم الثبات المهارة

  0,70 تحديد الموقف والضرورات
  0,64 تحديد الخيارات المتاحة

  0,77 لكل خيارالنتائج المرجحة
  0,74 تقييم النتائج

  0,69 تحديد الخيار المناسب والتبرير
  0,75 الكلية

  

أنّ معاملات ثبات الاتساق الداخلي ) 2(يتضح من الجدول 
للمهارة الكلية لاتخاذ ) 0.75(لمقياس مهارات اتخاذ القرار بلغت 

قيم القرار، أما بالنسبة للمهارات الفرعية للمقياس فقد تراوحت 
وهي قيم مقبولة لأغراض ) 0.77(و) 0.64(معامل الثبات بين 

  .الدراسة
 
 

  البرنامج التدريبي: ثانيا

تمَّ بناء البرنامج التدريبي لتنمية مهارات التفكير التحليلي، 
والناقد، والإبداعي لدى طلاب الصف السابع بالاستناد إلى نموذج 

وذج بعمق وحصر شوارتز للتفكير الماهر، حيث تمت مراجعة النم
المقارنة والمقابلة، والتصنيف، : مهارات التفكير المضمنة فيه وهي

وتوليد ). وهي من مهارات التفكير التحليلي(وعلاقة الجزء بالكل 
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وتحديد ). وهي من مهارات التفكير الإبداعي(البدائل والاحتمالات 
وهي من (موثوقية مصادر المعلومات والملاحظة الدقيقة، والتنبؤ 

كما ويوصي النموذج بتطوير مهارات ). مهارات التفكير الناقد
التفكير فوق المعرفي، وذلك لأهمية مراقبة المتعلم لتفكيره، وكذلك 
يوصي بتطوير عادات العقل، وذلك لأهمية تبني عادات عقل إيجابية 

وتمَّ استخدام الاستراتيجيات . خلال عملية التفكير واتخاذ القرار
المنظمات البيانية، وخرائط : ى بها في النموذج وهيالتدريبية الموص

وبعد ذلك، تمَّ . التفكير اللفظية، والكتابة المستندة إلى التفكير
تطوير محتوى الجلسات التدريبية، وهي عبارة عن مواقف وخبرات 
حياتية مألوفة لدى الطلبة وفق السياق الثقافي لهم من خارج 

لجلسات التدريبية بالتفصيل المنهاج الدراسي، ثمَّ جرى بناء ا
متضمنة الأهداف، ودور المدرب، ودور الأفراد، واستراتيجيات 
التدريب، واستراتيجيات التقويم، وتحديد الزمن المناسب لكل 

وبعد . نشاط، والأدوات والوسائل، ومصادر المعرفة، والتعيين البيتي
وإجراء تحكيم البرنامج، وتجريبه على عينة من خارج عينة الدراسة، 

التعديلات المناسبة، تمَّ إخراج البرنامج بصورته النهائية متضمنًـا 
  .دقيقة) 45(جلسة تدريبية مدة كل منها ) 20(

بعد إعداد الصورة الأولية : صدق البرنامج التدريبي
للبرنامج التدريبي، جرى عرضه على لجنة من المختصين في العلوم 

لم النفس التربوي، والقياس التربوية والنفسية من المتخصصين في ع
والتقويم، والتربية الخاصة، والمناهج، ومناهج اللغة العربية، 

متخصصاً؛ وذلك بهدف إبداء الرأي من حيث مدى ) 13(وعددهم 
ملائمة المحتوى التدريبي لمستوى الطلاب النمائي، ووضوحه، 
ومدى ملائمة الاستراتيجيات التدريبية لتحقيق أهداف البرنامج، 

ى دقة صياغة الأهداف وتمثيلها لمستويات التفكير المحددة، ومد
ومدى مناسبة الوقت المخصص لكل نشاط، حيث انحصرت 
ملاحظات المحكمين في صعوبة وغموض بعض المفاهيم المرتبطة 
بمجال تعليم التفكير، والمواقف والأمثلة التي تمَّ طرحها، وعدم 

وتمَّ الأخذ . مناسبة الوقت المخصص لممارسة بعض النشاطات
بملاحظات المحكمين من أهل الاختصاص وإعادة صياغة البرنامج 

  . التدريبي

بعد الأخذ بملاحظات : التطبيق الأولي للبرنامج التدريبي
المحكمين من أهل الاختصاص وإعادة صياغة البرنامج التدريبي، تمَّ 

جلسات تدريبية تمثل مختلف مهارات التفكير المضمنة ) 6(تطبيق 
طالبًا، ) 20(البرنامج على عينة خارج عينة الدراسة مكونة من  في

وجرى تعديل البرنامج بناء على الملاحظات التي تمَّ جمعها حول 
وتمَّ بعد ذلك . أداءات الطلاب ومشاركاتهم في الجلسات التدريبية

إعادة صياغة البرنامج بالشكل النهائي بهدف تطبيقه على أفراد 
عادة تبسيط بعض المفاهيم والأمثلة، كما تمَّ الدراسة، حيث تمَّ إ

إضافة جلسة تدريبية تسبق تطبيق البرنامج متضمنة بعض المفاهيم 
الأساسية في مجال تعليم التفكير، والتعريف بالنموذج الذي يستند 

  . له البرنامج التدريبي، وأبرز مفاهيم البرنامج التدريبي

  إجراءات تطبيق الدراسة

البرنامج التدريبي ومقياس مهارات (الدراسة بعد إعداد أداتي 
والتحقق من خصائصهما السيكومترية، ثم تطبيقهما ) اتخاذ القرار

على عينة خارج عينة الدراسة وإجراء كافة التعديلات وإعدادهما 
بصورتهما النهائية، تمّ بعد ذلك الحصول على الموافقات الرسمية 

قاء إدارة مدرسة القرطبي لتطبيق إجراءات الدراسة، بعدها تمّ الت
الأساسية، وتم توضيح أهداف البرنامج التدريبي، وعدد الجلسات 
التدريبية التي تتطلبها الدراسة لتحقيق أهدافها، وتمّ بناء على ذلك 
التنسيق وإعداد جدول زمني لتدريب الطلاب، واختيار مجموعتي 

تقاء بعد ذلك تمّ ال. بشكل عشوائي) شعبتين دراسيتين(الدراسة 
أفراد الدراسة وتوضيح الهدف من البرنامج التدريبي، وتمّ تزويدهم 

وتمّ بعدها تطبيق إجراءات . بالجدول الزمني للجلسات التدريبية
  :الدراسة وفق الخطوات التسلسلية التالية

التطبيق القبلي لمقياس مهارات اتخاذ القرار، حيث تمّ إجراء  .1
تين التجريبية التطبيق القبلي للمقياس على المجموع

 .والضابطة

حيث تمّ تدريب المجموعة التجريبية : تطبيق البرنامج التدريبي .2
على جلسات البرنامج التدريبي لمدة شهر ونصف، وذلك خلال 

 .2014-2013الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي 

التطبيق البعدي لمقياس مهارات اتخاذ القرار، حيث تمّ إجراء  .3
ياس على المجموعتين التجريبية التطبيق البعدي للمق

  .والضابطة

تضمنت الدراسة الحالية عددًا من : متغيرات الدراسة
  :المتغيرات المستقلة والتابعة، وكما يلي

وهو البرنامج المستند : البرنامج التدريبي: المتغير المستقل
. مهارات تفكير) 8(إلى نموذج شوارتز لتعليم التفكير ويتكون من 

مجموعة تجريبية تعرضت للبرنامج التدريبي، : وله مستويان
  .ومجموعة ضابطة لم تتعرض للبرنامج التدريبي

وتقاس بدرجات : مهارات اتخاذ القرار: المتغيرات التابعة
الدرجة الكلية، والدرجات (الطلاب على مقياس مهارات اتخاذ القرار 

  ).على المهارات الفرعية للمقياس وعددها خمس مهارات

لتحقيق هدف الدراسة اختار الباحثان : اسةتصميم الدر
مجموعة : التصميم شبه التجريبي، حيث تم اختيار مجموعتين

تجريبية ومجموعة ضابطة تمثلان صفّين دراسيين قائمين، تعرضت 
المجموعة التجريبية لقياس قبلي، وتعرضت للبرنامج التدريبي، ثم 

موعة الضابطة، أما المج. تعرضت لقياس بعدي لاختبار أثر البرنامج
فقد تعرضت لقياسين قبلي وبعدي، إلا أنها لم تتعرض للبرنامج 

  .يوضح تصميم الدراسة) 1(والشكل . التدريبي
القياس  المجموعة

  القبلي
البرنامج 
  التدريبي

القياس 
  البعدي

  O1  ×  O1  التجريبية

  O1    O1  الضابطة

  تصميم الدراسة ):1(شكل 
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  .البرنامج التدريبي) ×(و. اذ القرارمقياس مهارات اتخ) O1: (حيث

بعد تصحيح مقياس مهارات اتخاذ : المعالجات الإحصائية
القرار قام الباحثان بإدخال البيانات إلى الحاسوب، وتم استخدام 

 SPSS )Statisticalبرمجية الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

Package for Social Sciences(يانات ، وتم بعد ذلك تحليل الب
  :للإجابة عن أسئلة الدراسة وعلى النحو التالي

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  -
للتحقق من وجود فروق ظاهرية بين المجموعة التجريبية 

ثم تم . والمجموعة الضابطة على مقياس مهارات اتخاذ القرار
 .حساب المتوسطات الحسابية المعدلة للمجموعتين

 ANCOVAام تحليل التباين المشترك تم استخد -
)Analysis of Covariance ( وذلك للتحقق من وجود فروق

دالة إحصائيًا بين المجموعتين التجريبية والضابطة على 
 .الدرجة الكلية لمقياس مهارات اتخاذ القرار

 MANCOVAتم استخدام تحليل التباين المشترك المتعدد  -
)Multi- Analysis of Covariance(  وذلك للتحقق من

وجود فروق دالة إحصائيًا بين المجموعتين التجريبية 
  .والضابطة على الدرجات الفرعية لمقياس مهارات اتخاذ القرار

  نتائج الدراسة

هل يوجد فرق ونصه  :النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: أولاً
بين متوسطي الأداء على مقياس (α) ≥ 0.05ذو دلالة إحصائية 

للإجابة عن هذا . خاذ القرار يعزى للتدريب على البرنامج؟مهارات ات
السؤال، تمَّ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
للدرجات الكلية القبلية والبعدية للمجموعة التجريبية والمجموعة 

يبين هذه ) 3(الضابطة على مقياس مهارات اتخاذ القرار، والجدول 
  :النتائج

وسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجات الكلية القبلية والبعدية للمجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس مهارات المت :3جدول 
  اتخاذ القرار

  
  المجموعة

  
  العدد

  القياس البعدي القياس القبلي
  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

  2,277  11,875 2,444 6,15  40  التجريبية
  2,139  6,780 2,347 6,195  41  الضابطة
  3,374  9,296  2,381  6,172  81  الكلي

  

أنَّ المتوسط الحسابي للدرجة الكلية ) 3(يتضح من الجدول 
لطلاب المجموعة التجريبية في القياس البعدي على مقياس مهارات 

الطلاب في  ، في حين كان متوسط)11,875(اتخاذ القرار بلغ 
، وهذا يشير إلى زيادة ظاهرية في قدرات )6,15(القياس القبلي 

اتخاذ القرار لدى طلاب المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرنامج 
التدريبي، في حين بلغ المتوسط الحسابي للدرجة الكلية للقياس 

، في حين كان متوسط )6,780(البعدي لطلاب المجموعة الضابطة 

، وهذا يشير إلى زيادة )6,195(ي القياس القبلي أداء الطلاب ف
ظاهرية قليلة في قدرات اتخاذ القرار لدى طلاب المجموعة 

كما ويتضح من الجدول وجود فروق ظاهرية بين . الضابطة
متوسطي درجات طلاب المجموعتين في القياس البعدي على مقياس 

حقق من أن مهارات اتخاذ القرار، ولصالح المجموعة التجريبية، وللت
هذه الفروق دالة إحصائيًا، تمَّ استخدام اختبار تحليل التباين 

  .هذه النتائج) 4(، ويبن الجدول )ANCOVA(المشترك الأحادي 

  تحليل التباين الأحادي المشترك للدرجات الكلية على مقياس مهارات اتخاذ القرار :4جدول 
  إيتا مربع  الدلالة الإحصائية  ف قيمة اتمتوسط المربع درجات الحرية مجموع المربعات  المصدر

  0,29  0,000  32,003 112,125 1 112,125  القياس القبلي
  0,66  0,000  151,299 530,080 1 530,080  المجموعة
       3,504 78 273,275  الخطأ
        81 7911,000  الكلي

  

للمجموعة كانت " ف"أن قيمة ) 4(يظهر من الجدول 
الفرق دال إحصائيًا عند مستوى  اإنَّ هذ، وبالتالي، ف)151,299(

، وبالنظر إلى قيمة مربع إيتا، فإنَّ لها دلالة )α ≥ 0.05(الدلالة 
المتوسطات الحسابية المعدلة والخطأ وتم استخراج . عملية عالية

المعياري لدرجات طلاب المجموعتين التجريبية والضابطة في 
ار والتي أشارت إلى القياس البعدي على مقياس مهارات اتخاذ القر

لصالح طلاب المجموعة التجريبية، حيث بلغ المتوسط  وجود فرق
، في حين بلغ المتوسط الحسابي )11,886(الحسابي المعدل لهم 

، وهذه الفروق دالة )6,769(المعدل لأفراد المجموعة الضابطة 
   ).4(إحصائيًا كما أشار الجدول 

ينص السؤال الثاني  :نيالنتائج المتعلقة بالسؤال الثا: ثانياً
بين (α) ≥ 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية " على
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متوسطات الأداء على كل مهارة من مهارات مقياس اتخاذ القرار 
للإجابة عن هذا السؤال، تمَّ حساب  .يعزى للتدريب على البرنامج؟

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات الأفراد في 

ت الفرعية القبلية والبعدية للمجموعتين التجريبية والضابطة المهارا
  :هذه النتائج) 5(على مقياس مهارات اتخاذ القرار، ويبين الجدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات المهارات الفرعية القبلية والبعدية للمجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس  :5جدول 
  اتخاذ القرارمهارات 
  

  المهارة الفرعية
  

  المجموعة
  

  العدد
  القياس البعدي القياس القبلي

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

تحديد الموقف 
  والضرورات

  0,8316  1,9750  0.9195 1,0250 40  التجريبية
  0,8219  1,2195  0,7071 1,0000 41  الضابطة

  0,9052  1,5926  0,8138  1,0123  81  لكليا

تحديد الخيارات 
  المتاحة

  0,7493  2,5500  0,6868  1,3000  40  التجريبية
  0,8381  1,4390  0,7666  1,3659  41  الضابطة
  0,9681  1,9877  0,7245  1,3333  81  الكلي

  النتائج المرجحة
  لكل خيار

  0,5256  2,6750  0,8066  1,3750  40  التجريبية
  0,9778  1,4878  0,9715  1,390  41  ةالضابط
  0,9846  2,0741  0,8883  1,3827  81  الكلي

  تقييم
  النتائج

  0,8227  2,3000  1,0250  1,2250  40  التجريبية
  0,7562  1,3171  0,8130  1,1951  41  الضابطة
  0,9276  1,8025  0,9181  1,2099  81  الكلي

تحديد الخيار 
  المناسب والتبرير

  0,8378  2,3750  0,8912  1,2250  40  التجريبية
  0,8786  1,3171  0,8596  1,2439  41  الضابطة
  1,0056  1,8395  0,8699  1,2346  81  الكلي

  

أن المتوسطات الحسابية للدرجات ) 5(يتضح من الجدول 
على المهارات الفرعية لطلاب المجموعة التجريبية في القياس 

عنها في القياس البعدي على مقياس مهارات اتخاذ القرار قد زادت 
القبلي، وهذا يشير إلى زيادة ظاهرية في القدرة على جميع مهارات 
اتخاذ القرار لدى طلاب المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرنامج 

ويلاحظ أن المتوسطات الحسابية للدرجات على المهارات . التدريبي
الفرعية لطلاب المجموعة الضابطة في القياس البعدي على مقياس 

ارات اتخاذ القرار قد زادت عنها في القياس القبلي، وهذا يشير مه
إلى زيادة ظاهرية في القدرة على جميع مهارات اتخاذ القرار لدى 

كما ويتضح من الجدول وجود فروق . طلاب المجموعة الضابطة
ظاهرية بين متوسطات درجات طلاب المجموعتين في القياس 

رار لجميع المهارات الفرعية، البعدي على مقياس مهارات اتخاذ الق
ولصالح المجموعة التجريبية، وللتحقق من أن هذه الفروق دالة 
إحصائيًا، تم استخدام اختبار تحليل التباين المشترك المتعدد 

)MANCOVA( ف"، وأشارت نتائج هذا التحليل أن قيمة "
، )37.223(الكلية كانت ) Hotelling's Trace(لاختبار هوتلينج 

، وبالنظر )α ≥0.05(قيمة دالة إحصائيًاعند مستوى الدلالة وهذه ال
ولمعرفة أي . ، فإن لها دلالة عملية عالية)0.73(إلى قيمة مربع إيتا 

المهارات الفرعية لمقياس مهارات اتخاذ القرار كانت الفروق فيها 
، تم استخدام تحليل )α ≥0.05(دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة 

  .يوضح نتائج هذا التحليل) 6(والجدول . الأحادي التباين المشترك
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للدرجات على المهارات الفرعية للمجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس ) ANCOVA(تحليل التباين المشترك الأحادي  :6جدول 
  مهارات اتخاذ القرار البعدي

  المهارة
  الفرعية

  مصدر التباين
مجموع
  المربعات

درجات
  الحرية

موع متوسط مج
  المربعات

  قيمة
  "ف"

الدلالة 
  الإحصائية

  مربع إيتا

تحديد الموقف 
  والضرورات

  0,4  0,070 3,383  2,309 1 2,309 الاختبار القبلي
  0,19  0,000 16,963  11,575 1 11,575 المجموعة
        0,682 74 50,494 الخطأ
        81 271,000 الكلي

تحديد 
الخيارات 
  المتاحة

  0,28  0,000 28,642  12,167 1 12,167 الاختبار القبلي
  0,46  0,000 61,709  26,213 1 26,213 المجموعة
        0,425 74 31,434 الخطأ
        81 395,000 الكلي

  النتائج المرجحة
  لكل خيار

  0,42  0,000 52,806  17,964 1 17,964 الاختبار القبلي
  0,54  0,000 86,336  29,370 1 29,370 المجموعة
        0,340 74 25,174 الخطأ
        81 426,000 الكلي

  
  تقييم
  النتائج

  0,14  0,001 12,402  6,737 1 6,737 الاختبار القبلي
  0,33  0,000 35,855  19,477 1 19,477 المجموعة
        0,543 74 40,199 الخطأ
        81 332,000 الكلي

تحديد الخيار 
المناسب 
  والتبرير

  0,18  0,000 16,666  9,994 1 9,994 الاختبار القبلي
  0,35  0,000 39,447  23,654 1 23,654 المجموعة
        0,600 74 44,374 الخطأ
          81  355,000  الكلي

  

إلى وجود فروق ) 6(تشير النتائج التي تم عرضها في جدول 
دالة إحصائيًا على جميع المهارات الفرعية على مقياس مهارات اتخاذ 

ت درجات المجموعتين التجريبية والضابطة عند القرار بين متوسطا
، وذلك لصالح المجموعة التجريبية، )α ≥0,05(مستوى الدلالة 

وتم . وبالنظر إلى قيمة مربع إيتا، فإن لها دلالة عملية متوسطة
استخراج المتوسطات الحسابية المعدلة والخطأ المعياري للدرجات 

ذ القرار للمجموعتين على المهارات الفرعية لمقياس مهارات اتخا
  ).7(التجريبية والضابطة كما هو موضح في جدول 

المتوسطات الحسابية المعدلة والخطأ المعياري للدرجات على المهارات الفرعية لمقياس مهارات اتخاذ القرار البعدي للمجموعتين : 7جدول 
  التجريبية والضابطة
  ترتيب المهارة لدى المجموعة التجريبية  المعياريالخطأ المتوسط الحسابي المجموعة  المهارة الفرعية

  تحديد الموقف والضرورات
  الخامسة  0,131 1,976 التجريبية
  0,129 1,219 الضابطة

  تحديد الخيارات المتاحة
  الثانية  0,103 2,565 التجريبية
  0,102 1,425 الضابطة

  النتائج المرجحة لكل خيار
  الأولى  0,092 2,685 التجريبية
  0,091 1,478 الضابطة

  تقييم النتائج
  الرابعة  0,117 2,300 التجريبية
  0,115 1,317 الضابطة

  0,121 1,305 الضابطة  الثالثة  0,123 2,388 التجريبية  تحديد الخيار المناسب والتبرير
أن هناك فروقًـا بين متوسطات درجات ) 7(ويؤكد الجدول 

لضابطة المعدلة على الاختبار البعدي أفراد المجموعتين التجريبية وا
في جميع المهارات الفرعية على مقياس مهارات اتخاذ القرار، 

) α ≥0,05(وجميعها فروقات دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة 
أن ترتيب المهارات ) 7(كما يظهر الجدول ). 6(كما أشار الجدول 

على القياس الفرعية لدى أفراد المجموعة التجريبية وفق الدرجات 
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النتائج المرجحة  :البعدي لاتخاذ القرار كانت وفق التسلسل التالي
لكل خيار، ثم تحديد الخيارات المتاحة، ثم تحديد الخيار المناسب 

  .والتبرير، ثم تقييم النتائج، وأخيرًا تحديد الموقف والضرورات

  مناقشة النتائج والتوصيات

أظهرت : ل الأولمناقشة النتائج المتعلقة بالسؤا: أولاً
النتائج الخاصة بهذا السؤال وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

بين متوسطات درجات ) α ≥ 0.05(وعملية عند مستوى الدلالة 
أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة في الدرجة الكلية على 
مقياس مهارات اتخاذ القرار البعدي لصالح المجموعة التجريبية 

البرنامج التدريبي يؤثر  وهذا يعني أن .التدريبي تعزى إلى البرنامج
تأثيرًا إيجابيًا في مهارات اتخاذ القرار كما تقاس بالدرجة الكلية 

وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتائج بعض الدراسات . للمقياس
التي أشارت إلى أن ) Shanteau, et al., 1991؛ 2006الطراونة، (

ب عليها وتطويرها، وتتفق نتيجة مهارات اتخاذ القرار يمكن التدري
الزيادات ؛ 2005الخلف، (هذه الدراسة مع نتائج عدد من الدراسات 

؛ عبد العال، 2010؛ المحتسب وسويدان، 2009والعدوان، 
التي أشارت إلى أنه يمكن توظيف ) Eggert, et al., 2013؛ 2010

، استخدام الاستراتيجيات المعرفيةالعديد من الاستراتيجيات مثل 
العصف الذهني، والذكاءات المتعددة، ومهارات برنامج الكورت، 

وذلك بهدف  والتعلم التعاوني المدمج مع المهارات فوق المعرفية
   .تطوير مهارات اتخاذ القرار

إنّ نتائج هذه الدراسة تؤكد أن التدريب على مهارات التفكير 
ر فوق التحليلي، والتفكير الناقد، والتفكير الإبداعي، والتفكي

المعرفي، وعادات العقل الإيجابية التي يتضمنها نموذج شوارتز 
تساهم في تطوير مهارات اتخاذ القرار، وذلك من خلال برنامج 
تدريبي، يتم خلاله تدريب طلاب مرحلة المراهقة المبكرة بشكل 
مخطط له ومقصود، فطلاب في هذه المرحلة يظهرون ضعفًا في 

 ,.Mann, et al., 1989; Ormond, et al)مهارات اتخاذ القرار 

، ويبدو أن تدريب هؤلاء المراهقين على مهارات المقارنة (1991
والمقابلة، وتحليل علاقة الجزء بالكل، والتصنيف، وتوليد البدائل 
والاحتمالات، وتحديد موثوقية مصادر المعلومات، والتنبؤ يطور من 

  . مستوى أدائهم مهارات اتخاذ القرار لديهم، وبالتالي، يرفع من

لكن لماذا يؤدي التدريب على هذه المهارات التحليلية، 
والنقدية، والإبداعية إلى تطوير مهارات اتخاذ القرار لدى 
المراهقين؟ إنّ عملية اتخاذ القرار تمثل نقطة التقاء لمجموعة 
متنوعة من عمليات التفكير؛ فتدريب الفرد على مهارات التفكير 

متدرب في تحليل المواقف، وتدريبه على مهارات التحليلي يساعد ال
التفكير الناقد يساعد في النظر والتمحيص الدقيق لمصادر 
المعلومات، وتحري مدى دقتها، ويزيد من ميل الفرد إلى التأمل 
والنظر في المعطيات، والتفكير الإبداعي يعزز قدرة الفرد على توليد 

مجمل هذه المهارات تطور وابتكار البدائل والاحتمالات، ويبدو أن 
فالتفاعل النشط مع المهام . القدرة على اتخاذ القرار لدى المتدرب

الذهنية يكسب المتعلم مهارات قابلة للانتقال إلى مواقف أخرى 
(Sternberg & Williams, 2004) وبالتالي، يمكن أن يكون ،

لتي البرنامج قد زود الطلاب بالميل إلى التفاعل النشط مع المواقف ا
  .تتطلب التفكير واتخاذ القرار

أظهرت : مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: ثانياً
النتائج الخاصة بهذا السؤال وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

بين متوسطات درجات ) α ≥ 0.05(وعملية عند مستوى دلالة 
أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة في جميع المهارات الفرعية 

لى مقياس مهارات اتخاذ القرار البعدي لصالح المجموعة التجريبية ع
كما أشارت النتائج إلى أن متوسطات . تعزى إلى البرنامج التدريبي

درجات أفراد المجموعة التجريبية للمهارات الفرعية على مقياس 
مهارات اتخاذ القرار البعدي كانت مرتبة من الأكثر إلى الأقل حسب 

النتائج المرجحة لكل خيار، ثم تحديد الخيارات : التسلسل التالي
المتاحة، ثم تحديد الخيار المناسب والتبرير، يليها تقييم النتائج، 

ويظهر من هذه النتائج وجود . وأخيراً تحديد الموقف والضرورات
أثر دال إحصائيًا للبرنامج التدريبي في تنمية جميع المهارات الفرعية 

د المجموعة التجريبية، وبالعودة إلى النتائج لاتخاذ القرار لدى أفرا
يتبين وجود فروق في متوسطات درجات ) 6(الظاهرة في الجدول 

أفراد المجموعة التجريبية بين القياسين القبلي والبعدي ولصالح 
درجاتهم في القياس البعدي على مقياس مهارات اتخاذ القرار، مما 

مية كافة مهارات اتخاذ يدل على فاعلية البرنامج التدريبي في تن
  .القرار لديهم

، والتي )2005(واتفقت هذه النتائج مع نتائج دراسة الخلف 
أكدت تطور كافة مهارات اتخاذ القرار لدى طلبة الجامعة، حيث 
جاءت مهارة تحديد الموقف بالمرتبة الأخيرة، أمّا مهارة ترتيب 

ت الأخرى البدائل، فقد كانت في المرتبة الأولى، ووقعت المهارا
ويمثل ذلك شبه تطابق في . بالوسط مع بعض الاختلافات في ترتيبها

نتائج الدراستين مع اختلاف العينة ومهارات البرنامج ومضمونه، 
وقد يعود هذا التطابق إلى تضمن برنامجي الدراستين مواقف 

نّ معالجة مواقف مألوفة يزيد أ حيثوخبرات مألوفة لدى الطلبة، 
كما ). Mincemoyer & Perkins, 2003(القرار من قدرات اتخاذ 

 ,Alduaij)اتفقت هذه النتائج جزئيًا مع نتائج دراسة الدويج 

، والتي استقصت مستوى اتخاذ القرار لدى طلبة الجامعة، (2012
حيث جاءت مهارات ترتيب البدائل واختيار البديل المناسب في 

تحديد الموقف  أمّا الاختلاف، فتمثل في أن مهارة. مستوى متوسط
جاءت بالمرتبة الأولى على عكس الدراسة الحالية، وقد يعود هذا 
الاختلاف إلى اختلاف العينة، حيث تعدّ مهارة تحديد الموقف أسهل 
لدى طلاب الجامعة نظرًا لزيادة خبراتهم ومستوى تفكيرهم 

)Gardner & Steinberg, 2005( . وكذلك فقد اتفقت هذه النتائج
، (Fox, et al., 2102)نتائج دراسة فوكس وآخرون  بشكل جزئي مع

والتي حاولت التعرف إلى قدرات المراهقين في اتخاذ القرار، وأكدت 
أن مهارة التفكير بنتائج البدائل كانت الأعلى، أمّا وجه الاختلاف، 
فكان بتدني ترتيب مهارتي البحث في خيارات متعددة وتقييم 



 المجلة الأردنية في العلوم التربوية

 370

واتفقت هذه . ة الحالية في الوسطالبدائل، بينما كانتا في الدراس
 ،(Alwehaibi, 2012)النتائج ضمنيًا مع نتائج دراسة الوهيبي 

والتي طورت برنامجًا يعتمد على مهارات التفكير التحليلي والناقد 
، التي )2012(على عينة من طالبات الجامعة، ودراسة فتح الله 

نة من طلاب دمجت منهاج العلوم مع مهارات التفكير الناقد على عي
الصف السابع، واستخدمت الدراستان استراتيجيتي خرائط التفكير 
والمنظمات البيانية وفق شوارتز لتنمية مهارات التفكير الناقد، 

وكان وجه الاتفاق مع الدراسة . وأمكنهما تطويره لدى الأفراد
الحالية في استخدام بعض مهارات التفكير المضمنة في البرنامج 

ذلك استخدام استراتيجيتي خرائط التفكير والمنظّمات التدريبي، وك
البيانية، ورغم سعي الدراستين لتنمية مهارات التفكير الناقد، إلا أنّ 
ذلك يعتبر تشابهًا ضمنيًا مع الدراسة الحالية، حيث طورت الدراسة 
الحالية مهارات نقدية كتحديد الموقف والضرورات القائمة على 

ذلك تحديد الخيار المناسب، والتقييم، وهي الاستنتاج والقياس، وك
وكلها تقع ضمن . مهارات تقوم على المنطق والحكم وفق المعايير

مهارات التفكير الناقد، وساهمت في زيادة قدرات الطلاب في اتخاذ 
وعلى نحو مشابه، اتفقت هذه النتائج ضمنيًا مع نتائج دراسة . القرار

قدرات الكتابة لدى طلبة  التي طورت (Galloway, 2009) جالواي
الصف السابع باستخدام استراتيجيات خرائط التفكير والمنظّمات 
البيانية والكتابة المستندة إلى التفكير، والتي طبقت ضمن مهارات 

ووجه الاتفاق . المقارنة واتخاذ القرار على محتوى المنهج الدراسي
يات كان في بعض المهارات المضمّنة في البرنامج واستراتيج

والكتابة المستندة إلى التفكير تنمي لدى الطلاب جميع . التدريب
مهارات اتخاذ القرار، حيث يقوم الطالب بعمل تلخيص كتابي مستند 
إلى الأفكار التي نظمت في المنظم البياني، وهذا يمثّل عملية 

  .(Swartz, 2012)مراجعة وصقل لمهارات اتخاذ القرار 

ائج دراسة هوفمان وإلوين واختلفت هذه النتائج مع نت
(Hoffman and Elwin, 2004) والتي أكدت وجود علاقة سلبية ،

بين مهارة الثقة في اتخاذ القرار ومهارات التفكير الناقد لدى 
وقد يرجع السبب في هذا الاختلاف إلى . الطالبات الممرضات

اختلاف العينات، حيث تمّ قياس الثقة باتخاذ القرار السريري 
بحياة المريض، وفسرت الدراسة المذكورة ذلك بأنه كلما  المرتبط

زادت قدرات التفكير الناقد زاد التردد في اتخاذ قرارات هامة، حيث 
يصبح الشخص أكثر دقة في تحديد دقة المعلومات وموثوقيتها، 

  .وتقييم الحالة أو الموقف

وبوجه عام اتفقت هذه النتائج مع معظم نتائج الدراسات 
استخدام بعضها مواقف حياتية مألوفة لدى الطلبة،  السابقة في

واستخدام بعضها الآخر لمهارات التفكير المضمنة في برنامج 
الدراسة الحالية بالإضافة إلى استراتيجيات خرائط التفكير 
والمنظّمات البيانية والكتابة المستندة إلى التفكير وفق شوارتز، 

مهارة اتخاذ القرار، كما أنّ وبالتالي، فقد طورت جانبًا أو أكثر من 
هناك اتفاقًـا جزئيًا في ترتيب مهارات اتخاذ القرار التي تم تطويرها 

لدى أفراد الدراسة، وربما يعود الاختلاف القليل في هذا الجانب 
  . إلى اختلاف العينات

وعمومًا، فإن نتيجة هذا السؤال تبين أن تأثير هذا البرنامج 
لاتخاذ القرار فقط، بل كان في كافة لم يكن في الدرجة الكلية 

المهارات الفرعية لتفكير اتخاذ القرار؛ فقد أدى تطوير التفكير 
الماهر إلى تطوير قدرة هؤلاء المراهقين على تحديد الموقف 
ومتطلباته، وتحديد الخيارات المتاحة أمامهم، وتحديد النتائج 

لمناسب وتبرير المرجحة لكل خيار، وتقييم النتائج، وتحديد الخيار ا
إن هذا التأثير العام راجع إلى أن البرنامج يدرب هؤلاء . هذا الخيار

المراهقين على مهارات متنوعة، منها المهارات التحليلية، والنقدية، 
والإبداعية، ويبدو أن هذا التنوع في المهارات ينعكس أو يؤثر في 

  .مختلف المهارات الفرعية لتفكير اتخاذ القرار

ا جاءت مهارة تحديد الموقف والضرورات في المرتبة لكن لماذ
بدايةً، نلاحظ أنه تم تطوير هذه  الأخيرة من حيث مقدار التطور؟

المهارة لدى أفراد الدراسة بشكل دال إحصائيًا وعمليًا، لكن مقدار 
تطورها كان أقل من مقدار تطور المهارات الأخرى، وقد يعود ذلك 

من غيرها، حيث يبدو أنها تتطلب إلى صعوبة هذه المهارة أكثر 
درجة أعلى من التفكير التباعدي، إضافة إلى قدرات تحليلية عالية 
لفهم سياق الموقف وفصل أجزائه وإعادة ربطها، خاصة مع تعود 
الطلاب على إجراءات التعلم التقليدي، حيث يقدم المعلم في معظم 

الامتحان الأحيان إلى الطلبة وجبات جاهزة للحفظ والتذكر وقت 
، وقد كان تطوير هذه المهارة لدى أفراد الدراسة )2011خليل، (

أحد التحديات التي تم مواجهتها بسبب الجمود الذهني الذي أظهره 
كما قد تعود صعوبات ممارسة هذه المهارة إلى طبيعة . الطلاب

المرحلة النمائية الذهنية والانفعالية لدى الطلاب، حيث يعيشون 
ات مرحلة الطفولة، وبالتالي، اعتمادهم على توجيهات تحت تأثير تبع

الوالدين والراشدين في تحديد المواقف والإجراءات التي ينبغي 
أما ). 2009شريم، (القيام بها، مع ضعف شعورهم بالاستقلالية 

باقي المهارات فقد تطورت لدى الطلاب بشكل متقارب مما يدل 
ومضمونه واستراتيجياته  على فاعلية البرنامج التدريبي بمهاراته

التدريبية في تنمية كافة مهارات اتخاذ القرار لدى أفراد المجموعة 
التجريبية، وقد لا يشكّل التفاوت في ترتيب هذه المهارات لدى 
الأفراد في المجموعة التجريبية أهمية تذكر بسبب الفاعلية 

اتخاذ  الإحصائية والعملية للبرنامج التدريبي في تنمية كافة مهارات
  .القرار

لكن يبقى السؤال، ما مدى صحة نموذج شوارتز في التفكير 
الماهر؟ لقد تمت الإشارة إلى أن نموذج شوارتز يفترض أن تطور 
مهارات اتخاذ القرار وحل المشكلات يعتمد على مدى تطور مهارات 

ونلاحظ إن نتائج هذه . التفكير التحليلي، والناقد، والإبداعي
جود علاقة سببية بين المتغيرات المستقلة والتابعة الدراسة تؤكد و

في نموذج شوارتز، وبالتالي، فيبدو فعليا أن تزويد الطلاب 
بمهارات التفكير التحليلي، والناقد، والإبداعي يؤدي إلى تطوير 

ومن هنا فإن هذه النتائج تظهر أهمية تدريب . مهارات اتخاذ القرار
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مرحلة المراهقة المبكرة  طلاب الصف السابع بشكل خاص وطلاب
بشكل عام على مهارات التفكير التحليلي والناقد والإبداعي وذلك 

هاراتهم في اتخاذ القرار، لما لهذا من انعكاس على مللارتقاء ب
  .العديد من جوانب الأداء لديهم

أخيرا، فإن نتائج هذه الدراسة تثير أسئلة أخرى؛ فأي 
ن التدريب أكثر من غيرهم، المراهقين يحتاجون إلى هذا النوع م

وهنا تحديدا يمكن القول أن هناك متغيرات معدِّلة يجب أخذها في 
تصاميم الدراسات الجديدة القادمة لهذا النوع من الدراسات، ومن 
هذه المتغيرات، مستوى التحصيل؛ فهل يستفيد من التدريب الطلبة 

مط ذوي التحصيل المرتفع، أم المتوسط، أم المتدني؟ وكذلك ن
الشخصية، فهل يستفيد أكثر من التدريب الطالب ذو النمط 
الانطوائي أم الطالب ذو النمط الانبساطي؟ وكذلك متغير الأسلوب 
المعرفي؛ فهل يستفيد أكثر من التدريب الطالب المندفع أم الطالب 
التأملي؟ ولا شكّ أننا بحاجة إلى المزيد من الدراسات للإجابة عن 

  .هذه الأسئلة

  نتاجاتالاست
إن التدريب المباشر على مهارات التفكير التحليلي والنقدي  .1

 .والإبداعي يطور كافة مهارات اتخاذ القرار لدى المراهقين

تقدم نتائج هذه الدراسة دعما إمبريقيًا يعزز صدق نموذج  .2
شوارتز في التفكير الذي يشير إلى أن تطور مهارات التفكير 

بداعي يطور مهارات اتخاذ الثلاث؛ التحليلي، والنقدي، والإ
 .القرار

 :التوصيات

ضرورة توظيف نموذج شوارتز لتعليم التفكير في الغرف  .1
الصّفيّة لفاعليته في تنمية مهارات التفكير المركبة كاتخاذ 

 .القرار والتفكير الناقد والتفكير الإبداعي

إجراء المزيد من الدراسات والبحوث حول نموذج شوارتز في  .2
ر باستخدام عينات أخرى من الطلبة، وذلك بسبب التفكير الماه

فقر المكتبة العربية لمثل هذه الدراسات، وإدخال بعض 
مستوى التحصيل، ونمط الشخصية، : المتغيرات المعدلة، مثل

 .والأسلوب المعرفي في تصاميم هذه الدراسات

تطوير المزيد من برامج تنمية مهارات اتخاذ القرار نظرًا  .3
ياة العملية والعلمية للطلبة وخاصة في لأهميتها في الح

  .المرحلة المبكرة من المراهقة

  :المراجع

، 3، طتعليم التفكير مفاهيم وتطبيقات). 2010(جروان، فتحي 
  .دار الفكر للنشر :عمان

أثر تفاعل البرنامج ). 2008(حكيم، عبدالحميد عبدالمجيد 
 الدراسي مع البيئة الدراسية على مهارات اتخاذ القرار

، منشورات لدى طلاب كلية المعلمين في جامعة أم القرى
  http://uqu.edu.sa/page/ar/5399. جامعة أم القرى

فاعلية برنامج تدريبي مبني على ). 2005(الخلف، سعد إبراهيم 
الاستراتيجيات المعرفية للتعلم في تنمية مهارات تفكير 

. ذ القرار لدى طلبة جامعة الأمير سلطان في الرياضاتخا
أطروحة دكتوراه غير منشورة، الجامعة الأردنية، عمان، 

  .الأردن

مقدمة في التعلم القائم على التفكير، ). 2011(خليل، خليل حسين 
  .منشورات المركز الوطني الأمريكي لتعليم التفكير
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 المصحوب بالنشاط زي في خفض مظاهر اضطراب عجز الانتباهمعزيز الرتأثر ال
  ات التّعلمبذوي صعو الطلاب الزائد لدى الحركي

  **القحطاني محمد حسنو *الزعبي ودممح سهيل
  

 14/7/2015 تاريخ قبوله                   31/3/2015 تاريخ تسلم البحث

عزيــز الرمــزي فـــي خـفـــض   الدراســة إلــى التعــرف علــى أثــر الت  هــذه هــدفت  :ملخــص
ـــتباه المصــحوب بالنشــاط     بالزائــد لــدى الطــلا  الحركــي مظــاهر اضــطراب عـجـــز الان

ــتّعلم  ــة الدراســة مــن    . ذوي صــعوبات ال ــاً مــن ذوي صــعوبات   ) 17(تكونــت عين طالب
التّعلم في مدينة نجران بالمملكة العربية السعودية، قُسموا عشوائياً إلـى مجمـوعتين   

 مظـــاهربـــق علـــى أفـــراد المجمـــوعتين بطاقـــة ملاحظـــة لرصـــد طُ. ضـــابطة وتجريبيـــة
قبلـي،  : الزائـد علـى ثـلاث مراحـل     الحركي اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط

تلقى أفراد المجموعة التجريبية التدريس بأسلوب التعزيـز الرمـزي   . وبعدي، ومتابعة
بالطريقــة  سللتــدريلمــدة ســبعة أســابيع، فــي حــين تلقــى أفــراد المجموعــة الضــابطة     

ــين متوســطات رتــب       . التقليديــة ــة إحصــائية ب ــائج وجــود فــروق ذات دلال أظهــرت النت
أفــراد المجمــوعتين الضــابطة والتجريبيــة علــى القياســين البعــدي والمتابعــة، ولصــالح  
أفراد المجموعة التجريبية، كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق بين متوسـطات  

ونـوع   عـزى لمتغيـريّ الصـف الدراسـي،    توالتجريبية  رتب أفراد المجموعتين الضابطة
 .الصعوبة التّعلميّة

اضــطراب عجــز الانتبــاه المصــحوب بالنشــاط   ،التعزيــز الرمــزي: الكلمــات المفتاحيــة
  .صعوبات التّعلم ،الحركي الزائد

  

فئــات التربيــة الخاصــة   لــدى تُعــد صــعوبات الــتّعلم أكبــر  :مقدمــة
يم فـي الولايـات المتحـدة الأمريكيـة     وفق تقديرات إدارة التربيـة والتعل ـ 

ــام  ــوالي    م،2008لعــ ــع بحــ ــارها فــــي أيّ مجتمــ ــبة انتشــ ــدر نســ  إذ تقــ
5.36% )Lerner & Johns, 2012( .  وإنّ المُتتبـــع لتعريـــف

ــتّعلم مــن قبــل الحكومــة الاتحاديــة فــي الولايــات المتحــدة       صــعوبات ال
يجــد قواســم   )Federal Government's Definition(الأمريكيــة 

م 1975كة بـــين القـــانون العـــام لتعلـــيم الأطفـــال المعـــاقين عـــام  مشـــتر
)Public Law 92-142(،     ــراد ذوي ــيم للأف ــانون تحســين التعل وق

ــا  ،(Public Law108-456)م2004الإعاقــات عــام    نإذ أكّــد القانون
على أنّ مفهوم صعوبات التّعلم يُشير إلى وجود اضـطراب فـي واحـدة    

ــر مــن العمليــات النفســيّة ا     ,Lerner & Johns(لأساســيّة أو أكث

2012.(  
وتشتمل العمليات النفسيّة التـي تمّـت الإشـارة إليهـا فـي تعريـف       

ــة     ــالات المعرفيّـ ــن المجـ ــة مـ ــى مجموعـ ــتّعلم علـ ــعوبات الـ ــاه  ،صـ كالانتبـ
وأنّ  ،)Bender,2008(والــذاكرة والإدراك واللغــة الشــفوية والتفكيــر   
سـاعد فـي ظهـور    قـد ي  ،الخلل في واحدة أو أكثـر مـن هـذه العمليـات    

كمـا تُعـد    ،صعوبات التّعلم النمائية بمراحل النمو المُبكرة لدى الطفل
 ,Raymond(العمليات النفسيّة من المُتطلبات الرئيسة لعملية التّعلم 

2012.(  
_________________________  

  .جامعة نجران، نجران، المملكة العربية السعودية ،قسم التربية الخاصة *   
  .المملكة العربية السعودية ،ارة التعليموز**    

  .حقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، اربد، الأردن© 
 

  
The Effect of Token Reinforcement on Reducing 

Symptoms of Attention Deficit Hyperactivity Disorders 
among Students with Learning Disabilities 

 
Suhail Al-Zoubi, Department of Special Education, Najran University 

Saudi Arabia. 
Mohammed Al-Qahtani, Ministry of Education, Saudi Arabia. 

 
Abstract: The purpose of this study was to investigate the effect of 
Token reinforcement on reducing symptoms of attention deficit 
hyperactivity disorders (ADHD) among students with learning 
disabilities (LD). The sample of the study consisted of (17) LD 
students from Najran, Kingdom of Saudi Arabia. The sample was 
distributed randomly into two groups (control and experimental). 
Observation card was applied for the two groups through three stages: 
pretest, posttest, and follow-up test in order to calculate the symptoms 
of ADHD. The students in the experimental group received their 
teaching by using the token reinforcement for seven weeks, whereas 
the students in the control group received their teaching at the same 
time by the conventional way. Results revealed that there were 
statistically significant differences between the two groups' 
performance on the posttest, and follow-up test; favoring the 
experimental group. On the other hand, no statistically significant 
differences between the two groups' performance were attributed to 
the grade or type of learning disability. 
Keywords: Token reinforcement, attention deficit hyperactivity 
disorders, learning disabilities. 

  

 يكتسب الإنسانالنمو المعرفي، فمن خلاله  ويسهم الانتباه في
التي تحقق له التكيّف مع الإيجابية  السلوكيات ويكوّن ،المهارات

بمجموعة من العوامل الخارجية  هويتأثر الانتبا ،البيئة المحيطة به
وبمجموعة من العوامل  ،المتعلقة بطبيعة المثير وشدته وتكراره

  ).2012،الخطيب(لفرد العضوية ودوافعه الداخلية كحاجات ا

يقف وراء العديد  دق ،ولهذا فإنّ الاضطراب في عملية الانتباه
من أشكال صعوبات التّعلم كالعجز في الإدراك أو الذاكرة أو 

وتُشير القصيرين  ،)2008،العاسمي(صعوبات التّعلم الأكاديمية 
)Alqisayrin,2014( الاضطراب إلى أنّ الطلاب الذين لديهم هذا، 

والتي قد تستمر  ،قد يواجهون صعوبات في المجالات الأكاديمية
 ,Zentall(كما يؤكد زينتال  ،معهم على مدى سنوات دراستهم

على وجود علاقة بين اضطراب عجز الانتباه وصعوبات  )2005
أنّ مشكلات الانتباه ) 2006(والزيات  ،)2009(ويُجمع ندا . التّعلم

تتمحور في ضعف تكوين  ،بات التّعلملدى الطلاب ذوي صعو
الانتباه، أو الاحتفاظ به في ظل وجود العديد من المشتتات، 

، )Selective Attention(ويواجهون قصوراً في الانتباه الانتقائي 
أنّ الذين يعانون من هذا ) 2010(في حين يرى الروسان 
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رات وصعوبة الانتباه لفت ،ضطراب يتميزون بقصر فترة الانتباهالا
وبضعف  ،وبدرجة عالية من التشتت لأي مثير من حولهم ،كافية

  .التنظيم في أداء المهمات المطلوبة

ويتميّز الأفراد ذوو صعوبات التّعلم بمجموعة متنوّعة من 
حيث يرجع هذا التنوّع إلى عدم  ،الخصائص النفسيّة والسلوكيّة

هرون إذ يُظ ،بين أفراد هذه الفئة) Heterogeneity(التجانس 
والبعض  ،فمنّهم من لديه صعوبات في القراءة ،مشكلات متعددة

وقد  ،ةالآخر لديهم صعوبات في الرياضيات أو الكتابة أو التهجئ
ويسمى هذا التباين  ،في القدرات الأكاديمية كبيرٌ يظهر لديهم تباينٌ

) Specific Learning Disabilities(بصعوبات التّعلم المحددة 
أنّ مشكلات الفرد قد تظهر في مجال محدد فقط  الذي يُشير إلى

وبشكل غير منسجم مع قدراته الجيدة في مجالات أخرى 
  ). 2009،الناطور(

 الزائدالحركي ويُعد اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط 
Attention Deficit Hyperactivity Disorder) ( من أحد

ي صعوبات التّعلم ة لدى الأفراد ذوة والسلوكيّالخصائص النفسيّ
)Hallahan, Kauffman & Pullen, 2012(،  هذا  يؤديإذ

ة على المستوى المعرفي والانفعالي، الاضطراب إلى آثار سلبيّ
بالإضافة إلى إحداثه مشكلات أسرية بسبب عدم قدرة الوالدين على 

 ،)2011 ،محمدي(التعامل مع الطفل المصاب بهذا الاضطراب 
فقد  ،وامل العصبية المسببة لهذا الاضطرابوعند الإشارة إلى الع

 تقنيات التصوير العصبي للدماغ إلى اكتشاف خلل ساهم استخدام
في بعض أجزاء الدماغ كالجزء الأمامي والمخيخ وقاعدة الدماغ 

 ،)Hallahan et al., 2012(لدى الأفراد المصابين بهذا الاضطراب 
 ىلأجزاء من الدماغ لدا هذه أحجام كما أكّدت الفحوصات الطبيّة أنّ

بالأفراد العاديين  مقارنة المصابين بهذا الاضطراب أصغر
)Hallahan & Kauffman,2003؛ الناطور2008،؛ الزيات، 

 ,Graham-Day( يؤكد جراهام وجاردنر وهسنو ،)2009

Gardner, & Hsin, 2010 ( أنّ هذا الاضطراب ناجم عن خلل على
وغالباً ما يتم تشخيصه في  ،املةفي وظائف الدماغ وفي الذاكرة الع

 ,Lloyd(في حين يشير لويد وبيرت ويسنس  ،مرحلة الطفولة

Brett, & Wesnes, 2010 ( هذا الذين يعانون من فرادالأ أنّإلى 
الاضطراب قد تظهر لديهم مشكلات في التحليل والتفكير والتنظيم 

  . وفي الاستجابات السلوكية المناسبة للموقف ،الذاتي

للدليل التشخيصي والإحصائي الرابع للاضطرابات  ووفقاٌ
 )The Diagnostic and Statistical Manual DSM-4)العقلية 
 American( ة الأمريكية للطب النفسيعن الجمعيّ الصادر

Psychiatric Association, APA (ّالأطفال ذوي اضطراب  فإن
يخلطون  الزائد هم الذين الحركي عجز الانتباه المصحوب بالنشاط

استيعاب ولا يستطيعون  ،ةبسرع المهامولا ينجزون  ،بين المثيرات
هم  مقارنة بمنندفاعية بالاو ،ويتصفون بتكرار الأخطاء ،تعليماتال

  .)2012عبدالعزيز، ( الزمني في مثل عمرهم

للاضطرابات  الخامسالتشخيصي والإحصائي  وفي الدليل
الاضطرابات ذات صُنف هذا الاضطراب كأحد  )DSM-5( العقلية

والذي قد يؤثر  ،المنشأ العصبي التي تظهر في مراحل النمو المبكرة
 في الجوانب الشخصية والأكاديمية والاجتماعية للأطفال

)APA,2013.(  

مع الجمعيّة الأمريكية  الجمعية البريطانية لعلم النفس وتتفق
اضطراب عجز الانتباه المصحوب  أنّب )APA(للطب النفسي 

اضطراب عصبي نفسي يتمثل بضعف الحركي الزائد هو  بالنشاط
ندفاعية، ويسبب خللاً في الزائد والاالحركي  الانتباه والنشاط

والتحصيل الأكاديمي، وعجزاً في تنظيم السلوك  ،التفاعل الاجتماعي
)Chu,2003 .( ة المؤسسة الوطنية للصحة النفسيّفي حين أشارت

 National Institute of Mental(بالولايات المتحدة الأمريكية 

Health,2014(  الذين لديهم هذا الاضطراب غالباً  الطلاب أنّإلى
ما يواجهون صعوبات في الاحتفاظ بأفكارهم ويشعرون بالملل بعد 

ة ما، ويتصفون بعدم القدرة على أداء مبضع دقائق من القيام بمه
   .الدراسيّةالواجبات 

الخامس  وقد حدد الدليل التشخيصي والإحصائي
معايير لاضطراب عجز الانتباه  (DSM-5)للاضطرابات العقلية 

ظهور ستة أعراض أو أكثر، : المصحوب بالنشاط الحركي الزائد منها
واستمرارها لمدة ستة أشهر على الأقل، وظهورها بعمر مبكر، 

عجز الانتباه : ندرج هذه الأعراض في ثلاثة مجالات هيتو
)Inattention(، ركي الزائد والنشاط الح)Hyperactivity(، 

: ومن بين أعراض هذا الاضطراب ،)Impulsivity(والاندفاعية 
والفشل في  ،الصعوبة في الحفاظ على الانتباه خلال أنشطة اللعب

وتجنب  ،والإهمال في أداء الواجبات المدرسية ،الانتباه للتفاصيل
 ،نصاتوالضعف في الإ ،المهام والأنشطة التي تتطلب جهداً عقلياً

وترك  ،وفقدان الأشياء اللازمة لأداء المهام والأنشطة المدرسية
والتحدث  ،والصعوبة في ممارسة اللعب بهدوء ،المقعد بشكل متكرر

   .)APA,2013(بشكل مفرط وبدون استئذان 

تجاهل العلاقة بين اضطراب  على عدم) 2005(مهدي ويؤكد 
علاقة بين  هناك الحركي الزائد، حيث إنّ الانتباه والنشاطعجز 
في حين يعتقد  ،الانتباه عجز اضطرابالحركي الزائد و النشاط

قد  الانتباه عجز راض اضطرابعأ أنّ) Barkley,2013(باركلي 
 بعض الأطفال،الزائد لدى  الحركي أشد من أعراض النشاط تكون

الزائد الحركي  وعلى النقيض من ذلك فقد تكون أعراض النشاط
منهم،  الانتباه لدى البعض الآخرعجز اب أشد من أعراض اضطر

الانتباه عجز سباب اضطراب أ نّأ) Martin,2007(ويرى مارتن 
 الزائد تتشابه في كثير من الحالات التي تمّ الحركي والنشاط

-Valiente(بينما يُضيف فالنت باروسو  ،تشخيصها

Barroso,2013(  ّالزائد وتطوره مع  الحركي وجود النشاطإلى أن
 ,Barkley(باركلي  ، في حين يشيريؤثر في الانتباه قد الوقت مرور

 أكثر الخصائص شيوعاًمن ضعف التركيز والانتباه  أنّإلى ) 2006
 وي اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاطلدى الطلاب ذ
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نتيجة متوقعة  الدراسيالزائد، وبالتالي فإن الفشل في الأداء  الحركي
  .لعدم الانتباه

أنّ إلى ) et al., 2008 Meehan(ان وآخرون ويشير ميه
عجز الانتباه  ظهر لديهم اضطرابيقد  الطلابمن  )%7-3(حوالي 

 ,Barkley(باركلي بينما يرى  ،الزائد الحركي المصحوب بالنشاط

الذين يعانون من اضطراب  المدارس طلاب من )%80( أنّ) 2000
 لديهم تستمرقد النشاط الحركي الزائد المصحوب بعجز الانتباه 

   .المراهقة سن حتى الاضطراب أعراض هذا

وفي مجال العلاقة بين صعوبات التّعلم واضطراب عجز الانتباه 
فقد أكّدت بعض الدراسات على  ،المصحوب بالنشاط الحركي الزائد

 Dietz(الاستناد إلى نسبة الانتشار من خلال  وجود علاقة بينهما

& Montague, 2006; 2006; Wei, Yu & Shaver, 2014 
Schnoes, Reid, Wagner & Marder, ( أشارففي هذا الصدد 

 من%) 60-40( أنّ ىإل) Jensen et al., 2001( جينسن وآخرون

اضطراب  لديهم ظهريقد  التّعلم في لديهم صعوبات الذين الطلاب
في والذي قد يؤثر  الزائد الحركي عجز الانتباه المصحوب بالنشاط

 نّأ )Alqisayrin, 2014(وتُضيف القصيرين  ،تحصيلهم الدراسي
 تعلميّة صعوبات يواجهونقد  الانتباه في مشكلات لديهم الذين الطلاب

 أنّ) 2009(الناطور وترى  ،الاستيعاب أو أو الرياضيات في القراءة
الحركي نسبة التقاطع بين اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط 

  %).25- 10(بين الزائد وصعوبات التّعلم تتراوح 

ضعف الانتباه هو العامل الوسيط بين عجز الانتباه  ولهذا فإنّ
المتدني  الدراسيالزائد والتحصيل  الحركي المصحوب بالنشاط

(Massetti et al., 2008; Hart et al, 2010)،  ّضعف كما أن
 قد يؤثر في المهارات الاجتماعيّة لدى الطلاب ذوي الانتباه

قد والذي  ،الحركي الزائده المصحوب بالنشاط عجز الانتبااضطراب 
   العاديين وبين أقرانهم بينهمعلاقات  تكوينحول دون ي

)Barbaresi, Katusic, Colligan,, Weaver& Jacobsen, 

2007; Park, 2011; Harris, Friedlander, Saddler, Frizzelle 
& Graham, 2007; Martin, 2007)  

الانتباه المصحوب بالنشاط اضطراب عجز  ولهذا نجد أنّ
ذوي  لدى الطلابة المشكلات السلوكيّمن بين  الحركي الزائد

. والمعلمينمصدر قلق أساسي للأسرة، وهو  ،صعوبات التّعلم
 & Posavac, Sheridan(وبوسفاك  نوبوسفاك وشيرد ويشير

Posavac,1999 ( ة من أنجح الأساليب العلاجية السلوكيّ أنّإلى
حيث  ،هذا الاضطراب الذين يعانون من الطلاب ةالطرق في مساعد
على  وفي التغلبنتباه لامن قدرتهم على تركيز ا تزيد هذه الأساليب
يتميز العلاج السلوكي كما  الصف، فةغر ة فيمشكلاتهم السلوكيّ

 أولياء الأمورمن قبل  هسلوك، وسهولة تطبيقلل هبسهولة ضبط
). Dills, 2003(زية رمومادية  معززات هتقديموفي والمعلمين، 

ويستخدم العلاج السلوكي بشكل كبير مع فئات التربية الخاصة، وقد 
أثبت فاعليته في تحسين المهارات السلوكية والاجتماعية 
والأكاديمية لدى هذه الفئات، ولا يُمكن لمعلم التربية الخاصة أن 

 ايكون ناجحاً دون معرفته بأساليب العلاج السلوكي وكيفية تطبيقه
  ). 2011عبدالرحيم، وحمود، وناصر، (

 ذيالإيجابية ال المعززاتأنواع التعزيز الرمزي نوعاً من  دعيُو
 أيضاًسمى الذي ي، والإنساني في تعديل السلوك فاعليتهثبت 

تأديته  يحصل عليها الفرد عند والتيبالمعززات القابلة للاستبدال، 
ا بعد بمعززات ويستبدلها فيم ،المراد تقويتهو ،للسلوك المقبول
 نهبأ الرمزي التعزيز )2012(الخطيب  فعرّيُو عديدة ومتنوعة،

 توظيف على تشتمل التي السلوك تعديل من أساليب مجموعة

في حين يعرفه  المنشودة، الأهداف العلاجية لتحقيق الرمزية المعززات
معززات مشروطة مثل البطاقات والتذاكر  بأنه) 2011(الزريقات 

وتسمى برامج التعزيز الرمزي أيضاّ  .وغيرها اطوالنجوم والنق
والتي  ،بالاقتصاد الرمزي كونها تعمل على مبدأ العرض والطلب

تتمثل بتوفير قائمة من المعززات التي يستطيع الفرد اختيار ما يريد 
منها إذا استطاع جمع الرموز الضرورية بعد تأديته للسلوك 

  ).2011 ،؛ الزريقات2012الخطيب،(المرغوب فيه 

وأجريت العديد من الدراسات السابقة حول علاج اضطراب 
عجز الانتباه المصحوب بالنشاط الزائد الحركي الزائد لدى الطلاب 
ذوي صعوبات التعلم مستخدمةً أساليب وبرامج علاجية سلوكية 

فاعلية إلى ) 2012(فقد أشارت نتائج دراسة عبد العزيز متعددة؛ 
لفة الاستجابة في تحسين مستوى وتك أسلوبي التعزيز الرمزي

ذوي صعوبات  الطلابالانتباه وخفض النشاط الحركي الزائد لدى 
على ) 2011(نتائج دراسة البلوي  كما أكّدت ،التّعلم في السعودية

 عجز علاجفاعلية أسلوبي تكلفة الاستجابة والتعزيز الرمزي في 
وي ذ الطلابالزائد لدى  الحركي الانتباه المصحوب بالنشاط

 ملكاوي كما أشارت نتائج دراسة ،في السعودية صعوبات التّعلم
عجز اضطراب فاعلية أسلوب التعزيز الرمزي في علاج إلى ) 2003(

ذوي صعوبات التّعلم  الطلابالانتباه المصحوب بالنشاط الزائد لدى 
 أثر على )2007( العتومكما أظهرت نتائج دراسة  ،في الأردن

 النشاط وخفض تحسين الانتباه في الرمزي والتعزيز اللعب أسلوبي

 بغرف الملتحقين التّعلم ذوي صعوبات الطلاب لدى الزائد الحركي

باستخدام  )2008(سماح وقد أوصت دراسة  ،الأردنية المصادر
وأسلوب التعزيز الرمزي بشكل  ،أساليب تعديل السلوك بشكل عام

عوبات ص ذوي خاص في خفض النشاط الحركي الزائد لدى الطلاب
وفي مجال فاعلية البرامج السلوكية؛ فقد أكّدت نتائج دراسة . التّعلم

قائم على أسلوبي  فاعلية برنامج سلوكيعلى ) 2001(الزغلوان 
الانتباه  اضطراب عجزفي معالجة  تكلفة الاستجابة والتعزيز التفاضلي

 ،الأردنفي ذوي صعوبات التّعلم في المرحلة الابتدائية  الطلابلدى 
فاعلية البرامج  على) 2011(دلّت نتائج دراسة محمدي  حين في

 في التعزيز الرمزي والنمذجة وتكلفة الاستجابةعلى السلوكية القائمة 

الكتابة ومهارات ن مستوى الانتباه يوتحس الحركي النشاط خفض
  . ذوي صعوبات التّعلم الطلابلدى 

كي مع كما تناولت دراسات أخرى فاعلية أساليب العلاج السلو
 الحركي الانتباه المصحوب بالنشاط الطلاب ذوي اضطراب عجز



 المجلة الأردنية في العلوم التربوية

 376

إلى ) 2013(حيث أشارت نتائج دراسة الطيباني والطيباني  ،الزائد
فاعلية التدخل السلوكي باستخدام أسلوب التعزيز في علاج 
اضطراب عجز الانتباه والحركة الزائدة لدى الأطفال في مرحلة ما 

إلى ) 2013(ارت نتائج دراسة العتوم وأش ،قبل المدرسة في مصر
خفض مظاهر اضطراب عجز الانتباه  في المحوسبة الألعاب أثر

في  طلاب المرحلة الإبتدائيةالمصحوب بالنشاط الحركي الزائد لدى 
أثر التعزيز إلى ) 2004(حواشين  نتائج دراسة وخلصت ،الأردن

رحلة عينة من طلاب الم الانتباه لدى تحسين مستوىالرمزي في 
وتؤيد نتائج دراسة كنوس وسفارين  ،في الأردن الابتدائية

)Knouse & Safren ,2010(  إلى ما توصلت إليه دراسة حواشين
الانتباه والضبط  ياتن مستويتحس أثر أسلوب التعزيز الرمزي في في

 عجز ذويالطلاب  لدى ،الزائدانخفاض النشاط الحركي والذاتي 
كما تتفق نتائج دراسة  ،الزائدلحركي ا بالنشاط الانتباه المصحوب

 & Musser, Bray, Kehle) موسر وبراي وكيهل وجينسون

Jenson,2001) رمع نتائج دراسة كارلسن ومانن والكسند 

(Carlson, Mann & Alexander,2000) التعزيز  فاعلية أسلوبب
وخفض النشاط  ،وتكلفة الاستجابة في تحسين مستوى الانتباه

   .المرحلة الابتدائية بلدى طلاالحركي الزائد 

وفي مجال استخدام أساليب وبرامج تعديل السلوك مع ذوي 
فاعلية إلى ) 2012(القرني الإعاقات؛ فقد أشارت نتائج دراسة 

التعزيز الرمزي وتكلفة الاستجابة في خفض السلوك أسلوبي 
 إذ إنّ ،الإعاقة الفكرية في السعودية ذويالطلاب  لدى العدواني

بينما أكّدت نتائج  ،معاً يكون أكثر فاعلية ذين الأسلوبينه دمج
فاعلية أسلوبي التعزيز على  )2003( زوعبدالعزيدراسة يحيى 

ذوي الطلاب  الرمزي والعزل في خفض السلوك العدواني لدى
فقد  ،ةالمشكلات السلوكيّوفي مجال  ،في الأردن الإعاقة الفكرية

التعزيز  أسلوبفاعلية ى إل) 2006(العسرج أشارت نتائج دراسة 
ذوي متلازمة الطلاب المشكلات السلوكية لدى  خفضالرمزي في 

 ندا وجيسوساميرفي حين أكّدت نتائج دراسة  ،في السعودية داون

Miranda & Jesus, 2000) ( ةقائمال البرامج السلوكيةفاعلية على 
في  الاستجابة التعزيز الرمزي والتعزيز الإيجابي وتكلفة أساليب على

لدى المصحوب بالنشاط الزائد خفض مظاهر اضطراب عجز الانتباه 
وأمّا في . بالمرحلة الابتدائية ذوي الاضطرابات السلوكية الطلاب

 فقد دلّت نتائج دراسة ،مجال المهارات التواصليّة والأكاديمية
 )(Tarbox, Ghezzi & Ginger,2006تاربوكس وغزي وجينجر

في تحسين مستويات الانتباه  مزيالتعزيز الر أسلوب أثرعلى 
والمهارات الأكاديمية والتواصلية لدى طلاب اضطراب التوحد في 

 في حين أشارت نتائج دراسة ثومبسون ،الأمريكيةالولايات المتحدة 
 ,Thompson, McLaughlin & Derby( لوجين وديربىاومك

التعزيز في خفض التعبيرات أسلوب استخدام  إلى أثر )2011
  .لدى طلاب ذوي اضطراب التوحد ة غير المناسبةاللفظي

 هناك نّأ ،السابقة الدراسات استعراض خلال من نستخلص

تعديل السلوك في خفض  أثر أساليب وبرامج على نتائجها في إجماع

مظاهر اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط الحركي الزائد 
 في دراسة،ز هذه الميّوما يُ ،ذوي الحاجات الخاصةالطلاب لدى 

ذوي صعوبات طلاب أجريت على عينة من  الدراسة الأولى التي أنها
 عجز الانتباه المصحوب بالنشـاط اضطراب الذين يعانون منالتّعلم 
سنوات في مدينة  )10-8(تتراوح أعمارهم بين  الزائد، الحركي

زت هذه الدراسة من ، كذلك تميّنجران بالمملكة العربية السعودية
معلمي صعوبات التّعلم لأسلوب التعزيز الرمزي، وذلك  خلال تطبيق

بعد أنّ الأكاديمية والسلوكية، الطلاب بمشاكل المباشرة  لمعرفتهم
   .تمّ تدريبهم على خطوات تطبيق هذا الأسلوب

  مشكلة الدراسة

الحركي اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط  مجال حظي
 نظراً في مجال التربية الخاصة باهتمام كبير من قبل الباحثين ،الزائد

تتمثل والتي  ،ضطرابهذا الا ذوي تميّز وجود خصائص أساسيةل
سيسالم، ( الزائد، والاندفاعية الحركي الانتباه، والنشاط عجزفي 

مشكلة اضطراب عجز الانتباه  وتُعتبر، )2002؛ الرويتع،2001
لدى  الزائد من أبرز المشكلات النمائية الحركي المصحوب بالنشاط

يؤكد هلالاهان و، )Richardson,2006( الأطفال في مرحلة الطفولة
ذوي صعوبات  الطلاب أنّ) 2007(وكوفمان ولويد وويس ومارتينز 

التّعلم يواجهون مشكلات في العديد من جوانب الانتباه تتعلق 
وبالتالي فإنّ تزامن صعوبات التّعلم  ،بالإبقاء على الانتباه ومواصلته

 قد جز الانتباه المصحوب بالنشاط الحركي الزائدمع اضطراب ع
يزيد من المشكلات الأكاديمية والاجتماعيّة والسلوكية لدى هؤلاء 

وتأتي برامج تعديل السلوك كإحدى الأساليب العلاجية  ،الطلاب
الهادفة إلى خفض مظاهر اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط 

أحد الأساليب العلاجية الذي  التعزيز الرمزي دعيُو. الحركي الزائد
تحسين  فييسهم في خفض مظاهر هذا الاضطراب ويساعد 

ذوي  المهارات الأكاديمية والاجتماعية والسلوكية لدى الطلاب
 ومن هذا المنطلق فقد تمثلت مشكلة الدراسة في .صعوبات التّعلم

أثر التعزيز الرمزي في خفض مظاهر اضطراب عجز  علىالتعرف 
ذوي  الطلاب الزائد لدى الحركي مصحوب بالنشاطالانتباه ال

الإجابة عن  في الدراسة مشكلة تتحدد وبذلك .صعوبات التّعلم
  :الفرضيّات التالية

بين ) α ≥ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  .1
على أفراد المجموعتين الضابطة والتجريبية  رتبمتوسطات 

بالنشاط  عجز الانتباه المصحوب اضطراب بطاقة ملاحظة
 .تُعزى لأثر التعزيز الرمزي الزائد

بين ) α ≥ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  .2
على أفراد المجموعتين الضابطة والتجريبية  رتبمتوسطات 

عجز الانتباه المصحوب بالنشاط  اضطراب بطاقة ملاحظة
 .الزائد تُعزى لمتغيّر الصف الدراسي

بين ) α ≥ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  .3
على أفراد المجموعتين الضابطة والتجريبية  رتبمتوسطات 
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عجز الانتباه المصحوب بالنشاط  اضطراب بطاقة ملاحظة
  .الزائد تُعزى لمتغيّر نوع الصّعوبة التّعلميّة

  الدراسة أهمية

أثر  على التعرفتكمن الأهمية النظرية لهذه الدراسة في 
الانتباه  مظاهر اضطراب عجزأسلوب التعزيز الرمزي في خفض 

ذوي صعوبات  الطلابلدى الحركي الزائد  المصحوب بالنشاط
 وتعليم تربيةبرامج لقائمين على ل وتقديم بعض التوصيات ،التّعلم

بالإضافة إلى  ،لتصدي لهذه المشكلةأجل اذوي صعوبات التّعلم من 
هم ما قدمته الدراسة الحالية من إطار نظري ودراسات سابقة قد تس

كما تكمن الأهمية . في إثراء المعرفة حول مظاهر هذا الاضطراب
التطبيقية لهذه الدراسة في تزويد معلمي صعوبات التّعلم بمهارات 

ذوي اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط  التعامل مع الطلاب
الحركي الزائد من خلال تدريبهم في كيفية استخدام أساليب وبرامج 

والاستفادة كذلك  ،ذوي صعوبات التّعلم الطلاب تعديل السلوك مع
بطاقة الملاحظة في التعرف على المظاهر الرئيسة لاضطراب من 
 .الحركي الزائد المصحوب بالنشاطالانتباه  عجز

   ومُحدداتها الدراسةحدود 

  :الدراسة بما يلي حدودتتمثل 
الذكور  الطلاباقتصرت عينة الدراسة على : بشريةالحدود ال .1

من  )غرف المصادر( حقين ببرنامج صعوبات التّعلمالملت
 في مدينة نجران الثالث والرابع والخامس الابتدائي :الصفوف

والذين لديهم اضطراب عجز  ،بالمملكة العربية السعودية
بناءً على تطبيق  ،الزائدالحركي  الانتباه المصحوب بالنشاط

 مقياس اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط الحركي
عليهم من قبل معلمي صعوبات  )2012 ،عبدالعزيز(الزائد 
  .وحصولهم على أعلى الدرجات على هذا المقياس ،التّعلم

جمع اقتصرت الدراسة على : والمكانيّة ةزمانيّالحدود ال .2
الدراسي  خلال الفصل الدراسي الثاني من العام هابيانات

 .ديةفي مدينة نجران بالمملكة العربية السعو ،م2013/2014

  :الدراسة بما يلي محدداتتتمثل و
مقياس اضطراب عجز الانتباه المصحوب  دلالات صدق وثبات .1

 ،عبدالعزيز( الزائد المستخدم بهذه الدراسة بالنشاط الحركي
2012.( 

بطاقة الملاحظة اليومية الخاصة برصد  دلالات صدق وثبات .2
مظاهر اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط الحركي 

 .دالزائ

المنهجيّة المتبعة في استخدام أسلوب التعزيز الرمزي وتطبيقه  .3
 للمجالاتمدى شمول هذا الأسلوب وب ،عمليّاً على الطلاب

 .والاندفاعية الحركي الزائد النشاطوعجز الانتباه بالمتعلقة 

  .أسلوب اختيار أفراد عينة الدراسة .4

  المفاهيم الإجرائية للدراسة

 :التاليةيم الإجرائية اشتملت الدراسة على المفاه

 يتم تقديمها  ةلونعبارة عن بطاقات مُ :التعزيز الرمزي
 اللطالب عند قيامه بالسلوك المرغوب فيه ويتم استبداله

تكون قصيرة في البداية  زمنيّة وفق فترات ،يهل لدبمعزز مفضّ
 .وتزيد الفترة بالتدرج

 مج الملتحقين ببرنا الطلاب الذكورهم : صعوبات التّعلم يذو
، من في مدينة نجران) غرف المصادر(التّعلم  صعوبات
ولديهم اضطراب  ،الثالث والرابع والخامس الابتدائي :الصفوف

الزائد، بناءً على الحركي  عجز الانتباه المصحوب بالنشاط
 تطبيق مقياس اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط

 .)2012 ،عبدالعزيز(الزائد عليهم الحركي

 الزائدالحركي ز الانتباه المصحوب بالنشاط اضطراب عج :
على تركيز انتباهه على الواجبات  الطالبهو عدم قدرة 

 لتعليمات معلم صعوبات اتباعهوصعوبة  ،المدرسيّة والأنشطة
 الزائدة ندفاعيتهابالإضافة إلى كثرة تململه وحركته و ،التّعلم

 .داخل غرفة المصادر عن الأسئلة في الإجابة

  الدراسة جراءاتإوالطريقة 

  مجتمع وعينة الدراسة

ذوي صعوبات  الذكور تكوّن مجتمع الدراسة من جميع الطلاب
للفصل  )غرف المصادر( ببرنامج صعوبات التّعلم التّعلم الملتحقين

م، والبالغ عددهم 2013/2014الدراسي الأول من العام الدراسي 
 :الصفوفمن  ،سنوات) 8-10(طالباً تتراوح أعمارهم من  )117(

مدرسة تابعة ) 13(الثالث والرابع والخامس الابتدائي، موزعين على 
، طُبق في المملكة العربيّة السعودية إلى إدارة التعليم بمدينة نجران

الحركي عليهم مقياس اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط 
  . من قبل معلمي صعوبات التّعلم) 2012 ،عبدالعزيز(الزائد 

اختيارهم  طالباً، تمّ) 17( لدراسة فقد تألفت منأما عينة ا
على أعلى الدرجات حصولهم  من خلال ،نة القصديةبأسلوب العيّ

إلى مجموعتين بحيث اشتملت  واوقد قُسم ،على المقياس
) 8(والمجموعة الثانية على  ،طلاب) 9(المجموعة الأولى على 

المجموعة وبذلك اختيرت المجموعة الثانية لتكون ضابطة و ،طلاب
  .بطريقة عشوائيةالأولى لتكون تجريبية 

  أدوات الدراسة

الأدوات  استخدام فقد تمّ، من أجل تحقيق أهداف الدراسة
  :التالية

 الحركي مقياس اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط .1
 الزائد
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 بهدف التعرف على الطلاب ذوي صعوبات التّعلم ممن لديهم
 تمّفقد  ،الزائد الحركي بالنشاط اضطراب عجز الانتباه المصحوب

رجوعه بعد  لذي قام بتطويرها ،)2012( زعبدالعزيمقياس  استخدام
للاضطرابات العقلية،  الرابع إلى معايير الدليل التشخيصي الإحصائي

وقد تألف . ومقياس كونرز لتقدير المدرسين، والدراسات السابقة
نب عجز الانتباه فقرة تقيس جوا) 30(المقياس بصورته الأولية من 

 المقياس بعرض زعبدالعزيقام والزائد،  الحركي والنشاط والاندفاعية
، وبناءً على أرائهم ومقترحاتهم، فقد نالمحكميعلى مجموعة من 

وللتحقق من ثبات . فقرة) 25(تكوّن المقياس بصورته النهائية من 
أسلوب الاختبار وإعادة الاختبار  زعبدالعزيالمقياس استخدم 

)Test-Retest (طبّق المقياس على عينة استطلاعية، وبعد مرور  إذ
على نفس العينة، وقد بلغ  أخرىتطبيق المقياس مرة  أُعيدأسبوعين 

سمت درجات الإجابة على فقرات وقد قُ ).0.88(معامل الثبات 
وقد أعطيت أبداً،  ،نادراً ،أحياناً ،دائماً :المقياس إلى أربع فئات هي

القصوى  وبذلك تكون الدرجة ،)0,1,2,3(: اليةالتالأوزان فيه 
، وقد اعتمد )صفر(درجة، والدرجة الدنيا ) 75(مقياس لل

فما فوق كمؤشر لوجود اضطراب عجز ) 40(الدرجة  زعبدالعزي
الزائد لدى الطلاب ذوي الحركي  الانتباه المصحوب بالنشاط

  .صعوبات التّعلم

 بطاقة الملاحظة  .2
اضطراب  لرصد تكرار مظاهر وميةي تصميم بطاقة ملاحظة تمّ

لدى أفراد عينة  الزائد الحركي عجز الانتباه المصحوب بالنشاط
  :ووفقاً للخطوات التالية ،)الضابطة والتجريبية(الدراسة 

  حصر السلوكيات الأكثر شيوعاً وتكراراً لدى أفراد عينة
والتي ظهرت أثناء تطبيق مقياس اضطراب عجز  ،الدراسة

الزائد عليهم من قبل  الحركيوب بالنشاط الانتباه المصح
والموجودة في مقياس  ،معلمي صعوبات التّعلم

علماً أنّ نسبة الاتفاق بين معلمي  ،)2012(عبدالعزيز
 ).%91(صعوبات التّعلم على هذه السلوكيات وصل إلى 

 إدراج السلوكيات الأكثر شيوعاً وتكراراً لدى أفراد العينة، 
ات ذات علاقة بعجز الانتباه يسلوك) 8(والبالغ عددها 

 .والاندفاعية والنشاط الحركي الزائد في بطاقة ملاحظة

  استخدام أسلوب العينات الزمنية اللحظية عند تصميم بطاقة
تقسيم الفترة الزمنية اللازمة لملاحظة تكرار  إذ تمّ ،الملاحظة

الحركي اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط  مظاهر
 )5(اد عينة الدراسة إلى وحدات زمنية ثابتة الزائد لدى أفر

بواقع حصة دراسية يومياً من الساعة  ،دقائق لكل وحدة زمنية
وعلى مدار  ،أيام بالأسبوع )5(ولمدة  ،صباحاً) 45.11 - 11(
 .أسابيع )10(

  بهدف استخراج دلالات صدق بطاقة الملاحظة، تمّ عرضها
لية التربية في على عشرة محكمين من أعضاء هيئة التدريس بك

جامعة نجران، وقد تمّ اعتماد اتفاق سبعة من المحكمين 

أشارت و، %)70(لصلاحيّة فقرات البطاقة؛ أي ما نسبته 
وأنها تقيس  ،نتائج التحكيم إلى صلاحية البطاقة للتطبيق

السلوكيات ذات العلاقة بعجز الانتباه والاندفاعية والنشاط 
 .الحركي الزائد

  تطبيقها على  تمّ ،ثبات بطاقة الملاحظةبهدف التعرف على
 )5(مكوّنة من  ،عينة استطلاعية من خارج أفراد عينة الدراسة

طلاب من ذوي صعوبات التّعلم ملتحقين ببرنامج صعوبات 
خارج مدينة نجران؛ إذ تمّ تدريب ) غرف المصادر( التّعلم

كيفية ملاحظة ورصد  علىأثنين من معلمي صعوبات التّعلم 
 اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط ظاهرمتكرار 
الزائد لدى أفراد العينة الاستطلاعية على كل فقرة من  الحركي

فقرات بطاقة الملاحظة، بمعدل حصة دراسية واحدة يومياً 
ومن خلال . وعلى مدار أسبوع واحد فقط ،ولمدة خمسة أيام

 Inter-Rater(استخدام طريقة اتفاق الملاحظين 

Agreement( التي تُعد من أكثر الطرق استخداماً لأسلوب ،
فقد تمّ حساب عدد  ،)2011الوائلي وأبوالرز،(الملاحظة 

مرات الاتفاق والاختلاف بين درجات الملاحظ الأول والملاحظ 
وقد بلغت نسبة  ،)Cooper(الثاني باستخدام معادلة كوبر

 كما تمّ اعتماد نسبة الاتفاق بين ،)%86(الاتفاق المحوسبة 
معلمي صعوبات التّعلم على السلوكيات الأكثر شيوعاً وتكراراً 

حيث اتفق المعلمون  ،كمؤشر آخر على ثبات بطاقة الملاحظة
لدى أفراد  %)91(ظهرت بنسبة  ،اتيسلوك )8(على وجود 
  .عينة الدراسة

    أو البطاقات الفيش .3
 وهي مجموعة من القطع البلاستيكية ذات أشكال وألوان مختلفة قابلة

) Token Reinforces(تسمى بالمعززات الرمزية  ،للاستبدال
عند تأديته للسلوك  الطالبكالنجوم والنقاط وغيرها، يحصل عليها 

ويتم استبدالها فيما بعد بالمعززات  ،المقبول والمراد تقويته
توزيعها على وإعداد هذه الفيش، وقد تمّ  ،والمحببة للطالب الداعمة
  .فقط التجريبيةأفراد المجموعة معلمي 

  المعززات الداعمة  .4
 لدى أفرادحببة مُ) Tangible Reinforces( وهي معززات مادية

من مواد غذائية وقرطاسية وألعاب  والتي تتألفعينة الدراسة، 
معلمي أفراد المجموعة وإكسسوارات وغيرها، وقد تم توزيعها على 

  .فقط التجريبية

  أسلوب التعزيز الرمزي .5
في هذه الدراسة من أجل خفض  تمّ اتباعهي وهو الأسلوب الذ

الزائد،  الحركي مظاهر اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط
يقوم معلم  بطاقات من خلال تقديم التعزيز على شكل فيش أو

 الطالب في المجموعة التجريبيةصعوبات التّعلم بتقديمها جرّاء قيام 
داخل غرفة  عيةوالاندفاوقلة الحركة  ،بسلوك تركيز الانتباه

 يتم استبدال ،السلوكياتبهذه  الطالبالمصادر، وفي حال التزام 
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 محببة له بمعززات )المعززات الرمزية(البطاقات هذه الفيش أو 
   .كالمواد الغذائية والاجتماعية والمادية وغيرها

  الدراسة إجراءات
  :اتباع الإجراءات التالية تمّ ،من أجل تطبيق الدراسة

بناءً على حصولهم على أعلى  دراسةينة الحصر أفراد ع .1
على مقياس اضطراب عجز ) درجة فما فوق 40( الدرجات

) 2012 ،زعبدالعزي(الزائد الحركي الانتباه المصحوب بالنشاط
وتوزيع  ،الذي طُبق عليهم من قبل معلمي صعوبات التّعلم

 .أفراد العينة بطريقة عشوائية إلى مجموعتين ضابطة وتجريبية

من خلال إدارة المدرسة ومعلمي صعوبات التّعلم  التأكد .2
أنّ أفراد عينة الدراسة لا يتعاطون عقاقير  ،وأولياء الأمور

 الحركي طبية لعلاج اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط
  .الزائد

حصر السلوكيات الأكثر شيوعاً وتكراراً لسلوك اضطراب عجز  .3
الزائد لدى أفراد عينة  الحركي الانتباه المصحوب بالنشاط

والتي تحققت فيها  ،وإدراجها في بطاقة ملاحظة ،الدراسة
 .دلالات صدق وثبات عالية

في معلمين ) 7(تدريب معلمي صعوبات التّعلم والبالغ عددهم  .4
مظاهر اضطراب عجز الانتباه المصحوب  علىكيفية التعرف 

 الضابطة( الزائد لدى أفراد المجموعتينالحركي بالنشاط 
من خلال توزيع بطاقة الملاحظة عليهم، وتفسير  ،)والتجريبية

كيفية رصد تكرار و ،والإجابة عن استفساراتهم ،فقراتها
 طالبالسلوكيات ذات العلاقة بهذا الاضطراب لكل 

 .بالمجموعتين

 ،معلمين) 3(والبالغ عددهم  ،تدريب معلمي صعوبات التّعلم .5
على أفراد المجموعة  كيفية تطبيق أسلوب التعزيز الرمزي ىعل

تعريفهم بالفيش والمعززات الداعمة،  التجريبية فقط؛ إذ تمّ
  .وكيفية استبدالها بمعززات داعمة ،وطريقة صرف المعززات

وتوزيعها على معلمي المجموعة ) الفيش(تجهيز الرموز  .6
 .التجريبية فقط

في المجموعة  طالبحببة لكل تحديد المعززات الداعمة والمُ .7
 الطلابحصرها من خلال استطلاع آراء  والتي تمّ ،ةالتجريبي

 .ومعلمي صعوبات التّعلم ،وأولياء أمورهم

من أجل توضيح  ،مع أفراد المجموعة التجريبية الالتقاء .8
 السلوكيات الإيجابية المطلوب منهم الالتزام بها، والتي تمّ

كتابة هذه السلوكيات في  وقد تمّ ،إدراجها ببطاقة الملاحظة
كما تمّ إعطاء  ،وعُلقت داخل غرفة المصادر ،بيرةلوحة ك
 . فكرة عن الفيش وآلية استبدالها بالمعززات الداعمة الطلاب

على أفراد  )المعالجة( ق أسلوب التعزيز الرمزييبتط .9
في حين  ،المجموعة التجريبية من قبل معلمي صعوبات التّعلم

 . طبق هذا الأسلوب على أفراد المجموعة الضابطةلم يُ

 اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط مظاهررصد تكرار  .10
الضابطة (الزائد لكل فرد من أفراد المجموعتين الحركي 

صعوبات التّعلم على كل فقرة من  يمعلم من قبل ،)والتجريبية
بواقع حصة دراسية واحدة يومياً من  ،فقرات بطاقة الملاحظة

يام في أ) 5(وعلى مدار  ،صباحاً) 45.11 - 11(الساعة 
: والتي تمثلت بالمراحل التالية ،أسابيع) 10(الأسبوع ولمدة 

 ،لمدة أسبوع واحد) القياس القبلي(مرحلة الخط القاعدي 
لمدة ) القياس البعدي(مرحلة تطبيق أسلوب التعزيز الرمزي 

لمدة ) قياس المتابعة(ومرحلة المتابعة  ،سبعة أسابيع
التعزيز الرمزي  من تاريخ انتهاء تطبيق أسلوب ،أسبوعين

 .على أفراد المجموعة التجريبية فقط) المعالجة(

حساب المتوسط الحسابي لتكرار سلوك اضطراب عجز الانتباه  .11
الزائد على كل فقرة من فقرات الحركي المصحوب بالنشاط 

 ،)الضابطة والتجريبية(بطاقة الملاحظة لأفراد المجموعتين 
 ).والمتابعة ،بعديوال ،القبلي( مراحل تطبيق الدراسة عبر

 الحسابية المتوسطات: استخدام المعالجات الإحصائية التالية .12

-Mann(معلمي اللا وتني مان اختبار ،المعيارية رافاتنحوالا

Whitney(، معلمي اللا واختبار كروسكال واليس(Kruskal–

Wallis) نظراً لصغر حجم عينة الدراسة.  

  الدراسة منهج وتصميم

 Quasi Experimental( التجريبي هشباستخدام المنهج  تمّ

Design( وتحديداً تصميم المجموعة الضابطة غير المتكافئة ،
)Non Equivalent Control-Group Design (من  دالذي يُع

أكثر التصاميم شبه التجريبية استخداماً في الأبحاث التربوية 
 العبسي، وأبوونوفل، وعباس، (والاجتماعية والإنسانية 

إذ تمّ رصد مظاهر اضطراب عجز الانتباه المصحوب  ،)2011عودة،
الضابطة (أفراد المجموعتين الحركي الزائد لدى  بالنشاط

خضع  وقد، )متابعة ،بعدي ،قبلي(عبر ثلاث مراحل ) والتجريبية
أسلوب التعزيز باستخدام أفراد المجموعة التجريبية للمعالجة 

ابطة لنفس الرمزي، في حين لم يخضع أفراد المجموعة الض
  .المعالجة

  :النتائج

لا : "ت على أنهة الأولى، والتي نصّالنتائج المتعلقة بالفرضيّ .1
بين متوسطات ) α ≥ 0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

على بطاقة أفراد المجموعتين الضابطة والتجريبية  رتب
 عجز الانتباه المصحوب بالنشاط الزائد اضطراب ملاحظة

 لاختبار هذه الفرضية، تمّو. "ز الرمزيتُعزى لأثر التعزي
استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، 

 درجات أفراد المجموعتين الضابطة والتجريبية على القياسل
لاضطراب عجز الانتباه المصحوب  والمتابعة البعديو القبلي

 .ضح ذلكيو) 1(الزائد، والجدول  الحركي بالنشاط
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الضابطة والتجريبية على القياس القبلي والبعدي والمتابعة لاضطراب عجز  ات الحسابية والانحرافات المعيارية للمجموعتينالمتوسط :1جدول 
  الانتباه المصحوب بالنشاط الزائد

  التجريبية  الضابطة  المجموعة
  متابعةال  بعديال  قبليال  متابعةال  بعديال  قبليال  القياس

 47.25 51.50 58.11 53.89 57.67 59.01  المتوسط الحسابي
 4.77 4.40 2.75 4.16 5.29 5.73  الانحراف المعياري

   

وجود فروق في المتوسطات الحسابية  )1(الجدول  يتضح من
إذ إن المتوسط الحسابي  ،لأفراد المجموعتين الضابطة والتجريبية
في القياس القبلي  )58.11(لأفراد المجموعة التجريبية انخفض من 

. في قياس المتابعة) 47.25(وإلى  ،في القياس البعدي) 51.50(إلى 
أما المتوسط الحسابي لأفراد المجموعة الضابطة فقد انخفض من 

وإلى  ،في القياس البعدي) 57.67(في القياس القبلي إلى ) 59.01(
وبهدف الكشف عن الدلالة الإحصائية . في قياس المتابعة )53.89(
 ، فقد تمّلأفراد المجموعتين بين المتوسطات الحسابية لفروقل

اللامعلمي، ) Mann-Whitney(استخدام اختبار مان وتني 
  .يوضح ذلك) 2(والجدول 

نتائج اختبار مان وتني لدلالة الفروق بين المجموعتين على القياس القبلي والبعدي والمتابعة لاضطراب عجز الانتباه المصحوب  :2جدول 
  بالنشاط الزائد

  مستوى الدلالة Zقيمة   مجموع الرتب  متوسط الرتب  المجموعة  القياس

  القبلي
 74.00 9.25 الضابطة

 79.00 8.78 التجريبية 847. 194.-

  البعدي
 102.50 11.39 الضابطة

-2.08 .037* 
 50.50 6.31 التجريبية

 107.00 11.89 الضابطة  المتابعة
 46.00 5.75 التجريبية *012. 2.51-

  )α≥ 05.0(مستوى الدلالة دالة إحصائياً عند *                  
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  )2(الجدول  يتضح من

بين متوسطات رتب المجموعتين ) α≥ 05.0(عند مستوى الدلالة 
، لاضطراب عجز الانتباه في القياس القبلي الضابطة والتجريبية
رتب أفراد  إذ بلغ متوسط ؛الزائد الحركي المصحوب بالنشاط

، في حين بلغ متوسط رتب أفراد )25.9(المجموعة الضابطة 
 ،)847.(وبمستوى دلالة إحصائية  ،)78.8(المجموعة التجريبية 

 ،وهذه النتيجة تقود إلى التكافؤ بين المجموعتين على القياس القبلي
بين  وجود فروق في حين أظهرت نتائج القياس البعدي والمتابعة

ولصالح  ،المجموعتين الضابطة والتجريبيةاد أفرمتوسطات رتب 
متوسط رتب أفراد المجموعة أفراد المجموعة التجريبية؛ إذ بلغ 

من متوسط رتب  أصغر، وهو )31.6( في القياس البعديالتجريبية 
وبمستوى دلالة  ،)39.11( البالغأفراد المجموعة الضابطة، 

أفراد  متوسط رتبأمّا في قياس المتابعة فقد بلغ ). 037.(إحصائية 

من متوسط رتب أفراد  أصغروهو  ،)75.5(التجريبية المجموعة 
وبستوى دلالة إحصائية  ،)89.11(المجموعة الضابطة، البالغ 

).012(.   

لا " :ت على أنهالنتائج المتعلقة بالفرضية الثانية، والتي نصّ .2
بين متوسطات ) α ≥ 0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

على بطاقة لمجموعتين الضابطة والتجريبية أفراد ا رتب
 عجز الانتباه المصحوب بالنشاط الزائد اضطراب ملاحظة

 لاختبار هذه الفرضية، تمّو ".لمتغيّر الصف الدراسي تُعزى
استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، 

في القياس  درجات أفراد المجموعتين الضابطة والتجريبيةل
الحركي  عجز الانتباه المصحوب بالنشاط ضطرابالبعدي لا

 .يوضح ذلك) 3(، والجدول الزائد

  حسب متغيّر الصف الدراسي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمجموعتين :3جدول 
  المعياري الانحراف  المتوسط الحسابي  الصف الدراسي  المجموعة  القياس

 البعدي

 الضابطة

  6.65 60.25 الثالث
 2.12 53.50 الرابع

 3.46 57.00  الخامس

  التجريبية
 4.72 51.67  الثالث
 6.11 50.67 الرابع

 3.53 52.50  الخامس
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بين المتوسطات الحسابية  وجود فروق )3(يشير الجدول 
على القياس البعدي  لأفراد المجموعتين الضابطة والتجريبية

الزائد تبعاً  لحركيا لاضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط

ر الصف الدراسي، وبهدف الكشف عن الدلالة الإحصائية لهذه لمتغيّ
) Kruskal–Wallis(س ياستخدام اختبار كروسكال وال الفروق، تمّ

  .يوضح ذلك) 4(اللامعلمي، والجدول 

  سيحسب متغيّر الصف الدرالدلالة الفروق بين المجموعتين س يكروسكال والنتائج اختبار  :4جدول 
  مستوى الدلالة درجات الحرية 2قيمة متوسط الرتب الصف المجموعة  القياس

 البعدي

 الضابطة

    6.13 الثالث
 348. 2 2.113 2.75 الرابع

    5.00 الخامس

  التجريبية
 983. 2 035. 4.50 الثالث
    4.33 الرابع

    4.75 الخامس

  

ذات دلالة إحصائية عدم وجود فروق ) 4(يتضح من الجدول 
رتب أفراد المجموعتين الضابطة والتجريبية في  اتبين متوسط

لاضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط الحركي  القياس البعدي
  .عزى لمتغيّر الصف الدراسيتُ الزائد

لا ": ت على أنهة، والتي نصّلثالنتائج المتعلقة بالفرضية الثا .3
بين متوسطات ) α ≥ 0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

على بطاقة أفراد المجموعتين الضابطة والتجريبية  رتب

 عجز الانتباه المصحوب بالنشاط الزائد اضطراب ملاحظة
لاختبار هذه الفرضية، و ".نوع الصعوبة التّعلميّةتُعزى لمتغيّر 

تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، 
ن الضابطة والتجريبية، في القياس درجات أفراد المجموعتيل

لاضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط الحركي  البعدي
 .يوضح ذلك) 5(والجدول  ،الزائد

  حسب متغيّر الصعوبة التّعلميّة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمجموعتين :5 جدول
  المعياري فالانحرا  ةالمتوسط الحسابي  نوع الصعوبة  المجموعة  القياس

  
 البعدي

 الضابطة

 6.083 57.00  قراءة
 2.160 53.00 كتابة

 1.414 51.00  رياضيات

  التجريبية
 4.243 48.00  قراءة
 9.192 45.50 كتابة

 3.536 47.50  رياضيات

  

بين المتوسطات الحسابية  وجود فروق )5(يشير الجدول 
القياس البعدي  على لأفراد المجموعتين الضابطة والتجريبية

تبعاً  ،الزائد الحركي لاضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط

، وبهدف الكشف عن الدلالة الإحصائية نوع الصعوبة التّعلميّةر لمتغيّ
–Kruskal(س ياستخدام اختبار كروسكال وال لهذه الفروق، تمّ

Wallis ( اللامعلمي، والجدول)يوضح ذلك) 6.  

  حسب متغيّر الصعوبة التّعلميّةلدلالة الفروق بين المجموعتين س يكروسكال والنتائج اختبار  :6جدول 
  مستوى الدلالة درجات الحرية 2قيمة   متوسط الرتب  نوع الصعوبة  المجموعة  القياس

  
 البعدي

 الضابطة

    7.67  قراءة

 055. 2 5.855 2.75 كتابة
    5.50  رياضيات

  التجريبية
 944. 2 116. 4.63  قراءة
    4.00 كتابة

    4.75  رياضيات
  

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ) 6(يتضح من الجدول 
 فيبين متوسطات رتب أفراد المجموعتين الضابطة والتجريبية 

لاضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط الحركي القياس البعدي 
  .الصعوبة التّعلميّة نوع عزى لمتغيّرتُ الزائد
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  :اقشةالمن

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر أسلوب التعزيز 
الرمزي في خفض مظاهر اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط 

أشارت وقد . الحركي الزائد لدى الطلاب ذوي صعوبات التّعلم
 خفضستخدام أسلوب التعزيز الرمزي في لاالنتائج إلى وجود أثر 

النشاط الحركي الزائد ب بالمصحوالانتباه اضطراب عجز  مظاهر
ويمكن تبرير  .القياس البعدي فيلدى أفراد المجموعة التجريبية 

أشار المعلمون إلى  حيث ،ذلك في الاستخدام المنظم لهذا الأسلوب
أشاع قد أن استخدام أسلوب التعزيز الرمزي داخل غرفة المصادر 

وقد أصبح كل طالب يسعى  ،روح المنافسة والتحديالطلاب لدى 
إلى بذل جهد والتزام واضح بإظهار السلوكيات التي تلقى استحسان 

اضطراب عجز  مظاهر والتي خفّضت فيما بعد من ،ورضا المعلمين
د المعلمون كما أكّ ،الزائد الحركي الانتباه المصحوب بالنشاط

طلاب عن أداء المهمات الأكاديمية، وذلك بفضل الانخفاض عزوف 
في تحسن مستوى أسهم أيضاً ي الذي توظيف أسلوب التعزيز الرمز

 Tarbox et(وآخرون ويشير تاربوكس . لديهمالأداء الأكاديمي 

al.,2006 (على الأفراد  أسلوب التعزيز الرمزي فاعلية تطبيق إلى
 ،)Psychiatric Disorders(ة الذين يعانون من اضطرابات نفسيّ

 ائدالز الحركي وذوي اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط
)ADHD(، وذوي صعوبات التّعلم )LD(.  

الأثر الفعّال لأسلوب التعزيز الرمزي قد يعود إلى  كما أنّ
للسلوك  الطالبسرعة المعلمين في تقديم المعززات بعد أداء 

على المعزز الرمزي يزيد  الطالبإن حصول  إذالمستهدف مباشرة، 
 قد أكّدوإضافة إلى تثبيت السلوك المرغوب فيه،  ،من دافعيته
التعزيز الفوري أكثر فاعلية من التعزيز  على أنّ) 2012(الخطيب 
على  )Tarbox et al.,2006(كما أكّد تاربوكس وآخرون  المؤجل،

فاعلية التعزيز الرمزي في الحفاظ على مستوى الانتباه لدى الطلاب 
  .عند تقديم الرموز والفيش بشكل منتظم وبدون تأخير

ين لأفراد المجموعة التجريبية على كما أن تعليمات المعلم
أنهم سيفقدون بعض المعززات ويخسرونها عند قيامهم بأي مظهر 

 الحركي من مظاهر سلوك اضطراب عجز الانتباه المصحوب بالنشاط
طلاب عند البتشجيع وزيادة دافعية  المعلمين وكذلك قيام ،الزائد

معززات ال وتنويع ،تركيز انتباههم وضبط حركاتهم واندفاعاتهم
المفضّلة لدى الطلاب وعدم اعتمادهم على معزز معين حتى لا 

هذا مظاهر في خفض  ذلك ساعد قد ،يحصل إشباع لدى الطلاب
إلى أهمية تقديم التعزيز ) 2008(ويشير عبدالعزيز  .الاضطراب

الرمزي المتمثل في الفيش بعد أداء الطالب للسلوك المستهدف 
دافعيته من أجل الحصول على  حيث يسهم ذلك في زيادة ،مباشرة

. معززات رمزية يستبدلها فيما بعد بمعززات داعمة ومرغوبة لديه
فاعلية البرامج العلاجية وقد أشارت العديد من الدراسات إلى 

بشكل عام والتعزيز الرمزي بشكل  القائمة على برامج تعديل السلوك
الأساسية لاضطراب عجز الانتباه  المظاهرفي علاج  خاص

والتي تتمثل بضعف الانتباه  ،الزائدالحركي مصحوب بالنشاط ال

؛ 2001،الزغلوان(والاندفاعية والنشاط الحركي الزائد 
 ،؛ حواشين2011،والعوفي ،والمومني ،؛ البطاينة2013،العتوم

؛ 2012،؛ القرني2011 ،؛ البلوي2012،؛ عبدالعزيز2004
؛ 2011،؛ محمدي2007،؛ العتوم2006،العسرج
  .)Knouse & Safren ,2010؛2008،سماح

أفراد  رتبإلى وجود فروق بين متوسطات  أشارت النتائجكما 
المجموعتين الضابطة والتجريبية على قياس المتابعة لاضطراب عجز 

ويمكن تبرير ذلك إلى  ،الزائد الحركي الانتباه المصحوب بالنشاط
استمرارية تأثير أسلوب التعزيز الرمزي على أفراد المجموعة 

سلوب بطريقة منظمة ووفق مراحل الأ هذا تطبيق إذ تمّ ،لتجريبيةا
يكون التعزيز في مراحلها الأولى بشكل مُكثف ثم ينخفض بشكل 

 ,Foster)فايداى فوستر،وهاكنبرج، وقد أكّد ،تدريجي

Hackenberg & Vaidya,2001) ّمعدلات الاستجابة وفق  أن
 سين معدلاتتحأكثر فاعلية في  يكون ،الصرف المتعددة مراحل

  .الاستجابة من مراحل الصرف الثابتة

 مسلوكياتهبرضا عن  المجموعة التجريبيةشعور أفراد  كما أنّ
 وحصولهم على معززات داعمة تلبي رغباتهم ساعد على التحسن في

وهذا  ،والاندفاعيّة خفض النشاط الحركي الزائدوالانتباه  مستوى
صعوبات التّعلم  وها معلميعود إلى التنوع في المعززات التي قدم

بأسلوب شيق لا يؤدي إلى إشباع أو ملل لدى أفراد المجموعة 
 ,Hopewell) وماكلوجين وديربي هوبول ويشير ،التجريبية

McLaughlin & Derby, 2011) زيادة الإجابات الصحيحة  إلى
من خلال بفضل استخدام أسلوب التعزيز الرمزي  وقلة الأخطاء

هذا استخدام  عنحتى بعد التوقف  ،ت الفلاشبطاقاتوظيف الفيش و
استخدام  على أنّ) 2012(كما يؤكد الخطيب  ،الأسلوب مع الطلاب

ثبات  يساعد في تقديمه التعزيز بشكل منظم وعدم العشوائية في
مع نتائج دراسة هذه النتيجة  وتتفق. التعزيز وتعميمه

 ومع نتائج دراسة) 2003،؛ يحيى وعبدالعزيز2003،ملكاوي(
)Carlson et al.,2000; Tarbox et al., 2006; Miranda & 

Jesus, 2000.(  

   :التوصيات

  :بما يلي ىوصفإنه يُ ،استناداً إلى ما توصلت إليه الدراسة من نتائج
اضطراب مظاهر نشر الوعي في المدارس والمجتمع حول  .1

وعلاقته  الزائد الحركي عجز الانتباه المصحوب بالنشاط
 .مبصعوبات التّعل

 أمور وأولياءلمعلمي صعوبات التّعلم  عقد دورات تدريبية .2
ذوي صعوبات التّعلم لتعريفهم بأساليب تعديل السلوك  الطلاب

  .كيفية استخدام أسلوب التعزيز الرمزيبوخصوصاً 
البرامج والخطط التربوية في ن برامج تعديل السلوك يتضم .3

منها  يعانيقد  السلوكية التي الفردية للحد من المشكلات
 .ذوي صعوبات التّعلم الطلاب
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كشف المبكر عن اضطراب عجز لل تطوير اختبارات ومقاييس .4
ذوي  الطلاب الزائد لدىالحركي  الانتباه المصحوب بالنشاط

 .صعوبات التّعلم

  :المراجع

). 2011. (عادل ،والعوفي ،محمد ،والمومني ،أسامة البطاينة،
 لاضطراب الأساسية الأعراض لمعالجة المقدمة البرامج فاعلية

مجلة أبحاث . الزائد بالنشاط المصحوب الانتباه ضعف
 ،)2(27 ،سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية –اليرموك 

991-1006.  

فعالية أسلوبي تكلفة الاستجابة ). 2011. (فيصل ،البلوي
والتعزيز الرمزي في معالجة ضعف الانتبـــاه المصحوب 

يذ ذوي صعوبات التّعلم في بالنشاط الزائد لدى التلام
غير  رسالة ماجستير. المرحلة الابتدائية على عينة سعودية

  .الأردن ،الجامعة الأردنية ،منشورة

أثر التعزيز الرمزي في تطوير الانتباه ). 2004(.حواشين، مفيد
مجلة البلقاء للبحوث . لدى طلبة الصف الثالث الأساسي

  .46-11 ،)2(1، والدراسات

الطبعة ( تعديل السلوك الإنساني). 2012(.لالخطيب، جما
  .دار الفكر: الأردن .)الخامسة

 سيكولوجية الأطفال غير العاديين). 2010(.فاروق ،الروسان
  . دار الفكر :الأردن. )الطبعة الثامنة(

. اضطراب قصور الانتباه والنشاط الزائد). 2002(.عبدالله ،الرويتع
   .58 – 39 ،)2(6 ،مجلة الطفولة والتنمية

 تعديل سلوك الأطفال والمراهقين). 2011(.إبراهيم الزريقات،
  .الفكر دار :الأردن ).الطبعة الثانية(
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تقييم المنهاج الوطني التفاعلي ووثيقة الاطار العام والنتاجات العامة 
: والخاصة لمنهاج رياض الأطفال ذوي الإعاقة السمعية من وجهة نظر معلماتهم

  دراسة نوعية

  * يمان الزبونإ
  

 17/5/2015 تاريخ قبوله                   9/2/2015 تاريخ تسلم البحث

المنهــاج الــوطني التفــاعلي ووثيقــة الاطــار تقيــيم هــدفت هــذه الدراســة إلــى  :ملخــص
العام والنتاجـات العامـة والخاصـة لمرحلـة ريـاض الأطفـال ذوي الإعاقـة السـمعية مـن          

ــمعية     ــة السـ ــال ذوي الإعاقـ ــاض الأطفـ ــات ريـ ــر معلمـ ــة نظـ ــي    وجهـ ــام الدراسـ ــي العـ فـ
جميع معلمات رياض الأطفال ذوي الإعاقة تكوّنت عينة الدراسة من  .2014/2015

ولجمــع البيانــات، . معلمــة) 14(فــي محــافظتي العاصــمة ومحافظــة الزرقــاء   الســمعية
ــة       ــة شــبه المقنن ــة باســتخدام المقابل ــة النوعي ــة المنهجي ــمَ أجــري  اســتخدمت الباحث ، ث

 ملاءمـة عـدم  وأشارت النتائج إلـى   .أسلوب تحليل المحتوىتحليل النتائج باستخدام 
ذوي الإعاقــة الســمعية،  لأطفــال لمرحلــة ريــاض الأطفــال ل  لمنهــاج الــوطني التفــاعلي ا

كمــا أشــارت . تطــوير منهــاج خــاص بهــمإلــى الســمعية  الإعاقــةذوي  وحاجــة الأطفــال
النتائج إلى مجموعة من التعـديلات المقترحـة علـى المنهـاج الـوطني التفـاعلي ليصـبح        

وثيقـة  وأخيرًا، أشارت المعلمات إلـى أن  . للأطفال ذوي الإعاقة السمعية ملاءمةأكثر 
ذوي الإعاقة السمعية  النتاجات العامة والخاصة لمرحلة رياض الأطفالالعام و الإطار

وقــد أوصــت الدراســة بعــدد مــن التوصــيات   .ة للأطفــال ذوي الإعاقــة الســمعيةمــءملا
 تطــويرتشــكيل لجــان مــن المتخصصــين فــي    ، مــن أهمهــا علــى نتــائج الدراســة  ابنــاءً

ــاهج  ــة الســمعي    المن ــال ذوي الإعاق ــاض الأطف ــة ري ــة    ةلمرحل ــة النتاجــات العام ومراجع
 .والخاصة لمرحلة رياض الأطفال ذوي الإعاقة السمعية لإجراء التعديلات اللازمة

الأطفـــال ذوي الإعاقـــة الســـمعية، المنهـــاج الـــوطني التفـــاعلي  : الكلمـــات المفتاحيـــة
ــة ريــاض الأطفــال،    النتاجــات العامــة والخاصــة لمرحلــة ريــاض     الإطــار العــام و لمرحل

  .لإعاقة السمعيةذوي ا الأطفال

الحاليـة  التربويـة   والإصـلاحات  التشريعات عالميا انبثقت :مقدمة
ــوانين   ــن القـ ــة ذمـ ــالات العلاقـ ــالتعليم   بالأطفـ ــم بـ ــة وحقهـ ذوي الإعاقـ

ــدمج والوصــول   ــى أقصــى وال ــا يســتطيعون  إل ــذا يجــب  . م ــى  أنل يتلق
 ،من غير ذوي الإعاقـة كأقرانهم السمعية التعليم  الإعاقةو وذ الأطفال

وتسـلط هـذه التشـريعات     .أقـرانهم  ىمستوإلى  بهم الوصولومحاولة 
ــوانين ال ــى  والق ــةضــوء عل ــاهج وتطويرهــا  أهمي  يمــن الضــرور ؛ فالمن

ــي     ــاعدتهم فــ ــم لمســ ــم لهــ ــاج ملائــ ــوفير منهــ ــيل اتــ ــاديميلتحصــ  الأكــ
 & Watkins)الأطفـــال التحــاقهم فـــي ريــاض    أثنـــاءوالاجتمــاعي  

Kritsonis, 2008) . الحــديث فــي مجــال   التربــويّ الأدبُّ يركــزُكمــا
وخصوصًـا  ، الأطفـال للـتعلم  اسـتعداد   رفـع تربية الطفولة المبكرة علـى  

ــة هامــة فــي      . مــنهم ذوي الإعاقــة ــال مرحل ــة ريــاض الأطف ــدُّ مرحل وتُع
ا نمائي ًـ ملاءمـة  خبـرات  تنمية استعداد الطفـل للـتعلم مـن خـلال تـوفير     

(Ma, Shen, & Krenn, 2014; (Rodriguez & Tamis-
LeMonda, 2011.  

_________________________  
  .الجامعة الهاشمية، لية الملكة رانيا للطفولةك *   

  .حقوق الطبع محفوظة لجامعة اليرموك، اربد، الأردن© 
  
  
  
  

 

  
An Evaluation of the National Interactive Kindergarten 

Curriculum, the Document of the General Framework and 
the General and Specific Outcomes for the Kindergarten 
Curriculum of Children with Hearing Impairments from 

Their Teachers' Perspectives: A Qualitative Study 
 

Eman Al-Zboon,  Queen Rania Faculty for Childhood, The 
Hashemite University, Al-Zarqa, Jordan 
. 
Abstract: This study aimed to evaluate the national interactive 
kindergarten curriculum and the document of the general framework 
and the general and specific outcomes for the kindergarten curriculum 
of children with hearing impairments from their teachers' perspectives 
during the academic year (2014/2015). The sample of the study 
consisted of all the kindergarten teachers working with children with 
hearing impairments in Amman and Zarqa (14 teachers). To collect 
the data, the researcher used qualitative methodology by using a semi-
structured interview method and then the resulting data were analyzed 
using content analysis. The results revealed that the national 
interactive curriculum for kindergarten is inappropriate, and there is a 
need for the development of a special curriculum for children with 
hearing impairments. The findings also showed some suggested 
amendments to the curriculum to be more appropriate for children 
with hearing impairments. Finally, the results indicated that the 
general framework and general and specific outcomes for the 
kindergarten curriculum of children with hearing impairments are 
appropriate for children with hearing impairments. The study 
proposed a set of recommendations according to the findings of the 
study, mainly involving the development of a professional team to 
review the curriculum for children with hearing impairments as well 
as reviewing the general framework and general and specific 
outcomes for children with hearing impairments, and to implement 
required amendments. 
Keywords: Children with Hearing Impairments, The National 
Interactive Kindergarten Curriculum, General Framework and General 
and Specific Outcomes for the Kindergarten Curriculum of Children 
with Hearing Impairments. 

  

يُعد الاهتمام بمرحلة رياض الأطفال واحداً من الأمور التي 
يستدل بها على رقي المجتمعات وتطورها؛ إذ كان رفع استعداد 
الطفل للتعلم من أولويات الأهداف التربوية للدول المتقدمة 

كما تعد هذه المرحلة مرحلة حرجة في تطور . )2013الزبون، (
، والجسمية، والنفسية، واللغوية ،جوانب نمو الطفل المختلفة العقلية

، والاجتماعية؛ إذ تحدد في هذه المرحلة سمات شخصيته، والروحية
وتنطلق قدراته واستعداداته ومفاهيمه ، وتترسخ أنماط سلوكه

)Edwards, 2000 .( وتزداد أهمية هذه المرحلة عند الحديث عن
 ؛ملائماج منهلطفل هذا افر لاويتلم  الطفل ذي الإعاقة السمعية، فإذا

 وي صوصًاغاللوعمومًا  نمائيالتأخر لل هعرضتزداد فرصة تسف
(Gearheart, Weishahn, & Gearheart, 1996) .  
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 العقلية القدرات أن على ةسمعيال الإعاقة مجال في الباحثون يتفق

ذي الإعاقة السمعية تتوزع بحسب منحنى التوزيع الطبيعي،  للطفل
 تفوق ، في حينكاء عاديةأي أن معظمهم يتمتعون بدرجة ذ

 يوسف، ؛٢٠٠١ مغلي، وأبو سلامه( بعضهم عند العادي المستوى

ه من الضروري تعريضهم للمنهاج المخصص للأطفال فإنَ ؛ لذا)٢٠٠٠
 نرى أن فإنَنا ولذلك ،إلى أقصى درجة ممكنة من غير ذوي الإعاقة

ي للأطفال من غير ذو تقدم التي التعليمية الخبرات والمهمات جميع
ضها بع تعديل أهمية مع لذوي الإعاقة السمعية تقديمها يمكن الإعاقة

 Cook, Klein, & Chenاللغة  ىعل التي تعتمد وبخاصة تلك

ذوي الإعاقة  الأطفال تعليم بين الرئيسي الفرق إذ إنَّ ؛)(2012
 المواد في طبيعة يتمثل لا من غير ذوي الإعاقة والأطفال السمعية

 ىعل ينبغي ذلك ىوعل إياها، تعليمهم طريقة في تمثلي ما بقدر الدراسية
 يقدم الذي الدراسي المنهج باعتِّلا استعداد ىعل أن يكونوا المعلمين

 طرق وتطبيق الفارق الزمني مع مراعاة ولكن يسمعون الذين للأطفال

  ).2001، مغلي أبوو سلامه( مختلفة تدريس

 النمو مجال فيز تتمركالسمعية  للإعاقة السلبية الآثار أكثر إن

 ، وتزداد شدة المشكلات اللغوية مع زيادة شدة الإعاقةاللغوي
(Hallahan & Kauffman, 2003).  بالإعاقة يؤثر عمر الإصابة

 ؛م اللغةتعلّلمرحلة حرجة ، إذ إنه يوجد اكتساب اللغة فيالسمعية 
 ,Cormier, Schembri) تأخر تعلم اللغة يؤثر في كفاءتهاإذ إن 

Vinson, & Orfanidou, 2012(بعض  إتقان ، بغض النظر عن
بعضهم  للغة المنطوقة بنجاح فإنَالأطفال ذوي الإعاقة السمعية 

 بعض الكفاية في اللغة المنطوقة عبر القراءة والكتابة يحقق
(Traxler, 2000) .درجة الفقدان  علىللغة  مويعتمد اكتسابه

 ،والبيئةبيت لوا الفرص المتوافرة في الروضةو هالسمعي ونوع
 ,Sarant, Holt ةءقت المخصص للقراالطفل، والو ذكاءدرجة و

Dowell, Rickards, & Blamey, 2009)( . يلقلويستطيع عدد 
، الزمني بمستوى عمرهم اءةقرال الأطفال ذوي الإعاقة السمعيةمن 

التعرض للغة الطبيعية فرص قلة ، ولمعيقات المعرفية واللغويةنتيجة ل
 نتيجة لإعاقتهم تعلم اللغةزيادةً على مشكلات  ،لمبكرةفي الطفولة ا

اللغة من خلال  نهم يكتسبو، فمن خلال الطريقة المكتوبة إلا
ونتيجة لهذه  .)(Hoffeister & Caldwell-Harris, 2014الكتابة

 ممّا ينعكس سلبيًا على القراءة، ىعل القدرة المشكلات اللغوية تتأثر

 تعقيدها ىومستو اللغوية المتطلبات دازديا مع الأكاديمي تحصيلهم

 & Hallahan)ة الفعّال التدريس أساليب غياب في خاصةوب

Kauffman, 2003) .يشتمل منهاج الأطفال ذوي الإعاقة  ويجب أن
لغة الإشارة، ومجموعات : السمعية في مرحلة رياض الأطفال على

والإثارة  اللعب للتركيز على نمو اللغة، ومهارات القراءة، والمحادثة،
السمعية، والنمو المعرفي، والنمو الانفعالي الاجتماعي، والنمو 

  ). Johnson, Liddell, & Erting, 1989(الحركي 

مصدرًا يستند إليه في تطوير الخبرات ويعدَ المنهاج التقليدي 
يستفيد جميع الأطفال ذوي . التعليمية والأنشطة في التربية الخاصة

 نهاج التقليدي المخصص للأطفال العاديينالسمعية من الم الإعاقة

 Iowa)( الاستبدالأو  الحذف،أو  ،ضافةبالإ ،تعديله وتكيفه بعد

Department of Education, 2013. بالمنهاج التقليدي  يقصدو
الذي  المعتمد على مستوى الدولة لجميع الطلبة، سميالر نهاجالم

 متهئمرية لضمان مواعلى الخصائص النمائية للمرحلة الع طوِّر بناءًا
، المعاصرة الحديثة المناهجويوجد العديد من  .معظم الطلبة مع

النظرة التقليدية للتعليم  تغيرت إذ ؛ختلفةم اأهدافًظهرت لتلبي  التي
 دهوالعمل على تزوي تعلمية،الطالب مركز العملية التعليمية ال بجعل

في  اصالحً ابالمهارات الحياتية الوظيفية التي تعده ليكون مواطنً
القرار،  واتخاذالمشكلات،  حلعلى التفكير و اقادرًمجتمعه، 

المحورية للتربية الخاصة المعاصرة  هدافوهذه هي الأ والاستقلالية،
ذوي الإعاقة ودعم تقريرهم  الأفرادالتي تنادي بتحسين نوعية حياة 

 في حياتهم لمهمةا للقرارات اذهمواتخ واستقلاليتهملمصيرهم، 
الحديثة نتيجة  جظهرت مجموعة من المناهو. )2013ن، الزبو(

  :التربوي، ومنها والتطوير الإصلاحلحركات 

 :Differentiate Curriculum التفريقيالمنهاج المتمايز أو  -1
ويراعي . امستوى الطلبة جميعً رفعإلى  هدفمنهاج ي هوو

ات يوهدفه زيادة إمكان ة،خصائص الفرد وخبراته السابق
يجابيات هذا المنهاج مراعاته للفروق إومن . هدراتالطالب وق

الفردية بين الطلبة، كما يكون للطلبة ذوي الحاجات الخاصة 
  .(Ornstein & Hunkins, 2004) دور فاعل فيه

هو منهاج يربط : Integrative Curriculumج التكاملي االمنه -2
 اتقديمً بةللطل دمبين الموضوعات الدراسية المختلفة التي تق

تخطي  علىا يساعد ا دقيقً؛ بحيث تنظم تنظيمًامتكاملً امترابطً
  (Jacobs, 1989).المواد الدراسية المختلفة نالحواجز بي

: rain based Curriculumالدماغ  بحوثالمنهاج المبني على  -3
 ئمن المباد عةيقوم على تطبيق مجمو نهاجهو مو

ية المتعلقة بعمل العلم البحوثالمبنية على نتائج  ةالاستراتيجي
تشير نتائج  ،فعلى سبيل المثال. الدماغ في الغرفة الصفية

ة والموسيقى والفروق يّالمناخ والعوامل البيئ تأثيرإلى  البحوث
في  البحوثالفردية على التعلم، ويمكن توظيف نتائج هذه 

   .السياق التعليمي

 :Standards Based Curriculumالمنهاج القائم على المعايير -4
على معايير ا هو المنهاج القائم على تحديد المحتوى بناءًو
وجهات وخطوط عامة موضوعة من لجنة من المتخصصين تو

ذات  الأطرافبالاشتراك مع متلقي الخدمة التعليمية وكل 
وجب ضرورة امتلاك جميع الطلبة لمعايير تالعلاقة؛ بحيث ي

ا ا مفتوحًزمنيً إطارًاالطالب  إعطاءدون استثناء، مع من التعلم 
لمعلم على ا وتوقعات عالية للنجاح، ووضع المسؤولية الكبرى

  . إجرائيةوتقييده بمعايير محتوى ومعايير 

 Competency Based:المنهاج المبني على الكفايات -5

Curriculumالمنهاج الذي نقل التركيز على ما يعتقد  هو
الطلبة يحتاج  ماإلى ) معتمد على المعلم(المعلم انه مهم 
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متنوعة  أوضاعلمعرفته وان يكونوا قادرين على عمله في 
ويتطلب هذا  ).عملمكان ال/ على الطالب  مدةمعت(ومعقدة 

 الأداءتشمل ملفات  ا،تعقيدًتقييم أكثر  دامالمنهاج استخ
في التجارب  جريبيوتقييم التعلم الت ،portfolios ميةالتراك

لعب الدور في سياقات متنوعة و الأداءالميدانية و
(Argüelles & Gonczi, 2000) .  

 وهو Place-Based Curriculum:المبني على المكان المنهاج -6
المنهاج الذي يستخدم المجتمع المحلي والبيئة كنقطة بداية 

مجالات اللغة والحساب والدراسات  يتدريس المفاهيم ف
وهو . المنهاج اتعوالاجتماعية والعلوم وغيرها من موض

لزيادة  عيةالتعلمية الواق توالخبرا لعمليةا ةممارسيؤكد ال
ه إدراكالتحصيل وتقوية ارتباط الطالب بمجتمعه وتطوير 

كمواطن  لتأدية دورهمتزايد ال هلعالمه الطبيعي وخلق التزام
  (Resor, 2010).همانشط ومس

 Outcomes-Based Curriculum:جاتالقائم على النتا المنهاج -7
، )2013الزبون، (د حاليًا في الأردن المعتم وهو المنهاج

تحصيله بعد  على ما يستطيع الطالب فعلاًهذا المنهاج يركز و
الطالب هو محور  يكونيركز على أن و. التعلمعملية  هإنهاء

العملية التعليمية التعلمية، وقياس تحصيل الطالب عبر ما 
 ,Killenالعملية التعليمية نتاجاتأو  جاتيسمى بمخر

2000)(.  

على  1987كد مؤتمر التطوير التربوي الذي عقد عام أ
الظروف والإمكانيات المادية والبشرية للعناية  أفضلضرورة تهيئة 

 ،1988عام ) 27(، انبثق عنه قانون التربية المؤقت رقم بالأطفال
لم التعليمي تتبعها ا من السَجزءًرياض الأطفال وأصبحت فيه مرحلة 

وفي  ).2010وزارة التربية والتعليم، (المراحل التعليمية الأخرى 
على ) 3(أكد قانون التربية والتعليم الحديث رقم ، 1994عام 

مرحلة بوصفها مرحلة تعليمية وحلقة من حلقات هذه الأهمية 
إنشاء رياض الأطفال  1999التعليم في الأردن، وبدأ في الأردن عام 

). 2005صليوة، ( سنوات 6-4الحكومية للفئة العمرية من سن 
 أهميةلة المبكرة ومرحلة الطف إعطاءعن  الأردنلم يتوان وحاليًا، 

خطة  أسس هاالملكية السامية التي انبثقت عن ةالرؤيكبيرة تجلت في 
 Education Reformبرنامج التطوير التربوي نحو اقتصاد المعرفة 

for the Knowledge Economy )ERfKE( التي تضم أربع ،
 الأطفالا على مرحلة الطفولة المبكرة وإعداد رابعه زَركّ ،مكونات

 ).2002وزارة التربية والتعليم، (الأطفال للتعلم في مرحلة رياض 
مشروع السنوات  2003أطلقت وزارة التربية والتعليم في عام فقد 

أنجزت  إذ ؛نحو اقتصاد المعرفة التربويتطوير الب ميَّسُ ،الخمس
وشر بإطلاق المرحلة الثانية وب 2009المرحلة الأولى منه في عام 

هذا المشروع الأول من نوعه في منطقة  ويعدُّ .2009في عام 
 .)2010وزارة التربية والتعليم، ( الشرق الأوسط

منهاجاً  2004وقد أطلقت وزارة التربية والتعليم في عام 

المنهاج الوطنيّ (مقترحاً لتعليم أطفال الروضة تحت مسمى 
ونتيجة ). ثة لتربية أطفال الروضة وتعليمهمالأسس الحدي: التفاعليّ

جاء ه للدراسات التي تناولت تحليل المنهاج الوطني التفاعلي وتقويم
الذي اشتمل على كتاب  ،)الطّبعة المطوّرة(المنهاج الوطني التفاعلي 

والكتاب المرجعي ، أنشطة الطفل العملية لمعلّمة رياض الأطفال
وكتاب ، نشطة باللّغة العربيّةوكتاب الأ، لمعلّمة رياض الأطفال

وقد بدأ . والوسائل والمواد المرافقة، الأنشطة باللّغة الإنجليزية
تطبيق هذا المنهاج رسمياً منذ بداية الفصل الدراسي الأول 

وينبثق محتوى المواد التعلمية . )2010الحسن، ( 2008/ 2007
امة والخاصة للمنهاج الوطني التفاعلي من الإطار العام والنتاجات الع

الذي يستند إلى توفير بيئة غنية بالمثيرات ، لمنهاج رياض الأطفال
لتشجيع الأطفال على تحقيق ذواتهم والإسهام في تعزيز فضولهم 
الطبيعي مما يؤدي إلى اكتشافهم للبيئة المحيطة بهم وبناء الخبرات 

زيادة على تنمية الاستعداد ، في جو يسوده الأمان والثقة والمحبة
والمرحلة العمرية التي يستهدفها المنهاج الوطني . لتعلم لديهمل

من سن الرابعة وحتى ست ، التفاعلي لرياض الأطفال في الأردن
 ةوتُعدُّ الوحدة التعلمية الركيز). 2008محاسيس، (سنوات 

والوحدة التعلمية عبارة عن ، الأساسية للمنهاج الوطني التفاعلي
عات تعمل على إيضاحها موضوع متكامل ينبثق منه موضو

وتفسيرها من خلال أنشطة مباشرة ومرتبطة بالموضوع الرئيس 
، التي تم اختيارها وتحليلها إلى عناصر تعطي خبرات لغوية، للوحدة
. وموسيقية، وحركية، وفنية، واجتماعية، ودينية، وعلمية، ورياضية

) 7(من ) الطبعة المطوّره(ويتكون المنهاج الوطني التفاعلي 
، وحدات) 3(الأول بواقع : موزعة على الفصلين الدراسيين، داتوح

أنا وروضتي، : وهذه الوحدات هي. وحدات) 4(والثاني بواقع 
أبو طالب، (وأسرتي، ووطني، ونباتاتي، ومائي، وحيواناتي، وأرضي 

  ). 2004، يوالسعد، والصايغ

طار العام والنتاجات العامة والخاصة لإثمَ جاء تكييف وثائق ا
لتتلائم  مرحلة رياض الأطفال والصفوف من الأول إلى الخامسل

، وسيُصار إلى تطويرها وحاجات الأطفال ذوي الإعاقة السمعية
لاحقًا؛ لتشمل بقية الصفوف؛ انسجامًا مع أهداف التطوير التربوي 

وقد جاءت . )ERfKE2(نحو اقتصاد المعرفة في مرحلته الثانية 
صة بفئة الأطفال ذوي الإعاقة هذه الوثيقة منفصلة؛ لتكون خا

الفروق الفردية بينهم والخصائص النمائية الخاصة بسبب السمعية، 
بهم؛ ولتكون أداة تساعد المعلم والمشرف التربوي على تحقيق 
نتاجات التعلم، بما ينسجم وخصوصية الطلبة ذوي الإعاقة السمعية 

م من تصميم أنشطة تلائ وقدراتهم وحاجاتهم، ولتمكن المعلم
مع  يتفقالفروق الفردية بين الأطفال ذوي الإعاقة السمعية، وهذا 

التوجهات الحديثة في المناهج الدراسية المتمثلة بتعدد مصادر 
وقد . التعلم التي يمكن للمعلم اللجوء إليها لتحقيق نتاجات التعلم

الإطار العام لمرحلة رياض : حوت الوثيقة على المكونات الآتية
اجات التعلمية المحورية، والمحاور الأساسية، الأطفال، والنت

-الأخلاقي: هي، والنتاجات العامة والخاصة التي تغطي سبعة مجالات
-الصحي، والانفعالي-الديني، واللغوي، والجمالي، والجسمي
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وزارة التربية (المعرفي، والمعارف العامة - الاجتماعي، والعقلي
   .)2013والتعليم، 

موضوع، واستقرائه، ومسح الدراسات بعد الاطلاع على أدب ال
السمعية في مرحلة رياض  الإعاقة مناهج الأطفال ذويالسابقة حول 

العربية  ، تبين بأن الدراسة الحالية قد تكون من الدراساتالأطفال
هذا الموضوع، وخصوصًا فيما يتعلق بتقييم تناولت القليلة التي 

وفي ما . ة السمعيةمدى ملامة المنهاج الرسمي للأطفال ذوي الإعاق
في مرحلة رياض  الأطفاليأتي الدراسات التي تناولت مناهج 

  . ، ومناهج الطلبة ذوي الإعاقة السمعيةالأطفال

دراسة هدفت إلى معرفة  Rodriguez (1986) أجرى رودريجز
ذوي  الأطفال لدى اللغة التعبيرية اكتساب في جاالمنه أثر تعديل

 الطريقة تحديد ، وكذلكالمدرسة قبل ما مرحلة في الإعاقة السمعية

 السمع وضعاف الأطفال ذوي الإعاقة السمعية لدى للتواصل المفضلة

 في للتواصل المشابهة الطرق وتحديد التعبيرية اللغةاكتساب  على

 الدراسة اللغة التعبيرية، واشتملت الطفل لاكتساب والمدرسة المنزل

الصور  اختبار ماداستخة بالمبكر الطفولة مرحلة في أطفال على
اختارها  التي اللغة أنإلى النتائج  وقد أشارت. لبيبودي والألفاظ

 مع للتواصل المفضلة الطريقة هي ناوالدالمعلمون، واستخدمها ال

 لدى اللغوي النمو طور المعدّل المنهج استخدامكما أن  الأطفال،

  .ذوي الإعاقة السمعية الأطفال

 برنامج إلى تطوير هدفتد فق، )٢٠٠٤( القريوتي دراسة أما
 تنمية أجل من المدرسة قبل ما بمرحلة ذوي الإعاقة السمعية للأطفال

كما  ،في التواصل الكلية الطريقة استخدام طريق عن النمو اللغوي
 التعليمي البرنامج لتقويم اختبارات بطارية بناءهدفت الدراسة إلى 

 الدراسة بقتط.ذوي الإعاقة السمعية اللغة عند الأطفال وتشخيص

 بإمارة المعوقين رعاية بمركز طفلًا ذا إعاقة سمعية ٣٦ من عينة على

الأطفال ذوي الإعاقة  أداء أن وأظهرت النتائج. ماراتالإ الشارقة في
 العربية اللغة برنامج( المقترحة الكلية بالطريقة تعلموا الذين السمعية

 بهذه يتعلموا لم الذين الأطفال ذوي الإعاقة السمعية أداء من أفضل)

الأطفال ذوي الإعاقة  أداء ، كما أظهرت النتائج فروق دالة فيالطريقة
 وشدة والعمر الجنس باختلاف الكلية بالطريقة تعلموا الذين السمعية
  .الإعاقة

، دراسة للتعرف على Kargin, 2004)(كارجن  كذلك أجرى
لى أثر برنامج متمركز حول الأسرة في مرحلة ما قبل المدرسة ع

 12واشتملت العينة على . تواصل الأطفال ذوي الإعاقة السمعية
وأشارت النتائج إلى فعالية . طفلًا في المناطق الريفية في تركيا

البرنامج في تحسين التواصل اللفظي للأطفال، وزيادة تفهم الأسر 
 فقد هدفت إلى) 2011(شرادقة  أما دراسة. لحاجات أطفالهم

 النطقي لتنمية التدريب في تعليمي حاسوبي برنامج فاعلية عن الكشف

البسيطة من  السمعية الإعاقة ذوي الأطفال من عينة لدى التعبيرية اللغة
 في التقليدية بالطريقة مقارنة اربد محافظة في سنوات 7الى  4عمر 

من  مكونة عينة على الدراسة وطبقت. والعمر الجنس متغيري ضوء
 وتم للصم الأمل مدارس من ديةبالطريقة القص وطالبة طالباً 30

 وأشارت. ضابطة والأخرى تجريبية إحداهما مجموعتين، إلى توزيعهم

 على الطلبة أداء في إحصائية دلالة ذات فروق يوجد النتائج إلى أنه

 لصالح التعبيرية، اللغة لمستوى البعدي الكلية للقياس الدرجة

 البرنامج فاعلية ىعل مما دل للبرنامج خضعت التي التجريبية المجموعة

الإعاقة  ذوي الطلبة لدى التعبيرية اللغة تنمية في التعليمي الحاسوبي
 .البسيطة السمعية

أما بالنسبة للدراسات التي أجريت على المنهاج المطبق في 
رياض الأطفال من غير ذوي الإعاقة، فثمة عدد لا بأس فيه منها، 

إلى تقويم  ، التي هدفت)2008(نذكر أحدثها دراسة محاسيس 
في ، المنهاج الوطني التفاعلي المطبق في رياض الأطفال في الأردن

موزعات ، معلمة) 30(وتكونت العينة من . ضوء المعايير العالمية
وأظهرت . تمّ اختيارهن بالطريقة القصديّة، مدرسة) 27(على 

الدراسة أن معلمات رياض الأطفال يطبقن المنهاج الوطني التفاعلي 
وفقاً لمعايير الرابطة الوطنية الأمريكية لتعليم ، )لمطوّرةالطبعة ا(

التخطيط لتنفيذ : الأطفال الصغار بدرجة مرتفعة في الأبعاد الآتية
وبدرجة متوسطة في ، وتوفير الوسائل التعلمية المناسبة، المنهاج

وتنفيذ أنشطة التعلم، وتقويم ، تنظيم البيئة التعلمية: الأبعاد الآتية
  . وتعلمهنمو الطفل 

المنهاج الوطني "إلى تحليل ) 2005(هدفت دراسة هارون 
الصادر عن وزارة " الأسس الحديثة لتربية أطفال الروضة: التفاعلي

قام الباحث بتصميم أداة ، 2004التربية والتعليم في الأردن عام 
وأظهرت . للتحليل تضمنت المعايير والأسس المعتمدة للتحليل

في تركيز الأهداف الخاصة للوحدات التعلمية النتائج غياب التوازن 
وقد جاء أعلى تركيز على المجال . على المجالات النمائية الخمسة

في حين كان أدنى تركيز على المجالين ، العقلي/المعرفي
وأن نسبة الأنشطة الهادئة تعادل ، الروحي/والديني، الحركي/الجسمي

  . أكثر من ضعف الأنشطة الصاخبة

-Ahmad, Fayez, & Alمد، وفايز، والزبون أما دراسة أح

Zboon, (2014)  فهدفت إلى تحديد المنهاج المطبق في رياض
الأطفال في محافظة الزرقاء والخبرات التي يقدمها ومقدار الوقت 

وتوصلت النتائج إلى أن رياض الأطفال تركز . المخصص لكل منها
وبعض الكلمات  على الخبرات الأكاديمية مثل قراءة الحروف وكتابتها

باللغة العربية والإنجليزية والحساب ومبادئ الدين الإسلامي وإنها 
أما بالنسبة ). من الوقت مخصص للعب% 30(لا تركز على اللعب 

للروتين اليومي فقد تمثل بالحلقة الصباحية، ثمَ حصص تدريسية 
  .وأوقات محددة للإفطار

قلة  يتضح سابقةال للدراساتثة المتأنية الباح مراجعة خلال من
 الأطفال ذوي الإعاقة السمعيةتطرّقت إلى مناهج  التيدراسات ال

تنوّع هذه الدراسات يلاحظ و. الأطفالرياض  وخصوصا في مرحلة
 ملاءمةمدى هذا الموضوع؛ فدرس بعضها لفي طريقة دراستها 

أو برنامج  و بناء منهاجأفي النمو اللغوي،  وأثرهالمنهاج العام 
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. ن درست أخرى الخبرات التي تقدمها رياض الأطفالفي حي، مقترح
أما الدراسة الحالية، فهي تلتقي مع بعض الدراسات السابقة، من 

، وتتفق مع الأطفال ذوي الإعاقة السمعيةحيث إنها درست مناهج 
 في حينبعضها الآخر من حيث دراستُها جزئيًا المنهاج العام، 

هاج الوطني التفاعلي لتقييم كل من المنتختلف عنها بشمولها 
ووثيقة النتاجات العامة والخاصة لمرحلة رياض الأطفال ذوي 

وما يميّز هذه الدراسة أنها الدراسة الأولى محليا . الإعاقة السمعية
مة المنهاج الوطني التفاعلي للأطفال ءتقييم مدى ملا استهدفتالتي 

ا كما تتميز هذه الدراسة باستخدامه. ذوي الإعاقة السمعية
للمنهجية النوعية التي تعطينا معلومات عميقة من معلمات الأطفال 
ذوي الإعاقة السمعية اللواتي يعتبرن مصدرًا مهمًا للمعلومات 

كما تتميز هذه الدراسة . المتعلقة بالمناهج المطبقة حاليًا وتقييمها
 ، الذين هم في أشدّمناهج الأطفال ذوي الإعاقة السمعيةبدراستها 
ى تطوير مهاراتهم، والحصول على حقهم في منهاج ملائم الحاجة إل

  .ويرفع من استعدادهم للتعلميلبي حاجاتهم، 

  مشكلة الدراسة وأسئلتها

المنهاج الوطني  مجال تلبية يكتنفالذي  لغموضنتيجة ل
التفاعلي من جهة، والإطار العام والنتاجات العامة الخاصة لمرحلة 

 ية لحاجات هؤلاء الأطفال؛رياض الأطفال ذوي الإعاقة السمع
وخصوصًا أنها تم تطويرها الدراسات ذات العلاقة،  غيابل نتيجةو

من وجهة ج االمنه اهذ لتقييم دافع الباحثة لدى تطور فقدحديثًا، 
 فقد وعليه،. نظر معلمات رياض الأطفال ذوي الإعاقة السمعية

 املومن العو. جاالمنه اعلى واقع هذ للوقوف هذه الدراسة أجريت

خبرتها في مجال مناهج  الموضوع هذا تناول على الباحثة حثت التي
كونها كانت تعمل رئيس قسم مناهج الطفولة  ،الطفولة المبكرة

مديرات  شكوىزيادة على . المبكرة في وزارة التربية والتعليم
هذا  عن الرضا بعدم اشعورً تعكس التي الأطفال،ومعلمات رياض 

 ما التي فالأسئلة .للأطفال من غير ذوي الإعاقةالمعدِّ أصلًا ج االمنه

لبي حاجات ي هل ؟ملائم لهم جنهاالم اهذ هل :هي نفسها فتئت تطرح
الوطني منهاج التطبيق  هل يجب ؟السمعية ذوي الإعاقة الأطفال

مدى فعالية  وما ؟التفاعلي في رياض الأطفال ذوي الإعاقة السمعية
 ن قبل وزارة التربية التعليم؟النتاجات الخاصة التي تم تكييفها م

الوطني التفاعلي  جاهنالم لمراجعة الحالية الدراسة فكرة ولذلك انبثقت
والإطار العام والنتاجات العامة والخاصة لمنهاج رياض الأطفال ذوي 

 شأن من لأن هما باستخدام البحث النوعي؛وتحليل الإعاقة السمعية

 جهة من للقارئ مفيدةوعميقة  معلومات جمع البحوث من النوع هذا

 ذات التطوير الضرورية مجالات نحو القرار أصحابولفت انتباه 

، وخصوصًا في ظل قلة البحوث العربية التي فائدة والأكثر الأولوية
تعتمد المنهجية النوعية في التربية الخاصة، كما أشار إلى ذلك 

  ).2010(الخطيب 

لمحلية الحالية وبناء على ما سلف، وانسجامًا مع التوجّهات ا
، وتطوير المناهج المتمثلة في الاهتمام بالأفراد ذوي الإعاقة

اقتصاد المعرفة، المرحلة  وضمن إطار تطوير التعليم نح ةالمدرسي

مدى جاءت الدراسة الحالية لسبر غور قضية مهمّة، ألا وهي  ،الثانية
ة العامالوطني التفاعلي والإطار العام والنتاجات  جاهنالم ملاءمة

ذوي الإعاقة السمعية، وذلك من  والخاصة لمرحلة رياض الأطفال
  :خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية

ذوي الإعاقة السمعية رياض أطفال  معلمات ما مدى تطبيق -1
  ؟لمرحلة رياض الأطفال لمنهاج الوطني التفاعليل

ذوي الإعاقة للأطفال  لمنهاج الوطني التفاعليا ملاءمةما مدى  -2
  ؟وجهة نظر معلماتهمالسمعية من 

بالنسبة لملائمته  لمنهاج الوطني التفاعليما نقاط الضعف في ل -3
  للأطفال ذوي الإعاقة السمعية؟

ما التعديلات المقترحة على المنهاج الوطني التفاعلي ليصبح  -4
  للأطفال ذوي الإعاقة السمعية؟ ملاءمةأكثر 

النتاجات العامة والخاصة لمرحلة رياض  ملاءمةما مدى  -5
  ؟من وجهة نظر معلماتهمذوي الإعاقة السمعية  طفالالأ

  أهمية الدراسة

الأول نظري والثاني : تتّضح أهمية الدراسة الحالية في جانبين
تطبيقي، أما بالنسبة للأهمية النظرية، فإنَه يتوقع أن تسهم هذه 

الوطني التفاعلي لمرحلة ج امنهال ملاءمةتقييم مدى الدراسة في 
ذوي للأطفال  عتمد من وزارة التربية والتعليم،رياض الأطفال، الم

مقترحات من شأنها أن تعمل على تطوير  تقديمالسمعية، و الإعاقة
فهم  وتحقيق المنهاج الوطني التفاعلي لرياض الأطفال في الأردن

وإلى الوقوف ، مدى ملائمته للأطفال ذوي الإعاقة السمعيةأعمق ل
الدراسة للمهتمين ، كما توفر هذه هضعفته وعلى مواطن قو

 ،الأطفال ذوي الإعاقة السمعية حاجاتمعلوماتٍ نظريةً عن 
 أما بالنسبة للأهمية التطبيقية، فستصبح. لهم ملاءمةوالمناهج ال

ستضع بين يدي  إذ خاصة، تربوية وأهمية لهذه الممارسات قيمة
حقائق صادقة ترمي إلى  تخطيط المناهج وتطويرها عنالمسؤولين 

للأطفال ذوي  مناهجال هذه للعمل على تطوير ملاءمةلوضع الخطط ا
اللواتي يعتبرن حلقة ، بالاعتماد على آراء معلماتهم، الإعاقة السمعية

كما توفر الدراسة . مهمة في تطوير مناهج هذه الفئة من الأطفال
والمعلمين  معلومات دقيقة للدارسين والباحثين والمطلعين

تحسين الخدمات التربوية  ؛ وذلك بهدفوالمشرفين التربويين
كما تفتح الدراسة الباب  ،والتأهيلية للأطفال ذوي الإعاقة السمعية

  .بهذا الموضوعللدراسات اللاحقة المتعلقة 

  حدود الدراسة ومحدداتها

إنها اقتصرت على معلمات  إذتتحدّد هذه الدراسة بعينتها؛ 
ما تتحدّد ك. في عمان والزرقاء ذوي الإعاقة السمعيةرياض الأطفال 

أجريت في مدراس الأمل للصم،  فقدهذه الدراسة بمكان إجرائها؛ 
وتتمثل . )2014/2015( الدراسي وبزمانها إذ اقتصرت على العام

محدّدات الدراسة في الأداة المستخدمة فيها، وفي الدقة في جمع 
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صدق استجابة مدى و، وفي منهجية البحث المستخدمة، البيانات
  .فقراتها وأسئلتها لىة عأفراد عينة الدراس

  المصطلحات تعريف

هو المنهاج  ):الطّبعة المطوّرة(المنهاج الوطني التفاعلي -
مجموعة من وهو  ،الرسمي لمرحلة رياض الأطفال في الأردن

الخبرات المتنوعة والمتعددة والفعاليات التربوية المخططة التي 
طوير تعليم ما قرها مجلس التربية والتعليم في الأردن استجابة لتأ

وبدأ تطبيقه في ، ERfKEقبل المدرسة من أجل اقتصاد المعرفة 
جميع رياض الأطفال الحكومية رسمياً منذ بداية الفصل الدراسي 

كتاب أنشطة الطّفل : ويشمل الأجزاء التالية، م2008/ 2007الأول 
 يكتاب، والكتاب المرجعي لمعلّمة رياض الأطفال ،معلّمةلالعمليّة ل

الوسائل والمواد ، واللّغة الإنجليزيةو طة باللّغة العربيّةالأنش
 . المرافقة

قد تتراوح شدتها سمعية الإعاقة السمعية تشير إلى وجود مشكلة  -
الأداء التربوي  فياً يمن البسيطة إلى الشديدة جداً، تؤثر سلب

  ).2013، الخطيب(للطالب 

تراوح بين الشخص الذي يعاني من فقدان سمعي ي: ضعاف السمع -
ديسبل، بعد استخدام المعينات السمعية، مما ) 69- 35(

يؤدي إلى معاناته من صعوبة في فهم الكلام بالاعتماد على 
  .)2009الزريقات، (حاسة السمع 

هي مرحلة التي تسبق التحاق الطفل بالصف  :رياض الأطفال -
  .سنوات 5-4الأول وتضم الأطفال من عمر 

 ت العامة والخاصة لمرحلة رياض الأطفالالعام والنتاجا الإطار -
هي وثيقة أصدرتها من وزارة التربية  :ذوي الإعاقة السمعية

، وهي تشتمل تكييف وتعديل 2013والتعليم الأردنية عام 
نتاجات رياض الأطفال المخصصة للأطفال من غير ذوي 

للأطفال ذوي الإعاقة السمعية في  ملاءمةالإعاقة، لتصبح 
  . طفالمرحلة رياض الأ

 الطريقة وإجراءات الدراسة

  منهج الدراسة

تقييم إلى  الدراسة الحالية هي دراسة نوعية وصفية هدفت
الوطني التفاعلي لمرحلة رياض الأطفال المعتمد من وزارة ج امنهال

العام والنتاجات العامة والخاصة لمرحلة  الإطار التربية والتعليم
  .مع المعلمات المقننة شبه ، باستخدام المقابلةرياض الأطفال

 الدراسة المشاركون في

يتألف مجتمع الدراسة الحالية من جميع معلمات رياض 
واللواتي يعملن في عمان والزرقاء،  ذوي الإعاقة السمعيةالأطفال 

  .مدارس) 4(ذوي الإعاقة السمعية، وعددها  ضمن مدارس الأطفال

على الدراسة  تْقَبِّقصدية، فقد طُ ، فقد كانت عينةأما العينة
معلمات الأطفال ذوي الإعاقة السمعية في رياض الأطفال في 

التي تتكون ، كافةالمدارس الحكومية في محافظتي العاصمة والزرقاء 
الزرقاء و، )معلمات 7(لواء ماركا : من مديريات التربية والتعليم في

والبالغ عددهن ، 2015/ 2014للعام الدراسي ) معلمات 7(الأولى 
  .عينة الدراسة توزيع يوضح )1(جدول الو. علمةم) 14(

ونسبهم في العينة من حيث المنطقة  اتعدد المعلم :1جدول 
 والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة

  النسبة  العدد  المتغيرات

  المنطقة
  %50  7  عمان

  %50  7  الزرقاء

المؤهل 
  العلمي

  %86  12  دبلوم متوسط
  %7  1 بكالوريوس

  %7  1  بكالوريوس وأعلى

سنوات 
  الخبرة

  %25  3  سنوات 1-5
  %36  5  سنوات 6-10

  %25  3  سنة 15- 11
  %14  2  سنة 20- 16
  %7  1  سنة وأكثر 20

  جمع البيانات

استخدمت الباحثة طريقة المقابلة شبه المقننة لجمع البيانات،  
مع معلمات رياض الأطفال ذوي الإعاقة السمعية؛ فقد استغرقت 

أداة تشتمل طوّرت الباحثة لتحقيق ذلك، و. المقابلة نصف ساعة
 الوطني التفاعلي جاالمنهتقييم هدف إلى ت على مجموعة من الأسئلة

ذوي الإعاقة السمعية والإطار العام  اض الأطفالير لمرحلة
والنتاجات العامة والخاصة لمنهاج الأطفال ذوي الإعاقة السمعية من 

الجزء : اءجزثة أثلامن  تتكوّنأداة  ي، وهوجهة نظر معلماتهم
اسم المديرية، (ويشتمل على معلومات عامة عن المعلمات : الأول

: الجزء الثانيو. )والجنس، وسنوات الخدمة، والمستوى التعليمي
) موافق، غير موافق(ات تستطلع رأي المعلم فقرة 15يتكون من 

 الأطفالحول مدى فعالية المنهاج الوطني التفاعلي لمرحلة رياض 
  :وهي ،تهمءلاوم

  .يتمتع المنهاج بمستوى ملائم من السهولة .1
  .يتمتع المنهاج بوضوح الأفكار والمواضيع .2
 .يتمتع المنهاج بالواقعية .3
 .يشمل المنهاج مواضيع مفيدة للطلبة .4
 .يتمتع المنهاج بالمتعة .5
 .يتمتع المنهاج بالشمولية .6
  .ملائم من حيث الجدول الزمني لتطبيقه بأنهيتمتع المنهاج  .7
  .الأنشطةمتنوع  بأنهنهاج يتمتع الم .8
  .السمعية الإعاقةيتلاءم المنهاج مع حاجات الأطفال ذوي  .9
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لأطفال ذوي ل اتعديلات كثيرة ليصبح ملائمًإلى يحتاج المنهاج  .10
  .السمعية الإعاقة

للطلبة ذوي  اكثيرة ليصبح ملائمً إلى إضافاتيحتاج المنهاج  .11
  .السمعية الإعاقة

للطلبة ذوي  ايصبح ملائمًحذف الكثير لإلى يحتاج المنهاج  .12
  .السمعية الإعاقة

السمعية صعوبة كبيرة بالتعامل مع  الإعاقةيواجه الأطفال ذوي  .13
   .المنهاح

تطوير منهاج خاص إلى السمعية  الإعاقةيحتاج الأطفال ذوي  .14
   .بهم

 للأطفال الوطني التفاعليالمنهاج  إيصالمشكلة في  أواجه .15
  .السمعية الإعاقةذوي 

 من الأداة يشتمل على مجموعة من الأسئلة والجزء الثالث
  :ذات النهايات المفتوحة الآتية

  ؟لمرحلة رياض الأطفال لمنهاج الوطني التفاعلياتطبق  هل -

لمرحلة رياض الأطفال  لمنهاج الوطني التفاعليا ملاءمةما مدى  -
  ؟ذوي الإعاقة السمعية من وجهة نظر نظركللأطفال 

بالنسبة لملائمته للأطفال  التفاعلي منهاج الوطنيما نقاط ضعف  -
  ذوي الإعاقة السمعية؟

التعديلات المقترحة على المنهاج الوطني التفاعلي ليصبح أكثر  ما -
  للأطفال ذوي الإعاقة السمعية؟ ملاءمة

ذوي  لمرحلة رياض الأطفال النتاجات العامة والخاصةتطبق  هل -
  الإعاقة السمعية؟ 

 العامة والخاصة لمرحلة رياض الأطفالالنتاجات  ملاءمةما مدى  -
  ؟من وجهة نظركذوي الإعاقة السمعية 

اتبعت الباحثة عدة طرق للتأكد من صدق نتائج الدراسة، فكما 
إلى ضرورة التحقق من صدق ) Patton, 2001(يشير باتون 

البيانات في البحث النوعي من خلال أساليب معينة تزيد من 
ن صدق البيانات باستخدام إذ تأكدت م. مصداقية النتائج

إستراتيجية مراجعة الزميل، حيث طلب من أحد الزملاء الذي يمتلك 
معرفة بالبحث النوعي، وبشكل مستقل، القيام بقراءة البيانات 
وترميزها، لتحديد المجموعات الأساسية للبيانات، ومن ثمَ أجريت 

يتلائم مع وهذا الإجراء . التعديلات بناءًا على مناقشة البيانات معه
منهم  طبيعة البحث، كونه بحثًا نوعيًا، كما ذكره باحثون مختلفون

أما الطريقة الثانية للتأكد من . )(Creswell, 2007 جريسويل
صدق البيانات فقد كانت باستخدام طريقة مراجعة المشاركين في 

اوىويجبيزي كما وصفها  Informant Feedback البحث
 المشارك التي تزود ،(Onwuegbuzie & Leech, 2007)ولييش

والتفسيرات الخاطئة لما  الأخطاءبفرصة مباشرة ومستمرة لتصحيح 
وتعطي فرصة للمستجيب لتقديم معلومات . قوله أوتم ملاحظته 

تعزز  فإنَهاوأخيرًا . بشكل طوعي وتلخيص المعلومات إضافية

 البيانات بالحصول على تأكيد المشارك على ما تم سماعه وملاحظته
Lewis, 2009)(.  

  إجراءات الدراسة

ف الدراسة الحالية والإجابة عن تساؤلها، تم اهدألتحقيق 
  : اتخاذ الإجراءات الآتية

وذلك  الدراسة لجمع البيانات من عينة الدراسة أداة ةالباحث دّتأع -
بناءًا على مراجعة الأدب النظري ذي العلاقة بتقييم المناهج 

طفال ذوي الإعاقة السمعية المدرسية عمومًا، ومناهج الأ
) 8(الأولية على  افي صورته الأداة تضرِعُثم  .خصوصًا

 الهدفومدى توافقها مع  الفقرات؛ للحكم على مناسبة مينحكّمُ
. ، ومدى مقروئيتهاالفقرات، ومراجعة من أجلهي وضعت ذال

  .علمًا بأنه قد تم الأخذ بملحوظاتهم
الأطفال ذوي الإعاقة  بعدد رياضعلى إحصائية  ةالباحث تحصل -

وزارة في الأردن، من خلال الرجوع إلى إحصائيات  السمعية
 .؛ وذلك لتحديد حجم مجتمع الدراسة وعينتهالتربية والتعليم

، مدارس الصمالرسمية المشرفة على  ةتم أخذ الموافقة من الجه -
  .التربية والتعليم ةوزار يوه

 طريقة المقابلة الفرديةعلى عينة الدراسة ب المقابلات إجراءتم  -
   .(Kvales, 1996) شبه المقننة كما وصفها كفاليز

بعد الانتهاء من تطبيق المقياس، تم تفريغ بيانات أفراد العينة،  -
  . الدراسة أسئلةوالإجابة عن  ،الوصفي النوعي وإجراء التحليل

وأثناء مرحلة التطبيق تم مراعاة الاعتبارات الاخلاقية المتفق 
وليًا، حيث تم الحصول على موافقة الجهات الرسمية، كما تم عليها د

التواصل مع أفراد العينة والحصول على موافقتهم بعد تعريفهم 
كما تم مراعاة اختيار وقت ومكان مناسب . بالدراسة وأهدافها

لأفراد العينة لإجراء المقابلات، وتم إبلاغهم بأن البيانات الناتجة من 
وستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط، المقابات ستكون سرية 

  .كما أنه سيتم استخدام أسماء وهمية أثناء عرض النتائج

  تحليل البيانات

 تحليل المحتوى تم استخدام: الدراسة أسئلةلإجابة عن ل
Content Analysis،  حيث اتبع خطوات تحليل المحتوى التي

وهذه ، Holloway, Todres (2006( ذكرها هولاوي وتودرز
القراءة المتكررة للبيانات الخام والتمعن فيها، ثمَ : خطوات هيال

ترميز البيانات، ثمَ تجميع البيانات في مجموعات، ثمَ صياغة 
المفاهيم المحورية وتحديدها، وأخيرًا دمج البيانات وربطها بالإطار 

  .النظري

  :النتائج

المنهاج الوطني  ملاءمةتقييم مدى هدفت الدراسة الحالية إلى 
تفاعلي من جهة، والإطار العام والنتاجات العامة الخاصة لمرحلة ال

رياض الأطفال ذوي الإعاقة السمعية من جهة أخرى للأطفال ذوي 
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وفيما يأتي تقديم . الإعاقة السمعية في مرحلة رياض الأطفال
   .للنتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة

علمات مما مدى تطبيق  :، وهوالأول سؤالالالإجابة عن 
 لمنهاج الوطني التفاعليلذوي الإعاقة السمعية رياض الأطفال 

  ؟لمرحلة رياض الأطفال

 الأطفالللإجابة عن هذا السؤال، تم سؤال معلمات رياض 
للمنهاج الوطني التفاعلي لمرحلة  هنَّعن تطبيقالسمعية  الإعاقةذوي 

 فالالأطجميع معلمات رياض  إلى أنالنتائج  وأشارت. الأطفالرياض 
 وأشارت. حاليًا المنهاج الوطني التفاعلي بجميع عناصره لا يطبقنّ

 أشارت في حينالاستعانة بالصور المرافقة له، إلى معلمات  ستُّ
 كأوراقباللغة العربية  الأنشطةاستخدام كتاب إلى معلمات  ثمَانية

 أشارت كما. السمعية الإعاقةذوي  الأطفالعمل لاستخدامها مع 
؛ إذ تم عدم استخدام المنهاج نهائيا منذ تطويرهإلى معلمتان 

عدم معرفتهن إلى جميع المعلمات  وأشارت. الاطلاع عليه وتصفحه
كتاب أنشطة بجميع عناصر المنهاج الوطني التفاعلي، وخصوصًا 

الكتاب المرجعي لمعلّمة رياض الأطفال، والطّفل العمليّة للمعلّمة، 
ارتبط مفهوم هذا المنهاج عندهن كما . والوسائل والمواد المرافقة

وقالت عائشة . فقط بكتابي الأنشطة باللّغة العربيّة واللّغة الإنجليزية
لا أُطبق المنهاج الوطني التفاعلي وأحاول أن أنتقي من هذا " 

المنهاج أجزاء قليلة وتكييفها لتتلائم والأطفال ذوي الإعاقة 
  ."السمعية

لمنهاج ا ملاءمةا مدى م :، وهوالثاني سؤالالالإجابة عن 
ذوي الإعاقة السمعية من وجهة نظر للأطفال  الوطني التفاعلي

  ؟معلماتهم

 الأطفالللإجابة عن هذا السؤال، تم سؤال معلمات رياض 
لمنهاج الوطني التفاعلي ا ملاءمةعن مدى السمعية  الإعاقةذوي 

  .يوضح ذلك )2(وجدول  .ذوي الإعاقة السمعيةللأطفال 

  ذوي الإعاقة السمعية من وجهة نظر معلماتهملمرحلة رياض الأطفال للأطفال  لمنهاج الوطني التفاعليا ملاءمةى مد :2جدول 
 الرقم الفقرة العدد  النسبة المئوية

 .1 يتمتع المنهاج بمستوى ملائم من السهولةلا  14 100%
 .2 يتمتع المنهاج بوضوح الأفكار والمواضيع لا  14 100%
 .3 المنهاج بالواقعيةيتمتع لا  13 93%
 .4 للأطفاليشمل المنهاج مواضيع مفيدة لا  13 93%
 .5 يتمتع المنهاج بالمتعةلا  13 93%

 .6 يتمتع المنهاج بالشمولية لا  14 100%
 .7 ملائم من حيث الجدول الزمني لتطبيقه بأنهيتمتع المنهاج لا  14 100%
 .8 الأنشطةمتنوع  بأنهيتمتع المنهاج لا  13 93%
 .9  السمعية الإعاقةذوي  الأطفاليتلاءم المنهاج مع حاجات  13 93%

 .10  السمعية الإعاقةذوي  للأطفالمع  اتعديلات كثيرة ليصبح ملائمًإلى يحتاج المنهاج  14 100%
 .11  السمعية الإعاقةذوي  للأطفال اكثيرة ليصبح ملائمً إلى إضافاتيحتاج المنهاج  14 100%
 .12  السمعية الإعاقةذوي  للأطفاللكثير ليصبح ملائم حذف اإلى يحتاج المنهاج  14 100%
 .13  المنهاجالسمعية صعوبة كبيرة بالتعامل مع  الإعاقةذوي  الأطفاليواجه  14 100%
 .14  تطوير منهاج خاص بهمإلى السمعية  الإعاقةذوي  الأطفاليحتاج  14 100%
 .15  السمعية الإعاقة ذوي للأطفال الوطني التفاعليالمنهاج  إيصالمشكلة في  أواجه 14 100%

  14 العدد الكلي للمستجيبين*

وجود اتفاق بين المعلمات تراوح بين  )2(يتضح من جدول 
للأطفال  المنهاج الوطني التفاعلي ملاءمةعلى عدم % 100-93%

هذا  ملاءمةوأشارت المعلمات إلى عدم  .ذوي الإعاقة السمعية
الواقعية و ،عوضوح الأفكار والمواضيو ،السهولة المنهاج من حيث
الجدول الزمني  ملاءمةو ،الشموليةو ،المتعةو والفائدة للأطفال،

 الأطفالحاجات ته لمئلازيادة على عدم م الأنشطة،نوع وت ،لتطبيقه
كما أشارت المعلمات إلى أن المنهاج الوطني . السمعية الإعاقةذوي 

ذوي  للأطفال اتعديلات كثيرة ليصبح ملائمًإلى يحتاج  التفاعلي
 اكثيرة ليصبح ملائمً إلى إضافاتيحتاج ، كما أنه السمعية لإعاقةا

حذف الكثير ليصبح إلى يحتاج ، والسمعية الإعاقةذوي  للأطفال
 الإعاقةذوي  كما أن الأطفال. السمعية الإعاقةذوي  للأطفال املائمً

كما أشارت . جصعوبة كبيرة بالتعامل مع المنها يواجهون السمعية
تطوير إلى السمعية  الإعاقةذوي  لى حاجة الأطفالجميع المعلمات إ

المنهاج هذا  إيصالمشكلة في  نواجهوبأنهن ي منهاج خاص بهم
يعد المنهاج الوطني "وأوضحت لينا  .السمعية الإعاقةذوي  للأطفال

التفاعلي غير ملائم لتطبيقه بشكله الحالي على الأطفال ذوي الإعاقة 
ذا المنهاج لعمل أوراق عمل أو السمعية، ولكنني حاليا استخدم ه

استخدام بطاقات الصور التي تتلائم مع حاجات الأطفال ذوي 
  ."الإعاقة السمعية

لمنهاج ما نقاط ضعف ا :، وهوالثالث سؤالالالإجابة عن 
  ذوي الإعاقة السمعية؟ للأطفالبالنسبة لملائمته  الوطني التفاعلي

 الأطفال للإجابة عن هذا السؤال، تم سؤال معلمات رياض
 لمنهاج الوطني التفاعلينقاط ضعف اعن السمعية  الإعاقةذوي 

يوضح  )3(وجدول  .ذوي الإعاقة السمعيةللأطفال  بالنسبة لملائمته
  .ذلك
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  همذوي الإعاقة السمعية من وجهة نظر معلماتلمرحلة رياض الأطفال بالنسبة لملائمته للأطفال  لمنهاج الوطني التفاعلينقاط ضعف ا :3جدول 
 الرقم الفقرة العدد  النسبة المئوية

.1 ترتيب الأحرف غير ملائم 14 100%
.2 ملاءمةالصور غير معبرة وغير 13 93%
.3 الكلمات غير وظيفية 13 93%
.4 إخراج الكتاب غير ممتع وغير مشوق وغير جذاب 9 64%
.5 اكتظاظ الصفحات بالتمارين والتدريبات 9 64%
.6 عداد والتهيئة والمفاهيمنقص تمارين الاست 10 71%
.7 وعدم التشويق الرتابة في العرض 9 64%
.8 المنهاج أعلى من مستوى الأطفال ذوي الإعاقة السمعية 14 100%
.9  عدم التنظيم 5 35%
.10 عدم وجود أنشطة ختامية مراجعة للأنشطة السابقة 3 21%
.11 عدم التركيز على تعريف الطفل على موجودات البيئة 9 64%
.12 على الطفل توافر كلمات صعبة 14 100%
.13 وجود كتاب الأنشطة باللغة الانجليزية، ويجب حذفه 7 % 50
.14 يحتاج المنهاج إلى سنتين لتطبيقه وليس سنة واحدة 13 93%
.15 عدم احتوائه على تجريد الحرف والتحليل والتركيب للكلمات 3 21%
.16 كثرة الآيات القرآنية والأحاديث النبوية  9 64%
.17 كثرة المفاهيم العلمية المطروحة  7  50%
.18 دمج المفاهيم الحسابية والعلمية واللغة العربية بكتاب واحد  9 64%
.19  ألوان غير مناسبة  3  21%
.20 للكتابة والمحوملاءمةنوعية الورق غير   3  21%
.21 صور غير معبرة عن الروضة  1  7%

100%  14  
لسمعية مثل تمارين التنفس والتدريب السمعيعدم وجود تمارين تلائم الأطفال ذوي الإعاقة ا

.22  والنطقي

21%  3  
موقع تمييزلا يستطيع لأنهالطفل وضع دائرة حول الحرفوبالتالي لا يستطيعصغر حجم الكلمة 
.23  الحرف المطلوب 

.24 صغر حجم الصور المعروضة في الكتاب  3  21%
.25 لحرف الناقصالحروف صغيرة والفراغ بينها لا يسمح للطفل بكتابة ا  1  7%

21%  3  
الوحدات المطروحة للطفل ذو الإعاقة السمعية، من حيث المواضيع والترتيب بما ملاءمةعدم 

.26  يتلائم مع فصول السنة 

  14 العدد الكلي للمستجيبين*
بين المعلمات %  100وجود اتفاق  )3(يتضح من جدول 
 متهبالنسبة لملائ لمنهاج الوطني التفاعليعلى بعض نقاط ضعف ا

ترتيب الأحرف : وهذه النقاط هي. ذوي الإعاقة السمعيةللأطفال 
غير ملائم، المنهاج أعلى من مستوى الأطفال ذوي الإعاقة السمعية، 

كلمات صعبة على الطفل، عدم وجود تمارين تلائم الأطفال  توافر
ذوي الإعاقة السمعية مثل تمارين التنفس والتدريب السمعي 

لوجود نقاط الضعف % 93د اتفاق بنسبة كما أنه يوج. والنطقي
، وتوافر كلمات غير وظيفية، ملاءمةالصور غير معبرة وغير  :الآتية

في حين ثمة . يحتاج المنهاج إلى سنتين لتطبيقه وليس سنة واحدة
لوجود نقص في تمارين % 71اتفاق بين المعلمات بنسبة 

الرتابة : يةللآت% 64وكانت النسبة . الاستعداد والتهيئة والمفاهيم
واكتظاظ الصفحات بالتمارين  وعدم التشويق، في العرض

والتدريبات، وإخراج الكتاب غير ممتع وغير مشوق وغير جذاب، 
وعدم التركيز على تعريف الطفل على موجودات البيئة، وكثرة الآيات 

دمج القرآنية والأحاديث النبوية، وكثرة المفاهيم العلمية المطروحة، و
  . الحسابية والعلمية واللغة العربية بكتاب واحدالمفاهيم 

  :وفيما يأتي بعض الاقتباسات من أقوال المعلمات

يعاني المنهاج الوطني التفاعلي من نقاط ضعف متعددة، : "مها
وهو لا يتلائم مع الأطفال ذوي الإعاقة السمعية وهو صعب جدًا 

السمعية إذا  كما يعد هذا المنهاج ملائمًا للطفل ذي الإعاقة. عليهم
كان مدربًا على المهارات الاستعدادية السابقة التي يكتسبها الطفل 

وهذا المنهاج لا يهيئ الطفل الأصم ولا يرفع . العادي بشكل عرضي
  ".استعداده لدخول الصف الأول

أحد أهم نقاط الضعف في المنهاج الوطني التفاعلي : "فاطمة
هولة المخرج، ومن عدم مراعاته لترتيب الحروف بناءًا على س

كما إنَ هذا المنهاج ينقصه استخدام الأقراص . الأسهل للأصعب
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متعددة الوسائط التي تعدّ من الطرق الفعَالة مع الأطفال ذوي الإعاقة 
  ".السمعية

يشتمل المنهاج على كلمات صعبة على الطفل الأصم : "عائشة
الأصم والطفل . قنفذ، شماغ: ولا يستطيع توظيفها في حياته، مثل

: يحتاج تعلَم كلمات من حياته اليومية ليستخدمها في التواصل، مثل
  ".بابا، ماما، اسمه، بيت، روضة

ما التعديلات المقترحة  :، وهوالرابع سؤالالالإجابة عن 
للأطفال ذوي  ملاءمةعلى المنهاج الوطني التفاعلي ليصبح أكثر 

  الإعاقة السمعية؟

ذوي  أطفالمعلمات رياض  للإجابة عن هذا السؤال، تم سؤال
التعديلات المقترحة على المنهاج الوطني عن السمعية  الإعاقة

وجدول  .للأطفال ذوي الإعاقة السمعية ملاءمةالتفاعلي ليصبح أكثر 
  .يوضح ذلك )4(

  ةللأطفال ذوي الإعاقة السمعي ملاءمةالتعديلات المقترحة على المنهاج الوطني التفاعلي ليصبح أكثر  :4جدول 
 الرقم الفقرة العدد  النسبة المئوية

.1 .إعادة ترتيب الأحرف بحسب سهولة المخرج، والبدء بحروف العلة، ثمَ الأحرف الساكنة 14 100%

.2 إضافة صور من حياة الطفل اليومية لمساعدته على التواصل والتعميم 14 100%

.3 ..)مثل بابا، بيت، ماما، نام(صل والتعميمإضافة كلمات وظيفية من حياة الطفل لمساعدته في التوا 14 100%

.4 إضافة ألوان وصور مشوقة لإخراج الكتاب بطريقة ممتعة ومشوقة وجذابة 9 64%

.5  تخفيف عدد التمارين والتدريبات في الصفحة الواحدة وإضافة أماكن ليكتب فيها الطفل ويعبر عن نفسه 10 71%

.6 ..)المكان، الزمان، الحجم، المسافة(والمفاهيمإضافة تمارين الاستعداد والتهيئة 13 93%

.7 تنويع في التدريبات والأنشطة لإضافة التشويق 5 35%

.8 تدعيم المنهاج بالأقراص متعددة الوسائط 12 86%

.9 إضافة أنشطة لاستخدام الدراما 3 21%

.10 إضافة أبجدية الأصابع والإشارات 9 64%

.11 ولصق وإضافة صورة الطفل وصورة عائلتهمثل قص ةإضافة أنشطة تفاعلي 7 50%

.12 تقسيم المنهاج الحالي على مدة سنين 9 64%

.13 حذف كتاب اللغة الانجليزية 7 50%

.14  إضافة تدريبات خاصة للأطفال ذوي الإعاقة السمعية، مثل تمارين التنفس والتدريب السمعي والنطقي 14 100%

.15  والتركيب للكلمات كون الأطفال ذوي الإعاقة السمعية يتعلموا اللغة بالكتابةإضافة تمارين تجريد الحرف والتحليل 3 21%

.16 التخفيف من الآيات القرآنية والأحاديث النبوية المطلوب حفظها  5  35%

.17 التقليل من المفاهيم العلمية المطروحة  5  35%

.18  ة والعلمية واللغة العربية المفاهيم الحسابي:فصل كتاب الأنشطة باللغة العربية إلى ثلاثة كتب  7  50%

.19  تطبيق المنهاج التكاملي  2  14%

.20 إضافة تمارين متنوعة لنفس المهارة لتثبيتها  4  29%

.21  إضافة كراسة تدريب على الكتابة لاعتماد الأطفال ذوي الإعاقة السمعية على الكتابة في التواصل  3  21%

.22 حوتغيير نوعية الورق ليصبح سهل في الكتابة والم  2  14%

71%  10  
اسمي: إضافة جمل وظيفية يستخدمها في حياته، تتعلق بمفاهيم المكان، والمشاعر والحاجات وموجودات البيئة مثل

.23  ...علي، أنا حزين، أريد ماء، أنا في البيت

.24 إضافة بطاقات تتعلق بالكلمات والجمل الوظيفية التي يستخدمها في حياته  2  14%

35%  5  
القدرات المختلفة فثمة أطفال ذوو إعاقة سمعية موهوبين ومنهم ذوي صعوبات تعلم أو متعدديإضافة أنشطة تراعي 

.25  الإعاقة

.26 إضافة تمارين إدراكية مثل التصنيف والتمييز  4  29%

.27  تغيير طريقة عرض الحرف بحيث تستخدم الطريقة الجزئية وعدم إعطاء الطفل كلمات لم يأخذ أحد حروفها سابقًا  7  50%

  14 دد الكلي للمستجيبينالع*
بين المعلمات %  100وجود اتفاق  )4(يتضح من جدول 

واقترحت سلمى . إعادة ترتيب الأحرف بحسب سهولة المخرجعلى 
 ل، م، ت، ب،( ثم )ا، و، ي( :إتباع الترتيب الآتي للأحرف"وشادية 

 ذ، خ، ق، ش، ج، ع، ص، ح، هـ، س، ك، ث، ض، ن، د، ف، ط،
بين المعلمات على %  100يوجد اتفاق  كما ".)ز ر،غ، ظ،

التعديلات المقترحة الآتية، التي يجب إجراؤها على المنهاج الوطني 

إضافة صور : التفاعلي ليصبح ملائمًا للأطفال ذوي الإعاقة السمعية
من حياة الطفل اليومية لمساعدته على التواصل والتعميم، وإضافة 

في التواصل والتعميم كلمات وظيفية من حياة الطفل لمساعدته 
، وإضافة تدريبات خاصة لذوي الإعاقة ..)مثل بابا، بيت، ماما، نام(

  .السمعية، كتمارين التنفس والتدريب السمعي والنطقي
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على إضافة تمارين الاستعداد % 93وكانت نسبة الاتفاق 
في حين ..). المكان، الزمان، الحجم، المسافة( والتهيئة والمفاهيم

لتدعيم المنهاج بالأقراص متعددة % 86الاتفاق كانت نسبة 
تخفيف عدد : للتعديلات الآتية% 71وكانت نسبة الاتفاق . الوسائط

التمارين والتدريبات في الصفحة الواحدة، وإضافة أماكن ليكتب فيها 
إضافة جمل وظيفية يستخدمها في حياته،  الطفل ويعبر عن نفسه،

: والحاجات وموجودات البيئة مثلتتعلق بمفاهيم المكان، والمشاعر 
وكانت نسبة الاتفاق . اسمي علي، أنا حزين، أريد ماء، أنا في البيت

إضافة أبجدية : على إجراء التعديلات الآتية% 64بين المعلمات 
الأصابع والإشارات على الكتاب نفسه، وإضافة ألوان وصور مشوقة 

يم المنهاج لإخراج الكتاب بطريقة ممتعة ومشوقة وجذابة، وتقس
  . الحالي على مدة سنتين

 ملاءمةما مدى  :، وهوالخامس سؤالالالإجابة عن 
ذوي الإعاقة  النتاجات العامة والخاصة لمرحلة رياض الأطفال

  ؟من وجهة نظر معلماتهمالسمعية 

 فيما إذا تم تم سؤال المعلمات للإجابة عن هذا السؤال،
ذوي الإعاقة  اض الأطفالالنتاجات العامة والخاصة لمرحلة ريتطبيق 
وتبين بأنَ . ، التي طورتها وزارة التربية والتعليم مؤخرًاالسمعية

. خمس معلمات لم يطلعنَّ على هذه الوثيقة إلى لحظة تطبيق البحث
ومن ثمَ تم . وأشارت تسع معلمات إلى تطبيقهن لهذه الوثيقة حاليًا

والخاصة  النتاجات العامةسؤال المعلمات اللواتي طبقن وثيقة 
. تهامدى ملائم عن ذوي الإعاقة السمعية لمرحلة رياض الأطفال

وقد أشارت جميع المعلمات اللواتي طبقن هذه الوثيقة إلى ملائمتها 
أن "وأشارت عالية إلى . بشكل عام للأطفال ذوي الإعاقة السمعية

هذه النتاجات المعدلة جاءت لتسد فراغا كبيرا يتعلق بالنتاجات 
لاطفال ذوي الإعاقة السمعية، والتي تساعد في صياغة ل ملاءمةال

وكانت نقاط القوة  ."النتاجات الخاصة الضرورية للتحضير والتخطيط
، )من المعلمات% 100(الشمولية : التي ذكرت من قبل المعلمات

، التدرج من السهل إلى %)100(، اللغة السهلة %)93(الوضوح 
داف الخاصة ، وتسهيل مهمة صياغة الأه%)93(الصعب 

، وجود %)71(، ووجود إرشادات عامة في الوثيقة %)100(
كما أشارت المعلمات إلى مجموعة %). 71(عينات درسيّة واضحة 

  .يوضح ذلك )5(وجدول . من نقاط الضعف في هذه الوثيقة

  ن وجهة نظر المعلماتمذوي الإعاقة السمعية  النتاجات العامة والخاصة لمرحلة رياض الأطفال نقاط ضعف وثيقة :5جدول 

الرقم الفقرة العدد  النسبة المئوية
 1 اكتظاظ النتاجات المتعلقة بالعلوم ووجود بعض النتاجات التي هي أعلى من مستوى طفل الروضة 9 64%

 2 قلة النتاجات المتعلقة بالمهارات الاستعدادية 5 35%

50% 7 
مالها على نتاجات تصعب على الأطفال ذوي الإعاقةالنتاجات المتعلقة بالبعد الديني واشت ملاءمةعدم 

 3 السمعية، وخصوصًا حفظ الآيات والأحاديث

35% 5 
التي تتطلبها نوعية إعاقتهم، مثل نتاجاتعدم شمولها للنتاجات الخاصة بالأطفال ذوي الإعاقة السمعية

 تتعلق بضبط التنفس، والإدراك السمعي، والنطقي
4 

 5  عمومًا وحاجتها إلى سنتين ليحققها الأطفال ذوو الإعاقة السمعية اكتظاظ النتاجات  7  50%

 6 عدم اشتمالها لنتاجات اللغة الانجليزية  7  50%

  14 العدد الكلي للمستجيبين*
 64أن نسبة الاتفاق بين المعلمات كانت  5يتضح من الجدول 

اكتظاظ النتاجات المتعلقة : على نقاط الضعف الآتية للوثيقة% 
لوم ووجود بعض النتاجات التي هي أعلى من مستوى طفل بالع

النتاجات المتعلقة بالبعد الديني واشتمالها  ملاءمةوعدم ، الروضة
على نتاجات تصعب على الأطفال ذوي الإعاقة السمعية، وخصوصًا 

من المعلمات إلى اكتظاظ % 50وأشارت . حفظ الآيات والأحاديث
ن ليحققها الأطفال ذوو الإعاقة النتاجات عمومًا وحاجتها إلى سنتي

  .السمعية، وعدم اشتمالها لنتاجات اللغة الانجليزية

  :مناقشة النتائج والتوصيات

يتضح من نتائج : النتائج المتعلقة بالسؤال الأول مناقشة
لا يطبقن حاليًا المنهاج  الأطفالالدراسة أن جميع معلمات رياض 
إلى معلمات  تس وأشارت. الوطني التفاعلي بجميع عناصره

إلى معلمات  ثمَاني أشارت في حينالاستعانة بالصور المرافقة له، 

عمل لاستخدامها مع  كأوراقباللغة العربية  الأنشطةاستخدام كتاب 
عدم إلى معلمتان أشارت  كما. السمعية الإعاقةذوي  الأطفال

. منذ تطويره والاطلاع عليه وتصفحه استخدام المنهاج نهائيا
عدم معرفتهن بجميع عناصر المنهاج إلى ميع المعلمات جوأشارت 

كتاب أنشطة الطّفل العمليّة للمعلّمة، الوطني التفاعلي، وخصوصًا 
الكتاب المرجعي لمعلّمة رياض الأطفال، والوسائل والمواد و

كما ارتبط مفهوم هذا المنهاج عندهن بكتابي الأنشطة . المرافقة
بعدم تلقي  يمكن تفسير ذلكو. فقط يزيةباللّغة العربيّة واللّغة الإنجل

كافيا يتعلق  معلمات رياض الأطفال ذوي الإعاقة السمعية تدريبا
بتطبيقه  نبالمنهاج الوطني التفاعلي، مما يؤثر سلبيًا في قراراته

وتشير المراجع المختلفة إلى أهمية . لعدم كفايتهن في تطبيقه نظرًا
 Iowa Department of ( ةالمختلفالتدريب في تطبيق المناهج 

Education, 2013; Dingle, Falvey, Givner, & Haager, 
2004; Billingsley, 2004 .( زيادة على النظرة التقليدية القديمة
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للمنهاج بأنه يقتصر على الكتب المدرسية، بالرغم من أن الكتاب، 
وبحسب التوجهات التربوية الحديثة، هو مصدر واحد من مصادر 

 أبو حرب،؛ 2013وزارة التربية والتعليم، ( ج المتعددةالمنها
والمنهاج أوسع وأشمل من ذلك فهو يشمل دليل المعلم،  ،)2005

والمواد المرافقة للمنهاج كالبطاقات، والصور ولوحات الحائط 
والكتاب المرجعي للمعلمة والأكثر أهمية وثيقة الإطار العام 

  .والنتاجات العامة والخاصة وغيرها

ن المؤسف عدم اطلاع جميع المعلمات على المنهاج بجميع وم
وقد يكون أحد التفسيرات الأخرى لعدم تطبيق المعلمات . عناصره

لهذا المنهاج نقص الإشراف على هذه المعلمات؛ نتيجة للنقص 
الموجود في عدد المشرفين المتخصصين في التربية الخاصة، أو 

أصلًا للأطفال من غير ذوي  نتيجة لاعتقادهن بأنّ هذا المنهاج معد
وقد يشير هذا . الإعاقة وليس مهيأ للأطفال ذوي الإعاقة السمعية

عدم معرفة المعلمات بالمنهاج : ضمنيًا إلى أمرين مهمين، هما
الوطني التفاعلي معرفة دقيقة من جهة وعدم توقعهن قدرة الأطفال 

ذي أعد ذوي الإعاقة السمعية على الاستفادة من المنهاج العام ال
والسؤال الذي يطرح نفسه . أصلًا للأطفال العاديين من جهة أخرى

ويستدعي البحث، في ظل غياب تطبيق المنهاج الرسمي المعتمد 
من وزارة التربية والتعليم، ما هي المناهج المطبقة حاليًا في رياض 
الأطفال ذوي الإعاقة السمعية في الأردن؟ زيادة على التساؤل حول 

ممنهجة غير معتمدة على الاجتهادات الشخصية  وجود أنشطة
 .للمعلمات

يتضح من نتائج : الثانيالنتائج المتعلقة بالسؤال  مناقشة
على % 100-%93وجود اتفاق بين المعلمات تراوح بين الدراسة 

 ذوي الإعاقة السمعيةللأطفال  المنهاج الوطني التفاعلي ملاءمةعدم 
ذوي  للأطفال اليصبح ملائمًتعديلات كثيرة والحاجة إلى إجراء 

أحمد ، وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة السمعية الإعاقة
المنهاج العام للطلبة ذوي  ملاءمةالتي أشارت إلى عدم ) 2005(

 كما أشارت جميع المعلمات إلى حاجة الأطفال. الإعاقة السمعية
 نواجهوبأنهن ي تطوير منهاج خاص بهمإلى السمعية  الإعاقةذوي 

 الإعاقةذوي  للأطفال الوطني التفاعليالمنهاج  إيصالشكلة في م
ويمكن تفسير ذلك بأن المنهاج الوطني التفاعلي بُنِيَّ . السمعية

المجلس الوطني (بالاعتماد على المعايير النمائية للطفل الأردني 
، وهذه المعايير تم تطويرها بناءًا على )2006لشؤون الأسرة، 

بالتالي فإنَ هذا المنهاج لا . الإعاقة السمعيةالأطفال من غير ذوي 
كاملةً لتطبيقه على الأطفال ذوي الإعاقة  ملاءمةيعد ملائمًا 

ولذا لا بد من اتخاذ تدابير عدة للتعامل مع هذه القضية . السمعية
تعديل المنهاج الوطني : أولًا: وذلك باتباع ثلاثة إجراءات ضرورية

ال ذوي الإعاقة السمعية، ثانيًا، التفاعلي ليتلائم وحاجات الأطف
تطوير منهاج موسع إضافي ليغطي المجالات الأخرى التي لم يغطها 
المنهاج الوطني التفاعلي، التي تعد مجالات مهمة تقتضيها طبيعة 

وثالثًا، ضرورة التزام المعلمات بتطبيق الخطة التربوية . الإعاقة
اءًا على نقاط الفردية لكل طفل ذي إعاقة سمعية بحيث توضع بن

قوته ونقاط ضعفه ويحدد في هذه الخطة مدى استفادة الطالب من 
  .المنهاج الرسمي كأحد مصادر بناء هذه الخطة

يتضح من نتائج : الثالثالنتائج المتعلقة بالسؤال  مناقشة
بين المعلمات على بعض نقاط ضعف %  100وجود اتفاق الدراسة 

ذوي الإعاقة للأطفال  بملائمته فيما يتعلق لمنهاج الوطني التفاعليا
ترتيب الأحرف غير الملائم، المنهاج : وهذه النقاط هي. السمعية

كلمات صعبة  أعلى من مستوى الأطفال ذوي الإعاقة السمعية، توافر
على الطفل، عدم وجود تمارين تلائم الأطفال ذوي الإعاقة السمعية؛ 

وجد اتفاق بنسبة كما ي. كتمارين التنفس والتدريب السمعي والنطقي
، ملاءمةالصور غير معبرة وغير  :لوجود نقاط الضعف الآتية% 93

وتوافر كلمات غير وظيفية، ويحتاج المنهاج إلى سنتين لتطبيقه 
كذلك، كان هنالك اتفاق بين المعلمات بنسبة . وليس سنة واحدة

. لوجود نقص في تمارين الاستعداد والتهيئة والمفاهيم% 71
 وعدم التشويق، الرتابة في العرض: للآتية% 64وكانت النسبة 

واكتظاظ الصفحات بالتمارين والتدريبات، وإخراج الكتاب غير ممتع 
وغير مشوق وغير جذاب، وعدم التركيز على تعريف الطفل على 
موجودات البيئة، وكثرة الآيات القرآنية والأحاديث النبوية، وكثرة 

لمفاهيم الحسابية والعلمية دمج االمفاهيم العلمية المطروحة، و
أحمد وتتفق هذه النتيجة مع دراسة . واللغة العربية بكتاب واحد

المنهاج العام للطلبة ذوي  ملاءمةالتي أشارت إلى عدم  )2005(
  .الإعاقة السمعية

بناءً على نقاط الضعف التي ذكرت من معلمات رياض الأطفال 
لتربية والتعليم ذوي الإعاقة السمعية، لا بد أن توجه وزارة ا

الاهتمام الكافي إلى هذه الملاحظات، إذ إن المعلمين يعدون مفتاح 
نجاح العملية التعليمية التعلمية وعنصرًا أساسيا في تطوير المناهج 

علاوة على ذلك، فإنَ جميع المؤسسات العالمية المرموقة . المدرسية
اقع تدرج المعلمين ضمن فرق تطوير المناهج، فهم يلامسون و

الممارسة العملية والمشكلات الحقيقية التي يواجهها طلابهم في 
ومن الأمثلة على ذلك مجلس الأطفال غير . التعامل مع هذا المنهاج

العاديين ذو الشهرة الواسعة في مجال التربية الخاصة، الذي يشتمل 
؛ للمساعدة الميدانمن  ممارسينخبراء على معلمين وفي عضويته 

  ).(Baldwin, 2006اهج والبرامج المختلفة في تطوير المن

يتضح من نتائج : الرابعالنتائج المتعلقة بالسؤال  مناقشة
بين المعلمات على التعديلات %  100وجود اتفاق الدراسة 

المقترحة الآتية التي يجب إجراؤها على المنهاج الوطني التفاعلي 
رتيب الحروف إعادة ت: ليصبح ملائمًا للأطفال ذوي الإعاقة السمعية

بحسب سهولة المخرج، وإضافة صور من حياة الطفل اليومية 
لمساعدته على التواصل والتعميم، وإضافة كلمات وظيفية من حياة 

مثل بابا، بيت، ماما، (الطفل لمساعدته في التواصل والتعميم 
، وإضافة تدريبات خاصة للصم، كتمارين التنفس والتدريب ..)نام

على إضافة تمارين % 93وكانت نسبة الاتفاق . السمعي والنطقي
..). المكان، الزمان، الحجم، المسافة( الاستعداد والتهيئة والمفاهيم

لتدعيم المنهاج بالأقراص % 86في حين كانت نسبة الاتفاق 
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: للتعديلات الآتية% 71وكانت نسبة الاتفاق . متعددة الوسائط
الواحدة، وإضافة  تخفيف عدد التمارين والتدريبات في الصفحة

إضافة جمل وظيفية  أماكن ليكتب فيها الطفل ويعبر عن نفسه،
يستخدمها في حياته، تتعلق بمفاهيم المكان، والمشاعر والحاجات 

اسمي علي، أنا حزين، أريد ماء، أنا في : وموجودات البيئة مثل
على إجراء % 64وكانت نسبة الاتفاق بين المعلمات . البيت

إضافة أبجدية الأصابع والإشارات على الكتاب : يةالتعديلات الآت
نفسه، إضافة ألوان وصور مشوقة لإخراج الكتاب بطريقة ممتعة 

  .ومشوقة وجذابة، وتقسيم المنهاج الحالي على مدة سنتين

تعد هذه التعديلات منطقية وغير مستغربة إذ إن هذه 
لإعاقة التعديلات تتوائم مع شروط التعليم الفعّال للأطفال ذوي ا

السمعية كما أنه ينسجم مع الممارسات الموصى بها في الأدب 
 يوسف،(التربوي بالنسبة لمناهج الأطفال ذوي الإعاقة السمعية 

ويشير الأدب التربوي إلى ). ٢٠٠٤، القريوتي؛ 2004؛ مطر، ٢٠٠٠
 ذي الإعاقة السمعية ضرورة أن يتلاءم المنهاج مع خصائص المتعلم

)(Rodriguez, 1986; Iowa Department of Education, 

وبذلك فإنَه من المنطقي إشارة المعلمات إلى هذه الحاجة ؛ 2013
أكثر ليصبح إلى إجراء تعديلات على المنهاج الوطني التفاعلي 

، وخصوصًا التعديلات السمعية الإعاقةذوي  للأطفال ملاءمة
 المرتبطة بحاجات الأطفال الناتجة عن المحددات التي تسببها

وتشير المراجع المختلفة إلى خصائص معينة . الإعاقة السمعية
للأطفال ذوي الإعاقة السمعية التي يجب أن تعد سلوكا مدخليا 
لتعديل المنهاج بما يتلائم مع حاجاتهم، مثل مشكلات التعلم 

 لالتعدي أهميةالعرضي، والحاجة إلى التدريب التنفسي والسمعي، و
 وخصوصًا تلك لطفل ذو الإعاقة السمعيةعلى الخبرات التي يتلقاها ا

 ,.Cook, et al( اللغة اعتمادًا أساسيا ىعل التي تعتمدالخبرات 

2012; Iowa Department of Education, 2013(.  كما أنه يجب
والحاجة إلى  مختلفة، تدريس طرق وتطبيق الفارق الزمني مراعاة

 لى تدريبإ، وبطرق متنوعة، وحاجتهم ضحاوالو فصلمال شرحال

وتدريب البقايا السمعية  المنطوق الكلام وقراءة النطقى عل خاص
وتتفق هذه النتيجة مع  ).2001، مغلي أبوو سلامه؛ 2004مطر، (

المنهاج العام  ملاءمة، التي أشارت إلى عدم )2005(أحمد دراسة 
  .للأطفال ذوي الإعاقة السمعية والحاجة إلى إجراء تعديلات عليه

ت وزارة التربية والتعليم العمل على تطوير ومحليًا، بدأ
المناهج المدرسية بما يتلائم والأطفال ذوي الإعاقة السمعية تمثلت 
بقيام إدارة المناهج والكتب المدرسية بالتعاون مع إدارة التربية 
الخاصة في وزارة التربية والتعليم بتكييف وثائق الإطار العام 

 5-1رياض الأطفال وللصفوف من والنتاجات العامة الخاصة لمرحلة 
الأساسي وتعديلها لتتلائم وحاجات الأطفال ذوي الإعاقة السمعية 

  ).2013وزارة التربية والتعليم، (

يتضح من نتائج : الخامسالنتائج المتعلقة بالسؤال  مناقشة
خمس معلمات لم يطلعن على هذه الوثيقة إلى لحظة الدراسة أن 
لمات إلى تطبيقهن لهذه الوثيقة وأشارت تسع مع. تطبيق البحث

ويمكن تفسير ذلك بالمشكلات الشائعة في بعض الدوائر . حاليًا
الحكومية التي تتمثل بمشكلات التواصل بالبريد الورقي بين الوزارة 
والميدان، ممّا يعيق استلام هذه المدارس للوثيقة لعدم وصول 

يق ولا يشير عدم تطب. التعميم الخاص بذلك لتلك المدارس
المعلمات للوثيقة لعدم الاقتناع بها ولكن بسبب عدم وصولها 

وهذا يوضح حاجة الوزارة . للمدارس نتيجة للمشكلات الواردة أعلاه
إلى عقد اجتماعات مع معلمات رياض الأطفال ذوي الإعاقة السمعية 

  .لتسليمهن هذه الوثيقة وتدريبهن على كيفية استخدامها

جميع المعلمات اللواتي طبقنَّ أن  يتضح من نتائج الدراسةكما 
هذه الوثيقة ذكرنَّ ملائمتها بشكل عام للأطفال ذوي الإعاقة 

الشمولية : وكانت نقاط القوة التي ذكرتها المعلمات .السمعية
، واللغة السهلة %)93(، والوضوح )من المعلمات% 100(
، وتسهيل مهمة %)93(، والتدرج من السهل إلى الصعب %)100(

، ووجود إرشادات عامة في %)100(الأهداف الخاصة صياغة 
  %). 71(الوثيقة 

وتعد هذه النتيجة منطقية كون الفريق الذي قام بإعدادها 
اشتمل على مجموعة من الممارسين في الميدان في مجال رياض 
الأطفال ذوي الإعاقة السمعية، الذين يعدون مصدرًا مهمًا في 

كما يضاف إلى ذلك، أن هذه . طفالتطوير المناهج لهذه الفئة من الأ
الوثيقة تم تكييفها وتطويرها من وثيقة النتاجات العامة والخاصة 
لمرحلة رياض الأطفال، وهذه النتاجات تتلاءم مع الطفل الأردنيّ 
عمومًا؛ إذ إنه تم تطويرها بناءًا على أساس علمي ألا وهو دراسة 

 ملاءمةن هذه الوثيقة وبذلك ستكو. المعايير النمائية للطفل الأردني
نسبيًا للأطفال ذوي الإعاقة السمعية وخصوصًا أن الأدب التربوي 
يشير إلى قدرة الأطفال ذوي الإعاقة السمعية على تعلم المنهاج 

   .العام مع إجراء تعديلات عليه

ممّا سلف، نستنتج وجود اتفاق بين المعلمات على عدم 
ل ذوي الإعاقة السمعية للأطفا المنهاج الوطني التفاعلي ملاءمة

ذوي  للأطفال اتعديلات كثيرة ليصبح ملائمًوالحاجة إلى إجراء 
النتاجات  ملاءمةزيادة على إشارة المعلمات إلى  .السمعية الإعاقة

لذا، . ذوي الإعاقة السمعية العامة والخاصة لمرحلة رياض الأطفال
صبح أكثر لي يجب التفكير جدّيا بتكييف المنهاج الوطني التفاعلي

للأطفال ذوي الإعاقة السمعية أو إعداد وتطوير منهاج  ملاءمة
خاص للأطفال ذوي الإعاقة السمعية في مرحلة رياض الأطفال 

 . يشتمل على الأبعاد التي لا يغطيها المنهاج الوطني التفاعلي

  التوصيات

ة وصي الباحثتفي ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، 
  :بما يأتي

 موسع خاص بالأطفال ذوي الإعاقة السمعية؛ بحيثج امنه بناء 
. يشتمل الجوانب التي لا يغطيها المنهاج الوطني التفاعلي

ومن هذه الجوانب التدريب التنفسي، والتدريب النطقي، 
، والتواصل، ومشاركة المكيفة اوالتدريب السمعي، والتكنولوجي
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وتقرير المصير الأسرة، والمهارات الوظيفية للنجاح التعليمي، 
 دليل معلم معدّ زيادة على تطوير. والدفاع عن الذات

  .رياض الأطفال ذوي الإعاقة السمعية اتلمعلم

  بناء منهج إجراء المزيد من الدراسات العلمية التي تستهدف
لمرحلة رياض الأطفال ذوي الإعاقة السمعية، وتقييم مقترح 

الإعاقة السمعية  المناهج المتبعة حاليًا في رياض الأطفال ذوي
 .في ضوء المعايير والممارسات العالمية

 :لمراجعا

الكفايات التدريسية اللازمة لمعلمات ). 2005(أبو حرب، يحي 
نماذج المنهج للقرن  مرحلة ما قبل المدرسة في ضوء تطوير

الأطفال والشباب في مدن الشرق  مؤتمر .الحادي والعشرين
  .رات العربية المتحدةدبي، الإما الأوسط وشمال أفريقيا،

المنهاج ، )2004(شيرين ، يليلى، والسعد، تغريد، والصايغ، أبو طالب
الروضة وتعليمهم  ةالأسس الحديثة لتربي: الوطني التفاعلي

، عمان، وزارة التربية والتعليم. أنشطة الرياضيات باللغة العربية
  .الاردن

سمعيًا  منهج مقترح في العلوم للمعاقين). 2005( أحمد، محمد
في ضوء نظرية التعلم ذي المعني وفعاليته في تحقيق 

رسالة دكتوراة غير منشورة،  .بعض أهداف تدريس العلوم
  .مصر المنصورة، جامعة المنصورة،

تقييم بيئة التعلم في رياض الأطفال ). 2010(الحسن، سهى 
الحكومية والصفوف الثلاثة الأولى من حيث البيئة المادية 

هات ومهارات المعلمين والمدراء ومعارف واتجا
، وزارة التربية والتعليم. والمشرفين ومنهاج الصفوف الأولى

  .عمان، الأردن

ة الخاص التربية في العربية البحوث ).2010(الخطيب، جمال 
 وعلاقتها وجودتها، تحليل لتوجهاتها، )1998-2007(

، المجلة الأردنية في العلوم التربوية. التربوية بالممارسات
6)4(، 285-302.  

دار  :عمان .مقدمة في الإعاقة السمعية). 2013(جمال ، الخطيب
  .الفكر للنشر

التوجهات الحديثة في التربية الخاصة . )2013(الزبون، ايمان 
 .دار الفكر للنشر :عمان .وقضاياها ومشكلاتها

وائل  دار :عمان .الإعاقة السمعية ).2009(ابراهيم  الزريقات،
  .زيعللنشر والتو

 والأساليب المناهج). 2001(سمير  مغلي، وأبو الحافظ عبد سلامه،

  .اليازوري دار :عمان.الخاصة التربية في

فاعلية برنامج حاسوبي تعليمي لتنمية . )2011(شرادقة، ماهر 
اللغة التعبيرية لدى عينة من الطلبة ذوي الإعاقة السمعية 

منشورة، دكتوراة غير رسالة . البسيطة في محافظة إربد
  .، عمان، الأردنالجامعة الأردنية

تصميم البرامج التعليمية لأطفال ما قبل ). 2005(صليوة، سهى 
  .دار الصفاء للنشر والتوزيع :عمان. المدرسة

 الأطفال يوافق تعليمي برنامج اقتراح).٢٠٠٤)إبراهيم القريوتي،

 ةإمار مركز في نموهم من المبكرة المرحلة خلال سمعيًا المعاقين
 ،الخاصة لتربيةا أكاديمية مجلة .تجريبية الشارقة، دراسة

4)1( ،233-244.  

المعايير النمائية للطفل ). 2006(المجلس الوطني لشؤون الأسرة 
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